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Familiarizacidn con su impresora

Requisitos de espacio

Para facilitar el funcionamiento, la sustitucion de consumibles y el
mantenimiento de la impresora, cumpla los requisitos de espacio que se
recomiendan a continuacion.
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%’5 Los elementos opcionales aparecen atenuados en la ilustracion.
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Partes de la impresora

Las ilustraciones siguientes muestran las partes de la impresora a las que se
hace referencia en esta guia. Tdmese el tiempo necesario para familiarizarse
con ellas.

Vista frontal

Bandeja de salida
Cubierta frontal
Panel de control

A WODN -

Bandeja 1
(bandeja multiusos)

(3]

Interruptor de
alimentacion

Cubierta superior
Correa de transferencia
Fusor

© 0 N O

Palancas de separacion
del fusor

10 Unidad de imagen

11 Carrusel de cartuchos de
téner (contiene 4
cartuchos de toner:
cian, magenta, amarillo
y negro)

12 Puerto USB

13 Puerto paralelo

14 Puerto de interfaz
Ethernet 10Base-
T/100Base-TX
(IEEE 802.3)

15 Cartucho de téner
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Vista frontal con
elementos opcionales

Bandeja 2

Vista posterior con
elementos opcionales

Unidad de impresion a dos caras

i
///////////
¢/

/
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Conexion de red

Teoria

Para conectar la impresora en
un entorno de red TCP/IP,
asegurese de que se hayan

- : : — - —
configurado las direcciones
internas de red de la impresora.

6 Conexion de red



Establecimiento de la conexion

Interfaz Ethernet

Es posible utilizar un conector RJ45 como la interfaz Ethernet para
esta impresora.

Cuando conecte la impresora a una red Ethernet, las tareas que realice
dependeran de cdmo configure la direccion IP (Protocolo de Internet) de
la impresora.

Dado que la direccién IP de todos los PC e impresoras de la red debe

ser unica, normalmente, es necesario modificar la direccion preestablecida
para que no interfiera con ninguna direccion IP de su red ni de ninguna otra
red conectada. Para ello, tiene dos opciones. Cada una de ellas se explica
detalladamente en las secciones siguientes.

B Uso de DHCP
B Configuracion manual de la direccién

Uso de DHCP

Si la red es compatible con DHCP (Protocolo dinamico de configuracion

de host), el servidor DHCP asignara automaticamente la direccion IP de

la impresora cuando ésta se encienda. Para obtener una descripcion del
protocolo DHCP, consulte la seccion Network Printing (Impresion de red) en
la Phaser 6120 Reference Guide (Guia de referencia de la impresora Phaser
6120) del Software and Documentation CD-ROM (CD-ROM del software y
la documentacion).

Si no se asigna una direccién IP automéaticamente a la impresora,
compruebe que el protocolo DHCP esté activado en la impresora
(MENU > MENU HOJAS IMPRIMIB. > CONFIGURACION).
Si el protocolo no esta activado, puede hacerlo en MENU >
CONFIG. CONEXION > CONFIG. DE RED > TCP/IP >
DHCP/BOOTP.

1 Conecte la impresora a la red.

Utilice un cable Ethernet para conectar el conector RJ45 al puerto de
interfaz Ethernet de la impresora.

Encienda el PC y la impresora.

Cuando la ventana de mensajes de la impresora indique LISTA, instale
el controlador de impresora y las utilidades.

Conexion de red 7



Configuraciéon manual de la direccion

También puede cambiar manualmente la direccion IP de la impresora,
la mascara de subred y la pasarela siguiendo estas instrucciones.

Para obtener mas informacion, consulte la secciéon Understanding the
Ethernet Configuration Menus (Menus de configuracion de Ethernet) en
la Phaser 6120 Reference Guide (Guia de referencia de la impresora)
del Software and Documentation CD-ROM (CD-ROM del software y

la documentacion).

Cuando la direccién IP haya cambiado, agregue un nuevo puerto o

vuelva a instalar el controlador de impresora.

/\ PRECAUCION

Antes de cambiar la direccion IP de la impresora, notifiqueselo al
administrador de red.

1 Encienda el PC vy la impresora.

2 Cuando la ventana de mensajes de la impresora indique LISTA,
configure la direccién IP.

a

Seleccione Config. conexion y, a continuacion, pulse la tecla
Menu/Seleccionar.

Seleccione Config. de red y, a continuacion, pulse la tecla
Menu/Seleccionar.

Seleccione TCP/IP y, a continuacion, pulse la tecla Menu/
Seleccionar.

Seleccione Direccion Intrnt. y, a continuacion, pulse la tecla
Menu/Seleccionar.

Utilice las teclas Flecha hacia arriba y Flecha hacia abajo para
seleccionar la direccion IP.

Utilice las teclas Flecha hacia la derecha y Flecha hacia la
izquierda para mover el cursor al siguiente grupo de nimeros.

Repita los pasos e y f hasta seleccionar la direccion IP en su totalidad.

Conexion de red



3 Sino necesita configurar la mascara de subred ni la pasarela, vaya al
paso 5.

Para configurar la mascara de subred, pero no el enrutador
predeterminado, vaya al paso 8.

Para configurar el enrutador predeterminado, siga estos pasos.

a Seleccione Router predeter. y, a continuacion, pulse la tecla Menu/
Seleccionar.

b Ultilice las teclas Flecha hacia arriba y Flecha hacia abajo para
seleccionar los numeros del enrutador predeterminado.

¢ Utilice las teclas Flecha hacia la derecha y Flecha hacia la
izquierda para mover el cursor al siguiente grupo de niumeros.

d Repita los pasos b y ¢ hasta seleccionar el numero del enrutador
predeterminado en su totalidad.

4 Sino necesita configurar la mascara de subred, vaya al paso 5.

Para configurar la mascara de subred, siga estos pasos.

a Seleccione Mascara subnet y, a continuacion, pulse la tecla
Menu/Seleccionar.

b Utilice las teclas Flecha hacia arriba y Flecha hacia abajo para
seleccionar los numeros de la mascara de subred.

¢ Utilice las teclas Flecha hacia la derecha y Flecha hacia la
izquierda para mover el cursor al siguiente grupo de nimeros.

d Repita los pasos b y ¢ hasta seleccionar el nUumero de mascara de
subred en su totalidad.

5 Guarde los cambios de configuracién y prepare la impresora para
reanudar la impresion.

Pulse la tecla Flecha hacia arriba hasta que el menu indique LISTA.

Imprima una péagina de configuracion para asegurarse de que se hayan
configurado los valores correctos para la direccion IP, la mascara de
subred y la pasarela.

a Seleccione Hojas imprimib. y, a continuacion, pulse la tecla
Menu/Seleccionar.

b Seleccione Configuracion y, a continuacion, pulse la tecla
Menu/Seleccionar.

¢ Pulse la tecla Menu/Seleccionar.

8 Cuando la ventana de mensajes de la impresora indique LISTA,
instale el controlador de impresora y las utilidades.

Conexion de red 9



Impresién de red

La impresora Phaser 6120 admite los siguientes protocolos de red:
BOOTP

DHCP

HTTP

IPP

LPD/LPR

SLP

SNMP

Puerto 9100

SMTP

Este capitulo describe cada uno de los protocolos y explica como imprimir
mediante IPP.

BOOTP

BOOTP (Protocolo Bootstrap) es un protocolo de Internet que permite

que una estacion de trabajo sin disco detecte: (1) su propia direccion IP,

(2) la direccion IP de un servidor BOOTP de la red y (3) un archivo que se
puede cargar en la memoria para arrancar la estacion de trabajo.

Esto permite que la estacion de trabajo arranque sin necesidad de usar una
unidad de disco duro o disquete.

DHCP

DHCP (Protocolo dinamico de configuracion de host) es un protocolo para
asignar direcciones IP dinamicas a los dispositivos de una red. Mediante el
direccionamiento dinamico, un dispositivo puede cambiar de direccion IP
cada vez que se conecte a la red. En algunos sistemas, la direccion IP del
dispositivo puede incluso cambiar mientras esta conectado. El protocolo
DHCP también admite una combinacién de direcciones IP estaticas y
dinamicas. El direccionamiento dinamico simplifica la administracion de red
dado que el software realiza un seguimiento de las direcciones IP y no es
necesario que un administrador gestione la tarea. Esto significa que se
puede agregar un PC a una red sin necesidad de asignarle manualmente
una direccién IP unica.

10
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HTTP

IPP

HTTP (Protocolo de transferencia de hipertexto) es el protocolo base
utilizado por la red World Wide Web. Define el formato de los mensajes y
el modo de transmisién, ademas de determinar como deben responder
los servidores y navegadores web a diferentes comandos. Por ejemplo,
al introducir una direccién URL en el navegador, éste realmente envia un
comando HTTP al servidor web indicandole que obtenga y transmita la
pagina web solicitada.

IPP (Protocolo de impresion por Internet) es un protocolo que da soporte a
través de Internet a los escenarios habituales de impresion con los que se
encuentran los usuarios finales. Este protocolo permite a los usuarios
conocer las prestaciones de una impresora, enviar trabajos de impresion,
determinar el estado de la impresora o el trabajo de impresién y cancelar un
trabajo de impresién ya enviado.

LPD/LPR

SLP

LPD/LPR (Demonio de impresora de linea/Peticion de impresora de linea) es
un protocolo de impresién de plataforma independiente que funciona
mediante TCP/IP. Originalmente implementado en el entorno BSD UNIX,

su uso se ha extendido a las aplicaciones de escritorio y actualmente es un
estandar de la industria.

Tradicionalmente, para localizar los servicios en la red, los usuarios tenian
que facilitar el nombre del host o la direccién de red del equipo que
proporcionaba el servicio deseado. Esto ha generado numerosos problemas
administrativos.

No obstante, el protocolo SLP (Protocolo de localizacion de servicios)
simplifica la deteccion y utilizaciéon de recursos de red como, por ejemplo,
las impresoras, mediante la automatizacion de una serie de servicios de red.
Este protocolo ofrece un marco que permite a las aplicaciones de red
detectar la existencia, ubicacién y configuracion de servicios de red.

Gracias al protocolo SLP, los usuarios ya no necesitan conocer los nombres
de los host de red. En lugar de ello, sélo tienen que conocer la descripcion
del servicio que les interesa. Basandose en esta descripcion, el protocolo
SLP puede facilitar la URL del servicio deseado.

Impresion de red 11



Unidifusiéon, multidifusion y difusion

SLP es un protocolo de unidifusion y multidifusion. Esto quiere decir que

los mensajes pueden enviarse a un solo agente cada vez (unidifusién) o a
todos los agentes que estén escuchando al mismo tiempo (multidifusion).
No obstante, una multidifusion no es una difusion. En teoria, todos los nodos
de la red "escuchan" los mensajes de difusion. La multidifusién se diferencia
de la difusion en que los mensajes de multidifusion sélo los "escuchan”

los nodos de la red que se han "unido al grupo de multidifusion".

Por razones evidentes, los enrutadores de red filtran practicamente todo

el tréfico de difusion. Esto significa que las difusiones que se generan en una
subred no se "enrutaran” ni enviaran a ninguna otra subred conectada al
enrutador (desde la perspectiva del enrutador, una subred esta compuesta
por todos los equipos conectados a uno de sus puertos). Las multidifusiones,
por otra parte, son enviadas por los enrutadores. El trafico de multidifusion
procedente de un grupo determinado es enviado por los enrutadores que
tienen al menos un equipo preparado para recibir la multidifusion de

ese grupo.

SNMP

SNMP (Protocolo simple de administracion de redes) es un conjunto de
protocolos que se utilizan para administrar redes complejas. El protocolo
SNMP funciona enviando mensajes a diferentes partes de una red.

Los dispositivos compatibles con SNMP, denominados agentes,
almacenan datos propios en bases de datos de informacién de
administracion (MIB) y devuelven estos datos a los solicitantes SNMP.

Puerto 9100

Cuando se imprime a través de una red, El puerto TCP/IP 9100 puede
utilizarse para enviar datos sin procesar.

SMTP

SMTP (Protocolo simple de transferencia de correo) es un protocolo para
enviar mensajes electronicos.

Este protocolo se utilizé originalmente para enviar mensajes electronicos
entre servidores; no obstante, en la actualidad el software cliente de
mensajes electronicos lo utiliza para enviar mensajes electronicos a
servidores POP.
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Software and Documentation CD-ROM

Controladores PostScript

Sistema operativo Uso/Beneficio
Windows XP/Server 2003/2000 Estos controladores permiten acceder
Windows NT 4.0 a todas las funciones de la impresora,

incluyendo el acabado y la
presentacion avanzada.

Véase también “Seleccion de
opciones y valores predeterminados
del controlador (para Windows)" en la
pagina 18.

En Windows Me/98SE, utilice el archivo PPD para
Windows Me/98SE. Véase también: “Seleccion de opciones y
valores predeterminados del controlador (para Windows)" en
la pagina 18.

%’-’n Se ha preparado un archivo PPD especifico para aplicaciones
(como PageMaker y CoreIDRAW) que lo necesitan para imprimir.
Cuando especifique un archivo PPD para imprimir en Windows XP,
Server 2003, 2000 y NT 4.0, utilice el archivo PPD especifico
suministrado en el Software and Documentation CD-ROM
(CD-ROM del software y la documentacién), en
drivers\<operating_system>\PPD.
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Archivos PPD

Sistema operativo

Uso/Beneficio

Windows XP/Server 2003/2000/Me/
98SE/NT 4.0

Estos archivos PPD permiten instalar
la impresora en diferentes
plataformas, controladores y
aplicaciones.

Macintosh OS 9/X

Linux

Estos archivos son necesarios con el
fin de usar el controlador de impresora
para cada sistema operativo. Para
obtener mas detalles acerca de los
controladores de impresora de
Macintosh y Linux, consulte la
Phaser 6120 Reference Guide

(Guia de referencia de la impresora
Phaser 6120) que esta en el
Software and Documentation
CD-ROM (CD-ROM del software y

la documentacion).
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Controladores PCL

Sistema operativo

Uso/Beneficio

Windows XP/Server 2003/2000

Windows Me/98SE

Windows NT 4.0

Estos controladores permiten acceder
a todas las funciones de la impresora,
incluyendo el acabado y la
presentacion avanzada. Véase
también “Seleccién de opciones y
valores predeterminados del
controlador (para Windows)" en la
pagina 18.

Utilidades

Utilidad

Uso/Beneficio

Administrador de descargas

Esta utilidad, que solo se puede usar
si el disco duro opcional esta
instalado, permite descargar fuentes y
datos de superposicién en el disco
duro de la impresora.

Servicios de Internet de CentreWare

Mediante un navegador web, es
posible comprobar el estado de las
impresoras y modificar las diferentes
configuraciones. Para obtener mas
detalles, consulte la Phaser 6120
Reference Guide (Guia de referencia
de la impresora Phaser 6120) que
esta en el Software and
Documentation CD-ROM (CD-ROM
del software y la documentacion).
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Requisitos del sistema

H PC
— Pentium 2: 400 MHz (Pentium 3: 500 MHz o superior recomendado)
— Power Mac G3 o posterior (G4 o posterior recomendado)

B Sistema operativo

— Microsoft Windows XP Home Edition/Professional (Service Pack 1
o posterior), Windows Server 2003, Windows 2000 (Service Pack 4
o posterior), Windows Me, Windows 98SE, Windows NT 4.0
(Service Pack 6 o posterior)

— Mac OS 9 (9.1 o posterior)
— Mac OS X (10.2 o posterior), Mac OS X Server (10.2 o posterior)
— Red Hat Linux 9.0 o posterior, SUSE Linux 8.2 o posterior

B Espacio libre en el disco duro

— Aproximadamente 20 MB de espacio libre en el disco duro para el
controlador de impresora y el supervisor de estado

— Aproximadamente 128 MB de espacio libre en el disco duro para
procesar imagenes

B Memoria RAM
128 MB 0 mas

B Unidad de CD-ROM/DVD
B Una de la siguientes interfaces de E/S:
— Puerto de interfaz Ethernet 10Base-T/100Base-TX (IEEE 802.3)
— Puerto compatible con USB 2.0 y USB 1.1
— Puerto paralelo compatible con IEEE-1284
%’-’a Para obtener mas detalles acerca de los controladores de impresora
de Macintosh y Linux, consulte la Phaser 6120 Reference Guide
(Guia de referencia de la impresora Phaser 6120) que esta en el

Software and Documentation CD-ROM (CD-ROM del software y la
documentacion).
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Seleccion de opciones y valores
predeterminados del controlador
(para Windows)

Antes de utilizar la impresora, es recomendable que compruebe o cambie
la configuracion predeterminada del controlador. Ademas, si ha instalado
elementos opcionales, debe activarlos en el controlador.

Windows XP/Server 2003/2000/NT 4.0

1

Seleccione las propiedades del controlador del modo siguiente:

B (Windows XP/Server 2003)
En el menu Inicio, elija Impresoras y faxes para visualizar el
directorio Impresoras y faxes. Haga clic con el botdn derecho en el
icono de la impresora Phaser 6120 PostScript o el icono de la
impresora Phaser 6120 PCL6 y elija Propiedades.

B (Windows 2000/NT 4.0)
En el menu Inicio, elija Configuracién y, a continuacién, Impresoras
para mostrar el directorio Impresoras. Haga clic con el botén derecho
en el icono de la impresora Phaser 6120 PostScript o el icono de la
impresora Phaser 6120 PCL6 y elija Propiedades.

Si ha instalado elementos opcionales, proceda con el paso siguiente.
En caso negativo, vaya al paso 9.

Seleccione la ficha Configurar.

Compruebe que los elementos opcionales instalados aparezcan
correctamente en la lista. En caso negativo, realice el paso siguiente.
En caso afirmativo, continde con el paso 8.

Haga clic en el boton Actualizar para configurar automaticamente los
elementos opcionales instalados.

AN
El botén Actualizar sélo esta disponible si la comunicacion
bidireccional con la impresora esta activada; de lo contrario,
aparece atenuado.

En la lista Opc. de dispositivo, elija una opcion y, a continuacion,
seleccione Activar o Desactivar en la lista desplegable Configuracion.

Si se ha seleccionado Memoria de la impresora, elija 128 MB,
256 MB, 384 MB o 640 MB en funcién de la memoria instalada.
La configuracion de fabrica es 128 MB.
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7 Haga clic en Aplicar.

Dependiendo de la versién del sistema operativo, es posible
que Aplicar no esté disponible. Si este es el caso, vaya al
paso siguiente.

%’-3 En Windows NT 4.0, haga clic con el botén derecho en el icono de
la impresora Phaser 6120 PostScript o el icono de la impresora
Phaser 6120 PCL6 (ubicados en el directorio Impresoras) y, a
continuacién, haga clic en Configuracion predeterminada de
documento. Vaya al paso 10.

8 Seleccione la ficha General.

9 Haga clic en Preferencias de impresion.
Aparecera el cuadro de diadlogo Preferencias de impresion.

10 Seleccione los valores predeterminados para su impresora
(p. €j., el formato de papel predeterminado que utilice) en
las fichas correspondientes.

11 Haga clic en Aplicar.

12 Haga clic en Aceptar para salir del cuadro de dialogo Preferencias
de impresion.

13 Haga clic en Aceptar para salir del cuadro de didlogo Propiedades.

Windows Me/98SE (Xerox Phaser 6120 PostScript)

1 Seleccione las propiedades del controlador del modo siguiente:

B En el menu Inicio, elija Configuracion y, a continuacion, Impresoras
para mostrar el directorio Impresoras. Haga clic con el botén derecho
en el icono de la impresora Phaser 6120 PPD y elija Propiedades.

Seleccione la ficha Opc. de dispositivo.

Compruebe que los elementos opcionales instalados aparezcan
correctamente en la lista. En caso negativo, realice el paso siguiente.
En caso afirmativo, contintie con el paso 6.

4 En lalista Opciones de instalacion, seleccione una opcioén y,
a continuacion, seleccione Instalado o No instalado en el menu
Modificar configuracién de:.

5 Haga clic en Aplicar.

6 Seleccione los valores predeterminados para su impresora
(p. €j., el formato de papel predeterminado que utilice) en
las fichas correspondientes.

Haga clic en Aplicar.
Haga clic en Aceptar.
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Windows Me/98SE (Xerox Phaser 6120 PCL6)

1

Seleccione las propiedades del controlador del modo siguiente:

B En el menu Inicio, elija Configuracién y, a continuacién, Impresoras
para mostrar el directorio Impresoras. Haga clic con el botén derecho
en el icono de la impresora Phaser 6120 PCL6 y elija Propiedades.

Seleccione la ficha Configurar.

Compruebe que los elementos opcionales instalados aparezcan
correctamente en la lista. En caso negativo, realice el paso siguiente.
En caso afirmativo, continde con el paso 7.

Haga clic en el boton Actualizar para configurar automaticamente
las opciones de instalacion.

AN
El botén Actualizar sélo esta disponible si la comunicacion
bidireccional con la impresora esta activada; de lo contrario,
aparecera atenuado.

En la lista Opc. de dispositivo, elija una opcién y, a continuacion,
seleccione Activar o Desactivar en la lista desplegable Configuracion.

Si se ha seleccionado Memoria de la impresora, elija 128 MB,
256 MB, 384 MB o 640 MB en funcién de la memoria instalada.
La configuracion de fabrica es 128 MB.

Haga clic en Aplicar.

Seleccione los valores predeterminados para su impresora
(p. €j., el formato de papel predeterminado que utilice) en
las fichas correspondientes.

Haga clic en Aplicar.

Haga clic en Aceptar.

Activacion de elementos opcionales
(para Macintosh)

Si ha instalado elementos opcionales, activelos en el controlador.

1

Utilice la utilidad de configuraciéon de impresoras y seleccione la
impresora Phaser 6120 en la lista de impresoras.

Haga clic en el icono Mostrar informacion y seleccione Opciones de
instalacion en el mend.

Seleccione los elementos opcionales instalados en la impresora.
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Seleccién de opciones de impresién

Seleccion de preferencias de impresiéon (Windows)

Las preferencias de impresién controlaran todos los trabajos de impresion,
a menos que las sustituya especificamente para un trabajo. Por ejemplo,

si desea utilizar la impresion automatica a dos caras para la mayoria de los
trabajos, configure esta opcion en las preferencias de impresion.

1

4

Haga clic en Inicio, seleccione Configuracion y, a continuacion,
haga clic en Impresoras.

En la carpeta Impresoras, haga clic con el boton derecho en el icono de
la impresora.

En el menu emergente, seleccione Preferencias de impresion o
Propiedades.

Seleccione las opciones deseadas en las fichas del controlador v,
a continuacion, haga clic en el boton Aceptar para guardarlas.

AN
Para obtener mas informacién acerca de las opciones del controlador

de impresora de Windows, haga clic en el botén de Ayuda de la ficha
del controlador de impresora para ver la Ayuda en linea.

Seleccion de opciones para un trabajo individual
(Windows)

Si desea utilizar opciones de impresion especiales para un trabajo
determinado, cambie la configuracién del controlador antes de enviar

el trabajo a la impresora. Por ejemplo, si desea imprimir dos copias de
un documento, seleccione esta configuracion en el controlador antes de
imprimir el trabajo.

1

Con el documento o el grafico abiertos en la aplicacion, acceda al cuadro
de didlogo Imprimir.

Seleccione la impresora Phaser 6120 y haga clic en el boton
Propiedades para abrir el controlador de impresora.

Seleccione las opciones deseadas en las fichas del controlador.
Haga clic en el boton Aceptar para guardar las opciones seleccionadas.
Imprima el trabajo.
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Opciones de impresién para los controladores de
impresora PostScript y PCL

Cuando se utiliza el controlador de impresora PCL6 Phaser 6120
en Windows ME/98SE, el cuadro de dialogo muestra una ficha
para especificar la configuracién de la impresora.

Para obtener detalles acerca de la utilizacion de la impresora
Phaser 6120 PPD en Windows Me/98SE, consulte “Opciones de
impresién del archivo PostScript para Windows Me/98SE" en la
pagina 25.

Configuraciones guardadas

Esta opcion permite guardar configuraciones personalizadas para usarlas
posteriormente. Esta disponible en las fichas Basico, Presentacion, Portada,
Superposicion, Marca de agua y Calidad.

Ficha Avanzado (s6lo controlador de impresora PostScript)

La ficha Avanzado le permite:
B Especificar el método de salida PostScript.

B Especificar si se deben imprimir los mensajes de error de un trabajo
de impresién.

B Imprimir una imagen reflejada.
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Ficha Basico

La ficha Basico le permite:

Especificar la orientacion del papel.

Especificar el tamafio del documento original.

Seleccionar el tamafio de papel de salida.

Aplicar a los documentos la opcion de zoom (ampliar/reducir).
Especificar la fuente de papel.

Especificar el tipo de papel.

Especificar el numero de copias.

Activar/desactivar la intercalacion del trabajo*.

Guardar un trabajo de impresion en la impresora e imprimirlo mas tarde
(funciones Walk-Up)*.

Guardar un trabajo confidencial en la impresora y protegerlo mediante
una contrasefna®.

Imprimir una copia de prueba*.
Enviar una notificacién electrénica al finalizar la impresion.

Especificar informacion del usuario como, por ejemplo, direcciones
electronicas y contrasefias.

*Para utilizar esta funcion, la impresora debe tener un disco duro
instalado y activado.

Ficha Presentacion

La ficha Presentacion le permite:

Imprimir varias paginas de un documento en una misma pagina
(impresién de paginas/hoja).

Especificar la impresién de folleto.
Girar la imagen que se va a imprimir 180 grados.
Especificar la impresién a dos caras.

Especificar si se deben imprimir paginas en blanco
(s6lo controlador PCL).

Ajustar el margen de encuadernacion (so6lo controlador PCL).
Ajustar la posicion de impresion (solo controlador PCL).
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Ficha Portada

La ficha Portada le permite:

B Imprimir portadas y contraportadas, asi como paginas de separacion.

B Especificar la bandeja que contiene el papel para imprimir las portadas,

contraportadas y hojas de separacion.

Ficha Superposicion

[AN
Asegurese de utilizar superposiciones con trabajos de

impresion cuyo tamafio y orientacién del papel coincidan con

la forma de superposicion.

Adicionalmente, si se han especificado configuraciones para
"Paginas/Hoja” o "Boletin” en el controlador de impresora, la forma
de superposicién no podra ajustarse para coincidir con las
configuraciones especificadas.

La ficha Superposicion le permite:

Seleccionar la forma que se va a usar.
Agregar o eliminar archivos de superposicion.

Iniciar el Administrador de descargas para descargar una forma (sélo
controlador PostScript).

El Administrador de descargas debe estar previamente instalado.

Crear una forma (solo controlador PCL).

Especificar que el documento y la forma se impriman superpuestos (sélo
controlador PCL).

Mostrar informacion de la forma (sélo controlador PCL).

Imprimir la forma en Todas las paginas, Primera pagina, Paginas pares y
Paginas impares.

Colocar la forma detras o delante del documento impreso (sélo
controlador PCL).

Ficha Marca de agua

La ficha Marca de agua le permite:

Especificar la marca de agua que se va a usar.
Crear, editar o eliminar marcas de agua.

Reducir la densidad de la marca de agua.

Imprimir la marca de agua sélo en la primera pagina.

Imprimir la marca de agua en todas las paginas.
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Ficha Calidad

La ficha Calidad le permite:

Alternar entre la impresion en color y la impresion en escala de grises.

Especificar la configuracion de color de la impresora (Ajustar color).
Especificar la resolucién de la impresion.
Especificar el formato de las fuentes que se van a descargar.

Imprimir utilizando las fuentes de la impresora.

Ficha Version

La ficha Version le permite consultar informacion acerca del controlador
de impresora.

Opciones de impresion del archivo PostScript para
Windows Me/98SE

En el cuadro de dialogo, aparecera una ficha para especificar la

configuracion de la impresora.

Ficha Papel

La ficha Papel le permite:

Especificar el tamafo del documento original.

Imprimir varias paginas de un documento en una misma pagina
(impresién de paginas/hoja).

Especificar la orientacion del papel.

Girar la imagen que se va a imprimir 180 grados.
Especificar la fuente de papel.

Especificar el nUmero de copias.

Especificar el tamafio de papel deseado al seleccionar una
pagina personalizada.

Especificar los margenes superior, inferior, izquierdo y derecho.
Especificar la impresion a dos caras o de folleto.

Ver informacién acerca del controlador de impresora.

Seleccion de opciones de impresion
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Ficha Graficos

La ficha Graficos le permite:

Especificar la resolucién de la impresion.

Especificar la configuracion de color de la impresora.
Seleccionar la configuracion de medios tonos.

Alternar entre la impresion en color y la impresion monocroma.
Imprimir una imagen reflejada.

Ajustar (ampliar/reducir) documentos.
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y menu de
configuracion




Acerca del panel de control

El panel de control, ubicado en la parte superior de la impresora,
permite controlar el funcionamiento. Ademas, muestra el estado actual
de la impresora, incluida cualquier condicidon que requiera su atencion.

READY ERROR

O &

YO MO CO KO

Indicadores y teclas del panel de control

N.° |Indicador Apagado Encendido
1 La impresora no La impresora esta lista para
Ready esta lista para aceptar datos.
aceptar datos.
2 No hay ningun La impresora requiere

Error

5

problema.

la atencion del operador
(esto va generalmente
acompafiado de un mensaje
de estado en la ventana

de mensajes).
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N.° Tecla

Funcion

Permite desplazarse hacia arriba en la estructura
del menu.

Dentro de una opcién de menu que se puede
cambiar caracter por caracter, permite desplazarse
hacia arriba entre los caracteres disponibles.

Permite desplazarse hacia la derecha en la
estructura del mendu.

Permite desplazarse hacia la derecha a través
de las opciones disponibles del menu.

Permite desplazarse hacia abajo en la estructura
del menu.

Dentro de una opcién de menu que se puede
cambiar caracter por caracter, permite desplazarse
hacia abajo entre los caracteres disponibles.

A <« V »

Permite desplazarse hacia la izquierda en la
estructura del menu.

Permite desplazarse hacia la izquierda a través de
las opciones disponibles del menu.

@~

B Permite cancelar uno o todos los trabajos de

Cancela la opcién de menu mostrada.

impresion que se estén imprimiendo o procesando.
1. Pulse la tecla Cancelar.

2. Pulse las teclas Flecha hacia la derecha o
Flecha hacia la izquierda para seleccionar cada
una de estas opciones.

CANCELAR TRABAJO/ACTUAL o
CANCELAR TRABAJO/TODOS.

3. Pulse la tecla Menu/Seleccionar.

Se cancelaran los trabajos de impresion.

*
Menu

Select
«

Permite acceder al sistema de menus.

Permite seleccionar la opcién de menu que
se muestra.
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Indicadores de suministro de toner

Los indicadores que se muestran a continuacién apareceran para sefialar
la cantidad de toner que queda en los cartuchos amarillo (Y), magenta (M),
ciano (C) y negro (K).

READY

Yo Me Co Ke

Impresion del mapa de menu
El mapa de menu le ayuda a navegar por los menus del panel de control.
Para imprimir el mapa de menu:

1 En el panel de control, seleccione el menu Hojas imprimib. y,
a continuacion, pulse la tecla Menu/Seleccionar.

2 Seleccione Mapa Menu y, a continuacion, pulse la tecla
Menu/Seleccionar.

3 Seleccione Siy, a continuacion, pulse la tecla Menu/Seleccionar.
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MENU PRUEBA/IMPR

AN
Este elemento del menu aparecera unicamente si se ha instalado un
disco duro opcional.

AN
Todos los valores de fabrica aparecen en negrita.

Con este elemento del menu, se pueden imprimir o eliminar los trabajos de
impresién guardados en el disco duro utilizando las funciones Walk-Up de la
ficha Basico del controlador de impresora.

MENG "Nombre
de

MENU .
usuario"

PRUEBA/

IMPR

PROTEGER | IMPRESION|PIN IMPRESION
"Nombre XXX * * ES
del 1
trabajo" |griMINAR |PIN

XXX * *
PROBAR IMPRESION | IMPRESTION
"Nombre ES
del 1
trabajo" |gr1MINAR
IMPRESIO | IMPRESION|IMPRESION
N/ ES
MANTENER 1
"Nombre |gprMINAR
del
trabajo"
GUARDADO | IMPRESION| IMPRESTION
"Nombre ES
del 1
trabajo" |pr1MINAR

[AN
* Si no se han guardado trabajos en el disco duro, aparecera la
indicacion NO HAY TRABAJOS GUARDADOS
** Para imprimir o eliminar un trabajo protegido, introduzca la
contrasefia de 4 digitos especificada desde el controlador de
impresora. Para obtener detalles acerca de como escribir la
contrasefia, consulte “Introduccién de la contrasena” en la pagina 32.
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Introduccion de la contrasena

Para imprimir o eliminar un trabajo protegido, es necesario proporcionar

la contrasena de 4 digitos especificada desde el controlador de impresora.
Siga el procedimiento descrito a continuacion para escribir la contrasefia de
4 digitos especificada desde el controlador de impresora.

1 Pulse las teclas Flecha hacia arriba y Flecha hacia abajo para
incrementar o reducir en uno el primer digito de la contraseia.

2 Pulse la tecla Flecha hacia la derecha para mover el cursor al
digito siguiente.

3 Pulse las teclas Flecha hacia arriba y Flecha hacia abajo para
incrementar o reducir en uno el segundo digito de la contrasefia.

Repita estos pasos hasta especificar los cuatro digitos de la contrasefa.
Pulse la tecla Menu/Seleccionar.
Aparece la pantalla de seleccion IMPRESION/BORRAR.
AN
Si se especifica una contrasefia incorrecta, aparecera la indicacién

ENTRADA NO VALID. yvolvera a aparecer la pantalla para escribir
la contrasena.
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MENU HOJAS IMPRIMIB.

Este menu permite imprimir informacion de la impresora como, por ejemplo,
la pagina de configuracién y la pagina de demostracion.

[AN
Todos los valores de fabrica aparecen en negrita.

MAPA MENU Configuracion IS:T:/NO

Imprime el mapa de menu.
CONFIGURACION | Configuracion ‘ si/No

Imprime la pagina de configuracion.

PAC. Configuracion ‘ si/No

SUMINISTROS Imprime la pagina de estadisticas (p. €j., el numero de

paginas impresas).
LISTA FUENTES|POSTSCRIPT Com@umcbnlsf/NO

Imprime la lista de fuentes PostScript.

PCL Configuracion ’Sf/NO
Imprime la lista de fuentes PCL.
LISTA Configuracion |si/NO
DIRECTORIO

Imprime la lista de directorios del disco duro y la
memoria Flash.

Si no se ha instalado el disco duro, sélo se
imprimiréa la lista de directorios de la
memoria Flash.

PAG. Configuracion ‘ si/No
DEMOSTRAC.

Imprime la pagina de demostracion.
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MENU PAPEL

Este menu permite administrar el papel que se va a usar para la impresion.
Todos los valores de fabrica aparecen en negrita.

COLOCAR |MODO Configuracion AUTO/CASSETTE

BANDEJA | BANDEJA| p| imprimir desde la bandeja 1, elija si tienen prioridad el
1 tamafio de papel y el tipo de papel configurados desde el
controlador de impresora o los valores para TAMANO
PAPEL y TIPO DE PAPEL configurados desde MENUO
DE PAPEL/COLOCAR BANDEJA/BANDEJA 1 enel
panel de control.

Si se selecciona AUTO, la configuracion del controlador de
impresora tendra prioridad durante la impresion.

Si se selecciona CASSETTE, la impresion se efectuara
cuando la configuracion del controlador de impresora y la
configuracion del panel de control coincidan.

BANDEJA|TAMANO |Configurac| CARTA/LEGAL/EJECUTIVO/
1 PAPEL ion A4 /A5/B5 (JIS) /B5(ISO)/
CARTA GOB/STATEMENT/
FOLIO/SP FOLIO/CUARTO
UK/FOOLSCAP/LEGAL GOB/
SOBRE# 10/SOBRE C5/
SOBRE C6/SOBRE DIL/SOBRE
MONARCH/JPOST/
PERSONALIZADO

Seleccione la configuracion para el tamafno de
papel cargado en la bandeja 1.

La configuracién predeterminada
para las impresoras de 110 voltios
es CARTA. La configuracion
predeterminada para las impresoras de
220 voltios es A4.

TIPO DE |Configurac| PAPEL LLANO/

PAPEL ion TRANSPARENCIA/ETIQUETA/
MEMBRETE/SOBRE/POSTAL/
GRUESO/SATINADO

Elija la configuracion para el tipo de papel
cargado en la bandeja 1.
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BANDEJA
2k %

TAMANO
PAPEL

Configurac| CARTA /A4
ion

Elija la configuracién para el tamafio de papel
cargado en la bandeja 2.

La configuracion predeterminada para
las impresoras de 110 voltios es CARTA.
La configuracion predeterminada para
las impresoras de 220 voltios es A4.

TIPO DE
PAPEL

Configurac| PAPEL LLANO/MEMBRETE
i6n

Elija la configuracion para el tipo de papel
cargado en la bandeja 2.

TAMANO
PERSONA
LIZADO

ANCHO
(xx)

Configurac| 92-216 mm
ién (3,63-8,50 pulg)

Especifique el ancho para el tamafio

personalizado de papel cargado en la bandeja 1.

En las impresoras de 110 voltios,
la configuracién aparece en pulgadas y
el elemento del menu aparece como
ANCHO (PULG. ). En lasimpresoras
de 220 voltios, la configuracién aparece
en milimetros y el elemento del mendt
aparece como ANCHO (MM).

LONGITU
D (xx)

Configurac| 148-356 mm
ion (5,83-14,01 pulg)

Especifique la longitud para el tamafio

personalizado de papel cargado en la bandeja 1.

[AN

En las impresoras de 110 voltios, la
configuracién aparece en pulgadas y el
elemento del ment aparece como
LONGITUD (PULG.).Enlas
impresoras de 220 voltios, la
configuracion aparece en milimetros y el
elemento del ment aparece como
LONGITUD (MM).

AUTOCON
T.

Configuraci
on

DESACTIVADO/ACTIVADO

Especifique si desea continuar la impresion cuando el
tamafio o el tipo de papel de la bandeja seleccionada difiera
del tamafio o el tipo de papel del trabajo de impresion.
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CAMBIO |Configuraci|sI/NO

BANDEJA|ON
* %

Si se selecciona ST y la bandeja especificada se queda sin
papel durante la impresion, se seleccionara
automaticamente una bandeja cargada con papel del
mismo tamafio para que la impresion pueda continuar.

Si se selecciona NO y la bandeja se queda sin papel, se
detendra la impresion.

DUPLEX

Configurac| DESACTIVADO/BORDE CORTO/BORDE LARGO
ién

Si se selecciona DESACTIVADO, no sera posible imprimir a dos caras.

Si se selecciona BORDE LARGO, las paginas se imprimiran por ambas
caras del papel para el encuadernado de borde largo.

Si se selecciona BORDE CORTO las paginas se imprimiran por ambas
caras para el encuadernado de borde corto.

ORIENTA
CION

Configurac| VERTICAL/HORIZONTAL
i6n

Especifique la orientacion del papel.

RECUPER.
ATASCO

Configurac| ACTIVADO/DESACTIVADO
ién

Especifique si se debe volver a imprimir una pagina después de
solucionar un problema de alimentacién del papel.

Si se selecciona ACTIVADO, se volvera a imprimir la pagina que causo
el problema.

Si se selecciona DESACTIVADO, la impresion continuara en la pagina
siguiente y no se imprimira la pagina que causo el problema.

AN
%Q ** Este elemento del ment sélo aparece si se ha instalado la

bandeja 2.
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MENU CALIDAD

Este menu permite especificar la calidad de la impresién.

AN
Todos los valores de fabrica aparecen en negrita.

EXTRACCI|NEGRO Configuracion Sf/NO
ON TONER Si se selecciona S1I, el carrusel se desplazara hasta el
cartucho de téner negro para que pueda ser sustituido.
Para obtener mas detalles acerca de como sustituir el
cartucho de téner, consulte “Sustitucion de los
cartuchos de téner" en la pagina 85.
CIAN Configuracion | s /NO
Si se selecciona S1I, el carrusel se desplazara hasta el
cartucho de téner ciano para que pueda sustituirlo.
Para obtener mas detalles acerca de como sustituir el
cartucho de téner, consulte “Sustitucion de los
cartuchos de téner" en la pagina 85.
MAGENTA | Configuracion | ST /NO
Si se selecciona S1, el carrusel se desplazara hasta el
cartucho de téner magenta para que pueda sustituirlo.
Para obtener mas detalles acerca de como sustituir el
cartucho de téner, consulte “Sustitucion de los
cartuchos de téner" en la pagina 85.
AMARILLO |Configuracion|sI/NO
Si se selecciona ST, el carrusel se desplazara hasta el
cartucho de téner amarillo para que pueda sustituirlo.
Para obtener mas detalles acerca de cémo sustituir el
cartucho de téner, consulte “Sustitucion de los
cartuchos de téner" en la pagina 85.
ELIMINAR |Configuracién|si/No
TODO Si se selecciona ST, el carrusel se desplazara hasta
cada cartucho de téner para que pueda sustituirlos.
Para obtener mas detalles acerca de como sustituir el
cartucho de téner, consulte “Sustitucion de los
cartuchos de téner" en la pagina 85.
ACCION |Configuracion| PARAR/CONTINUAR
FALTA Si se selecciona CONTINUAR, la impresion continuara aunque el
TON. cartucho de toner esté vacio.
Si se selecciona PARAR, la impresion se detendra cuando el cartucho
de téner esté vacio.
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CALIBR. |SOLICITAR |Configuracion |No/si
DENSIDAD CALIBR. Si se selecciona ST, se realizaran ajustes de la imagen.
MODO Configuracion | ACTIVADO,/DESACTIVADO
Si se selecciona ACTIVADO, se aplicaran los ajustes
de la imagen.
Si se selecciona DESACTIVADO, no se aplicaran los
ajustes de la imagen.
CONTROL |NEGRO Configuracion |1/2/3/4/5
DE LA Ajuste la densidad del téner negro en uno de los cinco
DENSIDAD nive|es_
Si se selecciona 1, la densidad estara en el nivel mas
claro. Si se selecciona 5, la densidad estara en el nivel
mas OSscuro.
CIAN Configuracion |1/2/3/4/5
Ajuste la densidad del téner ciano en uno de los cinco
niveles.
Si se selecciona 1, la densidad estara en el nivel mas
claro. Si se selecciona 5, la densidad estara en el nivel
mas OSscuro.
MAGENTA Configuraciéon |1/2/3/4/5
Ajuste la densidad del toner magenta en uno de los
cinco niveles.
Si se selecciona 1, la densidad estara en el nivel mas
claro. Si se selecciona 5, la densidad estara en el nivel
mas oscuro.
AMARILLO |Configuracién|1/2/3/4/5
Ajuste la densidad del toner amarillo en uno de los
cinco niveles.
Si se selecciona 1, la densidad estara en el nivel mas
claro. Si se selecciona 5, la densidad estara en el nivel
mas oscuro.
CONTADOR| Configuracién| s /No
DE , . >
Si se selecciona ST, se restablece el contador de la
RESTABL. X - . L.
RREA correa de transferencia. Utilice esta configuracion
co después de instalar una correa de transferencia nueva.
TRANSEF.
38 Acerca del panel de control



MENU CONFIG. CONEXION

Este menu permite especificar la configuracion de la interfaz.

AN
Reinicie la impresora después de modificar la configuraciéon del menu

CONFIG. DE RED.

AN
Todos los valores de fabrica aparecen en negrita.

CONFIG.
DE RED

TCP/IP ACTIVAR

Configuracion | st /NO

Si se selecciona SI, se activara TCP/IP.

Si se selecciona NO, no se activara
TCP/IP.

DHCP/
BOOTP

Configuracién | ACTIVADO/

DESACTIVADO

Especifique si la direccion IP se debe
obtener automaticamente.

Si se selecciona S1, la direccion IP se
obtendra automaticamente.

Si se selecciona NO, la direcciéon de IP no
se obtendra automaticamente.

DIRECCION
INTRNT.

Configuracion {192.168.1.2

Configure la direccion IP para esta
impresora en la red.

Use las teclas de direccion para
especificar el valor.

Si se especifica la direccion de IP
manualmente, DHCP/BOOTP se
configurara automaticamente en NO.

ROUTER
PREDETER.

Configuracion {192.168.1.2

Especifique la direccién IP del router si
existe uno en la red. Use las teclas de
direccion para especificar el valor.
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MASCARA
SUBRED

Configuracion | 0.0.0.0

Especifique la mascara de subred de la
red. Use las teclas de direccion para
especificar el valor.

ACTIVAR
HTTP

Configuracion ‘ si/NoO

Especifique si se usara HTTP.

Si se selecciona SI, se activara la pagina
web suministrada a la impresora por el
servidor HTTP incorporado.

Si se selecciona NO, no se podra usar la
pagina web.

ACTIVACI
ON AUTO
IP

Configuracion | 8T /NO

Especifique si la direccién IP se obtendra
automaticamente cuando DHCP/BOOTP y
PING, ARP no estén funcionando o
cuando no haya respuesta.

Si se selecciona NO, la direccion de IP no
se obtendra automaticamente.

Si se selecciona S1I, la direccion IP se
obtendra automaticamente.

IPX/SPX

TIPO DE
MARCO

Configuracion |AUT0O/802.2/802.3/

ETHER II/SNAP

Especifique el protocolo utilizado con
NetWare.

ETHERTALK

NOMBRE

Configuracion | Phaser 6120

Especifique el nombre de la impresora
para encontrar impresoras con Macintosh
EtherTalk.

El nombre de la impresora puede tener un
maximo de 16 caracteres.

NOMBRE2

Configuracion |Especificado

automaticamente

Especifique el nombre de la impresora
para encontrar impresoras con Macintosh
EtherTalk.

El nombre de la impresora puede tener un
maximo de 16 caracteres.
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ZONA DE
RED

Configuraciéon |Especificado

automaticamente

Especifique la zona de Macintosh
EtherTalk.

El nombre de la zona puede tener un
maximo de 16 caracteres.

ZONA DE |Configuracion

RED2

Especificado
automaticamente

Especifique la zona de Macintosh
EtherTalk.

El nombre de la zona puede tener un
maximo de 16 caracteres.

VELOCID.
ETHERNET

Configuraci | AUTO/100 DUPLEX COMPLETO/
on 100 MITAD DUPLEX/ 10 DUPLEX
COMPLETO/ 10 MITAD DUPLEX

Especifique la velocidad de transmision de
la red y el método de transmision para la
transmision bidireccional.

PROTOCOLO
PS

Configuraci
on

BINARIO/BINARIO CITADO

Determine si los trabajos PostScript se recibiran en
formato binario o en binario citado.

CONFIG.
DE USB

ACTIVAR

Configuraci | ST /NO

on

Si se selecciona S1I, se activara USB.
Si se elige NO, USB estara desactivado.

TIEMPO DE
LA TAREA
EXCEDIDO

Configuraci [ 0-60-999

on

Especifique el tiempo (en segundos) que debe
transcurrir para que el trabajo de impresion que se esta
recibiendo exceda el tiempo de la tarea cuando se
utiliza USB.
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CONFIGUR | TIEMPO DE |Configuraci |0-30-999

ACION DE |LA TAREA [On

PARALELO |EXCEDIDO | Especifique el tiempo (en segundos) que debe
transcurrir para que el trabajo de impresion que se esta
recibiendo exceda el tiempo de la tarea cuando se
utiliza Paralelo.

I/F Configuracion| ETHERNET / PARALELO

ACTIVO

Especifique la interfaz que se usara.
Una conexion Ethernet y paralela no puede usarse al mismo tiempo.

REST. Configuracion| s /NO
CONF'. Restablece todos los valores de fabrica para el menu Config. conexion.
CONEX.
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MENU SISTEMA PREDET.

Este menu permite especificar valores para ajustar el funcionamiento de la
impresora como, por ejemplo, el tiempo que debe transcurrir antes de que el
equipo entre en el modo de ahorro de energia.

[AN
%’-’a * Estos elementos del menu sélo aparecen si se ha instalado un disco
duro opcional.

** Este elemento del ment sélo aparece en unidades de 110 V.

[AN
Todos los valores de fabrica aparecen en negrita.

CALIDAD CoM@umcbn‘MEJORADA/ESTANDAR

DE _ | Seleccione la calidad de imagen para las impresiones.
IMPRESION

MODO Com@umcbn‘COLOR/ESCALA DE GRISES
COLOR

Especifique si la impresion se realizara a todo color o en escala de
grises.

EMULACION| PREDETERM | Configuracion| AUTOMATICO/POSTSCRIPT/
ES INADO PCL5/PCL XL/IMPRIMIR
EN HEX/PDF

Especifique el lenguaje del controlador de impresora.

Si se selecciona AUTO, se seleccionara
automaticamente el lenguaje de control de la
impresora a partir del flujo de datos.

AUTO Configuraciéon| PCL5 /POSTSCRIPT
PREDET.

Seleccione el lenguaje de descripcion de la impresora
cuando no se pueda identificar a partir de los datos y
AJUSTE PREDET. se haya configurado en
AUTOMATICO.

POSTSCRIP | PAGINA DE | Configur | ACTIVADO/
T ERROR acion DESACTIVADO

Especifique si se imprimira una pagina
de error cuando se produzca un error
PostScript.
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PCL

FIN DE
LINEA

Configur
acion

CR=CR LF=CRLF/
CR=CR LF=LF/
CR=CRLF LF=LF/
CR=CRLF LF=CRLF

Seleccione las definiciones de los
codigos CR/LF en el lenguaje PCL.

FUENTE

TAMANO
PITCH

Configur {44-1000-9999
acion

Especifique el tamafio de
fuente de de mapa de bits en
el lenguaje PCL.

NUMERO
FUENTE

Configur|0-32767
acion

Especifique la fuente
utilizada con el
lenguaje PCL.

Los numeros de fuente que
aparecen corresponden a la
lista de fuentes PCL. Para
obtener detalles acerca de
imprimir la lista de fuentes,
consulte “MENU HOJAS
IMPRIMIB." en la pagina 33.

TAMANO
PUNTOS

Configur |400-1200-
acion 99975

Especifique el tamario de
fuente de contorno en el
lenguaje PCL.

CONJUN
TO DE
siMB.

Especifique el juego de
simbolos utilizado con el
lenguaje PCL.

La configuracion
predeterminada es PC8.
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OPC. PAGINA Configuracién| ACTIVADO/DESACTIVADO
INICIALES | INICIAL Especifique si se imprimira una pagina de inicio al
encender la impresora.
Si se selecciona S1, la pagina de inicio se imprimira
al encender la impresora.
Si se selecciona NO, la pagina de inicio no
se imprimira.
INICIO Configuracion| No /ST
SISTEMA Especifique si se debe aplicar el archivo de
definiciones con formato PostScript al encender
la impresora.
Si se selecciona S1I, se aplicara el archivo de
definiciones con formato PostScript.
Si se selecciona NO, no se aplicara el archivo de
definiciones con formato PostScript.
FECHA Y |Configuracion|aaaammdd: hhmmss
HORA Configure la fecha y la hora en el reloj de tiempo real del disco duro.
Esta configuracion aparece en el orden siguiente: afio, mes, dia:hora,
minutos, segundos.
AHORRO Configuracion |15 MINUTOS/30 MINUTOS/1 HORA/2 HORAS
ENERGIA

Especifique el plazo de tiempo que la impresora esperara antes de
entrar en el modo de ahorro de energia.

Este elemento del menu sélo aparece si AHORRO ENERGIA se ha
configurado en ACTIVADO.

2 horas sélo aparece en unidades de 110 voltios.
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SEGURIDAD|CONFIGURA |ACTIVAR Configur | DESACTIVADO/
R acion ACTIVADO

Especifique si los menus se
protegeran mediante una contrasefa.

Si se selecciona ACTIVADO, todos
los menus se protegeran con
una contrasefa.

ESTAB. Configur | ADMIN. SIST.
CONTRAS. |acion
Especifique la contrasefia para mostrar
los menus. La contrasefa especificada
solo se aplicara si SEGURIDAD/
CONFIG./ACTIVAR se configura
como ACTIVADO.

La contrasefia puede tener un maximo
de 16 caracteres.

CAPT. Configuracion | DESACTIVADO/ACTIVADO/IMPRESION
TRAB.
IMPRES.

Especifique si los trabajos recibidos se guardaran en el disco duro.

Si se selecciona DESACTIVADO, los trabajos de impresion no se
guardaran en el disco duro.

Si se selecciona ACTIVADO, los trabajos de impresion se guardaran
en el disco duro y no se imprimiran.

Si se selecciona IMPRESION, los trabajos de impresion se
imprimiran y, a continuacién, se guardaran en el disco duro.

FORMATO FORMATO Configuracion NO/Sf

FLASH Especifique si se debe inicializar la memoria
flash RAM.
Si se selecciona ST, se inicializara la memoria
flash RAM.

FORMATO Configuracion|No /ST

DISCO Especifique si se debe inicializar el disco duro.
Si se selecciona ST, se inicializara el disco duro.
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RESTAURAR/
GUARDAR

RESTABL. |Configuracion/ No/ST

FABRICA Especifique si se debe restablecer la configuracion
inicial de todos los menus.
Si se selecciona S1I, se restablecera la configuracion
inicial para todos los menus.

SALVAR Configuracion|No /s T

PERSONAL. Especifique si se deben guardar todas las
configuraciones de menu modificadas.
Si se selecciona S1I, se guardaran todas las
modificaciones.

RESTABL. |Configuracion/ No/SI

PERSONAL.

Especifique si se debe restablecer la configuracion
guardada previamente para los elementos del menu.

Si se selecciona SI, se restablecera la configuracion
guardada previamente para los elementos del menu.

MENU DE SERVICIO

Mediante este menu el representante de servicio puede ajustar la impresora
y efectuar tareas de mantenimiento. Este menu no puede ser utilizado por el
usuario.
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MENU IDIOMA

El idioma de la ventana de mensajes puede cambiarse al idioma deseado.
Los idiomas disponibles son:

Inglés
Espafiol
Francés
Aleman
Italiano
Portugués
Holandés

Sueco

La configuracion predeterminada es inglés.
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Especificaciones del papel

¢ Qué tipos y tamaios de papel se pueden cargar?

Papel Tamano de papel Bandeja* | Unidad de
Pulgadas Milimetros ados
caras

A4 8,2x11,7 210,0 x 297,0 1/2 Si

A5 59x8,3 148 x 210 1 No

B5 (JIS) 7,2x10,1 182 x 257 1 No

B5 (ISO) 6,9x9,8 176 x 250 1 No
Ejecutivo 7,25x10,5 184 x 267 1 No
Folio 8,3x13 210 x 330 1 Si
Foolscap 8x13 203,2 x 330,2 1 Si
Legal 8,5x 14,0 215,9 x 355,6 1 Si
Legal GOB 8,5x13 216 x 330 1 Si
Carta 8,5x11,0 215,9 x 279,4 1/2 Si

Folio especial 8,5x 12,69 215,9 x 322,3 1 Si
Carta GOB 8,0x 10,5 203,2 x 266,7 1 No
Statement 55x8,5 140 x 216 1 No
Cuarto RU 8x 10 203,2 x 254 1 No
Transparencia A4 8,2x 11,7 210,0 x 297,0 1 No
Transparencia carta 8,5x11,0 215,9 x 279,4 1 No
Postal japonesa 3,9x5,8 100 x 148 1 No
Sobre C5 6,4x9 162 x 229 1 No
Sobre C6 4,5x6,4 114 x 162 1 No
Sobre DL 4,3x8,7 110 x 220 1 No
Sobre Monarch 3,875x7,5 98,4 x 190,5 1 No
Sobre #10 4,12 x9,5 105 x 241 1 No
Papel grueso, satinado: solo Carta, A4 o tamafios mas pequefios.

Personalizado, minimo 3,6x8,3 92 x 210 1 No**
Personalizado, maximo 8,5x14,0 216 x 356 1 Si

Notas: Bandeja 1 = Multiusos

Bandeja 2 = Solo para papel simple

**El tamafio minimo posible de papel para impresién duplex es 92,0 x 276,0 mm
(3,63 x 10,87 pulg).

AN
Para tamarios personalizados, utilice el controlador de impresora para
especificar la configuracion dentro de los limites que indica la tabla
anterior.
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Tipos de papel

Antes de adquirir papel especial en gran cantidad, realice una impresién
de prueba con el tipo de papel correspondiente y compruebe la calidad
de impresion.

Mantenga el papel sobre una superficie plana y nivelada, en su envoltorio
original, hasta el momento de cargarlo. Para obtener informacién

acerca de los tipos de papel recomendados y especiales, consulte la
Recommended Media List (lista de tipos de papel recomendados) en
www.xerox.com/office/6120support.

Papel normal

Capacidad Bandeja 1 Hasta 200 hojas, dependiendo del
peso del papel.

Bandeja 2 Hasta 500 hojas, dependiendo del
peso del papel.

Orientacion Cara arriba

Tipo de papel en | Papel normal.
el controlador

Peso De 60 a 90 g/m? (Bond de 16 a 24 libras).

Impresion duplex | Consulte los tamafios admitidos en la pagina 50.

Utilice papel normal que sea:

B Apropiado para impresoras laser como, por ejemplo, papel de oficina
estandar o reciclado.

/\ PRECAUCION

No utilice los tipos de papel que se enumeran a continuacion.
Podrian disminuir la calidad de impresion, provocar atascos o incluso
dafar la impresora.

NO utilice los siguientes tipos de papel:

B Papel satinado con una superficie tratada (p. €j., papel de calco, papel
satinado digitalmente y papel de color tratado).

B Papel con carbon en la parte posterior.

B Papel para transferencia térmica (p. €j., papel termosensible, papel
tratado por termopresion y papel para transferencia a termopresion).

B Papel para transferencia con agua fria.
B Papel sensible a la presion.

Tipos de papel
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Papel fabricado especificamente para impresoras de chorro de tinta
(p. €j., papel superfino, pelicula brillante y postales).

Papel que se haya impreso en otra impresora, copiadora o fax.

Papel que tenga polvo en la superficie.

Papel que esté humedo.

Mantenga el papel a una humedad relativa entre 35% y 85%.
El téner no se adhiere bien al papel humedo.

Papel laminado.

Papel adhesivo.

Papel que esté plegado, estriado, abarquillado, en relieve,
combado o arrugado.

Papel que sea muy liso, muy aspero o tenga demasiada textura.
Papel cuya textura (aspereza) sea distinta en cada cara.

Papel que sea demasiado fino 0 demasiado grueso.

Papel que esté pegado entre si por la electricidad estatica.

Papel compuesto de metal o con borde dorado; papel demasiado
luminoso.

Papel que sea sensible al calor o no admita la temperatura de fusion
(180° C [356° F]).

Papel de forma irregular (que no sea rectangular o no se haya cortado en

angulo recto).

Papel que esté pegado con cola o cinta adhesiva, o se haya sujetado
mediante clips, grapas, cintas, ganchos o botones.

Papel acido.
Otros tipos de papel que no estén aprobados.
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Papel grueso

El papel grueso es un papel cuyo grosor es superior al del papel de 90 g/m2
(Bond de 24 libras). Realice siempre una impresion de prueba con el
papel grueso para asegurarse que la calidad sea adecuada y la imagen

Nno se mueva.

Capacidad Bandeja 1 Hasta 50 hojas de papel grueso,
dependiendo del grosor.
Bandeja 2 No compatible
Orientacion Cara arriba

Tipo de papel en
el controlador

Papel grueso.

Peso

De 91 a 163 g/m? (Bond de 25 a 43 libras).

Impresién duplex

No compatible

El papel bond de 43 libras también se conoce como index stock de

90 libras.

NO utilice papel grueso que:

B Esté mezclado con otros tipos de papel en las bandejas (ya que esto
provocaria una alimentacién incorrecta).

Tipos de papel
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Sobres

Imprima sélo en la cara delantera (cara de la direccion). En algunas partes
del sobre se solapan tres capas de papel (frente, dorso y solapa). Todo lo
que se imprima en estas zonas de tres capas podria no verse o aparecer con
poca intensidad.

Capacidad Bandeja 1 Hasta 10 sobres, dependiendo
del grosor.
Bandeja 2 No compatible
Orientacion Cara arriba
Tipo de papel en Sobre

el controlador

Peso

Material base de hasta 90 g/m? ( Bond de 24 libras)

Impresioén duplex

No compatible

El papel bond de 43 libras también se conoce como index stock de

90 libras.

Utilice los siguientes tipos de sobre:

Sobres comunes aprobados para impresion laser con juntas diagonales,
pliegues y bordes nitidos, asi como solapas engomadas.

Dado que los sobres pasan a través de rodillos calientes, el area
engomada de las solapas podria sellarse. El uso de sobres con
cola a base de emulsién permite evitar este problema.

Sobres aprobados para impresion laser.

Sobres secos.

NO utilice los siguientes tipos de sobre:

Sobres con solapas

adhesivas.

Sobres con cinta selladora, grapas metalicas, clips, cierres o tiras que se
desprenden para el sellado.

Sobres con ventanas transparentes.

Sobres cuya superficie sea demasiado aspera.

Sobres cuyo material pueda fundirse, evaporarse, descolocarse,
decolorarse o despedir gases peligrosos.

Sobres presellados.
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Etiquetas

Una hoja de etiquetas consta de una cara frontal (la superficie de impresion),
adhesivo y una hoja portadora:

B La cara frontal debe seguir las especificaciones para el papel normal.

B La superficie de la cara frontal debe cubrir la hoja portadora en su
totalidad y no debe tener restos de adhesivo.

Las hojas de etiquetas se pueden imprimir de forma continua. No obstante,
esto podria afectar a la alimentacion, dependiendo de la calidad del papel y
el entorno de impresion. Si se producen problemas, detenga la impresion
continua e imprima las hojas individualmente.

Imprima primero los datos en una hoja de papel normal para comprobar su
ubicacion. Consulte la documentacion de la aplicacion para obtener mas
informacién sobre la impresion de etiquetas.

Capacidad Bandeja 1 Hasta 50 hojas de etiquetas,
dependiendo del grosor.
Bandeja 2 No compatible
Orientacién Cara arriba

Tipo de papel en | Etiqueta
el controlador

Peso De 60 a 163 g/m? (Bond de 16 a 43 libras).
Impresion duplex | No compatible

El papel bond de 43 libras también se conoce como index stock de
90 libras.

Utilice hojas de etiquetas que:
B Estén recomendadas para impresion laser.
NO utilice hojas de etiquetas que:

B Tengan etiquetas que se desprendan facilmente o que ya se
hayan desprendido.

B Tengan hojas portadoras desprendidas o adhesivo que quede expuesto.

Las etiquetas pueden pegarse al fusor y ocasionar atascos de
papel al desprenderse.
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Membrete

Imprima primero los datos en una hoja de papel normal para comprobar

su ubicacion.
Capacidad Bandeja 1 Hasta 200 hojas, dependiendo del
tamafio y el grosor.
Bandeja 2 Hasta 500 hojas, dependiendo del
peso del papel.
Orientacion Cara arriba
Tipo de papel en el | Membrete

controlador

Peso

De 60 a 90 g/m? (Bond de 16 a 24 libras).

Impresion duplex

Consulte los tamarios compatibles (cara arriba:
parte superior de la pagina primero) en la pagina 50.
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Postal

es

Imprima primero los datos en una hoja de papel normal para comprobar

su ubicacion.
Capacidad Bandeja 1 Hasta 50 postales, dependiendo
del grosor.
Bandeja 2 No compatible
Orientacion Cara arriba

Tipo de papel en | Postal.
el controlador

Peso De 60 a 163 g/m? (Bond de 16 a 90 libras).

Impresion duplex | No compatible

Utilice postales:

Aprobadas para impresoras laser.

NO utilice postales:

Satinadas.

Disefiadas para impresoras de chorro de tinta.

Precortadas o perforadas.

Preimpresas o con varios colores.

Si la postal estéa combada, alisela antes de
colocarla en la bandeja 1.

Dobladas o arrugadas.

Tipos de papel
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Transparencias

AN
No airee las transparencias antes de cargarlas. La electricidad
estatica resultante podria provocar errores de impresion.

AN
é’a Si toca la superficie de las transparencias con las manos, la calidad
de impresién podria verse afectada.
=

p

Mantenga limpia la via de acceso a la impresora. Las transparencias
son muy sensibles a la suciedad. Si hay sombras en la parte superior
o inferior de las transparencias, consulte el capitulo 7,“Mantenimiento
de la impresora”.

é’a Retire las transparencias lo antes posible de la bandeja de salida para
evitar la acumulacion de carga estatica.

Puede imprimir de forma continua las transparencias. No obstante,
esto podria afectar a la alimentacién, dependiendo de la calidad del papel,
la acumulacion de carga estatica y el entorno de impresion.

Imprima primero los datos en una hoja de papel normal para comprobar
su ubicacion.

[AN
Si tiene problemas para cargar 50 hojas, pruebe a cargar entre 1y
10 hojas cada vez. Cargar un numero elevado de transparencias
puede provocar la acumulacion de carga estatica y ocasionar
problemas de alimentacion.

Capacidad Bandeja 1 Hasta 50 transparencias,
dependiendo del grosor.
Bandeja 2 No compatible
Orientacion Cara arriba

Tipo de papel en el | Transparencia
controlador

Impresién duplex | No compatible

AN
Pruebe siempre con un numero reducido de transparencias del tipo
deseado.

Utilice transparencias del tipo:
B Pelicula de transparencias premium Phaser 25
NO utilice transparencias que:

B Tengan electricidad estatica, ya que esto podria hacer que se pegaran
unas a otras.

B Estén recomendadas para impresoras de chorro de tinta.
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Papel satinado

Realice siempre una impresion de prueba con el papel satinado para
asegurarse de que la calidad sea adecuada y la imagen no se mueva.

Capacidad Bandeja 1 Hasta 50 hojas de papel brillante,
dependiendo del grosor.
Bandeja 2 No compatible
Orientacion Cara arriba

Tipo de papel en el | Satinado.
controlador

Impresion duplex | No compatible

NO utilice papel satinado que:

B Esté mezclado con otros tipos de papel en las bandejas (ya que esto
provocaria una alimentacién incorrecta).

B Esté recomendado para impresoras de chorro de tinta.
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¢ Cual es el area imprimible garantizada?

El area de impresion para todos los tipos de papel se extiende hasta
aproximadamente 4 mm (0,157 pulgadas), contando a partir de los bordes.

a a

A

a

A

a =4 mm (0.157 pulgadas)

Cada tamafio de papel contiene un area imprimible especifica, es decir
un area maxima sobre la cual la impresora puede imprimir claramente y
sin deformaciones.

El area esta sujeta a limites de hardware (el tamafio fisico del papel y los
margenes que requiere la impresora) y de software (la cantidad de memoria
disponible para el bufer de trama de pagina completa). El area imprimible
garantizada para todos los tamafios de papel es igual al tamafo de la pagina
menos 4 mm (0,157 pulgadas), contando a partir de los bordes.

Cuando se imprime a color en papel de tamario legal, el margen
inferior es 10,4 mm (0,409 pulgadas).

Cuando se imprime en papel satinado, el margen superior es 10 mm
(0,394pulgadas).
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Area imprimible: sobres

Los sobre poseen un area imprimible no garantizada que varia segun el
tipo de sobre.

AN
La orientacién de impresion del sobre viene determinada por la
aplicacién que se utilice.

1 Area garantizada
2 Area no garantizada
3 Area no imprimible 4 mm (0,157 pulgadas)

Margenes de pagina

Los margenes vienen determinados por la aplicacion que se utilice.
Algunas aplicaciones permiten configurar tamarfios de pagina y margenes
personalizados, mientras que otras sélo disponen de tamafios y margenes
estandar que se pueden elegir. Si elige un formato estandar, podria perder
parte de la imagen (debido a las limitaciones del area imprimible).

Si la aplicacidn le permite personalizar la pagina, aplique al area imprimible
unas medidas que proporcionen resultados 6ptimos.
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Carga del papel

¢ Coémo se carga el papel?

Quite la primera y la ultima hoja de una resma de papel. Sujete una pila de
200 hojas aproximadamente y airéelas para impedir que se acumule carga
estatica antes de colocarlas en una bandeja.

2 14N

AN
No airee las transparencias.

/\ PRECAUCION

Esta impresora se ha disefiado para imprimir en una amplia gama de tipos
de papel y no limitarse a un solo tipo, salvo en el caso del papel normal.

La impresion continua con otros tipos de papel que no sean el papel normal
(p- €j., sobres, etiquetas, papel grueso o transparencias) puede afectar
negativamente a la calidad de impresién o reducir la vida util del motor.

Cuando cargue papel, quite primero el papel que se encuentre en la bandeja.
Apilelo con el papel nuevo, alinee los bordes y vuelva a cargarlo.

No mezcle tipos ni tamafios de papel diferentes, dado que podria provocar
una alimentacion incorrecta.
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Bandeja 1 (bandeja multiusos)

Para obtener detalles acerca de los tipo y tamafios de papel que se pueden
imprimir desde la bandeja 1, consulte “Especificaciones del papel" en la
pagina 50.

Carga de papel normal

1 Quite la tapa de la bandeja 1y, a continuacion, abra el panel frontal de
la bandeja.
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3 Coloque el papel cara arriba en la bandeja.

No cargue papel por encima de la linea indicada en la etiqueta.
Es posible cargar hasta 200 hojas de papel normal (80 g/m2
[22 libras]) en la bandeja.
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5 Cierre el panel frontal de la bandeja 1y, a continuacion, coloque la tapa.

Otros tipos de papel

Cuando cargue tipos de papel distintos al papel normal, configure el modo
del tipo de papel (p. €j., sobre, papel satinado, etiquetas, papel grueso o
transparencias) en el controlador de impresora para obtener la mejor calidad
de impresion.

Coémo cargar sobres

1 Quite la tapa de la bandeja 1y, a continuacion, abra el panel frontal de
la bandeja.

2 Extraiga todo el papel de la bandeja.
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3 Separe las guias del papel para que haya mas espacio entre ellas.

[AN
Antes de cargar los sobres, presiénelos para cerciorarse de que
no tengan aire y asegurese de presionar los pliegues de las
solapas firmemente; de lo contrario, los sobres podrian arrugarse
y provocar un atasco.

Es posible cargar hasta 10 sobres en la bandeja.
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Si los sobres tienen la solapa en el borde largo, carguelos con
la solapa hacia la izquierda de la impresora.

Carga del papel
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7 Levante la palanca y, a continuacion, abra la cubierta superior.

Si hay papel en la bandeja de salida, quitelo. Pliegue la bandeja
de salida antes de abrir la cubierta superior.

AN
No toque la correa de transferencia.
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8 Levante las dos palancas verdes de separacién del fusor.

Carga del papel

69



10 Una vez finalizada la impresion de sobres y antes de volver a cargar
papel, realice el procedimiento siguiente:

a Levante la palanca y, a continuacion, abra la cubierta superior.
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b Baje las dos palancas verdes de separacién del fusor.

C

Carga del papel
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Coémo cargar etiquetas, postales, papel grueso,
papel satinado y transparencias

1 Quite la tapa de la bandeja 1y, a continuacion, abra el panel frontal de
la bandeja.

2 Extraiga todo el papel de la bandeja.
3 Separe las guias del papel para que haya mas espacio entre ellas.
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4 Coloque el papel cara arriba en la bandeja.

Es posible cargar hasta 50 hojas en la bandeja.
5 Deslice las guias hasta los bordes del papel.
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Bandeja 2

Carga de papel normal

1 Saque la bandeja 2 hasta el tope.

2 Levantela para quitarla.
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3 Quite la tapa de la bandeja 2.

Carga del papel
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No cargue papel por encima de la linea de 100%. Es posible
cargar hasta 500 hojas de papel normal (80 g/m2 [22 libras]) en
la bandeja.
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7 Coloque la bandeja 2 en la impresora.

Carga del papel
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Impresidn a dos caras

Elija papel de alta opacidad para la impresion a dos caras (duplex).

La opacidad tiene que ver con la capacidad que tiene el papel para tapar

lo que esta escrito en la otra cara de la pagina. Si el papel es de baja
opacidad (altamente traslucido), se veran los datos impresos en el reverso.
Consulte la informacién sobre margenes que ofrece su aplicacion.

Para obtener mejores resultados, imprima un area reducida y asegurese de
que la opacidad es aceptable.

La impresion a dos caras (duplex) puede realizarse de forma manual o
automatica si la unidad de a dos caras esta instalada y activada.

Note:

Con la impresion a dos caras automatica, s6lo se puede imprimir papel
normal, de 75 a 90 g/m? (Bond de 20 a 24 libras).

Véase: “Especificaciones del papel” en la pagina 50. Los sobres,

las etiquetas, el papel satinado y las transparencias no se pueden
imprimir a dos caras.

¢ Como se utiliza la impresién a dos caras automatica?

Compruebe que la unidad de a dos caras se haya instalado en la impresora 'y
esté activada en el controlador de impresora para poder imprimir el
trabajo correctamente.

Consulte en su aplicacion cémo se deben configurar los margenes para
la impresién a dos caras.

Las siguientes configuraciones estan disponibles para la posicion
de encuadernado:

Si se selecciona "Borde corto", las paginas quedaran
1 dispuestas para girar por la parte superior.

Si se selecciona "Borde largo", las paginas quedaran
(1 dispuestas para girar por el lateral.

13

gy ———

Ademas, si "Paginas/Hoja" se ha configurado en "Boletin", se utilizara la
impresion a dos caras automatica.
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La opcién "Boletin" ofrece las siguientes configuraciones de orden:

Si se selecciona "Encuadern. izq.", las paginas se doblaran

1 como en un folleto con encuadernacion izquierda.
1]
Si se elije "Encuadern. der.", las paginas se doblaran como
31 en un folleto con encuadernacion derecha.
1
.

Cargue papel normal en la bandeja.

2 En el controlador de impresora, especifique la presentacién para
impresién a dos caras.

3 Haga clic en Aceptar.

AN
Con la impresién a dos caras automatica, primero se imprimira el
reverso y, a continuacion, el anverso.

Bandeja de salida

Todo el papel impreso saldra cara abajo en la bandeja de salida de
la parte superior de la impresora. Esta bandeja tiene una capacidad de
aproximadamente 200 hojas (A4/Carta) de papel de 80 g/m2 (22 libras).

Si se apila demasiado papel en la bandeja de salida, es posible que
se produzcan atascos en la impresora, el papel se enrolle
excesivamente o se acumule carga estatica.

Retire las transparencias lo antes posible de la bandeja de salida para
evitar la acumulacion de carga estatica.
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Almacenamiento del papel

¢ Como se almacena el papel?

B Mantenga el papel sobre una superficie plana y nivelada, en su envoltorio
original, hasta el momento de cargarlo.

El papel que se ha almacenado durante mucho tiempo fuera de su
envoltorio puede resecarse demasiado y provocar atascos.

B Si ha extraido el papel del envoltorio, vuelva a colocarlo en él y guardelo
en un lugar fresco y oscuro sobre una superficie plana.

B Evite la humedad excesiva, la exposicion a la luz solar directa, el calor
excesivo (mas de 35 °C [95 °F]) y el polvo.

B Evite colocar el papel apoyado sobre otros objetos o en posicion vertical.

Antes de usar papel que esté almacenado, realice una prueba de impresion
para comprobar la calidad.
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Sustitucion de consumibles

Acerca de los cartuchos de téner

La impresora utiliza cuatro cartuchos de téner: negro, amarillo, magenta y
cian. Manipule los cartuchos de toner con cuidado para evitar mancharse o
que pueda derramarse toner en el interior de la impresora.

El téner no es toxico. Si entra en contacto con la piel, eliminelo
con agua fria y jabon neutro. Si se mancha la ropa, sacudala
ligeramente. Si quedan restos, enjuague la ropa con agua fria
(no caliente) para quitarlo.

/A AVISO

Si le entra toner en los ojos, enjuagueselos inmediatamente con agua fria y
consulte a un médico.

AN
Para obtener informacién acerca de los programas de reciclado de
suministros Xerox, consulte www.xerox.com/qwa.

/\ PRECAUCION

No se recomienda el uso de suministros que no sean Xerox. La garantia de
Xerox, los acuerdos de servicio y la Total Satisfaction Guarantee (garantia de
satisfaccion total) no cubren los dafios, el mal funcionamiento ni la
degradacion del rendimiento causados por el uso de suministros que no sean
Xerox o el uso de suministros Xerox distintos a los especificados para esta
impresora. La Total Satisfaction Guarantee (garantia de satisfaccion total)
esta disponible en Estados Unidos y Canada. Fuera de estos paises, la
cobertura puede ser diferente. Para obtener mas detalles, pdngase en
contacto con su representante local.
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Cuando sustituya un cartucho de téner, consulte la tabla que se proporciona
a continuacion. Para obtener una calidad y un rendimiento éptimos, utilice
s6lo cartuchos de toner Xerox que estén aprobados para su tipo especifico
de impresora, tal y como figuran en la lista siguiente. Si abre la cubierta
superior, podra ver el tipo de impresora y el nUmero de pieza del cartucho de
téner en la etiqueta de pedido de consumibles ubicada en el interior de la

impresora.

Tipo de cartucho de téner Nudmero de
pieza del
cartucho
de toner

Cartucho de toner de capacidad estandar: amarillo (Y) 113R00690

Cartucho de téner de capacidad estandar: magenta (M) | 113R00691

Cartucho de toner de capacidad estandar: cian (C) 113R00689
Cartucho de téner de alta capacidad: negro (K) 113R00692
Cartucho de toner de alta capacidad: amarillo (Y) 113R00694
Cartucho de téner de alta capacidad: magenta (M) 113R00695
Cartucho de toner de alta capacidad: cian (C) 113R00693

Mantenga los cartuchos de toner:
B En el envoltorio original hasta que los instale.
B En un lugar frio y seco, alejados de la luz solar (debido al calor).

La temperatura maxima de almacenamiento es 35 °C (95 °F) y

la humedad maxima de almacenamiento es del 85% (sin condensar).
Si el cartucho de téner se traslada de un lugar frio a uno himedo y
caluroso, es posible que se produzca condensacién y disminuya la
calidad de impresion. Permita que el téner se adapte al ambiente al
menos durante una hora antes de usarlo.

B En la posicidn correcta durante la manipulacion y el almacenamiento.
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No sujete los cartuchos por los extremos ni los coloque o almacene en
posicion vertical;, tampoco los ponga boca abajo. Esto podria provocar
que el téner se aglomerase o distribuyese de forma desigual.

B Alejados del aire salino y gases corrosivos, como los aerosoles.
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Sustitucion de los cartuchos de toner

Note:
Tenga cuidado de no derramar téner cuando sustituya un cartucho.
Si el téner se derrama, limpielo con un pafo suave y seco.

Si la opcién ACCION FALTA TON. del mend CALIDAD/ACCION
FALTA TON. se ha configurado en DETENER, el mensaje
CAMBIAR X TONER (donde "X" representa el color del téner)
aparecera cuando un cartucho de téner esté vacio. Siga los pasos que
se facilitan a continuacion para cambiar el cartucho de téner.

Sila opcion ACCION FALTA TON. del meni CALIDAD/ACCION
FALTA TON. se ha configurado en CONTINUAR, aparecera el
mensaje X VACIO.

1 Consulte en la ventana de mensajes el color de téner que se ha
terminado. Realice el procedimiento descrito a continuacion para que
el carrusel gire autométicamente y desplace el cartucho de toner del color
especificado para que pueda sustituirlo.

Pulsar la tecla hasta que la pantalla indique
SUSTITUIR TONER X0 X VACIO
* MENU
MENU HOJAS IMPRIMIB.
Menu
Si se ha instalado el disco duro, aparecera
Select p
el MENU IMPR./PRUEBA.
Pl
P x2(0x3) MENU
MENU CALIDAD
EXTRACCION TONER
*
Menu
Select
«
' NEGRO
» Pulsar hasta que X
aparezca el color
adecuado (X).
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Pulsar la tecla

hasta que la pantalla indique

*
Menu

Select
«

P.F. ESPERAR

A continuacion, aparecera ABRIR
PUERTA Y/SUSTITUIR TONER X

2 Levante la palancay, a continuacion, abra la cubierta superior.

Si hay papel en la bandeja de salida, retirelo. Pliegue la bandeja
de salida antes de abrir la cubierta superior.

AN
No toque la correa de transferencia.
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3 Abra la cubierta frontal y compruebe que el cartucho de téner se haya
desplazado hasta la posicion donde pueda sustituirlo.

Puede identificar el cartucho de téner por el color del asidero y
la letra grabada en él: C (cian), M (magenta), A o Y (amarillo) y N o
K (negro).
4 Para extraer el cartucho de toner, tire del asidero en direccion a usted vy,
a continuacion, tire del cartucho de toner hacia arriba.

No desplace manualmente el carrusel de cartuchos de téner.
Tampoco lo fuerce, ya que podria dafarlo.

/N\ PRECAUCION

Deseche el cartucho de téner vacio segun las disposiciones locales.
No queme el cartucho de téner.

5 Prepare un nuevo cartucho de téner.
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6 Agite el cartucho varias veces para distribuir el toner.

Cercidrese de que la cubierta del rodillo del téner esté firmemente
acoplada antes de agitar el cartucho de toner.

7 Quite la cubierta del rodillo del téner.

No toque ni ararie el rodillo del téner.

88

Sustituciéon de consumibles



8 Alinee el eje situado a cada lado del cartucho de téner con el soporte
correspondiente y, a continuacion, inserte el cartucho.

Antes de insertar el cartucho de téner, asegurese de que
el color coincida con el color de la etiqueta del carrusel de
cartuchos de toner.

9 Presione el cartucho de téner hasta que se acople en su lugar.

Sustitucion de consumibles
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10 Cierre la cubierta frontal.

Una vez que se ha sustituido el cartucho de téner, la impresora
debe completar un ciclo de calibracion (menos de 2 minutos).
Si abre la cubierta superior antes que la ventana de mensajes
indique LISTA, la impresora se detendra y repetira el ciclo

de calibracion.
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Sustitucion de elementos de
mantenimiento de rutina

Sustitucion de la unidad de imagen

1 Levante la palancay, a continuacion, abra la cubierta superior.

Si hay papel en la bandeja de salida, retirelo. Pliegue la bandeja
de salida antes de abrir la cubierta superior.

AN
No toque la correa de transferencia.
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2 Saque la unidad de imagen con cuidado.

Note:

Deseche la unidad de imagen usada segun las disposiciones locales.
No queme la unidad de imagen.

3 Limpie las lentes laser con un pafio suave y seco.
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4 Prepare una nueva unidad de imagen.

No toque el tambor de la unidad de imagen.

5 Instale la nueva unidad de imagen.

Sustitucion de elementos de mantenimiento de rutina
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6 Cierre la cubierta superior con cuidado.

Una vez que se haya sustituido la unidad de imagen, la impresora
debe completar un ciclo de calibracion (menos de 2 minutos).
Si abre la cubierta superior antes que la ventana de mensajes
indique LISTA, la impresora se detendré y repetira el ciclo
de calibracién.
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Mantenimiento
de la impresora




Limpieza de la impresora

/\ PRECAUCION

Lea atentamente las etiquetas de precaucién y advertencia y siga todas sus
indicaciones. Las etiquetas se encuentran en el interior de las cubiertas y
dentro de la estructura de la impresora.

Manipule la impresora con cuidado para preservar su vida util. Si quedan
restos de papel y polvo en el interior o el exterior de la impresora,

el rendimiento y la calidad de impresion se veran afectados; por lo

que conviene limpiarla periédicamente. Tenga en cuenta las

siguientes indicaciones.

/A AVISO

Antes de limpiar la impresora, desconéctela y desenchufe el cable de
alimentacion y todos los cables de interfaz. No vierta agua ni detergente en
la impresora; esto la dafaria y podria provocar una descarga eléctrica.

/\ PRECAUCION

La unidad de fusién esta caliente. Cuando la cubierta superior se
abre, la temperatura de la unidad de fusién disminuye &
paulatinamente (una hora de espera).

B Tenga cuidado al limpiar el interior de la impresora o al extraer el papel
que se ha alimentado incorrectamente porque la unidad de fusién y otros
componentes internos podrian estar muy calientes.

B No coloque objetos encima de la impresora.

Utilice un pafo suave para limpiar la impresora.

B Nunca aplique aerosoles de limpieza directamente sobre la superficie de
la impresora, las particulas pulverizadas podrian penetrar a través de los
orificios de ventilacion y dafiar los circuitos internos.

B Evite limpiar la impresora con soluciones abrasivas, corrosivas o que
contengan disolventes (como alcohol o bencina).

B Siempre pruebe cualquier producto de limpieza (como un detergente
suave) en una zona pequefia y poco visible de la impresora para
comprobar el resultado.

B Nunca utilice utensilios afilados o asperos como, por ejemplo,
estropajos metalicos o de plastico.
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B Siempre cierre las cubiertas de la impresora con cuidado.
Nunca exponga la impresora a vibraciones.

B No cubra la impresora inmediatamente después de utilizarla. Apaguela y
espere hasta que se haya enfriado.

No deje abiertas las cubiertas de la impresora, especialmente en lugares
con mucha iluminacioén; ya que la luz podria dafia la unidad de imagen.

No abra la impresora durante la impresion.
No coloque pilas de papel sobre la impresora.
No lubrique ni desmonte la impresora.

No incline la impresora.

No toque los contactos eléctricos, los engranajes ni los dispositivos laser.
Esto podria dafar la impresora y provocar una disminucion de la calidad
de impresion.

B No apile demasiado papel en la bandeja de salida. Si se apila demasiado
papel, podrian producirse problemas de alimentacion y el papel podria
enrollarse en exceso.

B Mantenga la impresora nivelada para evitar que se derrame el toner.

B Cuando levante la impresora, sujétela como se indica en la ilustracion.

Si ha instalado la unidad de impresién a dos caras o la bandeja 2,
quite estos elementos opcionales antes de levantar la impresora.
Nunca levante la impresora con los elementos opcionales instalados.

B Si el téner entra en contacto con la piel, eliminelo con agua fria y
jabon neutro.

Limpieza de la impresora 97



/A\ AVISO

Si le entra toner en los ojos, enjuagueselos inmediatamente con agua fria y
consulte a un médico.

B Antes de enchufar la impresora, asegurese de volver a colocar todas las
piezas quitadas durante la limpieza.

/\ PRECAUCION

Antes de efectuar la limpieza, asegurese de apagar la impresora y
desenchufar el cable de alimentacion.

Exterior

Rejilla de ventilacion

Panel de control

READY ERROR
>

s

0 MO _fo_wo

Y

Exterior de la impresora
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Interior

Limpieza del rodillo de alimentacion del papel y de
las lentes laser

1 Levante la palancay, a continuacion, abra la cubierta superior.

Si hay papel en la bandeja de salida, quitelo. Pliegue la bandeja
de salida antes de abrir la cubierta superior.

AN
No toque la correa de transferencia.

2 Saque la unidad de imagen con cuidado.

Limpieza de la impresora 99



/\ PRECAUCION

Coloque la unidad de imagen tal y como se indica en la ilustracion de la
derecha. Asegurese de mantener la unidad de imagen en posicion horizontal
y colocarla en un lugar donde no se ensucie. No mantenga la unidad de
imagen en el exterior durante mas de 15 minutos ni la deje expuesta a una
fuente de luz directa (por ejemplo, la luz solar).
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4 Limpie las lentes laser con un pafo suave y seco.
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6 Cierre la cubierta superior con cuidado.
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Limpieza de los rodillos de alimentacién de la unidad de
a dos caras

1 Apague la impresora y desenchufe el cable de alimentacién y los cables
de interfaz.
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4 Cierre la cubierta de la unidad de a dos caras con cuidado.
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Limpieza de los rodillos de alimentacién del papel de
la bandeja 2

1 Apague la impresora y desenchufe el cable de alimentacién y los cables
de interfaz.
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3 Limpie los rodillos de alimentacion del papel con un pafio suave y seco.
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Almacenamiento de la impresora
Note:

Si no va a utilizar la impresora durante un largo periodo de tiempo,
manténgala con las palancas de separacion de la unidad de fusién
levantadas (en la posiciéon de impresién de sobres).
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Solucion de
problemas




Introduccion

Este capitulo contiene informacién que le permitira resolver los problemas de
impresion que pueda experimentar, o al menos le remitira a las fuentes

adecuadas para obtener ayuda.

Impresion de la pagina de configuracién pagina 109
Prevencién de problemas de alimentacion del papel pagina 110
Descripcion del recorrido del papel pagina 111
Eliminacién de problemas de alimentacion del papel pagina 112
Solucién de problemas de alimentacion del papel pagina 122
Solucion de otros problemas pagina 125
Solucién de problemas de calidad de impresion pagina 130
Mensajes de estado, error y servicio pagina 137

Impresidn de una pagina de configuracion

Imprima una pégina de configuracion para comprobar que la impresora esté

correctamente configurada.

Pulsar la tecla| hasta que la pantalla indique
LISTA
* MENU HOJAS IMPRIMIB.
Menu
Select
!
> CONFIGURACION
* si
Menu
Select
Pl
Se imprime la pagina de configuracion y la impresora
* vuelve a indicar LISTA.
Menu
Select
Pl

Introduccioén
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Prevencion de atascos de papel

Asegurese de lo siguiente...

El papel cumple las especificaciones de la impresora.

El papel esta plano, especialmente en el borde anterior.

Colocar la impresora en una superficie firme, plana y nivelada.

Guardar el papel en un lugar seco y protegido de la humedad.

Quitar las transparencias de la bandeja de salida inmediatamente después
de su impresién para evitar la acumulacion de carga estatica.

Ajustar siempre las guias del papel en la bandeja 1 después de insertar el
papel (una guia que no esté convenientemente ajustada puede reducir la
calidad de impresion, provocar atascos de papel y dafiar la impresora).

Colocar siempre el papel con la cara de impresion hacia arriba en la bandeja
(muchos fabricantes colocan una flecha en el extremo del envoltorio para
indicar la cara de impresion).

Evite...

Utilizar papel que esté doblado, arrugado o excesivamente enrollado.

La doble alimentacion (saque el papel y airee las hojas; podrian estar
pegadas).

Airear las transparencias dado que podria provocar carga estatica.

Cargar en la misma bandeja papel de diferente tipo, tamafio o peso.

Cargar demasiado papel en las bandejas.

Dejar que la bandeja de salida se llene excesivamente (la bandeja de salida
tiene una capacidad de 200 hojas; si coloca mas de 200 hojas es posible que
se produzcan atascos).

Dejar que se acumulen demasiadas transparencias en la bandeja de salida.
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Descripcion del recorrido del papel

La descripcion del recorrido del papel le ayudara a localizar los problemas de
alimentacion del papel.

Bandeja de salida

Correa de transferencia

Carrusel de cartuchos de toner
Unidad de imagen

Bandeja 1

Bandeja 2 (opcional)

Unidad de a dos caras (opcional)

0 N O g A~ ON -

Fusor
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Eliminacion de atascos de papel

Para evitar dafios, quite siempre el papel que se haya alimentado
incorrectamente con cuidado de no romperlo. Cualquier trozo de papel que
quede en la impresora, ya sea grande o pequefio, puede obstruir el recorrido
del papel y provocar mas problemas de alimentacion. No vuelva a cargar el
papel que haya causado problemas de alimentacion.

Note:

La imagen no se fija en el papel antes del proceso de fusién. Si toca la
superficie impresa, el toner podria adherirse a sus manos; por lo que
debe evitar tocar la cara impresa cuando quite el papel que se haya
alimentado incorrectamente. Asegurese de no derramar téoner dentro
de la impresora.

/A AVISO

Si el téner no se ha fijado, puede manchar sus manos, la ropa o

cualquier otro objeto con el que entre en contacto. Si se mancha la ropa
accidentalmente, sacudala ligeramente. Si quedan restos, enjuague la ropa
con agua fria (no caliente) para quitarlo. Si el tdner entra en contacto con
la piel, enjuaguese con agua fria y un jabén neutro.

/A\ AVISO

Si le entra toner en los ojos, enjuagueselos inmediatamente con agua fria y
consulte a un médico.

Si después de eliminar un atasco de papel la ventana del panel de control
sigue mostrando el mensaje de atasco, abra y cierre la cubierta superior de
la impresora. De esta forma, desaparecera el mensaje.
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Mensajes de atasco de papel y procedimientos
de eliminacién
La primera columna de la tabla siguiente identifica el mensaje de atasco que

muestra el panel frontal. La segunda columna de la tabla identifica el
procedimiento que se puede utilizar para solucionar el atasco.

Mensaje de atasco de papel Referencia de pagina
ATASCO PAPEL BANDEJA 1 pagina 114
ATASCAMIENTO DE PAPEL EN EL FUSOR |pagina 114
ATASCO EN SALIDA pagina 114
ATASCO PAPEL EN TRANSFERENCIA pagina 114
ATASCO PAPEL BANDEJA 2 pagina 118
ATASCO PAPEL EN DUPLEX pagina 121
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Eliminacién de un atasco de papel en la impresora

1 Levante la palancay, a continuacion, abra la cubierta superior.

Si hay papel en la bandeja de salida, quitelo. Pliegue la bandeja
de salida antes de abrir la cubierta superior.

No toque la correa de transferencia.
2 Quite la unidad de imagen con cuidado.
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/N\ PRECAUCION

Coloque la unidad de imagen tal y como se indica en la ilustracioén inferior.
Asegurese de mantener la unidad de imagen en posicion horizontal y
colocarla en un lugar donde no se ensucie. No mantenga la unidad de
imagen en el exterior durante mas de 15 minutos ni la deje expuesta a
una fuente de luz directa (por ejemplo, la luz solar).

3 Quite el papel atascado.
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Quite el papel atascados sélo en la direccion de alimentacion
indicada. Si es dificil quitar el papel del fusor, levante las palancas
verdes de separacion hasta la posicién de impresion de sobres y,
a continuacion, quite el papel. Después de quitar el papel, vuelva
a colocar las palancas en la posicién original.
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5 Cierre la cubierta superior con cuidado.
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Eliminacién de un atasco de papel en la bandeja 2

1 Saque la bandeja 2 hasta el tope.
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3 Quite el papel atascado.

4 \

sll===% |

4 Quite la tapa de la bandeja 2 y, a continuacién, quite todo el papel de
la bandeja.
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6 Cargue el papel en la bandeja 2 y coloque la tapa.
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Eliminacion de un atasco de papel en la unidad de a dos caras

1 Abra la cubierta de la unidad de a dos caras.

Quite el papel atascado soélo en la direccién de
alimentacién indicada.

3 Cierre la cubierta de la unidad de a dos caras.
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Solucion de problemas de atascos de papel

AN
Si se producen atascos frecuentes en una zona de la impresora, esto
indica que la zona debe comprobarse, repararse o limpiarse. Los
atascos también pueden ser frecuentes si se utiliza papel de
impresion que no es el recomendado.

Sintoma

Causa

Solucién

Varias hojas
pasan juntas
por la

Los bordes superiores
del papel no estan lisos.

Quite el papel, alise los bordes y vuelva
a cargarlo.

El papel estd humedo.

Quite el papel y sustitiyalo por papel

impresora. nuevo y seco.
Hay demasiada No airee las transparencias.
electricidad estatica.
El mensaje Es necesario abrir y Abra y cierre la cubierta superior de
de atasco cerrar la cubierta la impresora.
de papel no | superior para
desaparece. |restablecer la
impresora.
Queda papel atascado | Vuelva a comprobar el recorrido del papel
en la impresora. y asegurese de haber quitado todo el
papel atascado.
La unidad de | Se ha utilizado papel no | Utilice papel aprobado por Xerox.
ados caras |recomendado. El Véase: “Especificaciones del papel" en la

esta atascada.

tamario, el grosor, el
tipo, etc. son
incorrectos.

pagina 50.

Si la unidad de a dos caras esta instalada
y el tipo de papel se ha configurado
correctamente en el controlador, es
posible utilizar la impresién a dos caras
con papel normal, reciclado y con
membrete. Véase: “Especificaciones del
papel" en la pagina 50.

Asegurese de que no ha mezclado
diferentes tipos de papel en la bandeja 1.

No utilice la impresién a dos caras con
sobres, etiquetas, transparencias, papel
grueso, postales ni papel satinado.

Los problemas de
alimentacion del papel
contintan.

Vuelva a comprobar el recorrido del papel
dentro de la unidad de a dos caras y
asegurese de haber quitado todo el papel
atascado.
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Sintoma Causa Solucién

La El papel no se ha Quite el papel que se haya alimentado
alimentaciéon | colocado correctamente | incorrectamente y vuelva a colocarlo
del papel es | en la bandeja. correctamente en la bandeja.
incorrecta.

El nimero de hojas de
la bandeja excede el
maximo admitido.

Quite el papel sobrante y cargue un
numero correcto de hojas en la bandeja.

Las guias del papel no
se han ajustado
correctamente al
tamafio del papel.

Ajuste las guias del papel de la bandeja 1
para que coincidan con el tamafio del

papel.

El papel cargado en la
bandeja esta arrugado
o doblado.

Quite el papel, aliselo y vuelva a cargarlo.
Si los problemas de alimentacion
continuan, deje de utilizar ese papel.

El papel estda humedo.

Quite el papel humedo y sustitiyalo por
papel nuevo y seco.

La bandeja 2 contiene
papel de tamano
personalizado, sobres,
etiquetas, postales,
papel grueso o
transparencias.

El papel especial s6lo debe cargarse en la
bandeja 1.

La transparencia o
la hoja de etiquetas
recomendadas

se han colocado
incorrectamente en
la bandeja 1.

Cargue las transparencias o las hojas
de etiquetas siguiendo las instrucciones
del fabricante.

Los sobres se han
colocado en la direccion
incorrecta en la
bandeja 1.

Cargue los sobres con las solapas hacia
abajo en la bandeja 1.

Si las solapas se encuentran en el borde
largo, carguelos con la solapa hacia el
lado izquierdo de la impresora y la solapa
hacia abajo.

Solucién de problemas de atascos de papel
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Sintoma Causa Solucién
La Las transparencias han | Quite las transparencias y cargue las
alimentacion | acumulado electricidad | hojas individualmente en la bandeja 1.
del papel es | estdtica en la bandeja. | No airee las transparencias antes
incorrecta. de cargarlas.

Se ha utilizado papel Utilice papel aprobado por Xerox.

no recomendado. A “ e "

~ Véase: “Especificaciones del papel" en la
El tamafio, el grosor, .
. pagina 50.

el tipo, etc. son

incorrectos.

El rodillo de Limpie el rodillo.

ahmentaqon del papel Para obtener mas detalles, consulte

esta sucio. « - L .

Interior" en la pagina 99.
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Solucion de otros problemas

Sintoma

Causa

Solucion

La impresora no
esta encendida.

El cable de
alimentacién no
se ha enchufado
correctamente a
la toma.

Apague la impresora, asegurese de
que el cable de alimentacion esté
correctamente enchufado y encienda
la impresora.

Hay algun problema
con la toma en la que
esta conectada la
impresora.

Conecte otro aparato eléctrico y
verifique si funciona correctamente.

El interruptor no se
ha encendido
correctamente
(posicion 1).

Coloque el interruptor en la posicion
de apagado (O) y, a continuacion,
vuelva a colocarlo en la posicién

de encendido (I).

La impresora esta
conectada a una toma
cuyo voltaje o
frecuencia no
coinciden con las
especificaciones.

Utilice una fuente de alimentacion
que cumpla las especificaciones
del apéndice A, "Especificaciones
técnicas".

El panel de control
indica X BAJO
mucho antes de lo
esperado.

Uno de los cartuchos
de toner puede estar
defectuoso.

Extraiga los cartuchos de téner y
compruebe uno por uno si estan
dafados. Si hay alguno dafiado,
sustituyalo.

Ha utilizado una gran
cantidad de toner para
imprimir.

Consulte las especificaciones del
Apéndice A.

No puede imprimir
la pagina de
configuracion.

La bandeja esta vacia.

Compruebe que al menos la bandeja 1
esté cargada, correctamente colocada
y fija.

Las cubiertas de

la impresora no
estan correctamente
cerradas.

Asegurese de que las cubiertas estén
bien cerradas. Cierre todas las
cubiertas con cuidado para evitar
vibraciones en la impresora.

Hay un atasco
de papel.

Elimine el atasco.

Solucién de otros problemas
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Sintoma

Causa

Solucion

Laimpresion tarda
mucho tiempo.

La impresora se ha
configurado en un
modo lento de
impresion (p. €j.,
para papel grueso o
transparencias).

La impresion de papel especial
lleva mas tiempo. Si esta utilizando
papel normal, asegurese de que
se haya configurado correctamente
en el controlador.

La impresora se ha
configurado para el
modo de ahorro

de energia.

La impresién tarda en iniciarse en el
modo de ahorro de energia.

El trabajo es muy
complejo.

Espere un poco. No es necesario
tomar ninguna medida.

La memoria de la
impresora es
insuficiente.

Amplie la memoria.

Se ha instalado un
cartucho de téner no
aprobado (la ventana
de mensajes indica
X AUSENT.).

Instale un cartucho de téner aprobado
para su impresora.

Se imprimen
paginas en
blanco.

Uno o varios cartuchos
de téner estan
defectuosos o vacios.

Compruebe los cartuchos de téner.

Si hay algun cartucho vacio, la imagen
no se imprimira correctamente o no
se imprimira en absoluto.

Se esta utilizando un
tipo de papel
incorrecto.

Compruebe que el tipo de papel
configurado en el controlador coincida
con el papel cargado en la impresora.

La impresora
volvié al estado
LISTA antes de
que se cambiara

La impresora se
encontraba en el menu
de configuracion y no
se realizé ninguna

Cuando se encuentre en el menu de
configuracion, efectue la seleccién en
el plazo de dos minutos.

el menu de seleccion durante
configuracion. dos minutos.
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Sintoma Causa Solucion

No se imprimen | Se ha pulsado la Asegurese de que nadie haya pulsado
todas las paginas. | tecla Cancelar. la tecla Cancelar durante la impresion
del trabajo.

La bandeja esta vacia.| Compruebe que la bandeja tenga
papel y esté correctamente colocada

y fija.
Se ha impreso Imprima el archivo de superposicion
un documento con un controlador para la
con un archivo de impresora-Phaser 6120.
superposicion
creado mediante
un controlador que
no corresponde
a la impresora
Phaser 6120.
La impresora El cable de Apague la impresora, asegurese de
se restablece alimentacion no que el cable de alimentacion esté
0 se apaga se ha enchufado correctamente enchufado y encienda
frecuentemente. | correctamente a la impresora.
la toma.
Se ha producido un Pdéngase en contacto con el
error de sistema. representante del servicio local de
Xerox y tenga a mano la informacion
de error.
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Sintoma

Causa

Solucion

Hay problemas
con la impresién a
dos caras.

El papel o la
configuracién no
son correctos.

Si va a utilizar la impresién a dos caras
automatica, asegurese de haber
instalado la unidad de a dos caras.

Asegurese de utilizar un
papel correcto.

B Véase: “Especificaciones del papel"
en la pagina 50.

B No utilice la impresion a dos caras
con papel de tamafio personalizado,
sobres, etiquetas, postales, papel
grueso ni transparencias.

B Asegurese de que no ha mezclado
diferentes tipos de papel en la
bandeja 1.

Asegurese de haber instalado la
unidad de a dos caras y haberla
activado en el controlador de
impresora de Windows (ficha
Propiedades/Configurar).

En el controlador de impresora
(Presentacion/Imprimir en ambas
caras), seleccione "Dos caras".

Para aplicar Paginas/Hojas en hojas
a dos caras, elija Intercalar sélo en
la ficha Basico del controlador.

No configure la intercalacion en

la aplicacion.

Si Paginas/Hojas
se aplica a
varias copias,

el resultado

es incorrecto.

Tanto la aplicacién
como el controlador se
han configurado para
intercalacion.

Para aplicar Paginas/Hojas en

copias multiples, elija Intercalar

solo en la ficha Basico del controlador.
No configure la intercalacion en

la aplicacion.

Se oyen ruidos
poco habituales.

La impresora no
esta nivelada.

Coloque la impresora sobre una
superficie firme, plana y nivelada.

La bandeja no esta
correctamente
instalada.

Quite la bandeja que esta utilizando
para imprimir y vuelva a colocarla en
la impresora.

Hay un objeto
atascado dentro de la
impresora.

Apague la impresora y quite el objeto.
Si no puede extraerlo, pongase en
contacto con el servicio técnico.
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No es posible

La contrasefia del

La contrasefia del administrador de

acceder a la administrador de CentreWare IS debe tener un minimo
utilidad web. CentreWare IS es de 6 caracteres y un maximo de 16.
incorrecta. Para obtener detalles acerca de la
contrasefia de CentreWare IS,
consulte la Phaser 6120 Reference
Guide (Guia de referencia de la
impresora Phaser 6120) del Software
and Documentation CD-ROM (CD-
ROM del software y la documentacion).
El papel esta El papel se ha Quite el papel humedo y sustituyalo por
arrugado. humedecido por la papel nuevo y seco.

humedad o porque
se ha derramado
agua sobre él.

El rodillo de
alimentacion del papel
o la unidad del fusor
estan defectuosos.

Compruebe si estan dafados. Si es
necesario, péngase en contacto con el
servicio técnico y tenga a mano la
informacién de error.

Se ha utilizado papel
no recomendado.

El tamafio, el grosor,
el tipo, etc. son
incorrectos.

Utilice papel aprobado por Xerox.
Véase: “Especificaciones del papel" en
la pagina 50.

Se estan imprimiendo
sobres con las
palancas verdes

de separacién en

la posicion para
papel normal.

Antes de imprimir sobres, coloque las
palancas de separacion en la posicion
para sobres.

La impresora

no retiene
correctamente la
fecha y la hora.

La bateria de memoria
esta agotada.

Sustituya la bateria de memoria.

Para obtener mas detalles, consulte la
Phaser 6120 Reference Guide (Guia
de referencia de la impresora Phaser
6120) del Software and Documentation
CD-ROM (CD-ROM del software y la
documentacion).
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Solucion de problemas de calidad
de impresién

Sintoma

Causa

Solucion

La pagina no se ha
impreso o contiene
areas en blanco.

Uno o varios
cartuchos de toner
pueden estar
defectuosos.

Quite los cartuchos de toner y
compruebe si estan dafiados.

La unidad de imagen
puede estar
defectuosa.

Quite la unidad de imagen y
compruebe si esta dafiada. Si es asi,
sustituyala.

El papel esta humedo.

Regule la humedad de
almacenamiento del papel. Quite el
papel humedo y sustituyalo por papel
nuevo y seco.

El papel configurado
en el controlador de
impresora no coincide
con el papel cargado.

Cargue el papel correcto en
la impresora.

La fuente de
alimentacion

no cumple las
especificaciones
de la impresora.

Utilice una fuente de alimentacién que
siga las especificaciones adecuadas.

Se estan alimentando
varias paginas al
mismo tiempo.

Quite el papel de la bandeja y
compruebe si hay electricidad estética.
Airee el papel normal, o de otro tipo
(salvo transparencias), y coléquelos en
la bandeja.

El papel no

se ha colocado
correctamente en
las bandejas.

Quite el papel, dele unos golpecitos
para enderezarlo, vuelva a colocarlo
en la bandeja y alinee las guias

del papel.

La hoja se imprime
completamente en
negro o en color.

Uno o varios
cartuchos de téner
pueden estar
defectuosos.

Extraiga los cartuchos de toner y
compruebe uno por uno si estan
dafados. Si hay alguno dafiado,
sustituyalo.

La unidad de imagen
puede estar
defectuosa.

Quite la unidad de imagen y
compruebe si esta dafiada. Si es asi,
sustituyala.
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Solucion

La imagen es
demasiado clara;
hay poca densidad
de imagen.

La lente laser
esta sucia.

Limpie la lente laser.

El papel esta humedo.

Quite el papel humedo y sustituyalo
por papel nuevo y seco.

No queda demasiado
toéner en el cartucho.

Sustituya el cartucho de téner.

Uno o varios
cartuchos de toner
pueden estar
defectuosos.

Extraiga los cartuchos de téner y
compruebe uno por uno si estan
danados. Si hay alguno dafado,
sustituyalo.

El tipo de papel esta
mal configurado.

Cuando imprima sobres, etiquetas,
postales, papel grueso o
transparencias, especifique el

tipo correcto en el controlador

de impresora.

La imagen es
demasiado oscura.

Uno o varios
cartuchos de toner
pueden estar
defectuosos.

Extraiga los cartuchos de téner y
compruebe uno por uno si estan
dafiados. Si hay alguno dafiado,
sustituyalo.

La unidad de imagen
puede estar
defectuosa.

Quite la unidad de imagen y
compruebe si esta dafada. Si es asi,
sustituyala.

La imagen es poco
nitida; el fondo esta
ligeramente
manchado; y la
imagen impresa
tiene poco brillo.

Printer
Printer
Printer
Printer

Uno o varios
cartuchos de téner
pueden estar
defectuosos.

Extraiga los cartuchos de toner y
compruebe uno por uno si estan
dafnados. Si hay alguno dafado,
sustituyalo.

La unidad de imagen
puede estar
defectuosa.

Quite la unidad de imagen y
compruebe si esta dafiada. Si es asi,
sustituyala.

Solucion de problemas de calidad de impresion
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Sintoma

Causa

Solucion

La densidad de
impresion o del

color es irregular.

Uno o varios
cartuchos de toner
pueden estar
defectuosos o tener
un nivel bajo.

Extraiga los cartuchos de toner y
compruebe si estan dafados. Si hay
alguno dafiado, sustituyalo.

La unidad de imagen
esta defectuosa.

Quite la unidad de imagen y
compruebe si esta dafiada. Si es asi,
sustituyala.

La impresora no esta
nivelada.

Coloque la impresora sobre una
superficie firme, plana y nivelada.

La impresion es

El papel esta humedo.

Regule la humedad en la zona de

irregular o la almacenamiento del papel.
imagen tiene Retire el papel humedo y sustitiyalo
manchas. por papel nuevo y seco.
Se ha utilizado papel | Utilice papel aprobado por Xerox.
Pri..___ no recomendado. Véase: “Especificaciones del papel" en
""'-ntZi El tamafio, el grosor, |la pagina 50.
Printer el tipo, etc. son
incorrectos.
Uno o varios Extraiga los cartuchos de toner y

cartuchos de téner
pueden estar
defectuosos.

compruebe uno por uno si estan
dafiados. Si hay alguno dafiado,
sustituyalo.

La unidad de imagen
esta defectuosa.

Quite la unidad de imagen y
compruebe si esta dafiada. Si es asi,
sustituyala.

Las dos palancas de
separacion del fusor
se han colocado en la
posicién de impresién
de sobres.

Coloque las palancas en la posicién de
impresion de papel normal.
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Sintoma

Causa

Solucion

La fusién es
insuficiente o la
imagen se borra al
frotarla.

Pripter

Las dos palancas de
separacion del fusor
se han colocado en la
posicion de impresion
de sobres.

Coloque las palancas en la posicién de
impresién de papel normal.

El papel esta humedo.

Quite el papel humedo y sustitiyalo
por papel nuevo y seco.

Se ha utilizado papel
no recomendado. El
tamario, el grosor, el
tipo, etc. son
incorrectos.

Utilice papel aprobado por Xerox.
Véase: “Especificaciones del papel" en
la pagina 50.

El tipo de papel esta
mal configurado.

Cuando imprima sobres, etiquetas,
postales, papel grueso o
transparencias, especifique el tipo
correcto en el controlador de
impresora.

Hay manchas de
téner o imagenes
residuales.

Prifter

Las dos palancas de
separacion del fusor
se han colocado en la
posicion de impresion
de sobres.

Coloque las palancas en la posicion de
impresién de papel normal.

Uno o varios
cartuchos de toner
pueden estar
defectuosos o
haberse instalado
incorrectamente.

Extraiga los cartuchos de téner y
compruebe uno por uno si estan
dafnados. Si hay alguno dafado,
sustituyalo.

Las dos palancas
verdes de separacion
del fusor se han
colocado en la
posicién de impresion
de sobres.

Coloque las palancas en la posicion
de impresion de papel normal.

Solucion de problemas de calidad de impresion
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El dorso de la
pagina tiene
manchas de téner
(al margen de si se
ha utilizado la
impresion a dos
caras).

Las dos palancas de
separacion del fusor
se han colocado en la
posicion de impresién
de sobres.

Coloque las palancas en la posicién de
impresién de papel normal.

La correa de
transferencia del papel
esta sucia.

Limpie la correa de transferencia
del papel.

Si cree que debe sustituir la correa de
transferencia del papel, pongase en
contacto con el servicio técnico y tenga
a mano la informacion de error.

El recorrido del papel
se ha manchado
de toner.

Imprima varias hojas en blanco y el
exceso de toner desaparecera.

Uno o mas cartuchos
de téner pueden estar
defectuosos.

Extraiga los cartuchos de toner y
compruebe uno por uno si estan
dafados. Si hay alguno dafiado,
sustituyalo.

La unidad de imagen
esta defectuosa.

Quite la unidad de imagen y
compruebe si esta dafiada. Si es asi,
sustituyala.

Aparecen areas
andémalas (blancas,
negras o de color)
en un patron

La lente laser
esta sucia.

Limpie la lente laser.

Un cartucho de téner
puede estar

Quite el cartucho de téner que esta
provocando la imagen anémala.

regular. defectuoso. Sustituyalo por un cartucho nuevo.
La unidad de imagen | Quite la unidad de imagen y
Brinte: esta defectuosa. compruebe si esta dafiada. Si es asi,
sustituyala.
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La imagen muestra
defectos.

La lente laser
esta sucia.

Limpie la lente laser.

Dardmdmn

Printer

e e

Frinter

Un cartucho de téner
puede tener pérdidas.

Extraiga los cartuchos de téner y
compruebe si estan dafiados. Si hay
alguno dafiado, sustituyalo.

Un cartucho de téner
puede estar
defectuoso.

Quite el cartucho de téner que esta
provocando la imagen anémala.
Sustituyalo por un cartucho de
téner nuevo.

La unidad de imagen
puede estar
defectuosa.

Quite la unidad de imagen y
compruebe si esta dafiada. Si es asi,
sustituyala.

La imagen muestra
lineas laterales o
bandas.

La impresora no
esta nivelada.

Coloque la impresora sobre una
superficie firme, plana y nivelada.

El recorrido del papel
se ha manchado
de toéner.

Imprima varias hojas para que
desaparezca el exceso de toner.

Uno o varios
cartuchos de téner
pueden estar

Extraiga los cartuchos de téner y
compruebe uno por uno si estan
dafnados. Si hay alguno dafado,

N— defectuosos. sustituyalo.
La unidad de imagen | Quite la unidad de imagen y
esta defectuosa. compruebe si esta dafiada. Si es asi,
sustituyala.
Los colores Uno o varios Quite los cartuchos de ténery

muestran un
aspecto incorrecto.

cartuchos de téner
pueden estar

compruebe que el toner esté
distribuido uniformemente en cada

defectuosos. rodillo del cartucho. A continuacion,
vuelva instalar los cartuchos de téner.
Uno o varios Compruebe si el panel de control

cartuchos de toner
pueden estar vacios o
tener un nivel bajo.

muestra el mensaje X BAJO 0 X
VACIO. Sifuese necesario, sustituya
el cartucho de toner especificado.

Solucion de problemas de calidad de impresion
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Los colores no
se registran
adecuadamente,
aparecen
mezclados o
varian de una
pagina a ofra.

La cubierta superior
no esta debidamente
cerrada.

Asegurese de que esté bien cerrada.

La unidad de imagen
no esta correctamente
acoplada.

Quite la unidad de imagen y vuelva
a instalarla.

Uno o varios
cartuchos de téner
pueden estar
defectuosos.

Extraiga los cartuchos de téner y
compruebe uno por uno si estan
danados. Si hay alguno dafado,
sustituyalo.

El papel esta humedo.

Quite el papel humedo y sustituyalo
por papel nuevo y seco.

El color se
reproduce de forma
deficiente o la
densidad del color
es insuficiente.

Printer
Printer
Printer
Printer

La unidad de imagen
puede estar
defectuosa.

Quite la unidad de imagen y
compruebe si esta dafiada. Si es asi,
sustituyala.

Aparecen marcas
regulares en
una pagina.

Uno o varios de los
componentes
utilizados por la
impresora para crear
o transferir la imagen
en la pagina estan
dafados o son
defectuosos.

Mida la distancia existente entre un
defecto y otro en la pagina y compare
la medida con la lista siguiente para
identificar el componente responsable
del defecto. Por ejemplo, la impresién
muestra una marca visible en la
pagina. La marca se repite cada

94 mm. Esta medida indica que

la unidad de imagen es la responsable
del defecto.

Medidas:
B Cartucho de téner: 34 mm o 25 mm
B Unidad de imagen: 94 mm

Si el problema no se resuelve después de haber realizado los
procedimientos anteriores, pdngase en contacto con el servicio técnico y

tenga a mano la informacion de error.
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Mensajes de estado, error y servicio

Los mensajes de estado, error y servicio aparecen en la ventana de
mensajes del panel de control. Estos mensajes proporcionan informacion
sobre la impresora y ayudan a localizar muchos problemas. Cuando la
condicién asociada a un mensaje cambia, el mensaje desaparece de la

ventana.

Mensajes de estado estandar

Este mensaje...

indica que...

realice el
procedimiento
siguiente...

CALIBRANDO

Siempre que se sustituye un
cartucho de téner o se reinicia la
impresora después de hacer
cambios en el entorno, ésta se
detiene automaticamente para
realizar un ciclo de control de
densidad. Este proceso esta
orientado a garantizar un correcto
funcionamiento de la impresora con
la mejor calidad posible.

CANCELANDO TAREA

Se esta cancelando el trabajo.

COPIANDO XX/XX

La impresora esta imprimiendo con
la funcién de intercalar.

AHORRO ENERGIA

La impresora se encuentra en el
modo de ahorro de energia para
reducir el consumo eléctrico
durante periodos de inactividad.
Cuando se recibe un trabajo de
impresion, la impresora vuelve al
modo normal de alimentacion en
35 segundos.

Ademas, la impresora volvera al
modo normal de funcionamiento
cuando se pulse alguna tecla del
panel de control.

LISTA La impresora esta encendida y lista
para recibir datos.

INICIALIZANDO La impresora esta inicializandose.

IMPRIMIENDO La impresora esta imprimiendo.

No es necesario
tomar ninguna
medida.

Mensajes de estado, error y servicio
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Este mensaje... indica que... realice el
procedimiento
siguiente...

PROCESANDO La impresora esta No es necesario

procesando datos. tomar ninguna

PHASER 6120 La impresora esta inicializandose. | Medida.

ARRANQUE SISTEMA

CALENTANDO La impresora se esta calentando.
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Mensajes de error (advertencia)

Este mensaje...

indica que...

proceda de
este modo...

DE CART.

NO ES POSIBLE ROTAC.

Se ha producido un
problema como, por
ejemplo, un atasco de
papel, que impide que
e carrusel de cartuchos
de toner gire.

Si se ha producido
un atasco de papel,
eliminelo.

DISCO CASI LLENO

El disco duro opcional
esta lleno.

Elimine trabajos
guardados en el
disco duro.

X VACIo

El cartucho de toner x
esta vacio.

Este mensaje aparece
cuando el menu
CALIDAD/ACCION
FALTA TON esta
configurado en
CONTINUAR.

Sustituya el cartucho
de toner.

X INCORRECTO

El cartucho de téner
especificado no es
el correcto para

la impresora.

Sustituya el cartucho
de téner especificado
por un cartucho
aprobado por Xerox
para esta impresora.

NO COINCIDE EL TIPO
DE PAPEL

El tipo de papel
configurado en el
controlador de impresora
es diferente al tipo de
papel cargado.

Cargue el tipo correcto
de papel.

UNID. IMAG. BAJA

La unidad de imagen
esta llegando al final de
su vida util.

Cambie la unidad de
imagen lo antes posible.
Asegurese de tener
una unidad de

imagen disponible.

CAMBIE LA UNIDAD
DE IMAGEN

La unidad de imagen
ha llegado al final de
su vida util.

Sustituya la unidad
de imagen.

Mensajes de estado, error y servicio
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Este mensaje...

indica que...

proceda de
este modo...

NO COINCIDE EL
TAMANO DE PAPEL

Cuando se use

la bandeja 1:

El tamafio de papel
configurado en el
controlador de impresora
es diferente al tamafio
de papel cargado en
la bandeja 1.

Este mensaje aparece
cuando MENU DE
PAPEL/COLOCAR
BANDEJA /MODO
BANDEJA 1 esta
configurado en AUTO.

Cuando se use la
bandeja 2:

El tamafio de papel
configurado en el
controlador de impresora
es diferente al tamafio
de papel cargado en

la bandeja 2.

Este mensaje aparece
cuando MENU DE
PAPEL/COLOCAR
BANDEJA/AUTOCONT
esta configurado en
ACTIVADO.

La impresién continuara
con papel de otro
tamafio, aunque
aparezca este mensaje.

Para imprimir con papel
del tamafio deseado,
cargue el papel
apropiado y reanude

la impresion.

TONER X BAJO

El cartucho de téner x
esta a punto de
acabarse y

debe sustituirse a

lo largo de las préximas
200 paginas con

una cobertura al 5%
para Carta/A4.

Sustituya el cartucho de
téner correspondiente
lo antes posible.
Asegurese de tener un
cartucho de téner
disponible.

BANDEJA 2 ABIERTA

La bandeja 2 no esta
instalada o no esta
completamente cerrada.

Cierre la bandeja 2
o imprima desde
otra bandeja.
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Mensajes de error (Llamada de operador)

Este mensaje...

indica que...

proceda de este modo...

ERROR DE DISCO

El disco duro esta lleno
o dafiado.

Inicialice el disco duro o, si
el error persiste, sustitiyalo.

Para inicializar el disco duro,
seleccione STISTEMA
PREDET . /FORMATO/
FORMATO DISCO.

DISCO LLENO

El disco duro esta lleno
o dafiado.

Inicialice el disco duro.

Para inicializar el disco duro,
seleccione SISTEMA
PREDET . /FORMATO/
FORMATO DISCO.

PUERTA UNIDAD A 2
CARAS ABIERTA

La cubierta de la
unidad de a dos caras
esta abierta.

Cierre la cubierta de la
unidad de a dos caras.

ERROR GRAVE

Error del sensor.

Abra y cierre la cubierta
frontal para limpiar
automaticamente las piezas
del sensor de densidad.

CUBIERTA DE LA
IMPRESORA ABIERTA

La cubierta superior de la
impresora esta abierta.

Cierre la cubierta superior.

FALTA LA UNIDAD
DE IMAGEN

La unidad de imagen
no esta correctamente
instalada.

Instale la unidad de imagen
correctamente.

ATASCO PAPEL
EN DUPLEX

El papel se ha atascado
en la unidad de a
dos caras.

ATASCO PAPEL
EN SALIDA

ATASCAMIENTO DE
PAPEL EN EL FUSOR

El papel se ha atascado
en el area del fusor.

ATASCO PAPEL EN
TRANSFERENCIA

El papel se ha atascado
en el area del rodillo de
transferencia. Este tipo
de atasco significa que el
papel no logré llegar al
area de salida.

Localice y elimine el atasco.

Mensajes de estado,

error y servicio
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Este mensaje...

indica que...

proceda de este modo...

ATASCO PAPEL
BANDEJA X

El papel se ha atascado
mientras se quitaba de la
bandeja (X).

Localice y elimine el atasco.

COLOCAR "TAMANO"
"TIPO" EN LA
BANDEJA 1

El tamafio de papel
configurado en el
controlador de impresora
es diferente al tamafo
de papel cargado en
la bandeja 1.

Este mensaje aparece
cuando MENU DE
PAPEL/COLOCAR
BANDEJA /MODO
BANDEJA 1 esta
configurado en
CASSETTE.

Cuando MENU DE
PAPEL/COLOCAR
BANDEJA /MODO
BANDEJA 1 se ha
configurado en ACTIVADO,
la impresién contintia con
papel de otro tamanio,
aunque aparezca este
mensaje.

Para imprimir con papel del
tamario deseado, cargue el
papel apropiado y reanude
la impresién.

Cuando MENU DE
PAPEL/COLOCAR
BANDEJA/AUTOCONT
esta configurado en
DESACTIVADO, cargue
papel del tamafo adecuado.
Ademas, pulse la tecla
Flecha hacia abajo para
poder imprimir utilizando el
papel cargado.

COLOCAR "TAMANO"
"TIPO" EN LA
BANDEJA 2

El tamafio de papel
configurado en el
controlador de impresora
es diferente al tamafio
del papel cargado en la
bandeja 2. Este mensaje
aparece cuando el MENU
DE PAPEL/COLOCAR
BANDEJA/
AUTOCONT. se ha
configurado en
DESACTIVADO.

Cargue papel del tamafio
correcto.

Ademas, pulse la tecla
Flecha hacia abajo para
poder imprimir utilizando
el papel cargado.

CAMBIE LA UNIDAD
DE IMAGEN

La unidad de imagen
esta terminada.

Sustituya la unidad
de imagen.
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Este mensaje...

indica que...

proceda de este modo...

SUSTITUIR TONER X

El cartucho de téner x
esta vacio.

Este mensaje aparece
cuando el menu
CALIDAD/ACCION
FALTA TON esta
configurado en PARAR.

Sustituya el cartucho
de toner.

TONR. X AUSENT.

El cartucho de téner x no
esta instalado.

Instale un cartucho de
téner Xx.

Mensajes de servicio

Estos mensajes indican un tipo de error mas serio que solo un técnico
de servicio puede corregir. Si aparece uno de estos mensajes, apague y
encienda la impresora. Si el problema persiste, pongase en contacto con
su representante local o con un distribuidor de servicio autorizado.

Este mensaje
de servicio...

indica que...

realice el procedimiento
siguiente...

ERROR XX

Se ha detectado un error
en el elemento identificado
con “xx” en el mensaje

de servicio.

Reinicie la impresora.

Con esto, normalmente,
desaparece el mensaje de
servicio y la impresora
reanuda el funcionamiento.

Si el problema persiste,
pongase en contacto con
el representante del
servicio local de Xerox

y tenga a mano la

informacion de error.

Mensajes de estado, error y servicio
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Vinculos web

Xerox dispone de varios sitios web que ofrecen ayuda adicional para la

impresora Phaser 6120.

Recurso

Vinculo

Informacion de servicio técnico para
la impresora, que incluye el servicio
técnico en linea, la descarga de
controladores, documentacion y
mucho mas:

www.xerox.com/office/6120support

Suministros para la impresora:

www.xerox.com/office/6120supplies

Recurso que incluye herramientas e
informacion, tales como tutoriales
interactivos, plantillas de impresion,
sugerencias Utiles y funciones
personalizadas para satisfacer sus
necesidades:

www.colorconnection.xerox.com

Centro de asistencia y venta
correspondiente a su zona:

www.xerox.com/office/contacts

Registro de la impresora:

www.xerox.com/office/register

Los informes de seguridad de
materiales (sélo disponible en
inglés) identifican materiales y
ofrecen informacion sobre la
manipulacion segura y el
almacenamiento de materiales
peligrosos:

www.xerox.com/office/msds

Informacioén acerca del reciclado
de suministros:

WWW.Xerox.com/gwa

144

Mensajes de estado, error y servicio


http://www.office.xerox.com/cgi-bin/printer.pl?APP=udpdfs&Page=color&Model=Phaser+6120&PgName=tech&Language=spanish
http://www.office.xerox.com/cgi-bin/printer.pl?APP=udpdfs&Page=color&Model=Phaser+6120&PgName=order&Language=spanish
http://www.colorconnection.xerox.com
http://www.xerox.com/office/contacts
http://www.office.xerox.com/cgi-bin/printer.pl?APP=udpdfs&Page=color&Model=Phaser+6120&PgName=reg&Language=spanish
http://www.xerox.com/office/msds
http://www.xerox.com/gwa

Instalacion de
elementos
opcionales




Introduccion

/\ PRECAUCION

No se recomienda el uso de suministros que no sean Xerox. La garantia

de Xerox, los acuerdos de servicio y la Total Satisfaction Guarantee
(garantia de satisfaccion total) no cubren los dafios, el mal funcionamiento ni
la degradacion del rendimiento causados por el uso de suministros que no
sean Xerox o el uso de suministros Xerox distintos a los especificados para
esta impresora. La Total Satisfaction Guarantee (garantia de satisfaccion
total) esta disponible en Estados Unidos y Canada. Fuera de estos paises,
la cobertura puede ser diferente. Para obtener mas detalles, pongase en
contacto con su representante local.

Este capitulo contiene informacion sobre los siguientes accesorios:

Médulo de memoria dual en linea | DIMM de 128 MB
(DIMM)

Unidad de a dos caras Impresion a dos caras automatica
Bandeja 2 Bandeja para 500 hojas
Disco duro Disco duro de 20 GB

Note:

Durante la instalacion de accesorios, es necesario que tanto la
impresora como los accesorios estén apagados y desenchufados.

[AN
Para obtener detalles acerca de los accesorios disponibles,
poéngase en contacto con su distribuidor local o visite
www.xerox.com/office/6120supplies.

Proteccion antiestatica

/\ PRECAUCION

Es muy importante proteger la tarjeta del controlador de impresora

frente a dafios electrostaticos durante el uso.

Desconecte primero todos los interruptores de alimentacion. Elimine la
electricidad estatica corporal tocando una superficie de toma a tierra antes
de manipular cualquier tarjeta o componente de la impresora. Asimismo,
evite andar por la sala después de haber tocado la superficie de toma

a tierra.
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Médulos de memoria dual en linea (DIMM)

AN
Es posible que necesite memoria adicional (DIMM) si va a imprimir
graficos complejos o a utilizar la impresion a dos caras.

Los médulos de memoria dual en linea (o DIMM) son tarjetas de circuitos
impresos compactos con chips de memoria montados en la superficie.

La impresora se suministra con un médulo de memoria SDRAM de 128 MB.
No obstante, puede ampliar hasta un maximo de 640 MB de RAM mediante
la instalacion de un médulo DIMM SDRAM adicional "sin bufer". La
impresora se suministra con una ranura DIMM libre.

Instalacion de un médulo DIMM

/\ PRECAUCION

Es muy importante proteger la tarjeta del controlador de impresora y
cualquier otra tarjeta de circuito asociada frente a los dafios electrostaticos.
Antes de realizar este procedimiento, consulte la advertencia antiestatica de
la pagina 146. Ademas, asegurese de sujetar las tarjetas de circuito sélo por
los bordes.

1 Apague la impresora y desenchufe el cable de alimentacion y los
cables de interfaz.

Si se ha instalado la unidad de a dos caras, quitela.
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2 Utilice una moneda para quitar el tornillo de la parte trasera de
la impresora.

Dado que el panel tiene dos ganchos en el lado derecho, para
quitarlo, tire suavemente del lado izquierdo hacia usted y, a
continuacion, deslicelo hacia afuera.
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4 |Inserte el nuevo DIMM verticalmente en el conector DIMM hasta que el
retén quede bloqueado.

Asegurese de alinear el lado dentado del médulo DIMM con el conector.
Si no logra acoplar el médulo DIMM, no lo fuerce. Vuelva a colocarlo,
cerciorandose de que se asiente completamente en el conector.

5 Coloque el panel y apriete el tornillo.

Si quité la unidad de a dos caras en el paso 1, vuelva a instalarla.
6 Vuelva a conectar todos los cables de interfaz.

7 Enchufe nuevamente el cable de alimentacion y encienda la impresora.

8 Active la memoria en el controlador. Para obtener instrucciones acerca de
cémo activar la memoria, consulte “Seleccion de opciones y valores
predeterminados del controlador (para Windows)" en la pagina 18.
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Disco duro

Si se ha instalado un disco duro, es posible descargar y guardar fuentes,
ademas de utilizar la funcién de superposicion.

Instalacion de un disco duro

/\ PRECAUCION

Es muy importante proteger la tarjeta del controlador de impresora y
cualquier otra tarjeta de circuito asociada frente a dafios electrostaticos.
Antes de realizar este procedimiento, consulte la advertencia antiestatica
de la pagina 146. Ademas, asegurese de sujetar las tarjetas de circuito s6lo
por los bordes.

1 Apague la impresora y desenchufe el cable de alimentacion y los cables
de interfaz.

Si se ha instalado la unidad de a dos caras, quitela.

2 Utilice una moneda para quitar el tornillo de la parte trasera de
la impresora.
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3 Retire el panel trasero.

Dado que el panel tiene dos ganchos en el lado derecho,
para quitarlo, tire suavemente del lado izquierdo hacia usted y,
a continuacion, deslicelo hacia afuera.

4 Acople la espiga de montaje a la tarjeta del controlador de impresora.

Durante la instalacién, asegurese de deslizar la lenglieta de la
espiga de montaje del disco duro hacia la izquierda.
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5 Acople el espaciador a la tarjeta del controlador del disco duro.

Asegurese de haber retirado la tira de plastico que cubre
la bateria de litio.

7 Coloque el panel y apriete el tornillo.

Si quité la unidad de a dos caras en el paso 1, vuelva a instalarla.
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8 Vuelva a conectar todos los cables de interfaz.

9 Enchufe nuevamente el cable de alimentacion y encienda la impresora.

10 Active el disco duro en el controlador. Para obtener instrucciones acerca
de como activar el disco duro, consulte “Seleccién de opciones y valores
predeterminados del controlador (para Windows)" en la pagina 18.

Disco duro 153



Unidad de a dos caras

Es posible efectuar la impresion a dos caras (duplex) automaticamente
si se ha instalado la unidad de a dos caras y hay suficiente memoria.
Véase “Impresién a dos caras" en la pagina 78.

Instalacion de la unidad de a dos caras

1 Apague la impresora.

Para asegurar la mejor calidad de impresién posible, instale el médulo
de memoria suministrado con la unidad duplex antes de instalar la
unidad. Para obtener informacion sobre la instalacion del médulo de
memoria, véase “Mddulos de memoria dual en linea (DIMM)" en la
pagina 147.
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2 Quite las dos placas protectoras.

3 Prepare la unidad duplex.

Antes de instalar la unidad de a dos caras, abra la cubierta

de la unidad a dos caras y compruebe que los tiradores estan
en posicion vertical. Después de comprobar los tiradores,
cierre la cubierta.
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4 Instale la unidad de a dos caras.

Dado que la unidad de a dos caras atin no se ha fijado firmemente
a la impresora, sujétela cuando abra la cubierta.
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6 Mientras presiona los tiradores, girelos hacia la derecha hasta que estén
en posicién horizontal. La unidad se fijara en su lugar.

Asegurese de que ambos tiradores se hayan
bloqueado firmemente.

7 Cierre la cubierta de la unidad de a dos caras.

8 Active la unidad de a dos caras en el controlador. Para obtener
instrucciones acerca de como activar la unidad de a dos caras,
consulte “Seleccion de opciones y valores predeterminados del
controlador (para Windows)" en la pagina 18.
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Bandeja 2

Si se ha instalado la bandeja 2, puede cargar hasta 500 hojas adicionales de
papel Ad/carta.

Instalacion de la bandeja 2

Note:

Si se han instalado consumibles en la impresora, asegurese
de mantenerla nivelada cuando la transporte para evitar
derrames accidentales.

1 Apague la impresora y desenchufe el cable de alimentacion y los cables
de interfaz.

2 Prepare la bandeja 2.

Asegurese de colocar la bandeja 2 sobre una superficie nivelada.
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3 Levante la impresora y coléquela sobre la bandeja 2, asegurandose de
colocar correctamente las espigas de posicionamiento de la bandeja 2 en
los orificios de la parte inferior de la impresora.

4 Active la bandeja 2 en el controlador. Para obtener instrucciones acerca
de cémo activar la bandeja 2, consulte “Seleccion de opciones y valores
predeterminados del controlador (para Windows)" en la pagina 18.

Bandeja 2 159



Apeéndice A




Resumen de seguridad del usuario

La impresora y los suministros recomendados se han disefiado y
probado para que cumplan con unos requisitos estrictos de seguridad.
Prestar atencion a la informacién siguiente garantizara un funcionamiento
seguro de su impresora de forma continua.

Seguridad eléctrica

B Use el cable de alimentacion suministrado con la impresora.

B Enchufe el cable directamente a una toma eléctrica correctamente
conectada a tierra. Asegurese de que los extremos del cable estan
enchufados de forma segura. Si no sabe si el enchufe esta conectado a
tierra, pida a un electricista que lo compruebe.

B No utilice un enchufe adaptador a tierra para conectar la impresora a una
toma eléctrica que no tenga conexién a tierra.

B No utilice un cable alargador ni una regleta de conexiones.

B Compruebe que la impresora esta enchufada a una toma eléctrica que
proporcione el voltaje adecuado. Revise las especificaciones eléctricas
de la impresora con un electricista si es necesario.

/\ AVISO

Para evitar la posibilidad de una descarga eléctrica, asegurese de que la
impresora esté correctamente conectada a tierra. Los productos eléctricos
pueden conllevar riesgos en caso de uso indebido.

B No ponga la impresora en un lugar en que la gente pueda pisar el cable
de alimentacion eléctrica.

B No coloque objetos sobre el cable de alimentacion eléctrica.

B No obstruya las aberturas de ventilacion. Estas aberturas tienen por
objeto evitar que la impresora se caliente en exceso.

B No deje caer clips ni grapas dentro de la impresora.
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/A\ AVISO

No introduzca objetos en las ranuras ni aberturas de la impresora. Si hace
contacto con algun punto con carga eléctrica o si realiza un cortocircuito de
algun componente, podria producirse un incendio o una descarga eléctrica.

Si observa ruidos y olores inusuales:
1 Apague la impresora de inmediato.
2 Desconecte el cable de alimentacion de la toma eléctrica.

3 Llame a un representante del servicio técnico autorizado para que corrija
el problema.

El cable de alimentacién va unido a la impresora mediante un enchufe

en la parte posterior. Si fuese necesario desconectar todas las conexiones
eléctricas de la impresora, desconecte el cable de alimentacién de la
toma eléctrica.

/\ AVISO

No extraiga las cubiertas o dispositivos de seguridad que estan sujetos con
tornillos, a menos que esté instalando algun equipo opcional y se haya
indicado expresamente que lo haga. Cuando se realizan estas instalaciones,
la impresora debe estar apagada. A excepcion de las opciones instalables
por el usuario, los componentes que se encuentran tras dichas cubiertas no
requieren ningun tipo de mantenimiento o servicio por parte del usuario.

Puede dejar la impresora encendida para un rendimiento éptimo del
equipo, ya que esto no representa ningun peligro.

Las situaciones siguientes representan un riesgo para su seguridad:
B E| cable de alimentacion esté dafiado o raido.

B Se ha derramado liquido en la impresora.

B Laimpresora esta expuesta a agua.

Si surgiera alguna de estas condiciones:

1 Apague la impresora de inmediato.

2 Desconecte el cable de alimentacién de la toma de electricidad.

3 Llame a un representante del servicio técnico autorizado.

162

Resumen de sequridad del usuario



Seguridad del laser

En lo que respecta concretamente al laser, esta impresora cumple con

las normas de rendimiento para productos laser estipuladas por organismos
gubernamentales, nacionales e internacionales como producto laser de
clase 1. La impresora no emite luz peligrosa, ya que su haz esta totalmente
confinado durante todos los modos de mantenimiento y trabajo del cliente.

Seguridad de mantenimiento

B No realice ningun procedimiento de mantenimiento que no esté
especificamente descrito en la documentaciéon que acompafia a
la impresora.

B No utilice limpiadores en aerosol. El uso de suministros no aprobados
puede resultar en un mal rendimiento y provocar situaciones de peligro.

B No queme ningun consumible o elemento de mantenimiento de rutina.
Para obtener informacién sobre los programas de reciclaje de suministros
de Xerox, consulte www.xerox.com/gwa.

Seguridad de funcionamiento

Su impresora y los suministros se han disefiado y probado para que cumplan
estrictas exigencias de seguridad. Estos incluyen el examen y aprobacion
por un organismo de seguridad y el cumplimiento con las normas
medioambientales establecidas.

Si presta atencion a las siguientes normas de seguridad, contribuira a que su
impresora funcione continuamente de forma segura.

Normas de seguridad sobre impresion
B Cuando encienda la impresora, espere entre 10 y 15 segundos antes
de apagarla.

B Mantenga las manos, cabello, collares, etc. apartados de los rodillos de
alimentacion y salida.

B Cuando la impresora esté imprimiendo:

B No extraiga la bandeja de origen de papel que ha seleccionado en el
controlador de impresora o en el panel de control.

B No abra las puertas.

B No mueva la impresora.
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Directrices de funcionamiento

No bloquee ni tape las ranuras ni aberturas de la impresora. Sin una
ventilacion adecuada, es posible que la impresora se caliente en exceso.

No coloque la impresora cerca de una fuente de calor.

No exponga directamente la impresora a la luz solar para evitar que
se dafien los componentes sensibles a la luz cuando las puertas
estén abiertas.

No coloque la impresora frente a la corriente de aire frio de un sistema de
aire acondicionado.

Coloque la impresora en una superficie nivelada y sdlida, sin vibraciones,
con suficiente resistencia para el peso de la impresora. Debe estar
nivelada horizontalmente con una inclinacion inferior a 2° y con las cuatro
patas firmemente apoyadas sobre la superficie. El peso basico de la
impresora, sin materiales de embalaje es de 20,5 kg (45 libras)
aproximadamente.

Para un éptimo rendimiento, use la impresora en alturas inferiores a
2.500 m (8.200 pies).

Espacio de separacion de la impresora

Coloque la impresora en una zona con suficiente espacio para la ventilacion,
funcionamiento y servicio. Para obtener informacion sobre el espacio de
separacion de la impresora, consulte “Familiarizacion con su impresora" en
la pagina 2.
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Traslado de la impresora

Respete los siguientes consejos para evitar lesiones o dafios a la impresora:

B Antes de trasladar la impresora, apaguela y desenchufe todos los cables
de alimentacion.

B | evante siempre la impresora por los puntos designados.

B No coloque alimentos ni liquidos sobre la impresora.

/\ PRECAUCION

Si la impresora se traslada de forma incorrecta o no se reembala
correctamente para su envio, puede sufrir dafios que no estan cubiertos

por la garantia, el contrato de servicio o la Total Satisfaction Guarantee
(Garantia de satisfaccion total). La Total Satisfaction Guarantee esta
disponible en Estados Unidos y Canada. Fuera de estos paises, la cobertura
puede ser diferente. Para obtener mas detalles, pédngase en contacto con
su representante local.
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Informacién de seguridad

Impresora
Normas de 110 voltios UL 60950-1, CSA C22.2 No. 60950-
seguridad 1-03
220 voltios Directiva UE 73/23/EEC
Directiva UE 93/68/EEC
EN 60950-1 (IEC 60950-1)
Normas EMC 110 voltios FCC, parte 15, subparte B, clase B
ICES-003
220 voltios Directiva UE 89/336/EEC

Directiva UE 93/68/EEC

EN 55022 (CISPR Pub. 22) clase B
EN 61000-3-2

EN 61000-3-3

EN 55024

Especificaciones técnicas

Impresora

Tipo

Impresora laser a color de escritorio

Sistema de impresion

2 diodos laser y espejo poligonal

Sistema de revelado

Revelado de téner monocomponente

Resolucion

2400 (alta calidad)
600 (estandar)

Primera impresion

Simple

Duplex

Monocromo: 12 seg. con A4/Carta

(papel normal)

A todo color: 21 seg. con A4/Carta

(papel normal)

Monocromo: 24 seg. con A4/Carta

(papel normal)

A todo color: 33 seg. con A4/Carta

(papel normal)
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Velocidad de impresién

Simple
Monocromo: 20 pag. por minuto con A4/Carta

(papel normal)

5 pag. por minuto con A4/Carta

(papel normal)

A todo color:

Duplex
Monocromo: 11,4 pag. por minuto con A4/Carta

(papel normal)

5 pag. por minuto con A4/Carta

(papel normal)

A todo color:

Periodo de calentamiento

110 voltios: promedio 52 segundos
220 voltios: promedio 55 segundos

Tamanos de papel

Bandeja 1
Ancho del papel: 92-216 mm (3,6-8,5 pulg.)
Largo del papel: 148-356 mm (5,9-14 pulg.)
Bandeja 2 (opcional)
A4/Carta

Tipo de papel

« Papel normal (60-90 g/m?; Bond de 16 a 24
libras)

» Transparencia

+ Sobre

+ Papel grueso (91-163 g/m?)

» Postal

* Membrete

* Hoja de etiquetas

» Papel satinado

Capacidad de alimentacion

Bandeja 1
Papel normal: 200 hojas
Sobres: 10 sobres

Etiquetas, postales, papel grueso,
transparencias y papel satinado:
50 hojas
Bandeja 2 (opcional)
Papel normal: 500 hojas

Capacidad de salida

Bandeja de salida: 200 hojas (A4, Carta)

Temperatura de
funcionamiento

10-32 °C (50-90 °F)

Humedad de
funcionamiento

10-80%

Alimentacion eléctrica

110-127 V, 50-60 Hz
220-240 V, 50-60 Hz

Especificaciones técnicas
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Consumo de energia

100/120 V: 1100 W (pico)
220-240 V: 1100 W (pico)

Amperaje

110-127 V: 11 A o0 menos
220-240 V: 7 A o menos

Nivel de ruido

En funcionamiento: 53 dB o menos
En reposo: 35 dB o menos

Dimensiones exteriores

Altura: 34 cm (13,4 pulg.)
Anchura: 44 cm (17,4 pulg.)
Profundidad: 39.5 cm (15,6 pulg.)

Peso

Impresora: 20,5 kg (45 libras) aproximadamente
Cartucho de téner:
Cartucho estandar en caja =
0,58 kg (1,28 libras) (Y, M, C, K)
Cartucho de sustitucién (con cubierta del rodillo
de toner):
Capacidad estandar:
0,63 kg (1,39 libras) (Y, M, C)
Alta capacidad:
0,70 kg (1,54 libras) (Y, M, C, K)

Interfaz

Compatible con USB 2.0 y USB 1.1; Ethernet
10Base-T/100Base-TX (IEEE 802.3); Paralelo

CPU

Freescale MPC8220i (300 MHz)

Memoria estandar

128 MB
DDR333 (igual a PC2700), CL=2,5, en un modulo
SODIMM de 100 espigas

Bateria de disco duro
de litio

CR2032

168

Especificaciones técnicas



Grafico de duracion de los consumibles

A sustituir por el usuario

Elemento

Duracion media (impresién a una cara)

Cartucho de toner

Cobertura del 5%
Cartucho estandar en caja =
1.500 paginas (A, M, C)
4.500 paginas (N)
Cartucho de sustitucion =
Capacidad estandar: 1.500 paginas (A, M, C)
Alta capacidad: 4.500 paginas (A, M, C, N)

Unidad de imagen

5% de cobertura, con papel normal
Monocromo:
45.000 paginas (impresion continua)
20.000 paginas (3 6 4 paginas por trabajo)
A todo color:
11.250 paginas (impresién continua)
10.000 paginas (3 6 4 paginas por trabajo)

Correa de transferencia

Cobertura del 5%
Monocromo:
135.000 paginas (impresioén continua)
75.000 paginas (3 paginas por trabajo)
A todo color:
33.700 paginas (impresion continua)
28.000 paginas (3 paginas por trabajo)

AN

Si recibe un mensaje indicando que es
necesario sustituir la correa de
transferencia, péngase en contacto con
un representante de asistencia de Xerox.
Para obtener los numeros de teléfono
de asistencia al cliente, consulte la
hoja de informacién suministrada
con la impresora o visite www.xerox.com/
office/contacts.

A sustituir por el personal de servicio

Elemento

Duracion media

Rodillo de transferencia

120.000 paginas

Unidad de fusion

120.000 paginas

Especificaciones técnicas
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Simbolos que aparecen en el producto

Tenga cuidado (o preste atencion

sobre un componente concreto).
Consulte el manual o manuales

para obtener informacion.

Tenga cuidado (o preste atencion sobre
un componente concreto). Consulte el
manual o manuales para obtener
informacion. Superficie caliente sobre o

dentro de la impresora. Tenga cuidado
para evitar lesiones personales.

No toque la unidad de imagen.

No queme el elemento.

No exponga la unidad de imagen a una
luz intensa o a la luz durante periodos
prolongados de tiempo.

@ ® ©

Informe de seguridad de materiales

Para ver el Informe de seguridad de materiales acerca de su impresora
Phaser 6120, visite www.xerox.com/office/msds. Para obtener los nimeros
de teléfono de asistencia al cliente, consulte la hoja de informacion
suministrada con la impresora o visite www.xerox.com/office/contacts.
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Reciclaje y desecho de productos

Todos los paises

Si necesita desechar un producto Xerox, tenga en cuenta que el producto
contiene plomo, mercurio y otros materiales cuya eliminacién puede estar
regulada segun las consideraciones medioambientales de determinados
paises o estados. El contenido de plomo y mercurio cumple en su totalidad la
normativa vigente en el momento de poner el producto a la venta.

Unién Europea

Algunos equipos pueden utilizarse tanto en un entorno doméstico

como profesional.

Entorno doméstico

La presencia de este simbolo en el equipo indica que no
debe desecharse como parte de los residuos
domésticos habituales.

Segun la legislacién europea, la eliminacion de equipos
eléctricos y electronicos que han llegado al final de su
vida util debe realizarse por separado.

Los usuarios domésticos que pertenezcan a estados
miembros de la UE pueden depositar los equipos
eléctricos y electronicos en los puntos de recogida
designados a tal efecto de forma gratuita. Para obtener
mas informacion, pongase en contacto con la autoridad
local competente.

En algunos estados miembros, cuando un usuario
adquiere un equipo nuevo, el distribuidor local debe
hacerse cargo de recoger el equipo antiguo de forma
gratuita. Solicite informacion a su distribuidor local.
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Entorno profesional

La presencia de este simbolo en el equipo indica que se
debe desechar segun la normativa nacional vigente.

Segun la legislacion europea, la eliminacion de equipos
eléctricos y electronicos que hayan llegado al final de su
vida util debe realizarse de conformidad con la

_ normativa vigente.

Antes de desechar el producto, péngase en contacto
con su distribuidor local o representante de Xerox para
que le proporcione informacion sobre el final de la vida
util y la retirada del equipo.

América del Norte

Xerox dispone de un programa mundial para la recogida y reutilizacion/
reciclado de los equipos. Pdngase en contacto con el representante de
ventas de Xerox (1-800-ASK-XEROX) para determinar si este producto
esta incluido en el programa. Para obtener mas informacién acerca

de los programas medioambientales de Xerox, visite www.xerox.com/
environment.html; y para obtener informacion acerca de como reciclar
y desechar el producto, pongase en contacto con la autoridad

local competente.

En Estados Unidos, también puede consultar el sitio web de la Alianza de
Industrias Electronicas (EIA) en www.eiae.org.

Otros paises

Pongase en contacto con la autoridad local competente y solicite asistencia
sobre como desechar el producto.
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Informacion sobre normativas
(solo en inglés)

Xerox has tested this product to electromagnetic emission and immunity
standards. These standards are designed to mitigate interference caused or
received by this product in a typical office environment.

United States (FCC Regulations)

This equipment has been tested and found to comply with the limits for a
Class B digital device, pursuant to Part 15 of the FCC Rules. These limits are
designed to provide reasonable protection against harmful interference in a
residential installation. This equipment generates, uses, and can radiate radio
frequency energy. If it is not installed and used in accordance with these
instructions, it may cause harmful interference to radio communications.
However, there is no guarantee that interference will not occur in a particular
installation. If this equipment does cause harmful interference to radio or
television reception, which can be determined by turning the equipment off
and on, the user is encouraged to try to correct the interference by one or
more of the following measures:

B Reorient or relocate the receiver.
B Increase the separation between the equipment and receiver.

B Connect the equipment into an outlet on a circuit different from that to
which the receiver is connected.

B Consult the dealer or an experienced radio/television technician for help.

Any changes or modifications not expressly approved by Xerox could void the
user's authority to operate the equipment. To ensure compliance with Part 15
of the FCC rules, use shielded interface cables.

Canada (Regulations)
This Class B digital apparatus complies with Canadian ICES-003.

Cet appareil numérique de la classe B est conforme a la norme NMB-003 du
Canada.

European Union (Declaration of Conformity)

Xerox Corporation declares, under our sole responsibility, that the product to
which this declaration relates is in conformity with the following standards and
other normative documents:

174 Informacioén sobre normativas (solo en inglés)



Low Voltage Directive 73/23/EEC as amended

EN 60950:2000

Electromagnetic Compatibility Directive 89/336/EEC
as amended

EN 55022:1998+A1:2000 +A2:2003
EN 55024:1998+A1:2000 +A2:2003

EN 61000-3-2:2000
EN 61000-3-3:1995+A1:2000
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