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Este capitulo inclui:

®  SEQUIANGA ELELIIC ..vverrreerreseererssssessssessssssssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssassssssssssssssssnssssssssssssasssssssnsssssasssssssnssssnsssnases 8
®  SEQUIANCA OPEIACIONGL .. vereeereerresrieesisreeesseessssssesssssssssssssssssessssssssesssssssssssssessssssssssssssssssssssssssssssessssssssssssasssssssssssssssseses 9
®  SeguranCa de MOANUEENCAO......cc..orverreersensisssisssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnssssssssnsssnns 12
®  SIMDOLOS AO IMPIESSOIT ...oueeerreerrerriereerrsiessissssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssassssssssssssasssssssnssssssssssssns 13

Sua impressora e os suprimentos recomendados foram projetados e testados para atender as
exigéncias de seguranca rigidas. A atencdo as seguintes informagdes garantird uma operagdo
continua e segura da impressora Xerox®.
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Seguranca

Seguranca elétrica

Diretrizes gerais

A\ AVISOS:

e Nado insira objetos nos entalhes nem nas aberturas da impressora. O contato com um
ponto de voltagem ou causar curto-circuito em uma peca podera resultar em incéndio
ou choque elétrico.

e Nado remova as tampas nem os protetores que estejam fixados com parafusos, a
menos que vocé esteja instalando um equipamento opcional e seja instruido a fazé-lo.
A impressora deve estar desligada durante a execucdo dessas instalacoes. Desconecte
o cabo de alimentacdo ao remover tampas e protetores para instalar equipamentos
opcionais. Exceto opcionais que podem ser instalados pelo usudrio, ndo existem pecas,
atras dessas tampas, nas quais vocé possa fazer manutengdo ou consertar.

As seguintes situacdes representam riscos a seguranca:

e 0O cabo de alimentacdo estd danificado ou corroido.

e Algum liquido foi derramado na impressora.

e Aimpressora estd exposta a dgua.

e Aimpressora emite fumaca ou a superficie geralmente esta quente.

e Aimpressora emite ruido e odores incomuns.

e Aimpressora faz com que um disjuntor, fusivel ou outro dispositivo de seguranca seja ativado.

Se alguma dessas condi¢des ocorrer, faca o seguinte:

1. Desligue a impressora imediatamente.

2. Desconecte o cabo de alimentacdo da tomada elétrica.
3. Chame um representante de servico autorizado.

Seguranca do laser

Esta impressora atende aos padroes de desempenho de produtos a laser definidos pelas agéncias
governamentais, nacionais e internacionais e é certificada como um produto a laser Classe 1. A
impressora ndo emite luz prejudicial porque o feixe de luz fica totalmente interno em todos os modos
de operacdo e manutencdo do cliente.

A\ AVISO: Uso de controles, ajustes e desempenho dos procedimentos que ndo sejam os especificados
neste manual pode resultar na exposicdo a radiacao prejudicial.
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Seguranca operacional

A impressora e os suprimentos foram projetados e testados para atender a exigéncias de seguranca
rigidas. Essas exigéncias incluem inspecdo e aprovacdo do grupo de seguranga, bem como
conformidade com os padroes ambientais estabelecidos.

O cumprimento das instrucdes a seguir ajuda a garantir uma operacdo continua e segura
da impressora.

Liberacdo de ozbnio

Esta impressora produz ozonio durante a operagdo normal. A quantidade de ozénio produzido
depende do volume de copias. O ozdnio é mais pesado que o ar e é produzido em quantidade
insignificante para causar danos a alguém. Instale a impressora em uma sala bem ventilada.

Para obter informacoes nos Estados Unidos e Canadd acesse www.xerox.com/environment. Em
outros mercados, entre em contato com seu representante Xerox local ou acesse
www.xerox.com/environment_europe.

Local da impressora

o Coloque aimpressora em uma superficie sélida, nivelada e sem vibracgdes, suficientemente forte
para suportar o seu peso. O peso da impressora bdsica, sem a embalagem, é de
aproximadamente 19,2 kg.

¢ Ndo bloqueie ou cubra os entalhes nem aberturas da impressora. Essas aberturas foram
projetadas para permitir a ventilagdo e evitar o superaquecimento da impressora.

e Coloque aimpressora em uma area onde exista espaco adequado para operacdo e realizacéo
de servicos.

e Coloque aimpressora em uma drea livre de poeira.
e Ndo armazene nem opere a impressora em ambiente extremamente quente, frio ou tmido.
¢ Ndo coloque a impressora perto de uma fonte de calor.

e Para evitar a exposi¢do dos componentes sensiveis d luz, ndo coloque a impressora sob a luz
direta do sol.

e Ndo coloque a impressora onde ela fique diretamente exposta ao fluxo de ar frio do sistema da
unidade de ar-condicionado.

e Nao coloque a impressora em locais suscetiveis a vibragoes.

e  Para obter um 6timo desempenho, use a impressora em altitudes inferiores a 3.100 m
(10.170 pés).

Diretrizes operacionais

e Ndo remova a bandeja de origem do papel selecionada no driver da impressora ou no painel de
controle enquanto a impressora estd imprimindo.

e Nao abra as portas quando a impressora estiver imprimindo.

e NG&o mova a impressora durante a impressao.

e  Mantenha mdos, cabelos, gravatas etc. longe da saida e dos rolos de alimentagdo.

Impressora em cores Phaser 6700
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Seguranca

e Tampas, que exigem ferramentas para a remocdo, protegem as dreas perigosas na impressora.
NdGo remova as tampas de protecdo.

Cabo de alimentacao

o Use o cabo de alimentacdo fornecido com a impressora.

e  Conecte o cabo de alimentacéo diretamente em uma tomada elétrica devidamente conectada
a terra. Verifique se as extremidades do cabo estdo conectadas com firmeza. Se ndo souber se
uma tomada esta aterrada, peca a um eletricista que verifique a tomada.

e  Nao use um plugue adaptador de terra para conectar a impressora a uma tomada elétrica que
ndo tenha um terminal de conexdo terra.

/N AVISO: Certifique-se de que a impressora esteja devidamente aterrada para evitar o risco de choque
elétrico. Os produtos elétricos podem ser perigosos se usados de forma incorreta.

e Use somente uma extens@o ou barra de tomadas projetada para aceitar a capacidade de
corrente elétrica da impressora.

e Verifique se a impressora estd conectada em uma tomada com a voltagem e a fonte de
alimentacdo corretas. Verifique as especificacoes elétricas da impressora com um eletricista se
for necessario.

e Ndo coloque a impressora em uma darea na qual as pessoas possam pisar no cabo
de alimentacdo.

¢ Ndo coloque objetos sobre o cabo de alimentacao.
e Substitua o cabo de alimentacdo se ele estiver corroido ou gasto.
e Nao desconecte ou conecte o cabo de alimentacao enquanto a impressora estiver ligada.

e  Para evitar choques elétricos e danos ao cabo, segure o plugue ao desconectar o cabo
de alimentacdo.

O cabo de alimentagdo esta associado a impressora como um dispositivo embutido na parte traseira
da impressora. Se for necessdrio desconectar toda a alimentacdo elétrica da impressora, desconecte
o cabo de alimentacdo da tomada.

Suprimentos da impressora

e  Use suprimentos projetados para a sua impressora. O uso de materiais inadequados pode
causar um mau desempenho e, possivelmente, uma situacdo de risco a seguranca.

e Sigatodos os avisos e instrucdes marcados no produto, nas op¢des e nos suprimentos ou
fornecidos com eles.

e Armazene todos os consumiveis de acordo com as instrucdes fornecidas no pacote ou
no recipiente.

e Mantenha todos os consumiveis fora do alcance de criancas.

e Nunca jogue toner, cartuchos de impressao/fotorreceptores, ou recipientes de toner
sobre chamas.

e Quando lidar com cartuchos, por exemplo de toner, fusor, entre outros, evite ter contato direto
na pele ou olhos. O contato com os olhos pode causar irritacdo e inflamagdo. NGo tente
desmontar o cartucho, pois isso pode aumentar o risco de contato direto na pele ou nos olhos.

10 Impressora em cores Phaser 6700
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Seguranca

CUIDADO: O uso de suprimentos ndo-Xerox® néo é recomendado. A garantia da Xerox®, o contrato
de manutencdo e a Total Satisfaction Guarantee (Garantia de satisfacdo total) ndo cobrem danos,
defeitos ou degradacéo de desempenho causados pelo uso de suprimentos néo-Xerox® ou de
suprimentos Xerox® ndo especificos para esta impressora. A Total Satisfaction Guarantee (Garantia
de satisfacdo total) esta disponivel nos Estados Unidos e Canada. A cobertura pode variar fora destas
regioes. Entre em contato com o representante Xerox para obter detalhes.
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Seguranca de manutencdo

e Nao tente executar nenhum procedimento de manutencdo que ndo esteja especificamente
descrito na documentagdo fornecida com a impressora.

e Ndo use limpadores aerossois. Limpe somente com um pano seco, sem fiapos.

¢ Ndo queime consumiveis nem itens de manutencdo de rotina. Para obter informacdes sobre os
programas de reciclagem de suprimentos da Xerox®, acesse www.xerox.com/gwa.

12 Impressora em cores Phaser 6700
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Simbolos da impressora

Simbolo DescricGo

Aviso ou Cuidado:

A Ignorar esse aviso pode provocar ferimentos graves ou até a morte.
Ignorar esse cuidado pode provocar ferimentos ou danos a propriedade.

Nado incinere o cartucho de residuos.
>

Nado incinere o item.

Ndo exponha a unidade de imagem a luz por mais de 10 minutos.

R
&

Ndo toque na unidade de imagem.

Impressora em cores Phaser 6700 13
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Funcoes

Pecas da impressora

Esta secdo inclui:

O VISEA QIONTEING oottt s e sttt 16
©  VISEO IM@ITA ceeuoreeereeeeeceese e e eees e ceas e ces e essseeess e ceas e s a8 R R 17
O VISTO ITOSEITA ettt st s st st ettt s s st s et sss st ensas 17
O PAINELAE CONTIOLE ...ttt et 18
0 COMPONENTES INLEIMOS ....ooveereeriererreiseess s ssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnsssssnns 18
®  Kit e MUANULENCAO ...ttt sae s bbb s s e bbb s s s e s s s e e ssnssnsassanes 19
0 MOAULO A€ ACADAMENTO. ... ettt essss st ceens 19
Vista dianteira

3

4

5

6

7

1

1. Painel de controle 7. Alimentadores opcionais-de 550 folhas (Bandejas 3 e 4)
2. Bandeja de saida 8. Alimentacdo de alta capacidade-opcional de 1.100 folhas (Bandejas
3. Bandeja 1 5eb)
4. Botdo Ligar 9. Alcas da porta dianteira
5. Porta dianteira 10. Cartucho de residuos
6. Bandeja 2 11. Porta da unidade de imagem

12. Cartuchos de toner

Nota: A impressora permite um maximo de seis bandejas.

As configuracdes de bandeja a seguir estdo disponiveis:

e Bandejas1e?2

e Bandejas 1 e 2 mais um Alimentador de 550 folhas

e Bandejas 1 e 2 mais dois Alimentadores de 550 folhas

16 Impressora em cores Phaser 6700
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Funcoes

e Bandejas 1 e 2 mais um Alimentador de alta capacidade de 1100 folhas

e Bandejas 1 e 2 mais um Alimentador de 550 folhas e um Alimentador de alta capacidade de
1100 folhas

e Bandejas 1 e 2 mais dois Alimentadores de 550 folhas e um Alimentador de alta capacidade de
1100 folhas

Nota: Estas s@o as Gnicas configuracoes aceitas.

Vista direita
1. Porta lateral direita 3. Bandeja1
2. Trava da porta lateral direita 4. Portas laterais direitas das bandejas 3 a 6

Vista traseira

/
\

wany

W
R
\

I

I ?

Impressora em cores Phaser 6700 17
Guia do Usudrio



Funcoes

Placa de controle 6. Botdo Test Print (Impressao de teste)
Conector de alimentacéo para o médulo de 7. Conexdo USB

acabamento 8. Porta de memoéria USB (somente para
Conector de alimentacdo para a impressora atendimento técnico)

Botdo Restaurar para o Interruptor de falha de 9. Conexdo Ethernet

aterramento (Ground Fault Interrupter - GFI)
Tampa da placa de controle

Painel de controle

O painel de controle consiste em uma tela de sele¢do por toque e botdes que vocé pressiona para
controlar as funcdes disponiveis na impressora. O painel de controle:

Exibe o status operacional atual da impressora.

Fornece acesso as funcdes de impressado.

Fornece acesso aos materiais de referéncia.

Fornece acesso aos menus Recursos e Configurar.

Fornece acesso aos menus Solucdo de problemas e videos.

Solicita que vocé coloque papel, substitua consumiveis e elimine atolamentos.
Exibe erros e avisos.

Reproduz videos acionados por eventos.

A Tela de selecdo por toque exibe informacoes e fornece acesso as funcdes da impressora.
Economia de energia entra no modo Repouso e sai do modo Economia de Energia ou Repouso.

Pausa interrompe temporariamente o trabalho de impressao atual, permitindo que vocé
cancele ou continue com o trabalho.

Componentes internos

18
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Funcoes

1. Haste de limpeza 5. Correia de transferéncia
2. Porta da unidade de imagem 6. Rolo de transferéncia

3. Unidades de imagem 7. Unidade duplex

4.  Fusor

Nota: A correia de transferéncia e o rolo de transferéncia sdo partes do Kit de manutencdo.

Kit de manutencao

1. Correia de transferéncia 3.  Rolos de alimentacdo
2. Rolo de transferéncia 4, Cartucho do rolo de alimentacdo

Modulo de acabamento

1. Porta dianteira do médulo de acabamento 4,  Unidade de transporte horizontal
2. Bandeja de saida do médulo de acabamento 5.  Botdo de avanco do papel
3. Alavanca de envelope 6. Cartucho de grampos

Nota: Gire o botdo de avanco do papel para eliminar o papel atolado no trajeto do papel do Médulo
de acabamento.

Impressora em cores Phaser 6700 19
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Paginas de informacao

Sua impressora possui um conjunto pronto para impressdo de paginas de informacdo. Estas paginas
incluem incluem informacodes sobre configuracdo e fonte, paginas de demonstragdo etc.

Para imprimir as paginas de informacdo a partir do painel de controle:

o swN-~

No painel de controle, toque em Impressora.

Na guia Informacdes, toque em Imprimir Materiais de Referéncia.

Toque em N° para configurar a quantidade.

Use o teclado ou toque em + ou - para selecionar o niimero de copias para impressao.

Toque em OK.

Use a seta Para cima ou Para baixo para avancar através da lista, como necessdrio, e toque a
pagina que deseja imprimir.

Toque em Imprimir.

Nota: Paginas de Informacéo também podem ser impressas dos Servicos do CentreWare
na Internet.

Para especificar a bandeja de origem para impressdo das paginas de informacdo:

o wN-=

No painel de controle, toque em Impressora.
Toque na guia Recursos e, depois, toque em Gerenciamento de bandeja.
Toque em Origem de Paginas de Informacoes.
Toque na bandeja especifica que deseja que a impressora use ou toque em Automatico.
Toque em OK para confirmar a configuracdo.
Toque em Voltar para retornar a guia Recursos ou toque em Pagina inicial para retornar a
tela principal.
Notas:
e Para imprimir padginas que podem ajudar vocé com problemas de qualidade de impressao,
consulte Utilizacdo dos recursos de solucdo de problemas integrados na pagina 137.

e  Algumas das telas do painel de controle contém links para as paginas de informacdo usadas
com mais frequéncia.

Impressao do relatério de configuracao

BwN S

20

No painel de controle, toque em Impressora.

Na guia Informacdes, toque em Imprimir Materiais de Referéncia.

Toque em Relatoério de configuragéo.

Toque em Imprimir.

Nota: Por padrdo, o Relatério de configuracdo serd impresso sempre que a impressora for ligada.

Para desligar esta configuracdo, selecione Impressora > Recursos > Configurar > Configuracoes
Gerais > Pagina de Inicializagdo > Desligado.
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Modo de economia de energia

E possivel definir o tempo em que a impressora ficard ociosa no modo pronta, antes que ela
seja transferida para um nivel de economia de energia. Vocé também pode desligar a
transicdo automatica.

1. No painel de controle, toque em Impressora.
2. Toque na guia Recursos e, depois, toque em Configurar.
3. Toque em Economia de energia.
4,  Ativar a transicdo automatica:
a. Marque a caixa de sele¢cdo Ativar Economia de Energia.
b. Toque em Editar para a op¢do que deseja alterar:
e  Modo Pronto para Economia de energia
e  Economia de Energia para Repouso

¢. Use o teclado para digitar os minutos, de 1 a 120. A configurac¢do padrdo de Economia de
energia é 15. A configuracdo padrdo do modo em Repouso é 15.

d. Para confirmar a alteracéo, toque em OK ou X para cancelé-la.
5. Toque em OK para retornar a tela de configuracéo.

Notas:

e  Paradesligar a transicdo automatica, limpe a caixa de selecdo Ativar economia de energia.

e Aimpressora sai do Modo de economia de energia quando recebe um trabalho de impressdo
ou quando vocé pressiona o botdo Economia de energia.
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Funcoes de administracao

Esta secdo inclui:

o Servicos do CentreWare NA INTEIMET ...ttt st s s ssssssss s ssnsssssasssanes
o  Coleta AULOMALICA A8 AUAOS ..comeeereereeeee et ees e sesssesese e ses e s ses s ess e se s s ssas e s e sasesesssnsenns
e InformacOes de FALUIAMENTO € USO ...t sseessass st saes s s s s ssasssaesssasssssss e ssasssanns

Para obter detalhes, consulte o Guia do Administrador do Sistema em
www.xerox.com/office/6700docs.

Servicos do CentreWare na Internet

Servicos do CentreWare na Internet é um software de administracdo e configuragdo instalado no
servidor da Web incorporado na impressora. Ele permite configurar e administrar a impressora a
partir de um navegador da Web.

Servicos do CentreWare na Internet requer:

e Uma conexdo TCP/IP entre a impressora e a rede no Windows, Macintosh ou UNIX.

e  TCP/IP e HTTP ativados na impressora.

e  Um computador conectado em rede com um navegador da Web que suporte JavaScript.

Para obter detalhes, consulte a Ajuda nos Servicos do CentreWare na Internet ou no Guia do
Administrador do Sistema.

Acesso a Servicos do CentreWare na Internet

No computador, abra o navegador da Web, digite o endereco IP da impressora no campo de
endereco e pressione Entrar ou Retornar.

Localizacao do endereco IP da impressora

Vocé pode exibir o endereco IP da impressora no painel de controle ou no relatério de configuracdo.
Para obter detalhes, consulte Impressao do relatorio de configuracao na pagina 20.

Para exibir o endereco IP no painel de controle:
1. No painel de controle, toque em Impressora.
2. Na guia Informacoes, toque em Sobre esta impressora.
3. Toque na guia Rede.
O endereco IP aparece em TCP/IP (v4).
Se IPv6 estiver configurado, toque em TCP/IP (v6) para exibir os detalhes.
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4, Toque em Pagina inicial para retornar a tela principal.

Nota: O endereco IP também pode aparecer no canto direto ou esquerdo superior da tela principal.
Para configurar esta opg¢do em Servicos do CentreWare na Internet, clique em Propriedades >
Configuracdo geral > Tela Pagina inicial do painel de controle. Para obter detalhes, consulte a
Ajuda em Servicos do CentreWare na Internet.

Coleta automatica de dados

Esta impressora automaticamente coleta e transmite os dados para um local seguro fora da
instalacdo. Xerox ou um fornecedor autorizado usa estes dados para oferecer suporte e atender a
impressora, ou para fins de faturamento, reabastecimento de suprimentos ou melhoria do

produto. Os dados automaticamente transmitidos podem incluir o registro do produto, leitura do
medidor, nivel de suprimentos, configuracdo e defini¢do da impressora, versdo do software e dados
de problemas ou coédigos de falha. Xerox ndo pode ler, exibir ou fazer o download do contetido de
documentos, que residem ou passem através da impressora, ou de qualquer informagdo dos sistemas
de gerenciamento.

Desligue a coleta automatica de dados:

Na pagina Bem-vindo em Servicos do CentreWare na Internet, clique no link na observacéao
relacionada aos servicos automatizados.

Informacodes de faturamento e uso

As informacoes de faturamento e uso da impressora aparecem na tela de informacées dos
Medidores de Faturamento. As contagens de impressdo exibidas sdo usadas para faturamento. Para
obter detalhes sobre a visualiza¢do destas informacoes, consulte Informacdes de faturamento e uso
na pagina 102.
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Mais informacoes

Vocé pode obter mais informacdes sobre sua impressora nestas fontes:

Recurso

Guia de instalag¢ao

Local

Fornecido com a impressora

Guia de utilizacdo réapida

Fornecido com a impressora

Guia do Administrador do Sistema

www.xerox.com/office/6700docs

Tutoriais em video

Disponiveis no painel de controle da impressora e em
www.xerox.com/office/6700docs

Recommended Media List (Lista de materiais
recomendados)

Estados Unidos: www.xerox.com/paper
Europa: www.xerox.com/europaper

Suporte técnico PhaserSMART automaticamente
diagnostica problemas na impressora em rede e
propde solucoes.

www.phasersmart.com

As informacdes sobre assisténcia técnica para a sua
impressora incluem Assisténcia técnica on-line,
Assistente de suporte on-line e downloads de drivers.

www.xerox.com/office/6700support

Informagdes sobre menus ou mensagens de erro

Botdo Ajuda (?) do painel de controle

Paginas de informacdo

Imprimir a partir do menu do painel de controle

Pedir suprimentos para a sua impressora

www.xerox.com/office/6700supplies

Um recurso para ferramentas e informagdes, como
tutoriais interativos, modelos de impressdo, dicas Gteis e
recursos personalizados para atender as suas
necessidades especificas.

www.xerox.com/office/businessresourcecenter

Pontos de venda e centros de suporte

www.xerox.com/office/worldcontacts

Registro da impressora

www.xerox.com/office/register

Xerox® Direct online store (Loja on-line direta)

www.direct.xerox.com/
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Instalacao e
Configuracao

Este capitulo inclui:
e Visdo geral da instalacdo e configuragdo

¢ Modificacdo das configuracdes gerais
®  INStAlACAO AO SOFLWAIE.......oeeeeeeeeeeee et saessenees

Consulte também:
Guia de Instalacdo enviado com a impressora.

Guia do Administrador do Sistema em www.xerox.com/office/6700docs.
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Instalacdo e Configuracdo

Visdo geral da instalacao e configuracao

Antes de imprimir, o computador e a impressora devem estar plugados, ligados e conectados.
Defina as configuracoes iniciais da impressora e entdo instale o software do driver e utilitarios
no computador.

Vocé pode se conectar a impressora por uma rede usando um cabo Ethernet ou diretamente ao
computador usando um cabo USB. Os requisitos de hardware e cabeamento variam para métodos
de conexdo diferentes. Roteadores, hubs de rede, interruptores de rede, modems, cabos Ethernet e
USB ndo estdo incluidos com a impressora e devem ser adquiridos separadamente. Xerox recomenda
uma conexdo Ethernet, porque geralmente ele é mais rapida que uma conexdo USB e fornece acesso
aos Servicos do CentreWare na Internet.

Para obter detalhes sobre a configuracdo da conexdo e de rede, imprima a pagina Configuracdo
da conexdo

1. No painel de controle, toque em Impressora.

2. Na guia Informacoes, toque em Imprimir Materiais de Referéncia.
3. Toque em Configuragdo da conexdo.

4. Toque em Imprimir.

Para obter detalhes sobre a definicdo das configura¢des da impressora, consulte o Guia do
Administrador do Sistema em www.xerox.com/office/6700docs.

Conexao fisica da impressora a rede

Use o cabo Ethernet Categoria 5 ou melhor para conectar a impressora @ rede. Uma rede Ethernet é
usada para um ou mais computadores e suporta varias impressoras e sistemas simultaneamente.
Uma conexdo Ethernet fornece acesso direto as configuracdes da impressora utilizando Servicos do
CentreWare na Internet.

Para conectar a impressora:
1. Conecte o cabo de alimentacdo a impressora e ligue-o na tomada elétrica.

2. Conecte uma extremidade do cabo Ethernet Categoria 5 ou melhor a porta Ethernet da
impressora. Conecte a outra extremidade do cabo Ethernet a uma porta de rede configurada
corretamente em um hub ou roteador.

3. Ligue aimpressora.

Configuracao inicial da impressora

Certifique-se de que a impressora esteja configurada antes de instalar o software da impressora. A
configuracgdo inclui as fungdes opcionais e a atribuico de um endereco IP para a conexdo de rede
Ethernet. Se a impressora ainda ndo tiver sido ligada e configurada, consulte o Guia do
Administrador do Sistema em www.xerox.com/office/6700docs.
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Modificacdo das configuracdes gerais

Vocé pode modificar as configura¢des da impressora, como idioma, data e hora, unidades de
medida, brilho do visor e pagina de inicializacéo no painel de controle.

1. No painel de controle, toque em Impressora.
2. Toque na guia Recursos e, depois, toque em Configurar.
3. Toque em Configuracées Gerais e entdo toque na configuracdo que deseja alterar:
¢ Idioma/Teclado permite a vocé configurar o layout de idioma e teclado.
e Data/Hora permite a vocé configurar o fuso hordrio, data, hora e formato de exibicdo.

Nota: A data e hora sdo automaticamente definidas via NTP (Network Time Protocol) Para
modificar estas defini¢des, va até a guia Propriedades em Servicos do CentreWare na Internet e
altere a Configuracdo de data e hora para Manual (NTP desativado).

e Tempo de espera do sistema permite a vocé especificar quanto tempo a impressora
esperard pela entrada de dados antes de retornar a tela principal.

e  Brilho do Visor permite a vocé definir o nivel de brilho da tela de selegdo por toque.

e Pdgina de Inicializacdo permite a vocé especificar se a Pagina de Configuracéo deve ser
impressa sempre que a impressora for ligada.

4. Altere as configuragoes, como necessdrio.
5. Para confirmar a alteragdo, toque em OK ou X para cancel@-la.
6. Modifique outras configuracoes ou toque em Pagina inicial para retornar a tela principal.
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Instalacao do software

Esta secdo inclui:

e Requisitos dO SiStEMA OPEIACIONGL ...ttt s sass s sases s s s sasss s ssassssassssesbasssenns
o Installing Drivers and ULilitieS fFOr WINAOWS.........occevrrienreeinssnssinsssssissssssssssssssssessssssssssssssssssssssssssssssssnsssssssenns
e Instalacdo de drivers e utilitarios para Macintosh OS X Vers@o 10.5 e poSterior .........ccreenrenneenn.
o Instalacdo de drivers e utilitarios Parad UNIX @ LINUX.....o.ocreeereneeienneseessessssssesssssssaessesssssssssesssssssssssssssenns
©  OULTOS AFIVETS oo ceee et eessseeeas e cesseeessesesesecess e ses s8R

Antes de instalar o software do driver, verifique se a impressora estd conectada a uma tomada
elétricq, ligada, conectada corretamente e tem um endereco de IP vdlido. O endereco IP geralmente
aparece no canto superior direito do painel de controle. Se vocé ndo encontrar o endereco IP,
consulte Localizar endereco IP da impressora na pagina 22.

Se o Software and Documentation disc (CD de software e documentagdo) néo estiver disponivel,
faca o download do driver mais recente em www.xerox.com/office/6700drivers.

Requisitos do sistema operacional

e  Windows XP SP1 e posterior, Windows Vista, Windows 7,Windows Server 2003, Windows Server
2008, Windows Server 2008 R2

e Macintosh OS X versao 10.5 ou posterior

e  UNIX e Linux: a impressora suporta conexdo com uma variedade de plataformas UNIX através
da interface de rede. Para obter detalhes, consulte www.xerox.com/office/6700drivers.

Installing Drivers and Utilities for Windows
Instale o driver da impressora <RTMEmpresa> para acessar todos 0s seus recursos.

Para instalar o software do driver de impressao:
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9.

Instalagdo e Configuracdo

Insira o Software and Documentation disc (CD de software e documentacdo) no computador. O
instalador serd iniciado automaticamente. Se o instalador ndo for iniciado, navegue até a
unidade de disco apropriada no computador e dé um clique duplo em Setup.exe.

Para alterar o idioma, clique em Idioma, selecione o idioma e clique em OK.
Clique em Concordo para aceitar o contrato de licenca.
Selecione sua impressora na lista de impressoras descobertas e clique em Instalar.

Se a sua impressora ndo aparecer na lista de impressoras descobertas, clique em
Pesquisa estendida.

Se a impressora ainda ndo aparecer na lista de impressoras descobertas e vocé souber o
endereco IP;

a. Clique noicone de impressora de rede (direita) na parte superior da janela cinza.

b. Digite o endereco IP ou 0 nome DNS da impressora.

¢. Cliqgue em Pesquisar e selecione sua impressora na lista de impressoras descobertas.
d. Clique em Avancar quando a impressora for exibida na janela.

Se a impressora ainda ndo aparecer na lista de impressoras descobertas e vocé ndo souber o
endereco IP:

a. Clique em Pesquisa avancada.

b. Sevocé souber o endereco do gateway e a mdascara de sub-rede, clique no botdo superior e
digite os enderecos nos campos Gateway e Mdascara de sub-rede.

c. Sevocé souber o endereco IP de outra impressora na mesma sub-rede, digite o endereco no
campo Endereco IP.

d. Clique em Pesquisar e selecione sua impressora na lista de impressoras descobertas.
e. Clique em Avancar quando a impressora for exibida na janela.

Selecione o driver de impressao desejado:

e  PostScript (recomendado)

e PCL5S

e PCL6

Clique em Instalar.

10. Clique em Finalizar quando a instalagdo for concluida.

Instalacdo de drivers e utilitarios para Macintosh OS X Versao 10.5
e posterior

Instale o driver da impressora <RTMEmpresa> para acessar todos 0s seus recursos.

Para instalar o software do driver de impressao:
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1. Insira o Software and Documentation disc (CD de software e documentacdo) no computador.

2. Dé um clique duplo no icone de disco na area de trabalho para ver o arquivo .dmg para
a impressora.

3. Abra o arquivo .dmg e navegue até o arquivo instalador apropriado para o sistema operacional.

4, Abra o arquivo instalador.

5. Clique em Continuar para confirmar as mensagens de aviso e introdutoria.

6. Cliqgue em Continuar para aceitar o contrato de licenca.

7. Clique em Instalar para aceitar o local da instalacéo atual ou selecione um outro local para os
arquivos de instalacéo e clique em Instalar.

8. Digite sua senha e clique em OK.

9. Selecione sua impressora na lista de impressoras descobertas e clique em Continuar.

10. Se asua impressora ndo aparecer na lista de impressoras descobertas:

a. Clique em Icone de impressora de rede.

b. Digite o endereco IP da impressora e clique em Continuar.

c. Selecione sua impressora na lista de impressoras descobertas e clique em Continuar.
11. Cliqgue em OK para aceitar a mensagem da fila de impressdo.

12. Marque ou desmarque as caixas de selecdo Definir impressora como padréo e Imprimir uma
pdagina de teste.

13. Cliqgue em Continuar e clique em Fechar.

Nota: A impressora é adicionada automaticamente a fila da impressora no Macintosh OS X versdo
10.4 e posterior.

Para verificar se o driver de impress@o reconhece as op¢oes instaladas:

1. No menu Apple, abra Preferéncias do sistema > Impressdo e fax.
Selecione a impressora na lista e clique em Op¢6es e consumiveis.
Clique em Driver e confirme se a impressora foi selecionada.

Confirme se todas as opc¢oes instaladas na impressora parecem corretas.

LA

Se vocé alterar as configuracdes, clique em Aplicar alterac¢des, feche a janela e feche
Preferéncias do sistema.

Instalacdo de drivers e utilitarios para UNIX e Linux

0 processo de instalacdio do Xerox® Services for UNIX Systems (Servicos Xerox® para Sistemas UNIX)
é composto de duas partes. Ele requer a instalacdo de um pacote de cédigos do Xerox® Services for
UNIX Systems (Servicos Xerox® para Sistemas UNIX) e um pacote de suporte & impressora. O pacote
de codigos do Xerox® Services for UNIX Systems (Servicos Xerox® para Sistemas UNIX) deve ser
instalado antes da instalagdo do pacote de suporte a impressora.

Nota: Vocé precisa ter privilégios raiz ou de superusudrio para executar a instalacdo do driver de
impressao UNIX em seu computador.

1. Naimpressora, proceda da seguinte maneira:
a. Verifique se o protocolo TCP/IP e o conector apropriado estdo ativados.

b. No painel de controle da impressora, proceda de uma das seguintes maneiras para o
endereco IP:

e Deixe que a impressora configure um endereco DHCP.
e Digite o endereco IP manualmente.
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¢.  Imprima o Relatério de configuracdo e mantenha-o para referéncia. Para obter detalhes,
consulte Relatério de configuracdo.

2. No computador, proceda da seqguinte maneira:
a. Acesse www.xerox.com/office/6700drivers e selecione seu modelo de impressora.
b. No menu Sistema operacional, selecione UNIX e clique em Ir.

c. Selecione o pacote do Xerox® Services for UNIX Systems (Servicos Xerox® para Sistemas
UNIX) para o sistema operacional correto. Esse é o pacote principal e deve ser instalado
antes do pacote de suporte a impressora.

Clique no botdo Iniciar para iniciar o download.

Repita as etapas a e b, depois clique no pacote da impressora a ser usado com o pacote do
Xerox® Services for UNIX Systems (Servicos Xerox® para Sistemas UNIX) que vocé
selecionou anteriormente. A segunda parte do pacote do driver esté pronta para download.

Clique no botdo Iniciar para iniciar o download.

g. Nas notas abaixo do pacote do driver que vocé selecionou, clique no link para o Guia de
Instalacdo e siga as instrucoes de instalagdo.

Notas:

e  Para carregar os drivers de impress@o Linux, execute os procedimentos anteriores, mas
selecione Linux como o sistema operacional. Selecione o driver do Xerox® Services for Linux
Systems (Servicos Xerox® para Sistemas Linux) ou o Linux CUPS Printing Package (Pacote
de Impressdo CUPS Linux). Vocé pode também usar o driver CUPS incluido no pacote
Linux.

e  Osdrivers Linux suportados estdo disponiveis em www.xerox.com/office/6700drivers.

e  Para obter detalhes sobre os drivers UNIX e Linux, consulte o Guia do Administrador do
Sistema em www.xerox.com/office/6700docs.

Outros drivers

Os drivers a seguir estdo disponiveis para download em www.xerox.com/office/6700drivers.

e 0 Xerox® Global Print Driver funciona com qualquer impressora na rede, incluindo aquelas
de outros fabricantes. Ele se configura de acordo com a sua impressora individual apos
a instalacao.

e 0 Xerox® Mobile Express Driver™ funciona com qualquer impressora disponivel em seu
computador que suporte PostScript padrdo. Ele se configura de acordo com a impressora que
vocé seleciona no momento da impressdo. Se vocé costuma acessar frequentemente os
mesmos sites, poderd salvar suas impressoras preferenciais nesse local, e o driver salvaré as
suas configuragodes.
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Papel e material

Este capitulo inclui:

e  Papel suportado 34
e Colocacao do papel..... 38
e Impressdo em material especial 43
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Papel suportado

Esta secdo inclui:

®  MAteriaiS FECOMENAAAOS .....ooveereeereeeereee e e s sesssesssssesssssssssesssssssssssassssesssssesssssessssssesssssssssesssssasssssassasesssssesssns
®  SOlICILACAO AE PUPEL.curieereretereeertesiesssessese st sesss s sesssssss s sssss b s s b s s s b s b e s s e bbb e s b b s s b
e Diretrizes gerais de COlOCAGAOD AE PAPEL ... vurererrrerrierreisreissisesisessssesssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssanns
o Papel que pode danifiCar A IMPrESSOIU ... sesssessieessiesssess s sssssesss s ssssssassssssssasssssssssssssasssenns
e Diretrizes para armazenamento A€ PAPEL......crrrneienseernsinssinsssssissssesssssssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssenns
o Tipos e gramaturas de PAPEL SUPOILAAOS .......rercerreerrienrieseisssissssssssesssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssanns
e  Tamanhos de papel padrao SUPOTTAOS ...t ses st s s seses s ssssssassssssssassssssssssssasssenns
e Tamanhos e gramaturas de papel suportados para impressdo automatica em 2 faces...................

e Tamanhos de papel personalizado SUPOTTAAOS .......ovvrrerrenreineenreessesss e ssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssanns

Sua impressora foi projetada para ser usada com varios tipos de papel e outros tipos de material.
Siga as instru¢des nesta secdo para garantir a melhor qualidade de impressdo e evitar atolamentos.

Para obter melhores resultados, use o papel e o material de impressdo Xerox® recomendados para
sua impressora.

Materiais recomendados

Uma lista de papéis e materiais recomendados para sua impressora esta disponivel em:

e www.xerox.com/paper Recommended Media List (Lista de materiais recomendados)
(Estados Unidos)

e www.xerox.com/europaper Recommended Media List (Lista de materiais recomendados)
(Europa)

Solicitacao de papel

Para solicitar papel, transparéncias ou outros materiais, entre em contato com o revendedor local ou
visite www.xerox.com/office/6700supplies.

Diretrizes gerais de colocacdo de papel

e Use somente as transparéncias Xerox® recomendadas. A qualidade de impresséo pode variar
com outras transparéncias.

¢ Ndo imprima em material de etiquetas onde uma etiqueta tenha sido removida da folha.

e Use apenas envelopes de papel. Imprima apenas em uma face do envelope.

e Nao sobrecarregue as bandejas de papel. Nao coloque papel acima da linha de preenchimento
maximo na bandeja.

e Ajuste as guias do papel para que correspondam ao tamanho do papel.
e Ventile o papel antes de coloca-lo na bandeja.
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Papel e material

e Se atolamentos excessivos ocorrerem, use papel ou outro material aprovado de uma
nova embalagem.

Papel que pode danificar a impressora

Alguns tipos de papel e outros materiais podem causar uma qualidade de saida ruim, aumentar os
atolamentos de papel ou danificar a impressora. Ndo use o seguinte:

e  Papel dspero ou poroso

e Papel para jato de tinta

e  Papel brilhante ou revestido para impressoras que ndo sejam a laser
e  Papel que foi usado em fotocopiadora

o  Papel que foi dobrado ou amassado

e  Papel com recortes ou perfuracoes

e  Papel grampeado

e Envelopes com janelas, grampos metdlicos, acabamentos laterais ou fitas adesivas que
se desprendem

e Envelopes acolchoados
e  Material plastico

/1 CUIDADO: A garantia da Xerox®, o contrato de manutencéo e a Total Satisfaction Guarantee
(Garantia de satisfacdo total) Xerox® néo cobrem danos causados pelo uso de papel néo suportado
ou material especial. A Total Satisfaction Guarantee (Garantia de satisfacéo total) Xerox® esta
disponivel nos Estados Unidos e Canadd. A cobertura pode variar fora dessas regides. Entre em
contato com o representante local para obter mais informacoes.

Diretrizes para armazenamento de papel

O armazenamento correto do papel e outro material contribui para se obter a qualidade de
impressao ideal.

e  Guarde o papel em locais escuros, frescos e relativamente secos. A maioria dos papéis &
suscetivel a danos causados por luz ultravioleta e comum. A luz ultravioleta, do sol e de
[dmpadas fluorescentes, é particularmente nociva ao papel.

e Reduza a exposicdo do papel a luzes fortes por longos periodos de tempo.

e Mantenha constantes as temperaturas e a umidade relativa.

e  Evite armazenar papéis em pordes, cozinhas, garagens ou sétdos. Esses espagos tém maior
probabilidade de absorver umidade.

o  Guarde papéis lisos em paletes, caixas de papeldo, prateleiras ou gabinetes.

e  Evite comer ou beber nas dareas onde o papel é armazenado ou manipulado.

e Na&o abra pacotes fechados de papel enquanto ndo estiver pronto para colocd-los na

impressora. Deixe o papel guardado na embalagem original. A embalagem do papel protege-o
contra perda ou ganho de umidade.

e Alguns materiais especiais sdo embalados em sacos plasticos que podem ser vedados
novamente. Mantenha o material na embalagem até estar pronto para usé-lo. Mantenha o
material ndo usado na embalagem e feche-q, para protecdo.

Impressora em cores Phaser 6700 35
Guia do Usuério



Papel e material

Tipos e gramaturas de papel suportados

Bandejas Tipos e gramaturas
Bandejas 1 a 6 Comum, Perfurado e Personalizado (60-90 g/mz)

Timbrado, Alta gramatura (80-120 g/m?)

Cartdo (105 a 163 g/m?)

Cartdo de alta gramatura (160-220 g/mz)
Etiquetas (106-169 g/mz)

Cartdo brilhante (105 a 163 g/m?)

Cartdo brilhante de alta gramatura (160-220 g/mz)
Pré-impresso, Reciclado (60-90 g/mz)

Bandejas 1 e 2 apenas Envelope
Transparéncia

Nota: Vocé pode imprimir uma lista de papéis e outros materiais suportados. No painel de controle,
toque em Impressora > Imprimir materiais de referéncia > Dicas de papel > Imprimir.

Tamanhos de papel padrdo suportados

Ndmero da Tamanhos padréo europeus Tamanhos padrdo da América do Norte
bandeja
Todas as A4 (210x 297 mm, 8,3 x 11,7 pol.) Executivo (184 x 267 mm, 7,25 x 10,5 pol.)
bandejas A5 (148 x 210 mm, 8,3 x 5,8 pol.) Carta (216 x 279 mm, 8,5 x 11 pol.)

JISB5 (182 x 257 mm, 7,2 x 10,1 pol.) Oficio I (216 x 356 mm, 8,5 x 14 pol.)

Oficio IT (216 x 330 mm, 8,5 x 13 pol.)
Bandejas1e 2 |Envelope C5(162 x 229 mm, 6,4 x 9 pol.) Envelope Monarch (98 x 190 mm, 3,875 x 7,5 pol.)

Envelope DL (110 x 220 mm, Envelope n° 10 (241 x 105 mm, 4,125 x 9,5 pol.)
4,33 x 8,66 pol.)

Apenas bandeja | A6 (105 x 148 mm, 4,1 x 5,8 pol.) Meio Carta (140 x 216 mm, 5,5 x 8,5 pol.)

1 ISO B5 (176 x 250 mm, 6,9 x 9,8 pol.) Envelope A7 (133 x 184 mm, 5,25 x 7,25 pol.)

Envelope C6 (114 x 162 , 4,5 x 6,38 pol.
nvelope C6 ( X mm X pol) Nota: Meio Carta pode ser impresso das bandejas

Nota: ISO B5 pode ser impresso das 2-6 usando a configuragdo Personalizado.
bandejas 2-6 usando a configuracdo
Personalizado.

Tamanhos e gramaturas de papel suportados para impressdo automatica
em 2 faces

Minimo Maximo
Tamanho 140 x 210 mm (5,5 x 8,3 pol.) 215,9 x 355,6 mm (8,5 x 14 pol.)
Gramatura 60 g/m2 220 g/m2
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Tamanhos de papel personalizado suportados

Namero da bandeja Tamanhos de papel, Minimo-Méaximo

Bandeja 1 Largura: 76,2 — 215,9 mm (3 - 8,5 pol.)
Altura: 127,0 — 355,6 mm (5 - 14 pol.)

Bandejas 2-6 Largura: 98,4 - 215,9 mm (3,9 - 8,5 pol.)
Altura: 190,5-355,6 mm (7,5-14 pol.)
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Colocacdo do papel

Esta secdo inclui:

o Colocar PAPEL NA DANAEJA T o..oeoeeeeeeeeeeeeceee et ssssssssssesssssssssssessssesssssssssssessssssssssssssssesssssssssssassasesssssessnns
o Colocacto de papel NAS BANAEJAUS T A B....c.veeeerreeeeerreresisssiessesssisssisssssssssessssss s sessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssenns
o Trocar tamanho, tiPO € COT A PAPEL .. esssisssssessssss s sssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssanns

Colocar papel na bandeja 1
1. Abraabandeja 1.

2. Puxe a bandeja de extensao para tamanhos maiores.

7 ‘
<Ll

3.
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Papel e material

Insira o papel virado para baixo com a borda de ataque na impressora.

Notas:

e  Coloque o papel perfurado virado para baixo com os furos para a frente da impressora.

e  Paraimpressdo em 2 faces, coloque papel timbrado e pré-impresso com a face virada
para cima.

Ajuste as guias de largura até que elas toquem nas bordas do papel.

Se o painel de controle solicitar, verifique as informacdes de tamanho, tipo e cor na tela
Configuracdes de Bandeja. Toque em Tamanho, Tipo ou Cor para modificar qualquer
configuracgdo incorreta, ou OK se nenhuma alteragdo for necessaria.

Toque em OK.

Colocacdo de papel nas bandejas 1 a 6

Abasteca todas as bandejas da mesma forma.

1.

Puxe a bandeja para fora até ela parar.
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2. Remova qualquer papel que seja de um tamanho diferente.
3. Mova as guias de comprimento e largura para fora:

a. Segure a alavanca em cada guia.

b. Deslize as guias para fora até que parem.

c. Libere as alavancas.

4. Flexione as folhas para trds e para a frente e as ventile. Depois, alinhe as bordas da pilha em
uma superficie plana. Esse procedimento separa todas as folhas que estéo grudadas e reduz a
possibilidade de atolamentos.

Nota: Para evitar atolamentos e falhas de alimentacdo, ndo remova o papel da embalagem até que
vocé esteja pronto para usé-lo.

5. Coloque o papel na bandeja:

e  Paraimpressdo em 1 face, insira o papel com lado da impressdo para cima e a borda
inferior a direita.
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e  Paraimpressdo em 2 faces, insira o papel com lado da impressdo para baixo e a borda
inferior a esquerda.

Nota: Nao coloque papel acima da linha de preenchimento méaximo. Sobrecarregar a bandeja pode
causar atolamentos na impressora.

6. Ajuste as guias de comprimento e largura para que correspondam ao papel.

7. Feche a bandeja.

8. Se o painel de controle solicitar, verifique as informagdes de tamanho, tipo e cor na tela
Configuracdes de Bandeja. Toque em Tamanho, Tipo ou Cor para modificar qualquer
configuracdo incorreta, ou OK se nenhuma alteragdo for necessaria.

9. Toque em OK.
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Trocar tamanho, tipo e cor de papel

Quando a bandeja 1 estiver definida para o modo Manual ou Totalmente Ajustavel, vocé poderé
alterar as configuracoes de papel sempre que carregar a bandeja. Quando a bandeja estiver vazia, o
painel de controle solicitard que vocé defina o tamanho, o tipo e a cor do papel.

Quando as bandejas 2-6 estiverem definidas para o modo Totalmente Ajustavel, abra a bandeja
selecionada e coloque o papel desejado. Quando fechar a bandeja, o painel de controle solicitara
que vocé defina o tamanho, o tipo e a cor do papel.

Quando qualquer bandeja do papel estiver definida para o modo Dedicado, a bandeja aceitara
somente o tamanho do papel especificado para a bandeja. Se vocé mover as guias para carregar um
tamanho de papel diferente, o painel de controle exibird uma mensagem de erro. Coloque o papel e
depois altere o tamanho, o tipo e a cor no painel de controle.

Para definir o tamanho, o tipo ou a cor do papel:

No painel de controle, toque em Impressora.

Toque na guia Recursos e, depois, toque em Gerenciamento de bandeja.

Toque em Configuracoes de Bandeja e, em seguida, selecione uma bandeja dedicada.
Para modificar as configuracoes da bandeja, toque em Editar.

Selecione Tamanho, Tipo ou Cor.

o ks wN-=

Use a seta Para cima ou Para baixo conforme necessdrio para selecionar a configuragdo de
papel desejada.

7. Toque em OK.

Nota: Para acessar o menu Gerenciamento de bandejas, talvez seja necessdrio fazer login como
administrador do sistema. Para obter detalhes, consulte o Guia do Administrador do Sistema em
www.xerox.com/office/6700docs.
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Impressao em material especial

Esta secdo inclui:

O ENVELOPES ...ttt sttt s s s et 43
O EHIQUETOS oottt s st s s ss s s AR AR AR A e R e R R A bRt Ans 49
© MO0 DIINANTE .ottt as s bbb s bbb s e s ansanes 50
®  TTONSPUMENCIOS ...oceereereeererseeetessesssesssesssssasssssssssssssssssssssssssssssas s ssssssssssassssssssnsssssssssssssssssss s ssssssesssanssssssnsssssansssnssnsasnsanes 50

Para solicitar papel, transparéncias ou outros materiais, entre em contato com o revendedor local ou
visite www.xerox.com/office/6700supplies.

Consulte também:

www.xerox.com/paper Recommended Media List (Lista de materiais recomendados)
(Estados Unidos)

www.xerox.com/europaper Recommended Media List (Lista de materiais recomendados) (Europa)

Envelopes

Vocé pode imprimir envelope das bandejas 1 e 2. Se estiver imprimindo mais de cinco envelopes por
vez, Xerox recomenda usar a bandeja 2.

Diretrizes para imprimir envelopes

e Aqualidade da impressdo depende da qualidade e da construcdo dos envelopes. Tente outra
marca de envelope se vocé ndo conseguir os resultados desejados.

e Mantenha constantes as temperaturas e a umidade relativa.

e  Guarde os envelopes ndo utilizados na embalagem, para evitar que o excesso de umidade ou
ressecamento afete a qualidade de impressdo e cause enrugamento. Muita umidade pode fazer
com que os envelopes se colem antes ou durante a impressao.

e Ndo use envelopes acolchoados. Use envelopes que figuem planos sobre uma superficie.
e Ndo use envelopes que contenha cola térmica.
e Nao use envelopes com abas impressas e seladas.

e Remova as bolhas de ar dos envelopes antes de colocd-los na bandeja. Para isso coloque um
livro pesado sobre eles.

e No software do driver de impressdo, selecione Envelope como o tipo de papel.
e Use apenas envelopes de papel.
¢ Ndo use envelopes com janelas ou fechos metdlicos.
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Papel e material

Colocar envelopes na bandeja 1

Nota: Nao coloque mais de cinco envelopes na bandeja 1. Sobrecarregar a bandeja pode causar
atolamentos na impressora.

1. Remova todo o papel da Bandeja 1 e feche a bandeja.

2.

3.  Para colocar o fusor no modo de envelope, abaixe a alavanca de envelope do fusor no canto
superior esquerdo.

Nota: Quando imprimir papel diferente de envelope, levante a alavanca de envelope do fusor.

4. Caso ja esteja usando o Médulo de Acabamento opcional, levante a alavanca do médulo de
acabamento na saida do papel.
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Nota: Quando imprimir papel diferente de envelope, empurre para baixo a alavanca do médulo
de acabamento.

5. Feche a porta lateral direita.

6. Abraabandeja 1.

7. Mova as guias de largura para as bordas da bandeja.

8. Coloque os envelopes com as abas fechadas, viradas para cima, e a borda curta virada para
a impressora.

e Envelopes N° 10, Monarch ou DL:
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e  Envelopes C5:

/1, CUIDADO: Nunca use envelopes auto-adesivos ou com janelas. Eles podem causar atolamentos de
papel e danos & impressora.

Notas:

e  Sevocé ndo colocar envelopes na bandeja 1 imediatamente ap6s retira-los da embalagem,
eles poderdo formar um bojo. Achate-os para evitar atolamentos.

e Se os envelopes ainda ndo forem alimentados corretamente, dobre a borda de ataque dos
envelopes de até 5 mm.
9. Ajuste as guias de largura para que correspondam aos envelopes.

10. Se o painel de controle solicitar, verifique as informac¢des de tamanho, tipo e cor na tela
Configuracdes de Bandeja. Toque em Tamanho, Tipo ou Cor para modificar qualquer
configuracdo incorreta, ou OK se nenhuma alteracdo for necessdria.

11. Toque em OK.
Notas:

e  Certifique-se de retornar a alavanca de envelope do fusor para cima para a posi¢do de papel
apds imprimir em envelopes.

e Caso ja esteja usando o Médulo de Acabamento opcional, abaixe a alavanca na saida do
papel ao terminar de imprimir envelopes.
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Colocacgao de envelopes na bandeja 2

Nota: Nao coloque envelopes acima da linha de 121 a 220 g/m?2. Sobrecarregar a bandeja pode
causar atolamentos na impressora.

1. Ergaatrava da porta do lado direito e abra a porta.

2. Para colocar o fusor no modo de envelope, abaixe a alavanca de envelope do fusor no canto
superior esquerdo.

Nota: Quando imprimir papel diferente de envelope, levante a alavanca de envelope do fusor.

3. Feche a porta lateral direita.

4. Caso ja esteja usando o Médulo de Acabamento opcional, levante a alavanca do médulo de
acabamento na saida do papel.
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Nota: Quando imprimir papel diferente de envelope, empurre para baixo a alavanca do médulo
de acabamento.

5. Puxe a bandeja para fora até ela parar.
6. Remova qualquer papel que seja de um tamanho diferente.
7. Mova as guias de comprimento e largura para fora:

a. Segure a alavanca em cada guia.

b. Deslize as guias para fora até que parem.

c. Libere as alavancas.

8. Coloque os envelopes na bandeja:
e  Coloque envelopes N° 10, Monarch ou DL com as abas fechadas, para baixo e voltadas
para a dianteira.

o  Coloque envelopes C5 com as abas fechadas, para baixo e a direita.
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9. Ajuste as guias de largura:
a. Segure a alavanca em cada guia.
b. Deslize as guias para o tamanho do papel.
¢.  Para firmar as guias na devida posicdo, solte as alavancas.

10. Feche a bandeja.

11. Se o painel de controle solicitar, verifique as informacdes de tamanho, tipo e cor na tela
Configuracdes de Bandeja. Toque em Tamanho, Tipo ou Cor para modificar qualquer
configuracgdo incorreta, ou OK se nenhuma alteragdo for necessaria.

12. Toque em OK.

Etiquetas

Vocé pode imprimir etiquetas de qualquer bandeja.

Diretrizes para imprimir etiquetas

e Use etiquetas criadas para impressao a laser.

e Nado use etiquetas pldsticas.

¢ Ndo alimente uma folha de etiquetas na impressora mais de uma vez.
e Nao use etiquetas que possuam cola seca.

e Imprima em apenas um dos lados da folha de etiquetas. Use somente folhas de etiquetas
completas.

e  Guarde as etiquetas nao utilizadas em sua embalagem original, sem dobrar ou amassar.
Mantenha as folhas de etiquetas na embalagem original até o momento do uso. Recoloque
qualquer folha de etiquetas ndo utilizada na embalagem original e feche-a para protecdo.

e Nao guarde as etiquetas em locais muito secos ou imidos nem em locais muito quentes ou frios.
Materiais guardados dessa maneira podem causar atolamentos na impressora ou apresentar
problemas de qualidade de impressdéo.

e Movimente o estoque com frequéncia. As etiquetas guardadas por muito tempo em condicdes
extremas podem ficar enrugadas e provocar atolamentos na impressora.
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e Remova todos os outros papéis da bandeja antes de colocar etiquetas.

/1 CUIDADO: N&o use uma folha onde as etiquetas estiverem faltando, onduladas ou removidas da
folha de tras. Ela pode danificar a impressora.

Cartao brilhante

Vocé pode imprimir cartdes brilhantes de qualquer bandeja.

Diretrizes para impressdo em cartao brilhante

e Ndo abra pacotes fechados de cartdo brilhante antes da hora de colocd-los na impressora.

e Deixe o cartdo brilhante no pacote original e deixe as embalagens na caixa de remessa até a
hora de usé-lo.

e Remova todos os outros papéis da bandeja antes de colocar cartéo brilhante.

e Coloque apenas a quantidade de cartdo brilhante que planeja usar. Ndo deixe o cartdo
brilhante na bandeja quando terminar de imprimir. Reinsira o cartdo ndo utilizado na
embalagem original e vede-a.

e  Movimente o estoque com frequéncia. Cartdo brilhante guardado por muito tempo em
condicdes extremas pode ficar ondulado e provocar atolamentos na impressora.

e Nodriver de impressdo, selecione o tipo de cartdo brilhante desejado ou selecione a bandeja
carregada com o papel desejado.

Transparéncias

Vocé pode imprimir transparéncias das bandejas 1 e 2.

Diretrizes para imprimir em transparéncias

e Remova todos os papéis antes de colocar transparéncias na bandeja.

e  Manuseie as transparéncias pelas bordas usando as duas maos. Marcas de dedos ou vincos
podem prejudicar a qualidade da impressdo.

e Na&o use transparéncias com faixas nas laterais.
¢ Ndo ventile as transparéncias.

e Depois de colocar as transparéncias, altere o tipo de papel para Transparéncia na tela de
selecdo por toque da impressora.

o  No driver de impressao, selecione Transparéncia como o tipo de papel.

e Nao coloque mais de 100 transparéncias. Sobrecarregar a bandeja pode causar atolamentos
na impressora.
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Este capitulo inclui:

e Visdo geral da impressdo 52
e Selecao de opcoes de impressédo 53
e  Funcdes de impressdo 57
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Visao geral da impressao

Antes de imprimir, o computador e a impressora devem estar plugados, ligados e conectados.
Verifique se o software do driver de impressdo correto estd instalado no computador. Para obter
detalhes, consulte Instalacdo do software na pagina 28.

1.
2.

52

Selecione o papel apropriado.

Coloque o papel na bandeja apropriada. No painel de controle da impressora, especifique o
tamanho, a cor e o tipo.

Acesse as configuracdes de impressdo em seu aplicativo de software. Na maioria dos aplicativos
de software, pressione CTRL+P no Windows, ou CMD+P no Macintosh.

Selecione sua impressora na lista.

Acesse as configuragdes do driver de impressdo selecionando Propriedades ou Preferéncias no
Windows ou Fungdes Xerox® no Macintosh. O titulo do botéo pode variar dependendo
do aplicativo.

Modifique as configuracoes do driver de impressdo conforme necessario e clique em OK.
Cligue em Imprimir para enviar o trabalho @ impressora.
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Selecao de opcdes de impressao

Esta secdo inclui:

®  AjUdA dO dAriVEr @ IMPIESSTO c.couvveereeesrreeseeessreeesressasesesssesssssessssssssssessssssssssessssssssssesssssesssssssssssssssesssssssssessasssssssesssns 53
o  Opcoes de IMPresSA0 NO WINAOWS........ciivnrienssinssessssnssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssenns 54
o  Opcoes de iMPressao NO MOACINEOSN ... sisssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssanns 55

As op¢oes de impressdo, também chamadas de op¢des do software do driver de impressdo, sdo
especificadas como Preferéncias de impresséo no Windows e Funcdes Xerox® no Macintosh. As
opcoes de impressdo incluem configuragdes-para impressdo em 2 faces, layout de pagina e
qualidade de impressdo. As opc¢des de impressdo definidas em Preferéncias de impressdo tornam-se
a configuracdo padrdo. As opcdes de impressdo definidas a partir do aplicativo de software séo
tempordrias. O aplicativo e o computador ndo salvam as configuracoes depois que o aplicativo

é fechado.

Ajuda do driver de impressao

Informacdes da Ajuda do software do driver de impressdo Xerox® estéo disponiveis na janela
Preferéncias de impressdo. Clique no botdo Ajuda (?) no canto inferior esquerdo da janela
Preferéncias de Impressdo para ver a Ajuda.

Xerox g,
b e —— | Ul =
M I
| =]
R/ n JEEEE] ) —
= — || I=1
Llﬂ [ | == | I

As informacoes sobre as configuracdes de Preferéncias de impressdo aparecem na janela Ajuda em

duas guias:

e Conteido fornece uma lista das guias na parte superior e nas areas da parte inferior da janela
Preferéncias de impressdo. Use a guia Contetdo para localizar explicacdes para cada um dos
campos e dreas em Preferéncias de impressdo.

e  Pesquisar fornece um campo no qual vocé pode digitar o toépico ou funcgdo para o qual
deseja informacdo.
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Opcoes de impressao no Windows

Definicdo de opcoes de impressado padrdao no Windows

Ao imprimir de qualquer aplicativo de software, a impressora usa as configuracdes de trabalhos de
impressdo especificadas na janela Preferéncias de impressdo. Vocé pode especificar as op¢oes de
impressdo mais comuns e salva-las para que ndo seja preciso altera-las em cada impresséo.

Por exemplo, se vocé desejar imprimir em ambos os lados do papel para a maioria dos trabalho,
especifique impressdo em 2 faces em Preferéncias de impressdo.

Para selecionar as op¢oes de impressdo padrao:

1. Na barra de tarefas do Windows, clique em Iniciar > Configuracées > Impressoras e aparelhos
de Fax.

2. Na pasta Impressoras e aparelhos de Fax, clique com o botdo direito do mouse no icone da sua
impressora e clique em Preferéncias de impressdo.

3. Cligue em uma guia da janela Preferéncias de impressdo, selecione as opcoes e clique em OK
para salvar.

Nota: Para obter mais informacoes sobre as opcoes de driver de impressdo do Windows, clique no
botdo Ajuda (?) na janela Preferéncias de impressdo.

Configuracdo das op¢oes de impressao para um trabalho individual no Windows

Para usar opg¢des de impressdo especiais em um trabalho especifico, altere as Preferéncias de
impressdo no aplicativo antes de enviar o trabalho para a impressora. Por exemplo, se vocé quiser
usar o modo de qualidade de impressdo Foto ao imprimir um documento especifico, selecione Foto
em Preferéncias de impressdo antes de imprimir o trabalho.

Selecdo de opcoes de acabamento no Windows

Se sua impressora tiver um médulo de acabamento instalado, selecione as opcdes de acabamento
em Preferéncias de impressdo do driver de impressdo. Vocé pode grampear até 50 folhas de papel de
90 g/m? e deslocar e empilhar até 1.000 folhas.

Para selecionar grampeamento nos drivers de impressao PostScript e PCL:
1. No driver de impressdo, clique na guia Papel/Saida.
2. Clique na seta a direita da secdo Grampeamento e selecione 1 Grampo.

Para selecionar deslocamento nos drivers de impressao PostScript e PCL:
1. No driver de impressao, clique na guia Avancado.

2. Cligue no sinal + ao lado de Papel/Saida.

3. Clique em Solicitar Deslocamento.

4, Clique na seta a direita do campo e selecione Deslocar cada jogo.

Como salvar um conjunto de op¢oes de impressdo usadas com frequéncia
no Windows

E possivel definir e salvar um conjunto de opcdes para poder aplicd-las a trabalhos de
impressdo futuros.
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Para salvar um conjunto de op¢des de impressdo:

1.
2.

Com o documento aberto no aplicativo, clique em Arquivo > Imprimir.

Selecione a impressora e clique em Propriedades. Clique nas guias na janela Propriedades da
impress@o e selecione as configuracdes desejadas.

Clique em Configuracées salvas na parte inferior da janela Propriedades da impressdo e clique
em Salvar como.

Digite um nome para o conjunto de opcoes de impressdo e clique em OK para salvar o conjunto
de opcoes na lista Configuracoes salvas.

Selecione o0 nome na lista para imprimir usando essas opcoes.

Opcoes de impressao no Macintosh

Selecdo das opcoes de impressao no Macintosh

Para usar as op¢oes de impressdo especificas, altere as configuracdes antes de enviar o trabalho
a impressora.

1.

- whN

Com o documento aberto no aplicativo, clique em Arquivo > Imprimir.
Selecione sua impressora na lista Impressoras.

Selecione Funcdes Xerox® no menu Céopias e paginas.

Selecione as op¢oes de impressdo desejadas nas listas suspensas exibidas.
Cligue em Imprimir para enviar o trabalho @ impressora.

Selecdo de opcoes de acabamento no Macintosh

Se sua impressora tiver um médulo de acabamento instalado, selecione as op¢oes de acabamento
em Preferéncias de impressdo do driver de impressdo. Vocé pode grampear até 50 folhas de papel de
90 g/m? e deslocar e empilhar até 1.000 folhas.

Para selecionar o grampeamento no driver de impressdo Macintosh:

1.
2.

No driver de impressdo, clique em Cépias e pdginas e selecione Xerox® Funcdes.
Na caixa de dialogo Papel/Saidg, clique na seta a direita da se¢do Médulo de Acabamento e

selecione 1 Grampo.

Para selecionar o deslocamento no driver de impressdo Macintosh:

1.
2.
3.

No driver de impressdo, clique em Cépias e pdginas e selecione Xerox® Funcdes.
Na guia Avancado, selecione Solicitar Deslocamento.
Clique na seta a direita do campo e selecione Deslocar cada jogo.

Como salvar um conjunto de op¢oes de impressdo usadas com frequéncia
no Macintosh

E possivel definir e salvar um conjunto de opcdes para poder aplicé-las a trabalhos de impressé
futuros.

Para salvar um conjunto de opcdes de impressdo:
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1. Com o documento aberto no aplicativo, clique em Arquivo > Imprimir.
2. Selecione sua impressora na lista Impressoras.

3. Selecione as op¢oes de impressdo desejadas nas listas suspensas exibidas na caixa de
didlogo Impressdo.

4. Clique em Pré-ajustes > Salvar como.

5. Digite um nome para as op¢oes de impressdo e clique em OK para salvar o conjunto de op¢des
na lista Pré-ajustes.

6. Para imprimir usando essas op¢oes, selecione o nome na lista Pré-ajustes.

56 Impressora em cores Phaser 6700
Guia do Usuério



Impressao

Funcoes de impressao

Esta secdo inclui:

Impress@o NOS dOiS A0S AO PAPEL ...ttt se s ssss s s s s bbb nsssnsans 57
Selecdo das opcoes de papel PArQ IMPIESSAO ........coveerreerrvnsrernsienessesssssisssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssseses 58
Impressdo de varias paginas em uma Gnica folha de papel (Varias €m 1) ... creeonneeennnreesnessennneens 58
IMPIESSAO A lIVIELOS ...ttt s st bass bbb s bbbt b s bbb e et ntans 58
ULIlIZACAO A€ OPCOES A COM ittt ssassssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssasssssssssssnssssssssnssenns 59
IMPrESSAO A CAPUS ..orvverrenrrrerrrarisseessesasessssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssesssssssssssssasssssssssssssssssessssssssssssassssssssssssssssssssns 60
IMPrESSAO A8 INSEICOES .....ouceveeereereerereesissesssessssssssesassssssassssssssssssssasssssssasssassssssssssssssassssss s st ssssasssasssassssssssssasssasssansssnsans 60
IMpressao de PAGINGAS AE EXCECAO .....vurrrerrrrenrrinssinssinssssssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssenns 60
ESCALO coereeeeeeee ettt essss s ss s s s RS R R A RS s bRt 61
IMPressao de MAMCAS A AGQUA ... et tsseesse s s ssssessssssasesssesssssssse s sssse s s sssessssssasessssssssassnns 62
Impressao de iMAagens €M ESPEIN0....... et sss s s s ssss s sessssssss s s bas s s sasnseens 62
Criar e salvar tamanhos PErSONALZAAOS .........errerrinreeneiesreessisseessssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnes 62
Selecdio de notificacdo de conclus@o do trabalho NO WINAOWS...........eeereeereeeeeeseeesieessieesiesssesssesssseenes 63
Impressao de tipos de trabalNOos ESPECIAIS .....coc.urvrervnrrernsiersrinssiesisssisssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssenns 63

Impressao nos dois lados do papel

Impressdo de um documento em frente e verso

Se a impressora for compativel com a Impressdo em 2 faces automatica, as opcoes serdo
especificadas no driver de impressdo. O driver de impressdo usa as configuracdes para orientacdo em
retrato ou paisagem do aplicativo para imprimir o documento.

Opcoes de layout de pagina em frente e verso

Vocé pode especificar o layout de pagina para impressdo em frente e verso, o qual determina como
a pagina impressa é girada. Essas configuracdes substituem as configuracées de orientacdo da
pagina do aplicativo.

Retrato Paisagem

(1) ) - r’“

Retrato Retrato Paisagem Paisagem
Impressao em 2 Faces Impressdo em 2 faces, Impressdo em 2 Faces Impressao em 2 faces,
Virar na borda curta Virar na borda curta
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Selecdo das opcoes de papel para impressao

Ha duas maneiras de selecionar o papel para o trabalho de impressdo. Vocé pode deixar a
impressora selecionar qual o papel a ser usado com base no tamanho do documento, no tipo de
papel e na cor do papel que vocé especificar. Vocé pode também selecionar uma bandeja especifica
carregada com o papel desejado.

Impressao de varias paginas em uma unica folha de papel (varias em 1)
Ao imprimir um documento de varias paginas, vocé poderd optar por imprimir mais que uma pagina

em uma Unica folha de papel. Imprima 1, 2, 4, 6,9 ou 16 paginas por lado selecionando Paginas por
folha (Varias em 1) na guia Layout/Marca d'agua.

Impressao de livretos

Usando a impressdo em 2 faces, vocé pode imprimir um documento no formato de um pequeno
livreto. Crie livretos em qualquer tamanho de papel suportado para impressdo em 2 faces. O driver
reduz automaticamente a imagem de cada pdgina e imprime quatro imagens da pagina por folha
de papel, duas imagens da pagina em cada lado. As paginas séo impressas na ordem correta, de
modo que vocé possa dobrd-las e gramped-las para criar o livreto.

Quando vocé imprime livretos usando o driver Windows PostScript ou Macintosh, pode especificar a
medianiz e o deslizamento.

¢ Medianiz especifica a distdncia horizontal em pontos entre as imagens da pagina. Um ponto
equivale a 0,35 mm (1/72 pol.).

e Deslizamento especifica o quanto as imagens da pagina sdo deslocadas para fora, em décimos
de ponto. O deslocamento compensa a espessura do papel dobrado, pois isso faria com que as
imagens da pagina se deslocassem ligeiramente para fora quando dobradas. E possivel
selecionar um valor de zero a 1 ponto.

58 Impressora em cores Phaser 6700
Guia do Usuério



Impressao

Medianiz Deslizamento

S 1
/

Utilizacdo de opcoes de cor

AS Opcoes de cor controlam o modo como a impressora usa cores para produzir o documento. Os
drivers Windows PostScript e Macintosh fornecem o intervalo mais amplo de controles e correcoes de
cores. Cada sistema possui trés modos padrdo de controle de cores para uso normal e Opcdes de cor
personalizada para os usudrios mais avancados.

Os trés modos de cores padr@o sdo:

o  Cor automadtica aplica a melhor correcdo de cores para texto, graficos e imagens. Essa
configuracdo é recomendada.

e Cores vivas aplica a corre¢do de cores automdtica para tornar as cores de escritorio
mais saturadas.

e Preto e branco converte todas as cores do documento em preto e branco ou tons de cinza.

As Opcoes de cor personalizada fornecem trés maneiras de ajustar as cores para requisitos de cores
mais especificos. Clique na barra Op¢des de cor personalizada para abrir a janela Opg¢oes de
cor personalizada:

e  Cores por textos fornece um processo de trés etapas para definir a corre¢do de cor
personalizada. Ao fazer uma selecdo em cada um dos trés campos, vocé cria uma sentenca para
controlar as caracteristicas das cores do documento. Vocé pode criar varias sentencas para
controlar mais precisamente o contetido em cores do documento.

A estrutura da sentenca é formada por trés partes:

e  Que cor alterar? fornece uma lista suspensa para selecionar uma cor ou um intervalo de
cores para ajustar, como Todas as cores verde-folhagem.

¢ Quanto alterar? permite selecionar a quantidade de efeito a ser aplicada, como Muito
mais, para a cor selecionada.

¢ Que tipo de alteracdo? permite selecionar o tipo de alteracdo, como Intenso, na
lista suspensa.
A medida que vocé cria uma sentenca de Cores por textos, ela aparece na janela abaixo dos
campos de selec¢do.
o Correcdo de cor fornece uma lista de impressdo comercial, cores sélidas, CIE e simulacdes de
imagens cinza das quais vocé pode selecionar para corresponder @ cor do documento.

e Ajustes de cores fornece um conjunto de seis controles deslizantes para ajustar os componentes
individuais das cores selecionadas. Use os controles deslizantes para ajustar os componentes de
brilho, contraste, saturacdo, ciano, magenta e amarelo da cor.
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Impressdo de capas

Uma capa é a primeira ou a Gltima pagina de um documento. Vocé pode selecionar as origens do
papel para as capas que sdo diferentes da origem usada para o corpo do documento. Por exemplo,
vocé pode usar o papel timbrado de sua empresa como a primeira pagina de documento. Vocé pode
também usar papel de alta gramatura para a primeira e a dltima paginas de um relatério. Vocé pode
usar qualquer bandeja de papel aplicavel como origem para impressdo de capas.

Selecione uma opc¢do para a impressdo de capas:
¢ Sem Capas cancela as configuracoes anteriores de Capas.

e Dianteira somente imprime a primeira pagina no papel da bandeja especificada. Com a
impressdo automatica de 2 faces, as primeiras duas paginas s@o impressas na capa.

e Traseira somente imprime a pédgina traseira no papel da bandeja especificada. Com a
impressdo automatica de 2 faces, as duas dltimas paginas serdo impressas na capa quando a
contagem de pdginas for par.

e Dianteira e traseira: Iguais imprime as capas dianteira e traseira na mesma bandeja.
¢ Dianteira e traseira: Diferentes imprime as capas dianteira e traseira de bandejas diferentes.

Impressao de insercoes

Vocé pode adicionar insercdes em branco ou pré-impressas antes da pagina um de cada documento
ou apds as paginas designadas em um documento. Adicionar uma insercdo apés as paginas
designadas em um documento separa as se¢des, ou age como um marcador ou espaco reservado.
Certifique-se de especificar o papel a ser usado para as insercoes.

Modifique estas configuracdes ao imprimir insercoes:
e  Opcoes de insercdo fornece as opgdes para colocar uma inser¢cdo Apos a pagina X, onde X é a
pagina especificada ou Antes da pagina 1.

¢ Quantidade de insercées especifica o nimero de paginas a serem inseridas em cada local.

e Pagina(s) especifica uma pdagina ou intervalo de paginas apés o qual vocé deseja adicionar uma
insercdo. Separe com virgulas as paginas individuais ou intervalos de paginas. Especifique as
paginas em um intervalo com um hifen. Por exemplo, para adicionar inser¢des apds as paginas
1,6,9,10 e 11, digite: 1, 6, 9-11.

e  Papel exibe o tamanho, a cor e o tipo de papel padrdo selecionado em Usar configuracoes do
trabalho para as insercoes. Use a seta Para baixo a direita do campo Papel para selecionar um
tamanho, cor ou tipo de papel diferente.

e Configuragoes do trabalho exibe os atributos do papel para o restante do trabalho.

Impressao de paginas de excecao

Paginas de excecdo possuem configuracoes diferentes do resto das paginas no trabalho. Vocé pode
especificar diferencas, como o tamanho, tipo e cor da pagina. Vocé também pode alterar o lado do
papel na qual realizar a impressdo, @ medida que o trabalho exige. Um trabalho de impressdo pode
conter diversas excecoes.

Por exemplo, seu trabalho de impressdo contém 30 paginas. Vocé deseja que cinco pdginas sejam
impressas em um lado somente de um papel especial e o restante das paginas impressas em 2 faces
em papel comum. Vocé pode usar as paginas de excecéio para imprimir o trabalho.

Na janela Adicionar excecdes, € possivel definir as caracteristicas das pdaginas de excecdo e
selecionar a origem do papel alternativo.
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e Pdgina(s) especifica a pagina ou intervalo de paginas que usam as caracteristicas da pagina de
excecdo. Separe paginas individuais ou intervalos de paginas com virgulas. Especifique as
paginas em um intervalo com um hifen. Por exemplo, para especificar as paginas 1,6, 9,10 e
11, digite: 1,6,9-11.

e  Papel exibe o tamanho, a cor e o tipo de papel padrdo selecionado em Usar configuragdes do
trabalho. Clique na seta Para baixo a direita do campo Papel para selecionar um tamanho, cor
ou tipo de papel diferente.

e Impressdo em 2 Faces permite selecionar opcoes de impressdo em 2 faces. Clique na seta Para
baixo para selecionar uma op¢ao:

e Impressdo em 1 face imprime as paginas de exce¢do em um lado somente.

e Impressdo em 2 faces imprime as paginas de excecdo em ambos os lados do papel e vira
as paginas na borda longa. O trabalho pode entéo ser encadernado na borda longa das
paginas.

e Impressdo em 2 faces, Virar na borda curta imprime as paginas de excecdo em ambos os
lados do papel e vira as paginas na borda curta. O trabalho pode entdo ser encadernado na
borda curta das paginas.

e Configuracoes do trabalho exibe os atributos do papel para o restante do trabalho.
Notas:

e Seaimpressora ndo suportar impressdo automdtica em 2 faces, nem todas as opc¢des estardo
disponiveis.

e Algumas combinag¢des de impressdo em 2 faces com determinados tipos e tamanhos de
papel podem produzir resultados inesperados.

Escala

E possivel reduzir a imagem para o tamanho minimo de 25% de seu tamanho original ou amplié-la
para o maximo de 400 % . A configuracdo padrdo é 100 %.

50% 100% 200%

XEROX

XEROX

XEROX

No Windows, as Op¢des de escala estdo localizadas no driver de impressdo na guia Papel/Saida do
campo Papel. Clique na seta a direita do campo Papel e selecione Outro tamanho para acessar as
Opc¢oes de escala:

e Sem escala ndo aumenta ou diminui o tamanho da imagem do original.

e  Escala automatica altera a impressdo de um tamanho de papel padrdo para outro tamanho de
papel padrdo. O tamanho do documento original é dimensionado para encaixar no tamanho do
papel de saida selecionado mostrado no campo Tamanho do papel de saida.
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e  Escala manual altera o tamanho da saida impressa conforme a porcentagem inserida no
campo sob o grafico a direita de Op¢des de escala.

Impress@o de marcas d'agua

Uma marca d'agua é um texto com finalidade especial que pode ser impresso em uma ou mais
paginas. Por exemplo, vocé pode adicionar uma palavra como Cépia, Rascunho ou Confidencial
como uma marca d'adgua em vez de carimbé-la em um documento antes de distribuir.

Usando as opc¢des de marca d'agua, € possivel fazer o seguinte:

e  Criar uma marca d'agua ou editar uma marca d'dgua existente usando o Editor de
marca d'agqua:

e Nome permite que vocé forneca um nome exclusivo a@ marca d'agua.

e  Opcoes permite que vocé use texto, datador ou graficos para a marca d'dgua.

o Texto fornece um campo no qual vocé insere o texto a ser impresso como a marca d'agua.
e Fonte e Cor determinam a fonte, o tamanho, o estilo e a cor da marca d'agua.

e Angulo define o grau de rotacéo aplicado ao texto ou gréfico usado para a marca d'agua.
o Densidade define qudo esmaecida ou proeminente a marca d'dgua aparece nas paginas.

e Posicdo a partir do centro determina a posi¢do da marca d'adgua na pagina. A posi¢do
padrdo é no centro das paginas impressas.

e  Colocar uma marca d'dgua na primeira pagina ou em todas as pdginas de um documento.

e  Imprimir uma marca d'agua no primeiro ou no segundo plano ou mescld-la com o trabalho
de impressdo.

Impressa@o de imagens em espelho

Se o driver PostScript estiver instalado, vocé podera imprimir paginas como uma imagem em
espelho. As imagens sdo espelhadas da esquerda para a direita quando impressas.

Criar e salvar tamanhos personalizados

E possivel imprimir em papel de tamanho personalizado das bandejas 1 a 6. As configuracdes de
papel de tamanho personalizado sdo salvas no driver de impressdo e ficam disponiveis para selecdo
em todos os aplicativos.

Consulte Tamanhos de papel personalizado suportados na pagina 37 para obter os tamanhos de
papel que sdo suportados em cada bandeja.

Para criar e salvar tamanhos personalizados no Windows:
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1. Clique na guia Papel/Saida do driver de impressao.

2. Clique na seta a direita do campo Papel e selecione Outro tamanho > Tamanho da saida >
Novo.

3. Na janela Novo tamanho personalizado, digite a altura e a largura do novo tamanho e selecione
as unidades.

4. Digite um titulo para o novo tamanho no campo Nome e clique em OK para salvar.

Para criar e salvar tamanhos personalizados no Macintosh:
1.  No aplicativo, clique em File (Arquivo) > Page Setup (Configuracdo da pagina).

2. Cligue em Paper Sizes (Tamanhos de papel) e selecione Manage Paper Sizes (Gerenciar
tamanhos de papel).

3. Na janela Manage Paper Sizes (Gerenciar tamanhos de papel), clique no sinal de mais (+) para
adicionar um novo tamanho.

4. Dé um clique duplo em Untitled (Sem titulo) na parte superior da janela e digite um nome para
o novo tamanho personalizado.

5. Digite a altura e a largura do novo tamanho personalizado.

6. Clique na seta a direita do campo Non-Printable Area (Area ndo imprimivel) e selecione a
impressora na lista suspensa. Ou defina as margens superior, inferior, direita e esquerda paras as
margens definidas pelo usudrio.

7. Clique em OK para salvar as configuragoes.

Selecdo de notificacdo de conclusdo do trabalho no Windows

Vocé pode optar por ser notificado quando seu trabalho de impressdo for concluido. Uma mensagem
serd exibida na tela do computador com o nome do trabalho e da impressora que o imprimiu.

Nota: Essa funcdo fica disponivel apenas em um computador Windows que imprime em uma
impressora de rede.

Para selecionar notificacdo de conclusdo do trabalho:

1. No driver de impressdo, clique no botdo Mais status na parte inferior de qualquer guia.
2. Najanela Status, clique em NotificagGo e na opcdo desejada.

3. Feche ajanela Status.

Impressao de tipos de trabalhos especiais

Nota: Para usar qualquer um dos tipos de trabalhos especiais, a impressora deve ter o disco rigido
opcional instalado.

Jogo de amostra

O tipo de trabalho Jogo de amostra permite imprimir uma cépia de amostra de um trabalho com
varias copias e retém o restante das copias na impressora. Depois de rever a copia de amostra, vocé
podera selecionar o nome do trabalho no painel de controle para imprimir as cépias adicionais.

Para liberar o restante das impressdes apds imprimir um jogo de amostra:
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1. No painel de controle, toque em Trabalhos.
2. Toque no trabalho de impressdo correspondente na lista.

Nota: O painel de controle exibe Retido: Jogo de amostra ao lado do nome do trabalho.

3. Toque em Liberar.

O restante do trabalho é impresso e o trabalho é excluido da unidade de disco rigido
da impressora.

Impressao protegida

A Impressao protegida permite a vocé associar uma senha de 4 a 10 digitos a um trabalho de
impressao ao envid-lo para a impressora. O trabalho é retido na impressora até que a mesma senha
seja digitada no painel de controle.

Para liberar um trabalho de impressao protegida para impressado:

No painel de controle, toque em Trabalhos.

Toque em Trabalhos Pessoais e Protegidos.

Toque na sua pasta privada atribuida.

Digite a senha atribuida ao trabalho e, em seguida, toque em OK.
Toque no trabalho de impressao correspondente na lista.

o b wN-~

Toque em Imprimir.
O trabalho é impresso e entdo excluido da unidade de disco rigido da impressora.

Trabalho salvo

A opcdo Trabalho salvo permite que vocé salve um trabalho de impresséio em uma pasta na
impressora. Usando os controles na janela Trabalhos salvos, vocé pode salvar o trabalho, ou imprimir
e salvar o trabalho para uso futuro. Vocé pode também definir o acesso ao trabalho de impressdo
Como a seguir:

e  Puablico ndo requer senha e permite que qualquer usudrio imprima o arquivo a partir do painel
de controle da impressora.

e  Privado requer uma senha para que apenas o usudrio com a senha possa imprimir o arquivo.

Quando o Trabalho salvo ndo for mais necessdrio, vocé poderd exclui-lo pelo painel de controle
da impressora.

Para imprimir um trabalho salvo pablico:

No painel de controle, toque em Trabalhos.

Toque em Trabalhos Salvos.

Toque em Piblico.

Para inserir o nimero de cépias, toque em Quantidade e, em seguida, toque em OK.
Toque no nome do trabalho de impressdo desejado.

o bhwN-

Para enviar o trabalho de impresséo, toque em Imprimir.
O trabalho é impresso e permanece no disco rigido da impressora para uso futuro.

Para imprimir um trabalho salvo privado:
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No painel de controle, toque em Trabalhos.
Toque em Trabalhos Salvos.
Toque na sua pasta privada atribuida.

s whnN 2

Digite a senha atribuida ao trabalho e, em seguida, toque em OK.

A tela mostra uma lista de trabalhos de impressdo salvos que usam essa senha.
Para inserir o nimero de cépias, toque em Quantidade e, em seguida, toque em OK.
Toque no nome do trabalho de impressdo desejado.

o »

7. Para enviar o trabalho de impressao, toque em Imprimir.
O trabalho é impresso e permanece no disco rigido da impressora para uso futuro.

Impressdo pessoal

Impressdo pessoal permite a vocé armazenar um documento na impressora e depois imprimi-lo do
painel de controle.

Para imprimir um trabalho pessoal:

1. No painel de controle, toque em Trabalhos.

Toque em Trabalhos Pessoais e Protegidos.

Toque na sua pasta privada atribuida.

Toque no trabalho de impressao correspondente na lista.

v W

Toque em Imprimir.
O trabalho é impresso e entdo excluido da unidade de disco rigido da impressora.

Nota: Vocé também pode imprimir todos os trabalhos na lista ao mesmo tempo, excluir um trabalho
individual ou excluir todos os trabalhos na lista.
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Este capitulo inclui:

e  Manutencdo e limpeza 68
e Informacdes de faturamento e uso 102
e Solicitagdo de suprimentos 103
e Transporte da impressora 106
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Manutencdo e limpeza

Esta secdo inclui:

PrECAUGCOES GOIQUS. ..uveuereurceneeseeesseiaseeease st s s sesse e essesssse s sese st s s ettt s sasessssesas 68
LIMPEZA QO IMIPIESSONTcnruririerreerrieesiesssisessesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnssssssssssssssssssssssssssssses 69
MANUEENCAO A0 FOTING cureeiteeeeeeeeeeeeeteetee sttt e sss bbb s bbb s e st s s s e ssasssassbenses 79
MANUEENCAO PEIHOTICA.....crvereereerreereieesieeessseesseessesssssassessssss s ssesssssssssssssssssssssssssssssssssssasssssssssssssassssnsssnsssnssssssnssansssnses 89

Precaucoes gerais

A

68

CUIDADO: Ao limpar a impressora, ndo utilize solventes quimicos fortes ou orgdanicos, ou limpadores
em aerossol. Ndo derrame fluidos diretamente em nenhuma drea da impressora. Apenas use
produtos de consumo e materiais de limpeza de acordo com as instrucdes fornecidas nesta
documentacao.

AVISO: Mantenha todos os materiais de limpeza fora do alcance de criancas.

AVISO: Nao use produtos de limpeza em spray pressurizados dentro ou fora da impressora. Alguns
recipientes em spray pressurizados contém misturas explosivas e ndo sdo adequados para uso em
aparelhos elétricos. O uso de tais limpadores aumenta o risco de incéndio e explosdo.

AVISO: Ndo retire as tampas ou as protecdes presas com parafusos. Sob as tampas e protetores, ndo
hd pecas passiveis de manutencdo ou servico. Ndo tente executar nenhum procedimento de
manutencdo que ndo esteja descrito na documentacdo fornecida com a impressora.

AVISO: As pecas internas da impressora podem estar quentes. Tenha cuidado quando portas e
tampas estiverem abertas.

Ndo coloque nada sobre a impressora.

Ndo deixe as tampas e as portas abertas por um longo periodo de tempo, especialmente em
locais bem iluminados. A exposic¢do a luz pode danificar as unidades de imagem.

Na&o abra tampas e portas durante a impressdo.
Nado incline a impressora enquanto ela estiver em uso.

Ndo toque nos contatos ou engrenagens elétricos. Isso pode danificar a impressora e deteriorar
a qualidade da impressdo.

Certifique-se de que as pecas removidas durante a limpeza sejam recolocadas antes de conectar
a impressora.
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Limpeza da impressora

Esta secdo inclui:

Limpeza da parte eXterNa A IMPIESSOTQL. ... uueceureceseeeeaseeesssecesssesesssesssseessssesessssssssessasesssssesssssessassssssessssseces 69
Limpeza do iNTerior O iMPrESSOIQ ... rieenrreneesssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnns 70
Limpeza do SENSOr A€ AENSIAAAE .........rveerceeeeceeee e e eeessseeess s sessssssssssesssssesssssessssesesssesssssessssssssssesssaseees 72
Limpeza dos rolos de QlIMENTAGAO .......owvuuecuuecemeeeereceeseeesseeeaeeessseeesssesesssetsssesssssessssssssssessasssesssesssssessssssssssesssaseses 76

Limpeza da parte externa da impressora

A limpeza regular mantém a tela de selecdo por toque e o painel de controle sem pé e sujeira.

Para limpar a parte externa da impressora:

1.

Para evitar ativar os botdes e menus, pressione o botdo Economia de energia.

Ready

Phaser 6700DN

Para remover impressoes digitais e manchas, limpe a tela de selecGo por toque e o painel de
controle com um pano macio e sem fiapos.
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3. Pressione o botdo Economia de energia novamente para retornar a impressora ao
modo Pronta.

4. Use um pano macio e sem fiapos para limpar a parte externa da bandeja de saida, bandejas do
papel e outras dreas externas da impressora.

Limpeza do interior da impressora

Limpe o interior da impressora regularmente para evitar manchas dentro da impressora, que podem
deteriorar a qualidade de impressdo. Limpe o interior da impressora sempre que for substituir uma
unidade de imagem.

Nota: Vocé pode assistir um video na impressora que exibe o procedimento de limpeza. Selecione
Impressora > Recursos > Solucdo de problemas > Resolver Problemas > Linhas ou riscos brancos
verticais - uma cor e, depois, toque o botdo Video para assistir o video Limpar a janela do laser.

A\ AVISO: Para evitar choques elétricos, sempre desligue a impressora e desconecte o cabo de
alimentagdo da tomada aterrada, antes de executar a manutencao.

1. Desligue a impressora.

2. Abraa porta dianteira.
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3. Remova a haste de limpeza da traseira da porta dianteira.

4. Insira a haste de limpeza em um dos quatro furos de limpeza até que ela clique e, entdo, puxe-a
para fora. Repita este procedimento mais duas vezes.

5. Repita o processo para os outros trés furos.
6. Retorne a haste de limpeza ao seu local original.

7. Feche a porta dianteira.
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Nota: Cada nova unidade de imagem inclui uma almofada de limpeza para substituicdo. Certifique-
se de substituir a almofada de limpeza na mesma hora em que substituir a unidade de imagem.

Limpeza do sensor de densidade
Uma mensagem aparece no painel de controle quando o sensor de densidade precisa ser limpo.

Nota: Vocé pode assistir um video na impressora que exibe o procedimento de limpeza. Selecione
Impressora > Recursos > Solucdo de problemas > Resolver Problemas > Cores muito claras ou
muito escuras e, depois, toque o botdo Video para assistir o video Limpar o sensor CTD.

/1 AVISO: Para evitar choques elétricos, sempre desligue a impressora e desconecte o cabo de
alimentacdo da tomada aterrada, antes de executar a manutencdo.

/\  CUIDADOS:

e  Certifique-se de que nada toque ou arranhe a superficie da correia de transferéncia.
Riscos, sujeira ou 6leo de suas mados na correia podem deteriorar a qualidade de
impressao.

e  Para proteger as unidades de imagem da luz brilhante, feche a porta da unidade de
imagem em cinco minutos. A exposicao prolongada pode deteriorar a qualidade da
impressao.

1. Desligue a impressora.

/1 AVISO: Algumas pecas podem estar quentes. Espere 30 minutos para que a impressora esfrie, antes
de prossequir.

00:30:00
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2. Abra a porta dianteira.

3.  Remova todo o papel da Bandeja 1 e feche a bandeja.
4. Ergaatrava da porta do lado direito e abra a porta.

5. Gire as duas alavancas de travamento para liberar a porta de unidade de imagem e, depois,

puxe-a para abrir.

6. Deslize a correia de transferéncia para fora:

a. Segure a alca na parte dianteira da correia de transferéncia.

Manutencao
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b. Puxe a correia de transferéncia para fora, até que a linha na correia fique visivel.

7.

8. Reinstale a correia de transferéncia:

a. Deslize a correia de transferéncia na impressora, parando quando a linha visivel alcancar
a impressora.

b. Abaixe as alcas.
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c¢. Empurre a correia de transferéncia até que ela pare

9. Feche a porta da unidade de imagem.

11. Para fechar a porta lateral direita, coloque sua mdo proxima a trava e empurre firmemente a
porta em direcdo @ impressora.
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Nota: Se a porta lateral direita ndo fechar, a correia de transferéncia ndo esta
totalmente assentada.

12. Feche a porta dianteira da impressora.

13. Ligue a impressora.

Limpeza dos rolos de alimentacao

Inspecione periodicamente os rolos de alimentacdo em cada uma das bandejas instaladas e limpe-
0s, se poeira de papel ou outros residuos estiverem visiveis. Sujeira nos rolos de alimentagdo pode
causar atolamentos de papel ou deteriorar a qualidade de impressdo.

1. Remova a bandeja da impressora.

2.
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Nota: Os rolos estdo localizados a aproximadamente 165 mm (6,5 pol.) no interior da impressora,
medindo a partir da abertura da bandeja.

3. Puxe o gancho do rolo de alimentacao para fora do entalhe no eixo e, em seguida, deslize o rolo
para a bandeja.

.=

) N

|

4. Remova o segundo rolo de alimentacdo usando um método similar.
5. Limpe os rolos com um pano limpo e sem fiados umedecido com agua.
6. Alinhe o furo do primeiro rolo de alimentagdo com o eixo.

7. Deslize o rolo de alimentagdo ao longo do eixo, até que as protuberdncias se encaixem
completamente nos slots e o gancho do rolo se assente no entalhe.

\/\

(5
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8. Instale o segundo rolo de alimentagdo usando um método similar.

9. Para limpar o rolo de alimentacdo na bandeja, gire-o com uma mdo, enquanto limpa o rolo com
0 pano.

10. Reinsira a bandeja na impressora.
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Manutencdo de rotina

Esta secdo inclui:

o  SubstituiCOO dOS CAMtUCNOS 0@ LONE ...ttt sasssasssanes 79
o SubstituicGo dO CArtUCNO AE FESIAUODS .......oueeeeeeereeetette s sees s a s sass s asssasssasssanes 80
o  SubstituicCio das UNIAAAES A IMUGEM ... sesssisssissssssssssssssss s ssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnns 82
o  Substituic@o do CArtUCNO dE GraMPOS ......vvereerrrereesrresrsisseeessessstssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnssssssenns 87

Para obter informacoes sobre o pedido de suprimentos, consulte Pedido de suprimentos na
pagina 103.

Substituicdo dos cartuchos de toner

Aparece uma mensagem no painel de controle quando um cartucho de toner precisa ser substituido.
1. Abraa porta dianteira da impressora.

2. Vagarosamente, puxe para fora o cartucho de toner sendo substituido.
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/1, CUIDADO: N&o toque as pecas exibidas na ilustracdo.

/1 CUIDADO: Tome cuidado para ndo derramar toner ao manusear o cartucho de toner.

3. Retire o novo cartucho de toner da embalagem.
4. Agite o cartucho de toner cinco ou seis vezes para distribuir o toner uniformemente.

/M CUIDADO: Tome cuidado para ndo derramar toner ao manusear o cartucho de toner.

5. Alinhe a seta no cartucho de toner com a seta na impressora e, depois, empurre o cartucho para
dentro com cuidado até ele parar.

6.

Substituicao do cartucho de residuos

Uma mensagem parece no painel de controle quando um cartucho de residuos precisa
ser substituido.
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1.  Desembale um novo cartucho de residuos. Guarde o saco pldastico para o cartucho usado.

2. Abra a porta dianteira da impressora.

3. Segure a al¢ca do cartucho de residuos e puxe-a em sua direcéo.

4. Segure o cartucho de residuos com a outra mdo e puxe-o para fora da impressora.
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/1 CUIDADO: Tome cuidado para ndo derramar toner ao manusear o cartucho de residuos.

/1 CUIDADO: Apés remover o cartucho de residuos, ndo toque a peca, como exibido na ilustragédo
a seguir.

4

5. Coloque o cartucho de residuos usado no saco pléstico, que veio com o novo cartucho, e sele-o.
6. Insira o novo cartucho de residuos no slot e empurre-o até que pare.

7.

Substituicdo das unidades de imagem

Uma mensagem aparece no painel de controle quando uma unidade de imagem precisa
ser substituida.
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1.

2.

3.

Manutencao

CUIDADO: Para proteger as unidades de imagem da luz brilhante, feche a porta da unidade de
imagem em cinco minutos. A exposicdo prolongada pode deteriorar a qualidade da impressdo.

Abra a porta dianteira da impressora.

Gire as duas alavancas de travamento para liberar a porta de unidade de imagem e, depois,
puxe-a para abrir.

Remova a unidade de imagem que estd sendo substituida:
a. Segure a alca da unidade de imagem e, em seguida, puxe-a até a metade.
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b. Segure um lado da unidade de imagem com a outra mdo e puxe-a direto para fora
da impressora.

/1, CUIDADO: N&o toque as pecas exibidas na ilustracdo.

/1 CUIDADO: Tome cuidado para néo derramar toner ao manusear a unidade de imagem.

4. Instale a nova unidade de imagem:
a. Desembale a nova unidade de imagem.

/1 CUIDADO: Para proteger a unidade de imagem contra o excesso de exposicdo a luz brilhante, ndo
remova a cobertura de protecdo laranja até depois da inser¢do do cartucho na impressora.

b. Puxe as duas fitas para fora da nova unidade de imagem e descarte-as.

C.
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d. Remova a cobertura de protecdo laranja da unidade de imagem instalada e descarte-a.

5. Feche a porta da unidade de imagem.

6.
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7. Remova a haste de limpeza da traseira da porta dianteira.

8. Remova a almofada de limpeza, apertando as abas atrés da almofada.

%
9. Desembale uma nova almofada de limpeza da caixa de unidade de imagem.
10. Encaixe a nova almofada de limpeza a haste de limpeza.

=
<

11. Insira a haste de limpeza em um dos quatro furos de limpeza até que ela clique e, entdo, puxe-a
para fora. Repita este procedimento mais duas vezes.
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12. Insira a haste de limpeza em cada um dos outros trés furos de limpeza.

13. Retorne a haste de limpeza ao seu local original.

Substituicdo do cartucho de grampos

Uma mensagem aparece no painel de controle quando um cartucho de grampos precisa
ser substituido.

/1 AVISO: Néo realize este procedimento enquanto a impressora estiver imprimindo.

1.  Desembale um novo cartucho de grampos e remova o material da embalagem.
2. Abraa porta dianteira do médulo de acabamento.
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3. Remova o cartucho de grampos vazio da impressora puxando-o para vocé.

Y e

4. Insira o novo cartucho de grampos no médulo de cabamento.
] Y=

i ‘&\\

S/

5. Feche a porta dianteira do médulo de acabamento.

=N i e
@ | =

L

—

|
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Manutencdo periddica

Esta secdo inclui:
®  SUDSEITUICAO O FUSOT ...ttt sees st ss bbb snsasssasssanes 89

e SubstituicGo do Kit de MOANULENCAO .......ooveeeeeeeeeereeeteee st s st s s st s sasssasssanes 91

Para obter informacoes sobre o pedido de suprimentos, consulte Pedido de suprimentos na
pagina 103.

Substituicdo do fusor.

Nota: Vocé pode assistir um video na impressora que exibe o procedimento de limpeza. Selecione
Impressora > Recursos > Solucéo de problemas > Resolver Problemas > Cores claras ou escuras e,
depois, toque o botdo Video para assistir o video Fusor.

/I AVISO: Para evitar choques elétricos, sempre desligue a impressora e desconecte o cabo de
alimentac¢do da tomada aterrada, antes de executar a manutencao.

/1 AVISO: Para evitar queimaduras, ndo substitua o fusor imediatamente apés a impressdo. O fusor
esquenta durante o uso.

1. Desligue a impressora.

2. Espere 30 minutos, antes de prosseguir.

00:30:00
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3. Remova todo o papel da Bandeja 1 e feche a bandeja.
4. Ergaatrava da porta do lado direito e abra a porta.

5.

~e
R
S AL

N ‘\\‘ “\N

6. Desembale o novo fusor.
7. Segure ambas as alcas do fusor e instale-o na impressora.

8. Feche a porta lateral direita.

9. Ligue aimpressora.
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Substituicdo do kit de manutencdo
Uma mensagem aparece no painel de controle quando o kit de manutencdo precisa ser substituido.

Nota: Vocé pode assistir um video na impressora que exibe o procedimento de limpeza. Selecione
Impressora > Recursos > Solucdo de problemas > Resolver Problemas > Cores claras ou escuras e,
depois, toque o botdo Video para assistir o video Kit de manutencao.

A\ AVISO: Para evitar choques elétricos, sempre desligue a impressora e desconecte o cabo de
alimentac¢do da tomada aterrada, antes de executar a manutencao.

1. Desligue a impressora.

/1 AVISO: Algumas pecas podem estar quentes. Espere 30 minutos para que a impressora esfrie, antes

de prosseguir.

00:30:00

2. Remova a bandeja 2 da impressora.
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3. Substitua os rolos de alimentagdo na impressora:
a. Gire orolo de alimentacdo, até que o gancho do rolo fique visivel.

Nota: Os rolos estdo localizados a aproximadamente 165 mm (6,5 pol.) no interior da impressora,
medindo a partir da abertura da bandeja.

b. Puxe o gancho do rolo de alimentacdo para fora do entalhe no eixo e, em seguida, deslize o
rolo para a bandeja.

=

h N

|

c.  Remova o segundo rolo de alimentacao usando um método similar.
d. Alinhe o furo do novo rolo de alimentacdo com o eixo.
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e. Deslize o rolo de alimentagdo ao longo do eixo, até que as protuberdncias se encaixem
completamente nos slots e o gancho do rolo se assente no entalhe.

\/\

©

f. Instale o segundo rolo de alimentacdo usando um método similar.
Substitua o cartucho do rolo de alimentag¢do na bandeja:

Nota: O procedimento é o mesmo para substituicdo do cartucho do rolo de alimentacéo em
qualquer uma das bandejas padrdo e opcionais.

a. Mova atampa do rolo de alimentac@o a esquerda para abri-la e segure a tampa aberta.

b.

c.  Puxe o eixo traseiro para fora, depois, o eixo dianteiro e remova o cartucho do rolo
de alimentacdo.
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d. Desembale o novo cartucho do rolo de alimentacdo.
e. Mova atampa do rolo de alimentacdo a esquerda para abri-la e segure a tampa aberta.

f. Deslize o eixo dianteiro e depois o eixo traseiro do cartucho do rolo de alimentacgdo nos
furos na bandeja.

g. Gire o cartucho do rolo de alimentacdo a esquerda para trava-lo no lugar.

h. Mova atampa do rolo de alimentacdo a direita para feché-la.
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5. Insira a bandeja na impressora.

6. Substitua o rolo de transferéncia:
a. Ergaatrava da porta do lado direito e abra a porta.

b.

c.  Segure as alavancas em ambos os lados do novo rolo de transferéncia e alinhe as setas no
rolo com as setas na impressora.
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d. Abaixe a parte dianteira do rolo de transferéncia até que ele clique no lugar.

7. Remova a correia de transferéncia:
a. Abra a porta dianteira da impressora.

b. Gire as duas alavancas de travamento para liberar a porta de unidade de imagem e, depois,
puxe-a para abrir.

c. Segure a alca na parte dianteira da correia de transferéncia.
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d. Puxe a correia de transferéncia para fora, até que a linha na correia fique visivel.

/1 CUIDADO: Néo segure as pecas, como exibido na ilustracéo. Fazer isso pode reduzir a qualidade
da impressdo.
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9. Desembale uma nova correia de transferéncia e coloque-a em uma superficie nivelada.

10. Remova as pecas de protecdo.

11. Recoloque a correia de transferéncia:
a. Segure as alcas na parte superior da correia de transferéncia.
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/1 CUIDADO: N&o segure as pecas, como exibido na ilustracdo. Fazer isso pode reduzir a qualidade
da impressdo.

b. Alinhe as setas na correia de transferéncia com as setas na impressora.

c. Deslize a correia de transferéncia na impressora, parando quando a linha visivel alcancar
a impressora.

d. Abaixe as alcas.
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e. Empurre a correia de transferéncia até que ela pare

12. Feche a porta da unidade de imagem.
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15. Feche a porta lateral direita.

16.
17.

Nota: Se a porta lateral direita ndo fechar, a correia de transferéncia néo esta
totalmente assentada.

Ligue a impressora.
Restaure o contador do Kit de manutencéo:

a.

b.
C.
d

No painel de controle, toque em Impressora.

Toque na guia Recursos e, depois, toque em Configurar.

Toque em Ferramentas de Servico.

Toque em Restaurar Contadores HFSI > Kit de manutencgdo > Restaurar Contador.
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Informacoes de faturamento e uso

As informacoes de faturamento e uso da impressora aparecem na tela de informacées dos
Medidores de Faturamento. As contagens de impressdo exibidas sdo usadas para faturamento.

1. No painel de controle, toque em Impressora.

2. Na guia Informacoes, toque em Medidores de Faturamento para ver as contagens de
impressoes basicas:
e Impressoes em cores: nimero de pdaginas impressas que especificam a cor.

e Impressoes em preto e branco: nimero de pdginas impressas sem nenhuma
cor especificada.

¢ Todas as impressoes: nimero total de impressdoes em cores mais impressoes em preto
e branco.

Nota: Uma pagina é uma face de uma folha de papel que pode ser impressa em uma ou duas faces.
Uma folha impressa nas duas faces equivale a duas impressodes.

3. Toque em Contadores de Uso para ver as informacoes de uso detalhadas.
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Solicitacdo de suprimentos

Esta secdo inclui:

o  LoCaliZACAO O NUMEIO A SEIIE....ceeeeeereeeeee st ssssasssassssss s s sssssass st ssss s sssssass s s sssnsasssasssensens 103
©  CONSUMIVEIS. cccouieueeureemeeineeseeeaseesseesse e s sss st aes st oAbttt 103
e Itens de MANULENCAO A FOLING ...ttt as s sas s sas e s s sensaas 103
e Unidades subStitUIVEis PELO ClIENTE ...ttt ssss s sssssss s s s sasssanseas 104
®  QUANAO SOLICIEAr SUPTIMENTOS .....ourveerierereeriesssiessesssisssessssssssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssanses 104
e Visualizagcdo do Status de consUMIVEIS AQ iIMPIESSOINT ... rvreereereesnreenesssesessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssseses 104
®  ReCiClagem d@ SUPTIMENTOS........oereereerireteeie s sasssssssass s sssssssssssssssssssssssssssassssssssssssssssssssssasssssssnssssssnssansans 105

Localizac@o do namero de série

E necessario o niimero de série da impressora para solicitar suprimentos ou entrar em contato com a
Xerox para obter assisténcia. O nimero de série estd localizado no lado direito da estrutura da
impressora abaixo do fusor, atrds da porta lateral direita. E possivel também visualizar o nimero de
série no painel de controle.

Para exibir o nmero de série no painel de controle:
1. No painel de controle, toque em Impressora.
2. Naguia Informacdes, toque em Sobre esta impressora.
A guia Geral exibe o modelo, nimero de série, versdo e data de ativacao.

Consumiveis

Consumiveis sdo suprimentos da impressora que acabam durante a operacgdo da impressora. Os
consumiveis para esta impressora incluem o seguinte:

e Cartuchos de toner Xerox® genuinos (ciano, magenta, amarelo e preto)
e  Cartucho de grampos, se 0 médulo de acabamento opcional estiver instalado

Nota: Cada consumivel inclui instrugoes de instalagdo.

A\ CUIDADO: O uso de toner diferente do Toner Genuino da Xerox®pode afetar a qualidade da
impressdo e a confiabilidade da impressora. Este é o (nico toner projetado e fabricado sob os
rigorosos controles de qualidade exigidos pela Xerox para uso especifico desta impressora.

Itens de manutencdo de rotina

Os itens de manutencdo de rotina s@o pecas da impressora que tém uma vida Gtil limitada e exigem
substituicdo periddica. As reposicdes podem ser de pecas ou kits. Geralmente, os itens de
manutencdo de rotina podem ser substituidos pelo cliente.
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Nota: Cada manutencéo de rotina inclui instrucoes de instalagdo.

Os itens de manutencdo de rotina desta impressora incluem o seguinte:
¢ Unidades de imagem (ciano, magenta, amarelo e preto)
e  Cartucho de residuos

Unidades substituiveis pelo cliente

Unidades substituiveis pelo cliente (CRUs) sdo pecas da impressora que podem ser substituidas, sem
necessidade de intervencdo do representante técnico. Estas pecas possuem taxas de vida Gtil mais
longas que os itens de manutencdo de rotina.

Nota: Cada unidade substituivel pelo cliente inclui instru¢des de instalacao.

Unidades substituiveis pelo cliente para esta impressora incluem o seguinte:
e Fusorde 110V para a impressora Phaser 6700
e Fusorde 220V para a impressora Phaser 6700

e  Kit de manutencdo, incluindo um kit de rolos de alimentacdo, rolo de transferéncia e correia de
transferéncia

e Rolo de alimentacdo da bandeja 1

Quando solicitar suprimentos

Um aviso aparece no painel de controle quando os consumiveis estdo proximos da hora de
substituicdo. Verifique se vocé possui itens de reposicdo a mdo. E importante solicitar esses itens na
primeira exibicdo da mensagem a fim de evitar interrup¢des na impressdo. Aparece uma mensagem
de erro no painel de controle quando os consumiveis precisam ser substituidos.

Solicite os consumiveis ao seu revendedor local ou visite www.xerox.com/office/6700supplies.

/\  CUIDADO: O uso de suprimentos ndo-Xerox® néo é recomendado. A garantia da Xerox®, o contrato
de manutencdo e a Total Satisfaction Guarantee (Garantia de satisfacdo total) ndo cobrem danos,
defeitos ou degradacéo de desempenho causados pelo uso de suprimentos néo-Xerox® ou de
suprimentos Xerox® ndo especificos para esta impressora. A Total Satisfaction Guarantee (Garantia
de satisfacdo total) estd disponivel nos Estados Unidos e Canadé. A cobertura pode variar fora destas
regides. Entre em contato com o representante Xerox para obter detalhes.

Visualizacdo do Status de consumiveis da impressora

Vocé pode verificar o status dos suprimentos da impressora a qualquer hora.

1. Para exibir a guia Suprimentos, execute uma das seguintes acoes:
e No painel de controle, toque no botdo Impressora e, depois, toque na guia Suprimentos.
e Toque em um dos icones C, M, Y ou K no lado inferior da tela principal.
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2. Para exibir os detalhes sobre um cartucho de toner, incluindo o c6digo do produto para novo
pedido, toque em C, M, Y ou K.

3. Toque em Fechar para retornar a tela Suprimentos.

4. Para exibir detalhes sobre o fusor, cartucho de residuos, unidades de imagem, kit de
manutencdo ou cartucho de grampos, toque em Outros suprimentos. Use a seta Para cima ou
Para baixo para avancar através da lista e, em seguida, selecione os detalhes que deseja
visualizar.

5. Toque na seta Voltar para retornar a tela Outros suprimentos.

6. Para imprimir a pagina Uso dos Suprimentos, toque no icone Imprimir e, em seqguida, toque em
Uso dos Suprimentos.

7. Toque em Pagina inicial para retornar a tela principal.

Reciclagem de suprimentos

Para obter informacdes sobre os programas de reciclagem de suprimentos da Xerox®, acesse
www.xerox.com/gwa.

Os consumiveis incluem uma etiqueta de retorno pré-paga. Use-a para devolver os componentes
usados em suas embalagens originais para reciclagem.
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Transporte da impressora

A

A

106

Sempre desligue a impressora e espere que ela fique desativada.
Desconecte o cabo de alimentacdo da parte traseira da impressora.
Sempre use pelo menos trés pessoas para erguer a impressora.

Ao erguer a impressora, segure as areas, como exibido.

Mentenha a impressora nivelada para evitar o derramamento de toner.

CUIDADO: A falha em reembalar a impressora apropriadamente para transporte pode resultar em
danos néo cobertos pela garantia Xerox®, Contrato de manutencéo ou Total Satisfaction Guarantee
(Garantia de satisfacdo total). A garantia Xerox®, Contrato de manutencéo ou Total Satisfaction
Guarantee (Garantia de satisfacdo total) ndo cobrem danos causados & impressora por

transporte inadequado.

CUIDADO: A Total Satisfaction Guarantee (Garantia de satisfacdo total) Xerox® esta disponivel nos
Estados Unidos e Canada. A cobertura pode variar fora destas regides. Entre em contato com o
representante Xerox para obter detalhes.
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Solucdo de problemas

Este capitulo inclui:

Solucdo de problemas gerais
Atolamentos de papel

Problemas de qualidade de impressao

Obtencao de ajuda
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Solucdo de problemas

Solucao de problemas gerais

Esta se¢do inclui:

® A MPreSSOra NGO lIGOu i eeste st sees s sessssssssssessassssss s ssssssssssassssss st sssssessssssasssans s nsssssasssassssnssnsansas 108
e Aimpressora é reiniciada ou desliga COM frEQUENCICL.......ocvverveerverrvensieresiessesessesssisssessssssssesssssssssssssssssssseses 108
®  ImMpPressao MUILO AEMOTAAQ ...ttt sess s st s s bbb e e s sasssas 109
e Documento é impresso em baNAeja INCOMMELA ...ttt sesssss s sass s snsens 109
®  DOCUMENTO NGO IMPIIMIE.uitiierirriesissesssesesssesssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnssssssnsssses 110
e Aimpressorda est@ fazendo ruidos ESLIANNOS ...t sass s ssesssassssaseses 110
e  Problemas de impressao QULOMALICA €M 2 FACES ...t ssss s sesssassssesssssssaseses 110
®  DAtA € NOTA ©SLAO INCOMELAS w.eoveeeeeceeeeeneeesee e eeaeeeessesesssesesescassesesssesesssesssseessasesesssesess e ssssesssssesssssessasesssssesssasecens 111

Esta secdo contém procedimentos para ajuda-lo a localizar e a resolver problemas. Resolva alguns
problemas com a simples reinicializa¢do da impressora.

A impressora nao liga

Causas provaveis Solugoes

O interruptor de alimentacdo ndo esta ligado. | Ligue o interruptor.

O cabo de alimentagdo ndo esta Desligue o interruptor da impressora e conecte o cabo de
corretamente conectado na tomada. alimentagdo com firmeza na tomada.

Ha algo de errado com a tomada conectada |[e Conecte outro aparelho elétrico na tomada e veja se ele
4 impressora. funciona corretamente.

e Tente uma tomada diferente.

A impressora estd conectada a uma tomada | Utilize uma fonte de alimenta¢do com as especificacdes listadas
com uma voltagem ou frequéncia que néo nas Especificacoes elétricas na pagina 148.
corresponde as suas especificacdes.

/1 CUIDADO: Conecte o cabo de trés filamentos com o pino de aterramento diretamente em uma
tomada CA aterrada.

A impressora € reiniciada ou desliga com frequéncia

Causas provaveis Solucoes

O cabo de alimentacgdo ndo esta Desligue a impressora, confirme se o cabo de alimentacdo esta

corretamente conectado na tomada. corretamente conectado na impressora e na tomada e ligue a
impressora.

Ocorreu um erro do sistema. Entre em contato com o representante de servicos da Xerox® com o

cédigo e a mensagem de erro. Verifique o histérico de falhas do
painel de controle. Para obter detalhes, consulte Visualizacdo de
mensagens de erro no painel de controle na pagina 135.
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Impressao muito demorada

Solucdo de problemas

Causas provaveis Solucgées

A impressora estd definida como um modo
de impressdo mais lento, por exemplo, para
impress@o em papel de alta gramatura ou
transparéncias.

E preciso mais tempo para imprimir em certos tipos de material
especial. Verifique se o tipo de papel estda definido corretamente no
driver e no painel de controle da impressora.

A impressora estd no modo Economia
de energia.

Aguarde. Demora para iniciar a impress@o quando a impressora
estd saindo do modo Economia de Energia.

O modo como a impressora foi instalada na
rede pode ser um problema.

Determine se um spooler de impressdo ou um computador que
compartilha a impressora estd armazenando todos os trabalhos de
impressdo e, entdo, transferindo-os por spool para a impressora. A
funcionalidade de spool pode reduzir as velocidades de impressao.
Para testar a velocidade da impressora, imprima algumas paginas
de informacdo, como a Pagina de demonstracdo do Office. Se a
pagina ndo imprimir na velocidade estimada da impressora, vocé
pode ter um problema de rede ou de instala¢do da impressora.

O trabalho é complexo.

Aguarde. Nenhuma acdo é necessaria.

O modo de qualidade de impressao no driver
estda configurado para Foto.

Altere o modo de qualidade de impressdo no driver de impressdo
para Padrao.

A qualidade da impressora é configurada
para Foto e a impressora estd sendo usada
para trabalhos de impressdéo complexos em
2 faces.

Aumente o tamanho da memoéria para 2 GB de RAM.

Documento é impresso em bandeja incorreta

Causas provaveis Solucoes

Aplicativo e driver de impressdo apresentam
conflito nas sele¢des de bandeja.

1. Verifique a bandeja selecionada no driver de impressdo.

2. Va para a configuracdo de pdgina ou configuragdes da
impressora no aplicativo do qual estd imprimindo.

3. Configure a origem do papel para corresponder com a bandeja
selecionada no driver de impressdo ou configure a origem do
papel para Selecionar Automaticamente.

Nota: Para que o driver de impressdo selecione a bandeja,
configure a bandeja usada como a origem do papel para Selecgo
automdtica ativada.
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Documento ndao imprime

Causas provaveis

Solugoes

tamanho de papel incorreto.

A bandeja selecionada esta abastecida com o | Para visualizar o Status do trabalho de uma impressora com falhas

na tela de toque:

1. No painel de controle, toque em Trabalhos.

2. Localize o trabalho de impressdo com falha na lista.

3. Observe o status do trabalho de impressdo com falha, como
Retido: recursos necessarios.

4. Para obter detalhes, toque no trabalho de impressao e depois
toque em Detalhes do Trabalho.

5. Observe o nimero da bandeja listado em Recursos e o status da
bandeja selecionada.

6. Carregue o papel de tamanho correto na bandeja ou selecione
outra bandeja.

Aplicativo e driver de impressdo apresentam
conflito nas selecdes de bandeja.

Para obter detalhes, consulte Documento é impresso da bandeja
incorreta na pagina 109.

A impressora esta fazendo ruidos estranhos

Causas provaveis

Uma das bandejas ndo esta corretamente
instalada.

Solugoes

Abra e feche a bandeja da qual vocé estd imprimindo.

Ha uma obstrucdo ou sujeira dentro
da impressora.

Desligue a impressora e remova a obstruc¢do ou a sujeira. Se ndo
conseguir remover, entre em contato com o representante de

. ®
servicos Xerox .

Problemas de impressdo automatica em 2 faces

Causas provaveis Solucgoes

Papel incorreto ou ndo suportado. Verifique se vocé esta utilizando o papel correto. Para obter detalhes,
consulte Tamanhos e gramaturas de papel suportados para impresséo
automatica em 2 faces na pagina 36. Envelopes, etiquetas,
transparéncias e papel de gramatura superior a 220 g/m? ndo podem ser
usados para impressdo em 2-faces.

Configuracdo incorreta. .

Em Propriedades do driver de impressdo, selecione Impressdo em
2-Faces na guia Papel/Saida.

Verifique as configuracdes no painel de controle. Toque em
Impressora > Configuracdo > Configuracées de saida > Impresséo
em 2 Faces.

Nota: A Phaser 6700N ndo aceita a impressdo automatica em 2 faces.
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Data e hora estdo incorretas

Solucdo de problemas

O data e a hora sdo definidas automaticamente quando a impressora é conectada a uma rede que
tenha um servidor Network Time Protocol (NTP). NTP é usado para sincronizar os relégios internos
dos computadores por uma conexdo de rede em uma inicializac¢do do sistema e a cada periodo
subsequente de 24 horas depois disso. Esta funcao assegura que o relégio interno da impressora
permaneca sincronizado com o servidor NTP que vocé especificou.

Causas provaveis

A Configuracdo de Data e Hora é definida para Manual
(NTP desativado).

Solugoes

Altere Data e hora para Automatico ativando NTP. Ative
NTP usando Servicos do CentreWare na Internet:

1. Abra o navegador da Web, digite o endereco IP da
impressora no campo de endereco e pressione Entrar
ou Retornar.

Nota: Se vocé ndo souber o endereco IP da sua
impressora, consulte Localizacdo do endereco IP da
impressora na pagina 22.

2. Clique na guia Propriedades.

3. No painel de navegacao, clique na seta a esquerda
de Configuracdo geral.

4. No menu Configuracdo geral expandido, selecione
Data e hora.

5. Na péagina Data e horaq, clique na seta a direita da
caixa Configuracdo de Data e Hora.

6. Selecione Automatico usando NTP.

7. Em Configuracoes do Servidor NTP, insira o endereco
IP para o servidor NTP.

8. Clique em Aplicar.

O fuso hordario, data ou hora estdo definidos
incorretamente.

Configure o fuso hordrio, data e hora manualmente:
1. No painel de controle, toque em Impressora.
2. Toque na guia Recursos e, depois, toque em

Configurar.

3. Toque em Configuracées gerais > Data/Hora.
4. Mude as informacgdes, como necessdario:

a. Toque em Fuso horario e entdo use as setas Para
cima e Para baixo para selecionar a regicio
geografica e fuso hordrio e, a sequir, toque
em OK.

b. Toque em Data e entdo use as setas Esquerda e
Direita para selecionar o ano, més e dia e, a
seguir, toque em OK.

C. Toque em Hora e entdo em Hora ou Minutos.
Use o teclado para digitar nimeros, toque em AM
ou PM e, a sequir, toque em OK.
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Solucdo de problemas

Atolamentos de papel

Esta secdo inclui:

Localizacto de atolameENtoSs A& PUPEL ... sses s s s e s sassssassssssssassssasssssnssassses 112
Eliminacdo de atolamentos A€ PAPEL.... e sssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssses 114
Reducdo de atolamentos AE PAPEL.. s sssse s ssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssseses 123
Resolucdo de problemas de atolamentos de PAPEL ... s sssssasssessses 125
Eliminacdo de atolamentos A€ GIraMPOS .....irinsrenssesnsssssisssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssses 126

Localizacdo de atolamentos de papel

As seguintes ilustracoes exibem onde os atolamentos de papel podem ocorrer ao longo do trajeto do
papel na configuracdo de impressora bdsica.

1. Fusor 4. Bandeja 1
2. Porta lateral direita 5. Bandeja 2
3. Unidade duplex

112
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Solucdo de problemas

As seguintes ilustracdes exibem onde os atolamentos de papel podem ocorrer ao longo do trajeto do
papel na impressora configurada com bandejas e médulo de acabamento opcionais.

\
1. Alimentador de Alta Capacidade de 1.100 folhas 6. Fusor
2. Alimentadores de 550 folhas 7. Porta lateral direita
3. Bandeja 2 8. Unidade duplex
4. Unidade de transporte horizontal 9. Bandeja 1
5. Médulo de acabamento 10.Portas laterais direitas do alimentador opcional

/M CUIDADO: Ndo tente eliminar os atolamentos de papel usando ferramentas ou instrumentos. Isto
pode danificar de forma permanente a impressora.

Impressora em cores Phaser 6700 113
Guia do Usudrio



Solucdo de problemas

Eliminacdo de atolamentos de papel

Esta secdo inclui:

e Eliminacdo de falhas de alimentaco NA BANAEJA T .....ceeeeeeeeeeeereeeseeeeesseeesseessseessseesssesssssssssssssssssessens 114
e Eliminacdo de falha de alimentagGo NA BANAEJA 2 ... sssessssssssssssssssssssssseens 116
e Eliminacdo de atolamentos Na porta lateral dir€ita...... e sissssssssssssesssssssesseses 118
e  EliMinacAo de atolamENntoS NO fUSON ...t s s s s sessans 120
e Eliminacdo de atolamentos no modulo de acabamENLO ... 122
e Eliminacdo de atolamentos na unidade de transporte horizontal........receeecerrsnrecnssesesinsseesssennenes 122

/1 CUIDADO: Para evitar danos, sempre remova o papel atolado cuidadosamente, sem rasga-lo. Tente
remover o papel na direcdo em que ele seria normalmente alimentado. Qualquer pedaco de papel
deixado na impressora, seja grande ou pequeno, pode obstruir o trajeto do papel e resultar em mais
atolamentos. Ndo recoloque o papel que foi atolado.

Nota: Para eliminar os atolamentos, assista o video e siga as instru¢des no painel de controle.

Eliminacdo de falhas de alimentacdo na bandeja 1

Para solucionar o erro exibido no painel de controle, vocé deve limpar todo papel do trajeto.
1. Remova qualquer papel da bandeja 1.

2. Feche a bandeja 1.
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3. Ergaatrava da porta do lado direito e abra a porta.

4,

5.

6.

Impressora em cores Phaser 6700 115
Guia do Usudrio



Solucdo de problemas

7. Feche a porta lateral direita.

Eliminacdo de falha de alimentagdo na bandeja 2

Para solucionar o erro exibido no painel de controle, vocé deve limpar todo papel do trajeto.
1. Remova qualquer papel da bandeja 1.

2. Feche a bandeja 1.

3. Ergaatrava da porta do lado direito e abra a porta.
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4, Remova o papel restante atolado na bandeja 1

5.

6.

7.
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8. Remova a bandeja 2 da impressora.

Nota: Vé até a bandeja e remova as folhas alimentadas parcialmente, que podem rasgar ou atolar
na bandeja.

9. Remogdo do papel dobrado ou atolado da bandeja 2

Nota: Remova o papel, alise-o e recoloque-o. Se ele ainda for alimentado incorretamente, ndo
o utilize.

10. Reinsira a bandeja 2 na impressora.

EliminacGo de atolamentos na porta lateral direita

Para solucionar o erro exibido no painel de controle, vocé deve limpar todo papel do trajeto.
1. Remova qualquer papel da bandeja 1.
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2. Feche a bandeja 1.

3. Ergaatrava da porta do lado direito e abra a porta.

4, Use aalca para erguer a unidade duplex.

5.  Remova o papel da unidade duplex.
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6. Feche a porta lateral direita.

Eliminacdo de atolamentos no fusor
Para solucionar o erro exibido no painel de controle, vocé deve limpar todo papel do trajeto.

/I AVISO: Para evitar queimaduras, ndo elimine os atolamentos de papel imediatamente apés a
impressdo. O fusor esquenta durante o uso.

1. Remova qualquer papel da bandeja 1.

2. Feche a bandeja 1.

3. Ergaatrava da porta do lado direito e abra a porta.
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Puxe para fora e entdo pressione a aba na tampa interna para manté-la aberta.

4,

Remova o papel atolado.

5.

Libere a tampa interna.

6.

Feche a porta lateral direita.

7.
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Eliminacdo de atolamentos no médulo de acabamento

Para solucionar o erro exibido no painel de controle, vocé deve limpar todo papel do trajeto.

Nota: Certifique-se de que a tampa da unidade de transporte horizontal esteja fechada, antes de
abrir a porta do médulo de acabamento. Este procedimento ndo funcionara apropriadamente, se a
unidade de transporte horizontal estiver aberta.

1. Abraa porta dianteira do médulo de acabamento.

2.

Nota: Se a mensagem de atolamento do papel permanecer, repita esta etapa.

3. Feche a porta dianteira do médulo de acabamento.

Nota: Se a mensagem de atolamento do papel permanecer, repita esta etapa.

Eliminacdo de atolamentos na unidade de transporte horizontal

Para solucionar o erro exibido no painel de controle, vocé deve limpar todo papel do trajeto.
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1. Segure a al¢a da unidade de transporte horizontal e abra a tampa.

2. Remova o papel atolado.

3. Feche a tampa da unidade de transporte horizontal.

Reducdo de atolamentos de papel

A impressora foi projetada para funcionar com uma frequéncia minima de atolamentos de papel
usando o papel aceito pela Xerox®. Outros tipos de papel podem causar atolamentos. Se o papel
suportado estiver atolando com frequéncia em uma éreq, limpe essa area do trajeto do papel.

As condicoes a seguir podem causar atolamentos de papel:

e Selecionando o tipo de papel incorreto no driver de impressao.
e Usando papel danificado.

e Usando papel ndo suportado.

e Carregando papel de maneira incorreta.

e  Carregando demais a bandeja.

e Ajustando as guias do papel incorretamente.

Grande parte dos atolamentos pode ser evitada sequindo um conjunto simples de regras:
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Use apenas papel suportado. Para obter detalhes, consulte Papel suportado na pagina 34.
Siga as técnicas apropriadas de carregamento e manipulagdo de papel.

Sempre utilize papel limpo e ndo danificado.

Evite que o papel esteja ondulado, rasgado, amassado ou dobrado.

Ventile o papel para separar as folhas antes de carrega-lo na bandeja.

Observe a linha de limite de carregamento da bandeja de papel; nunca sobrecarregue-a.

Ajuste as guias de papel em todas as bandejas apds inserir o papel. Uma guia que ndo esteja
bem ajustada pode causar baixa qualidade de impressdo, atolamentos, impressoes obliquas e
danos na impressora.

Ap6s carregar as bandejas, selecione o tipo e tamanho de papel correto no painel de controle.
Quando imprimir, selecione o tipo e o tamanho de papel correto no driver de impressdo.
Guarde o papel em um local seco.

Use somente papel e transparéncias da Xerox® projetadas para a impressora.

Evite o seguinte:

Papel revestido de poliéster, especialmente projetado para impressoras de jato de tinta.
Papel que esteja dobrado, amassado ou excessivamente ondulado.

Carregar mais de um tipo, tamanho ou peso de papel em uma bandeja ao mesmo tempo.
Carregar demais as bandejas.

Permitir que a bandeja de saida fique sobrecarregada.

Para obter uma lista detalhada do papel compativel, va até www.xerox.com/paper.
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Solucdo de problemas

Resolucao de problemas de atolamentos de papel

Esta secdo inclui:

Folhas MUltiplaS PUXAAGS JUNTAS .......vvvvreerriereensiesssiesssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssasssnns 125
Alimentagoes iNCOIMELAS A PUPEL...u ettt ve st sas s s s sass bbb sass s sensans 125
Falha de alimentacdo de etiqUELas € ENVEIOPES ...t ssssssssesssssssssssssssssssssssssssssssssssnnes 126
A mensagem de atolamento de papel continua APAreCENO ......vrvrrrvenreernrrenseensresssssssessssessssssssessssennes 126
Atolamentos durante a Impressdo AutoMALICA €M 2 FACES .....urverveeevereeeereee e sessaeessenens 126

Folhas maltiplas puxadas juntas

A bandeja de papel estd muito cheia. Remova um pouco de papel. Ndo coloque papel acima da linha
de preenchimento.

As bordas do papel néo estao niveladas. Remova o papel, alinhe as bordas e, em seguida, recoloque-o.

O papel esta amido. Remova o papel da bandeja e substitua-o por papel novo e seco.

Ha muita eletricidade estdtica presente. e Tente uma nova resma de papel.

¢ Ndo ventile as transparéncias antes de carregd-las na bandeja.

Usando papel ndo suportado. Use somente papel aprovado pela Xerox®. Para obter detalhes,

consulte Papel suportado na pagina 34.

Umidade muito alta no caso de papel Coloque uma folha de papel por vez.

revestido.

Alimentacoes incorretas de papel

Causas provaveis Solucgées

O papel ndo esta posicionado corretamente |e Remova o papel incorretamente alimentado e reposicione-o
na bandeja. corretamente na bandeja.

e Ajuste as guias de papel na bandeja para que correspondam ao
tamanho do papel.

A bandeja de papel estd muito cheia. Remova um pouco de papel. Néo coloque papel acima da linha de
preenchimento.

As guias de papel ndo estdo corretamente Ajuste as guias de papel na bandeja para que correspondam ao

ajustadas ao tamanho do papel. tamanho do papel.

A bandeja contém papel ondulado ou Remova o papel, alise-o e recoloque-o. Se ele ainda for alimentado

dobrado. incorretamente, ndo o utilize.

O papel esta tmido. Remova o papel Gmido e substitua-o por papel novo e seco.

Papel de tamanho, espessura ou tipo correto. | Use apenas papel aprovado Xerox®. Para obter detalhes, consulte

Papel suportado na pagina 34.
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Falha de alimentacdo de etiquetas e envelopes

Causas provaveis

A folha de etiquetas estd com a face
colocada incorretamente na bandeja.

Solugoes

Coloque as folhas de etiquetas de acordo com as instrucdes
do fabricante.

e Coloque as etiquetas com a face para baixo na bandeja 1.
e Coloque as etiquetas com a face para cima na bandeja 2.

Envelopes estdo colocados incorretamente
na bandeja 1.

Coloque os envelopes na bandeja 1 com as abas fechadas, voltadas
para cima e com a borda de ataque curta para a impressora.

Envelopes estdo colocados incorretamente
na bandeja 2.

Para colocar envelopes na bandeja 2:
e Coloque envelopes N° 10, Monarch ou DL com as abas fechadas,
para baixo e voltadas para a dianteira.

e Coloque envelopes C5 com as abas fechadas, para baixo e
a direita.

A mensagem de atolamento de papel continua aparecendo

Causas provaveis

Alguns papéis continuam atolados na
impressora.

Solugoes

Verifique novamente o trajeto do material e certifique-se de ter
removido todo o papel atolado.

Uma das portas da impressora estd aberta.

Verifique as portas na impressora. Feche qualquer porta que
esteja aberta.

Nota: Verifique e remova pedacos rasgados de papel no trajeto do papel.

Atolamentos durante a Impressdo automatica em 2 faces

Causas provaveis

Papel de tamanho, espessura ou tipo correto.

Solucdes

e Papel de tamanho, espessura ou tipo correto.

¢ Ndo utilize transparéncias, envelopes, etiquetas, papel
recolocado e de gramatura superior a 220 g/m? para impressao
automatica em 2-faces.

O tipo de papel esta configurado
incorretamente no driver de impressado.

Certifique-se de que o tipo de papel esteja definido corretamente
no driver e que o papel esteja colocado na bandeja correta. Para
obter detalhes, consulte Tamanhos e gramaturas de papel
suportados para impressdo automdtica em 2-faces na pdagina 36.

O papel esta colocado na bandeja incorreta.

O papel precisa ser colocado na bandeja correta. Para obter
detalhes, consulte Papel suportado na pagina 34.

A bandeja estd carregada com papel misto.

Carregue a bandeja apenas com um tipo e tamanho de papel.

Eliminacdo de atolamentos de grampos

Uma mensagem aparece no painel de controle quando um atolamento de grampos ocorre.
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‘& AVISO: Nao realize este procedimento enquanto a impressora estiver imprimindo.

1. Abraa porta dianteira do médulo de acabamento.

2.  Remova o cartucho de grampos da impressora puxando-o para vocé.

mRCH
A

3. Abraa presilha do cartucho de grampos puxando-a firmemente na direcdo indicada.

4. Remova os grampos atolados (1) e empurre a presilha na dire¢do indicada até encaixa-la na
posicdo de travamento (2).

/M AVISO: As pontas dos grampos atolados s@o afiadas. Remova-os com cuidado.
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5. Insira o cartucho de grampos no médulo de acabamento.
- W =

| ‘&\\

L

6. Feche a porta dianteira do médulo de acabamento.

[Ell.-’,__.. —
® | =
) I /8

\’/
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|
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Problemas de qualidade de impressao

Esta secdo inclui:
e Controle da qUAlIAAAE A€ IMPIESSAO.......mererreereeneeseeeerierssssissesssesssass s ssssssssassssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnsens 129
e  Solucdo de problemas de quAlidade A€ IMPIESSAO ........cwvverrvnrerrerseessinssessssssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssses 130

A impressora foi projetada para produzir impressdes de alta qualidade. Se observar problemas na
qualidade da impressdo, use as informacdes desta secdo para resolver o problema. Para obter mais
informacoes, acesse www.xerox.com/office/6700support.

/I CUIDADO: A garantia da Xerox®, o contrato de manutencéo e a Total Satisfaction Guarantee
(Garantia de satisfacdo total) Xerox® ndo cobrem danos causados pelo uso de papel néo suportado
ou material especial. A Total Satisfaction Guarantee (Garantia de satisfacéo total) Xerox® estd
disponivel nos Estados Unidos e Canadd. A cobertura pode variar fora dessas regides. Entre em
contato com o representante local para obter mais informagodes.

Notas:

e  Para assegurar a qualidade de impressdo consistente, os cartuchos de toner e unidades de
imagem para diversos modelos do equipamento sdo projetados para cessar o funcionamento
em um momento predeterminado.

e Asimagens em escala de cinza impressas com a configuracdo de preto composto aumentam
a contagem de pdginas em cores porque sdo usados consumiveis em cores. Preto composto é
a configurac@o padrdo na maioria das impressoras.

Controle da qualidade de impressao

Vdrios fatores podem afetar a qualidade da saida de sua impressora. Para obter qualidade ideal e
consistente, utilize o papel projetado para sua impressora, e configure corretamente o Modo de
qualidade da impressdo e os Ajustes de cores. Siga as instrucdes nesta secdo para manter a melhor
qualidade de impressdo em sua impressora.

A temperatura e umidade afetam a qualidade da saida impressa. O intervalo garantido para a
qualidade de impressdo 6tima é: 15 a 28°C (59 a 82°F) e umidade relativa de 20a 70 %.

Papel e material

Sua impressora foi projetada para ser usada com vdarios tipos de papel e outros tipos de material.
Siga as instrucdes nesta secdo para garantir a melhor qualidade de impressdo e evitar atolamentos:

e Use somente tipos e tamanhos de papel suportados pela Xerox®. Para obter detalhes, consulte
Papel suportado na pagina 34.

e  Somente utilize papel seco e ndo danificado.

Impressora em cores Phaser 6700 129
Guia do Usudrio


http://www.office.xerox.com/cgi-bin/printer.pl?APP=udpdfs&Page=Color&Model=Phaser+6700&PgName=tech&Language=Portuguese�
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/1, CUIDADO: Alguns tipos de papel e outros materiais podem causar uma qualidade de saida ruim,
aumentar os atolamentos de papel ou danificar a impressora. NGo use o seguinte:
e  Papel aspero ou poroso
e  Papel para jato de tinta.
e  Papel brilhante ou revestido para impressoras que ndo sejam a laser.
e  Papel que foi usado em fotocopiadora.
e  Papel que foi dobrado ou amassado.
e  Papel com recortes ou perfuracgoes.
e  Papel grampeado.

e  Envelopes com janelas, grampos metdlicos, acabamentos laterais ou fitas adesivas que
se desprendem.

e  Envelopes acolchoados.
e  Material pléstico.

e Certifique-se de que o tipo de papel selecionado em seu driver de impressdo corresponda com o
tipo de papel no qual vocé estd imprimindo.

e Sevocé tiver papel do mesmo tamanho colocado em mais de uma das bandejas, certifique-se
de que a bandeja apropriada esteja selecionada no driver de impressdo.

e Armazene o papel e outro material adequadamente para obter a melhor qualidade de
impressdo. Para obter detalhes, consulte Instrucoes de armazenamento de papel na pagina 35.

Modos de qualidade de impressao

Selecione a configuracdo de qualidade de impressdo correta para o trabalho no driver de impressdo.
Para obter instrucoes sobre como configurar a qualidade de impressao, consulte Selecdo de opcoes
de impressdo na pagina 53. Para controlar a qualidade de impressao:

o Certifique-se de que a qualidade de impressdo esteja configurada para o modo correto. Por
exemplo, se a imagem ndo aparecer como viva e nitida como esperado, configure a qualidade
de impressao para Foto. A defini¢do normal é Padrdo.

o Use as configuracoes de qualidade de impressdo no driver de impressdo para controlar a
qualidade. Se a qualidade da impressdo ndo for apropriada, ajuste a configuracdo da qualidade
da impressdo para um nivel superior.

e Use apenas papel aprovado Xerox®. Para obter detalhes, consulte Papel suportado na
pagina 34.

Solucao de problemas de qualidade de impressédo

Use a tabela a sequir para localizar solu¢oes de problemas de qualidade de impressdo.
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Problemas de qualidade de impressao e Solugoes

Problema Solugdo

Manchas, borroes e riscos Execute o procedimento de limpeza do fusor. No painel de controle,
Marcas escuras ou claras aparecem na toque em Impressora > Ferramentas > Solucéo de problemas >
saida. Resolver problemas > Manchas, borroes e riscos > Iniciar limpeza.

Diversas paginas em branco sdo alimentadas através da impressora
para remover o toner acumulado no fusor.

Se o problema persistir, imprima as paginas de teste para ajudar a
@ determinar que componente estd causando o problema de qualidade
de imagem.
e Se os defeitos ocorrerem em uma cor apenas, substitua a unidade de
‘ imagem correspondente.

e Se o defeito ocorrer em todas as cores e for visivel em todas as
paginas de teste, substitua o fusor.

Pontos ou Linhas Repetitivas 1. Imprima a pagina de defeitos repetitivos para identificar a peca da
Pontos ou linhas aparecem em intervalos impressora que estd causando o problema. No painel de controle,
regulares nas impressdes. toque em Impressora > Ferramentas > Solucéo de problemas >

Resolver problemas > Pontos ou linhas repetitivos > Imprimir.

c 2. Siga as instrucdes na pagina Defeitos repetitivos para identificar a
peca responsdvel pelos pontos ou linhas repetitivos.

3. Substitua a peca da impressora identificada pela pagina Defeitos
repetitivos para corrigir o problema.

c
Nota: Toque no icone de video na barra superior para exibir um video
para identificacdo da peca que esté causando o defeito repetitivo.

Cores Parecem Erradas 1. Verifique se a impressora estd em uma superficie sélida, nivelada

As cores estdo fora ou parecerem muito e lana.

erradas. 2. Execute o procedimento Registrar cor. No painel de controle, toque

em Impressora > Ferramentas > Solucdo de problemas > Resolver
problemas > Alinhamento de cores incorreto.

3. Toque em Registrar cores e entdo siga as instrugoes.
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Problema Solugdo

Cores Parecem Erradas 1. Verifique se a impressora estd em uma superficie sélida, nivelada
As cores estdo fora ou parecerem muito e plana.
erradas. 2. Execute o procedimento Calibrar cor. No painel de controle, toque

em Impressora > Ferramentas > Solucdo de problemas > Resolver
problemas > Cores parecem erradas > Calibrar cor e entdo siga
as instrugoes.

Cores muito claras ou muito escuras 1. Verifique se o papel que vocé estd usando é o tipo correto para a
A impressdo ou densidade da cor esta impressora e se estd colocado apropriadamente. Para obter

muito clara, ausente ou o fundo estd informacoes sobre os tipos e gramaturas de papel compativeis, no
confuso. painel de controle toque em Impressora > Imprimir materiais de

referéncia > Dicas sobre o papel > Imprimir para imprimir as
paginas de Dicas sobre o papel.
2. Verifique se o papel colocado na bandeja corresponde ao tipo de
papel selecionado no painel de controle e no driver da impressora.
3. Imprima a pagina de Demonstracdo de graficos No painel de
controle, toque em Impressora > Imprimir materiais de referéncia
> Demonstracdo de graficos > Imprimir.

Se a pdgina de demonstracao parece correta, a impressora esta
imprimindo apropriadamente. O aplicativo ou configuracoes

- / incorretas no driver de impressdo provavelmente estdo causando
problemas de qualidade de impressado.

4, Se a pagina de demonstracgdo ndo for impressa corretamente,
execute o procedimento Calibrar cor. No painel de controle, toque
em Impressora > Ferramentas > Solucéo de problemas > Resolver
problemas > Cores parecem erradas > Calibrar cor e entdo siga
as instrugoes.

5. Execute o procedimento Limpar sensor de densidade da cor. Para
obter detalhes, va até Limpeza do sensor de densidade na pagina 72.

Nota: Toque o icone de video na barra superior para exibir um video
que demonstra o procedimento de limpeza Limpar sensor de
densidade da cor.
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Problema Solugdo

Margens da pagina inconsistentes
A imagem ndo estd centralizada na
pdagina ou as margens ndo sao
consistentes.

Use a ferramenta de posi¢do da imagem para ajustar a posicao da
imagem na pdagina. No painel de controle, toque em Impressora >
Ferramentas > Solucdo de problemas > Resolver problemas > Margens
da pagina inconsistentes > Posicdo da imagem e entdo siga

as instrucoes.

Lados 1 e 2 ndo estdo alinhados

A imagem ndo estd centralizada na
pdgina ou as margens ndo sdo
consistentes.

1. Para verificar o alinhamento, segure a impressdo contra uma luz
forte e procure o molde sombreado pelo lado 2.

2. Execute o procedimento Posicdo da imagem. No painel de controle,
toque em Impressora > Ferramentas > Solucdo de problemas >
Resolver problemas > Lados 1 e 2 ndo estdo alinhados.

3. Toque em Posicdo da imagem e entdo siga as instrugoes.

Linhas ou riscos brancos verticais - uma
cor

Linhas ou riscos aparecem em uma cor
da saida.

1. Imprima as paginas de teste para identificar a cor afetada.

2. Use o bastdo de limpeza da janela do laser, localizado na traseira da
tampa dianteira, para limpar as janelas do laser da cor afetada.

Nota: Toque no icone de video na barra superior e depois toque em
Limpeza da janela do laser para exibir um video que demonstra
o procedimento.
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Problema Solugdo

Toner Ausente ou de Facil Remocao 3. Verifique se o papel que vocé estd usando é o tipo correto para a
O toner parece estar ausente da impressora e se estd colocado apropriadamente. Para obter
impresséo ou é facil de remover. informacdes sobre os tipos e gramaturas de papel compativeis, no

painel de controle toque em Impressora > Imprimir materiais de
referéncia > Dicas sobre o papel > Imprimir para imprimir as
paginas de Dicas sobre o papel.

4. Verifique se a alavanca de envelope do fusor esta ajustada na
posicao correta.

5. Selecione um papel de gramatura mais alta no painel de controle.
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Obtencdo de ajuda

Esta secdo inclui:

o Mensagens do PAINEL A€ CONTIOLE ... ettt cs st ssese s sesseses 135
o  Utilizacdo dos recursos de solucdo de problemas iNtEGrados .......renrrnssinssisnssssssessesssssssesssses 137
®  PhASEIrSMART SUPOITE TECNICO ..eurverrreeererreereeseessseisesssssssssssssssssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssseses 139
o Servicos do CentreWare NA INTEIMET ...ttt sse s sass s s s s sasssenseas 139
O MS INFOIMICCOES. ..ottt eee st ss s s s s sas s a s s sas s s assase s sasssnssesasssansens 140

A Xerox® oferece varios utilitarios de diagnéstico automatico para ajudar a produzir e a manter a
qualidade da impressao.

Mensagens do painel de controle

O painel de controle da impressora fornece informagoes e ajuda para a solu¢do de problemas.
Quando ocorre uma condicdo de erro ou aviso, o painel de controle exibe uma mensagem
informando o problema. Em muitos casos, o painel de controle também exibe um grafico animado
mostrando o local do problema, por exemplo, o local de um atolamento de papel. Para muitas
mensagens de erro e status, o painel de controle Ajuda fornece informagoes adicionais.

Ajuda do painel de controle

Toque em Ajuda para exibir informacgoes adicionais sobre itens e selecées que aparecem no painel
de controle. O botdo Ajuda estd etiquetado com um ponto de interrogacdo (?).

Ready

Phaser 6700DN

Os itens do menu do painel de controle também possuem um texto de ajuda associado que descreve
o item de menu.

Visualizacdo de mensagens de erro no painel de controle

Quando ocorre uma condicdo de erro ou aviso, uma mensagem aparece no painel de controle para
informar sobre o problema. As mensagens de erro avisam sobre condi¢ées da impressora, como
baixo nivel de suprimentos ou portas abertas, que exigem atenc¢do. Se mais de um erro ou aviso
ocorrer, somente um serd@ exibido no painel de controle.

Para exibir uma lista das mensagens de erro atuais no painel de controle:
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1. No painel de controle, toque em Impressora.
2. Toque em Mensagens atuais.
Uma lista das mensagens de erro atuais aparece na tela.

3. Toque em Voltar para retornar @ tela Solucao de problemas ou toque em Pégina inicial para
retornar a tela principal.

Visualizacdo das falhas atuais no painel de controle

Quando ocorre uma condicdo de falha, uma mensagem aparece no painel de controle para informar
sobre o problema. Mensagens de falha avisam sobre condi¢oes da impressora que impedem ou
diminuem o desempenho da impressdo. Se mais de um falha ocorrer, somente uma serd exibida no
painel de controle.

Para exibir uma lista das falhas atuais no painel de controle:
1. No painel de controle, toque em Impressora.
2. Toque em Falhas atuais.

Uma lista das falhas atuais aparece na tela.
3. Toque em uma falha para exibir os detalhes das falhas.
4, Toque em X para fechar a tela.

5. Toque em Voltar para retornar a tela Solucdo de problemas ou toque em Pdagina inicial para
retornar a tela principal.

Visualizagao do histérico da falha no painel de controle

Quando a falha ocorre, ela é registrada em um arquivo de histérico da falha por data, hora e cédigo
de falha. Use esta lista para identificar as tendéncias e solucionar problemas.

Para exibir o histérico da falha:
1. No painel de controle, toque em Impressora.
2. Toque na guia Recursos e, depois, toque em Solu¢do de problemas.
3. Toque em Histérico da falha.
A tela exibe o nimero, data e hora para cada cédigo de falha.
4. Toque em uma falha para exibir os detalhes das falhas.

5. Toque em Voltar para retornar a tela Solucdo de problemas ou toque em Pégina inicial para
retornar a tela principal.

Visualizando o Status do trabalho no Painel de controle

Para exibir trabalhos pessoais e protegidos no painel de controle:
1. No painel de controle, toque em Trabalhos.
2. Toque em Trabalhos Pessoais e Protegidos.
Uma lista de pastas atribuidas aparece.
3. Toque na sua pasta privada atribuida.
4. Faca da seguinte maneira:

e Digite a senha atribuida ao trabalho e, em seguida, toque em OK. Uma lista de trabalhos
de impress@o pessoais e protegidos armazenados aparece.

e Toque em Ignorar senha e apenas mostrar os trabalhos pessoais. Uma lista de trabalhos
pessoais aparece.
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Toque no trabalho que deseja exibir.

A tela exibe informacdes sobre o trabalho, como proprietdrio, tipo, status e hora de envio e hora
em que foi concluido.

Para imprimir o trabalho, consulte Impressdo pessoal na pagina 65 ou Impressao protegida na
pagina 64.
Toque em Pdagina inicial para retornar a tela principal.

Para exibir trabalhos salvos no painel de controle:

1.
2.

7.

No painel de controle, toque em Trabalhos.

Toque em Trabalhos Salvos.

Uma lista de pastas aparece.

Para exibir trabalhos piblicos salvos, toque em Pidblico.

Uma lista de trabalhos publicos salvos aparece.

Para exibir trabalhos particulares salvos, toque na pasta particular atribuida.
Digite a senha atribuida ao trabalho e, em seguida, toque em OK.

Uma lista de trabalhos particulares salvos aparece.

Toque no trabalho que deseja exibir.

A tela exibe informacgdes sobre o trabalho, como proprietdrio, tipo, status e hora de envio e hora
em que foi concluido.

Para imprimir o trabalho, consulte Trabalho salvo na pagina 64.
Toque em Pdgina inicial para retornar a tela principal.

Para exibir trabalhos concluidos no painel de controle:

1.
2.

No painel de controle, toque em Trabalhos.

Toque em Trabalhos concluidos.

A tela Trabalhos concluidos exibe os dltimos 50 trabalhos concluidos.
Toque no trabalho que deseja exibir.

A tela exibe informacdes sobre o trabalho, como proprietdrio, tipo, status e hora de envio e hora
em que foi concluido.

Toque em Voltar para retornar a tela Trabalhos concluidos ou toque em Pagina inicial para
retornar a tela principal.

Utilizacdo dos recursos de solucdo de problemas integrados

Vocé pode usar diversas ferramentas integradas, como Paginas de informacdo, Servicos do
CentreWare na Internet e Job Tracker, para solucionar problemas de qualidade de impressdo
e atolamento.
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Impressao das Paginas de informacgao

o bhwhN-=

No painel de controle, toque em Impressora.

Na guia Informagdes, toque em Imprimir Materiais de Referéncia.

Toque em N° para configurar a quantidade.

Use o teclado ou toque em + ou - para selecionar o nimero de cépias para impressdo.

Toque em OK.

Use a seta Para cima ou Para baixo para avancar através da lista, como necessdrio, e toque a
pagina que deseja imprimir.

Toque em Imprimir.

Nota: Paginas de Informagdo também podem ser impressas dos Servicos do CentreWare
na Internet.

Especificacdo da bandeja de origem para a impressdo de Paginas de informacao

o s wN-=

No painel de controle, toque em Impressora.

Toque na guia Recursos e, depois, toque em Gerenciamento de bandeja.

Toque em Origem de Paginas de Informacgées.

Toque na bandeja especifica que deseja que a impressora use ou toque em Automatico.
Toque em OK para confirmar a configuragdo.

Toque em Voltar para retornar a guia Recursos ou toque em Pagina inicial para retornar a
tela principal.

Impressdo do relatério de configuracdo

5 whNh =

No painel de controle, toque em Impressora.

Na guia Informacdes, toque em Imprimir Materiais de Referéncia.

Toque em Relatério de configuragdo.

Toque em Imprimir.

Nota: Por padrdo, o Relatério de configuracdo serd impresso sempre que a impressora for ligada.

Para desligar esta configuracdo, selecione Impressora > Recursos > Configurar > Configuracoes
Gerais > Pagina de Inicializa¢do > Desligado.

Exibicdo das informacoes de faturamento e uso

1.
2.

138

No painel de controle, toque em Impressora.

Na guia Informacdes, toque em Medidores de Faturamento para ver as contagens de
impressoes basicas:

o Impressdes em cores: nimero de pdginas impressas que especificam a cor.

e Impressoes em preto e branco: nimero de paginas impressas sem nenhuma
cor especificada.

e Todas as impressées: nimero total de impressdes em cores mais impressdes em preto
e branco.
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Nota: Uma pégina é uma face de uma folha de papel que pode ser impressa em uma ou duas faces.
Uma folha impressa nas duas faces equivale a duas impressoes.

Toque em Contadores de Uso para ver as informacdes de uso detalhadas.

Localizacdo do nimero de série no painel de controle

1.
2.

No painel de controle, toque em Impressora.
Na guia Informacoes, toque em Sobre esta impressora.
A guia Geral exibe o modelo, nimero de série, versdo e data de ativacao.

Visualizacao do Status de consumiveis da impressora

1.

Para exibir a guia Suprimentos, execute uma das seguintes acoes:
e No painel de controle, toque no botdo Impressora e, depois, toque na guia Suprimentos.
e Toque em um dos icones C, M, Y ou K no lado inferior da tela principal.

Para exibir os detalhes sobre um cartucho de toner, incluindo o cédigo do produto para novo
pedido, toque em C, M, Y ou K.

Toque em Fechar para retornar @ tela Suprimentos.

Para exibir detalhes sobre o fusor, cartucho de residuos, unidades de imagem, kit de
manutencdo ou cartucho de grampos, toque em Outros suprimentos. Use a seta Para cima
ou Para baixo para avancar através da lista e, em seguida, selecione os detalhes que

deseja visualizar.

Toque na seta Voltar para retornar a tela Outros suprimentos.

Para imprimir a pagina Uso dos Suprimentos, toque no icone Imprimir e, em seguida, toque em
Uso dos Suprimentos.

Toque em Pagina inicial para retornar a tela principal.

PhaserSMART Suporte técnico

PhaserSMART é um sistema baseado na Internet automatizado que usa o navegador de Web para
enviar informacdes de diagnéstico da impressora ao site da Web da Xerox®. PhaserSMART examina
as informacoes, diagnostica o problema e propde uma solucdo.

Para acessar o suporte técnico da PhaserSMART:

1.
2.
3.

Abra o navegador da Web e va para www.phaserSMART.com.
Insira o endereco IP da impressora nos campos do formulario.
Siga as instru¢des na tela.

Para acessar o suporte técnico da PhaserSMART de Job Tracker:

1.
2.

Na guia Dispositivo, clique no botdo PhaserSMART na parte inferior da janela.
Siga as instrucdes na tela.

Servicos do CentreWare na Internet

Servicos do CentreWare na Internet é um software de administragdo e configuracdo instalado no
servidor da Web incorporado na impressora. Ele permite configurar e administrar a impressora a
partir de um navegador da Web.
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Servicos do CentreWare na Internet requer:

e  Uma conexdo TCP/IP entre a impressora e a rede no Windows, Macintosh ou UNIX.

e TCP/IP e HTTP ativados na impressora.

e  Um computador conectado em rede com um navegador da Web que suporte JavaScript.

Para obter detalhes, consulte a Ajuda nos Servicos do CentreWare na Internet ou no Guia do

Administrador do Sistema.

Para acessar Servicos do CentreWare na Internet:

No computador, abra o navegador da Web, digite o endereco IP da impressora no campo de

endereco e pressione Entrar ou Retornar.

Se vocé ndo souber o endereco IP da sua impressora, consulte Localizacdo do endereco IP da

impressora na pagina 22.

Para acessar Servicos do CentreWare na Internet de Job Tracker:

No Menu Job Tracker, clique em Ajuda e depois selecione Servigcos do CentreWare na Internet.

Mais informacoes

Vocé pode obter mais informagdes sobre sua impressora nestas fontes:

Recurso

Guia de instalacéao

Local

Fornecido com a impressora

Guia de utilizacéo rapida

Fornecido com a impressora

Guia do Administrador do Sistema

www.xerox.com/office/6700docs

Tutoriais em video

Disponiveis no painel de controle da impressora e em
www.xerox.com/office/6700docs

Recommended Media List (Lista de materiais
recomendados)

Estados Unidos: www.xerox.com/paper
Europa: www.xerox.com/europaper

Suporte técnico PhaserSMART automaticamente
diagnostica problemas na impressora em rede e
propde solucoes.

www.phasersmart.com

As informacdes sobre assisténcia técnica para a sua
impressora incluem Assisténcia técnica on-line,
Assistente de suporte on-line e downloads de drivers.

www.xerox.com/office/6700support

Informacgdes sobre menus ou mensagens de erro

Botdo Ajuda (?) do painel de controle

Paginas de informacado

Imprimir a partir do menu do painel de controle

Pedir suprimentos para a sua impressora

www.xerox.com/office/6700supplies

Um recurso para ferramentas e informagdes, como
tutoriais interativos, modelos de impressdo, dicas Gteis e
recursos personalizados para atender as suas
necessidades especificas.

www.xerox.com/office/businessresourcecenter

Pontos de venda e centros de suporte

www.xerox.com/office/worldcontacts

Registro da impressora

www.xerox.com/office/register

Xerox® Direct online store (Loja on-line direta)

www.direct.xerox.com/
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Especificacdes

Configuracoes da impressora e opcoes

Recursos padrdo

O Impressora em cores Phaser 6700 fornece os seguintes recursos:

e Imprimir em resolucao de 2400 x 1200 dpi

¢ Qualidade de imagem laser

e  Imprimir tamanhos de documentos até Oficio I (216 x 356 mm, 8,5 x 14 pol.)
e Impressdo automatica em 2 faces (exceto a impressora Phaser 6700N)
e  Painel de controle da tela de sele¢do por toque em cores

e Bandeja 1 com capacidade para 150 folhas

e Bandeja 2 com capacidade para 550 folhas

e 1GBdeRAM

e USB 2.0 (Barramento Serial Universal)

e Ethernet 10/100/1000Base-T

e  Fontes PostScript e PCL

e  Suporte para PostScript, PCL e XPS

e  Seqguranca de dados

e  Software GreenPrint

e  Servicos do CentreWare na Internet

e  CentreWare Web

e Instalagdo de driver remoto

o Interface Web Jetadmin

e Tivoli

e Localizagdo de dispositivo Rendezvous (Bonjour), SLP, SSDP e SAP
e  Alertas de e-mail

e Reabastecimento de suprimentos automatizado

e  Gerenciamento de suprimentos proativo

Configuracoes disponiveis

Funcoes padrdo pela configuragdo da impressora

Funcoes 6700N 6700DN 6700DT 6700DX
Memoéria padrdo 1 GB de RAM 1 GB de RAM 1 GB de RAM 1 GB de RAM
Unidade de disco rigido Opcional Opcional Opcional Sim

interna de 160 GB

Impressao automatica em Nao Sim Sim Sim

2 faces

Bandejas padrdo 2 2 3 4

Bandejas opcionais Até 4 Até 4 Até 3 Até 2
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Opcoes e atualizacoes

Médulo de acabamento com capacidade méaxima de 1.000 folhas deslocadas e empilhadas e
um grampeador com capacidade méxima de 500 folhas por jogo.

Alimentador de Alta Capacidade de 1.100 folhas, consistindo de duas bandejas de 550 folhas
permanentemente acopladas d base com rodizios dianteiros travaveis e estabilizadores anti-
inclinacdo.

Alimentador de 550 folhas com uma bandeja universal ajustavel

Suporte, ajustavel para altura de 220 mm (8,7 pol.) ou 295 mm (11,6 pol.)

2 GB de meméria opcional (1 GB de memoéria adicional)

Kit de produtividade com uma unidade de disco rigido de 160 GB
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Especificacdes fisicas

Phaser Configuracoes da impressora 6700N/DN

e Largura: 570 mm (22,4 pol.)

e Profundidade: 516 mm (20,3 pol.)
e  Altura: 429 mm (16,9 pol.)

e  Gramatura: 42,2 kg (93 Ib)

Phaser Configuracoes da impressora 6700DT

e Largura: 570 mm (22,4 pol.)

e  Profundidade: 516 mm (20,3 pol.)
e  Altura: 563 mm (22,1 pol.)

e  Gramatura: 53,2 kg (117 Ib)

Phaser Configuracoes da impressora 6700DX

e Largura: 570 mm (22,4 pol.)

o  Profundidade: 516 mm (20,3 pol.)
e  Altura: 697 mm (27,4 pol.)

e  Gramatura: 64,2 kg (141,2 Ib)

Configuragoes da impressora com modulo de acabamento

e Largura: 1.068 mm (42 pol.)

e Profundidade: 516 mm (20,3 pol.)

o Altura;
525 mm (20,7 pol.) com a impressora Phaser 6700N/DN
563 mm (22,2 pol.) com a impressora Phaser 6700DT
697 mm (27,4 pol.) com a impressora Phaser 6700DX

e  Gramatura:
57,9 kg (127,6 Ib) com a impressora Phaser 6700N/DN
68,9 kg (151,6 Ib) com a impressora Phaser 6700DT
79,9 kg (175,8 Ib) com a impressora Phaser 6700DX
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Requisitos de espaco

Impressora em cores Phaser 6700
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Especificacdes

Impressora em cores Phaser 6700 com médulo e acabamento
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Especificagdes

Especificacdes ambientais

Temperatura
o 15a32°C
e 59°a90°F

Umidade relativa

Em operacdo: 15% a 80 % (sem condensagdo)

Elevacao

Para obter um é6timo desempenho, use a impressora em altitudes inferiores a 3.100 m (10.170 pés).
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Especificacdes

Especificacoes elétricas

Voltagem e frequéncia da fonte de alimentacdo

Voltagem da fonte de alimentacdo Frequéncia da fonte de alimentagdo
110 a 127 VAC +/-10%, (99 a 140 VAC) 50 Hz +/- 3 Hz

60 Hz +/- 3 Hz
220 a 240 VAC +/-10%, (198 a 264 VAQC) 50 Hz +/- 3 Hz

60 Hz +/- 3 Hz

Consumo de energia

Imprimindo Pronta Baixo consumo (em Repouso da Economia

espera) de energia

Menor que 700 W Menor que 125 W Menor que 75 W Menor que 8 W

Produto qualificado pela ENERGY STAR

Impressora qualificada por ENERGY STAR (excluindo Phaser 6700N Impressora em cores).

Tempos padrdo:
e  Baixo consumo em 15 minutos
e Repouso em 15 minutos
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Especificacdes

Especificacoes de desempenho

Resolucdo da impressao

Resolugdo maxima: 2400 x 1200 dpi
e  Modo Padrdo de qualidade de impressao: 1200 x 600 dpi
e Modo Foto de qualidade de impressdo: 2400 x 1200 dpi

Nota: As resolucdes de impressdo sdo indicadas apenas para drivers de impressdo PostScript. A
anica resolucdo de impressdo para PCL é 600 x 600 dpi.

Velocidade de impressao

Velocidades de impressdo em pdginas por minuto (ppm) sdo fornecidas para impressdo continua em
papel de tamanho A4 e Carta. Velocidades de impressdo sdo iguais para impresséo em cores e preto
e branco.

Impressdo em 1 Face Qualidade de impressao: Qualidade de impressdo:
Padrdo Foto

A4 Carta A4 Carta
Comum, Perfurado, Pré-impresso, Timbrado, |45 ppm 47 ppm 23 ppm 24 ppm
Reciclado, Personalizado
Cartdo, Cartdo de alta gramatura, Cartdo 23 ppm 24 ppm 23 ppm 24 ppm
brilhante, Cartdo brilhante de alta gramatura
Etiquetas 23 ppm 24 ppm 23 ppm 24 ppm
Envelope 15 ppm 16 ppm 15 ppm 16 ppm
Transparéncia 8 ppm 8 ppm 8 ppm 8 ppm

Impressdo em 2 Faces Qualidade de impressao: Qualidade de impressdo:
Padrdo Foto

A4 Carta A4 Carta

Comum, Perfurado, Pré-impresso, Timbrado, |36 ppm 38 ppm 18 ppm 19 ppm
Reciclado, Personalizado

Cartdo, Cartdo de alta gramatura, Cartdo 18 ppm 19 ppm 18 ppm 19 ppm
brilhante, Cartdo brilhante de alta gramatura
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Especificacdes

Especificacdes da controladora

Processador

Processador de 1.25 GHz

Memoria
e Memoéria padrdo: 1 GB de RAM
e  Memoéria maxima: 2 GB de RAM (1 GB de memoéria adicional)

Interfaces

e Ethernet 10/100/1000Base-T
e USB 2.0 (Barramento Serial Universal)
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Informacoes
regulamentares

Este anexo inclui:
e Regulamentacoes bdsicas 152
e  Fichas de informacdes de seguranca de produtos quimicos 154
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Informacdes regulamentares

Regulamentacodes basicas

A Xerox testou esta impressora quanto aos padroes de emissdo eletromagnética e imunidade. Esses
padroes sdo estabelecidos para amenizar a interferéncia causada ou sofrida por esta impressora em
um ambiente tipico de escritério.

Regulamentacdes da FCC dos Estados Unidos

Este equipamento foi testado e aprovado em conformidade com os limites de um dispositivo digital
de Classe A, de acordo com a Parte 15 das regras da FCC. Estes limites sdo definidos para fornecer
protecdo razodvel contra interferéncia prejudicial quando o equipamento é operado em um
ambiente comercial. Este equipamento gerq, usa e pode emitir energia de radiofrequéncia. Se ndo
estiver instalado e se ndo for usado de acordo com as instrucdes, ele pode causar interferéncia
prejudicial em comunicacdes de radio. A operacdo deste equipamento em uma darea residencial pode
causar interferéncia prejudicial, neste caso, o usudrio devera corrigir a interferéncia por sua

propria conta.

Se este equipamento causar interferéncia prejudicial na recepcdo de radio ou televisdo, fato que
pode ser determinado com a ativacao e desativacdo do equipamento, o usudrio serd incitado a
tentar corrigir a interferéncia com uma das seguintes medidas:

e Redirecione ou reposicione a antena receptora.
e Aumente a distéincia entre o equipamento e o receptor.

e  Conecte o equipamento em uma tomada de circuito diferente daquela a qual o receptor
estd conectado.

e Consulte o representante ou um técnico de radio/TV experiente para obter ajuda.

Alteracoes ou modificagdes neste equipamento ndo aprovadas pela Xerox podem impedir a
autorizacgdo do usudrio para operar este equipamento.

Nota: Para garantir a conformidade com a Parte 15 das regras FCC, use cabos de
interface blindados.

Canada
Este aparelho digital de Classe A estd de acordo com o padrdo canadense ICES-003.

Cet appareil numérique de la classe A est conforme a la norme NMB-003 du Canada.

Unido Europeia

/1, CUIDADO: Este é um produto de Classe A. Em um ambiente doméstico, este produto pode causar
interferéncia de radio e, se for o caso, o usudrio deverd tomar as medidas apropriadas.

A marca CE presente neste produto simboliza a Declaracdo de Conformidade da Xerox com
c € as seguintes diretivas aplicaveis da Unido Europeia a partir das datas indicadas:

e 12 de dezembro de 2006: Diretiva de Baixa Voltagem 2006/95/EC
e 15 de dezembro de 2004: Diretiva de Compatibilidade Eletromagnética 2004/108/EC
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Informacodes regulamentares

Esta impressora, se usada adequadamente de acordo com as instrucdes do usudrio, néo é perigosa
para o consumidor nem para o meio ambiente.

Para assegurar a conformidade com as regulamentag¢des da Unido Europeia, use cabos de
interface blindados.

Vocé pode obter da Xerox uma cépia assinada da Declaracdo de Conformidade desta impressora.

Regulamentacao RoHS da Turquia

Em conformidade com o Artigo 7 (d), por meio deste documento certificamos que "estd em
conformidade com a regulamentacdo EEE .

“EEE yonetmeligine uygundur.”

Impressora em cores Phaser 6700 153
Guia do Usuério



Informagdes regulamentares

Fichas de informacodes de seguranca de
produtos quimicos

Para obter as Fichas de informacées de seguranca de produtos quimicos referentes @ sua
impressora, acesse:

e  América do Norte: www.xerox.com/msds
e  Unido Europeia: www.xerox.com/environment_europe

Para obter os nimeros de telefone do Centro de Atendimento ao Cliente Xerox, acesse
www.xerox.com/office/worldcontacts.
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Reciclagem e descarte

Este anexo inclui:

Todos os paises
Ameérica do Norte
Uniao Europeia

Outros paises
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Reciclagem e descarte

Todos os paises

Se vocé estd administrando o descarte do seu produto Xerox®, observe que a impressora pode conter
chumbo, mercirio, perclorato e outros materiais cujo descarte pode ser regulado devido as
consideracoes ambientais. A presenca destes materiais estd completamente consistente com as
regulamentacdes globais aplicaveis no momento do langcamento do produto no mercado. Para obter
informacoes sobre reciclagem e eliminagdo, entre em contato com as autoridades locais. Perclorato:
este produto pode conter um ou mais dispositivos com perclorato, como as baterias. E possivel que
seja necessdrio manuseio especial. Consulte www.dtsc.ca.gov/hazardouswaste/perchlorate.
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Reciclagem e descarte

América do Norte

A Xerox opera um programa de devolucdo e reutilizacao/reciclagem de equipamentos. Entre em
contato com o representante Xerox para determinar se este produto Xerox® participa do programa.
Para obter informacdes adicionais sobre os programas ambientais da Xerox®, visite
www.xerox.com/environment ou, para obter informacdes sobre reciclagem e descarte, entre em
contato com as autoridades locais.

Impressora em cores Phaser 6700 157
Guia do Usudrio


http://www.office.xerox.com/cgi-bin/printer.pl?APP=udpdfs&Page=color&Model=Phaser+6700&PgName=environmentna&Language=Portuguese�

Reciclagem e descarte

Unido Europeia
Alguns equipamentos podem ser usados em ambas as aplicacées doméstica e profissional.

Ambiente Doméstico/Familiar

A aplicacdo deste simbolo em seu equipamento é a confirmacdo de que
vocé ndo deve descartar o equipamento como lixo normal doméstico.

De acordo com a legislacdo europeia, o equipamento elétrico ou eletrénico usado sujeito ao descarte
deve ser separado do lixo doméstico.

As residéncias particulares nos estados membros da Unido Europeia podem devolver o equipamento
elétrico ou eletrénico usado aos recursos de coleta designados, gratuitamente. Entre em contato com
a autoridade local para obter informacgoes.

Em alguns estados, quando vocé compra um equipamento novo, o revendedor local poderd ser
solicitado a receber seu equipamento antigo, gratuitamente. Solicite informacdes ao seu revendedor.

Ambiente Profissional/Comercial

A aplicacdo deste simbolo em seu equipamento é a confirmacdo de
que vocé deve descartar este equipamento de acordo com os
procedimentos nacionais estabelecidos.

De acordo com a legislagdo europeia, o equipamento elétrico ou eletrdnico usado sujeito ao descarte
deve ser gerenciado em conformidade com os procedimentos estabelecidos.

Antes de descartar, entre em contato com seu revendedor local ou representante Xerox para obter
informacodes sobre a devolucdo no fim da vida Gtil.

Coleta e descarte de equipamentos e baterias

Esses simbolos nos produtos e/ou nos documentos acompanhantes
significam que baterias e produtos elétricos e eletrdnicos usados ndo
devem ser misturados com lixo doméstico em geral.

Para viabilizar o devido procedimento de tratamento, recuperacéo e
reciclagem de produtos antigos e baterias usadas, leve-os a pontos de
coleta aplicaveis, de acordo com a legislacdo nacional e com as
Diretrizes 2002/96/EC e 2006/66/EC.
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Reciclagem e descarte

Ao descartar esses produtos e baterias corretamente, vocé ajudara a
poupar recursos valiosos e a prevenir possiveis efeitos negativos sobre
a saide humana e o meio ambiente que, de outra forma, poderiam
resultar do tratamento de lixo inapropriado.

Para obter mais informacodes sobre a coleta e a reciclagem de produtos
antigos e baterias usadas, entre em contato com o servico municipal
local, com o servico de descarte de lixo ou com o ponto de vendas no
qual vocé adquiriu esses itens.

Multas poderdo se aplicar pelo descarte incorreto desse lixo, de acordo
com a legislacdo nacional.

Usudrios comerciais na Uniéo Europeia

Se quiser descartar equipamentos elétricos e eletrénicos, entre em contato com o revendedor ou
fornecedor para obter informacdes adicionais.

Descarte fora da UniGo Europeia

Estes simbolos séo vdlidos apenas na Unido Europeia. Se quiser descartar esses itens, entre em

contato com as autoridades locais ou com o revendedor local para obter informagdes sobre o
método correto de descarte.

Nota referente ao simbolo de bateria

Esse simbolo de lixeira sobre rodas pode ser usado em conjunto com
um simbolo de produto quimico. Isso estabelece a devida
conformidade com as exigéncias definidas pela Diretriz.

Hg

Remocao da bateria

Baterias somente devem ser substituidas por um estabelecimento de servicos aprovado
pelo FABRICANTE-.
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Reciclagem e descarte

Outros paises

Entre em contato com as autoridades de gestdo de residuos e solicite diretrizes sobre o descarte.
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