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Xerox Mobile Print-app - Privacybeleid 

 
Inleiding 
Dit privacybeleid heeft betrekking op de Xerox Mobile Print Portal-applicatie ("Mobile Print-app") 
van Xerox Corporation ("Xerox" of "wij") in de Verenigde Staten.  
 
Xerox doet al het mogelijke om uw privacy te respecteren en om aan de toepasselijke 
gegevensbeschermings- en privacywetten te voldoen. Wij hebben dit privacybeleid beschikbaar 
gesteld zodat u beter begrijpt hoe wij uw informatie verzamelen, gebruiken en beschermen. Wij 
willen u helpen om weloverwogen beslissingen te nemen. Neem daarom even de tijd om de 
secties hieronder door te lezen over hoe wij uw persoonlijke informatie mogelijk zullen 
gebruiken. Door uw gebruik van de Mobile Print-app geeft u aan dat u dit privacybeleid hebt 
gelezen en hebt geaccepteerd en dat u akkoord gaat met dit privacybeleid en andere 
voorwaarden die mogelijk van toepassing zijn. 
 
• Xerox informeert de gebruikers van haar mobiele applicatie ("u") hoe de persoonlijk 

identificeerbare informatie die via haar mobiele applicaties wordt verzameld, wordt gebruikt; 
• Wij nemen voorzorgsmaatregelen om de vertrouwelijkheid en beveiliging van persoonlijk 

identificeerbare informatie te waarborgen; 
• U bepaalt zelf of u persoonlijk identificeerbare informatie naar de Mobile Print-app wilt 

verzenden; en 
• U kunt op elk moment ervoor kiezen om niet langer commerciële berichten van de Mobile 

Print-app te ontvangen (‘opt-out’)  . 
 
Xerox houdt de informatie die het via haar mobiele applicaties ontvangt strikt vertrouwelijk; 
informatie die u via de Mobile Print-app verstuurt wordt niet verkocht aan of gedeeld met 
derden, met uitzondering van onze dochtermaatschappijen, gelieerde partijen, en partners zoals 
in dit beleid is beschreven. 
 
Xerox behoudt zich het recht voor u op de hoogte te houden van administratieve zaken met 
betrekking tot de producten of services van de Mobile Print-app. Wij kunnen uw persoonlijk 
identificeerbare informatie openbaar maken indien dit door de wet of regelgeving wordt vereist, 
in verband met rechtshandhaving, fraudepreventie of andere juridische acties; of indien wij naar 
redelijkheid geloven dat dit noodzakelijk is ter bescherming van Xerox, onze klanten of het 
wijdere publiek. Hoewel Xerox momenteel geen verandering in haar bedrijfsstatus voorziet, kan 
Xerox in het geval van een fusie of overname van het bedrijf of van een aanmerkelijk deel van 
haar bezittingen, persoonlijke informatie die via de Mobile Print-app is verzameld bekend maken 
c.q. overdragen aan de achterblijvende of overnemende partij 
 
Verzameling van persoonlijk identificeerbare informatie 
U kunt ervoor kiezen om persoonlijk identificeerbare informatie via de mobiele applicatie aan 
ons door te geven, zodat wij in staat zijn met u te communiceren of om de services tot uw 
beschikking te stellen.  Als u ons verzoekt om het oplossen van problemen, kan Xerox toegang 
krijgen tot de documenten die u wilt verzenden naar de Mobile Print-app. U hebt controle over 
de inhoud van de documenten die u indient bij de Mobile Print-app. Bij het aanmaken van een 
gebruikersaccount wordt u gevraagd om een of meer van onderstaande op te geven, afhankelijk 
van het type account waarvoor u zich registreert:  e-mailadres, Workplace-gebruikersnaam en 
toegangscode.  U kunt desgewenst uw huidige apparaatlocatie opgeven wanneer u informatie 
doorgeeft via de Mobile Print-app.  Wij kunnen geanonimiseerde gegevens die zijn 
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doorgegeven zijn aan de Mobile Print-app analyseren voor onderzoeksdoeleinden of om onze 
services te verbeteren. U kunt er altijd voor kiezen om u voor deze service af te melden (‘opt-
out’). 
 
De Mobile Print-app is niet gericht op of bedoeld voor kinderen en verzamelt niet bewust 
persoonlijk identificeerbare informatie van kinderen.  Door het downloaden of gebruiken van de 
Mobile Print-app bevestigt u dat u minstens achttien (18) jaar oud bent en dat u dit privacybeleid 
en de Licentieovereenkomst voor de eindgebruiker begrijpt en hiermee akkoord gaat. 
 
Persoonlijk identificeerbare verzamelde informatie kan worden opgeslagen en verwerkt in de 
Verenigde Staten of enig ander land waarin Xerox of haar dochterondernemingen, filialen, 
agenten of partners faciliteiten onderhouden en door deze mobiele applicatie te gebruiken, 
stemt u in met een dergelijke overdracht van informatie buiten uw land. 
 
Waarom wordt persoonlijk identificeerbare informatie verzameld door de Mobile Print-
app? 
De Mobile Print-app kan persoonlijk identificeerbare informatie die via haar mobiele applicaties 
is verzonden, gebruiken om verzoeken om te leiden naar het juiste Xerox Mobile Print Solution-
systeem voor uw account. 
 
Communicatievoorkeuren De Mobile Print-app stuurt geen commerciële berichten via de 
mobiele applicatie naar u waarin reklame wordt gemaakt voor onze producten en services. 
Onze communicaties met u via de mobiele applicatie betreffen hoofdzakelijk administratieve en 
transactionele kennisgevingen die niet van commerciële aard zijn. 
 
Beveiliging van persoonlijk identificeerbare informatie 
 
Xerox handhaaft strikt toegangsbeheer tot persoonlijk identificeerbare informatie. Alleen 
geautoriseerde Xerox-medewerkers en gemachtigden bij onze dochtermaatschappijen, 
gelieerde partijenen partners mogen informatie verwerken die via de Mobile Print-app is 
verzonden. 
 
Persoonlijk identificeerbare informatie wordt bewaard in omgevingen met 
toegangscodebeveiliging en is onderhevig aan informatiebeveiligingsbeleid, normen en 
procedures volgens industriestandaarden. Uw documenten kunnen een of meer servers 
passeren voor conversie voordat ze worden afgedrukt. Hoewel wij redelijke 
voorzorgsmaatregelen treffen om uw informatie te beschermen, is geen enkele website, 
internetverzending, computersysteem of draadloze verbinding volledig veilig. 
 
Onze partners beschermen persoonlijk identificeerbare informatie. Wanneer u via de 
Mobile Print-app services aanvraagt, kan het nodig zijn om persoonlijk identificeerbare 
informatie door te geven aan onze dochtermaatschappijen, gelieerde partijen of partners, die de 
services vervolgens leveren. Xerox vereist haar dochtermaatschappijen, gelieerde partijen en 
partners om net zo zorgvuldig met persoonlijk identificeerbare informatie om te gaan als Xerox 
zelf. 
 
Toegang tot informatie 
U kunt contact opnemen met Xerox als u de nauwkeurigheid van uw persoonlijk identificeerbare 
informatie wilt controleren of als u wilt verzoeken dat uw informatie wordt bijgewerkt of 
verwijderd door een e-mail te sturen naar het e-mailadres vermeld in de applicatie onder 
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Ondersteuning. Xerox behoudt zich het recht voor om uw identiteit te bevestigen en om de 
verzoekcriteria en het aantal verzoeken te wijzigen. 
 
Google Analytics™Hoe maakt de Mobile Print-app gebruik van Google Analytics™? 

Wij maken gebruik van Google Analytics™ om het gebruik en de activiteit van de Mobile Print-

app bij te houden.  Google Analytics™ kan automatisch informatie van u verzamelen door het 

gebruik van de analytics-ID van Google. Een analytics-ID is een specifieke reeks cijfers of 
letters die aan uw apparaat is toegekend, maar u niet met naam noemt.  Aan de hand van de 
analytics-ID kan Google uw handelingen volgen en automatisch gegevens verzamelen, 
waaronder gegevens met betrekking tot uw gebruik van uw mobiele apparaat en uw gebruik van 
de Mobile Print-app.  Deze gegevens kunnen het aantal afdrukopdrachten omvatten die u via de 
Mobile Print-app hebt uitgevoerd, het printermodel en de gebruikte afdrukopties en feedback 
van u over het gebruik van de applicatie.  Google Analytics™ geeft ons informatie in 

geaggregeerde vorm over het gebruik van de Mobile Print-app.  Het geeft geen informatie over 
specifieke gebruikers die ons in staat zou stellen om u persoonlijk te identificeren.  Wij 
gebruiken de informatie die we van Google Analytics™ ontvangen om inzicht te krijgen in hoe 

mensen onze applicatie gebruiken en om deze te verbeteren.  Lees hier meer over hoe Google 
Analytics™ uw informatie gebruikt.  In de instellingen van uw Mobile Print-app kunt u het 

automatisch verzamelen van gegevens uitschakelen door Google Analytics™ uit te zetten.  

Indien deze instelling niet aanwezig is in uw versie van de Mobile Print-app, dan wordt Google 
Analytics™ in uw versie van de applicatie niet gebruikt. 

 
Contact opnemen 
Vragen of opmerkingen over het privacybeleid voor Xerox Mobile Print-app worden op prijs 
gesteld. U kunt ook contact met ons opnemen als u denkt dat uw persoonlijke informatie wordt 
gebruikt op een manier die niet strookt met dit beleid. Stuur een e-mail naar 
usa.xeroxmobileprintfeedback@xerox.com.  

 
Updates van het privacybeleid 
Xerox behoudt zich het recht voor om wijzigingen in dit beleid te maken. In geval van 
wijzigingen, zullen wij dit privacybeleid herzien zodat het in overeenstemming is met deze 
wijzigingen en zullen we de ingangsdatum van het beleid herzien. 
 
Ingangsdatum van beleid: 9/2/2017.  
 
Wat is er in de laatste update herzien? Dit is het oorspronkelijke privacybeleid voor de Xerox 
Mobile Print-app.  

 

https://www.google.com/policies/privacy/partners/
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