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CentreWare-printerdrivere til Microsoft Windows

CentreWare er software, der bringer effektiviteten af dine Xerox-systemer til dit skrivebord.
CentreWares interaktive drivere gor det let at veelge og foretage udskrivning og faxafsendelse fra
skrivebordet.

Med denne vejledning kan administratorer installere og konfigurere Centre Ware-printerdrivere, og
almindelige brugere kan gge deres produktivitet vha. Xerox-systemets udskrivningsmuligheder.

Dette kapitel indeholder:

Indhold i denne version .. ..... ... .. . . .. ... 1-2
Oversigt over printerdriVere. . . .. ... ..o 1-3
CentreWare-printerdrivertyper. . . .. ... ... 1-3
Hentning af CentreWare-printerdrivere. . ... ............ .. ... 1-4
Xerox-systemets PPD-filer. ... ... ... .. . . . . . . . . 1-4
CentreWares printerdriverapplikationer . ... ...... ... .. . . . . . . .. .. 1-5
Driverdokumentation . . .. ........ ... . . 1-6
Internet SUPPOTE . . . . o o 1-7
Telefonsupport . . ... ... 1-7
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Indhold i denne version

CentreWare version 6.3 af WorkCentre-printerdrivere understetter folgende nye funktioner og/eller
hardware.

m  PostScript- og PCL-drivere til folgende modeller:
m  WorkCentre® 7665
m  WorkCentre® 7655

m  Forbedring af udskrivningskvalitet for flere medier. Denne funktion giver optimale forbedringer af
billedkvalitet til flere medier, der er anmoder om i en printopgave.

m  Understotter PCL XL

m  Forbedret valg af kildefarveafstand

m  Pantone-spotfarvetilpasning (Kun PostScript-drivere)

m  Mulighed for at udskrive pé faneblade

m  Variabel hullefunktion: 2/3 huller og 2/4 huller

m  Understetter placering af fire haefteklammer (Letter LEF, A4 LEF, Ledger SEF og A3 SEF)

m  Efterbehandlingsmuligheder (tilbeher pa visse modeller). Efterbehandlingsmulighederne inkluderer:
Heefining, hulning, foldning, pjecer og forskydning. De tilgengelige funktioner athaenger af
efterbehandleren.

m  Funktionsfakta og Funktionsfinder (hurtige referencekort) er tilgaengelige via hjelpesystemet, og de
beskriver de valgte udskrivningsfunktioner, og hvor de findes pa printerdriverne.

m  Printerdrivere for tovejskommunikation, som automatisk konfigurerer driveren med installeret
tilbehar, angiver systemets aktuelle status, information om aktuelle opgaver og historik over de
sidste 25 opgaver udfert pé dit Xerox-system.
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Oversigt over printerdrivere

En printerdriver ger det muligt at oprette dokumenter vha. specielle softwareapplikationer
(tekstbehandling, regneark, grafik), sé de er kompatible med en bestemt printer. Hver printertype kan
kreeve unikke kommandoer for at udskrive korrekt og aktivere specialfunktioner. Derfor kraever
forskellige printertyper deres egen printerdriver for at kunne fungere korrekt.

CentreWares printerdrivere gor det muligt at udskrive og afsende faxdokumenter fra en arbejdsstation til
et Xerox-system pa netveerket. CentreWare-driverne indeholder forskellige funktioner, som giver dig
mulighed for at brugerdefinere dine udskrivningsopgaver.

CentreWare-printerdrivertyper
Centre Ware-printerdriverne er tilgengelige i PostScript 3-, PCL 5c- og PCL 6¢-udskrivningsformater.

PostScript

PostScript giver dig flere muligheder for at forsterre, reducere og behandle billeder, hvilket betyder
storre pracision og mere kompleks grafik. PostScript indeholder ogsé flere problemlesningsforslag og
fonterstatningsmuligheder.

PCL

PCL (Printer Command Language) har som regel ferre avancerede funktioner end PostScript. PCL gor
det dog muligt at behandle de fleste opgaver hurtigere.

Oversigt over printerdrivere 1-3



Hentning af CentreWare-printerdrivere

Cd’en CentreWare print- og faxfunktioner

Installationens .inf-filer til Xerox-systemets printerdrivere findes i mappen Drivere pa Cd’en
CentreWare print- og faxfunktioner. Folgende billede viser et eksempel pa driverbibliotekets struktur.
Find mappen Drivere, og find de enskede drivere.

= ) Windows
= |2 Dansk
= 3 Drivers
=20

# [ Z) GenericPPD_7665_Win
® 03 PCL_7865_W2K_XP_2k3
# [3) PCLG_7865_ WK _XP_2k3
# 3 PS_7a65_ WK _XP_2k3
# [5) PCL_7865 %P_XP_2k3_54Bit
[# | PCL6_TE65 XP_XP 2k3_646it

# () PS_7665_%P_XP 2k3_64Bit

Figur I-1: Printerdriversti

BEMARK: Drivertilgeengelighed varierer afhaengigt af printermodel eller operativsystem.

Besog Xeroxs webside pa www.xerox.com for at finde opdateringer og flere oplysninger.

Indla@sning fra Internettet

Centre Ware-printerdrivere kan indlaeses fra Xeroxs webside p4 www.xerox.com. Installationsfilerne til
alle Xerox-systemer er ogsa tilgengelige pa websted.

Se trin 1 pa side 2-4 for at fa flere oplysninger om indleesning af drivere.

Xerox-systemets PPD-filer

En PPD-fil (PostScript Printer Description) er en lasbar tekstfil, der sikrer en ensartet angivelse af
specialfunktioner i printerdrivere, som fortolker PostScript.

Xerox giver PostScript PPD-filer til brug sammen med generiske Windows NT/2000/XP/Server 2003
PostScript-printerdrivere. Disse PPD-filer findes pé cd'en CentreWare eller Xeroxs websted.
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CentreWares printerdriverapplikationer
Nedenstiaende applikationer findes pa Cd’en CentreWare print- og faxfunktioner:
m Installationsverktej til Xerox-printerdriver

m  Guiden Admin Config

m  TIFF-overferselsvarktoj

m  Xerox-fontstyringverktgj

Installationsvaerktgj til Xerox-printerdriver

Dette vaerktaj er beregnet til alle, som vil installere printerdrivere direkte pa en pc eller en
netvarksserver.

BEMZRK: Det kan veere ngdvendigt, at du har administratorrettigheder for at kunne udfere
installationen.

Guiden Admin Config

Guiden Admin Config er beregnet til systemadministratorer, der gnsker at indstille standardisererede
konfigurationsfiler, sa brugere hurtigt og let kan installere deres printerdrivere.

TIFF-overforselsvaerktoj

TIFF-overforselsvaerktejet anvendes til at overfore TIFF-filer (Tagged Image File Format) direkte til
udskrivning pa et Xerox-system. TIFF-filerne udskrives hurtigere, nar de sendes til Xerox-systemet i
dette format.

BEMAERK: Der kreeves en TIFF-fortolker pa Xerox-systemet for at kunne anvende dette veerktgj.

Se Installation af TIFF-overforselsveerktoj pa side 5-1 for at fa flere oplysninger.

Xerox-fontstyringveerktoj

Xerox-fontstyringsvarktejet anvendes til at styre fonte og printerlister. Fonte kan vises, udskrives eller
indlaeses til printere, og dine indlaste (ikke-residente) fonte kan eksporteres til en fil. Printere kan tilfojes

eller slettes fra en printerliste, som anvendes til at tilfoje eller slette fonte fra en eller flere printere.

Se Installation af Xerox-fontstyringsveerktajet pa side 4-2 for at fa flere oplysninger.

CentreWares printerdriverapplikationer
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Driverdokumentation

Centre Ware-printerdrivere indeholder folgende dokumentation, der er meget brugervenlig, sa du kan
vaere oppe at kere pa en hurtig og let made.

Vejledning for CentreWare Printerdrivere for Windows

Denne vejledning er beregnet til alle, som installerer og konfigurerer CentreWare-printerdrivere og gerne
vil have flere oplysninger om funktionerne i printerdriverne.

Vejledning for CentreWare Print- og faxdriver findes pa Cd’en CentreWare print- og faxfunktioner i
elektronisk (PDF) format. Du kan gratis indlaese Adobe Acrobat Reader fra Adobe pa www.adobe.com.

Hjaelp

Hjelpesystemet er den primare informationskilde for anvendelse af printerdrivere. Du kan fa adgang til
hjeelpesystemet via knappen Hjelp i driveren. Hjelpen indeholder hurtige referencekort,
funktionsbeskrivelser, trinvise fremgangsmader, oplysninger om Xerox-systemet, problemlgsning og
supportoplysninger.

Hurtige referencekort for printerdrivere

m  Funktionsfinder — Et hurtigt referenceoversigtskort, der hjelper dig med at finde de mange
udskrivningsfunktioner i printerdriveren, som ger udskrivning lettere.

m  Funktionsfakta — Et hurtigt referencekort, der beskriver de valgte udskrivningsfunktioner, f.eks.
Vandmerker, Pjecelayout og Heeftning.

De hurtige referencekort findes i et Adobe Acrobat PDF-format.

[

L
Info printerdrivers

Printerdrivers zijn softwareprogramrma's die de printer in
staat stellen met een besturingssysteem te werken. De
driver communiceert met de printer en de software van

het besturingssysteern door opdrachten te verzenden
die afdruktaken uitvoeren. Et ziin voor elke type printer
unieke opdrachten nodig om correct af te kunnen
XEROX. drukken en om speciale toepassingen in te kunnen
schakelen. Verschilende typen printers vereisen daarom [ ——
hun eigen printerdrivers orm cortect te kunnen
functioneren
Met CentreWare-printerdrivers kunt u vanaf een
werkstation naar Xerox-printers in een netwerkomgeving — — —
CentreWare afdrukken. De CentreWare-drivers bevatten een aantal e ] s
verschillende toepassingsopties waatmee u uw pr— o T
aftrukopdrachten naar eigen wens kunt aanpassen i i —
CentreWare-printerdrivers zijn beschikbaar voor ——
specifieke besturingssystemen in verschillende soorten e frem—
31|/ | drivers an interfanes —— e S —
= < fm— = S
- 1| . e fr—
o= == - ==

Figur I-2: CentreWare-dokumentation
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Support

Support til dine CentreWare-printerdrivere er mulig bade online og telefonisk.

Internet Support

Besog Xeroxs webside (www.xerox.com) for at se produktsupportoplysninger, produktoversigter,
opdateringer og links til specifikke produktsteder. Printerdrivere og PPD'er kan ogsa indleses ved at
klikke pé Support og drivere.

Telefonsupport

Hvis du har brug for yderligere hjaelp, kan du ringe til Xerox Welcome Center og tale med
problemlegsningspersonale. Find Xerox-systemets serienummer, og skriv det i feltet nedenfor, for du
ringer.

Xerox-systemets serienummer:

Telefonnummeret til Xerox Welcome Center er vist i felgende tabel. Hvis telefonnummeret til Xerox
Welcome Center i Danmark ikke findes i listen, gives det til dig, nér Xerox-systemet installeres. Noter
telefonnummeret i omradet herunder for evt. fremtidig reference.

Telefonnummer til Xerox Welcome Center:

Telefonsupport 800-821-2797

USA 800-855-2880

CANADA 800-939-3769 (800-93-XEROX)
ANDET

Yderligere tip

Flere tips og tekniske oplysninger for printerdrivere findes pa Xeroxs webside. Klik pa Support &
Drivers, find dit produkt, og klik pa linket Dokumentation. Dokumenterne vist i dette afsnit deekker
specifikke emner, som kan kraeve specielle procedurer eller applikationsbemarkninger i forbindelse med
anvendelse og konfiguration af dit Xerox-system.

Support 1-7
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Installation af Windows-printerdrivere

Centre Ware-printerdrivere understotter de specielle funktioner pa Xerox-systemer til hurtig og effektiv
udskrivning fra dit skrivebord. Dette kapitel indeholder installationsinstruktioner til alle nuvaerende
Windows-miljeer.

Dette kapitel indeholder:

Krav . 2-2
Installation af printerdrivere pd Windows-netveerk . .. .......... ... ... .. 2-3
Direkte installation. . .. .. ... ... . . . 2-4
Brugerdefineret installation . .. ......... .. . . . . .. 2-8
Overvejelser til virksomhedens teknologier. .. ...... ... ... .. .. .. ... oo .. 2-14
Point and Print-installationer . .. ....... ... . . . . . . .. 2-16
Installation af printerdrivere pd andre netveerk. . . ........ ... .. .. ... . .. ... .. .. ... 2-16
Konfiguration af printerdrivere . .. ......... .. . . . . . 2-17
Forudkonfigurering af driverens standardindstillinger . . .. ..... ... ... .. ... .. ... 2-17
Konfiguration af tilbehor pa pc . . . ... . 2-19
Om to-vejsprinterdrivere . .. ........ ... . 2-23
Afinstallation af Windows-printerdrivere. . ... ... ... ... . .. .. ... 2-25
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Krav

Printerdrivere

Xerox-printerdrivere kraver:

Maks. 32 MB tilgengelig diskplads pr. CentreWare Windows-printerdriver.

Internet Explorer 5.5 eller hgjere installeret pa arbejdsstationen til Windows NT, 2000, XP eller
Server 2003-drivere.

Installationsvaerktgj til Xerox-printerdriver

Installationsveerktej til Xerox-printerdriver og guiden Admin Config krever:

m  Administratorrettigheder i Windows NT / 2000 / XP / Server 2003.

m Internet Explorer 5.5 eller senere versioner.

m  Microsoft TCP/IP-udskrivning, der er installeret og kerer for at tilslutte “peer to peer” i et Windows
NT-milje.

m  Servicepakke 2 er installeret pA Windows XP-systemer.

m  Servicepakke 4 er installeret pA Windows 2000-systemer.

m  Service Pack 6 er installeret pd Windows NT-systemer.
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Installation af printerdrivere pa Windows-netveark

I Windows-miljeer kan du installere en Xerox-printerdriver via direkte installation, brugerdefineret
installation eller Point and Print-installation.

Direkte installation

Brug installationsveaerktejet til Xerox-printerdriver til hurtigt og let at installere Xerox-printerdrivere til
dine netvaerksprintere. Hvis du har Cd’en CentreWare print- og faxfunktioner eller kender
netveerksplaceringen, hvor cd’ens indhold er gemt, behever du kun at kere installationsprogrammer én
gang pr. Xerox-produkt for at installere drivere til flere PDL-filer (Page Description Languages) direkte
pa en pc eller en printserver.

BEMARK: Du kan anvende guiden Tilfgj printer til at installere Xerox-printerdrivere, men du skal
installere hver driver separat.

Brugerdefineret installation

Systemadministratorer kan anvende guiden Admin Config til at forudkonfigurere driverinstallationen.
Anvend denne guide til at kontrollere indstillinger, f.eks. en printerregistreringsmetode,
standardprintertildeling og netvaerksprinterdeling. Indstil flere installationskonfigurationer for at
distribuere og anvende dem til individuelle brugere eller grupper alt efter behov.

Kopier indholdet fra Cd’en CentreWare print- og faxfunktioner til netvaerket. Start derefter guiden
Admin Konfiguration for at indstille en konfigurationsfil. (Se Brugerdefineret installation pa side 2-8 for
at udfore en brugerdefineret installation).

Point and Print-installation

Kopier indholdet fra Cd’en CentreWare print- og faxfunktioner til netvaerket. Installer driverne lokalt, og
rediger maskin- og dokumentindstillinger (se Forudkonfigurering af driverens standardindstillinger pa
side 2-17). Kopier derefter de nye konfigurationer til serveren for firmaanvendelse (se Point and Print-
installationer pé side 2-16).

BEMZRK: Det er muligt at opgradere en Windows-driver uden at skulle afinstallere den tidligere
version, men sadan en opgradering kan have en uforudsigelig indvirkning pa systemets ydeevne.
Den mest palidelige made at opgradere pa er ved at afinstallere gamle drivere og udfare en hel
installation af nye drivere. se Afinstallation af Windows-printerdrivere pa side 2-25 for flere
oplysninger om afinstallation af drivere.
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Direkte installation

Du kan installere CentreWare-printerdrivere fra cd'en, fra en netvaerksplacering, fra en URL eller en

intranetadresse.

BEMARK: Nar du starter installationsprogrammet, registrerer det operativsystemet pa din server eller
arbejdsstation. Hvis operativsystemet ikke overholder produktkravene, viser installationsprogrammet
en meddelelse og afslutter. Dette sker f.eks., hvis du forsgger at installere de drivere, der findes pa
en Windows 2000-server pa en klient, der kgrer Windows 3.1.

)» Sadan installeres Windows-printerdrivere:

1 Gor et af folgende:

Hvis du installerer fra: Gor folgende:

Cd-rom

Saet cd’en CentreWare i cd-rom-drevet. AutoPlay-programmet viser de
tilgeengelige valg. Fortsaet med trin 3.

—eller —

Hvis AutoRun er inaktiveret pa arbejdsstatione, skal du &bne Denne computer
og dobbeltklikke pa cd-rom-drevet.

Internet

a) Abn et browservindue, og fi adgang til www.xerox.com.
b) Klik pa Support & Drivers.

¢) Find dit produkt.

d) Klik pa Drivers and Downloads under printermodellen.

€) Velg det onskede operativsystem og sprog, og klik derefter pa Go. De
tilgeengelige driverindstillinger opdateres.

f) 1listen over drivere skal du klikke p4 den driver, du ensker at indlese.
g) Les slutbrugerlicensaftalen, og klik pa Accept.

h) Klik pd Gem i dialogboksen for filindlasning.

1) Velg en placering til filerne, der skal indleses, og klik pd Gem.

intranet

Abn et browservindue, og indtast den relevante intranetadresse, f.eks. http:/
xyz.mitfirma.com.

netvaerksplacering

Anvend Windows Stifinder til at finde installationsfilerne til CentreWare.

2 Dobbeltklik pa filen install.exe. AutoPlay-programmet viser de tilgeengelige valg.

Klik pa Installer drivere.

4 Din administrator har muligvis oprettet et skeermbillede, der indeholder brugerdefinerede
instruktioner til dit sted. Hvis s&dan et skeermbillede vises, skal du registrere og folge de angivne
instruktioner. Klik derefter pa Neeste.
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5 Installationsprogrammet scanner understettede direkte forbindelser samt det lokale netvarkssubnet
for printere. Resultaterne vises i skeermbilledet Vealg printer.

7 p () Yeelg mellem folgende fundne printere: Avanceret sagning...
Frinternavn Fortyvaerdi Konfiguration

hrDeviceDescr for Printer

‘é () Indtast printerens IP-adresse, DNS-navn eller UNC-sti:

—— -

Figur 2-1: Fundne printere

Gor et af folgende:

m  Huvis printeren, som du vil installere, vises pa listen over fundne printere, skal du klikke pa Veelg
mellem folgende fundne printere og valge printeren.

m  Huvis printeren ikke vises pa listen over fundne printere, skal du gere et af folgende:

o Klik pd Avanceret segning, og vaelg en automatisk cllermanuel segemetode.

Soeg Handling

Automatisk Installationsprogrammet registrerer og seger efter alle printere pé alle
tilgaengelige subnet.

Manuelt m  [ndtast gateway og subnet-maske for at sege direkte
—eller —

= Benyt foregiende segning. Valg en segning, som installationsprogrammet
tidligere har udfert, i rullelisten.

Nar du har foretaget dine valg, skal du klikke pa Seg.

o Vealg Indtast printerens IP-adresse, DNS-navn eller UNC-sti. Indtast oplysninger, eller
sog efter et af disse [D'er.

BEMARK: Eksempler pa printere, der ikke vises pa listen over fundne printere eller
sggeresultater, der uanset operativsystem, inkluderer printere der er sluttet til et andet subnet
eller printere i en printka.

Anvend listen over fundne printere, IP-adresse eller DNS-navn til at identificere printerresultater i
oprettelsen af en lokal printka, mens brug af UNC-navnet knytter printeren til en eksisterende kga.

Hvis du indtaster en ugyldig IP-adresse eller maskinvedligeholdelse mislykkes, vises
dialogboksen Veelg printerkonfiguration, hvor du kan veelge den korrekte driver, som skal
installeres fra listen med understgttede printere.
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6 Klik pa Indstillinger for at konfigurere en af folgende indstillinger:

T

Sprog

Dansk v

Drivervalg [PDL)

PostScript
[JPCLS
[JPCLE

Diriverindstillinger
[ Delt printer

[] Korvverter DMS-navn til IP-adresse
[] &ngiv printer som standard

[ Indlzes filer fra intemettst

[ Ok ] [ Annuller ]

Figur 2-2: Drivervalg

m  Sprog — Velger det sprog, som installationsprogrammer skal keres 1.

m  Drivervalg (PDL) — Va&lg mindst en af falgende PDL'er: PCL 5, PCL 6 eller PostScript (alle
printere). PostScript-driveren er standardindstillingen. Se Centre Ware-printerdrivertyper pa side
1-3 for at fa flere oplysninger om drivervalg.

BEMARK: Denne indstilling har ingen effekt pa installationen af en printer, der er knyttet til en

netvaerkskga.

m  Driverindstillinger — Valg en af folgende indstillinger:

m]

m]

m]

m]

Konverter printerens DNS-navn til en IP-adresse.

Indstil printeren som din Windows-standard.

Klik pé OK for at afslutte Indstillinger.

Del printeren pé netverket (krever Windows NT/2000/XP/Server 2003).

Indlaes driverfilerne fra Internettet (du skal vere sluttet til webstedet under installationen).
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Klik pé Installer. Installationsprogrammet kopierer driverfilerne, redigerer registreringsdatabasen
og fojer printeren til arbejdsstationen eller serveren.

BEMARK: Hvis du ikke har tilstreekkelige rettigheder til at installere en printer pa den tildelte
server, vises en logonprompt. Indtast et gyldigt brugernavn og kodeord for at fortsaette
installationen.

Skaermbilledet Installation afsluttet vises for at angive, at installationen er udfert. Ger et af folgende:

m  Klik pd Angiv kontakt/placering for at indtaste, gense eller redigere printeradministratorens
navn, telefonnummer, placering og printerens placering.

m  Klik pé supportlinket for flere oplysninger om brug af printeren.

Klik pa Afslut for at afslutte installationen.

BEM/RK: Hvis installationen mislykkes, vises et vindue med fejlmeddelelser og forslag. Klik pa
Luk for at afslutte installationsforsgget.
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Brugerdefineret installation

Guiden Admin Config er beregnet til systemadministratorer, der ensker at indstille standardisererede
konfigurationsfiler, s& brugere hurtigt og let kan installere deres printerdrivere. Vha. guiden kan du
brugerdefinere driverinstallationsprocessen for at imgdekomme dit firmas specifikke behov.

Guiden Admin Config forudkonfigurerer installationsparametre og gemmer disse indstillinger i en
scriptfil. Anvend denne fil med veaerktejer, f.eks. .vbs scripts eller administrationsprogrammer, f.eks.
Microsoft System Management Services (SMS) til at automatisere, konfigurere og kontrollere
anvendelse af CentreWare pa dit netverk.

Start guiden fra cd'en CentreWare, fra en netvaerksplacering, fra en URL eller en intranetadresse. De
endelige scriptfiler og konfigurationsmapper skal findes eller gemmes pa netverket.

)» Sadan tilpasses installationen:

1 Abn programmet CentreWare Software and Documentation AutoRun. Se Direkte installation pa side
2-4 for at fa flere oplysninger.

2 Klik pa Veerktsejer.
Klik pa Xerox-installationsscriptveerktej.
4 Guiden Admin Config abner.

Waelg Admin Script-filen:

C:ADocuments and Settingsi\AdmintSkivebard\Da Gennemse. .
Fortsaet | Alslut |

Figur 2-3: Guiden Admin konfiguration

5 Velg en placering til installationens scriptfil.
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6 Klik pa Fortszet. Dialogboksen Konfigurationsindstillinger vises.

Konfigurationsindstillinger...

Standardverdi for installationssk e

|Lad installationsprogrammet bestemme j
Kontaktoplyzninger:

|Vis besked om oplysninger [hvis ikke indstillet) Li
Angiv printer som standardindstiling:

|Lad inztallationsprogrammet bestemme _ﬂ
Drelt printer:

|Lad inztallationsprogrammet bestemme _ﬂ
Start szannerinstallation:

]Start ikke scannerinstallation LJ

Lokal segetype:
™ Twungen web-indlzshing ™ LPT-sagning
™ Les DNS I~ USE-segning
¥ Metsagning

Diiverindstilinger:

Brug FDL: Partwzerdi:
v PostScript
W PCLS
I~ PCLE ™ Kun enkelt tiflde

Gem konfigurations-scriptil i

C:ADocuments and SettingziadminSkrivebordsD ah Gennemse...

7 Konfigurer indstillingerne i dialogboksen. Se Tabel 2-1 pé side 2-10 for at se en liste med

indstillinger.

Figur 2-4: Konfigurationsindstillinger

8 Klik pd Gem script for at gemme dine &ndringer.

BEM/ERK: For at konfigurere flere installationsscenarier skal du farst oprette et "baseline"-script.

Anvend derefter guiden til at redigere baselinescriptet, og gem hver variation med sin egen sti.
Send til sidst hver bruger eller gruppe af brugere et link til den mest passende scriptplacering,
eller fgj det til deres loginscripts.
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Tabel 2-1 indeholder indstillinger, som du kan brugertilpasse vha. guiden Admin Config.

Felt Beskrivelse

Standardvaerdi for
installationsskaerm

Velg standardindstillingen for printervalg. Dette valg kontrollerer, hvilken
printerregistreringsindstilling brugeren ser som standardvalget. Det bestemmer ikke,
hvilken printer som installeres. For at indstille det skal du anvende feltet Portvaerdi, som er
beskrevet herunder.

m  Lader installationsprogrammet bestemme (baseret pa antal fundne printere).
m  Seatter standard til printerliste.

m  Satter standard til angivet port. (Brugeren indtaster en IP-adresse, DNS-navn eller
UNC-sti).

Kontaktoplysninger

Indtast placering og kontaktoplysninger under installation.
m  Vis IKKE besked.

m  Vis besked om oplysninger (hvis det ikke er indstillet).
m  Altid besked.

Angiv printer som

Gor printeren, som installeres, til standardvalget ved afsendelse af udskrivningsopgaver.

standardindstilling | g .9 installationsprogram/bruger bestemme
®  Angiv altid printer som standard
®  Angiv aldrig printer som standard
Delt printer Gor printeren, som installeres, tilgaeengelig for netvaerksklienter.
m  Lad installationsprogram/bruger bestemme
m  Del altid printeren
m  Del aldrig printeren
Start Installer en scanningskomponent, nar printerinstallationen er afsluttet.
scannerinstallation

m  Lad installationsprogrammet bestemme (baseret pa resultaterne af
printerinstallationen og tilgeengeligheden af scannerfunktionaliteten pé printeren)

m  Start ikke scannerinstallation

m  Start scannerinstallation

Tvungen web-

Velg denne indstilling for at kreeve indleesning af driverfiler fra Internettet under

indlaesning installation.
Leos DNS Velg denne indstilling for at anvende maskinens DNS-navn til identifikation, hvis det kan
lade sig gore.
Lokal segetype Velg en eller flere af folgende segemetoder:
m  [PT-segning
m  USB-sggning
m  Netsggning
Brug PDL Installer drivere, der understetter en eller flere af folgende PDL'er:
m  PostScript (tilgaengelig til alle printere)
m  PCL 5e (kun sort/hvid printere)
m PCL 6 (kun sort/hvid printere)
m  PCL 5c (kun printere med farve og fremhavningsfarve)
Tabel 2-1: Dialogboksen til guiden Admin Config vises.
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Felt Beskrivelse

Portveerdi Indtast printerens IP-adresse, DNS-navn eller UNC-sti for at installere.

Kun enkelt tilfeelde | Vaelg denne indstilling for at forhindre, at flere kopier af printerdefinitionen installeres pa
en klient. Med denne indstilling kan du automatisere anvendelsen af printeren ved at tilfoje
installation af et loginscript.

Gem konfigurations- | Indtast den placering, hvor konfigurationens scriptfil skal gemmes. Hvis denne placering
scriptfil 1 stemmer overens med den sti, som er angivet i abningsskarmbilledet, gemmer guiden kun
endringer til filen XeroxInstallerAdmin.xml. Ellers kopierer guiden hele indholdet af den
originale sti til den sti, der er angivet her.

Tabel 2-1: Dialogboksen til guiden Admin Config vises.
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XeroxInstallerAdmin.xml

Guiden Admin Config skriver indstillingerne til filen XeroxInstallerAdmin.xml. Den originale version
ligger i mappen ... \Utilities\Installer. Du kan evt. redigere denne fil direkte for at konfigurere
installationsprogrammets indstillinger, der ligger udenfor omfanget af guiden Admin Config, f.eks.
abning af et meddelelsesskermbillede og en subnet-maske til avanceret segning.

Tabel 2-2 viser de felter, som du kan konfigurere direkte i filen XeroxInstallerAdmin.xml:

XML-felt Beskrivelse

<Admin_Defined Dialog_ Vinduets titellinje med en valgfri brugerdefineret meddelelse vises i starten
Captions> af installationen.
<Admin_Message> Tekst pa en brugerdefineret meddelelse, der vises i starten af installationen.
<InstallScreenDefault> Numerisk vaerdi, der indstiller standardmetoden til printervalg.
0 - Lader installationsprogrammet bestemme (baseret pa antal fundne
printere).

2 - Seetter standard til printerliste.
3 - Seetter standard til angivet port.
4 - Setter standard til USB PnP.

<Printer_Port_Value> IP-adresse, DNS-navn eller UNC-sti pd den maskine, som skal installeres.
<GatewayDefault> Standardgatewayadresse til manuel segning.

<SubnetMaskDefault> Standardsubnet-maske til manuel sogning.

<USBSearch> Numeriske verdier, der viser tilgeengeligheden pa hver segemetode.
<LPTSearch> 0 - Seg ved hjzlp af denne metode.

<NetSearch> 1 - Seg ikke ved hjzlp af denne metode.

<SetLocationContactInfo> Numerisk vaerdi, der kontrollerer angivelse af placering og

kontaktoplysninger under installation.

0 - Bed ikke bruger om oplysninger.

1 - Bed kun bruger om at angive oplysninger, hvis de ikke allerede er angivet
pa printeren.

2 - Bed altid brugeren om at angive oplysninger.

<ResolveDNS> Numerisk verdi, der indstiller den foretrukne metode til
maskinidentifikation.

0 - Anvend DNS-navn, hvis det findes.

1 - Anvend IP-adresse.

<SetPrinterAsDefault> Numerisk veerdi, der kontrollerer brugen af installeret printer som standard.
0 - Installationsprogrammet bestemmer standardprinterens status.

1- Angiv altid som standard.

2 - Angiv aldrig som standard.

<SharePrinter> Numerisk vaerdi, der kontrollerer deling af installeret printer.

0 - Lader installationsprogrammet/bruger bestemme, om printeren skal deles.
1 - Del altid printeren.

2 - Del aldrig printeren.

<ForceWebDownload> Numerisk vaerdi, der angiver den foretrukne kilde til maskindrivere.
0 - Hent IKKE automatisk filer fra Internettet.

Tabel 2-2: Indstillinger i filen XeroxInstallerAdmin.xml
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XML-felt Beskrivelse

<DriverToUse> Numerisk verdi, der angiver, hvilke PDL'er der skal installeres.
0 - Lad installationsprogrammet bestemme.

1 - PDL 1 (PostScript).

2 - PDL 2 (PCL 5e¢, PCL 5c¢).

4 -PDL 3 (PCL 6).

3-PDL 1 og PDL 2.

7-PDL 1,2 og 3.

<LaunchScannerInstall> Numerisk verdi til installation af scannersoftware efter printer. Kraever
Windows 2000 eller senere versioner og en Xerox-multifunktionsmaskine.
0 - Start ikke scannerinstallation.

2 - Start scannerinstallation.

<AdminConfigureableStrings> Definer et felt, der ikke er vist herover, og dets veerdi.

Tabel 2-2: Indstillinger i filen XeroxInstallerAdmin.xml
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Overvejelser til virksomhedens teknologier

Store organisationer eller organisationer med serlige krav til sikkerhed, pélidelighed eller ekstern
adgang anvender ofte teknologier, der pavirker installationsprocessen. Dette afsnit beskriver kort to
teknologier, som Centre Ware-printerdrivere understetter — Gruppering og Citrix MetaFrame — og
guiden Tilfej printerdriver, som forbereder disse miljger for at sikre en vellykket printerdefinition.

Gruppering

Gruppering er en teknologi, der konfigurerer to eller flere servere (“noder”), sa de optraeder som en
server. Hver node har adgang til et lagringsmedie (“gruppering”), der indeholder understottede
applikationer eller data.

Gruppering anvendes normalt til at forbedre fejltolerancen eller implementere justering af balance.
Typiske grupperingsapplikationer er applikationer eller funktioner, der kraver virtuel uafbrudt service,
f.eks. generering af produktionsrapport i mange produktionsmiljger, hvor en serverfejl kan pavirke hele
forsyningskaden.

Printerservere er en af flere mulige grupperingsapplikationer. Andre muligheder inkluderer web-
tjenester, ftp-tjenester, filadministration og administration af visse aspekter i det aktive bibliotek.

Nér en gruppering indeholder en printerserver, er det kun printerspoolermappen, som ligger i
grupperingen. Printerdriverne ligger i noderne i1 deres standardplaceringer. Hvis en node mislykkes,
fortsaetter udskrivningen ved hjalp af drivere, der findes i en backup-node. Hvis denne node ikke
indeholder de rigtige drivere, spander konsekvenserne lige fra mangel pa adgang til avancerede
driverfunktioner til, at der slet ikke kan udskrives.

For at sikre ensartet printertilgeengelighed i en gruppering skal du anvende guiden Tilfej printerdriver (se
Guiden Tilfoj printerdriver pa side 2-15) til at installere de samme printerdrivere i alle noder i en
gruppering, inden du fgjer printeren til selve grupperingen.

BEMZRK: Xerox anbefaler denne metode, selv pa klyngeadministrationsprodukter i Windows Server
2003 der har en “automatisk Quorum-funktion”. Dette er for at sikre, at @delagte eller korrupte
driverfiler ikke gives videre fra en node til en anden, hvis der opstar en fejl.

Citrix MetaFrame

Citrix MetaFrame indeholder en centraliseret applikationsadministration og distribution til en
virksomhed. Applikationer, der udgives til brugere fra en Citrix-server, har et enkelt punkt til installation
og vedligeholdelse, hvilket forenkler administrationen. Muligheder for skrivebords-hosting giver adgang
til de aktuelle operativplatforme og applikationer til brugere, der kerer mange forskellige hardware- og
operativsystemer, mens administratorer har gget kontrol.

En Citrix-server kan konfigureres til at “auto-oprette” en printer eller printere, nar en Windows-klient
logger pa. Denne procedure gor klientens Windows-printere tilgaengelige i en Citrix-session. Hvis de
rigtige drivere ikke findes pa Citrix-serveren, erstatter Citrix-serveren dem med en "universel” driver.
Brugeren kan stadig udskrive, men mange af de funktioner, der findes i Centre Ware-printerdrivere, f.eks.
kontering eller oprettelse af pjecer, kan ikke valges.

For at undga dette skal du installere CentreWare-driverne (Se Guiden Tilfoj printerdriver pa side 2-15)
pa en Citrix-server (eller pa alle medlemmer i en Citrix-servergruppe), inden klienter, der anvender
lokale printere baseret pa disse drivere, logger pa.

2-14 Installation af Windows-printerdrivere



Guiden Tilfgj printerdriver

Denne guide indlaser de valgte drivere pa en Windows-printerserver, men opretter ikke en ko eller et
printerobjekt.

)» Sadan keres guiden Tilfgj printerdriver:

1 Fra skrivebordet skal du klikke pa Start > Indstillinger > Printere (Windows 2000) eller Start >
Printere og faxenheder (Windows XP/Server 2003). Vinduet Printere vises.

Klik pa Filer > Serveregenskaber. Dialogboksen med printerserverens egenskaber vises.
Klik pé fanen Drivere.

Klik pé Tilfej. Guiden Tilfej printerdriver vises.

wn B~ W N

Folg instruktionerne pa skeermen.
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Point and Print-installationer

Denne procedure formoder, at et Xerox-system pa en netvarksserver er installeret med den korrekte
CentreWare-printerdriver for udfersel af Point and Print.

BEMARK: Hvis du vil standardisere maskinens indstillinger og dokumentindstillinger for Windows NT
/2000 / XP / Server 2003-printerdrivere, skal du se Forudkonfigurering af driverens
standardindstillinger pa side 2-17, fgr du starter installationen.

» Sadan anvendes Point and Print:

1 Paklientens pc skal du oprette adgang til det enskede netvaerks-Xerox-system via Netvaerkssteder.
Find printeren.

2 Geor et af folgende:

m  Dobbeltklik pa ikonet Xerox-system. Nér prompten vises, skal du velge at installere
printerdriveren.

—eller —

m  Hgjreklik pad Xerox-systemikonet. Nar prompten vises, skal du valge at installere
printerdriveren.

—eller —

m  Klik pd Xerox-systemikonet. Traek og slip printerikonet i mappen Printere.

BEMARK: Windows 9x-klienter skal installere deres printere vha. hajreklik-metoden. Treek og
slip-metoden kan give uventede resultater.

Guiden Tilfej printer abnes.

3 Folg instruktionerne i Guiden Tilfej printer. De relevante filer for det valgte Xerox-system indleses
til klientens pc.

Installation af printerdrivere pa andre netvark

Xerox-printerdriverinstallationsvaerktejet understatter Windows-netvaerk. For at installere drivere pa
andre netveerk skal du felge netvaerksoperativsystemets procedurer til oprettelse af printerservere,
printere og keer. Du vil derefter vere i stand til at anvende Microsoft-guiden Tilfej printer til at installere
drivere p4 Windows-klienter og knytte klienter til keer.
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Konfiguration af printerdrivere

For at anvende CentreWare-printerdrivere optimalt skal du konfigurere drivere, séledes at de viser de
tilgaengelige funktioner pa Xerox-systemet. Du kan konfigurere driverne pé en af folgende méder:

m  Forudkonfigurer standardindstillingerne for udstyr og dokument i driverne, for du distribuerer dem
for installation.

BEMARK: Denne mulighed er ikke tilgeengelig i Windows 98-drivere.

m  Konfigurer tilbeher direkte pa en pc.

Forudkonfigurering af driverens standardindstillinger

Du kan velge at standardisere standardindstillingerne for dine Windows-printerdrivere, for du ger dem
tilgeengelige for installation pa individuelle pc'er. Der findes to driverindstillingskategorier, som du kan
forudkonfigurere:

m  Maskinindstillinger — Beskriver tilbeher, der kan installeres, f.eks. stort papirmagasin,
efterbehandler, kontering, etc.

m  Dokumentindstillinger — Beskriver opgaveindstillinger, f.eks. bannerark, liggende/staende
fremforing, PostScript-funktioner, etc.

Denne forudkonfigurationsproces omfatter kopiering af printerdriverfiler fra Cd ‘en CentreWare print- og
faxfunktioner til et serverinstallationsbibliotek, installation af driver pd en pc, valg af standardudstyr og
dokumentindstillinger, som du ensker at oprette, gemme disse indstillinger i driveren og kopiere
konfigurationsfilen til installationsbiblioteket pa serveren for at overskrive tidligere
standardindstillinger.

BEMARK: Denne proces udfgres bade i Windows og ikke-Windows netveerksmiljger (f.eks.
NetWare). For at minimere pavirkningen af serveren eller potentiel nedetid skal du forudkonfigurere
hver enkelt arbejdsstation. Nar forudkonfigurationsprocessen er afsluttet pa arbejdsstationen,
kopieres filerne til serveren til distribution.

» /Endring af driverstandardindstillinger:

1 Set Cd’en CentreWare print- og faxfunktioner i cd-rom-drevet pa arbejdsstationen. AutoPlay-
programmet viser de tilgengelige valg.

—eller —

Hvis AutoRun er inaktiveret pa din pc, skal du abne Denne computer og dobbeltklikke pé cd-rom-
drevet. Dobbeltklik pa filen install.exe. AutoPlay-programmet viser de tilgaengelige valg.

2 Velg evt. et sprog, og klik pd OK.
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3 Klik pa Gennemse, og sog efter printerdriverfilerne for dit Xerox-system. Se Hentning af
CentreWare-printerdrivere pa side 1-4 for information om driverfilerne.

4 Kopier printerdriverfilerne for Xerox-systemet til driverinstallationsbiblioteket pa serveren.

Installer printerdriverfilerne for Xerox-systemet pa din arbejdsstation.

BEMARK: For mere information om installation af printerdriverne vha. Xerox-
printerdriverinstallationsveerktgj skal du se Direkte installation pa side 2-4 eller anvende
Microsoft-guiden Tilfgj printer.

6 Fra skrivebordet skal du vaelge Start > Indstillinger > Printere (Windows98 / Me / NT /2000) eller
Start > Printere og faxenheder (Windows XP / Server 2003) og hejreklikke pa printeren.

7 Velg Egenskaber.
Vzlg fanen Konfiguration og de indstillinger, som du ensker at anvende som standardindstillinger.

9 Velg fanen Maskinindstillinger og de indstillinger, som du ensker at anvende som
standardindstillinger.

10 Udvid indstillingen for Tilsidesaet/gendan standardindstillinger pa fanen Maskinindstilling.
11 Vealg Gem aktuelle indstillinger som standard. Der vises en Gem-knap.
12 Klik pa Gem. Konfigurationen og maskinindstillingerne gemmes som standardindstillinger.

13 Hvis du ensker at eendre standarddokumentindstillingerne, skal du fortsaette med folgende punkter.
Du kan ogsé lukke dialogboksen Egenskaber, og gé direkte til punkt 20.

m  For 2000/XP/Server 2003-drivere skal du vaelge fanen Generelt og klikke pa
Udskriftsindstillinger. Dialogboksen Udskriftsindstillinger abnes.

m  For NT-drivere skal du lukke dialogboksen Egenskaber. Hgjreklik pa printeren, og veelg
Dokumentstandarder.

14 Vealg den indstilling, som du ensker som standardindstilling for dokumentindstillingerne i
dialogboksen Udskriftsindstillinger (2000/XP/Server 2003) eller Dokumentstandarder (NT).

15 Vealg fanen Avanceret.
16 Udvid Tilsideszet/gendan standardindstillinger.
17 Valg Gem aktuelle indstillinger som standard. Der vises en Gem-knap.

18 Klik pa Gem for at gemme hver indstilling pa hver fane i printerdriveren som en standardindstilling.
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19 Klik pa OK for at lukke dialogboksen Udskriftsindstillinger og dialogboksen Egenskaber i 2000/XP/
Server 2003, eller klik pa OK for at lukke dialogboksen Dokumentstandarder i NT.

20 Find filen driverens filnavn.dyc, som er oprettet pd din arbejdsstation i
Windows/System32/Spool/Drivers/W32x86/3-biblioteket (for 2000/XP/Server 2003) eller
WinNT/System32/Spool/Drivers/W32x86/2-biblioteket (for NT).

21 Kopier og indset den nye fil driverens filnavn.dyc i driverinstallationsbiblioteket pa serveren for at
overskrive den gamle fil driverens filnavn.dyc med de nye driverstandardindstillinger. Alle drivere,
som installeres fra dette bibliotek, vil nu indeholde de standardindstillinger, du valgte.

Konfiguration af tilbeher pa pc

Du kan konfigurere tilbeher direkte pé din pc. Du kan méske konfigurere driverindstillingerne
automatisk vha. driverens tovejskommunikationsfunktion, eller du kan foretage valgene manuelt ved at

velge indstillingerne i de individuelle driverdialogbokse.

BEMARK: Du skal muligvis have administratorrettigheder pa pc'en for at kunne foretage denne
programmering.

Konfiguration af Tilbeher — Automatisk

Hvis du anvender et TCP/IP-netvaerk, kan Windows-printerdrivere indstilles til at oprette
tovejskommunikation. Tovejskommunikation ger printerdriverne i stand til at kommunikere med
printeren via dit netveerk. Se Om to-vejsprinterdrivere pa side 2-23.

» Folg denne fremgangsmade for at konfigurere tilbehgr automatisk:

1 Fraskrivebordet skal du klikke pé Start > Indstillinger > Printere (Windows NT /2000) eller Start
> Printere og faxenheder (Windows XP/Server 2003).

2 Hgjreklik pé den relevante printerikon, og veelg Egenskaber.
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3 Velg fanen Systemkonfiguration (Konfiguration).

Generelt Deling Forte Avanceret
Farvestyring E nhedsindstillinger K.onfiguration

Tovejzkommunikation

Tovejzkormmunikation ger det muligh at modtage statusinformation
[opaave, maskine, tibehar). Trok pd knappen Tovejzkommunikation far
at indstille funktionen far tovejskommunik.ation.

[ Tovejzkommunilkation. . ]

Tilbehar

Trvk pa knappen Tilbeher for at vaelge det udstyr eller de moduler, der
er installeret pd dit spstem.

Tilbsher... |
F.ontering
Trvk pa knappen K.ontering for at indstille konteringsfunktionen for dit
spsten.
[ Kaontering. .. ]

[ Ok ] [ Annuller

Figur 2-5: Fanen Systemkonfiguration (dialogboksen Egenskaber)

4 Klik pa Tovejskommunikation.... Dialogboksen Tovejskommunikation &bnes.

Towe jskommunikation @

Maskinnavn eller TCPAP-adresse:

[ SMMP-gruppenavn... ]

[ oK Il Annuller ] [ Hizelp |

Figur 2-6: Dialogboksen Tovejskommunikation
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Indtast maskinnavn eller TCP/IP-adressen.
Vealg Ja for at aktivere tovejskommunikation.

Klik pad OK. Tovejskommunikation er nu aktiveret. En Status-knap vises pa fanen Papir/output i
printerdriveren. Klik pa Status for at f& adgang til aktuel information om printeren. Se Om to-
vejsprinterdrivere pa side 2-23.

BEMZRK: For at eendre SNMP-gruppenavn skal du klikke pA SNMP-gruppenavn. Printernavnet
skal @ndres, sa det svarer til navnet for den tovejskommunikation, der skal veere tilgeengelig.

Konfiguration af Tilbehor — Manuelt
Hvis dit netvaerk ikke understetter tovejskommunikation, kan du konfigurere tilbeher manuelt. Se
Understottelse af tovejskommunikation pa side 2-24 for at se, om dit netvark understattes.
» Folg denne fremgangsmade for at konfigurere tilbehgr manuelt:
1 P& skrivebordet skal du vaelge Start > Indstillinger > Printere.
2 Hgjreklik pé den relevante printerikon, og veelg Egenskaber.

3 Velg fanen Systemkonfiguration (Konfiguration).

Generelt Deling Parte Avanceret
Farvestyring E nhedsindstillinger Kaonfiguration

Tovejzkommunikation

Tovejskommunikation ger det muligt at modtage statusinfarmation
[opgave, maskine, tilbehor]. Tryk pa knappen Tovejskormmunikation for
at indstille funktionen for tovejskommunik ation.

[ T ovejskommunikation. .. ]

Tilbehar

Trvk pé knappen Tilbehar for at vaelge det udstyr eller de rmoduler, der
er inztalleret pd dit spstem.

( Tilbehar... |
F.ontering
Tk pa knappen Kontering for at indstille kanteringsfunktionen for dit
spsterm.
[ Fontering... ]

Ok. ][ Annuller ]

Figur 2-7: Fanen Systemkonfiguration (dialogboksen Egenskaber)
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4 Klik pa Tilbeher, og valg det tilbeher, der er tilgeengeligt pd Xerox-systemet.

Xerox WorkCentre 7665

Efterbehandler /udfaldsbakke:

| Prafessional Finisher v|

Hulningsmodul:

| 2- og 3-hulningsenhed ]

ok | [ amnuler ][ e

Figur 2-8: Dialogboksen Tilbehor

5 Kiik pa OK to gange for at gemme indstillingerne og lukke dialogboksen.
6 Klik pa OK for at lukke printerdriveren.
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Om to-vejsprinterdrivere

Med tovejskommunikation kan en printerdriver kommunikere med printeren via dit netveerk. Hvis du har
et TCP/IP-netvaerk, kan Windows 2000/XP/Server 2003-printerdriverne give tovejskapacitet.

Efter den ferste indstillingsprocedure opdaterer tovejskommunikation automatisk printerdriveren med
printerens installerede tilbeher og rapporterer specifik information om printerens driftsstatus, aktive
opgaver, afsluttede opgaver og papirstatus pa dit Xerox-system.

BEMARK: Hvis netvaerkskommunikation midlertidig er utilgaengelig eller ikke konfigureret korrekt for
printeren, netveerket eller din pc, vises tovejsinformation ikke.

Dialogboksen Status

Dialogboksen Status viser Xerox-systemets status samt specifikke oplysninger om dets
udskrivningsopgaver. Du kan kontrollere status for op til 25 opgaver, som findes i udskrivningskeen pé
nuvarende tidspunkt, eller du kan kontrollere status for afsluttede opgaver. Du kan anvende denne
dialogboks til at kontrollere egenskaber for det papir, der er findes i printerens forskellige
papirmagasiner samt mangden af papir i disse magasiner. Du kan ogsa anvende denne dialogboks til at
kontrollere, om printeren fungerer korrekt.

Klik pé Status pa fanen Papir/Output for at fa adgang til dialogboksen Status

Opdater interval

” : Klar il at printe: ;I Minut{ter]:
s 07-535 08-05 SMH Tray empty. User intervention iz required to add I 10 i’

paper. Printing can continue if the proper media is available from other

traps. _I Opdater nu
- |

Aklive opgaver I Udfarte opgaver Papirstatuz
Fapirstatus

Papirmagasin | Fapir | Fapirniveau |
Trap 1 Ad, Almindeligt papir, Hvid ﬂ: 100%

Tray 2 Ad, Almindeligt papir, Hvid ﬂ: 100%

Tray 3 A3, Almindeligh papir, Hvid ﬂ: 100%

Tray 4 Ad, Almindeligh papir, Hvid ﬂ: 100%

Tray 5 Ad, Transparenter, Gennemsigtig H;ﬁs 0%

e T | Hieelo

Figur 2-10: Dialogboksen Status — Fanen Papirstatus
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Understottelse af tovejskommunikation

Understottede operativsystemer

Tovejsdrivere understetter folgende Microsoft-operativsystemer:
Windows NT (Workstation, Server, Enterprise Server)
Windows 2000 (Professional, Server, Advanced Server)
Windows XP (Home, Professional)

Windows Server 2003 (Server, Enterprise Server)

Klient-baserede implementeringer

Tovejsdrivere installeres pa en klientarbejdsstation, som kommunikerer med Xerox-systemer pa
folgende méder:

Maskinindstillinger SNMP via TCP/IP
Opgaveovervagning SNMP via TCP/IP
Opgavehistorik SNMP via TCP/IP
Maskinstatus SNMP via TCP/IP

Maskinkonfiguration =~ Microsoft Point and Print-funktionalitet

BEMARK: Windows 98 og Windows Me understatter ikke oprindelig TCP/IP-udskrivning. Der kraeves
yderligere software.

Server-baserede implementeringer

Tovejsdrivere installeret pd en server, som kommunikerer med Xerox-systemer vha. SNMP via TCP/IP
eller SNMP via IPX/SPX.

Tilgengelig data pa serverbaserede drivere opdateres ikke regelmaessigt. Nér der foretages
konfigurationsendringer, skal driveren gendbnes for at registrere @ndringerne.
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Afinstallation af Windows-printerdrivere

BEMARK: Far du afinstallerer CentreWare Windows-printerdrivere, skal du kontrollere, at det Xerox-
system, som du sletter, ikke er standardprinteren. Hvis det er tilfeeldet, skal du vaelge en anden printer
som standardprinter.

For Windows 9x og NT

)» Sadan afinstalleres Windows9x- og NT-printerdrivere:

1

2
3
4

Pé skrivebordet skal du klikke pé Start > Indstillinger > Printere.
Haojreklik pé ikonet for det Xerox-system, som du ensker at slette, og velg Slet.
Der vises en bekraftelsesmeddelelse. Klik pa Ja for at slette printerdriveren.

Genstart arbejdsstationen.

For Windows 2000/XP/Server 2003

)» Sadan afinstalleres Windows 2000-, XP- og Server 2003-printerdrivere:

1

7
8
9

Fra skrivebordet skal du klikke pa Start > Indstillinger > Printere (Windows 2000) eller Start >
Printere og faxenheder (Windows XP/Server 2003).

Haojreklik pé ikonet for det Xerox-system, som du gnsker at slette, og velg Slet.
Der vises en bekraftelsesmeddelelse. Klik pa Ja for at slette printerdriverobjektet.

Gentag trin 2 og 3 for alle printerobjekter, der anvender driveren, som skal afinstalleres. Lad os f.eks.
antage, at du afinstallerer PCL 6-driverne til et bestemt Xerox-system. Hvis dit vindue med printere
indeholder ikoner til mere end en printer, skal du slette dem alle, inden du fortseetter.

Det anbefales at genstarte arbejdsstationen.

Abn mappen Printere. Velg Start > Indstillinger > Printere (Windows 2000) eller Start >
Printere og faxenheder (Windows XP/Server 2003).

Hgjreklik i et blankt omrade i mappen. En rullemenu abnes.
Vealg Serveregenskaber. En dialogboks for Egenskaber abnes.

Velg fanen Drivere.

10 Vealg den printerdriver, som du vil fjerne.

11 Velg Fjern. Printerdriveren er slettet.

12 Genstart arbejdsstationen.
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Printerdriverfunktioner

Centre Ware-printerdriveren er et uvurderligt vaerktej, der sparer tid og eger din produktivitet. Afhengig
af hvilken type driver og hvilket tilbehor der er installeret, tilbyder driverne over 35 funktioner til at
veelge, hvordan dit dokument skal se ud og udskrives.

Hjaelpesystemet er den primare informationskilde for anvendelse af printerdrivere. Du har altid adgang
til hjeelpesystemet, nar du klikker pé hjelpetasterne i driveren.

Via hjelpesystemet har du adgang til hurtige referencekort om printerdriverens funktioner. De er
designet, sa du kan udskrive og sende dem som nyttig reference.

Dette kapitel beskriver:
B DFIVerstruktur. . . ... ... 3-2
B O Faner ... 3-3
m Driverens hjeelpesystenm . . .. ... ... 3-4
m Hurtige referencekort. .. ... ... .. . . . . .. 3-5
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Driverstruktur

Driveren opdeler funktionerne pa felgende faner: Papir/Output, Specialsider, Printkvalitet, Layout,
Vandmerke og Avanceret.

Avanceret | Papirfoutput | Specialsider | Printkyvalitet | Layout/vandmasrke

Opgavelype: 1- eller 2-sidet:
M ormal udzkriviin. e 1-sidet udzkrivhing e

Papir: Farve:
Format: &4 (210 = 257 mm) Farve v
’i Farve: Alle farver
¥ | Type: Auto-papireal
- SREs = Levering/hftning:
%é Sorteret v

[ Waelg papir - ]

Udfaldsbakke:
Auto v

Gemte indstillinger:

@[ Indees..  |[ Gem.

XEROX [ Statug ] [ Hizelp ] [ Standard ][ Alle standard

[ Ok H Annuller ]

Figur 3-1: Printerdriverens interface

Funktionerne pé de fire faner er opdelt efter dine behov, s& de mest anvendte funktioner er tilgeengelige,
nar du abner driveren. Sma ikoner er placeret ud for funktionerne, sé du hurtigt kan finde de funktioner,

du har brug for. Nar du klikker pé ikonet, vises en liste over funktionens valgmuligheder. Du kan ogsa
anvende rullelisten til at se valgmulighederne.

Valg af visse funktioner begraenser valg af andre funktioner. Hvis du f.eks. indstiller
@ efterbehandling til Sorteret, Pjecehcefining, Pjecelayout vises et ikon i printerdriveren naer
funktionen 2-sidet udskrivning, og 2-sidet udskrivning vises i grat. Nar du valger ikonet, vises en
pop-op-dialogboks, der forklarer, hvorfor funktionen ikke er tilgeengelig, eller hvorfor den begranses til
et bestemt valg, som f.eks. i dette tilfaelde, hvor pjeceudskrivning kreever 2-sidet udskrivning.
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Faner

Funktionerne varierer athengig af driverfanerne og installeret tilbeher.

Generelle faner

Du har adgang til driverfanerne via programmets udskrivningsdialogboks. Andringer i
driverindstillingerne pa disse faner gaelder for det &bne dokument og programmet og er kun midlertidige.

Papir/output

Fanen Papir/output indeholder de mest anvendte funktioner. Hvis f.eks. du vil udskrive pa begge sider af
papiret, skal du veelge, hvilket papir der skal udskrives pa og om udskrivningsopgaven skal udskydes til
et tidspunkt, som du angiver. Fanen Papir/output indeholder ogsa efterbehandlingsmuligheder, der kan
omfatte — afhaengig af hvilken type efterbehandler du har installeret—sortering, haeftning, foldning eller
hulning.

Status

Hvis du har aktiveret tovejskommunikation (tilbeher) i din printerdriver, er der fojet en Status-tast til
fanen Papir/output. Nar du klikker pa Status, abnes dialogboksen Status, som angiver specifikke
oplysninger om printerens driftsstatus samt specifikke oplysninger om dine printopgaver. Se
Dialogboksen Status pa side 2-23.

Specialsider

Dialogboksen Specialsider indeholder funktioner, sa du kan tilfeje omslag, indset og undtagelser
(angiver egenskaber for medie/side pr.-side).

Printkvalitet

Fanen Printkvalitet indeholder funktioner for billedbehandling, f.eks. Reduktion/forsterrelse, Lysere/
merkere eller Negativt billede.

Layout/vandmaerke

Fanen Layout/vandmeerke indeholder alle funktioner, der anvendes til sidelayout og vandmarker. Der er
adgang til Redigering af vandmcerke fra dialogboksen Vandmerke, hvor du kan oprette og tilpasse tekst-
eller grafikvandmeerker.

Avanceret

Fanen Avanceret indeholder funktioner, der sjeldent &ndres, nar de forst en gang er indstillet, f.eks.
Bannerark, Forskyd set, TrueType-fonte og Brugerdefineret format.
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Standardfaner

Der er adgang til disse faner via mappen Printere og de er muligvis kun tilgengelige med
administratorrettigheder. Fra skrivebordet skal du veelge Start > Indstillinger > Printere (Windows NT
/2000) eller Start > Printere og faxenheder (Windows XP/Server 2003). Hojreklik pa det relevante
printerikon, og veelg Egenskaber. Printerdriverdialogboksen vises. Driverindstillinger i denne
dialogboks bliver standardindstillinger. Alle generelle faner der er tilgeengelig via dit programs
udskrivningsdialogboks er tilgengelige, f.eks. fanen Konfiguration og fanen Maskinindstillinger.

Dialogboksen Konfiguration indeholder flere knapper (ath@ngig af din Xerox-systemmodel), f.eks.
Tovejskommunikation, Tilbeher, Kontering og Om. Hver knap &bner en dialogboks, der konfigurerer
driveren.

m  Vha. Tovejskommunikation kan du aktivere Tovejskommunikation. Herefter modtager du oplysninger
via driveren om din printopgave, Xerox-systemet og papirstatus. Se Om to-vejsprinterdrivere pa side
2-23.

m  Vha. Tilbehor kan du manuelt konfigurere driveren med det antal papirmagasiner og det tilbehor -
f.eks. efterbehandlere og faxmaskiner - der er installeret p4 Xerox-systemet.

m  Vha. Kontering kan du indstille driveren, s den bruger konteringsfunktioner. Se emnet Kontering i
driverens hjelpesystem for flere oplysninger.

m  Om viser driverens versionsnummer. Xerox-personalet kan bede om dette nummer, nar du ringer for
at fa support.

Fanen Maskinindstillinger indeholder funktioner, der relaterer til fontindstillinger og PostScript-
indstillinger.

Driverens hjalpesystem

Hjelpesystemet er den primere informationskilde for anvendelse af printerdrivere. Hver driverfane
indeholder en hjelpetast, der giver let adgang til hjeelpesystemet. Vha. denne hjalpetast kan du se
oplysninger om funktionerne pa denne fane eller en anden fane. Blandt de nyttige emner i
hjelpesystemet findes der en menu for Sddan...-procedurer for hver funktion, f.eks. Sddan udskrives
pjecer, aktiveres/inaktiveres bannerark, udskrives transparenter eller registreres anvendelse af printeren
vha. konto.

Hjalpen indeholder ogsa oplysninger om problemlesning og forskellige oplysninger om begrensninger
for f.eks. papirformat, papirtype og efterbehandling.

Hurtige referencekort om printerdriverfunktioner er ogsé blandt supportoplysningerne til
hjaelpesystemet.
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Hurtige referencekort

m  Funktionskort — Brug dette kort til finde ud af, hvad en printerdriver er, hvor den findes, og
hvordan den anvendes. Kortet viser ogsé placeringen af printerdriveren i hver funktion. Udskriv
kortet, sa du lettere kan huske de mange valgmuligheder, og hvor de findes i printerdriveren.

m  Funktionsfakta — Brug dette kort til at l&re mere om, hvad du kan foretage dig med nogle udvalgte
funktioner, der er med til at forbedre udskrivningen af dine dokumenter. Udskriv kortet, og send det
som en nyttig reference.
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Installation af Xerox-fontstyringsveerkigj

Xerox-fontstyringsvarktgjet er et vaerktaj, som anvendes til at vedligeholde fontene pa dine
netvaerksprintere. Fontlister kan oprettes og @ndres for dine printere. Hvis du f.eks. har specielle fonte,
som anvendes i dokumenter, men som ikke er tilgeengelige pa din printer(e), kan du anvende Xerox-
fontstyringsvaerktejet til at indleese de enskede fonte til printerne. Verktejet kan anvendes til at vise eller
udskrive fonte, indlase fonte til printere eller indlese (ikke-residente) fonte, som er eksporteret til en fil.
Du kan ogsé vedligeholde printerlisten til fontstyring.

Dette kapitel beskriver:
n [Installation af Xerox-fontstyringsverktajet . .. .......... . 4-2
m  Adgang til Xerox-fontstyringsverktajet . . . ... 4-2
m  Anvendelse af Xerox-fontstyringsveerktajet . . ... ... ... .. .. .. 4-2
n  Afinstallation af Xerox-fontstyringsveerktajet ... ........ .. .. ... 4-3
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Installation af Xerox-fontstyringsvarktgjet

) Sadan installeres fontstyringsvaerktgjet:
1 Set Cd’en CentreWare print- og faxfunktioner i det relevante drev. AutoRun-programmet starter.
Klik pé Veerktejer.
Klik pa Installer fontstyringsvaerktej.
Installationsguiden abnes. Klik pa Neaeste.
Accepter licensaftalen. Klik pa Neaeste.
Indtast brugernavn og firma.
Angiv, hvem der har adgang til programmet. Klik pa Neeste.
Velg installationstype: Afslut eller Brugerdefineret. Klik pa Neeste.

O© 0 9 O U B~ WO

Klik pé Installer for at installere vaerktojet pa arbejdsstationen.
10 Klik pa Udfer for at afslutte installationsguiden.

Installationen er udfert.

Adgang til Xerox-fontstyringsveerktgjet

)» Sadan far du adgang til vaerktgjet i Windows-miljeet:

Fra skrivebordet skal du valge Start > Programmer > Xerox-fontstyringsveerktej>
Fontstyringsveerktej i Windows 9x/Me/NT/2000 eller Start > Alle programmer > Xerox-
fontstyringsveerktej > Fontstyringsveerktej i Windows XP/Server 2003.

Anvendelse af Xerox-fontstyringsvarktgjet

Hjalpesystemet er den primeere kilde til oplysninger om Xerox-fontstyringsverktejet. Du kan fa adgang
til hjeelpesystemet via knapperne Hjelp. Hjelpesystemet indeholder funktionsbeskrivelser og trinvise
fremgangsmader.
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Afinstallation af Xerox-fontstyringsvaerktgjet

Brug guiden Tilfoj/fiern programmer i mappen Kontrolpanel til at afinstallere Xerox-
fontstyringsverktajet. Hvis du har adgang til cd’en Cd’en CentreWare print- og faxfunktioner, kan du
@ndre og/eller reparere Xerox-fontstyringsvarktajet.

)» Sadan afinstalleres vaerktgjet:

1 Velg Start > Indstillinger > Kontrolpanel > Tilfej/fjern programmer i Windows 9x/Me/NT/
2000 eller Start > Kontrolpanel > Tilfej eller fjern programmer i Windows XP/Server 2003.
Dialogboksen til installation, @ndring eller afinstallation af programmer &bnes.

2 Vealg Xerox-fontstyringsverktaj.

3 Folg procedurerne i guiden for at fjerne Xerox-fontstyringsveerktejet fra systemet.

)» Sadan repareres vaerktgjet:

Ved hjzlp af denne funktion kan du behandle manglende eller gdelagte filer, genveje og
registreringsindgange.

1 Set Cd’en CentreWare print- og faxfunktioner i cd-rom-drevet.

2 Klik paA Management Services & Tools > Installer fontstyringsvaerktej. Installationsguiden
abnes. Klik pa Neeste.

3 Vealg Reparer. Klik pad Neeste.
4 Klik pa Installer.
Klik pa Udfer for at afslutte guiden.
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Installation af TIFF-overfgrselsveerktg;

TIFF-overforselsvaerktojet gor det muligt at sende TIFF- og PDF-filer direkte til udskrivning pa et
Xerox-system.
Applikationens vigtigste fordel er, at den ikke tilfgjer yderligere PostScript-information til den overforte

fil (kaldes ogsé for en PostScript-wrapper). TIFF- eller PDF-filer sendes i stedet som udskrivningsklare
filer. Dette betyder, at Xerox-systemets RIP (Raster Image Processor) kan behandle TIFF- og PDF-filer

meget hurtigt.

Dette kapitel indeholder:

Krav til arbejdsstationen . . ......... ... . . . . 5-2
Installation af TIFF-overforselsveerktaj. . .. ... .. 5-3
Adgang til TIFF-overforselsveerkta]. . ... ... .. . . . i 5-3
Afinstallation af TIFF-overforselsveerktajet. . .. ........ ... . . . . .. . . i, 5-4
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Krav til arbejdsstationen

TIFF-overforselsvarktejet understottes af arbejdsstationer, der har folgende komponenter:
= Windows 98

= Windows NT

= Windows 2000

= Windows XP

m 4 MB harddiskplads
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Installation af TIFF-overforselsvarktgoj

Folg nedenstdende fremgangsmade for at installere softwaren til TIFF-overferselsvaerktgjet pa en
Windows-arbejdsstation.

)» Sadan installeres TIFF-overferselsvaerktojet

1

O© 0 3 &N DN K= W N

Seet Cd’en CentreWare print- og faxfunktioner i det relevante drev. AutoRun-programmet starter.
Klik pa Veerktajer.

Klik pé Installer TIFF-overforselsvaerktgj.

Klik pé Neeste i det forste skaermbillede i installationsguiden.

Laes softwarelicensaftalen, og klik pa Ja.

Indtast bruger- og firmaoplysninger. Klik pd Naeste.

Klik pé Neeste i dialogboksen V&lg destinationsplacering.

Klik pa Neeste i dialogboksen Velg programmappe.

Klik pa Udfer. CentreWare TIFF-overforselsvarktajet er klar til brug.

Adgang til TIFF-overforselsvarktoj

Y» Sadan far du adgang til applikationen pa din pc:

Fra skrivebordet skal du vaelge Start > Programmer > Xerox Centreware > CentreWare TIFF-
overforselsverktej (Windows 9x/Me/NT/2000) eller Start > Alle programmer > Xerox
Centreware > CentreWare TIFF-overforselsveerktej (Windows XP/Server 2003).

Anvendelse af TIFF-overforselsvarktgj

Se hjzlpesystemet for flere oplysninger om anvendelsen af TIFF-overferselsvarktgjet. Du kan fa adgang
til hjeelpesystemet via knapperne Hjalp. Hjalpesystemet indeholder funktionsbeskrivelser og trinvise
fremgangsmader.
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Afinstallation af TIFF-overforselsvaerktojet

Folg nedenstidende fremgangsmade for at afinstallere softwaren til TIFF-overforselsvarktojet pa en
Windows-arbejdsstation.

)» Sadan afinstalleres TIFF-overfgrselsvarktgjet:

1 Velg Start > Indstillinger > Kontrolpanel > Tilfej/fjern programmer (Windows 9x/Me/NT/
2000) eller Start > Kontrolpanel > Tilfej eller fjern programmer (Windows XP/Server 2003).
Guiden Tilfej/fjern programmer abnes.

2 Folg procedurerne i applikationen for at fjerne TIFF-overforselsvarktajet fra dit system.
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Problemlgsning

Fejl med applikationen, udstyret og pé netvaerket kan opsta i forskellige udskrivningssituationer. I mange
tilfzelde kan problemet loses ved blot at genstarte applikationen, computeren eller printeren. Dette kapitel
beskriver nogle af de mest almindelige problemer og de hyppigste spergsmal i forbindelse med
CentreWares printerdrivere og udskrivning pa Xerox-systemet.

Dette kapitel beskriver:

m Felfinding .. ... 6-2
m  Almindelige problemer. . ... ... .. . . . . . . .. 6-3
m Hyppige sporgsmdl 0 SVAr . . ... ... o 6-6
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Fejlfinding
Hvis det samme problem opstar gentagne gange, bar du notere fejlmeddelelsen og finde oplysninger om
problemet. Det anbefales at folge nedenstaende fremgangsmade for at lase problemet:

m  Definer problemet ngjagtigt. Hvornar, hvor og hvordan opstér problemet?
m  Genskab problemet. Kan problemet let genskabes, eller er det et engangsproblem?

m  Sperg andre brugere, om de har haft lignende problemer, og lav en oversigt over, hvornar problemet
opstar.
m  Kontroller, om der er et monster i forekomsten af problemer eller egenskaber, som er relateret til

problemet. Opstar problemet f.eks. kun pa en bestemt printer eller en bestemt arbejdsstation/
netverkskonfiguration?

m  Se dokumentationen til produktet, inkl. README-filer og problemlesningsemner for at se, om der
er losningsforslag for lignende problemer.

Hvis du ikke kan finde en arsag eller losning pé problemet, kan du ringe til Xerox Welcome Centre for at
rapportere fejlmeddelelser. Giv alle de oplysninger, som du har noteret i forbindelse med problemet.
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Almindelige problemer

Dette afsnit beskriver nogle af de meste almindelige problemer med applikationer og printerdriver.

Adobe Acrobat-udskrivning

Alle versioner af Adobe Acrobat har udvist forskellige former for forvrangning ved udskrivning fra en
PCL-driver. Streger, overfladige mellemrum og tab af data forekommer i forskellige PDF-dokumenter.
Det anbefales at anvende CentreWare PostScript-driveren ved udskrivning af Acrobat PDF-filer.

Udskrivning af Flere sider pr. ark og Pjecer

Visse applikationer understotter ikke udskrivning af Flere sider pr. ark eller Pjecer.
m  Microsoft Word postfletningsdokumenter kan ikke udskrives som Pjecer eller Flere sider pr. ark.

m  Det kan vaere nedvendigt at nulstille Pjecer eller Flere sider pr. ark, for du gemmer dine dokumenter.
Visse applikationer, f.eks. Microsoft Word 97, gemmer den valgte skaleringsindstilling sammen med
dokumentet. Nar dokumentet dbnes igen senere, udskrives tekst og grafik i et mindre format,
medmindre du genindstiller Flere sider pr. ark pa printerdriverfanen Layout/vandmeerke til 1 side
pr. ark, for udskrivningen startes. Det er som regel bedst at genindstille denne funktion til 1 side pr.
ark, for du gemmer og lukker dine dokumenter.

m  Flere sider pr. ark og Pjecer ikke anvendes sammen med Corel Draw version 8.

m  Anvend PCL-rastertilstand til at udskrive store flere sider pr. ark/pjecedokumenter, der ikke
udskrives korrekt i Vektor.

Euro-symbol

Xerox Euro-fontene blev oprettet til at understotte billedet af Euro-valutasymbolet vha. fonte, som indtil
videre ikke understatter dette tegn. Xerox Euro-fontene bestéar af Euro-symbolet med forskellige
skrifttyper og formater, som kan anvendes sammen med de mest almindelige fonte. Mange fonte
indeholder et symbol med en numerisk bredde, som overholder standarddesignkravene for Euro-
symbolet samt en designer-version af tegnet, der ligner originalfonten mere. For at anvende dette symbol
skal du vaelge Xerox Euro og trykke pé den tast, som svarer til den font, du anvender.

m  Xeroxs Euro-fonte findes pa Cd’en CentreWare print- og faxfunktioner i mappen ...\Windows\Fonts.

m  Yderligere information og fontinstallationsinstruktioner fés via Internettet pa Xeroxs webside
www.xerox.com. Windows 95/98/Me-brugere skal gé til Microsofts webside for at indlaese en
systemopdatering for Euro-symbolet.

BEMARK: Gratis produktopdateringer for Windows 98 / Me / NT og Windows 2000 giver brugere
mulighed for at vaelge og se Euro-symbolet i applikationer, som er aktiveret til Euro-symbolet.

m  Hvis fontene pa din printer ikke opdateres til at inkludere Euro-symbolet, udskrives en boks i stedet
for Euro-symbolet. Dette problem undgas ved at sende Euro-fontene til printeren som bitmappede
trykbilleder.

m  For PCL-drivere skal du velge funktionen Send altid til printer i CentreWare PCL-driveren, nér du
udskriver Euro-symbolet. Hvis dette ikke laser problemet med udskrivning af Euro-symbolet, skal
du veelge funktionen Udskriv som grafik.
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PDF-udskrivning

m  Nar du udskriver en PDF-fil, kan afsendelse af en stor fil fordrsage udskrivning af fejlark for
udskrivningsbegransning eller kun et bannerark. Hvis dette sker, skal du udskrive PDF-filen vha.
PostScript-printerdriveren eller LPR.

m  Windows 98/Me PCLS5c-printerdrivere har nogle gange problemer med visse PDF-filer, hvilket
forarsager tomme tegn og ukorrekte fonte i de udskrevne dokumenter.

Microsoft-applikationer

Excel

m  Huvis du ensker at &ndre opgavetypeindstillingerne for et enkelt dokument, skal du vealge
opgavetypen i Microsoft Excel (dialogboksen Sideopsatning). Andringer af opgavetype for et
individuelt dokument gores ikke galdende, hvis du vaelger CentreWare-printerdriveren fra mappen
Printere.

m  Excel genererer mange udskrivningsopgaver i stedet for flere kopier af et enkelt dokument. Dette
kan reducere maskinens ydeevne og gere visse funktioner utilgaengelige, f.eks. Proveudskrivning,
som kun kan anvendes ved udskrivning af flere set. I Excel skal du fraveelge sorteringsfunktionen.
Derved kan driverindstillingerne sortere korrekt.

m  Excel har nogle gange problemer med dokumenter, som indeholder sider med bade liggende og
stdende format. Dette problem kan nogle gange loses ved at vaelge en anden printerdriver og dernaest
genvalge den oprindelige printerdriver.

PowerPoint

Microsoft PowerPoint-funktionen, som optimerer sort/hvid udskrivning, vil give uventede resultater,
hvis der er valgt Rastereret for Grafik i CentreWare PCL-printerdriveren. Velg ikke funktionen Sort/
hvid i PowerPoint, hvis der er valgt Rastereret.

Word 6.0

m  Hvis du abner printerdriverne via Microsoft Word version 6.0, gemmes alle endringer af
printerdriverindstillingerne som de nye standardindstillinger. Dette pavirker alle applikationer, som
anvender den samme printerdriver.

m  Tilpassede papirformater kan ikke anvendes sammen med Microsoft Word version 6.0. Denne
version af Word vil automatisk andre alle brugerdefinerede papirformater defineret i CentreWare-
printerdriveren til det n&rmeste standardformat.

m  Word 6.0 kan tilsidesatte visse &ndringer af printerdriverindstillinger, nar printerdriveren abnes fra
Word, og der udskrives en fil, si snart @ndringerne er foretaget. Hvis dette sker, kan det veere
nedvendigt at lukke og gendbne udskrivningsdialogboksen i Word (Filer > Udskriv).

PCL-printerdriver

Rastereret
Anvend PCL-raster ved udskrivning af felgende dokumenttyper med en PCL5c-printerdriver:
m  Websteder med animerede billeder.

m  Udskrivning af Corel Draw-dokumenter. Corel Draw kan generere et stort antal vektor-
kommandoer, som kan forarsage lang behandlingstid for hver opgave.

6-4 Problemlgsning



Udskriv farvet tekst i sort

Denne funktion kan ikke anvendes sammen med alle funktioner, eller det kan vare nadvendigt at vaelge
funktionen i applikationen, hvis funktionen understettes af applikationen. Visse applikationer, f.eks.
WordPerfect og MS Publisher, udskriver altid tekst som grafik eller standardindstiller grafikfunktionen,
nar der nasten ikke er mere hukommelse tilbage, eller hvis teksten er meget kompleks. Nér dette er
tilfeeldet, fungerer Udskriv farvet tekst i sort i CentreWare PCL-printerdrivere ikke.

Proveudskrivning understottes ikke i FrameMaker

Visse applikationer genererer printdata for sideprintere, men ikke for dokumentprintere, som f.eks.
WorkCentre- og WorkCentre Pro-modellerne. Hvis udskrivningsdata sendes i dette format, udskriver
bade WorkCentre og WorkCentre Pro det forste st i en Proveudskrivnings-opgave, mens de resterende
st i opgaven kasseres. Der er pd nuverende tidspunkt ingen lgsning pa dette problem.

Vandmarker

Vandmarke-billedet i printerdriverne viser méske ikke nejagtigt det udskrevne vandmaeerke i alle
situationer. Dette skyldes fortrinsvist forskelle i fonte og/eller oplesning mellem sk&ermmonitoren og
printeren. Forskellene reduceres ved at anvende de samme TrueType-fonte i stedet for printerfonte.

I visse applikationer kan det se ud som om, at Centre Ware PCL-drivere udskriver vandmeerker i
forgrunden, selv om der er valgt udskrivning i baggrunden i driveren. Dette skyldes de forskellige
metoder, som applikationer anvender til at sende data til printeren.

WordPerfect

m  Hvis du steder pa problemer med at hafte flere opgaver som separate dokumenter i WordPerfect
8.x., skal du installere servicepakken til WordPerfect, der findes pad www.corel.com for at lgse
problemet.

m  Proveudskrivning fungerer ikke sammen med WordPerfect 8.x for Windows.

m  Papirformaterne B4, JIS, B4 ISO, B6 og A6 kan ikke anvendes sammen med WordPerfect 8.x for
Windows.

m  Skaleringsfunktionen i WordPerfect version 7, 8 og 9 tilsidesatter Reduktion/forsterrelse-funktionen
i Centre Ware-driverne. Anvend pa egenskabsarket Udskriv/tilpas til at vaelge reduktion/forsterrelse i
stedet for CentreWare-printerdriverens Reduktion/forsterrelse-funktion.

m | WordPerfect 6.1 udskrives Playbill-fonten méske ikke korrekt, nér der er valgt Anvend
printerfonte, fordi printeren ikke understetter Playbill-fonten.

Almindelige problemer 6-5



Hyppige sporgsmal og svar
m Hvordan anskaffer jeg printerdriverne?

Printerdriverne findes pa Cd’en CentreWare print- og faxfunktioner eller pa Xeroxs websted pa
www.xerox.com. Se Hentning af CentreWare-printerdrivere pa side 1-4 for flere oplysninger.

m  Hvordan afger jeg, hvilken printerdriver jeg har brug for?
Nedenstiaende oplysninger er nadvendige for at vaelge den korrekte printerdriver:
m  Xerox-systemmodel, f.eks. WorkCentre 7665
m  Dit operativsystemmiljg, f.eks. Windows NT
m  Din printerdrivertype, f.eks. PostScript eller PCL.
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