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Seguridad

Lea con atencion las siguientes notas de seguridad antes de utilizar
este producto, para asegurarse de que lo utiliza sin riesgos.

Los productos y los consumibles de Xerox han sido disefiados

y probados para cumplir con requisitos de seguridad estrictos.
Cuentan con la aprobacion del Organismo de Seguridad y cumplen
con las normas ambientales establecidas. Lea las instrucciones
cuidadosamente antes de operar el equipo y consultelas cuando sea
necesario para garantizar un funcionamiento seguro del producto.

El rendimiento y los controles de seguridad de este producto se
han verificado utilizando materiales de Xerox solamente.

ADVERTENCIA: esta seiial de ADVERTENCIA
alerta a los usuarios sobre la posibilidad de lesiones
corporales.

ADVERTENCIA: esta seiial de ADVERTENCIA
alerta a los usuarios sobre las superficies calientes.

PRECAUCION: este simbolo indica que el equipo
utiliza un laser y alerta a los usuarios de que
consulten la informaciéon adecuada acerca

de las medidas de seguridad.

ADVERTENCIA: este producto debe conectarse
a un circuito protegido con toma de tierra.

i\
A
D

Areas accesibles para el operador

El disefio de este equipo esta pensado para restringir el acceso

a las areas seguras. El acceso a zonas peligrosas esta restringido
mediante cubiertas o protectores que deben retirarse con
herramientas. Nunca retire dichas tapas o cubiertas protectoras.

Informacién acerca del mantenimiento

1. Los procedimientos de mantenimiento que puede realizar
el operador se describen en la documentacién del usuario
suministrada con el producto.

2. No realice procedimientos de mantenimiento que no estén
descritos en la documentacion suministrada.

A

3. Utilice consumibles o sustancias de limpieza de acuerdo con
las instrucciones de la seccién Operador de este manual.

ADVERTENCIA: no use limpiadores en aerosol. Los
limpiadores en aerosol pueden resultar explosivos
e inflamables al utilizarlos en equipos electrénicos.

4. No retire las tapas o cubiertas ajustadas con tornillos. No hay
componentes situados tras las cubiertas que pueda mantener
O reparar.

Informacién de seguridad acerca
del funcionamiento

Los productos y los consumibles de Xerox han sido disefiados

y probados para cumplir con requisitos de seguridad estrictos.
Entre estos se incluye el examen, aprobacion y conformidad con los
estandares medioambientales establecidos por parte de la agencia
de seguridad.

Para asegurar el funcionamiento continuado y seguro de este
equipo Xerox, siga estas directrices de seguridad en todo momento.

Haga lo siguiente:

» Siga siempre todas las precauciones e instrucciones indicadas
0 proporcionadas con el equipo.

* Antes de limpiar el producto, desconéctelo de la toma eléctrica.
Utilice siempre materiales indicados especificamente para este
producto. El uso de otros materiales puede causar un mal
funcionamiento y crear una situacion de riesgo.

A

+ Tenga siempre cuidado al mover o reubicar la impresora.
Poéngase en contacto con el departamento de Asistencia
de Xerox mas cercano para organizar la reubicacién de
la copiadora a una ubicacion fuera del edificio.

ADVERTENCIA: no use limpiadores en aerosol. Los
limpiadores en aerosol pueden resultar explosivos
e inflamables al utilizarlos en equipos electrénicos.

* Ubique siempre el equipo en una superficie de soporte sélida
(no sobre una moqueta o alfombra) que tenga la fuerza
suficiente para soportar su peso.

+ Coloque siempre el equipo en un area en la que haya un
espacio adecuado para la ventilacién y el servicio.

» Desenchufe siempre el producto de la toma eléctrica antes
de limpiarlo.

NOTA: el equipo cuenta con un dispositivo de ahorro de energia
eléctrica para disminuir el consumo cuando no esté en
funcionamiento. El equipo puede estar encendido de forma
permanente.



PRECAUCION: las superficies metalicas del

area de los fusibles pueden estar calientes. Tenga
especial cuidado cuando saque papeles atascados
en esta parte del equipo y evite tocar las superficies
metalicas.

i\

No haga lo siguiente:

* No utilice nunca un adaptador de toma de tierra para conectar
el equipo a una toma de corriente que no tiene la conexion
a tierra adecuada.

* Nunca intente realizar procedimientos de mantenimiento que
no estén descritos especificamente en esta documentacion.

* No obstruya los orificios de ventilacién. Sirven para prevenir
el sobrecalentamiento.

* Nuncaretire tapas o cubiertas que estén ajustadas con tornillos.
En esas zonas no hay areas manipulables por el usuario.

* Nunca coloque el equipo cerca de un radiador u otra fuente
de calor.

* Nointroduzca ningun objeto en el equipo a través de los orificios
de ventilacion.

* No retire ni manipule ninguno de los mecanismos de bloqueo
eléctricos o mecanicos.

* No coloque el equipo en un lugar donde las personas puedan
pisar o tropezar con el cable.

* No debe colocar este equipo en un mueble empotrado
a menos que se asegure una ventilacion adecuada. Péngase
en contacto con su distribuidor local autorizado para obtener
mas informacion.

Informacién de seguridad eléctrica

1. Latoma de corriente para la maquina debe cumplir los
requisitos que se indican en la etiqueta de informacion situada
en la parte de atras del equipo. Si no esta seguro de que su
suministro eléctrico cumpla con los requisitos, consulte con
su compainia eléctrica local o con un electricista.

2. Latoma de corriente debe instalarse cerca del equipo y tener
un facil acceso.

3. Utilice el cable de corriente que viene incluido con el equipo.
No utilice un alargador de corriente, ni extraiga ni cambie el
enchufe del equipo.

4. Enchufe el cable de alimentacion directamente en una toma
de corriente con conexion a tierra. Si no sabe si un enchufe
esta conectado a tierra, consulte a un electricista.

5. No use un adaptador para conectar ningin equipo Xerox
a una toma de corriente sin la adecuada toma de tierra.

6. No coloque el equipo en un lugar donde las personas puedan
pisar o tropezar con el cable.

7. No coloque objetos sobre el cable de alimentacion.

8. No retire ni desactive los mecanismos de blogueo eléctricos
0 mecanicos.

9. No introduzca objetos en ranuras u orificios de la impresora.
Podria provocar un fallo eléctrico o un incendio.

10. No obstruya los orificios de ventilacion. Estos orificios se

utilizan para ventilar correctamente el equipo.

Toma de corriente

1. Este producto debe utilizarse con el tipo de suministro eléctrico
indicado en la etiqueta de informacion. Si no esta seguro de
gue su suministro eléctrico cumpla con los requisitos,
consulte con un electricista autorizado.

A

ADVERTENCIA: este equipo debe conectarse

a un circuito protegido con conexion a tierra. Este
equipo viene equipado con un enchufe con una
clavija protectora de conexién a tierra. El enchufe
solo se podra conectar a una toma con conexion

a tierra. Se trata de una medida de seguridad. Si no
puede introducir el enchufe en la toma de corriente,
pongase en contacto con un electricista autorizado
para que cambie la toma.

2. Conecte siempre el equipo a una toma de corriente con
conexion a tierra. En caso de duda, consulte a un electricista
acerca de la toma de corriente.

Dispositivo de desconexion

El dispositivo de desconexidon de este producto es el cable de
alimentacién. Esta conectado en la parte posterior del equipo
mediante un enchufe. Para cortar el suministro eléctrico del
producto, desconecte el cable de alimentacion de la toma

de corriente.

Apagado de emergencia

Si ocurriera alguna de las situaciones siguientes, apague el equipo
inmediatamente y desconecte el/los cable/s de corriente de la/s
toma/s de corriente. Pdngase en contacto con un representante
de servicio autorizado para corregir el problema:



El equipo emite ruidos u olores inusuales. El cable de alimentacion
esta dafnado o deshilachado. Se ha desconectado un cortacircuitos
de pared, un fusible u otro dispositivo de seguridad. Se ha
derramado liquido en la impresora. Se ha expuesto el equipo

a agua. Se ha dafado alguna parte del equipo.

Informacién de seguridad acerca del laser

A

En lo que respecta a la seguridad del laser, este producto cumple
con las normas de funcionamiento para los productos laser

de Clase 1, determinadas por organismos gubernamentales,
nacionales e internacionales. No emite radiaciones peligrosas,

ya que el rayo se encuentra totalmente aislado durante todas

las fases de uso y mantenimiento.

PRECAUCION: si usa controles, ajustes o realiza
acciones que no se especifican en este manual,
puede exponerse a radiaciones peligrosas.

Acerca de los consumibles

« Guarde todos los consumibles de acuerdo con las instrucciones
proporcionadas en el paquete o recipiente.

» Mantenga todos los consumibles fuera del alcance de los nifios.

* Nunca exponga cartuchos de impresién o contenedores de
téner al fuego.

»  Cartuchos: al manipular cartuchos, por ejemplo cartuchos de
tinta, el fusor, etc., evite el contacto con la piel y los ojos. El
contacto con los ojos puede provocar irritacion e inflamacion.
No intente desmontar el cartucho. Esto puede aumentar el
riesgo de contacto con la piel o con los ojos.

Certificado de seguridad del producto

Este producto esta certificado por la siguiente entidad mediante
las normas de seguridad que se mencionan.

Entidad Estandar

Underwriters Laboratories Inc. | UL60950-12 Edicién (2003)
(EE.UU./Canadd)

SEMKO IEC60950-12 Edicién 1 (2001)

Este producto se ha fabricado segun un sistema de calidad avalado
por la normativa de calidad ISO 9001.

Informacién reglamentaria

c E Marca CE

La marca CE aplicada a este producto simboliza la declaracién de
conformidad de Xerox con las siguientes directivas aplicables de
la Unioén Europea de las fechas indicadas:

12 de diciembre de 2006:

Directiva del Consejo 2006/95/EC y sus modificaciones. Adopcién de
las leyes de los estados miembros referentes a equipos de bajo voltaje.

15 de diciembre de 2004:

Directiva del Consejo 2004/108/EC y sus modificaciones. Adopcion
de las leyes de los estados miembros referentes a compatibilidad
electromagnética.

9 de marzo de 1999:

Directiva del Consejo 99/5/CE sobre equipos de radio y equipo de
terminales de telecomunicaciones y el reconocimiento mutuo de su
conformidad.

Puede obtener una declaracién completa con las definiciones de
todas las directivas relevantes y los estandares mencionados
a través de su representante de Xerox.

NOTA: Este equipo ha sido probado y cumple con los limites
establecidos para los dispositivos digitales Clase B, de
conformidad con el Apartado15 de las normas de la FCC. Estos
limites se establecen para garantizar una proteccion razonable
frente a interferencias perjudiciales en instalaciones domésticas.
Este equipo genera, usa y puede emitir energia de radiofrecuencia
y, si no se instala y utiliza de acuerdo con las instrucciones, puede
producir interferencias perjudiciales en las comunicaciones por
radio. Sin embargo, no es posible garantizar que no habra
interferencias en una instalacion concreta. En caso de que este
equipo produzca interferencias perjudiciales para la recepcion de
radio o television, lo cual puede determinarse encendiendo y
apagando el equipo, se recomienda al usuario que trate de corregir
las interferencias adoptando una o mas de las siguientes medidas:

+ Cambie la orientacién o la posicién de la antena receptora.
+ Aumente la separacién entre el equipo y el receptor.

» Conecte el equipo a una toma de un circuito distinto de aquel al
que esta conectado el receptor.

+ Consulte a su distribuidor o solicite los servicios de un técnico
cualificado en radio/TV.



ADVERTENCIA: Los cambios o modificaciones a
este equipo que no estén aprobados
especificamente por Xerox Corporation pueden
anular la autoridad que posee del usuario para
operar este equipo.

ADVERTENCIA: Es necesario utilizar cables
blindados con este equipo para mantener la
conformidad con las reglamentaciones de FCC.

Energy Star

7

Orees

ENERGY STAR y el logotipo de ENERGY STAR son

Cumplimiento con las normas ambientales

Como asociado de ENERGY STAR®, Xerox
Corporation ha determinado que la configuracién
basica de este producto cumple las directrices
de ENERGY STAR para la eficiencia energética.

marcas comerciales registradas en Estados Unidos.

El programa para equipos ENERGY STAR es fruto
del esfuerzo conjunto realizado por los gobiernos de
los Estados Unidos, la Union Europea y Japén, y por
los fabricantes de equipos informaticos con el fin de
promover copiadoras impresoras, equipos de fax

o multifuncién, equipos personales y monitores

de bajo consumo. La reduccién del consumo
energético ayuda a combatir la contaminacion,

la lluvia acida y los cambios climaticos a largo plazo,
ya que se reducen las emisiones que resultan de la
generacion de electricidad.

Los equipos ENERGY STAR de Xerox se ajustan
en fabrica. Su maquina se entregara con el
temporizador para cambiar al Modo de ahorro de
energia, desde la ultima copia/impresion, ajustado
a 30 minutos. Puede encontrar una descripcion
mas detallada de esta funcion en la seccion de
configuracion del equipo de este manual.



Reciclaje y eliminacion de residuos
del producto

Unién Europea

Entorno doméstico

Si el equipo incluye este simbolo, es una indicacion
de que no debe depositarlo en los contenedores
habituales para residuos domésticos. De acuerdo
con la legislacion europea, los restos de equipos
eléctricos o electronicos deben separarse de los
residuos domésticos habituales. Los hogares
privados dentro de la Unidn Europa pueden devolver
material electrénico o eléctrico de forma gratuita en
instalaciones de recogida especialmente designadas
para tal efecto. Contacte con la autoridad local en
materia de gestion de residuos para obtener mas
informacion. En algunos estados de la Unién
Europea, al adquirir nuevos equipos, el
establecimiento de venta puede tener la obligacion de
recoger el equipo usado de forma gratuita. Consulte
con su distribuidor para mas informacion.

Antes de eliminarlos, contacte con su distribuidor local
0 con su representante de Xerox para obtener
informacién acerca de los procedimientos de recogida.

Entorno profesional/comercial

Si el equipo incluye este simbolo, es una indicacion
de que debe deshacerse del equipo cumpliendo los
procedimientos acordados en el pais.

De acuerdo con la legislacién europea, los restos de
equipos eléctricos o electronicos deben gestionarse
siguiendo los procedimientos acordados.

Ameérica del Norte

Xerox dispone de un programa de recoleccion y reutilizacion/
reciclaje. Péngase en contacto con el distribuidor de Xerox
(1-800-ASK-XEROX) para averiguar si su producto forma parte del
programa. Para obtener mas informacién acerca de los programas
ambientales de Xerox, visite www.xerox.com/environment. Para
obtener informacién acerca de los procedimientos para desechar
o reciclar productos, pongase en contacto con las autoridades
locales. En los Estados Unidos, puede consultar también el sitio
web de la organizacién Electronic Industries Alliance:
www.eiae.org.

Xerox dispone de un programa internacional de recoleccion

y reutilizacién/reciclaje. Péngase en contacto con el distribuidor
de Xerox (1-800-ASK-XEROX) para averiguar si su producto forma
parte del programa. Para obtener mas informacién acerca de los
programas ambientales de Xerox, visite www.xerox.com/
environment.

Si desea desechar el producto de Xerox, tenga en cuenta que puede
contener plomo, perclorato y otras sustancias cuyo desecho puede
estar reglamentado debido a cuestiones ambientales. El contenido de
plomo cumple con todas las reglamentaciones vigentes al momento en
el que el producto empez6 a comercializarse. Para obtener informacion
sobre reciclaje y eliminacion de residuos, pongase en contacto con las
autoridades locales competentes. En los Estados Unidos, puede
consultar también el sitio web de la organizacion Electronic

Industries Alliance: www.eiae.org.

Material con perclorato. Este producto puede incluir uno o mas
dispositivos que contengan perclorato, por ejemplo, baterias.
Pueden ser aplicables normas de manipulacién especiales.
Consulte www.dtsc.ca.gov/hazardouswaste/perchlorate/.

Otros paises

Poéngase en contacto con las autoridades locales encargadas
de los residuos y solicite informacién acerca de como desechar
el producto.

Informacion de contacto acerca de medio
ambiente, salud y seguridad

Para obtener mas informacién acerca de medio ambiente, salud

y seguridad en relacién a este producto de Xerox y sus consumibles,
llame a los siguientes numeros de atencion al cliente: EE.UU.:

1-800 828-6571 Canada: 1-800 828-6571 Europa: +44 1707 353 434.

* Informacién de seguridad del producto para EE.UU.
www.xerox.com/about-xerox/environment/enus.htmi
* Informacién de seguridad del producto para la UE

www.xerox.com/about-xerox/environment/eneu.html
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1 Introduccion

jFelicidades por haber adquirido esta impresora!

Este capitulo incluye:

* Funciones especiales

e Descripcion general de la impresora
* Descripcion del indicador Status

¢ Informacion adicional

Funciones especiales

La nueva impresora esta equipada con varias funciones especiales que

permiten obtener una mejor calidad de impresién. Esta impresora ofrece:

Impresiéon con una calidad superior y a alta velocidad

» Puede imprimir con una resolucion efectiva de
hasta 1.200 x 1.200 ppp. Consulte la Seccion de
software.

* La impresora imprime a una velocidad de hasta
38 ppm? en papel de tamario A4 y a una velocidad
de hasta 40 ppm en papel de tamafio Carta. Para
la impresion duplex, el equiEo imprime en papel
de tamano A4 hasta 26 ipm® y en papel de tamafo
Carta hasta 27 ipm.

Flexibilidad en la carga del papel

» La bandeja multiusos admite papeles con
membrete, sobres, etiquetas, transparencias,
materiales de tamafio personalizado, postales y
papel de gran gramaje. La bandeja multiusos tiene
una capacidad méaxima de 100 hojas de papel
normal.

* Labandeja 1 de 500 hojas y la bandeja opcional 2
de 500 hojas admiten varios tamafios de papel
normal.

* Bandeja de salida multiple; seleccione la bandeja
de salida (cara de impresion hacia abajo)
o la cubierta posterior (cara de impresion hacia
arriba) segun convenga.

» Funcionalidad de recorrido recto del papel desde
la bandeja multiusos hasta la cubierta posterior.

a. paginas por minuto
b. imagenes por minuto

Cree documentos profesionales

* Impresion de marcas de agua. Puede
personalizar sus documentos con palabras,
tales como “Confidencial”’. Consulte la Seccién
de software.

» Impresion de folletos. Esta funcién permite
imprimir facilmente un documento para crear un
libro. Una vez impreso, todo lo que le queda por
hacer es doblar y engrapar las paginas. Consulte
la Seccion de software.

» Impresion de pésters. El texto y los graficos de
las paginas del documento se amplian e imprimen
en la hoja. Luego, puede pegarlos para formar un
poster. Consulte la Seccién de software.

Ahorre tiempo y dinero

» Es posible imprimir en ambas caras del papel
para ahorrar papel (impresion duplex).

» Puede imprimir varias paginas en una sola hoja
para ahorrar papel (impresién de varias paginas
en una cara). Consulte la Seccion de software.

» Puede usar papeles con membrete y formularios
preimpresos en papel comun. Consulte la
Seccion de software.

» Estaimpresora ahorra energia automaticamente al
reducir el consumo de energia cuando la impresora
no esta en uso.

Ampliacién de la capacidad de la impresora

% * La serie Phaser 3435 dispone de 64 MB

0 128 MB de memoria ampliable a 512 MB.
Consulte la pagina 10.1.

» La interfaz de red permite la impresién en red.

* La emulacion PostScript 3* (PS) permite
la impresién PS.

* La emulacion Zoran IPS es compatible con PostScript 3.

» © Copyright 1995-2005, Zoran Corporation.
= Todos los derechos reservados. Zoran,
el logotipo de Zoran, IPS/PS3 y Onelmage
son marcas comerciales de Zoran Corporation.
* 136 fuentes PS3.

¢ Incluye UFST y MicroType de Monotype Imaging Inc.
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Impresion en diferentes entornos

» Puede imprimir en Windows 2000/XP/Vista/2003.

« La impresora es compatible con Macintosh.

» Laimpresora se puede utilizar con los interfaces Paralelo y USB.

» También se puede utilizar una interfaz de red. Las impresoras
Phaser 3435/DN tienen una interfaz de red integrada 10/100 Base

TX.

Funciones de la impresora

La tabla siguiente ofrece una descripcion general de las funciones

admitidas por la impresora.

(I instalada; O: opcion, ND: no disponible)

Funciones

Phaser 3435/DN

Paralelo IEEE 1284

USB 2.0

Interfaz de red
(Ethernet 10/100 Base TX)

Emulacion PostScript*

Impresion duplex?

a. Impresion en las dos caras del papel.

Descripciéon general de la impresora

Vista frontal

wir

a figura anterior muestra el modelo Phaser
435/DN con todas las opciones disponibles.

1  bandeja de salida

bandeja multiusos

panel de control

cubierta frontal

asa soporte de salida
A . guias de ancho
4 :jnedlcaadec;r del nivel 10 de la bandeja de
pap papel multiusos
5 bandeja opcional 2 1 extension de la bandeja

multiusos

6  bandeja1
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Vista posterior

VY

W\

N )

* La figura anterior muestra el modelo Phaser
3435/DN con todas las opciones disponibles.

1 cubierta de la placa

de control

6 unidad de impresion
en dos caras

2 puerto dered

7 toma de alimentacién

3  puerto USB

8 interruptor
de alimentacion

4  puerto paralelo

9 cubierta trasera

conector de cable

de la bandeja opcional 2

Descripcion general del panel de control

(5]

%
o0 e@
8

1 Iniciar/Parar: cancela una operacion en cualquier momento;

reanuda la impresion.

2 Atras: regresa al nivel de menu superior.

3 Estado: muestra el estado de la impresora. Consulte la

pagina 1.4.

4 Menu: Entra en el modo de menu y permite desplazarse por

los menus disponibles.

5 LCD: muestra el estado de la impresora, los mensajes

de error y los menus en uso.

Flecha arriba/Flecha abajo: Permiten desplazarse por las
6 opciones disponibles del menu seleccionado y aumentar o

reducir los valores.

7 OK: confirma la seleccion de la pantalla.
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Descripcion del indicador Status

Estado Descripcion
Desactivado La impresora esta apagada.
. La impresora esta encendida.
Activado . L .
La impresora puede recibir datos del equipo.
Verde Cuando la luz parpadea lentamente, la
Inter- impresora esta recibiendo datos del equipo.
mitente Cuando la luz parpadea rapidamente, la
impresora estd imprimiendo datos.
Se ha producido un atasco de papel. Para
solucionar el problema, consulte la la
pagina 9.1.
La cubierta frontal esta abierta.
Cierre la cubierta frontal.
No hay papel en la bandeja. Cargue papel
en la bandeja.
. El cartucho de toner instalado no es genuino
Activado o . .
y se seleccion6 Parar en el indicador Téoner
no orig.. Consulte la pagina 9.6.
La duracion del cartucho de téner ha
finalizado y se seleccioné Parar en el
indicador Téner agotado.
Consulte la pagina 9.6.
La impresora dejo de imprimir debido
Rojo a un error grave.
Se produjo un error menor y la impresora
esta esperando a que se solucione. Cuando
se solucione el problema, la impresora
reanudard la impresion.
El cartucho de téner instalado no es genuino
y se selecciondé Continuar en el indicador
Inter- Toner no orig.. Consulte la pagina 9.6.
. La duracion del cartucho de téner ha
mitente L L .
finalizado y se seleccioné Continuar en el
indicador Téner agotado.
Consulte la pagina 9.6.
El cartucho de toner esta bajo. Pida un cartucho
de téner nuevo. Puede mejorar la calidad de
impresion temporalmente redistribuyendo el
téner. Consulte la la pagina 8.3.

Informacion adicional

Puede encontrar informacién sobre como configurar y utilizar la
impresora en los siguientes recursos, impresos o en la pantalla.

Guia rapida
de instalacion

Brinda informacién acerca de como
configurar la impresora. Asegurese de seguir
las instrucciones del manual para preparar
la impresora.

Guia rapida de uso

1
—

Proporciona informacién sobre el uso de
la impresora y la eliminacion de atascos de
papel. Asegurese de seguir las instrucciones

] W de esta guia al utilizar la impresora.
N w—
-
Manual del Brinda instrucciones detalladas para utilizar

usuario en linea

todas las funciones de la impresora

y contiene informacién acerca del
mantenimiento de la impresora, la solucién
de problemas y la instalacién de accesorios.

Esta guia del usuario también contiene

la Seccion de software, que brinda
informacién sobre como imprimir
documentos con la impresora en diferentes
sistemas operativos y sobre como usar las
utilidades de software suministradas.

Nota

Puede acceder al Manual del
usuario en otros idiomas desde la
carpeta Manual del CD del
controlador de impresora.

Ayuda del
controlador
de la impresora

o &

Brinda informacién de ayuda sobre las
propiedades del controlador de la impresora
e instrucciones sobre cémo configurarlas
para la impresion. Para acceder a una
pantalla de ayuda del controlador de
impresora, haga clic en Ayuda en el cuadro
de dialogo de propiedades de impresora.

Sitio web de Xerox

Si tiene acceso a Internet, puede obtener
ayuda, asistencia, controladores de
impresora, manuales e informacion para
realizar pedidos en el sitio web de Xerox,
www.xerox.com/office/support.
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Seleccion de la ubicacioén

Seleccione un lugar estable y plano que disponga del espacio suficiente
para que el aire circule. Deje el espacio necesario para abrir las
cubiertas y las bandejas.

Esta zona debe estar bien ventilada y alejada de la luz solar directa o de
cualquier fuente de calor, frio y humedad. No coloque la impresora cerca
del borde del escritorio o de la mesa.

Espacio necesario .

Anverso: 500 mm (espacio
suficiente para que se puedan
abrir o extraer las bandejas).

Reverso: 350 mm (espacio

suficiente para que se pueda
abrir la cubierta posterior o la
unidad de impresion duplex).

)
'
)
'
)
'
)
E
: || <«
Lateral derecho: 100 mm E 3.9in) m (39in)
)
'
)
'
)
'
)
'
)

(espacio suficiente para una
ventilacidn correcta).

Lateral izquierdo: 100 mm
(espacio suficiente para que
se pueda abrir la cubierta de la
placa de control).

500 mm (19.6 in.)
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2 Configuracion del sistema

Este capitulo brinda informacion detallada acerca de la instalacion
de la impresora.

Este capitulo incluye:

* Uso de los menus del panel de control

* Descripcion general de los menus

¢ Impresién de una pagina de demostracion
e Cambio del idioma de la pantalla

e Utilizacion del modo de ahorro de téner

Uso de los menus del panel de control

Existen varios menus disponibles para facilitar la modificacion de la
configuracion de la impresora. El diagrama de la columna siguiente
muestra los menus y todos los elementos disponibles en cada uno

de ellos. Las opciones de cada menu y las que se pueden seleccionar
se describen con mayor detalle en las tablas correspondientes, a partir
de la pagina 2.2.

Acceso a los menus del panel de control

Puede controlar la impresora desde el panel de control de la
impresora. También puede configurar los menus del panel de control
mientras la impresora esta en uso.

1 Pulse Menu hasta que aparezca el menu que desee en la linea
inferior de la pantalla y pulse OK.

2 Pulse los botones Flecha arriba/Flecha abajo hasta que aparezca
el elemento de menu que desee y pulse OK.

3 Si el elemento de menu tiene submenus, repita el paso 2.

4 Pulse los botones Flecha arriba/Flecha abajo para acceder
a la opcion de configuracion que desee o al valor necesario.

5 Pulse OK para guardar la seleccion.

Aparecera un asterisco (*) junto a la seleccion en la pantalla
indicando que es el valor predeterminado.

6 Pulse Iniciar/Parar para volver al modo de espera.

Después de 30 segundos de inactividad (sin que se pulse ninguna
tecla), la impresora vuelve automaticamente al modo de espera.

Nota

La configuracion de impresién realizada desde el controlador
de la impresora en un equipo conectado anula la configuracion
del panel de control.

Nota

Algunos menus pueden no aparecer en la pantalla en funcion
de las opciones o modelos de los que disponga. En ese caso,
dichas opciones no estan disponibles.

Descripcion general de los menus

Los menus del panel de control se utilizan para configurar laimpresora.

El panel de control brinda acceso a los siguientes menus:

Informacion Disposicion
I
(Cconsulte la (Cconsulte la
pagina 2.2.) pagina 2.2.)
Mapa de menu Orientacion
Configuracion Margebn simple
Pagina demo Doble b
Fuentes PCL Margen doble
Fuentes PS3?
Fuente EPSON
Graficos Papel
.|
(Cconsulte la (Cconsulte la
pagina 2.3.) pagina 2.3.)
Resolucion Copias
Oscuridad Tam. de papel
Tipo de papel
Origen papel
Cambio bandeja
Conf sistema Emulacion
—
(Cconsulte la (Cconsulte la
pagina 2.4.) pagina 2.4.)
Idioma Emulacion

Ahorro energia Configuracion

Cont. autom.
Ajuste altitud
CR automatico
T.espera trab.
Mantenimiento
Borrar ajuste

Red?

(Cconsulte la
pagina 2.6.)
TCP/IP
EtherTalk

Vel. Ethernet
Borrar ajuste
Info de red
802.1x
CentreWare IS

a. Disponible cuando la memoria instalada supera los 128 MB.
b. Disponible cuando hay una unidad duplex instalada.
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Informacion (menu)

Este menu contiene paginas de informacion de la impresora que ofrecen
detalles sobre la impresora y sobre su configuracion.

Elemento

Explicacion

Mapa de menu

El mapa de menus muestra la disposicion y la
configuracion actual de los elementos de menu
del panel de control.

Configuracion

La pagina de configuracion muestra la
configuracién actual de la impresora. Consulte
la pagina 8.1.

Pagina demo

La pagina demo permite comprobar si la
impresora imprime correctamente. Consulte la
pagina 2.6.

Fuentes PCL
Fuentes PS3

La lista de muestras de fuentes contiene todas
las fuentes disponibles para el idioma
seleccionado.

Fuente EPSON

La lista de muestras de fuentes contiene todas
las fuentes disponibles para el idioma
seleccionado.

Disposicion (menu)

Utilice el menu Disposicion para configurar todos los ajustes relativos
a la salida de impresion.

Elemento Explicacion
Orientacion
Valores: Vertical, Horizontal
Seleccione la orientacién predeterminada de la
imagen de impresion sobre la pagina.
Vertical Horizontal

Margen Defina el margen de los materiales de impresioén
simple para la impresion en una sola cara. Puede

aumentar o reducir el valor en incrementos de
0,1 mm. Los margenes pueden variar segun el
tamafio del papel y la orientacion de la impresion.

» Margen sup.: permite definir el margen
superior, entre 0,0 mm y 250 mm.

* Margen izq.: permite definir el margen
izquierdo, entre 0,0 mm y 164 mm.

Elemento

Explicacion

Doble

Valores: Desactivado, Margen largo,
Margen corto

Para imprimir en las dos caras del papel, elija
el margen de encuadernacion, como se indica
a continuacion.

* Margen largo: encuadernacion por el borde
largo. Las hojas se imprimen para que se lean
como un libro.

* Margen corto: encuadernacion por el borde
corto. Las hojas se imprimen para que se lean
como un bloc de notas.

=

r

Margen largo en la
orientacion Vertical

5

Margen largo en la
orientacion Horizontal

(==

Margen corto en la
orientacion Horizontal

Margen corto en la
orientacion Vertical

Seleccione Desactivado para imprimir en una
cara del papel.

Margen doble

En este menu, puede definir los margenes para la
impresién duplex. Puede aumentar o reducir este
valor en incrementos de 0,1 mm.

* Margen sup.: define el margen superior, entre
0,0 mm y 9,9 mm. El valor predeterminado es
5,0 mm.

* Margen izq.: define el margen izquierdo, entre
0,0 mm y 9,9 mm. El valor predeterminado es
5,0 mm.

* Enc. horiz.: permite definir el margen inferior
de la parte posterior de la pagina entre 0,0 mm
y 22 mm para la encuadernacién por el borde
corto. El valor predeterminado es 0 mm.

» Enc. vertical: permite definir el margen derecho
de la parte posterior de la pagina entre 0,0 mm
y 22 mm para la encuadernacién por el borde
largo. El valor predeterminado es 0 mm.
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Papel (menu)

Utilice el menu Papel para definir la configuracion relacionada con la
entrada y la salida de material de impresién, asi como el material de
impresion especifico que esté utilizando con la impresora.

Elemento

Explicacion

Copias

Valores: 1 ~ 999

Define el numero de copias predeterminado
seleccionando cualquier numero del 1 al 999.
El valor predeterminado es 1.

Tam. de
papel

Valores: A4, A5, A6, JIS B5, ISO B5, Letter,
Legal, Executive, No. 10 Env, Monarch Env,
DL Env, C5 Env, C6 Env, US Folio, Oficio,
Personalizado

Seleccione el tamafio del papel que esta cargado
actualmente en la bandeja.

» Personalizado: permite configurar el tamafio
de su propio papel personalizado. Defina la
anchura de 98 mm a 216 mmy la altura de
148 mm a 356 mm.

Tipo de
papel

Valores: Papel normal, Papel relieve,
Transparencia, Sobre, Etiquetas, Cartulina,
Preimpreso, Color, Algodon, Reciclado, Grueso,
Fino, Personalizado1, Personalizado2,
Personalizado3, Personalizado4, Personalizado5

Seleccione el tipo de papel que esta cargado
actualmente en la bandeja.

Origen papel

Valores: Bandeja multiusos, Bandeja 1,
Bandeja 2, Band. Manual, Automatico

Este elemento permite definir la bandeja que

desea utilizar.

+ Automatico: la impresora determina
automéaticamente el origen.

* Band. Manual: la impresora utiliza la
Bandeja multiusos.

* Bandeja 2: disponible s6lo cuando
la bandeja opcional esta instalada.

Elemento Explicacion
Cambio ; . _
bandeja Valores: Desactivado, Activado

Si selecciona cualquier otro valor excepto
Automatico de Origen papel y la bandeja
seleccionada esta vacia, la impresora imprime
automéaticamente desde otras bandejas.

Si este elemento de menu esta definido como
Desactivado, se encendera la luz roja del
indicador de estado y la impresora no funcionara
hasta que inserte papel en la bandeja especificada.

Graficos (menu)

Utilice el menu Graficos para cambiar la configuracion que afecta a la
calidad de los caracteres e imagenes impresos.

Elemento

Explicacion

Resolucion

Valores: 600ppp-Normal, 1200ppp-Perf.

Especifique la cantidad de puntos por pulgada
(ppp) impresos. Cuanto mayor sea la
configuracién, mas nitidos seran los caracteres

y los graficos de la copia impresa.

« Silos trabajos de impresion contienen
principalmente texto, seleccione 600ppp-Normal
para obtener la mejor calidad de impresion.

» Seleccione 1200ppp-Perf. si el trabajo contiene
imagenes de mapas de bits, como fotografias
digitalizadas o graficos, que se beneficiaran del
aumento de la calidad de las lineas impresas.

Oscuridad

Valores: Plana, Claro, Oscuro

Puede aclarar u oscurecer la imagen impresa en
la pagina si cambia la configuracion de la densidad
del toner. El valor Plana generalmente ofrece

los mejores resultados. Use la configuracion de
densidad de toner Claro para ahorrar téner.
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Conf sistema (menu)

Use el menu Conf sistema para configurar diversas funciones de la

impresora.

Elemento

Explicacion

Idioma

Valores: English, FRANCAIS, Espanol,
Portugues B., Deutsch, Italiano...

Este ajuste determina el idioma del texto que
aparece en la pantalla del panel de control
y la informacién de impresion.

Ahorro energia

Valores: [ 5] min., [ 10 ] min., [ 15 ] min., [ 20 ]
min., [ 30 ] min., [ 60 ] min., [ 120 ] min.

Cuando la impresora no recibe datos durante
un periodo largo, el consumo de energia se
reduce automaticamente. Puede definir el
tiempo que la impresora esperara antes de
entrar en el estado de ahorro de energia.

Cont. autom.

Valores: Desactivado, Activado

Este elemento determina si la impresion

continuara o no al detectar que el tipo de papel

no coincide con el valor del papel seleccionado.

« Desactivado: si el valor configurado no
coincide con el papel cargado, el mensaje
permanecera en la pantalla y la impresora se
quedara fuera de linea hasta que inserte el
papel correcto.

« Activado: si hay una discrepancia de papel,
aparecera un mensaje de error. La impresora
estara fuera de linea durante 30 segundos,
borrara automaticamente el mensaje
y continuara con la impresion.

Ajuste altitud

Valores: Plana, Alto 1, Alto 2, Alto 3

Puede optimizar la calidad de impresion de
acuerdo con la altitud en la que se encuentre.

CR automatico

Valores: LF, LF+CR

Este elemento permite afadir el retorno
de carro deseado a cada salto de linea.

Consulte las siguientes muestras:

AA AA
BB BB
CC CC

LF LF+CR

Elemento

Explicacion

T.espera trab.

Valores: 0 ~ 1800 seg

Puede definir el tiempo que la impresora
esperara antes de imprimir la ultima pagina
de un trabajo de impresién que no termine
con un comando de impresion. El valor
predeterminado son 15 segundos.

Cuando se agote el tiempo definido,
la impresora imprimira la pagina que se
encuentre en el bufer de impresion.

Mantenimiento

Este elemento ayuda en el mantenimiento de

la impresora.

+ Limpiar tamb.: limpia el tambor OPC del
cartucho y genera una hoja de limpieza que
captura los restos de toner.

+ Limpiar fusor: limpia la unidad de fusion
situada en el interior de la impresora y genera
una hoja de limpieza que captura los restos
de toner.

* Dur. consum.: este elemento permite
controlar cuantas paginas se han impreso
y cuanto téner queda en el cartucho.

Borrar ajuste

Este elemento de menu permite restablecer
la configuracién de fabrica de la impresora.

Emulacion (menu)

Use el menu Emulacion para configurar la emulacion del lenguaje de la

impresora.

Elemento

Explicacion

Emulacion

Valores: Automatico, PCL, PostScript, EPSON,
IBM

El lenguaje de la impresora define la forma

en que ésta se comunica con el equipo.

Si selecciona Automatico, la impresora podra
cambiar automaticamente el lenguaje.

Configuracion

Valores: PCL, PostScript, EPSON

Consulte las tablas de la pagina 2.5 para
configurar el lenguaje de la impresora.
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PCL

Este menu define la configuracion de la emulacién PCL. Puede definir

el tipo de fuente, el tipo de simbolo, las lineas por pagina y el tamafo

del punto.

Elemento

Explicacion

Tipo de
letra

Valores: PCL1 ~ PCL54

Permite seleccionar la fuente estandar que se usara
en la emulaciéon PCL.

» El intervalo entre letras de PCL 1-PCL 7 es fijo,
mientras que el intervalo de PCL 8-PCL 45 es
proporcional al tipo de fuente y al tamafio de los
puntos. Puede ajustar el tamafio de fuente de
PCL 1-PCL 7 utilizando el elemento Punto, y de
PCL 8-PCL 45 utilizando el elemento Tam. punto.

» El intervalo de PCL 46-PCL 54 y el tamafio de los
puntos son fijos.

Simbolo

Valores: ROMANS ~ PCYRIL

Este elemento permite seleccionar el simbolo que se
usara en la emulacién PCL. El simbolo es el grupo de
numeros, marcas y signos especiales que se utilizan al
imprimir caracteres. El valor predeterminado es PC8.

Tam.
punto

Valores: 4.00 ~ 999.75 (0,25 unidades)

Cuando selecciona un valor comprendido entre PCL 8
y PCL 45 en el menu Tipo de letra, puede determinar
el tamanio de fuente si configura la altura de los
caracteres. El valor predeterminado es 12,00.

Courier

Valores: Normal, Oscuro

Este elemento permite seleccionar la versién de la
fuente Courier que se utilizara.

Punto

Valores: 0.44 ~ 99.99 (0,01 unidades)

Al seleccionar una fuente comprendida entre PCL 1
y PCL 7 en el menu Tipo de letra, puede determinar
el tamanio de fuente si configura el nimero de
caracteres que se imprimiran en una pulgada
horizontal de escritura. El valor predeterminado,

10, es el mejor tamafio.

Lineas

Valores: 5 ~ 128 (1 unidad)

Este elemento permite definir el espaciado vertical
entre 5y 128 lineas para el tamafo del papel
predeterminado. Las lineas pueden variar segun

el tamafo del papel y la orientacion de la impresion.

PostScript

Este menu contiene el elemento de menu Error imp. PS.

Elemento Explicacion
Error Val : Activado, D ivad
imp. PS alores: Activado, Desactivado

Permite seleccionar si la impresora imprimira una lista

de errores cuando se produzca un error PS.

» Seleccione Activado para imprimir los errores de
emulacion PS3. Si se produce un error, se detendra
el procesamiento del trabajo, se imprimira el
mensaje de error y la impresora eliminara el trabajo.

+ Si este menu se configura como Desactivado,
el trabajo se eliminara sin natificar el error.

EPSON
Este menu define la configuracion de la emulaciéon EPSON.
Elemento Explicacion
Fuen
uente Valores: SANSERIF, ROMAN
Puede seleccionar la fuente estandar que se usara
en la emulacion EPSON.
Caracteres Valores: EE.UU., FRANCIA, ALEMANIA, REINO
UNIDO, DINAMARCAA1, SUECIA, ITALIA, ESPANA1,
JAPON, NORUEGA, DINAMARCA2, ESPANA2,
LATIN
Este elemento permite seleccionar el conjunto de
caracteres correspondiente al idioma deseado.
Ficha
caract. Valores: CURSIVA, PC437US, PC850
Esta opcion selecciona el juego de caracteres.
Punto Valores: 10, 12, 17,14, 20
Puede determinar el tamafio de la fuente si define
la cantidad de caracteres que se imprimiran en cada
pulgada horizontal de escritura.
LPP Valores: 6, 8
Puede definir el numero de lineas impresas por cada
pulgada vertical.
Ajuste Valores: Desactivado, Activado
autom.
Este elemento determina si la impresora realizara
un salto de linea automaticamente cuando los datos
superen el area de impresion del material.
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Menu Red

Este menu permite configurar la tarjeta de interfaz de red instalada en la
impresora. Puede restablecer la interfaz de red e imprimir una pagina de

configuracion.

Elemento

Explicacion

TCP/IP

Valores: DHCP, BOOTP, Estatico

Este elemento permite configurar manualmente las
direcciones TCP/IP o recibir las direcciones de la red.

* DHCP: el servidor DHCP le asignara la direccion
IP automaticamente.
+ BOOTP: el servidor BOOTP le asignara
la direccion IP automaticamente.
+ Estatico: puede introducir la direccion IP,
la mascara de subred y la puerta de enlace
de forma manual.

EtherTalk

Valores: Desactivado, Activado

Este elemento permite seleccionar si se utilizara

el protocolo EtherTalk.

» Desactivado: puede desactivar el protocolo
EtherTalk.

» Activado: puede activar el protocolo EtherTalk.

Vel.
Ethernet

Valores: Automatico, 10M Half, 10M Full,
100M Half, 100M Full

Este elemento permite seleccionar la velocidad
de Ethernet.

Borrar
ajuste

Este elemento restablece los valores
predeterminados de fabrica para la configuracién
de la red. Estos valores solo tendran efecto
después de restablecer la impresora.

Info de red

Este elemento imprime una pagina que muestra la
configuracién de red definida por el usuario.

802.1x

Valores: Desactivado, Activado

Este elemento permite conectar con un servidor
de autenticacion. Si necesita conectar este
producto con un servidor de autenticacion,
configure esta opcion como Activado y seleccione
uno de los siguientes métodos de autenticacion.
Puede seleccionar cualquier método admitido por
el servidor de autenticacion entre EAP-MDS5,
EAP-MSCHAPV2 y PEAP.

Elemento Explicacion
CentreWare : .
IS Valores: Desactivado, Activado

Este elemento permite seleccionar si se utilizara el
servidor web incorporado denominado CentreWare
IS. Si este elemento se configura como Desactivado,
no se podra conectar con el servidor web incorporado
de la impresora.

Impresion de una pagina de demostraciéon

Imprima una pagina de prueba para asegurarse de que la impresora
esta funcionando correctamente.

1 Pulse Menu y, a continuacién, OK cuando aparezca Informacion.

2 Pulse los botones Flecha arriba/Flecha abajo hasta que aparezca
Pagina demo y pulse OK.

Se imprimira una pagina de demostracion.

Cambio del idioma de la pantalla

Para cambiar el idioma del panel de control, siga los pasos siguientes:

1 Pulse Menu hasta que aparezca Conf sistema en la linea inferior
de la pantalla y pulse OK.

2 Pulse OK cuando aparezca Idioma.

3 Pulse los botones Flecha arriba/Flecha abajo para seleccionar
el idioma que desee y pulse OK.

4 Pulse Iniciar/Parar para volver al modo de espera.
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Utilizacion del modo de ahorro de toner

El modo de ahorro de toner permite reducir el consumo de téner de la
impresora en cada pagina. Al activar este modo, se amplia la duracion
del cartucho de toner y se reduce el costo por pagina aun mas que en el
modo normal, pero se reduce la calidad de impresion.

Hay dos maneras de activar este modo:

Uso del botén del panel de control

Pulse Toner Save en el panel de control. La impresora debe estar en
modo de espera; el indicador Status se enciende en verde y aparece
Listo en la pantalla.

+ Si el botdn esta iluminado, el modo esta activado y la impresora
utiliza menos téner para imprimir una pagina.

+ Sino lo estd, el modo esta desactivado y la impresora imprime
en modo normal.

En la aplicacion de software

Puede configurar el modo de ahorro de téner desde la ventana de
propiedades de la impresora en el controlador de impresora. Consulte
la Seccion de software.
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3 Descripcién genera| Software suministrado

del Softwa re Debe instalar el software de la impresora que se incluye en el CD
suministrado después de configurar la impresora y conectarla al equipo.

Este capitulo brinda una descripcion general del software que se

suministra con la impresora. Si desea obtener mas informacion El CD brinda el siguiente software:
acerca de la instalacién y del uso del software, consulte la Seccion
de software. CD Contenido
Este capitulo incluye: CD del Windows | + Controlador de la impresora:
e Software suministrado software de utilice este controlador para
la impresora aprovechar al maximo las

* Funciones del controlador de la impresora funci de lai

unciones de la impresora.
* Requisitos del sistema
* Monitor estado: aparece cuando

se producen errores de impresion.

« Utilidad de configuracion de
impresora: permite establecer
la configuracion de impresion.

* Archivo PPD (descripcion de
impresora PostScript): utilice
el controlador PostScript para
imprimir documentos con fuentes
complejas y gréficos en el lenguaje
PostScript.

+ SetlP: utilice este programa para
configurar las direcciones TCP/IP
de la impresora.

¢ Manual del usuario en PDF.

Linux « Controlador de la impresora:
utilice este controlador para
ejecutar el dispositivo desde
un equipo con Linux e imprimir
documentos.

Mac OS « Archivo PPD (descripcion de
impresora PostScript): utilice este
archivo para poner la impresora en
funcionamiento desde un equipo
Macintosh e imprimir documentos.
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Funciones del controlador de la impresora

Los controladores de la impresora admiten las siguientes funciones

estandar:

+ Seleccién de la fuente de papel

* Tamano del papel, orientacion y tipo de material

» Cantidad de copias

Ademas, se pueden utilizar diversas funciones especiales de
impresion. La tabla siguiente muestra una descripcion general
de las funciones compatibles con los controladores de la impresora:

a la pagina

Windows Mac OS
Funcién
PCL 6 PostScript PostScript
Opcidn de calidad (0] (0] (0]
de impresion
Impresion de posters
Varias paginas por hoja (0] (0]
(Varias paginas por cara)
Impresion con ajuste (0] (0] (0]

Impresion a escala

Fuente diferente para
la primera pagina

Marcas de agua

Superposicion

Requisitos del sistema

Antes de comenzar, asegurese de que el sistema cumpla con los

siguientes requisitos:

Windows
Elemento Requisitos Recomendado
Sistema Windows 2000/XP/Vista/2003
operativo
CPU Windows 2000 Pentium Il Pentium IlI
400 MHz 933 MHz
0 superior
Windows XP/2003 | Pentium lll Pentium IV
933 MHz 1 GHz
0 superior
Windows Vista Pentium IV Pentium IV
3 GHz 3 GHz
0 superior
RAM Windows 2000 64 MB o0 mas 128 MB
Windows XP/2003 | 128 MB o mas | 256 MB
Windows Vista 512 MB o0 mas 1.024 MB
Espacio Windows 2000 300MBomas | 1GB
libre en
disco Windows XP/2003 | 1 GB o mas 5GB
Windows Vista 15 GB o mas 15 GB
Internet 5.0 o superior
Explorer
Nota

Podran instalar el software los usuarios con derechos
de administrador.

Mac OS

Elemento

Requisitos

Sistema operativo

Mac OS 10.3-10.5

unidad de disco
duro

CPU Procesador Intel PowerPC G4/G5

RAM Equipo Mac basado en Intel | 512 MB
Equipo Mac basado en 128 MB
Power-PC

Espaciolibreenla | 1 GB

Conexién

Interfaz USB, interfaz de red
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4 Configuracién de la red Sistemas operativos compatibles

Este capitulo brinda instrucciones detalladas para configurar La tabla siguiente muestra los entornos de red compatibles con la

las conexiones de red de la impresora. impresora.

Este capitulo incluye: Elemento Requisitos

* Introduccion Interfaz de red - 10/100 Base-TX

* Sistemas operativos compatibles

« Configuracién de TCP/IP Sistema operativo * Windows 2000/XP/Vista/2003
de red * Mac OS 10.3-10.5

¢ Configuracion de EtherTalk : . . .
* Varios sistemas operativos Linux

e Configuracion de la velocidad de Ethernet

» Restauracion de la configuracién de la red Protocolos de red * TCP/IP en Windows

L, . . . . » EtherTalk

¢ Impresién de una pagina de configuracion de red . 802.1x

¢ Configuracion del protocolo 802.1x « CentreWare IS

* Configuracién de CentreWare IS :
Servidor de « DHCP, BOOTP
direccionamiento
dinamico

Introduccion * TCP/IP: Protocolo de control de transmision/Protocolo de Internet
» DHCP: Protocolo de configuracion dinamica de host
Una vez que haya conectado la impresora a una red con un cable Ethernet « BOOTP: Protocolo de arranque-asignacion

RJ-45, podra compartir la impresora con otros usuarios de la red.

Debera configurar los protocolos de red de la impresora para utilizarla
como impresora de red.

Mediante programas de administracién de red

Puede configurar los ajustes del servidor de impresién y administrar
la impresora con los siguientes programas que se suministran con la
impresora:

» CentreWare IS: servidor web integrado en la impresora de red, que
permite configurar de forma remota la impresora y los parametros
de red necesarios para conectarla a distintos entornos de red.

+ SetlP: programa que permite seleccionar la impresora de red
y configurar manualmente las direcciones TCP/IP de la misma.

Mediante el panel de control

Puede configurar los siguientes parametros de red basicos a través
del panel de control de la impresora:

+ Configuracion de TCP/IP

» Configuracion de EtherTalk, 802.1x y CentreWare IS
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Configuracion de TCP/IP

Es posible configurar la impresora con una variedad de informacion de
red TCP/IP, como una direccién IP, una mascara de subred, una puerta
de enlace y direcciones DNS. Hay varias maneras en las que se puede
asignar una direccion TCP/IP a la impresora, en funcion de la red.

« Direccionamiento estatico: el administrador del sistema asigna
manualmente la direccién TCP/IP.

+ Direccionamiento dinamico mediante BOOTP/DHCP (predeterminado):
el servidor asigna automaticamente la direccion TCP/IP.

Nota
Antes de configurar TCP/IP, debera configurar el protocolo
de red en TCP/IP.

Direccionamiento estatico

Para introducir una direccion TCP/IP desde el panel de control de la
impresora, siga los pasos siguientes:

1 Pulse Menu hasta que aparezca Red en la linea inferior de la
pantalla y pulse OK.

2 Pulse OK cuando aparezca TCP/IP.

3 Pulse los botones Flecha arriba/Flecha abajo hasta que aparezca
Estatico y pulse OK.

4 Pulse OK cuando aparezca Direccion IP.

5 Configure el primer byte entre 0 y 255 con los botones Flecha
arriba/Flecha abajo y pulse OK para ir al byte siguiente.

Repita este paso para completar la direccién desde el primero
hasta el cuarto numero.

6 Cuando haya terminado, pulse OK.

7 Repitalos pasos 5 y 6 para configurar los demas parametros
TCP/IP: mascara de subred y direccion gateway.

8 Pulse Iniciar/Parar para volver al modo de espera.

Direccionamiento dinamico (BOOTP/DHCP)

Para que el servidor asigne automaticamente la direccion TCP/IP, siga
los siguientes pasos:

1 Pulse Menu hasta que aparezca Red en la linea inferior de la
pantalla.

2 Pulse OK cuando aparezca TCPI/IP.

3 Pulse los botones Flecha arriba/Flecha abajo hasta que aparezca
DHCP o BOOTP y pulse OK.

4 Pulse Iniciar/Parar para volver al modo de espera.

Configuracion de EtherTalk

EtherTalk es la variante del protocolo AppleTalk cuando éste se utiliza

en unared de tipo Ethernet. Este protocolo se emplea con frecuencia en
entornos de red Macintosh. Para utilizar EtherTalk, siga los pasos que

se indican a continuacion:

1 Pulse Menu hasta que aparezca Red en la linea inferior de la
pantalla y pulse OK.

2 Pulse los botones Flecha arriba/Flecha abajo hasta que aparezca
EtherTalk y pulse OK.

3 Pulse los botones Flecha arriba/Flecha abajo hasta que aparezca
Activado y pulse OK.

4 Pulse Iniciar/Parar para volver al modo de espera.

Configuracion de la velocidad de Ethernet

Puede seleccionar la velocidad de comunicacién para conexiones
Ethernet.

1 Pulse Menu hasta que aparezca Red en la linea inferior de la
pantalla y pulse OK.

2 Pulse los botones Flecha arriba/Flecha abajo hasta que aparezca
Vel. Ethernet y pulse OK.

3 Pulse los botones Flecha arriba/Flecha abajo hasta que aparezca
la velocidad que desee y pulse OK.

4 Pulse Iniciar/Parar para volver al modo de espera.

Restauracion de la configuracion de la red

Puede restablecer la configuracién de red predeterminada.

1 Pulse Menu hasta que aparezca Red en la linea inferior de la
pantalla y pulse OK.

2 Pulse los botones Flecha arriba/Flecha abajo hasta que aparezca
Borrar ajuste y pulse OK.

3 Pulse OK cuando aparezca Si para restaurar la configuracion de
red.

4 Apague la impresora y vuelva a encenderla.
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Impresion de una pagina
de configuracion de red

La pagina de configuracion de red muestra la manera en la que se
configurd la tarjeta de interfaz de red en la impresora.

1

Pulse Menu hasta que aparezca Red en la linea inferior de la
pantalla y pulse OK.

Pulse los botones Flecha arriba/Flecha abajo hasta que aparezca
Info de red y pulse OK.

Pulse OK cuando aparezca Si.

Se imprimira la pagina de configuracion de red.

Configuracion del protocolo 802.1x

La impresora tiene el protocolo 802.1x en su red. 802.1x es un estandar
de seguridad para el control de acceso de red basado en puertos.
Protege la red contra el acceso no autorizado solicitando autenticacion
antes de permitir el acceso a la red y la transmision de datos. Existen 3
opciones mutuamente exclusivas de autenticacion 802.1x.

Para utilizar 802.1x, siga los pasos siguientes:

1

Pulse Menu hasta que aparezca Red en la linea inferior de la
pantalla y pulse OK.

Pulse los botones Flecha arriba/Flecha abajo hasta que aparezca
802.1x y pulse OK.

Pulse los botones Flecha arriba/Flecha abajo hasta que aparezca
Activado y pulse OK.

Pulse los botones Flecha arriba/Flecha abajo hasta que aparezca
el método de autenticacion deseado.

+ EAP-MD5: EAP-MD5 (Extensible Authentication Protocol
Message Digest con algoritmo 5) es un esquema de hashing de
mensajes entre cliente y servidor que permite la transferencia de
datos en un modo seguro.

* EAP-MSCHAPv2: EAP-MSCHAP (Extensible Authentication
Protocol, versién de Microsoft del protocolo de autenticacion por
desafio mutuo). MSCHAP v2 es un proceso de autenticacion
mutuo de una contrasefia cifrada unidireccional. MS-CHAP v2
usa algoritmos de hashing/cifrado distintos para codificar los Id.
de usuario y las contrasefias.

* PEAP: PEAP (EAP protegido).

Introduzca el nombre de usuario y la contrasefia con el botén
Flecha arriba/Flecha abajo.

Pulse OK para guardar la seleccion.

Pulse Iniciar/Parar para volver al modo de espera.

Configuracion de CentreWare IS

La impresora puede utilizar CentreWare IS (Internet Services). Para
activar CentreWare IS, siga los pasos siguientes:

1

Pulse Menu hasta que aparezca Red en la linea inferior de la
pantalla y pulse OK.

Pulse los botones Flecha arriba/Flecha abajo hasta que aparezca
CentreWare IS y pulse OK.

Pulse los botones Flecha arriba/Flecha abajo hasta que aparezca
Activado y pulse OK.
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5 Carga de material
de impresidén

Este capitulo brinda informacion sobre el tipo de papel que se puede
utilizar con esta impresora. También explica cémo introducirlo correctamente
en las diferentes bandejas de papel para obtener una calidad de
impresion éptima.

Este capitulo incluye:

e Seleccion de materiales de impresion

e Carga de papel

* Seleccion de la ubicacion de salida

Seleccion de materiales de impresion

Puede imprimir en diversos tipos de materiales de impresion, como papel
normal, sobres, etiquetas y transparencias. Utilice siempre materiales
de impresion que cumplan con las directrices de uso de esta impresora.
El papel que no cumpla con las directrices que se describen en este
manual puede ocasionar los siguientes problemas:

+ Baja calidad de impresion.
* Aumento de atascos de papel.
» Desgaste prematuro de la impresora.

Propiedades como el peso, la composicion, la rugosidad superficial
y la humedad son factores importantes que afectan el rendimiento
de laimpresora y la calidad de la impresion. A la hora de seleccionar
el material de impresién, deberé tener en cuenta lo siguiente:

» Resultados deseados: El papel que elija debera ser el adecuado
para el tipo de impresion que desee realizar.

« Tamano: Podra utilizar cualquier tamafio de papel cuyo tamafo
se ajuste sin problemas a los margenes establecidos por las guias
del papel de la bandeja.

* Peso: La impresora admite los siguientes pesos de los materiales
de impresion:
- Papel bond de 60 a 90 g/m2 para la bandeja 1y la bandeja opcional 2.
- Papel bond de 60 a 163 g/m2 para la bandeja multiusos.
- Papel de 75 a 90 g/m2 para impresion en dos caras.

Brillo: Los materiales de impresién mas blancos permiten obtener
copias impresas con mayor nitidez y contraste.

» Homogeneidad de la superficie: De acuerdo con la homogeneidad
o granularidad del papel, se obtendran copias impresas con mayor
0 menor nitidez.

Notas

« Es posible que algunos tipos de papel cumplan con todas
las directrices que se describen en este manual y aun asi
no se obtengan resultados satisfactorios. Esto puede deberse
a una manipulacion incorrecta, a una temperatura y a niveles
de humedad no aceptables o a otras variables sobre las que
Xerox no tenga control alguno.

* Antes de comprar materiales de impresién, asegurese de
que cumpla con los requisitos especificados en este Manual
del usuario.

El uso de materiales de impresion que no cumplan con estas
especificaciones puede ocasionar problemas que requieran
reparacion. La garantia y los acuerdos de servicio de Xerox no
cubren estas reparaciones.

5.1

<Carga de material de impresién>




Tamanos de papel admitidos

Tipo Tamaiho Dimensiones Peso? Capacidadb
Carta 215,9 mm x 279 mm (8,5" x 11") « Papel bond de 60a90 g/m? | + 250 hojas de papel
; 2
Legal 215,9 mm x 355,6 mm (8,5" x 14") para la bandeja de papel ) bond de 75 g/m* para
» Papelbondde 60a 163 g/m la bandeja
Folio 216 mm x 330, mm (8,5" x 13") para la bandeja multiusos | * 50 hojas para la bandeja
Oficio 215 mm x 340 mm (8,5" x 13,5") multiusos
A4 210 mm x 297 mm (8,27" x 11,69")
Papel normal
JIS B5 182 mm x 257 mm (7,18" x 10,12")
ISO B5 176 mm x 250 mm (6,93" x 9,84")
Ejecutivo 184,2 mm x 266,7 mm (7,25" x 10,5")
A5 148,5 mm x 210 mm (5,85" x 8,27")
A6 105 mm x 148,5 mm (4,13" x 5,85")
Sobre Monarca 98,4 mm x 190,5 mm (3,88" x 7,5")
Sobre COM-10 105 mm x 241 mm (4,12" x 9,5")
; 2
Sobre Sobre DL 110 mm x 220 mm (4,33" x 8,66") 75 a 90 g/m? 5 hojas de 75 g/m*
en la bandeja multiusos
Sobre C5 162 mm x 229 mm (6,38" x 9,02")
Sobre C6 114 mm x 162 mm (4,49" x 6,38")
; 2
Transparencias Carta, A4 Consulte la Seccion de papel comun 138 a 146 g/m2 5 hojas de 7.5 g/m .
en la bandeja multiusos
Carta, Legal, Folio, )
. Oficio, A4, JIS B5, L. , 2 5 hojas de 75 g/m
Etiquetas ISO B5, Ejecutivo, Consulte la Seccion de papel comun 120 a 150 g/m en la bandeja multiusos
A5, A6
Carta, Legal, Folio, )
Tarjetas Oficio, A4, JIS B, Consulte la Seccion de papel comun 60 a 163 g/m2 5 hojas de 75 g/m

ISO B5, Ejecutivo,
A5, A6

en la bandeja multiusos

Tamafio minimo (personalizado)

76 mm x 127 mm (3" x 5")

Tamafio maximo (personalizado)

215,9 mm x 356 mm (8,5" x 14")

60 a 163 g/m?

5 hojas de 75 g/m?
en la bandeja multiusos

a. Si el peso del papel es mayor a 90 g/mz, utilice la bandeja multiusos.
b. La capacidad maxima puede variar segun el gramaje y el grosor del material, y segun las condiciones ambientales.

Nota

Para la impresién en dos caras, se admiten los tamafios A4, Carta, Oficio, Legal y Folio.
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Directrices para seleccionar y almacenar
el material de impresion

Al seleccionar o cargar papel, sobres u otro tipo de material especial,
recuerde estas instrucciones:

Utilice siempre materiales de impresion que cumplan
con las especificaciones detalladas en la pagina 5.3.

Si intenta imprimir en papel que presenta humedad, abarquillamiento,
arrugas o rasgaduras, pueden producirse atascos de papel y se puede
obtener una baja calidad de impresion.

Para obtener una calidad de impresion 6ptima, utilice sélo papel
de copiadora de alta calidad, especialmente recomendado para
uso en impresoras laser.

No utilice los siguientes tipos de materiales de impresion:

- Papel que tenga letras en relieve, perforaciones o una textura
demasiado suave o demasiado aspera.

- Papel bond que se pueda borrar.

- Papel de varias paginas.

- Papel sintético y papel térmico.

- Papel sin carbono y papel vegetal.

El uso de estos tipos de papel puede producir atascos de papel,
desprender olores quimicos y dafar la impresora.

Conserve el papel en su envoltorio hasta que lo utilice. Coloque

las cajas en palés o estanterias, no en el suelo. No coloque objetos
pesados encima del papel, tanto si éste se encuentra embalado como
si no. Manténgalo alejado de la humedad y de otras condiciones que
puedan ocasionar arrugas o abarquillamientos.

Almacene el material de impresion no utilizado a una temperatura de
entre 15 °C y 30 °C (59 °F a 86 °F). La humedad relativa debe estar
entre el 10% y el 70%.

Para guardar el material de impresion, debera utilizar un envoltorio
que lo proteja de la humedad, como una bolsa de plastico, para evitar
que el polvo y la humedad lo dafien.

Cuando utilice materiales de impresion especiales, cargue las hojas
de a una en la bandeja manual a fin de evitar atascos.

Para evitar que los materiales de impresion, tales como las transparencias
y las etiquetas, se peguen entre si, retirelos a medida que se vayan
imprimiendo.

Directrices para medios de impresiéon especiales

Tipo de papel

Directrices

Sobres

» Laimpresion satisfactoria de los sobres depende

de su calidad. Al seleccionar sobres, tenga en
cuenta los siguientes factores:

- Peso: El gramaje del sobre no debe exceder
los 90 g/m?, ya que podria producirse un atasco
de papel.

- Estructura: Antes de imprimir, los sobres
deben estar completamente planos, con
menos de 6 mm (0.25") de abarquillamiento,
y sin aire.

- Estado: Los sobres no deben presentar arrugas,
muescas ni ningun otro tipo de deterioro.

- Temperatura: Debe utilizar sobres que sean
compatibles con las condiciones de calor
y de presion de la impresora.

Utilice sélo sobres con pliegues bien definidos.

No cargue sobres con sellos.

No utilice sobres con cierres, revestimientos

satinados, sellos autoadhesivos u otros

materiales sintéticos.

No utilice sobres dafiados o de baja calidad.

Asegurese que los puntos de union de ambos

extremos del sobre se extiendan hasta el borde

del sobre.

Aceptable —|Z

Inaceptable IJ— %

Los sobres que tengan una banda autoadhesiva
o0 mas de una solapa plegable que permite un
cierre hermético, deben utilizar materiales adhesivos
que soporten la temperatura de fusién de la
impresora de 200 °C (392 °F) durante 0,1 segundo.
Las solapas y bandas adicionales pueden arrugarse
y producir atascos e incluso pueden ocasionar
dafos en la unidad de fusion.

Para obtener una calidad de impresion 6ptima,
coloque los margenes a una distancia no superior
a 15 mm (0,6") de los extremos del sobre.

No imprima en el area donde coinciden

los puntos de union del sobre.
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Tipo de papel

Directrices

Transparencias

Para evitar dafios a la impresora, utilice s6lo
transparencias disefiadas para uso en impresoras
laser.

Las transparencias que se utilicen en la impresora
deben ser capaces de soportar una temperatura
de 200 °C (392 °F), es decir, la temperatura de
fusion de la impresora.

Coldquelas encima de una superficie plana

una vez que las retire de la impresora.

No las deje en la bandeja de papel durante
mucho tiempo. El polvo y la suciedad pueden
acumularse y causar manchas en la impresion.
Maneje con cuidado las transparencias para
evitar que se corra la impresiéon o que queden
los dedos marcados.

Para evitar que pierdan el color, no exponga

las transparencias impresas a la luz solar durante
mucho tiempo.

Asegurese de que las transparencias no presenten
arrugas, abarquillamiento o bordes rasgados.

Etiquetas

Para evitar dafios a la impresora, utilice sélo

transparencias disefiadas para uso en impresoras

laser.

Al seleccionar sobres, tenga en cuenta

los siguientes factores:

- Adhesivos: El material adhesivo debe ser capaz
de soportar una temperatura de 200 °C (392 °F),

es decir, la temperatura de fusion de la impresora.

- Disposicion: Utilice sélo etiquetas que no
dispongan de refuerzos entre ellas. Las etiquetas
pueden hacer que se desprendan hojas con
espacios entre ellas, lo que ocasiona graves
atascos de papel.

- Abarquillamiento: Antes de imprimir, debe
comprobar que las etiquetas no queden arrugadas
y que el abarquillamiento no supere los 13 mm (5")
en cualquier direccion.

- Estado: No utilice etiquetas que presenten
arrugas, burbujas de aire u otras indicaciones
de separacion.

Compruebe que no haya ningun material adhesivo

entre las etiquetas. De lo contrario, éstas podrian

desprenderse durante la impresion y ocasionar
atascos de papel. El material adhesivo podria
ademas danar los componentes de la impresora.

No cargue una misma hoja de etiquetas en el

equipo varias veces. El material adhesivo de

las etiquetas esta disefiado para que se utilice
una sola vez en el equipo.

No utilice etiquetas que se hayan desprendido

del material adhesivo o que presenten arrugas,

burbujas de aire u otros dafios.

personalizado

Tipo de papel Directrices

No intente imprimir en materiales cuyo tamafo
Cartulinas sea inferior a 76 mm (3") de ancho o0 127 mm (5")
o materiales de largo.
de tamafio En la aplicacion de software, defina los margenes

en un valor minimo de 6,4 mm (0,25") de los
extremos del material.

Papel
preimpreso

El papel con membrete debe estar impreso

con tintas no inflamables, resistentes al calor, que
no se diluyan ni vaporicen y que no desprendan
emisiones peligrosas cuando se sometan a la
temperatura de fusién de la impresora de 205 °C
(400 °F) durante 0,1 segundo.

La tinta de los papeles con membrete no debe
ser inflamable y no debe afectar los rodillos de
la impresora.

Los formularios y los papeles con membrete
deben estar herméticamente sellados en un
envoltorio a prueba de humedad que evite
deformaciones durante el almacenamiento.
Antes de cargar papel preimpreso, como formularios
y papel con membrete, compruebe que la tinta
del papel esté seca. Durante el proceso de fusion,
la tinta humeda puede desprenderse del papel
preimpreso y reducir la calidad de impresion.

Carga de papel

Cargue el material de impresién que utiliza para la mayoria de los
trabajos de impresion en la bandeja 1. La bandeja 1 puede sostener
hasta 250 hojas de papel comun de 75 g/m2.

Puede adquirir una bandeja de papel opcional (bandeja 2) y colocarla
debajo de la bandeja estandar para agregar una carga adicional de
250 hojas. Para obtener informacién adicional acerca de la bandeja
opcional, consulte la pagina 7.1.

El indicador de nivel de papel, situado en la parte frontal de la bandeja 1
y de la bandeja opcional 2, muestra la cantidad de papel que queda en
la bandeja. Cuando la bandeja esta vacia, el indicador de la barra esta

en el limite inferior.

A Vacio

Lleno A
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Uso de la bandeja 1 y de la bandeja opcional 2 1 Mantenga presionada la traba de la guia de longitud del papel para
ubicarla en la ranura adecuada para el tamafio del papel.

Utilice el material de impresion que usa para la mayoria de los trabajos
de impresién en la bandeja 1. La bandeja 1 puede sostener hasta
250 hojas de 75 g/m?.

Puede adquirir una bandeja opcional 2 y colocarla debajo de la bandeja
1 para cargar 250 hojas.

Para cargar papel, abra la bandeja e introduzca el papel con la cara
de impresién hacia abajo.

2 Después de introducir el papel en la bandeja, ajuste la guia
Puede introducir papel con membrete con la cara que contiene el disefio de fijacion hasta que toque ligeramente la pila de papel.
hacia abajo. El borde superior de la hoja que contiene el logotipo debe
colocarse en la parte frontal de la bandeja.

Notas
» Si surge algun problema relacionado con la alimentacion del
papel, coloque las hojas de a una en la bandeja multiusos.

» Puede cargar papel impreso previamente. La cara impresa
debe quedar hacia arriba con el borde de la parte superior
estirado. Si se presenta algun problema relacionado con la
alimentacion del papel, dé vuelta el papel. Tenga en cuenta
que la calidad de la impresion no esta garantizada.

Cambio del tamaino del papel en la bandeja

Para cargar papeles qe mayor tamafio, tales como el pap_el de tipo legal, 3 Presione la guia de ancho del papel tal como se muestra en
debera ajustar las guias del papel para ampliar la bandeja de papel. la ilustracion y desplacela hasta que toque ligeramente el borde
de la pila de papel.

N |
e | ) I Letter

guia de longitud
del papel

guia de fijacién

traba de la guia

guias de ancho
de la bandeja de papel
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Notas

« Tire con cuidado de la guia lateral, ya que el material podria
deformarse.

« Si no ajusta la guia de ancho de papel, se podrian producir
atascos de papel.

==l | | (=D |&==h

Uso de la bandeja multiusos

La bandeja multiusos puede contener diferentes tamafos y tipos

de materiales de impresidn, como transparencias, postales, formularios
de notas y sobres. Es util para la impresion de una sola pagina en papel
con membrete o en papel de color.

Para cargar papel en la bandeja multiusos:

1 Abra la bandeja multiusos y despliegue el soporte de papel
tal como indica la ilustracion.

2 Siutiliza papel, doble o airee el borde de la pila de papel para
separar las hojas antes de cargarlas en el equipo.

Si usa transparencias, sujételas por los extremos y evite tocar
la cara de impresion. La grasa de los dedos puede provocar
problemas en la calidad de la impresion.

3 Cargue el papel con la cara de impresion hacia arriba.
o)

De acuerdo con el tipo de material de impresion que utilice, respete
las siguientes directrices:

* Sobres: La parte de la solapa hacia abajo y la zona del sello
en la parte superior izquierda. Si necesita realizar el trabajo de
impresion con sobres arrugados, abra la cubierta posterior
(Consulte la pagina 5.8) Presione las palancas de fijacion de
ambos lados.

@ ~ 1 1 palanca de fijacién
~—

 Transparencias: La cara de impresion hacia arriba y la parte
superior de la banda adhesiva en primer lugar.

« Etiquetas: La cara de impresion hacia arriba y el borde superior
corto en primer lugar.

« Papel preimpreso: El texto preimpreso hacia arriba y el borde
superior hacia la impresora.

« Tarjetas: La cara de impresion hacia arriba y el borde corto
en primer lugar.

» Papel impreso previamente: El lado impreso hacia abajo
con el borde bien estirado hacia la impresora.

Nota

Asegurese de no cargar en la impresora demasiado material
de impresion. El material de impresién se dobla si la pila de papel
queda colocada a demasiada profundidad o si se empuja
demasiado.

Cuando imprime en materiales especiales como sobres,
etiquetas, transparencias o tarjetas, la ubicacion de salida
debera ser la cubierta trasera. Abra la cubierta trasera para
usarla. Consulte la pagina 5.8.
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4 Empuje las guias de ancho de la bandeja multiusos y ajustelas
al ancho del papel. No haga demasiada fuerza, ya que podria
doblarse el papel y causar atascos e impresiones torcidas.

5 Al imprimir un documento, establezca el origen y el tipo de papel
en la aplicacion de software. Consulte la Secciéon de software.

Para obtener informacion acerca de como configurar el origen
y el tipo del papel, consulte la pagina 2.3.

6 Después de imprimir, despliegue el soporte del papel y cierre
la bandeja multiusos.

Consejos para usar la bandeja multiusos

« Utilice sélo un tamafo de material de impresién a la vez en la bandeja
multiusos.

« Para prevenir atascos en el papel, no afiada papel en la bandeja
multiusos cuando todavia quede. Esto también se aplica a otros
tipos de materiales especiales.

* Los materiales de impresion deben cargarse con la cara de
impresion hacia arriba de manera que el extremo superior entre en
primer lugar en la bandeja multiusos. Ademas, deberan situarse en el
centro de la bandeja.

« Utilice siempre los materiales de impresion especificados en la pagina 5.1
para evitar atascos de papel y problemas de calidad de impresion.

+ Aplane cualquier irregularidad que presenten las postales, los sobres
y las etiquetas antes de cargarlas en la bandeja multiusos.

+ Cuando imprima en papel de tamafio 76 mm x 127 mm (3" x 5")
en la bandeja multiusos, abra la cubierta trasera para que el recorrido
del papel sea recto y se eviten atascos.

» Asegurese de que la cubierta trasera esté abierta al imprimir
transparencias. De lo contrario, las hojas podrian rasgarse
al salir del equipo.

Uso del modo de alimentaciéon manual

Puede cargar manualmente una hoja del material de impresion en la
bandeja multiusos si selecciona Alim. manual en la opcion Fuente de
la ficha Papel cuando cambie las propiedades de impresién antes

de imprimir un documento. Consulte la Seccion de software. La carga
manual del papel resulta de gran utilidad si se desea comprobar la calidad
de impresién de las paginas a medida que se van imprimiendo.

Este proceso de carga es practicamente idéntico al de la bandeja
multiusos, a excepcion de que es usted quien carga el papel hoja por

hoja en la bandeja, envia los datos que se deben imprimir en la primera
pagina, y pulsa OK en el panel de control cada vez que desea imprimir
otra pagina.

1 Cargue el papel con la cara de impresién hacia arriba.

2 Empuje las guias de ancho de la bandeja multiusos y ajustelas
al ancho del papel. No haga demasiada fuerza, ya que podria
doblarse el papel y causar atascos e impresiones torcidas.

3 Cuando imprima un documento, establezca la fuente de papel
en Alim. manual y seleccione el tipo y el tamafio de papel
adecuados en la aplicacion de software. Consulte la Seccion
de software.

4 Imprima un documento.

La pantalla muestra un mensaje que le indica que cargue papel y
pulse OK.

5 Pulse Stop.

La impresora carga el material de impresion e imprime. Después
de imprimir una pagina, el mensaje vuelve a aparecer.

Nota
Si no pulsa el botdn, transcurrido un instante, la impresora
cargara automaticamente el material de impresion.

6 Inserte la siguiente hoja en la bandeja multiusos y pulse Stop.

Repita este procedimiento para cada pagina que se imprima.
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Seleccion de la ubicacion de salida

La impresora tiene dos ubicaciones de salida: la cubierta trasera
(cara de impresion hacia arriba) y la bandeja de salida (cara de impresion
hacia abajo).

cubierta
trasera

bandeja
de salida

La impresora envia impresiones a la bandeja de salida de forma
predeterminada. Si desea utilizar la bandeja de salida, asegurese
de que la cubierta trasera esté cerrada.

Notas

« Si tiene algun problema con el papel de la bandeja de salida
(por ejemplo, que el papel salga excesivamente abarquillado),
intente utilizar la cubierta trasera.

» Para evitar que se produzcan atascos de papel, no intente
abrir ni cerrar la cubierta trasera cuando esté imprimiendo.

Impresién en la bandeja de salida
(cara de impresion hacia abajo)
Los documentos salen de la bandeja con la cara de impresion hacia

abajo y en el orden en el que se imprimieron las hojas. La bandeja debe
utilizarse para la mayoria de los trabajos.

Impresion en la cubierta trasera
(cara de impresién hacia arriba)

Cuando se utiliza la cubierta trasera, el papel sale de la impresora
con la cara de impresién hacia arriba.

Siimprime desde la bandeja multiusos a la cubierta trasera, se consigue
el recorrido recto del papel. Si utiliza la cubierta trasera, probablemente
mejorara la calidad de impresion en materiales de impresion especiales.

Para utilizar la cubierta trasera, abrala tirando de ella hacia abajo.

Precaucion

El area del fusor situada en la cubierta trasera se calienta
cuando esta en funcionamiento. Tenga cuidado cuando
acceda a esta cubierta.
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6 Impresion basica

Este capitulo explica las tareas de impresién mas comunes.

Este capitulo incluye:
* Impresiéon de un documento
¢ Cancelacion de un trabajo de impresion

Impresioén de un documento

La impresora permite imprimir en varias aplicaciones de Windows
o0 Mac OS. Los procedimientos de impresion pueden variar segun
la aplicacion utilizada.

Para obtener detalles sobre la impresion, consulte la Seccion de
software.

Cancelacioén de un trabajo de impresion

Si el trabajo de impresion esta en espera en una cola de impresion,
como el grupo de impresién de Windows, elimine el trabajo de la
siguiente manera:

1 Haga clic en el botén Inicio de Windows.

2 En Windows 2000, seleccione Configuracion y, a continuacion,
Impresoras.

En Windows XP/2003, seleccione Impresoras y faxes.

En Windows Vista, seleccione Panel de control >
Hardware y sonido > Impresoras.

3 Haga doble clic en el icono Xerox Phaser 3435 PCL 6 o Xerox
Phaser 3435 PS.

4 Desde el menu Documento, selecccione Cancelar (Windows 2000/
XP/2003).

Nota

Puede acceder a esta ventana si hace doble clic en el icono
de la impresora situado en la esquina inferior derecha del
escritorio de Windows.

También puede cancelar el trabajo de impresion actual pulsando Iniciar/
Parar en el panel de control de la impresora.
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7 Pedido de suministros
y accesorios

Este capitulo brinda informacién acerca de cémo adquirir cartuchos
de toner y accesorios disponibles para la impresora.

¢ Cartuchos de toner
¢ Accesorios
e Coémo comprar

Cartuchos de toner

Cuando se acaba el téner, puede pedir los siguientes tipos de cartuchos
de toéner para la impresora:

Tipo Rendimiento? Numero de pieza
Rendimiento 4000 péaginas 106R01414
estandar
Rendimiento alto 10000 paginas 106R01415

a. Valor de rendimiento declarado conforme a ISO/IEC 19752.

Accesorios

Puede adquirir e instalar accesorios para mejorar el rendimiento
y la capacidad de la impresora.

Se encuentran disponibles los siguientes accesorios para la impresora:

Accesorio Descripcion Numero de pieza

Si tiene problemas 097N01539
frecuentes con la
alimentacion del papel,
puede agregar una
bandeja opcional para
250 hojas. Podra
imprimir documentos
en materiales de
impresion de diversos
tipos y tamanios.

Bandeja
opcional

» 097503132: 32 MB
» 097S03136: 128 MB
» 097S03761: 256 MB

Memoria DIMM | Amplia la capacidad
de memoria de la

impresora.

Cémo comprar

Para adquirir accesorios o suministros autorizados por Xerox, pongase en
contacto con el distribuidor de Xerox, con el distribuidor que le vendio6 el
producto o visite www.xerox.com/office/support y seleccione su pais/
region para obtener informacion sobre como llamar a la asistencia
técnica.
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8 Mantenimiento

Este capitulo brinda informacion acerca del mantenimiento del cartucho
de toner y de la impresora, asi como sugerencias para lograr una
impresion econdmica y de alta calidad.

Este capitulo incluye:

¢ Pagina de informacion de impresion
* Limpieza de la impresora

¢ Mantenimiento del cartucho de toner
* Piezas de mantenimiento

Pagina de informacién de impresién

Desde el panel de control de la impresora, puede imprimir paginas
que ofrecen informacién detallada sobre la impresora. Estas paginas
pueden ayudar en el mantenimiento de la impresora.

1 Pulse Menu hasta que aparezca Informacion en la linea inferior
de la pantalla y pulse OK.

2 Pulse los botones de desplazamiento hasta que aparezca
la pagina de informacion que desea y pulse OK.

Se imprimira una pagina de prueba.

Limpieza de la impresora

Durante el proceso de impresion, es posible que se acumule papel,
téner y particulas de polvo en la impresora. Esta acumulacion puede
causar problemas en la calidad de impresion, como motas de toner

o0 manchas. La impresora posee un modo de limpieza para solucionar
y prevenir este tipo de problemas.

Limpieza de la parte externa de la impresora

Limpie la carcasa de la impresora con un pafo suave y sin hilos. Puede
humedecerlo ligeramente con agua, pero tenga cuidado de que no caiga
agua sobre la impresora o dentro de ésta.

No limpie la carcasa de la impresora con sustancias que contengan
grandes cantidades de alcohol, disolventes u otras sustancias
concentradas, porque podrian decolorarla o agrietarla.

Si el dispositivo o sus alrededores estan contaminados con téner,
se recomienda utilizar un pafio o un papel suave empapado en
agua para limpiarlos. Si utiliza una aspiradora, el toner se vuela

y el aire puede resultar peligroso.

Limpieza del interior de la impresora

Hay dos métodos para limpiar el interior de la impresora:
 Limpie el interior manualmente.

« Imprima una hoja de limpieza, lo que puede hacerse desde el panel
de control.

Limpieza manual del interior de la impresora

1 Apague la impresora y desenchufe el cable de alimentacion.
Espere a que el equipo se enfrie.

2 Abra la cubierta frontal y saque el cartucho de toner. Dispongalo
en una superficie limpia y plana.

* Para evitar el deterioro del cartucho de téner, procure
no exponerlo a la luz durante un periodo prolongado.
Si es necesario, cubralo con un trozo de papel.

* No toque la superficie verde bajo el cartucho de toner.
Use el asa del cartucho para evitar tocar esta zona.

3 Con un pafio seco y que no deje pelusa, limpie el polvo y el toner
que haya podido derramarse en el area del cartucho de téner
y en su compartimiento.
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Al limpiar el interior de la impresora, tenga cuidado de no
tocar el rodillo de transferencia situado debajo del cartucho
de toner. La grasa de los dedos puede provocar problemas de
calidad de impresion y digitalizacion.

4 Ubique el tubo largo de cristal (LSU) que esta en la parte superior
del compartimiento del cartucho y limpie suavemente el cristal para
comprobar si el pafio de algodon blanco se oscurece por la suciedad.

5 Vuelva ainsertar el cartucho de téner y cierre la cubierta frontal.

6 Conecte el cable de alimentacion y encienda la impresora.

Impresion de una hoja de limpieza

Si las impresiones aparecen borrosas, difuminadas o con manchas,
puede solucionar el problema imprimiendo una hoja de limpieza,
suministrada con la impresora. Puede imprimir:

* Hoja de limpieza para OPC: limpia el tambor del cartucho de toner.

» Hoja de limpieza para la unidad de fusion: limpia la unidad de fusién
que se encuentra dentro de la impresora.

Tras este proceso, se obtendra una pagina con particulas de téner que
debera desechar.

1 Asegurese de que la impresora esté encendida y de que tenga
papel cargado en la bandeja.

2 Pulse Menu hasta que aparezca System Setup en la linea inferior
de la pantalla y pulse OK.

3 Pulse los botones de desplazamiento hasta que aparezca
Mantenimiento y pulse OK.

4 Cuando aparezca Limpiar tamb., pulse OK.

También puede pulsar los botones de desplazamiento hasta
que aparezca Limpiar tamb. o Limpiar fusor y pulsar OK.

La impresora captura automaticamente una hoja de papel de la bandeja
e imprime una hoja de limpieza con polvo y particulas de toner.

Mantenimiento del cartucho de toner

Almacenamiento del cartucho de téner

Para obtener el maximo rendimiento del cartucho de téner, tenga en cuenta
las directrices que se indican a continuacion:

* No extraiga el cartucho de toner de su embalaje hasta que esté
preparado para instalarlo.

» No recargue el cartucho de toner. La garantia de la impresora no cubre
ningun deterioro provocado por la utilizacion de cartuchos que se hayan
rellenado.

» Guarde los cartuchos de téner en el mismo entorno que la impresora.

+ Para evitar el deterioro del cartucho de toner, procure no exponerlo a la
luz durante un periodo prolongado.

Duracién estimada del cartucho de impresién

El rendimiento del cartucho de impresion depende de la cantidad de toner
que requieren los trabajos de impresién. El rendimiento promedio de un
cartucho de impresion nuevo es de 10.000 o 4.000 paginas estandar, de
acuerdo con la norma ISO/IEC 19752. (El rendimiento promedio del
cartucho de impresion original suministrado con la maquina es de 4.000
paginas estandar.) Ademas, la cantidad de paginas puede variar en funcién
de la densidad de impresion de las paginas, el entorno de funcionamiento,
los intervalos de impresion, y el tipo y tamafio del papel. Si suele imprimir
muchos graficos, es probable que deba cambiar el cartucho con mas
frecuencia.

Su maquina establece los restos del toner en 3 niveles: Toner bajo, Cambiar
toner y Téner agotado. La maquina esta disefiada para detectar los restos
del téner y dejar de imprimir cuando el nivel es Téner agotado, para evitar que
Su maquina se ensucie o se averie. Consulte la pagina 7.1 para informacion
sobre el suministro.

Ahorro de toner

Para ahorrar téner, pulse Toner Save en el panel de control. La iluminaciéon
del botdn se activara.

Si utiliza esta funcidn, aumentara la vida util del cartucho de téner y reducira
el costo por pagina, pero también disminuira la calidad de impresion.

Comprobacion de la carga del téner

Puede comprobar el nivel de carga del téner en cada cartucho.

Si aparecen problemas de calidad de impresion, esto puede ayudarlo
a determinar si el problema es consecuencia del bajo nivel del toner.

1 Pulse Menu hasta que aparezca System Setup en la linea inferior de
la pantalla y pulse OK.

2 Pulse los botones de desplazamiento hasta que aparezca
Mantenimiento y pulse OK.

3 Pulse los botones de desplazamiento hasta que aparezca Dur.
consum. y pulse OK.

4 Pulse los botones de desplazamiento para acceder a Toner restante
y pulse OK.

En la pantalla aparece el porcentaje de téner que queda.
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Nota
Mientras aparezcan los siguientes mensajes en la pantalla, los
submenus de Dur. consum. pueden modificarse:
— Téner no valido, Téner no orig., Cambiar téner,
Toéner agotado

Redistribucion del cartucho de toner

Cuando el cartucho de téner esta a punto de acabarse:

« Aparecen rayas blancas y cambios de tonalidad en la impresion.
» Aparece Toner bajo en la pantalla.

+ El indicador Status parpadea en rojo.

Si esto ocurre, podra mejorar la calidad de impresion temporalmente
si redistribuye el toner que queda en el cartucho. En algunos casos,
aparecen rayas blancas y cambios de tonalidad en la impresion aun
después de redistribuir el cartucho.

1 Abra la cubierta frontal.

2 Tire del cartucho de toner para extraerlo.

« Evite el acceso a las partes mas internas de la impresora.
El area de fusion puede estar caliente.

* Para evitar el deterioro del cartucho de toner, procure
no exponerlo a la luz durante un periodo prolongado.
Si es necesario, cubralo con un trozo de papel.

* No toque la superficie verde bajo el cartucho de téner.
Use el asa del cartucho para evitar tocar esta zona.

3 Gire el cartucho con cuidado 5 6 6 veces para distribuir el téner

del interior del cartucho de manera uniforme.

Nota
Si se mancha la ropa con téner, limpiela con un pafio seco y lavela
con agua fria. El agua caliente fija el toner en los tejidos.

4 Sostenga el cartucho de toner del asa e inserte suavemente

el cartucho en la abertura de la impresora.

5 Las fichas en ambos lados del cartucho y las ranuras

correspondientes de la impresora serviran de guia para colocar
el cartucho en la posicion correcta hasta que encaje en su sitio.

6 Cierre la cubierta frontal. Asegurese de que la cubierta quede
bien cerrada.

Sustitucion del cartucho de téoner

Cuando el cartucho de téner esté completamente vacio:
» Aparece Toner vacio en la pantalla.
» EI LED Status parpadea en color rojo.

Si esto ocurre, debera reemplazar el cartucho de téner. Para obtener
informacién acerca de los cartuchos de toner, consulte la pagina 7.1.

1 Abra la cubierta frontal.
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2 Tire del cartucho de toner para extraerlo. 6 Lasfichas en ambos lados del cartucho y las ranuras correspondientes
de la impresora serviran de guia para colocar el cartucho en la
posicién correcta hasta que encaje en su sitio.

3
7 Cierre la cubierta frontal. Asegurese de que la cubierta quede
bien cerrada.
Borrando el mensaje Toner bajo Cambiar téoner
Cuando aparezca el mensaje Toner bajo Cambiar téner, puede optar
por no volver a ver este mensaje para que no le moleste.
No utilice ijetos cortantes, como CUCh'",OS o tijeras, para abrir 1 Pulse Menu hasta que aparezca System Setup en la linea inferior
el embalaje del cartucho del téner. Podrian rayar el tambor
de la pantalla y pulse OK.
del cartucho.
4 Retire la cinta del embalaje y gire el cartucho con cuidado 5 6 6 veces 2 Pulse los botones de desplazamiento hasta que aparezca
para distribuir el toner. Mantenimiento y pulse OK.

3 Pulse los botones de desplazamiento hasta que aparezca CLR
Empty Msg. y pulse OK.

4 Seleccione On y pulse OK.

5 Ahora el mensaje Toner bajo Cambiar téner no aparece pero el
mensaje Cambiar toner permanecera para recordarle que se debe
instalar un nuevo cartucho para mantener la calidad.

Una vez que haya seleccionado On, esta configuracion se
grabara de forma permanente en la memoria del cartucho de
téner y este menu desaparecera del menu Mantenimiento.

Si gira el cartucho varias veces, garantizara la cantidad maxima de
copias por cartucho. Guarde la caja y la bolsa de plastico utilizadas
en el envio.

+ Si se mancha la ropa con téner, limpiela con un pafio seco
y lavela con agua fria. El agua caliente fija el toner en los tejidos.
* Para evitar el deterioro del cartucho de toner, procure
no exponerlo a la luz durante un periodo prolongado.
Si es necesario, cubralo con un trozo de papel.
* No toque la superficie verde bajo el cartucho de toner.
Use el asa del cartucho para evitar tocar esta zona.

5 Sostenga el cartucho de téner del asa e inserte suavemente
el cartucho en la abertura de la impresora.
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Piezas de mantenimiento

Para evitar problemas de calidad de impresién y de alimentacion de
papel causados por piezas desgastadas y para mantener la impresora
en condiciones 6ptimas de funcionamiento, debera sustituir los siguientes
componentes después de imprimir la cantidad de paginas especificada
o cuando la duracion de las piezas llegue a su fin.

Componentes Produccion (media)
Rodillo de transferencia 70.000
Rodillo de recogida 150.000
Unidad del fusor 80.000

Xerox recomienda que el mantenimiento sea realizado por un proveedor o un
distribuidor autorizado, o por el distribuidor que le vendio la impresora. La
garantia no cubre el reemplazo de las piezas de mantenimiento tras su

vida util.
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9 Solucién de problemas

Este capitulo brinda informacion util acerca del procedimiento que debe
seguirse si surge error cuando se utiliza la impresora.

Este capitulo incluye:

Eliminacién de atascos de papel

Lista de comprobacion de solucion de problemas
Descripcion de los mensajes que aparecen en la pantalla
Mensajes relacionados con el cartucho de téner
Solucién de problemas generales de impresion

Solucién de problemas de calidad de impresion
Problemas mas comunes en Windows

Problemas mas comunes de PostScript

Problemas mas comunes en Linux

Problemas mas comunes en Macintosh

Eliminacion de atascos de papel

Nota

Cuando retire papel atascado de la impresora, intente tirar

del papel en la direccion normal de desplazamiento para evitar
dafiar componentes internos. Tire siempre con firmeza y de modo
uniforme. No tire bruscamente del papel. Si el papel se rompe,
asegurese de retirar todos los fragmentos. De lo contrario,

el papel podria atascarse de nuevo.

Cuando se produce un atasco de papel, se enciende la luz roja del
indicador Status. Abra y cierre la cubierta frontal. El papel atascado
saldra automaticamente de la impresora.

Si el papel no sale, controle la pantalla del panel de control. Aparecera
un mensaje que indicara la ubicacion del papel atascado. Consulte la tabla
que aparece a continuacion para localizar el atasco de papel y eliminarlo.

Mensaje Ubicacion del atasco Ira
Atasco pape' 0 En el area de alimentacion
Abr/cerr puerta del papel. abajo

(bandeja 1, bandeja opcional 2,
bandeja multiusos)

Atasco papel 1 En el &rea del cartucho

Abr/cerr puerta de toner. pagina 9.3

Atasco papel 2

En el érea de salida del papel. | pagina 9.3
Comp. interior

Atasco duplex 0 En el area de impresion -
pagina 9.4

Comp. interior en dos caras.

Atasco duplex 1 En el area de impresion .
pagina 9.5

Abr/cerr puerta en dos caras.

En el area de alimentacion del papel

En la bandeja 1
1 Abra la bandeja 1.
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2 Retire el papel atascado, tirando de él hacia afuera con cuidado. 3 Extraiga la bandeja 1 hasta la mitad.

Asegurese de que el papel esté apilado de forma correcta en la
bandeja 1. 4 Saque el papel de forma recta.

5 Cologue de nuevo las bandejas en la impresora. La impresion

Si el papel ofrece resistencia y no se mueve cuando tira de él, o si se reanudara de forma automatica.
no ve papel en esta zona, revise el area del fusor que se encuentra
en el area del cartucho de téner. Consulte la pagina 9.3. En la bandeja multiusos
3 Introduzca la bandeja 1 en la impresora hasta que encaje 1 Sihay alglin problema con la alimentacién del papel, retirelo

en su lugar. La impresion se reanudara de forma automatica. de la impresora

En la bandeja opcional 2
1 Abra la bandeja opcional 2.

2 Retire el papel atascado de la impresora.

2 Abray cierre la cubierta frontal para continuar la impresion.

Si el papel ofrece resistencia y no se mueve cuando tira de él,
0 si no ve papel en esta zona, deje de tirar y vaya al paso 3.
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En el area del cartucho de téner En el area de salida del papel

Nota 1 Abray cierre la cubierta frontal. El papel atascado se expulsara

. . . . automaticamente.
El area del fusor se calienta. Tenga cuidado cuando retire papel

de la impresora. 2 Extraiga suavemente el papel de la bandeja de salida.

1 Abra la cubierta frontal y saque el cartucho de toner.

Si no ve el papel atascado o si ofrece resistencia, deje de tirar
y vaya al paso siguiente.

3 Abra la cubierta trasera.

4 Sive que el papel esta atascado, pulse la palanca de presion de
cada lado hacia abajo y retire el papel. Coloque nuevamente la
palanca de fijacién en su posicién original y omita el paso 10.

3 Vuelva a colocar el cartucho de téner y cierre la cubierta frontal.
La impresion se reanudara de forma automética.

1 palanca
de fijacion

Si aun no ve el papel, vaya al paso siguiente.
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5

6

7

Libere la cinta azul y el tope de la cubierta trasera. Abra la cubierta
trasera, tal como se muestra en la figura.

\

tope de cubierta

trasera
(5 cubierta trasera
Despliegue completamente la guia doble.
(1)
guia doble

Mientras tira de la palanca del fusor hacia la derecha,
abra la puerta del fusor.

palanca
del fusor

puerta

(’. (9} del fusor

8 Tire del papel hacia afuera.

Si el papel atascado no se mueve al tirar de él, pulse la palanca de
presién de cada lado hacia abajo para soltar el papel y, a
continuacion, retirelo.

palanca
de fijacion

9 Coloque nuevamente las palancas, el tope y la guia en su posicién
original.

10 Cierre la cubierta trasera. La impresién se reanudara de forma
automatica.
En el area de la unidad de impresion en dos caras

Si la unidad de impresion en dos caras no se inserta correctamente,
se pueden producir atascos. Asegurese de insertar correctamente
la unidad de impresion en dos caras.

Atasco en la unidad de impresién en dos caras 0

1 Extraiga la unidad de impresién en dos caras de la impresora.

unidad
de impresion
en dos caras
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2 Extraiga el papel atascado de la unidad de impresién en dos caras. 3 Tire del papel hacia afuera.

Si el papel no sale con la unidad de impresion en dos caras,

extraiga el papel de la parte inferior de la impresora. Consejos para evitar atascos de papel

Es posible evitar la mayoria de los atascos de papel si se utiliza el tipo
de papel adecuado. Si se produce un atasco de papel, siga los pasos
descritos en la pagina 9.1.

+ Siga los procedimientos de la pagina 5.5. Compruebe que las guias
ajustables estén colocadas correctamente.

* No coloque demasiado papel en la bandeja. Asegurese de que el
papel se encuentre por debajo de la marca del nivel de capacidad
situada en el lateral interior de la bandeja de papel.

* No retire el papel de la bandeja mientras la impresora esté imprimiendo.

* Doble, airee y empareje el papel antes de cargarlo.
* No cargue papel que presente arrugas, humedad
0 un abarquillamiento excesivo.
Atasco en la unidad de impresion en dos caras 1 « No mezcle diferentes tipos de papel en una misma bandeja.

« Utilice solo los materiales de impresién recomendados. Consulte
la pagina 5.1.

1 Abra la cubierta trasera.

2 Despliegue completamente la guia doble. « Compruebe que la cara de impresion recomendada del material
de impresién se encuentre hacia abajo en la bandeja o hacia arriba
en la bandeja multiusos.

+ Si se producen atascos de papel con frecuencia cuando imprime
con papel de tamafo A5:

Cargue el papel en la bandeja con el borde largo hacia el frente
de la bandeja.

guia doble

En la ventana de propiedades de la impresora, configure la orientacion
de la pagina con una rotacion de 90°. Consulte la Seccién de software.
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Lista de comprobacion de soluciéon

de problemas

Silaimpresora no funciona correctamente, consulte la lista de comprobacion
que se incluye a continuacioén. Si la impresora falla en uno de los pasos,

siga las soluciones recomendadas para los problemas correspondientes.

Estado

Soluciones recomendadas

Compruebe que
se encienda la luz
verde del indicador
Status en el panel
de control y que

se muestre Listo
en la pantalla.

« Si el indicador Status no esta encendido,
compruebe la conexion del cable de
alimentacion. Compruebe el interruptor
de alimentacién. Compruebe la toma
de corriente enchufando el cable de
alimentacion a otra toma.

» Si se enciende la luz roja del indicador
Status, compruebe el mensaje de la
pantalla. Consulte la pagina 9.6.

Imprima una péagina
de prueba para
comprobar que el
papel se introduce
correctamente en la
impresora. Consulte
la pagina 2.6.

» Si no se imprime una pagina de prueba,
compruebe si se ha cargado papel
en la bandeja.

» Si el papel se atasca en la impresora,
consulte la pagina 9.1.

« Si aparece un mensaje de error
en la pantalla, consulte la pagina 9.6.

Verifique que la
pagina de prueba
se haya impreso
correctamente.

Si se produce un problema de calidad
de impresién, consulte la pagina 9.11.

Imprima un
documento corto
desde una aplicacion
de software para
comprobar que el
equipoy laimpresora
estan conectados

y se comunican
correctamente.

+ Sila pagina no se imprime, compruebe la
conexion entre la impresora y el equipo.

» Compruebe la cola de impresion para ver
si la impresora esta en pausa.

» Compruebe la aplicacién de software
para asegurarse de que esta utilizando el
controlador de la impresora y el puerto de
comunicaciones adecuados. Si se produce
un problema durante la impresion,
consulte la pagina 9.9.

Si, después de
verificar toda la lista
de comprobacion,
no se resuelve el
problema de la
impresora, consulte
las secciones

de solucién

de problemas

que aparecen

a continuacion.

» “Descripcién de los mensajes que
aparecen en la pantalla” en la pagina 9.6.

» “Solucién de problemas generales de
impresion” en la pagina 9.9.

» “Problemas mas comunes en Windows”
en la pagina 9.14.

» “Problemas mas comunes en Macintosh”
en la pagina 9.15.

» “Problemas mas comunes de PostScript”
en la pagina 9.14.

» “Problemas mas comunes en Linux”
en la pagina 9.15.

Descripcion de los mensajes que aparecen

en la pantalla

Aparecen mensajes en la ventana del programa Smart Panel o en la
pantalla del panel de control para indicar el estado de la impresora o los
errores. Consulte las tablas que aparecen a continuacion para entender
el significado de los mensajes y solucionarlos, si es necesario. Los mensajes,
asi como su significado, estan ordenados alfabéticamente.

Nota

Cuando llame al servicio técnico, le resultara muy util indicar
qué mensaje de error aparece en la pantalla.

Mensaje

Significado

Soluciones
recomendadas

Puerta abierta

La cubierta frontal
o trasera no se cerro
correctamente.

Cierre la cubierta

y asegurese de que
quede perfectamente
ajustada en su sitio.

Atasco duplex 0
Comp. interior

El papel se atasco
durante la impresion
en dos caras.

Elimine el atasco.
Consulte la
pagina 9.4.

Atasco duplex 1
Abr/cerr puerta

El papel se atasco
durante la impresién
en dos caras.

Elimine el atasco.
Consulte la
pagina 9.5.

Fusor Puerta
abierta

La puerta del fusor no
esta correctamente
cerrada.

Abra la cubierta
trasera y cierre

la puerta del fusor
hasta que quede
perfectamente
ajustada en su sitio.

Para encontrar

la ubicacion de

la puerta del fusor,
consulte la pagina 9.4.

Conflicto IP

La direccion IP de red
que ha establecido se
utiliza en otro equipo.

Verifique la direccién
IP y cambiela si es
necesario. Consulte la
pagina 4.2.

Carga manual
pulse Parar

La bandeja multiusos
esta vacia en el modo
de alimentacion
manual.

Cargue una hoja 'y
pulse Stop.

Err poco calor
Rein. corriente

Se produjo un
problema en la
unidad del fusor.

Desconecte el cable
de alimentacion y
vuelva a conectarlo.
Si el problema
continua, llame al
servicio técnico.
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Mensaje

Significado

Soluciones
recomendadas

Error Hsync LSU
Rein. corriente

Se produjo un
problema en la

LSU (unidad laser de
digitalizacion).

Desenchufe el cable
de alimentacion y
enchufelo de nuevo.
Si el problema
persiste, llame al
servicio técnico.

Error motor LSU
Rein. corriente

Se produjo un
problema en la

LSU (unidad laser de
digitalizacion).

Desenchufe el cable
de alimentacion y
enchufelo de nuevo.
Si el problema
persiste, llame al
servicio técnico.

Motor principal
bloquedao

Se produjo problema
en el motor principal.

Abray cierre la
cubierta frontal.

Err calor abiert
Rein. corriente

Se produjo un
problema en la
unidad del fusor.

Desconecte el cable
de alimentacién y
vuelva a conectarlo.
Si el problema
continda, llame

al servicio técnico.

Error sobrecal.
Rein. corriente

Se produjo un
problema en la
unidad del fusor.

Desconecte el cable
de alimentacion y
vuelva a conectarlo.
Si el problema
continda, llame al
servicio técnico.

Atasco papel 0
Abr/cerr puerta

Atasco de papel en el
area de alimentacién
de la bandeja.

Elimine el atasco.
Consulte la pagina 9.1
y la pagina 9.1.

Atasco papel 1
Abr/cerr puerta

Se produjo un atasco
en el area del fusor.

Elimine el atasco.
Consulte la
pagina 9.3.

Atasco papel 2

Se produjo un atasco

Elimine el atasco.

Comp. interior de papel en el area Consulte la
de salida del papel. pagina 9.3.
La impresora esta
Imprimiendo imprimiendo trabajos Complete
utilizando el idioma la impresion.
de la pantalla.

Listo

La impresora esta en
lineay lista para
imprimir.

Utilice la impresora.

Mensaje

Significado

Soluciones
recomendadas

Autodiagnostico
de LSU

La LSU (unidad laser
de digitalizacion) de
la impresora esta
comprobando
algunos problemas
detectados.

Espere unos minutos.

Autodiagnostico
de temperatura

El motor de la
impresora esta
comprobando
algunos problemas
detectados.

Espere unos minutos.

La impresora esta en

Cuando recibe datos,

En espera... modo de ahorro de pasa a estar en linea
energia. automaticamente.
Bandeja 1 No hay papel Cargue papel en la
Papel vacio en la bandeja 1. bandeja 1. Consulte la
pagina 5.5.
Bandeja 2 No hay papel en la Cargue papel en la
Papel vacio bandeja opcional 2. bandeja opcional 2.

Consulte la pagina 5.5.
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Mensajes relacionados con el cartucho de téner

Mensaje

Significado

Soluciones recomendadas

Instalar toner

El cartucho de toner esta instalado
de forma incorrecta, o no esta
instalado.

Vuelva a instalar el cartucho de téner dos o tres veces. Si el problema persiste,
no se detecta el cartucho de téoner. Pongase en contacto con el servicio técnico

Toner no valido

El cartucho instalado no
corresponde a la impresora.

Instale un cartucho de téner aprobado por Xerox y disefiado para la impresora.

Toner bajo

El cartucho de téner esta casi
vacio.

Retire el cartucho de téner y agitelo. De esta forma, podra seguir imprimiendo
durante un tiempo.

Téner no orig.
<« Parar »

El cartucho de téner instalado no
es genuino.

Puede seleccionar Parar o Continuar. Si no selecciona ninguna opcion, la
impresora funcionara como si se hubiera seleccionado Parar.

Si selecciona Parar, no podra imprimir hasta que se instale un cartucho genuino.
Sin embargo, adn podra imprimir cualquier clase de informe.

Si selecciona Continuar, podra seguir imprimiendo pero no se podra garantizar
la calidad y no se proporcionara asistencia para el producto.

Si desea cambiar la seleccion, apague la impresora y vuelva a encenderla para
que vuelva a aparecer el mensaje, y seleccione nuevamente Parar o Continuar.

Toner no orig.
Cambiar toner 1

El cartucho de téner instalado no
es genuino.

Este mensaje aparece al seleccionar Parar en el indicador Téner no orig..
Instale el cartucho de téner genuino.

Téner no orig.
Cambiar toner

El cartucho de téner instalado no
es genuino.

Este mensaje aparece al seleccionar Continuar en el indicador Téner no orig..
Instale el cartucho de téner genuino.

Toner bajo
Cambiar toner

Se acabd el téner del cartucho.

Instale un cartucho de téner genuino nuevo.

Podra seguir imprimiendo pero no se podra garantizar la calidad y no se
proporcionara asistencia para el producto.

Puede optar por no ver el mensaje Toner bajo Cambiar toner.
Consulte la pagina 8.4.

Cambiar toner

Se acabd el téner del cartucho.

Este mensaje aparece al desactivar el mensaje Toner bajo Cambiar toner.
Consulte la pagina 8.4.

Instale un cartucho de téner genuino nuevo.

Podra seguir imprimiendo pero no se podra garantizar la calidad y no se
proporcionara asistencia para el producto.

Téner agotado

La vida util del cartucho de téner
ha finalizado.

Este mensaje aparece cuando el toner esta completamente vacio y su maquina
deja de imprimir. Instale el cartucho de téner genuino.
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Solucién de problemas generales de impresion

Para los problemas relacionados con el funcionamiento de la impresora,
consulte la tabla de soluciones recomendadas.

Estado

Causa posible

Soluciones recomendadas

Laimpresora
no imprime.

La impresora no
recibe corriente
eléctrica.

Compruebe las conexiones
del cable de alimentacion.
Compruebe el interruptor
de encendido y la fuente
de alimentacion.

La impresora no
se ha seleccionado
como impresora
predeterminada.

Seleccione
Xerox Phaser 3435 como
impresora predeterminada.

La cubierta

de la impresora
no esta cerrada.
Hay papel
atascado.

El equipo se
quedo sin papel.
El cartucho de
toner no esta

Cierre la cubierta
de la impresora.

Elimine el atasco de papel.
Consulte la pagina 9.1.

Cargue papel. Consulte
la pagina 5.4.
Instale el cartucho de toner.

instalado.
Es posible que
la impresora .

P Compruebe el mensaje de la
se encuentre pantalla, agregue papel a la
en el modo ’

de alimentacion
manual y que

se haya agotado
el papel.

bandeja multiusos y pulse OK
en el panel de control de la
impresora.

El cable de
conexion entre
el equipo y la
impresora no
esta conectado
correctamente.

Desconecte el cable
de laimpresora y vuelva
a conectarlo.

El cable de
conexion entre
el equipo y la
impresora esta
defectuoso.

Si es posible, conecte el cable
a otro equipo que funcione
correctamente e intente imprimir
el documento. También puede
probar con un cable de impresora
distinto.

La configuracion
del puerto es
incorrecta.

Compruebe la configuracion
de la impresora en Windows
para verificar que el trabajo

de impresion se envia al puerto
correcto. Si el equipo dispone
de varios puertos, asegurese
de que laimpresora se encuentre
conectada al puerto apropiado.

Estado

Causa posible

Soluciones recomendadas

Es posible que

la impresora se
haya configurado
de forma
incorrecta.

Compruebe las propiedades
de impresién para verificar que
la configuracién de impresion
sea correcta.

Laimpresora
no imprime.

(continuacion)

Es posible que
el controlador
de la impresora
esté instalado de
forma incorrecta.

Vuelva a instalar el controlador
de impresora. Consulte la
Seccion de software. Intente
imprimir una pagina de prueba.

La impresora

Compruebe el mensaje de la
pantalla del panel de control

se introduce

no funciona ; S
para determinar si la impresora
correctamente. A, .
indica un error del sistema.
. . En numerosas aplicaciones
Laimpresora | Es posible .
. de software, la seleccion de
selecciona que se haya .
X . la fuente de papel se realiza
materiales seleccionado un )
. . . en la ficha Papel del cuadro
de impresion | origen de papel . )
. ) de dialogo de propiedades
de un origen | inadecuado en . .
; de la impresora. Seleccione
que no es el las propiedades
adecuado de la impresora la fuente de papel adecuada.
' ’ Consulte la Seccion de software.
Retire el papel de la bandeja y
El papel no vuelva a cargarlo correctamente.
se ha cargado Compruebe que las guias
correctamente. del papel estén ajustadas
El papel no
correctamente.

enla
impresora.

Hay demasiado

Retire el exceso de papel

papel en la de la bandeja.

bandeja.

El papel es Utilice so6lo papel que cumpla
demasiado las especificaciones de la
grueso. impresora.
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Estado Causa posible Soluciones recomendadas
Reduzca la complejidad de
las paginas o intente ajustar
la configuracioén de la calidad
de impresion.
Para ajustar los parametros de
calidad de impresioén, reduzca
la resolucion. Si establecio la
resolucion en 1200 ppp (Perf.),
cambiela a 600 ppp (Normal).
. Consulte la Seccion de software.
Es posible que . . o,
el trabajo sea Cambie la configuracion
demasiado del puerto a USB o a puerto
El trabajo complejo. de req para o.btener.u’na mayor
de impresién velocidad de impresion.
se realiza de La impresora imprime papel de
forma muy tamafio A4 a una velocidad de
lenta. 33 ppm y papel de tamafio
carta a una velocidad de 35
ppm. En el modo de impresion
duplex, imprime papel de
tamario A4 a una velocidad de
17 ipmy papel de tamafio carta
a una velocidad de 18 ipm.
Es posible que
el equipo no
tenga suficiente Instale mas memoria
memoria de en la impresora.
acceso aleatorio Consulte la pagina 10.1.
(Random Access
Memory, RAM).
Simplifique la presentacion
La presentacion y elimine cualquier grafico
de la pagina innecesario del documento.
es demasiado Instale mas memoria
compleja. en la impresora. Consulte
la pagina 10.1.
s | Cambe i oertacon do
de la pagina sea pagina en la aplicacion. Consulte
) la Seccion de software.
La mitad incorrecto.
de la pagina Asegurese de que el tamafio
aparece en del papel definido en la
blanco. configuracion del controlador
de la impresora coincida con
El tamafio el del papel que se encuentra
del papel en la bandeja.

y los valores del
tamafio del papel
no coinciden.

O bien, asegurese de que el
tamario del papel definido en
la configuracién del controlador
de la impresora coincida con
la seleccion de papel en la
configuracion del software de
la aplicacion que esta usando.

Se esta utilizando
un método de
salida incorrecto.

Estado Causa posible Soluciones recomendadas
Retire el exceso de papel
Hay demasiado de la bandeja.
papel en la Si esta imprimiendo en materiales
bandeja. especiales, utilice la bandeja
multiusos.
Utilice so6lo papel que cumpla
El tipo de papel las especificaciones de la
que se esta impresora.
utilizando no Si esta imprimiendo en materiales
El papel es el apropiado. | especiales, utilice la bandeja
se atasca multiusos.
continua- Los materiales especiales de
mente. impresién, como el papel grueso,

no deben imprimirse con la
bandeja de salida (cara de
impresion hacia abajo). En su
lugar, utilice la cubierta trasera
(cara de impresion hacia arriba).

Es posible que
haya algun tipo
de residuo en

Abra la cubierta trasera y retire
cualquier residuo existente.

Laimpresora
imprime pero
el texto
aparece
deformado,
borroso o
incompleto.

el interior de
la impresora.
Desconecte el cable de la
impresora y vuelva a conectarlo.
Intente realizar un trabajo de
El cable de impresion que ya haya impreso
la impresora correctamente. Si es posible,
esta suelto conecte el cable y la impresora

o defectuoso.

a otro equipo e intente realizar
un trabajo de impresion que sepa
que funciona. Por ultimo, pruebe
con un cable de impresora nuevo.

El controlador
de impresora
seleccionado
no es el correcto.

Compruebe el menu de seleccién
de impresoras de la aplicacion
para asegurarse de que la
impresora esté seleccionada.

La aplicaciéon

de software Intente imprimir un trabajo
no funciona desde otra aplicacion.
correctamente.
Si imprime desde Windows
(cualquier version), abra una
ventana de DOS y compruebe
la funcionalidad con el comando
El sistema siguiente: En el indicador C:\,
operativo escriba Dir LPT1 y pulse OK.
no funciona (Se parte de la base de que
correctamente. esta conectado a LPT1 )

Salga de Windows Yy reinicie

el equipo. Apague la impresora
y, a continuacion, vuelva

a encenderla.

9.10

<Solucién de problemas>




Estado Causa posible Soluciones recomendadas
Distribuya de forma uniforme
El cartucho el cartucho de téner. Consulte
de téner esta la pagina 8.3.
defectuoso o se Si es necesario, sustituya
quedo sin toner. el cartucho de téner. Consulte
El trabajo la pagina 8.3.
de impresion | Es posible que el Compruebe que el archivo no
aparece en archivo contenga P 9t
blanco. péginas en blanco contenga paginas en blanco.
Algunas piezas,
como el )
Pdngase en contacto
controlador o la ST
con un servicio técnico.
placa, pueden
estar defectuosas.
Las
ilustraciones ' L Seleccione Descargar como
. . La configuracion .
se imprimen SR mapa de bits en la ventana
de la aplicacion ) e
de forma de propiedades de graficos
. de software no .
incorrecta Opciones avanzadas. Vuelva
es correcta. - e
en Adobe a imprimir el documento.
lllustrator.

Soluciéon de problemas de calidad de impresién

Si el interior de la impresora esta sucio o el papel se ha introducido
de forma incorrecta, podria reducirse la calidad de impresién. Consulte
la tabla siguiente para la solucién de problemas.

Estado

Soluciones recomendadas

Impresién
clara o difusa

EEEE8
RESEE

Si aparece una raya blanca vertical o un area
difusa en la pagina:

» El nivel de téner es bajo. Es posible aumentar
temporalmente la duracién del cartucho de toner.
Consulte la pagina 8.3. Si de este modo
no mejora la calidad de impresion, instale
un cartucho de téner nuevo.

* Es posible que el papel no cumpla con las
especificaciones requeridas (por ejemplo, el
papel esta demasiado humedo o es demasiado
aspero). Consulte la pagina 5.3.

« Sila pagina se imprime muy clara, es posible
que la resolucion de impresién se haya
configurado demasiado clara o que esté activado
el modo de ahorro de toner. Ajuste la resolucién
de impresién y el modo de ahorro de téner
en las propiedades de la impresora. Consulte
la Seccion de software.

» Siaparecen partes difuminadas y con manchas,
puede que sea necesario limpiar la impresora.
Consulte la pagina 8.1.

» Es posible que la superficie de la LSU esté sucia.
Limpie dicha unidad. Consulte la pagina 8.1.

Manchas
de toner

AaBhCe |
AazbCe

AaBhCe -
AaBbCe
AazbCe

» Es posible que el papel no cumpla con las
especificaciones requeridas (por ejemplo, el
papel estd demasiado humedo o es demasiado
aspero). Consulte la pagina 5.3.

» Es posible que el rodillo de transferencia
o la guia del papel estén sucios. Consulte
la pagina 8.1.

Imperfecciones
en los
caracteres

AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc

Si aparecen areas difuminadas, en forma
de circulos, en cualquier parte de la pagina:

» Es posible que una de las hojas de papel sea
defectuosa. Intente imprimir de nuevo el trabajo.

» La humedad del papel no es uniforme o éste
presenta manchas humedas en su superficie.
Pruebe con una marca de papel diferente.
Consulte la pagina 5.3.

» El lote de papel esta defectuoso. El proceso
de fabricacion puede ser la causa de que
algunas areas no absorban el téner. Pruebe
con otro tipo o con otra marca de papel.

* Es posible que el cartucho de toner esté
defectuoso. Consulte “Defectos repetitivos
a lo largo de la pagina” en la pagina siguiente.

» Si estos procedimientos no solucionan
los problemas, pongase en contacto
con el servicio técnico.
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Estado

Soluciones recomendadas

Lineas
verticales

7

7

7

Si aparecen rayas verticales negras en la pagina:

+ Es probable que el tambor situado en el
interior del cartucho de téner se haya rayado.
Instale un cartucho de téner nuevo.

Fondo gris

AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc

Los procedimientos que se indican a continuacion
pueden ayudar a aclarar el sombreado del fondo
cuando éste sea muy intenso.

« Utilice hojas de menor gramaje.
Consulte la pagina 5.3.

« Compruebe el entorno en el que se encuentra
la impresora. Un entorno con un nivel de
humedad bajo o con un nivel de humedad
demasiado alto (superior al 80% de humedad
relativa) favorece el aumento de la intensidad
del sombreado de fondo.

* Retire el cartucho de téner usado e instale
uno nuevo. Consulte la pagina 8.3.

Toéner corrido

+ Limpie el interior de la impresora. Consulte
la pagina 8.1.

AaBbCC « Compruebe el tipo y la calidad del papel.
AaBhCc Consulte la pagina 5.2.
AthCC * Retire el cartucho de toner e instale uno nuevo.
AaBbCc Consulte la pagina 8.3.
AaBbCc
Si aparecen repetidamente marcas en la cara
impresa del papel a intervalos regulares:
» Es posible que el cartucho de téner esté
Defectos deteriorado. Si en la pagina aparece una
repetitivos marca de forma repetitiva, imprima una pagina
alo largo de limpieza varias veces para limpiar el cartucho
de la pagina (consulte la pagina 8.3). Si persisten los
— mismos problemas una vez terminada la
AaBbCc impresion, instale un cartucho de téner nuevo.
AaBbCc ’ Consulte la pagina 8.3.
AaBbCc » Es posible que haya toner en algunas partes
AaBbCc de laimpresora. Silas imperfecciones ocurren
- en el reverso de la pagina, es probable que
AaBbCc el problema se corrija por si solo después

de imprimir varias paginas.

» Es posible que el dispositivo de fusion esté
dafado. Péngase en contacto con un servicio
técnico.

Estado

Soluciones recomendadas

Fondo difuso

El fondo difuso se debe a motas de téner

distribuidas por toda la pagina impresa.

» Es posible que esté utilizando un papel
demasiado humedo. Intente imprimir en otro
lote de papel. No abra los paquetes de papel
hasta que sea necesario, para evitar que el
papel absorba demasiada humedad.

« Si el problema de fondo difuso se produce en
un sobre, cambie la presentacion de la impresion
para evitar que se imprima texto en areas que
contengan juntas del reverso del sobre. La
impresion en las juntas puede ser la causa
del problema.

« Si el fondo difuso aparece en toda la superficie
de la pagina impresa, ajuste la resolucion
de impresién en la aplicacion de software o
en la ventana de propiedades de la impresora.

» Silos caracteres no tienen la forma correcta y

Caracteres aparecen con partes en blanco, es posible que
irregulares el papel sea demasiado satinado. Pruebe con
un papel diferente. Consulte la pagina 5.3.
AaBbCc » Silos caracteres no tienen la forma correcta 'y
AaBbCc aparecen con un aspecto ondulado, es posible
AaBbCc . AN
AaBbOG que haya que reparar la unidad de digitalizacion.
AaBbCc Compruebe que también ocurra en una pagina
AaBbCc de prueba (consulte la pagina 2.6). Si la
impresora necesita reparacion, pongase
en contacto con un servicio técnico.
Impresion + Asegurese de que se haya cargado el papel
torcida correctamente.
» Compruebe el tipo y la calidad del papel.
AaBbCC Consulte la pagina 5.2.
AaBbCC » Asegurese de que el papel, o cualquier
AaBbC otro material de impresion, se haya cargado
c correctamente y de que las guias no estén
aBbc
AaBb c ni demasiado sueltas ni demasiado ajustadas
Cc a la pila de papel.

Abarquillamiento
o curvaturas

» Asegurese de que se haya cargado el papel
correctamente.

» Compruebe el tipo y la calidad del papel.
El calor y la humedad pueden hacer que el
papel se abarquille. Consulte la pagina 5.2.

* Dé vuelta la pila de papel colocada en la
bandeja. También pruebe girar el papel 180°
en la bandeja.

* Intente imprimir utilizando la cubierta trasera
(cara de impresion hacia arriba).
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Estado

Soluciones recomendadas

Arrugas
o pliegues

AaBbCc

Asegurese de que se haya cargado el papel
correctamente.

Compruebe el tipo y la calidad del papel.
Consulte la pagina 5.2.

Abra la cubierta trasera e intente imprimir
utilizando esta cubierta (cara de impresién
hacia arriba).

Dé vuelta la pila de papel colocada en la
bandeja. También pruebe girar el papel 180°
en la bandeja.

Parte posterior
de las copias
impresas sucia

Es posible que el rodillo de transferencia
esté sucio. Consulte la pagina 8.1.
Compruebe que no haya pérdidas de téner.
Limpie el interior de la impresora.

Paginas en
color sélido
0 en negro

Es posible que el cartucho no esté instalado
correctamente. Extraiga el cartucho y vuelva
a insertarlo.

Es posible que el cartucho de téner esté
defectuoso y deba sustituirlo. Instale un
cartucho de téner nuevo.

Es posible que la impresora precise reparacion.
Pongase en contacto con un servicio técnico.

Exceso de toner

AaBb(Cc
AaBbCc

Limpie el interior de la impresora.
Compruebe el tipo y la calidad del papel.
Consulte la pagina 5.2.

Instale un cartucho de téner nuevo.
Consulte la pagina 8.3.

Si el problema persiste, es posible que

la impresora necesite reparacion. Péngase
en contacto con un servicio técnico.

Huecos en
los caracteres

Los huecos en los caracteres son areas
en blanco que aparecen en los caracteres
que deberian ser totalmente negros:

+ Siestaimprimiendo transparencias, intente
utilizar transparencias de otro tipo. Puede
ser normal que aparezcan algunos huecos
en los caracteres debido a la composicion
de las transparencias.

» Es posible que no esté imprimiendo en la cara
del papel recomendada. Retire el papel y girelo.

» Es posible que el papel no cumpla con
las especificaciones requeridas. Consulte
la pagina 5.3.

Estado Soluciones recomendadas
Si aparecen rayas o manchas negras alineadas

Rayas horizontalmente:
horizontales » Es posible que el cartucho no esté instalado

o~ correctamente. Extraiga el cartucho y vuelva

AabbLUC a insertarlo.

AaBbCc - Es posible que el cartucho de téner esté

AaBbCc defectuoso. Instale un cartucho de téner

AaBbCc nuevo. Consulte la pagina 8.3.

AaBbCc * Si .eI problema perglste, es po.s’lble q’ue

la impresora necesite reparacion. Péngase

en contacto con un servicio técnico.

Abarquillamiento

AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc

Si el papel impreso esta curvado o no se introduce

en la impresora:

» Dé vuelta la pila de papel colocada en la
bandeja. También pruebe girar el papel 180°
en la bandeja.

« Intente imprimir utilizando la cubierta trasera.

Aparece una
imagen
desconocida
repetidamente en
varias paginas,
se produce
exceso de téner,
impresiones
claras o sucias.

Es posible que se esté utilizando la impresora a
una altitud de 2500 m (8200 pies) o superior.

La altitud elevada puede provocar problemas de
calidad de impresién, como exceso de toner o
impresiones claras. Es posible configurar esta
opcién mediante la ficha Utilidad de
configuracion de impresora o Impresora de
las propiedades del controlador de la impresora.
Consulte la pagina 1.5.
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Problemas mas comunes en Windows

Problemas mas comunes de PostScript

Estado

Soluciones recomendadas

Aparece el mensaje
“Archivo en uso”
durante la
instalacion.

Salga de todas las aplicaciones de software.
Elimine el programa de software del grupo
de inicio y reinicie Windows. Vuelva a instalar
el controlador de la impresora.

Aparece el mensaje
“Error al escribir en
LPTX".

« Asegurese de que los cables estén
conectados correctamente y de que
la impresora esté encendida.

+ Sila comunicacién bidireccional no esta
activada en el controlador, aparecera este
mensaje.

Nota

Las situaciones que aparecen a continuacion son especificas del
lenguaje PostScript y pueden producirse cuando se utilizan varios
lenguajes de impresion.

Para recibir un mensaje impreso o en la pantalla cuando se
producen errores de PostScript, abra la ventana de opciones
de impresion y haga clic en la seleccion deseada que se
encuentra a continuacion de la seccion de errores de PostScript.

Estado

Causa posible

Soluciones recomendadas

Aparecen los
mensajes “Error de
proteccion general”,
“Excepcién OE”,
“Spool32”

u “Operacion

no valida”.

Cierre todas las aplicaciones, reinicie
Windows e intente imprimir de nuevo.

Apareceran los
mensajes “Error al
imprimir” y “Tiempo
de espera de

impresora agotado”.

Estos mensajes pueden aparecer durante
la impresion. Espere hasta que la impresora
haya terminado. Si el mensaje aparece en
modo de espera o tras finalizar la impresion,
revise la conexion y compruebe si se ha
producido algun error.

No es posible

Es posible que
el controlador

* Imprima una pagina de
configuracién y compruebe que
la version de PostScript esté
disponible para la impresion.

« Instale el controlador
de PostScript. Para instalar
el controlador de impresora

Nota

Consulte el Manual del usuario de Microsoft Windows 2000/
XP/2003 que se entrega con su PC para obtener informacion
detallada acerca de los mensajes de error de Windows.

imprimir PostScript PS, debe seleccionar
un archivo no se haya Personalizado y colocar
PostScript. instalado una marca de verificacién
correctamente. en el controlador de impresora
PS. Consulte la Seccién de
software.
» Si el problema persiste,
pongase en contacto
con el servicio técnico.
Aparece .
el mensaje El t.rabajo” Deberé reducir la complejidad
“Error en de impresion de la pagina o instalar mas
., era demasiado :
comprobacién compleio memoria.
de limite”. piejo.
Asegurese de que el trabajo
Es posible de impresién sea de PostScript.

Seimprime una
pagina de error
de PostScript.

que el trabajo
de impresién
no sea de
PostScript.

Compruebe si la aplicaciéon de
software esperaba que se envie
a la impresora una configuracién
o un archivo de encabezado
PostScript.

La bandeja
opcional 2 no
se selecciond
enel
controlador.

El controlador
de la
impresora no
se configurd
para que
reconozca

la bandeja
opcional 2.

Abra las propiedades del
controlador, seleccione la ficha
Configuracion de dispositivo y
configure la opcion Bandeja 2
de la seccion Opciones
instalables como Instalada.

<Solucién de problemas>




Problemas mas comunes en Linux

Estado

Soluciones recomendadas

La impresora
no imprime.

» Compruebe si el controlador de la
impresora esta instalado en el sistema.
Abra Unified Driver configurator y vaya
a la ficha Printers de la ventana Printers
configuration para ver la lista de
impresoras disponibles. Asegurese de que
la impresora aparezca en la lista. Si no
aparece, abra el asistente Add new printer
para configurar el dispositivo.

 Verifique si la impresora esta encendida.
Abra Printers configuration y seleccione
la impresora de la lista de impresoras.
Observe la descripcién del panel Selected
printer. Si su estado contiene la cadena
“(stopped)”, pulse el boton Start. A
continuacion, deberia restablecerse
el funcionamiento de la impresora.

El estado “stopped” puede activarse
cuando se produce algun problema durante
la impresion. Por ejemplo, esto podria
ocurrir cuando se intenta imprimir un
documento y el puerto es reclamado por
una aplicacion de digitalizacion.

» Compruebe si su aplicacién posee opciones
de impresién especiales, como “-oraw”. Si
aparece “-oraw” como parametro de la linea
de comandos, eliminelo para poder imprimir
correctamente. Para Gimp Front-end,
seleccione “print” -> “Setup printer” y edite
el parametro de la linea de comandos en el
comando.

Recibo el error
“Cannot open port
device file”
cuando imprimo un
documento.

Evite cambiar los parametros de los trabajos
de impresion (por ejemplo, por medio de la
utilidad LPR GUI) mientras haya un trabajo de
impresion en curso. Las versiones conocidas
del servidor CUPS interrumpen la tarea de
impresién siempre que se modifican las
opciones; luego intentan reiniciar el trabajo
desde el principio. Debido a que Unified Linux
Driver bloquea el puerto durante la impresion,
la terminacion abrupta del controlador
mantiene el puerto bloqueado y, por lo tanto,
no disponible para los trabajos de impresion
subsiguientes. Si se produce esta situacion,
intente liberar el puerto.

Al imprimir un
documento en
lareden

SuSE 9.2,

la impresora no
imprime.

La version de CUPS (Common Unix Printing
System) distribuida con SuSE Linux

9.2 (CUPS 1.1.21) tiene problemas con la
impresion IPP (Internet Printing Protocol). Use
la impresion de socket en vez de IPP o instale
una version posterior de CUPS (cups-1.1.22 o0
superior).

Problemas mas comunes en Macintosh

Estado

Soluciones recomendadas

La impresora no
imprime un documento
de Acrobat Reader.

Cambie la opcién Print Method por Print
as Image cuando imprima desde
Acrobat Reader.

El documento se
imprimié, pero el
trabajo de impresién
no desaparecio de la

cola en Mac OS 10.3.2.

Actualice Mac OS a la versién 10.3.3
0 superior.

Cuando se imprime un
documento en
Macintosh con Acrobat
Reader 6.0 o superior,
los colores no se
imprimen
correctamente.

Es posible que la configuracion de
resolucion del controlador de la impresora
no coincidan con la de Acrobat Reader.

Asegurese de que las configuraciones
de resolucioén del controlador coincidan
con las de Acrobat Reader.

9.15
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1 0 Instalacion de los accesorios

Esta es una impresora laser con una amplia gama de funciones
mejoradas para satisfacer todas las necesidades de impresion. Sin
embargo, dado que cada usuario puede tener distintas necesidades,
Xerox ofrece diversos accesorios para mejorar las funciones

de la impresora.

Este capitulo incluye:
¢ Precauciones en la instalaciéon de los accesorios
¢ Instalacién de una memoria DIMM

Precauciones en la instalacion
de los accesorios

Desconecte el cable de alimentacién:

No extraiga la cubierta de la placa de control mientras se suministra
corriente.

Para evitar una posible descarga eléctrica, desconecte el cable de
alimentacion al instalar o extraer CUALQUIER componente opcional
externo o interno de la impresora.

Elimine la electricidad estatica:

La placa de control y los accesorios internos (la tarjeta de interfaz de red
y la memoria DIMM) son sensibles a la electricidad estatica. Antes de

instalar o eliminar un componente opcional interno, elimine la electricidad
estéatica del cuerpo tocando algo de metal, como la placa metalica posterior
o cualquier dispositivo enchufado a una fuente de alimentacién conectada
a tierra. Si camina por el lugar donde se encuentra, antes de completar

la instalacion, sera necesario descargar la electricidad estatica una vez mas.

Instalacion de una memoria DIMM

La impresora posee una ranura para modulos de memoria DIMM.
Use esta ranura DIMM para instalar memoria adicional.

El modelo Phaser 3435 dispone de 32 MB de memoria, que se puede
ampliar a 288 MB. El modelo Phaser 3435/DN dispone de 64 MB de
memoria, que se puede ampliar a 320 MB.

Para obtener informacién acerca del pedido de memoria opcional
para DIMM, consulte la pagina 7.1.

1 Apague y desenchufe todos los cables de la impresora.

N

Sujete la cubierta de la palanca de control y deslicela hacia usted
para abrirla.

cubierta de la placa
de control

3 Abra completamente las palancas situadas a cada lado
de la ranura DIMM.

palanca

4 Retire la nueva memoria DIMM de la bolsa de plastico.

5 Mientras sostiene la memoria DIMM por los bordes, alinee las
muescas del modulo con las partes correspondientes de la ranura
de la memoria DIMM.

10.1
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6

7

8

Empuje el médulo DIMM directamente en la ranura DIMM hasta
que encaje en su lugar. Asegurese de que las palancas encajen
perfectamente en las muescas ubicadas a cada lado del médulo DIMM.

e

Vuelva a colocar la cubierta de la placa de control.

Vuelva a conectar el cable de alimentacién y el cable
de la impresora. Encienda la impresora.

Configuracion de la memoria en las propiedades
de la impresora PostScript

Una vez instalada la memoria DIMM, debera seleccionarla
en las propiedades de la impresora del controlador PostScript
para poder utilizarla.

1

Compruebe que el controlador PostScript esté instalado en el equipo.
Para instalar el controlador de impresora PostScript, debe seleccionar
Personalizado y colocar una marca de verificacion en el controlador
de impresora PostScript. Consulte la Seccién de software.

Haga clic en el menu Inicio de Windows.

En Windows 2000, seleccione Configuracion y, después,
Impresoras.

En Windows XP/2003, seleccione Impresoras y faxes.

En Windows Vista, seleccione Panel de control —» Hardware y
sonido — Impresoras.

Seleccione la impresora Xerox Phaser 3435.

Haga clic con el botén secundario en el icono de la impresora
y seleccione Propiedades.

Seleccione la ficha Configuracién de dispositivo.

En Memoria de impresora de la seccion Opciones instalables,
seleccione la cantidad de memoria que instalo.

Haga clic en Aceptar.

10.2
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1 1 Especificaciones

Este capitulo incluye:

Especificaciones de la impresora

Especificaciones de la impresora

Elemento Especificaciones y descripcion
Nombre Phaser 3435/DN
del modelo
Velocidad 33 ppm (A4); 35 ppm (Carta)

de impresion?

Doble cara: 17 ipm (A4); 17,5 ipm (Carta)

Resolucion

Hasta 1200 x 1200 ppp de impresion real

Tiempo de
calentamiento

Menos de 15 segundos

Tiempo de salida
de la primera
impresion

Modo de espera: 8,5 segundos
Modo de reposo: 25 segundos

Valor nominal
de alimentacién

CA110-127V 0o CA220- 240V

Consulte la etiqueta adherida a la impresora
para conocer el voltaje, la frecuencia (hercios) y

el tipo de corriente adecuados para la impresora.

Consumo
de energia

Promedio: 400 W
Modo de ahorro de energia: menos de 11 W

Nivel de ruidoP®

Modo de espera: menos de 25 dBA
Modo de impresion: menos de 54 dBA

Duracion del
cartucho de toner®

» Cartucho de toner inicial: 4.000 paginas

» Estandar: 4.000 péaginas

* Rendimiento alto 10.000 paginas

(Valor de rendimiento declarado conforme a
ISO/IEC 19752.)

Ciclo de servicio

Mensual: Hasta 80 000 paginas

Peso

Bruto: 15,62 kg/Neto: 12,7 kg

Peso del paquete

Papel: 1,8 kg, Plastico: 0,52 kg

Dimensiones
externas (Ancho x
Prof. x Alt.)

400 mm x 435 mm x 314 mm
(15,7" x17,1" x 12,4")

Condiciones
ambientales de
funcionamiento

Temperatura: 10 ~ 32 °C (50 ~ 90 °F)
Humedad: 20 ~ 80% HR

Elemento

Especificaciones y descripcion

Lenguaje
de impresién

PCL 6d, PostScript 3, IBM ProPrinter, EPSON, SPL

Memoria * 64 MB (Max. 320 MB)
» Memoria opcional disponible de 32, 128 6 256
MB.
» Solo use la memoria DIMM aprobada
por Xerox.
Fuentes 1 mapa de bits, 45 escalables, 136 fuentes
PostScript3
Interfaz « Paralela bidireccional estandar IEEE 1284
— Modos admitidos: Compatible, Nibble,
Byte, ECP
* Interfaz USB estandar
— Compatible con USB 2.0
— 1 puerto a 480 Mbps
* Interfaz de red
—10/100 Base TX
Sistemas » Windows 2000/XP/2003/Vista.
operativos « Varios sistemas operativos Linux.

compatibles®

* Mac 10.3~10.5

Opciones

Bandeja para 250 hojas

a. La velocidad de impresion depende de varios factores: el sistema operativo,

el rendimiento del equipo, el software utilizado, el método de conexion, el tipo y
el tamafio del material de impresion, el tamarfio del papel y la complejidad del

trabajo de impresion.

b. Nivel de presion acustica, ISO7779.
c. La cantidad de paginas puede verse afectada por el entorno operativo,

los intervalos de impresion, el tipo y el tamafio del material.

d. Compatible con PCL6 Versién 2.1.

del software.

e. Visite la pagina www.xerox.com/office/support para descargar la ultima versién

11.1
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Instalacion del software
de impresion en Windows

Este capitulo incluye:
* Instalacion del software de impresion
¢ Reinstalacion del software de impresion

* Eliminacion del software de impresion

Instalacion del software de impresién

Puede instalar el software de la impresora para impresiones locales
o en red. Para instalar el software de la impresora en el equipo, realice
el procedimiento de instalacién adecuado segun la impresora en uso.

Un controlador de impresora es un software que permite al equipo
comunicarse con laimpresora. El procedimiento para instalar controladores
puede diferir segun el sistema operativo que utilice.

Todas las aplicaciones deben estar cerradas en la PC antes de comenzar
la instalacion.

Instalacién del software para impresiones
locales

Una impresora local es una impresora conectada al equipo con un cable
que viene con la impresora, por ejemplo, un cable USB o un cable paralelo.
Silaimpresora esta conectada a una red, omita este paso y vaya a la seccion
“Instalacion del software para impresion en red” en la pagina 6.

Puede instalar el software de la impresora utilizando el método tipico
0 personalizado.

NOTA: Si la ventana “Asistente de nuevo hardware” aparece durante
el procedimiento de instalacion, haga clic en | en la esquina superior
derecha del cuadro para cerrar la ventana o haga clic en Cancelar.

4

Instalacién tipica

Esta es la opcién recomendada para la mayoria de los usuarios.
Se instalaran todos los componentes necesarios para las operaciones
de impresion.

1 Asegurese de que la impresora esté conectada a la computadora
y que esté encendida.

2 Introduzca el CD-ROM en la unidad de CD-ROM.

El CD-ROM se ejecutara automaticamente y aparecera
en la pantalla la ventana de instalacion.

Si no aparece la ventana de instalacion, haga clic en Inicio

y luego en Ejecutar. Escriba X:\Setup.exe, reemplazando “X”
con la letra de la unidad, y haga clic en Aceptar.

Si utiliza Windows Vista, haga clic en Inicio — Todos los
programas — Accesorios — Ejecutar y escriba X:\Setup.exe.

Si aparece la ventana Reproduccion automatica en Windows
Vista, haga clic en Ejecutar Setup.exe en el campo Instalar o
ejecutar programa y después en Continue en la ventana
Control de cuentas de usuario.

41

XEROX

Instalar software

Instalar Acrobat Reader (opcional)

Instalar la utilidad SetiP (opcional)

Cambiar idioma

Salir del programa

3 Haga clic en Instalar software.

Seleccione Instalacion tipica para una impresora local.
Haga clic en Siguiente.

X

XEROX.

Seleccion del tipo de instalacian

Elija el tipo de instalacion deseada y haga clic en el boton [Siguiente].

fstalacion tipica para:
(o8 immewa" B3] Instala los companentes predeterminados para un dispositivo conectada

directamenite al ordenador del usuario.

~ Instalacidn tipica para

una impresora en red Instala el software para un dispositive de la red.

¢~ Instalacién

personalizada Puede seleccionar varias opciones de instalacion. [Sélo para usuarios

avanzados]

<tz | [ Sigentar | Cancelar

Instalacion del software de impresién en Windows



NOTA: Si la impresora no esta conectada al equipo, se abrira
la siguiente ventana:

Conectar dispositivo
El programa de instalacion no puede encontrar ningin dispositivo conectado. Revise A

la canexidn entre el ordenadar v la impresora,

Si desea instalar Xerox Phaser 00 correctamente, debe conectar
Rerox Phaser 800 antes de realizar |a instalacion, Puede conectar el
dispositivo usanda el cable de impresora tal como indica la figura v,
después, encender la Xerox Phaser 0 Haga clic en [Siguiente]

Par tavor, siga el método de coneridn que indicamos a
continuacian

1. Canecte el dispositiva al ordenadar.
2. Enciéndalo.
3. 5i aparece el asistente de nuevo hardware, ciémelo.

4. Haga clic en [Siguiente].

<ddrds | I Siguientes I Cancelar |

+ Una vez conectada la impresora, haga clic en Siguiente.

+ Sino desea conectar la impresora en este momento, haga clic en
Siguiente y en No en la siguiente pantalla. Comenzara la instalacion
pero la pagina de prueba no se imprimira al final de la instalacion.

* Laventana de instalacion que aparece en este Manual del usuario
puede ser diferente segun la impresora y la interfaz en uso.

5  Unavez completada la instalacién, se abrira una ventana que
le solicitara que imprima una pagina de prueba. Si desea imprimir

una pagina de prueba, marque esta casilla y haga clic en Siguiente.

De lo contrario, haga clic en Siguiente y vaya al paso 7.

6 Sila pagina de prueba se imprime correctamente, haga clic en Si.

En caso contrario, haga clic en No para volver a imprimirla.
7  Haga clic en Finalizar.

NOTA: Si el controlador de la impresora no funciona correctamente, después
de que haya completado la configuracion, vuelva a instalarlo. Consulte
la seccion “Reinstalacion del software de impresion” en la pagina 9.

Instalacion personalizada

Puede seleccionar componentes individuales para instalarlos.

1
2

Hw

Asegurese de que la impresora esté conectada al equipo
y de que esté encendida.

Introduzca el CD-ROM en la unidad de CD-ROM.

El CD-ROM se ejecutara automaticamente y aparecera
en la pantalla la ventana de instalacion.

Si no aparece la ventana de instalacion, haga clic en Inicio

y luego en Ejecutar. Escriba X:\Setup.exe, reemplazando “X”
con la letra de la unidad, y haga clic en Aceptar.

Si utiliza Windows Vista, haga clic en Inicio — Todos los
programas — Accesorios — Ejecutar y escriba X:\Setup.exe.

Si aparece la ventana Reproduccion automatica en Windows
Vista, haga clic en Ejecutar Setup.exe en el campo Instalar o
ejecutar programa y después en Continue en la ventana
Control de cuentas de usuario.

XEROX W& J& B

Instalar software

Instalar Acrobat Reader (opcional)

Instalar lautilidad SetlP (opcional)

Cambiar idioma

Salir del programa

Haga clic en Instalar software.
Seleccione Instalacién personalizada. Haga clic en Siguiente.

()
Seleccion del tipo de instalacion XE ROX
.

Eliia el tipo d instalacicn deseada y haga clic en el botén [Siguisnts]

Instalacidn tipica para

et Instala los componentes predteiminadas para un dispositive conectada

directamente al ordenadar del usuario.

¢~ Instalacién tipica para

I s Instala el software para un dispositivo de la red,

Puede seleccionar varias opeiones de instalacion. (Sdlo para usuarios
avanzados)

<Abias | Siguiente> I Cancelar

Instalacién del software de impresién en Windows



7 Unavez completada la instalacion, se abrird una ventana que
le solicitara que imprima una pagina de prueba. Si desea imprimir
una pagina de prueba, marque esta casilla y haga clic en Siguiente.

5  Seleccione la impresora y haga clic en Siguiente.

Seleccion de un puerto de impresora XE ROX
Elija &l puerto que se utilizara para la impresora. s

De lo contrario, haga clic en Siguiente y vaya al paso 9.

¥ Puerto local o puerto TCP/P
 Impresora compartida [UNC)

8 Sila pagina de prueba se imprime correctamente, haga clic en Si.
 Afiadir puerta TCPAP.

Elija una impresora en la lista siguiente. Si no ve su impresara, haga dlic en [Actualizar] para actualizar
la lista.

En caso contrario, haga clic en No para volver a imprimirla.
9  Haga clic en Finalizar.

Nombre de la impresora IF 0 nombre del puerta

NOTA: Si se ha activado un firewall en sl FT, &5 posible que esa sealacausa dequs sl gatualizar
instalador no detecte la imprezara. Desactive el firewall temporalmente en el PC antes de
continuar con la instalacidn.

e ) <hrds | Siguierie> | Canceler |

Instalacién del software para impresion en red

Cuando conecte la impresora a la red, primero debe configurar los
valores TCP/IP para la impresora. Cuando haya asignado y verificado
los valores TCP/IP, ya puede instalar el software en todos los equipos
de la red.

NOTA: Si la impresora no esta conectada a la computadora, se abrira

la siguiente ventana: Puede instalar el software de la impresora utilizando el método tipico

o0 personalizado.

B

Conectar dispositivo S ini

FI programa de insl‘alasién r;o pulede encontrar ningun dispositiva conectada. Revise X E ROXs I nStaIaCI on tl pl ca

la Gonexion entre el ardenador y la impresara 3 y i ) ) .
e Esta es la opcion recomendada para la mayoria de los usuarios. Se instalaran
s e o e todos los componentes necesarios para las operaciones de impresion.
después. encender la Xerox Phaser 0 Haga clic en [Siguiente]

1 Asegurese de que la impresora esté conectada a la red y que esté
encendida. Si desea obtener mas informacion sobre la conexiéon a
la red, consulte el Manual del usuario suministrado.

Por faver, siga el métada de conexin qus indicamss &
continuacién

1. Canecte el dispositivo al ordenador.
2. Enciéndalo

3. 5i aparece el asistente de nuevo hardware, cigmelo.

2 Introduzca el CD-ROM en la unidad de CD-ROM.

El CD-ROM se ejecutara automaticamente y aparecera en
la pantalla la ventana de instalacion.

4. Haga clic en [Siguiente].

ans | [Coiiens | Cancelar |

Si no aparece la ventana de instalacion, haga clic en Inicio

y luego en Ejecutar. Escriba X:\Setup.exe, reemplazando “X”
con la letra de la unidad, y haga clic en Aceptar.

Si utiliza Windows Vista, haga clic en Inicio — Todos los
programas — Accesorios — Ejecutar y escriba X:\Setup.exe.

» Una vez conectada la impresora, haga clic en Siguiente.

+ Sino desea conectar la impresora en este momento, haga clic en
Siguiente y en No en la pantalla siguiente. Comenzara la instalacion
pero la pagina de prueba no se imprimira al final de la instalacién.

* Laventana de instalacion que aparece en este Manual del usuario

. . ‘ ” Si aparece la ventana Reproduccion automatica en Windows
puede ser diferente segun la impresora y la interfaz en uso.

Vista, haga clic en Ejecutar Setup.exe en el campo Instalar o
ejecutar programa y después en Continue en la ventana
Control de cuentas de usuario.

6  Seleccione los componentes que desea instalar y haga clic en Siguiente.
2 5]

Elija los componentes que desea instalar. XE ROX

Seleccidn de componentes

-

XEROX. W &) J &) B

Elija los componentes que dessa instalar
[A Contrclador de impresidn Xerox Phaser P

[A Monitor da Estada

[A Utiidad de configuracién de impresora

Instalar software

< >

Cambiar carpeta de desting Instalar Acrobat Reader (opcional)

-

Instalar la utilidad SetiP (opcional)

<dbrds | Siguiente> | Cancelar |

Cambiar idioma

Salir del programa

NOTA: Si desea cambiar la carpeta de instalacion deseada, pulse [Examinarl. 3 Haga clic en Instalar software.

6
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4 Seleccione Instalacion tipica para una impresora en red. 7 Sila pagina de prueba se imprime correctamente, haga clic en Si.

Haga clic en Siguiente. . . L
En caso contrario, haga clic en No para volver a imprimirla.

8 Haga clic en Finalizar.

Seleccion del tipo de instalacion XE ROX
.

NOTA: Si el controlador de la impresora no funciona correctamente después
de que haya completado la configuracion, vuelva a instalarlo. Consulte
la seccion “Reinstalacion del software de impresion” en la pagina 9.

Elija el tipo da instalacién dessada y haga olic en el botan [Siguisnte]

o~ Instalacién tipica para

e Instala los componentes predeterminados para un dispositiva consctado

directamente al ardenador del usuario,

lacidn tipica para

R Instala el software para un dispositiva de |a red

Instalacion personalizada

o~ Instalacien

personalizada Puede seleccionar varias opciones de instalacidn. [Sdlo para usuarios

avanzados).

Puede seleccionar componentes individuales para instalarlos
y configurar una direccion IP especifica.

<dbrds | Siguiente> | Cancelar |

1 Asegurese de que la impresora esté conectada a la red y que esté
encendida. Si desea obtener mas informacién sobre la conexion
a la red, consulte el Manual del usuario suministrado.

5  Semuestra la lista de impresoras disponibles en la red.
Seleccione la impresora que desea instalar de la lista y haga
clic en Siguiente.

2  Introduzca el CD-ROM en la unidad de CD-ROM.

El CD-ROM se ejecutara automaticamente y aparecera
en la pantalla la ventana de instalacion.

Selecci6n de un puerto de impresora XE ROX
Eliia &l puerto que se utilizard para la impresora. s
{+ Puerto TCPAIP

" Impresora compartida [UNC]
" Afiadic puerto TCPAP.

Si no aparece la ventana de instalacion, haga clic en Inicio

y luego en Ejecutar. Escriba X:\Setup.exe, reemplazando “X”
con la letra de la unidad, y haga clic en Aceptar.

Si utiliza Windows Vista, haga clic en Inicio — Todos los
programas — Accesorios — Ejecutar y escriba X:\Setup.exe.

Elija una impresora en la lista siguiente. Si no ve suimpresora, haga clic en [Actualizar] para actualizar
la lista.

MNombre de la impresora IP o nombre del puerta
& sonomaosn e Si aparece la ventana Reproduccion automatica en Windows
O RRRO000IDs40esa 1086194134 Vista, haga clic en Ejecutar Setup.exe en el campo Instalar o

ejecutar programa y después en Continue en la ventana
Control de cuentas de usuario.

NOTA: Si se ha aclivada un firewall en el PC, es posible que esa sealacausadeque el petyalizar
instaladar no detecte la impresara. Desactive el firewal temporalmente en el PC antes de
continuar con la instalacidn.

43

<Airas | | ool |

XEROX. P& J & B

+ Sino encuentra la impresora en la lista, haga clic en Actualizar
para actualizar la lista o seleccione Anadir puerto TCP/IP para
afadir la impresora a la red. Para afiadir la impresora a la red,
introduzca el nombre del puerto y una direccion IP existente para
la impresora.

Para comprobar la direccién IP o la direccion MAC de la impresora,
imprima una pagina de configuracion de red.

Instalar software

Instalar Acrobat Reader (opcional)

Instalar la utilidad SetlP (opcional)

+ Para encontrar una impresora de red compartida (ruta UNC),
seleccione Impresora compartida [UNC] e introduzca
manualmente el nombre compartido o busque una impresora
compartida haciendo clic en el botén Examinar.

Cambiar idioma

Salir del programa

3 Haga clic en Instalar software.
NOTA: Si no puede encontrar su maquina en la red, desactive el firewall
y haga clic en Actualizar.

Para el sistema operativo Windows, haga clic en Inicio — Panel de
control, inicie el firewall de Windows y desactive esta opcién. Para otro
sistema operativo, consulte el manual en linea.

6 Unavez completada la instalacion, se abrira una ventana que
le solicitara que imprima una pagina de prueba. Si desea imprimir
una pagina de prueba, marque esta casilla y haga clic en Siguiente.

De lo contrario, haga clic en Siguiente y vaya al paso 8.
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CONSEJO: Si desea ajustar una direccion IP especifica en una impresora de red
especifica, haga clic en el boton Ajuste de la direccion IP. Aparecera
la ventana Ajuste de la direccién IP. Proceda de la siguiente manera:

Seleccion del tipo de instalacion XE ROX
.

Ajuste de la direccidn IP XE ROX
Puede definit 0 cambiar la direccion IP de la impresora de red. .

Elija &l tipo d& instalacidn deseada y haga clic en &l botdn [Siguients)]

¢~ Instalacién tipica pars

v e e Instala los componentes predeterminados para un dispositiva conectada

directamente al ordenador del usuario

o Mombre de la mpresora | Direccitn [P | Direccion MAC ~
 cletin PCPo  Inssla ol softwste pare un disposiivo el d ¢ SECONTSS340FD & [EBBEAE OO1S39A0FD3E
) SECO0T5394088 71 192.168.10.41 001559408871 b
) SECO000FOAE0DBA 16621918259 O000FOAE0DEA
G _ e -  SECO015992203C7 168.219.182.43 01533220307 )
O Puede seleccionar varias opciones de instalacidn. [S6lo para usuarios a3l b.]
: - avanzados) Infamaciéi Actualizar I

Direccion MaC de |a impresora: |

<hlrds | Siguiente> I Cancelar | Dioceonlty Canfigurar I
Mascara de subred . .
Gatewsy predeteminado:

5  Semuestra la lista de impresoras disponibles en la red.
Seleccione la impresora que desea instalar de la lista y haga
clic en Siguiente.

iz | [ G | Conclar |

a. Seleccione la impresora que debe ajustar con una direccion IP
especifica de la lista.

b. Configure manualmente la direccion IP, la mascara de subred y la
puerta de enlace para la impresora y haga clic en Configurar
para ajustar una direccioén IP especifica para la impresora de red.

c. Haga clic en Siguiente.

Selecci6n de un puerto de impresora XE ROX
Eliia el puerto que se utilizars para la impresora. s

£+ Puerta local o puerta TCPAR
" |mpresora compartida [UNC)
" Afiadir puerto TCR/P.

Elija una impresora en la lista siguiente. Si no ve suimpresora, haga clic en [Actudlizar] para actualizar
la lista.

6  Seleccione los componentes que desea instalar y haga
clic en Siguiente.

2 3]

Elija los componentes que desea instalar. XE ROX

Selaccién de componentes

Mombre de |3 impresora IP o hombre del puerto

Puerto local

instaladar no detecte la impresara. Desactive el firewal temporalmente en el PC antes de
continuar con la instalacion.

Elija los componentes que desea instalar.

Bijuste de a direccion IP cuis | [ Sienes | Cancelar |

A Controlador de impresién Xerox Phaser P
AMonitor de Estado
[AUliidad de configuracion de impresora

+ Sino ve su impresora en la lista, haga clic en Actualizar para
actualizar la lista o seleccione Ahadir puerto TCP/IP para afiadir la
impresora a la red. Para afiadir la impresora a la red, introduzca el
nombre del puerto y una direccion IP existente para la impresora.

Para comprobar la direccion IP o la direccion MAC de la impresora,
imprima una pagina de configuracion de red.

< ?

Cambiar carpeta ds desting

3
[ |

+ Para encontrar una impresora de red compartida (ruta UNC), cwse | [ Simienes Concelar_|
seleccione Impresora compartida [UNC] e introduzca
manualmente el nombre compartido o busque una impresora

compartida haciendo clic en el boton Examinar.

NOTA: Si no puede encontrar su maquina en la red, desactive el firewall
y haga clic en Actualizar.

Para el sistema operativo Windows, haga clic en Inicio — Panel de
control, inicie el firewall de Windows y desactive esta opcién. Para otro
sistema operativo, consulte el manual en linea.
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7  Una vez seleccionados los componentes, se abrira la siguiente
ventana. También puede cambiar el nombre de la impresora, definir
la impresora que compartira en la red y la impresora
predeterminada, y cambiar el nombre del puerto de cada
impresora. Haga clic en Siguiente.

B
Ajustar impresora XE ROX
Permite cambiar los ajustes de impresion que se instalaran.

Mombre de la imprezara Puerta Impresara predeterminada | Mombre de recurzo co
2 Rerow Phaser FCLE - « r
2 Xeraw Phaser Ps - o r
< bd

Puede modificar el nombre de la impresora seleccionando su nombre & introduciendo una nuewvo
&n &l campo apropiado. 5i desea que otios uswarios de la red puedan acceder 3 esta impresora.
marque la opcion del campo "Mombre de recurso compartida v escriba un nombre que los deméas
usuarios puedan identificar facimente. Si desea que esta impresora sea la predeterminada, haga
clic en el batdn del campo Predeterminada

™ Configuracidn de esta impresora en un servidar

<dibrds Siguiente> | Cancelar |

Para instalar este software en el servidor, seleccione la casilla
Configuracion de esta impresora en un servidor.

8  Una vez completada la instalacion, se abrira una ventana que
le solicitara que imprima una pagina de prueba. Si desea imprimir
una pagina de prueba, marque esta casilla y haga clic en Siguiente.

De lo contrario, haga clic en Siguiente y vaya al paso 10.

En caso contrario, haga clic en No para volver a imprimirla.

10 Haga clic en Finalizar.

NOTA: Si el controlador de la impresora no funciona correctamente después
de que haya completado la configuracion, vuelva a instalarlo. Consulte
la seccion “Reinstalacion del software de impresion” en la pagina 9.
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Reinstalacion del software
de impresion

Si la instalacién falla, puede volver a instalar el software.

1
2

Seleccitn de un puerto de impresora XE ROX
Elija &l puerto que s utiizard para la impresora. s

Inicie Windows.

En el menu Inicio, seleccione Programas o Todos los
programas — el nombre del controlador de la impresora —
Mantenimiento.

Seleccione Reparar y haga clic en Siguiente.

Se muestra la lista de impresoras disponibles en la red.
Seleccione la impresora que desea instalar de la lista y haga
clic en Siguiente.

(x|

* Puerto TCP/IP
" Impresara compartida (UMC)
" Afiadi puerto TCR/IP.

Eliia una impresora en la lista siguiente. Sino we su impresora, haga clic en [Actualizar] para actualizar
la lista.

Momnbre de la impresora | IP o hombre del puerta
¢ KRFX0000Ma07MS 10.88.134.236

¢ KRXO000M0a30601 10.88.194.22

¢ KRK0000Madbeaa 10.82.194.134

NOTA: Si se ha activada un firewall en el PC, es posible que esa sealacausade que el pctyalzar
instaladar no detects la impresora, Desactive el firewall temporalmente en el PC antes de
continuar con la instalacion

<Airds ‘ Cancelar ‘

» Sino encuentra la impresora en la lista, haga clic en Actualizar
para actualizar la lista o seleccione Afadir puerto TCP/IP para
afadir la impresora a la red. Para afiadir la impresora a la red,
introduzca el nombre del puerto y una direccién IP existente para
la impresora.

 Para encontrar una impresora de red compartida (ruta UNC),
seleccione Impresora compartida [UNC] e introduzca
manualmente el nombre compartido o busque una impresora
compartida haciendo clic en el botén Examinar.

Aparecera una lista de componentes para que pueda reinstalarlos
individualmente.

Instalacion del software de impresién en Windows



Eliminacion del software
de impresion

NOTA: Si la impresora no esta conectada al equipo se abrira
la siguiente ventana:

Conectar dispositivo
El programa de instalacion no puede encontrar ningan dispositiva conectado. Revise 5

la conexidn entre el ordenadar v la impresora,

1 Inicie Windows.

Si desea instalar Xerox Phaser conectamente, debe conectar
Herow Phaser 00 antes de realizar la instalacian. Puede conectar el
dispositivo usanda el cable de impresora tal como indica la figura w,
después, encender la Xerox Phaser Haga clic en [Siguiente]

2 Enelmenu Inicio, seleccione Programas o Todos los
programas — el nombre del controlador de la impresora —
Mantenimiento.

3 Seleccione Eliminar y haga clic en Siguiente.

Par tavor, siga el método de coneridn que indicamos a
continuacion

1. Canecte el dispositiva al ordenadar.

Aparecera una lista de componentes para que pueda eliminarlos
individualmente.

4 Seleccione los componentes que desea eliminar y, a continuacion,
haga clic en Siguiente.

5 Cuandola computadora le solicite que confirme la seleccion, haga
clic en Si.

2. Enciéndalo.
3. 5i aparece el asistente de nuevo hardware, ciémelo.

4. Haga clic en [Siguiente].

s | [MEguenies || Cancelr |

+ Una vez conectada la impresora, haga clic en Siguiente.

+ Sino desea conectar la impresora en este momento, haga
clic en Siguiente y en No en la siguiente pantalla. Comenzara
la instalacion pero la pagina de prueba no se imprimira al final
de la instalacion.

e La ventana de reinstalacion que aparece en este Manual del
usuario puede ser diferente segtn la impresora y la interfaz
en uso.

El controlador seleccionado y todos sus componentes se eliminaran
de la computadora.

6  Una vez eliminado el software, haga clic en Finalizar.

5  Seleccione los componentes que desea volver a instalar y haga
clic en Siguiente.
Si instald el software de la impresora para impresiones locales
y selecciona el el nombre del controlador de la impresora,
aparecera una ventana que le solicitara que imprima una pagina
de prueba. Proceda de la siguiente manera:

a. Para imprimir una pagina de prueba, seleccione la casilla
y haga clic en Siguiente.

b. Sila pagina de prueba se imprime correctamente, haga clic en Si.

Si no se imprime correctamente, haga clic en No para volver
a imprimirla.
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5 Haga clic en Siguiente.

2 Uso de SetlIP

e Instalacién SetIP
e Uso de SetIP

Instalacidn de SetlP

Elegir ubicacion de destino

=
=
Seleccione la carpeta en |a que el programa de instalacién ubicars —
loz archivos. =

El programa instalara SetlP en la carpeta siguiente.

Para realizat la instalacion an ssta carpeta, haga clic en Siguiente. Para hacerla en otia
caipeta, haga clic en el botén Examinar y seleccione otia.

Instalacion SetIP

"Earpeta de destino

C:\Program Filest=eroxh<erox Phaser WSetlP E zaminar..

IrstallShisld

1 Asegurese de que laimpresora esté conectada a la red y que esté
encendida. Si desea obtener mas informacién sobre la conexién a
la red, consulte el Manual del usuario suministrado.

<pras | Siglienie 3 Cancelar |

6 Haga clic en Finalizar.

2 Introduzca el CD-ROM en la unidad de CD-ROM.

El CD-ROM se ejecutara automaticamente y aparecera en
la pantalla la ventana de instalacion.

Uso de SetIP

1 Desde el menu Inicio de Windows, seleccione
Programas o Todos los programas - el nombre
del controlador de la impresora > SetIP >
SetIP.

Si no aparece la ventana de instalacién, haga clic en Inicio
y luego en Ejecutar. Escriba X:\Setup.exe, reemplazando “X”
con la letra de la unidad, y haga clic en Aceptar.

XEROX W &) J & B

El programa detecta y muestra automaticamente los
servidores de impresion nuevos y configurados en la red.

" 5
{3 SETIP (=

Instalar software

Instalar Acrobat Reader (opcional) o

iombre Di
XRX000Ma40202

ireocion MAC Dircccidn [P
0000F0A40202

ireccion Pueri
10.88.188.152

erta
10.88.188.1

Instalar la utilidad SetP (opcional)
SECO000Ma2M32 0000FOA3FF32 1088188105 255.265.256.0 10881881

SECO000Ma02d81 00DOFOAOZDE1  10.88.188.117 255.255.255.0 10.88.188.1

Cambiar idioma.

Salir del programa

3 Haga clic en Instalar la utilidad SetlP(opcional).
4 Haga clic en Siguiente.

Instalacion de SetIP

Bienvenido a InstallShield Wizard de SetlP

2 Seleccione el nombre de la impresora y haga clic en
£k . Si no puede encontrar el nombre de la
impresora, haga clicen £ para actualizar la lista.

InstallShield(r) Wizard instalard SetlP en su equipo. Para
cantinuar haga clic en Siguiente.

NOTE:

e Para confirmar la direccién MAC, consulte la pagina de
prueba de la tarjeta de impresora de red. La pagina de
prueba de la tarjeta de impresora de red se imprimira
después de la pagina de configuracion.

¢ Sj la lista actualizada no muestra la impresora, haga clic en

£}, introduzca la direccion IP de la tarjeta de red de la
impresora, la mascara de subred, el gateway
predeterminado y, a continuacién, haga clic en Aplicar.

TEgianE s ]| Cancelar

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
:
|
| 3 Haga clic en OK para confirmar la configuracion.
f 4 Haga clic en Salir para cerrar el programa SetIP.
11
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Impresion basica

En este capitulo, se describen las opciones y las tareas de impresion
mas comunes de Windows.
Este capitulo incluye:
* Impresién de un documento
* Impresién de un archivo (PRN)
¢ Configuracion de la impresora
- Ficha Disefo
- Ficha Papel
- Ficha Graficos
- Ficha Opciones adicionales
- Ficha Solucién de problemas
- Ficha Impresora
- Uso de una configuracion favorita

- Uso de la ayuda

Impresién de un documento

NOTA:

+ La ventana Propiedades del controlador de la impresora que aparece
en este Manual del usuario puede ser diferente segun la impresora
en uso. Sin embargo, la composicion de la ventana de propiedades
de la impresora es similar.

« Verifique el sistema operativo compatible con su impresora.
En el Manual del usuario de la impresora, consulte la seccion
Compatibilidad con sistemas operativos en Especificaciones
de la impresora.

+ Sinecesita saber el nombre exacto de la impresora, puede consultar
el CD-ROM suministrado.

A continuacion, se describen los pasos generales que es preciso efectuar
para imprimir en diferentes aplicaciones de Windows. Los procedimientos
de impresion pueden ser diferentes de los aqui descritos segun el programa
de la aplicacion que esté utilizando. Consulte el Manual del usuario de
la aplicacion de software para obtener informacién exacta sobre el proceso
de impresion.

Impresion basica
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Abra el documento que desea imprimir.

Seleccione Imprimir en el menu Archivo. Aparecera la ventana
Imprimir. El aspecto puede variar ligeramente segun la aplicacion.

La configuracion basica de impresion se selecciona en la ventana
Imprimir. En la configuracion se incluye el nimero de copias y los
intervalos de impresion.

Y Imprimir

General |

Seleccionar impresora

s\gSamsung ML-8x00 Series PS
QSamsung SCX-6x45 Series PCL &
2 Webiorks Rasterizer

Compruebe que suimpresora

< esté seleccionada.
Extado: Lizto [ imprimir & un archive Preferencias
Ubicacion: -
Comentario:
Intervalo de paginas
® Todo Numero de copias:

Seleccion Péagina actual

(O Paginas.  |1-65535 |ntercalar ]
Ezcriba un solo nimero o intervalo de
péginas. Por ejemplo: 5-12

Seleccione una impresora de la lista desplegable Nombre.

Para obtener el maximo rendimiento de las opciones de impresion
que ofrece la impresora, haga clic en Propiedades o Preferencias
en la ventana Imprimir de la aplicacion. Para obtener mas informacion,
consulte la seccion “Configuracion de la impresora” en la pagina 13.
Si en cambio aparece Instalacién, Impresora u Opciones

en la ventana Imprimir, haga clic en la opcién que corresponda.
A continuacion, haga clic en Propiedades en la siguiente pantalla.
Haga clic en Aceptar para cerrar la ventana de propiedades

de la impresora.

Para iniciar el trabajo de impresion, haga clic en Aceptar o Imprimir
en la ventana Imprimir.



Impresion de un archivo (PRN)

En ocasiones debera guardar los datos de impresion como un archivo

que se adapte a sus necesidades.

Para crear un archivo:

1 Seleccione la casilla Imprimir en archivo de la ventana Imprimir.

General |

Seleccionar imprasora

é Samsung ML-3x00 Series P3

135Er

Qég #erox Phaser PS

E:zciiba un solo nimero o intervala de
paainaz. Por ejemplo: 5-12

\-,;g Samsung SCx-6x45 Series PCL &

q‘g WebWorks Rasterizer

53] : L4
Estado: Lizto [ Impririr & un archivo Freferencias
Ubicacidn: -
e eiiia Buscar impiesora...
Intervalo de paginas
@ Todo Muimero de copias:

Seleccidn Péagina actual

) Paginas: 1-65535

Intercalar ﬂl Iﬂl

| miprirmir Cancelar Aplicar

2 Seleccione la carpeta, asigne un nombre al archivo y haga clic en

Aceptar.
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Configuracién de la impresora

La ventana de propiedades de la impresora le permite acceder a todas
las opciones de impresidn que necesita cuando utiliza la impresora. Cuando
se visualicen las propiedades de la impresora, puede revisar y modificar
las opciones que desee utilizar para el trabajo de impresion.

La ventana de propiedades de la impresora puede variar segun el sistema
operativo que utilice. En este Manual del usuario del software, se muestra
la ventana Propiedades de Windows 98.

La ventana Propiedades del controlador de la impresora que aparece en
este Manual del usuario puede ser diferente segun la impresora en uso.

Si accede a las propiedades de la impresora a través de la carpeta
Impresoras, podra visualizar otras fichas para la plataforma de Windows
(consulte el Manual del usuario de Windows) y la ficha Impresora (consulte
la seccion “Ficha Impresora” en la pagina 17).

NoOTAS:

» La mayoria de las aplicaciones de Windows tienen prioridad sobre
los valores que se especifiquen en el controlador de impresién. En
primer lugar, modifique todos los valores de impresion disponibles
en la aplicacion de software y, a continuacion, los valores restantes
en el controlador de impresion.

 Los valores que se modifiquen solo tendran efecto mientras se utiliza
el programa actual. Para establecer los cambios de forma permanente,
realice dichas modificaciones en la carpeta Impresoras.

« El siguiente procedimiento es para Windows XP. Para otros sistemas
operativos de Windows, consulte el Manual del usuario de Windows
o la ayuda en linea.

1. Haga clic en el botdn Inicio de Windows.
2. Seleccione Impresoras y faxes.
3. Seleccione el icono del controlador de la impresora.
4. Haga clic con el botén derecho del mouse en el icono
del controlador de la impresora y seleccione
Preferencias de impresion.
5. Cambie la configuracion en cada ficha y haga clic en Aceptar.




Ficha Diseno

La ficha Disefio contiene opciones para determinar como quedara

el documento impreso en la pagina. Opciones de disefo incluye las
opciones Varias paginas por cada cara y Impresion de posters. Para
obtener mas informacién sobre cémo acceder a las propiedades de la
impresora, consulte la seccién “Impresion de un documento” en la
pagina 12.

Disefio |Pape| Gréficos || Opciones adicionales | Solucidn de problemas

Orientacidn del papel

F _j 9 Yz
a ™ Horizantal
[~ Girar 180 grados

Opciones de disefio

Tipo disefio ‘VEHGS paginas por cada cara j

Péginas par cara 1 -~

Ad
- 210% 297 rom
* mm " pulgadas
e Copias: 1
> Resolucion: B00 ppp
o Favoritos
~
Impresora predeterm.
I g

Orientacion del papel

Orientacion del papel permite seleccionar la direccion en la que desea

imprimir los datos en la pagina.

+ Vertical imprime los datos en la pagina con orientacién vertical, tipo carta.

* Horizontal imprime los datos en la pagina con orientacion horizontal,
como una hoja de calculo.

+ Girar permite girar la pagina los grados seleccionados.

A Vertical A Horizontal

Opciones de diseio

Opciones de disefio permite seleccionar opciones de impresion avanzadas.

Puede seleccionar Varias paginas por cada cara y Impresion de

posters.

+ Para obtener mas informacion, consulte la seccion “Impresién de varias
paginas en una sola hoja de papel (Impresion de varias paginas en una
cara)’ en la pagina 18.

+ Para obtener mas informacién, consulte la seccion “Impresién de pésters”
en la pagina 19.

+ Para obtener mas informacion, consulte la seccion “Impresion por las dos
caras del papel” en la pagina 20.

Impresion a doble cara

Impresion a doble cara permite imprimir por las dos caras del papel.

+ Para obtener mas informacion, consulte la seccion “Impresion por las dos
caras del papel” en la pagina 20.

Impresion basica
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Ficha Papel

Utilice las opciones que aparecen a continuacion para configurar las
necesidades basicas de gestion del papel cuando accede alas propiedades
de impresion. Para obtener mas informacién sobre como acceder a las
propiedades de la impresora, consulte la seccion “Impresion de un
documento” en la pagina 12.

Haga clic en la ficha Papel para acceder a diversas propiedades
del papel.

Disefia | Papel |GréFicos Opciones adicionales | Solucidn de problemas

Copias (1-999] =

Opciones de papel
T amafio Ad =
Fuente Seleccidn automdtica 2
Tipo Impresora predeterm hd

Primera pag, 'm

A4
Impresidn a escala 210 % 297

Tipo de impresitn | Ninguna - &+ mm " pulgadas

Copias: 1
Resolucidn: 500 ppp

Favoiitos

Impresora predeterm. +

XEROX.

Copias
Copias permite elegir el nUmero de copias que se imprimiran. El nimero
de copias puede oscilar entre 1y 999.

Tamafo

Tamaio permite especificar el tamafio del papel que se cargo en la bandeja.
Si el tamafio requerido no aparece en el cuadro Tamaio, haga clic

en Personalizado. Cuando aparezca la ventana Configuracion de
papel personalizada, especifique un tamafio y haga clic en Aceptar.
Esta opcion aparece en la lista para que pueda seleccionarla.

Fuente

Asegurese de la opcion Fuente esté configurada en la bandeja de papel
correspondiente.

Use Alimentaciéon manual cuando imprima en materiales especiales,
como sobres y transparencias. Debera introducir las hojas de a una en la
bandeja manual o en la bandeja multiusos.

Si la fuente del papel esta configurada en Seleccién automatica,

la impresora selecciona automaticamente el material de impresion de
acuerdo con el orden siguiente: bandeja manual o bandeja multiusos,
bandeja 1, bandeja opcional 2.

Tipo

Establezca Tipo de modo que corresponda al papel cargado en la bandeja
desde la que quiere imprimir. Con esto conseguira la mejor calidad de
impresion. De lo contrario, la calidad de impresion puede no ser la 6ptima.
Grueso: papel grueso de 24 a 28 Ib (90~105 g/m?).

Fino: papel fino de 16 a 19 Ib (60~70 g/m?).



Algodén: papel de algodon de 75~90 g/m2, como por ejemplo Gilbert 25%
y Gilbert 100%.
Papel normal: papel comun. Seleccione este tipo si la impresora es

monocromo y esta imprimiendo en papel de algodén de 60 g/m2.
Reciclado: papel reciclado de 75~90 g/mz.

Papel de color: papel de color de 75~90 g/mz.
Papel archivo: seleccione esta opcion si tiene que conservar una

impresion durante un periodo de tiempo largo, como por ejemplo, archivos.

Primera pag.

Esta propiedad permite imprimir la primera pagina en un tipo de papel
diferente al del resto del documento. Puede seleccionar la fuente de papel
para la primera pagina.

Por ejemplo, introduzca una pila gruesa para la primera pagina en

la bandeja multiusos y, a continuacién, papel normal en la bandeja 1.
Después, seleccione Bandeja n en la opcion Fuente y Bandeja
multiusos en la opcién Primera pag.

Impresion a escala

Impresion a escala permite aplicar una escala automatica o manual

a un trabajo de impresion en una pagina. Puede seleccionar Ninguna,

Reducir/aumentar o Ajustar a pagina.

+ Para obtener mas informacion, consulte la seccion “Impresion de un
documento en formato reducido o aumentado” en la pagina 20.

+ Para obtener mas informacién, consulte la seccién “Ajuste del documento
a un tamafio de papel seleccionado” en la pagina 20.

Impresion basica
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Ficha Graficos

Utilice las opciones de graficos para ajustar la calidad de impresion de
acuerdo con sus necesidades de impresion especificas. Para obtener

mas informacion sobre coémo acceder a las propiedades de la impresora,
consulte la seccion “Impresion de un documento” en la pagina 12.

Haga clic en la ficha Graficos para ver las propiedades que aparecen
a continuacion.

Resolucidn

— ¢~ 1.200 ppp [Perfecta]
F | % B00 ppp (Normal}

Modo Ahomo de tdner

- {¢" Configuracion de la impresora

O3  Activado
Hawe
" Desactivado

Ad
210 257 mm

* mm " pulgadas
Copias: 1
Resolucidn: B00 ppp

Favoritos

Impresora predsterm. v

Dpriones svanzadas | ‘
XEROX.
Apiicar
Resolucién

Las opciones de Resolucion que puede elegir varian segun el
modelo de la impresora. Cuanto mayor sea la resolucion, mas nitidos
seran los caracteres y los graficos de la copia impresa. Si selecciona una
resolucion alta, es posible que la impresora tarde mas tiempo en imprimir
un documento.

Modo Imagen

Las opciones disponibles son Normal y Mejora de texto. Algunas

impresoras no admiten esta funcion.

+ Configuracion de la impresora: Si selecciona esta opcion, esta
funcion se configurara de acuerdo con las especificaciones ingresadas
en el panel de control de la impresora.

* Normal: Esta opcion se aplica a los documentos normales.

+ Text Enhance: El modo imagen permite al usuario mejorar
las impresiones.

Modo Ahorro de téner

Si se selecciona esta opcion, aumentara la vida Util del cartucho de téner

y disminuira el costo por pagina, sin que la calidad de la impresion se vea

muy afectada.

» Configuracion de la impresora: Si selecciona esta opcion, esta
funcién se configurara de acuerdo con las especificaciones ingresadas
en el panel de control de la impresora. Algunas impresoras no admiten
esta funcion.

+ Activado: Seleccione esta opcion para reducir el consumo de téner
de la impresora en cada pagina.

» Desactivado: Seleccione esta opcién si no necesita ahorrar téner cuando
imprime un documento.



Opciones avanzadas Ficha Opciones adicionales

Para configurar opciones avanzadas, haga clic en el boton

Opciones avanzadas.

+ Opciones TrueType: Esta opcion determina los comandos que el
controlador comunica a la impresora acerca de como reproducir el texto
en el documento. Seleccione la configuracién apropiada de acuerdo con
el estado del documento.

- Descargar como disefio: Cuando se selecciona esta opcion,

el controlador descarga cualquier fuente TrueType usada

en el documento y que no esta almacenada (residente) en

la impresora. Si después de imprimir un documento, descubre que las

fuentes no se imprimieron correctamente, seleccione Download as bit

image y vuelva a enviar el trabajo de impresion. La opcion Download
as bit image suele ser util cuando se imprimen documentos de Adobe.

Esta opcion solo esta disponible cuando utiliza el controlador

de impresora PCL.

Descargar como mapa de bits: Si esta opcién esta seleccionada, el

controlador descargara las fuentes como imagenes de mapa de bits.

Los documentos con fuentes complejas, como coreano o chino, se imprimen

mas rapido cuando esta opcion esta seleccionada.

Imprimir como graficos: Si esta opcidn esta seleccionada, el

controlador descargara las fuentes como graficos. Por medio de esta

opcion se logra mejorar el rendimiento de la impresién (velocidad)

cuando se imprimen documentos con alto contenido grafico y

relativamente pocas fuentes TrueType.

+ Imprimir todo el texto en negro: Si esta seleccionada la opcion
Imprimir todo el texto en negro, todo el texto del documento se

imprime en negro, independientemente del color que aparezca en

|

|

: Puede seleccionar las opciones de salida para el documento. Para
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|

la pantalla. | Marcas de agua

|
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|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
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|
|
|
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|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|

obtener mas informacion sobre cémo acceder a las propiedades de
la impresora, consulte la seccién “Impresién de un documento” en la
pagina 12.

Haga clic en la ficha Opciones adicionales para acceder a las
siguientes funciones:

Marcas de agua

i marca de agual Editar

Superposicion

|[5|n SUpBIposicion) ﬂ Editar

Opciones de salida

Orden de impresidn | Momal (1, 2, 3] hd

v Usar fuentes de laimpresora Ad
210 % 237 mm

&+ mmn " pulgadas
Copias: 1

Resolucian: E00 ppp

Favoritos

Configuracidn del iiabajo Impresora predeterm. «

I
XEROX.

Puede crear una imagen de fondo de texto para imprimirla en cada pagina
del documento. Para obtener mas informacion, consulte la seccion “Uso
de marcas de agua” en la pagina 21.

Superposicion

Las superposiciones suelen utilizarse como formularios preimpresos y papel
con membrete. Para obtener mas informacion, consulte la seccion “Uso
de superposiciones” en la pagina 22.

Opciones de salida
+ Orden de impresion: Permite determinar la secuencia en la que se
imprimiran las paginas. Seleccione el orden de impresion en la lista
desplegable.
- Normal (1,2,3): Se imprimen todas las paginas de la primera a la
Ultima.
- Inv. todas pag.(3,2,1): Se imprimen todas las paginas de la dltima a
la primera.
- Imprimir paginas impares: Se imprimen sélo las paginas impares
del documento.
- Imprimir paginas pares: Se imprimen solo las paginas pares
del documento.
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+ Usar fuentes de la impresora: Si esta seleccionada la opcion Use
Printer Fonts, la impresora imprime el documento usando las fuentes
almacenadas en la memoria instalada (fuentes residentes) en lugar de
descargar las fuentes usadas en el documento. Dado que descargar
fuentes requiere tiempo, seleccionar esta opcion puede acelerar la
impresion. Cuando se utiliza la opcién Printer fonts, la impresora trata de
hacer coincidir las fuentes del documento con las fuentes almacenadas
en la memoria. Sin embargo, si utiliza fuentes en el documento
diferentes a las de la impresora, la impresion diferira del documento de la
pantalla. Esta opcion sélo esta disponible si utiliza controlador
de impresora PCL.

Ficha Solucién de problemas

Haga clic en la ficha Solucion de problemas para ver las propiedades
que aparecen a continuacion.

Péaginas de informacion de la impresara

Para imprimir paginas de informacion o para realizar acciones de diagnostico, seleccions un
elemento de la lista siguiente y haga clic en Imprimir

Imnprirmir

Vinculos con la web
Estado de la impresora CWIS IS Registrar impresora
Conexién de color Pedido de suministros

Documentacién de la impresora Asistente en linea

Acerca de

XEROX.

Paginas de informacion de la impresora
Para imprimir paginas de informacioén o para realizar diagnosticos,

seleccione un elemento de la siguiente lista y haga clic en Imprimir.

Vinculos con la web

Si dispone de un navegador y de una conexion a Internet, haga clic
en uno de los enlaces web para conectarse a la pagina web
directamente desde el controlador.

Acerca de
Utilice la ficha Acerca de para ver el copyright y el nimero de
versién del controlador.

Ficha Impresora

Si accede a las propiedades de la impresora a través de la carpeta
Impresoras, podra ver la ficha Impresora. Puede ajustar la configuracion
de la impresora.

Impresion basica
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El siguiente procedimiento es para Windows XP. Para otros sistemas
operativos de Windows, consulte el Manual del usuario de Windows
o la ayuda en linea.

1 Haga clic en el menu Inicio de Windows.

2  Seleccione Impresoras y faxes.

3 Seleccione el icono del controlador de la impresora.

4 Haga clic con el botén derecho del mouse en el icono del
controlador de la impresora y seleccione Propiedades.

5 Haga clic en la ficha Impresora y configure las opciones.

Uso de una configuracién favorita

La opcién Favoritos, que aparece en cada ficha de propiedades, permite
guardar las configuraciones actuales para utilizarlas en el futuro.

Para guardar una configuracion de Favoritos:

1 Modifique los valores segun sea necesario en cada ficha.

2 Introduzca un nombre para la configuracion en el cuadro de entrada
de texto Favoritos.

e * puigaua:
Copiaz: 1

Resolucidn: B0M ooo

Favaritos

Configuracion del [ abajo Eron hd

Guardar
XEROX.

[ Aceptar ] [Cancelar] [ Aplicar ] [ Ayuda

3 Haga clic en Guardar.

Cuando guarda Favoritos, se guardan todas las configuraciones
actuales del controlador.

Para utilizar una configuracion guardada, seleccionela de la lista
desplegable Favoritos. Ahora la impresora debe imprimir de acuerdo
con los valores de configuracion establecidos en Favoritos.

Para eliminar una configuracion de Favoritos, seleccidnela de la lista
y haga clic en Eliminar.

Asimismo, es posible restablecer la configuracion predeterminada
del controlador de impresion seleccionando Impresora predeterm.
de la lista.

Uso de la ayuda

La impresora dispone de una pantalla de ayuda que puede activarse
con el boton Ayuda de la ventana de propiedades de la impresora. Estas
pantallas de ayuda proporcionan informacién detallada acerca de las
opciones de impresién disponibles en el controlador de impresion.

También puede hacer clic en ] en la esquina superior derecha
de la ventana y, luego, en cualquier configuracién.



Impresiéon avanzada

En este capitulo, se describen las opciones de impresion y las tareas
de impresion avanzadas.

NOTA:

+ Laventana Propiedades del controlador de la impresora que aparece
en este Manual del usuario puede ser diferente segun la impresora
en uso. Sin embargo, la composicién de la ventana de propiedades
de la impresora es similar.

+ Sinecesita saber el nombre exacto de la impresora, puede consultar
el CD-ROM suministrado.

Este capitulo incluye:

* Impresion de varias paginas en una sola hoja de papel (Impresién
de varias paginas en una cara)

¢ Impresion de posters

* Impresién de folletos

¢ Impresion por las dos caras del papel

¢ Impresion de un documento en formato reducido o aumentado
* Ajuste del documento a un tamaio de papel seleccionado

* Uso de marcas de agua

* Uso de superposiciones

Impresion avanzada
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Impresién de varias paginas en una
sola hoja de papel (Impresidn de varias
paginas en una cara)

Es posible seleccionar la cantidad de paginas que desea imprimir en
una sola hoja. Para imprimir varias paginas en una hoja, se reduce el
tamafio de las paginas y se disponen en el orden especificado. Es posible
imprimir un maximo de 16 paginas en una hoja.

1 Para modificar la configuracion de impresion en la aplicacion

de software, acceda a las propiedades de la impresora. Consulte
la seccion “Impresion de un documento” en la pagina 12.

2  Enlaficha Disefio, seleccione Varias paginas por cada cara
de la lista desplegable Tipo disefio.

3 Seleccione la cantidad de paginas que desea imprimir por hoja
(1,2,4,6,9, 6 16) de la lista desplegable Paginas por cara.

4  Seleccione el orden de las paginas de la lista desplegable Ord. de
las pags., si es necesario.
Seleccione Imprimir bordes de pagina para imprimir un borde
alrededor de cada pagina de la hoja.

5  Haga clic en la ficha Papel y seleccione el origen, el tamafio
y el tipo de papel.

6 Haga clic en Aceptar e imprima el documento.
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Impresién de posters

Esta funcion permite imprimir un documento de una sola pagina en 4, 9
0 16 hojas, que pueden pegarse para formar un documento de tamafo
poster.

1 Para modificar la configuracion de impresion en la aplicacion

de software, acceda a las propiedades de la impresora. Consulte
la seccion “Impresion de un documento” en la pagina 12.

Haga clic en la ficha Disefio, seleccione Impresion de posters
de la lista desplegable Tipo disefo.

Configuracion de la opcién poster:

Puede seleccionar el disefio de la pagina como Péster <2x2>,
Poster <3x3>, Poster <4x4> o Personalizado. Por ejemplo, si
selecciona Péster <2x2>, |a salida se ampliard automaticamente
para ocupar 4 paginas fisicas. Si la opcion seleccionada es
Personalizado, podra ampliar el original de 150% a 400%.
Dependiendo del nivel de ampliacion, el disefio de pagina se
ajusta automaticamente a Pdster <2x2>, Poster <3x3> o Péster
<4x4>.
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A 3x3

Puede especificar una superposicién en milimetros o en pulgadas
para facilitar el pegado de las hojas.

3,8 mm
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4 Haga clic en la ficha Papel y seleccione el origen, el tamafio

y el tipo de papel.

Haga clic en Aceptar e imprima el documento. Puede completar
el péster pegando las hojas.

2
2
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Impresién de folletos
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Esta funcion de la impresora permite imprimir un documento por las dos
caras del papel y ordenar las paginas de manera que el papel pueda
doblarse por la mitad después de la impresion para realizar un folleto.

1 Para modificar la configuracion de impresion en la aplicacion
de software, acceda a las propiedades de la impresora. Consulte
la seccion “Impresion de un documento” en la pagina 12.

2  En laficha Disefio, seleccione Impresion de folletos de la lista
desplegable Tipo disefio.

NOTA: La opcion Impresion de folletos no esta disponible para todos
los tamarios de papel. Con el fin de encontrar el tamafio de papel
disponible para esta funcion, seleccione el tamafio del papel en la
opcién Tamaio de la ficha Papel y, a continuacion, compruebe si esta
activada la Impresion de folletos de una lista desplegable Tipo
disefo de la ficha Disefio.

3 Haga clic en la ficha Papel y seleccione la fuente, el tamafio
y el tipo de papel.
4 Haga clic en Aceptar e imprima el documento.

(3}

Después de la impresion, doble y grape las paginas.



Impresidén por las dos caras del papel

Puede imprimir ambas caras de una hoja manualmente.
Antes de imprimir, debe decidir la orientacion del documento.

Las posibles opciones se enumeran a continuacion:

+ Configurac. impres.: Si selecciona esta opcion, esta funcién se
configurara de acuerdo con las especificaciones ingresadas en el panel
de control de la impresora. Si la opcién no aparece significa que la
impresora no incorpora dicha funcion.

* Ninguna

* Margen largo: es el disefio convencional que se utiliza
en la encuadernacién de documentos impresos.

+ Margen corto: es el tipo que se utiliza en la impresion de calendarios.
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A Margen largo

A Margen corto

+ Duplex inverso: Permite comparar el orden general de impresion con
el orden de impresion duplex. Sila opcion no aparece significa que la
impresora no incorpora dicha funcion.

B

NOTA:

» No imprima en ambas caras de las etiquetas, las transparencias,
los sobres o en papel grueso. Pueden producirse atascos de papel
y dafos en la impresora.

» Para la impresion a doble cara, sélo puede utilizar los siguientes
tamarios de papel: A4, Carta, Legal, Oficio y Folio, con un peso de 75

a 90 g/m? (20 a 24 Ib).

1 Para modificar la configuracion de impresion en la aplicacion
de software, acceda a las propiedades de la impresora. Consulte
la seccion “Impresion de un documento” en la pagina 12.

En la ficha Disefo, seleccione la orientacion del papel.

En la seccién Impresion a doble cara, seleccione la opcién de
encuadernacion duplex que desee.

Haga clic en la ficha Papel y seleccione la fuente, el tamafio

y el tipo de papel.

Haga clic en Aceptar e imprima el documento.

o A WD

La impresora imprime primero cualquier otra pagina del
documento.

NOTA: Silaimpresora no tiene una unidad diplex, debera completar el
trabajo de impresién manualmente. La impresora imprime primero cualquier
otra pagina del documento. Después de haber impreso la primera cara del
trabajo, se abrira la ventana con el consejo de impresién. Siga las
instrucciones que aparecen en la pantalla para completar el trabajo de
impresion.
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Impresion avanzada

Impresién de un documento en
formato reducido o aumentado

Es posible cambiar el tamafio del contenido de una pagina para
que aparezca mas grande o mas pequefio en la pagina impresa.
1 Para modificar la configuracion de impresion en la aplicacion

de software, acceda a las propiedades de la impresora. Consulte
la seccion “Impresion de un documento” en la pagina 12.

En la ficha Papel, seleccione Reducir/aumentar de la lista
desplegable Tipo de impresion.

Introduzca el ajuste de escala en el cuadro de entrada
Porcentaje.

También puede hacer clic en el botéon w 0 A .

Seleccione la fuente, el tamafio y el tipo de papel en Opciones papel.

w N
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Haga clic en Aceptar e imprima el documento.

Ajuste del documento a un tamaiio
de papel seleccionado

Esta funcion de impresion permite ampliar o reducir el trabajo de impresion
al tamario del papel seleccionado, independientemente del tamafio

del documento digital. Esto puede resultar de gran utilidad si se desea
revisar determinados detalles de un documento de pequefio tamafio.

1 Para modificar la configuracion de impresion en la aplicacion

de software, acceda a las propiedades de la impresora. Consulte
la seccion “Impresion de un documento” en la pagina 12.

En la ficha Papel, seleccione Ajustar a pagina de la lista
desplegable Tipo de impresion.

Seleccione el tamafio correcto de la lista desplegable Pag. de
destino.

Seleccione la fuente, el tamafio y el tipo de papel en Opciones papel.

abrh W D

Haga clic en Aceptar e imprima el documento.



Uso de marcas de agua

La opcion Marca de agua permite imprimir texto en un documento

existente. Es posible, por ejemplo, que desee que aparezcan las palabras
“BORRADOR” 0 “CONFIDENCIAL” impresas en grandes letras de color
gris en diagonal en la primera pagina o todas las paginas de un documento.

La impresora incluye varias marcas de agua predeterminadas que se
pueden modificar, y pueden afiadirse otras nuevas a la lista.

Uso de una marca de agua existente

1 Para modificar la configuracion de impresion en la aplicacion
de software, acceda a las propiedades de la impresora. Consulte
la seccion “Impresion de un documento” en la pagina 12.

2 Haga clic en la ficha Opciones adicionales y seleccione la marca
de agua deseada de la lista desplegable Marcas de agua. Vera la
marca de agua seleccionada en la imagen de vista preliminar.

3 Haga clic en Aceptar y comience la impresion.

NOTA: La imagen de vista preliminar muestra el aspecto que tendra
la pagina cuando se imprima.

Creacion de una marca de agua

1 Para modificar la configuracion de impresion en la aplicacion
de software, acceda a las propiedades de la impresora. Consulte
la seccion “Impresion de un documento” en la pagina 12.

2 Haga clic en la ficha Opciones adicionales y en el boton Editar
que se encuentra en la seccién Marcas de agua. Aparecera la
ventana Modificar marcas de agua.

3 Introduzca un texto en el cuadro Mensaje de marcas de agua.
Puede introducir hasta 40 caracteres. El mensaje se mostrara
en la ventana de vista preliminar.

Si se selecciona el cuadro Sélo en la primera pagina, la marca
de agua solo se imprimira en la primera péagina.

4 Seleccione las opciones de marca de agua deseadas.

Puede seleccionar el nombre, el estilo y el tamafio de la fuente,
asi como el nivel de la escala de grises, en la seccion Atributos
de fuente. Ademas puede configurar el angulo de la marca de
agua en la seccién Angulo del mensaje.

D O

Cuando haya terminado la edicién, haga clic en Aceptar y comience
la impresion.

Para dejar de imprimir la marca de agua, seleccione <Sin marca de agua>
de la lista desplegable Marcas de agua.

Impresion avanzada

Para afadir una nueva marca de agua a la lista, haga clic en Agregar.
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Modificacion de una marca de agua

1 Para modificar la configuracion de impresion en la aplicacion
de software, acceda a las propiedades de la impresora. Consulte
la seccion “Impresién de un documento” en la pagina 12.

2 Haga clic en la ficha Opciones adicionales y en el boton Editar
que se encuentra en la seccién Marcas de agua. Aparecera la
ventana Modificar marcas de agua.

3 Seleccione la marca de agua que desee modificar de la lista Marcas
de agua actuales y modifique los mensajes de marcas de agua
y las opciones.

4 Haga clic en Actualizar para guardar los cambios.

(3}

Haga clic en Aceptar hasta que se cierre la ventana Imprimir.

Eliminacion de una marca de agua

1 Para modificar la configuracién de impresion en la aplicacion
de software, acceda a las propiedades de la impresora. Consulte
la seccion “Impresion de un documento” en la pagina 12.

2  Enlaficha Opciones adicionales, haga clic en el boton Editar
que se encuentra en la seccion Marca de agua. Aparecera la ventana
Modificar marcas de agua.

3 Seleccione la marca de agua que desea eliminar de la lista Marcas
de agua actuales y haga clic en Eliminar.

4 Haga clic en Aceptar hasta que se cierre la ventana Imprimir.
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Uso de superposiciones

¢ Qué es una superposicion?

Una superposicion consiste en texto o imagenes guardados en la unidad
de disco duro (HDD) de la computadora como un archivo con formato
especial que se puede imprimir en cualquier documento. Las superposiciones
suelen utilizarse en lugar de formularios preimpresos y papel con membrete.
En lugar de utilizar papel con membrete preimpreso, puede crear una
superposicién que contenga la misma informacién que aparece en el
membrete. Para imprimir una carta con el membrete de su empresa, no
sera necesario que cargue en la impresora papel con membrete ya impreso.
Basta con indicar a la impresora que imprima la superposicion de membrete
en el documento.

Creacion de una nueva superposicion
de paginas

Para utilizar la opcién de superposicion de paginas, debe crear una nueva
que contenga el logotipo o imagen.

1 Cree o0 abra un documento que contenga el texto o la imagen
que desea utilizar en una nueva superposicion de pagina. Coloque
los elementos como desee que aparezcan al imprimirse como
superposicion.

2 Para guardar el documento como una superposicion, vaya a las
propiedades de la impresora. Consulte la seccion “Impresion de
un documento” en la pagina 12.

3 Haga clic en la ficha Opciones adicionales y luego en el botdn
Editar en la seccion Superposicion.

4 Enla ventana Modificar superposiciones, haga clic en Crear
superposicion.

5  Enla ventana Crear superposicion, escriba un nombre de ocho
caracteres como maximo en el cuadro Nombre del archivo.
Seleccione la ruta de destino, si es necesario. (La ruta
predeterminada es C:\Formover.)

6  Haga clic en Guardar. El nombre aparecera en el cuadro
Lista de superposiciones.

7  Haga clic en Aceptar o Si para finalizar.

El archivo no se imprimira. Se almacenara en el disco duro
de la computadora.

NOTA: El tamafo del documento de superposicion debe ser igual
al de los documentos que se van a imprimir con ella. No cree ninguna
superposicién con marca de agua.

Impresion avanzada
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Uso de la superposicion de paginas

Después de crear una superposicién, puede imprimirla con el documento.
Para imprimir una superposicion con un documento:
1  Cree o abra el documento que desea imprimir.

2 Para modificar la configuracion de impresion en la aplicacion
de software, acceda a las propiedades de la impresora. Consulte
la seccion “Impresion de un documento” en la pagina 12.

Haga clic en la ficha Opciones adicionales.

Hw

Seleccione la superposicion deseada del cuadro de la lista
desplegable Superposicion.

5  Sielarchivo de superposicion deseado no aparece en la lista
Superposicion, haga clic en el botén Editar y en Cargar
superposicion, y seleccione el archivo de superposicion.

Si guardo el archivo de superposicion que desea utilizar en un
dispositivo externo, puede cargarlo cuando acceda a la ventana
Cargar superposicion.

Después de seleccionar el archivo, haga clic en Abrir. El archivo
aparecera en el cuadro Lista de superposiciones y estara
disponible para imprimir. Seleccione la superposicion del cuadro
Lista de superposiciones.

6  Sies necesario, haga clic en Confirmar la superposicion de
paginas al imprimir. Si este cuadro esta activado, aparecera una
ventana de mensaje cada vez que envie un documento a imprimir,
que le solicitara que confirme si desea imprimir una superposicion
en el documento.

Si no esta activado y se seleccion6 una superposicion, ésta
se imprimira automaticamente con el documento.
7  Haga clic en Aceptar o Si hasta que comience la impresion.

La superposicion seleccionada se descargara con el trabajo
de impresion y se imprimira en el documento.

NOTA: La resolucion del documento de superposicion debe ser igual
al del documento en el que se imprimira la superposicion.

Eliminacion de una superposicion de paginas
Puede eliminar una superposicién que ya no vaya a utilizar.

1 Enlaventanade propiedades de la impresora, haga clic en la ficha
Opciones adicionales.

Haga clic en el botdn Editar en la seccion Superposicion.

Seleccione la superposicion que desea eliminar del cuadro Lista
de superposiciones.

Haga clic en Eliminar superposicion.

Cuando aparezca una ventana de confirmacion, haga clic en Si.
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Haga clic en Aceptar hasta que se cierre la ventana Imprimir.



Como utilizar el controlador
PostScript en Windows

Si desea utilizar el controlador PostScript que se suministra con el CD-
ROM del sistema para imprimir un documento.

Los PPD, en combinacién con el controlador PostScript, dan acceso a
las opciones de impresidn y permiten que la computadora se comunique
con laimpresora. EI CD-ROM del software que se suministra incluye un
programa de instalacion para los PPD.

Este capitulo incluye:

Configuracién de la impresora

La ventana de propiedades de la impresora le permite acceder a todas
las opciones de impresion que necesita cuando utiliza la impresora.
Cuando se visualicen las propiedades de la impresora, podra revisar y
modificar las opciones que desee utilizar en el trabajo de impresion.
La ventana de propiedades de la impresora puede variar segun el
sistema operativo que utilice. En este Manual del usuario del software,
se muestra la ventana Propiedades de Windows XP.

La ventana Properties del controlador de la impresora que aparece en
este Manual del usuario puede ser diferente segun la impresora en uso.

NoTAS:

+ La mayoria de las aplicaciones de Windows tienen prioridad sobre
los valores que se especifiquen en el controlador de impresién. En
primer lugar, modifique todos los valores de impresion disponibles en
la aplicacion de software y, a continuacion, los valores restantes en el
controlador de la impresora.

* Los valores que se modifiquen sdlo tendran efecto mientras se utilice
el programa actual. Para establecer los cambios de forma
permanente, realice dichas modificaciones en la carpeta
Impresoras.

+ Elsiguiente procedimiento es para Windows XP. Para otros sistemas
operativos de Windows, consulte el Manual del usuario de Windows
o la ayuda en linea.

1. Haga clic en el botén Start de Windows.

2. Seleccione Printers and Faxes.

3. Seleccione el icono del controlador de la impresora.

4. Haga clic con el boton derecho del mouse en el icono del con-
trolador de la impresora y seleccione
Printing Preferences.

5. Cambie la configuracion en cada ficha y haga clic en OK.

23

Opciones avanzadas

Puede definir las opciones avanzadas haciendo clic en el botén
Opciones avanzadas.

ﬁs Configuraciones avanzadas del documento Xerox Phaser Ps
[E’g PapelfSalida

-- @ G&rafico

-ﬁh Opciones de documento

A ceptar ][ Cancelar

+ Papel/Salida: Esta opcion permite seleccionar el tamafio del papel que
se va a cargar en la bandeja.

+ Grafico: Esta opcion permite ajustar la calidad de impresion de acuerdo
con sus necesidades de impresion especificas.

+ Opciones de documento: Estas opciones permiten configurar las
opciones PostScript o las funciones de la impresora.

Uso de la ayuda

También puede hacer clic en ] en la esquina superior derecha
de la ventana y, luego, en cualquier configuracion.

Como utilizar el controlador PostScript en Windows



Uso de las aplicaciones de
utilidad

Si se produce un error al imprimir, se abrira la ventana del monitor de
estado indicando el error.

NoTAs:
+ Para utilizar este programa necesita:

- Consulte la compatibilidad con sistemas operativos en la seccion
Especificaciones de la impresora en el Manual del usuario.

- Internet Explorer versién 5.0 o superior para animacion Flash
en ayuda HTML.

+ Si necesita el nombre exacto de la impresora, consulte el CD-ROM
suministrado.

Como utilizar la Utilidad de
configuracién de impresora

Con la Utilidad de configuracion de impresora, puede ajustar y
corroborar la configuracion de la impresora.

1 en el ment Inicio seleccione Programas o Todos los
programas — el nombre del controlador de la
impresora — Utilidad de configuracion de
impresora.

2 Modifique la configuracion.

3 Para enviar los cambios a la impresora, haga clic en el boton
Aplicar.

Uso del archivo de ayuda en pantalla

Para mas informacion sobre Utilidad de configuracion de
impresora, haga clic en @ .

24

Como abrir la Guia de solucion de
problemas

Haga doble clic en el icono del monitor de estado en la barra de tareas
de Windows.

O, en el menu Inicio, seleccione Programas o Todos los
programas — el nombre del controlador de la impresora
— Guia para solucionar problemas.

Haga doble clic en este icono.
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Cémo cambiar la configuracion del
monitor de estado

Seleccione el icono del monitor de estado situado en la barra de tareas
de Windows y haga clic con el botén derecho del Mouse en ese icono.
Seleccione Opciones.

Se abrira la siguiente ventana:

Qpeidn de alerta del monitor de estado

[~ Mostrar cuando |a tarea de la impresora de red esté terminada

W Mostrar cuando ocurra un errar durante 1a impresion

Programar un control de estado autoratico cada

3 5' (1-108)

cancelar |

» Mostrar cuando la tarea de la impresora de red esté
terminada muestra un mensaje del monitor de estado cuando
finaliza el trabajo de impresion.

» Mostrar cuando ocurra un error durante la impresion
muestra un mensaje del monitor de estado cuando se produce un
error al imprimir.

« Programar un control de estado automatico cada
permite a la computadora actualizar el estado de la impresora
regularmente. Si introduce un valor bajo (por ejemplo, 1
segundo), el ordenador comprobara el estado de la impresora
con mas frecuencia, lo que permite obtener una respuesta mas
rapida en caso de que se produzcan errores en la impresora.

Uso de las aplicaciones de utilidad



Coémo compartir la impresora
localmente

Configuracién del equipo anfitrion

Inicie Windows.

En el menu Inicio, seleccione Impresoras y faxes.
Puede conectar la impresora directamente a una computadora de la red,

d AP fitrion” Haga doble clic en el icono del controlador de impresion.
que se denomina “equipo anfitrion”.

o L i . En el menu Impresora, seleccione Compartir.
El siguiente procedimiento es para Windows XP. Para otros sistemas
operativos de Windows, consulte el Manual del usuario de Windows
o la ayuda en linea.

Marque la casilla Compartir esta impresora.

OThE WN =

Complete el campo Nombre compartido y luego haga
clic en Aceptar.

NOTAS:

+ Controle el sistema operativo compatible con su impresora. En el
Manual del usuario de la impresora, consulte la seccion Compatibilidad

con sistemas operativos en Especificaciones de la impresora.

+ Sinecesita saber el nombre exacto de la impresora, puede consultar

Si necesita saber el nomb Configuracién del equipo cliente

1 Haga clic con el boton derecho del mouse en Inicio de Windows y
seleccione Explorar.

2  Seleccione Mis sitios de red y, a continuacion, haga clic con el

botdén derecho del mouse en Buscar equipos.

Complete la direccion IP del equipo anfitrion en el campo Nombre

de equipo y, a continuacion, haga clic en Busqueda. (Si el equipo

anfitrion requiere un Nombre de usuario y una Contrasenia,

complete el Id. de usuario y la contrasefia de la cuenta del equipo

anfitrién).

Haga doble clic en Impresoras y faxes.

w
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Haga clic con el botén derecho del mouse en el icono del
controlador de la impresora y seleccione Conectar.
Haga clic en Si, en caso de que aparezca el mensaje de
confirmacion de la instalacion.

(2]
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Uso de la impresora
en Linux

Puede utilizar la impresora en un entorno Linux.

Este capitulo incluye:

e Introduccion

e Instalacion de Unified Linux Driver

e Uso de Unified Driver Configurator

e Configuracion de las propiedades de la impresora

e Impresion de un documento

Introduccion

El CD-ROM provisto incluye el paquete Unified Linux Driver
de Xerox para utilizar la impresora con un equipo Linux.

Una vez instalado el controlador en el sistema Linux, el paquete
del controlador permite monitorizar, de forma simultanea, una
serie de dispositivos de impresora por medio de puertos paralelos
ECP y USB veloces.

El paquete Unified Linux Driver incluye un programa de instalacion
flexible e inteligente. No es necesario buscar componentes
adicionales que podrian resultar necesarios para el software
Unified Linux Driver: todos los paquetes requeridos se incorporan
al sistema y se instalan automaticamente. Esto es posible

en una amplia gama de los clones Linux mas conocidos.
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Instalacion de Unified Linux
Driver

Instalacion de Unified Linux Driver

1 Aseglrese de conectar la impresora al equipo. Encienda
el equipo y la impresora.

2 Cuando aparezca la ventana Administrator Login, escriba
“root” en el campo de inicio e introduzca la contrasefa
del sistema.

NOTA: Para instalar el software de la impresora, debe acceder
al sistema como superusuario (root). Si no tiene estos privilegios,
consulte al administrador del sistema.

3 Inserte el CD-ROM del software de la impresora.
El CD-ROM se ejecutard automaticamente.

Si el CD-ROM no se ejecuta automaticamente, haga clic en

el icono [@] situado en la parte inferior del escritorio.
Cuando aparezca la pantalla Terminal, escriba:

Si el CD-ROM es un disco maestro secundario y la ubicacion
que se montara es /mnt/cdrom,

[root@localhost root]#mount -t is09660 /dev/hdc /mnt/
cdrom

[root@localhost root]#cd /mnt/cdrom/Linux
[root@localhost root]#./install.sh

Si aun no puede ejecutar el CD-ROM, escriba lo siguiente,
en secuencia:

[root@localhost root]#umount/dev/hdc

[root@localhost root]#mount -t is09660 /dev/hdc /mnt/
cdrom

NOTA: El programa de instalacién se ejecuta automaticamente
si se instald y configuré un paquete de software autoejecutable.

Uso de la impresora en Linux



4 Cuando aparezca la pantalla de bienvenida, haga clic en Next.

Unified Linux Driver Installer

Welcome to the Unified Linux Driver
installation wizard!

This program will install all necessary software
for printers and MFP devices
Click Next to continue with the Setup program.

[ e | ‘ |\ Mext> | | cancel |

5 Una vez completada la instalacion, haga clic en Finish.

Unified Linux Driver Installer

Unified Linux Driver is installed.
Please, re-logon your system for all the installation settings to take effect.

User Registration
Do you want to register yourself as user of the
printer/MFF model you just installed 7

Being registered you will gain access to various
services

[ *es, | want to be registered as user

o]

El programa de instalacion agregara el icono Unified Driver
Configurator al escritorio y el grupo Xerox Unified Driver al
menu del sistema para mayor comodidad. Si tiene alguna
dificultad, consulte la ayuda de la pantalla que

esta disponible a través del menu del sistema o desde

la ventana de la aplicacion del paquete del controlador, tal
como Unified Driver Configurator.

NOTAS: Instalacion del controlador en el modo de texto:

+ Sino utiliza la interfaz de graficos o no ha podido instalar el
controlador, debe utilizar el controlador en el modo de texto.

+ Siga los pasos 1 a 3; luego, escriba [root@localhost Linux}# ./
install.sh y, a continuacion, siga las instrucciones que aparecen en la
pantalla del terminal. Luego, se completa la instalacion.

+ Cuando desee instalar el controlador, siga las instrucciones de
instalacion que se indican arriba, pero escriba [root@localhost
LinuxJ# ./uninstall.sh en la pantalla del terminal.
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Desinstalacion de Unified Linux Driver

1 Cuando aparezca la ventana Administrator Login, escriba
“root” en el campo de inicio e introduzca la contrasefia
del sistema.

NOTA: Para instalar el software de la impresora, debe acceder
al sistema como superusuario (root). Si no tiene estos privilegios,
consulte al administrador del sistema.

2 Inserte el CD-ROM del software de la impresora.
El CD-ROM se ejecutard automaticamente.

Si no se ejecuta automaticamente, haga clic en el icono

[, situado en la parte inferior del escritorio. Cuando
aparezca la pantalla Terminal, escriba:

Si el CD-ROM es un disco maestro secundario y la ubicacion
que se montara es /mnt/cdrom,

[root@localhost root]#mount -t iso9660 /dev/hdc /mnt/
cdrom

[root@localhost root]#cd /mnt/cdrom/Linux
[root@localhost root]#./uninstall.sh

NOTA: El programa de instalacién se ejecuta automaticamente
si se instald y configuré un paquete de software autoejecutable.

3 Haga clic en Uninstall.
4 Haga clic en Next.

Uninstallation of Unified Linux Driver

You are about to uninstall the Unified Linux Driver.

Fress Mext to proceed with uninstaling the driver.

FPress Cancel to leave the driver intact.

T ) (ow]

5 Haga clic en Finish.

Uso de la impresora en Linux



Boton Scanners Configuration —d=

Uso de Unified Driver
Configurator

Unified Linux Driver Configurator es una herramienta disefiada
principalmente para configurar la impresora.

Una vez instalado Unified Linux driver, se creara
automaticamente el icono Unified Linux Driver Configurator en
el escritorio.

Inicio de Unified Driver Configurator

1 Haga doble clic en el icono Unified Driver Configurator
del escritorio.
También puede hacer clic en el icono del menu de inicio
y seleccionar Unified Driver y luego Unified Driver
Configurator.

2 Pulse los botones del panel Modules para avanzar
a la ventana de configuracion correspondiente.

b Unified Driver Configurator

Printers configuration

Boton Printers Configuration —O(B pontrs [ s

Fefresh

Add Printer ..

Remove Printer

Botdn Ports Configuration e st et

Stop
Test

Properties

Bhout

Help

Selcted printer:
Logal printer iy
ol

URL:

Exit

Puede utilizar la ayuda de la pantalla si hace clic en Help.
3 Después de cambiar la configuracién, haga clic en Exit
para cerrar Unified Driver Configurator.
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Printers Configuration

La ventana de configuracién de impresoras tiene dos fichas:
Printers y Classes.

Ficha Printers

Es posible visualizar la configuracion de impresién del sistema
actual haciendo clic en el botdn del icono de la impresora que
se encuentra a la izquierda de la ventana Unified Driver
Configurator.

Cambia a Printer @ .

configuration. @
@ gk Printer

Remave Printer

ke Muestra todas T
las impresoras
instaladas.

Muestra el estado,
el nombre del

modelo y el URI ‘
de la impresora.

- Beloted printr
Local printer (de)

Puede utilizar los siguientes botones de control de impresion:
e Refresh: renueva la lista de impresoras disponibles.
e Add Printer: permite agregar una nueva impresora.
e Remove Printer: elimina la impresora seleccionada.

e Set as Default: permite configurar la impresora actual
como impresora predeterminada.

e Stop/Start: detiene/inicia la impresora.

e Test: permite imprimir una pagina de prueba para
verificar que el equipo funciona correctamente.

e Properties: permite visualizar y cambiar las propiedades
de la impresora. Para obtener mas informacion, consulte
la pagina 29.

Uso de la impresora en Linux



Ficha Classes

La ficha Classes muestra la lista de clases de impresoras
disponibles.

Unified Driver Configurator

~ Printers configuratior

Fefresh
Muestra todas
!as clases de
impresoras.
Muestra el estado de la
e ——— clase y la cantidad de
e - impresoras en la clase.

J

o Refresh: renueva la lista de clases de impresoras.

e Add Class...: permite agregar una nueva clase de
impresoras.

* Remove Class: elimina la clase de impresoras
seleccionada.

Ports Configuration

En esta ventana, podra visualizar la lista de puertos disponibles,
verificar el estado de los puertos y liberar un puerto ocupado

una vez finalizado el trabajo.

Unified Driver Configurator

Port

! ! ! ! ‘ FRefresh
Jelewimfpl  slewimfpl  slewimip2  sclewimip3
TR
Cambla a Ports ddevimfpS  sclew/mfpB  idevimf7  ddev/mfpd  idevimfpd
configuration. RS~
weamie 2 Muestra todos
los puertos
disponibles.
Muestra el tipo de
puerto, el dispositivo
conectado al puerto T g
Port is urwsed.
y el estado.

* Refresh: renueva la lista de puertos disponibles.
* Release port: libera el puerto seleccionado.

29

Configuracion de las
propiedades de la impresora

En la ventana de propiedades provista por Printers configuration,
podra cambiar las diversas propiedades de la impresora.

1

2

Uso de la impresora en Linux

Inicie Unified Driver Configurator.

Si es necesario, vaya a Printers configuration.
Seleccione la impresora de la lista de impresoras
disponibles y haga clic en Properties.

Se abrira la ventana Printer Properties.

Printer Properties

General I Coninection | Driver |Jobs | Classes

Mame:

Location

Description:

4

En la parte superior de la ventana aparecen cinco fichas:

eGeneral: permite cambiar la ubicacién y el nombre de
la impresora. El nombre que se introdujo en esta ficha
aparece en la lista de impresoras de Printers configuration.

eConnection: permite ver o seleccionar otro puerto.
Si cambia el puerto de la impresora de USB a paralelo,
o0 viceversa, mientras esta en uso, debera volver
a configurar el puerto de la impresora en esta ficha.

eDriver: permite ver o seleccionar otro controlador de
la impresora. Si hace clic en Options, podra configurar
las opciones predeterminadas de los dispositivos.

eJobs: muestra la lista de trabajos de impresion. Haga
clic en Cancel job para cancelar el trabajo seleccionado
y seleccione la casilla de verificacion Show completed
jobs para ver los trabajos previos en la lista de trabajos.

eClasses: muestra la clase en la que se encuentra la
impresora. Haga clic en Add to Class para agregar la
impresora a una clase especifica o haga clic en Remove
from Class para eliminar la impresora de la clase
seleccionada.

Haga clic en OK para aplicar los cambios y cierre la ventana

Printer Properties.



Impresion de un documento

Impresion desde las aplicaciones

Existen muchas aplicaciones Linux desde las cuales se puede
imprimir con Common UNIX Printing System (CUPS). Podra
imprimir desde cualquiera de estas aplicaciones.
1 Enla aplicacién que esté utilizando, seleccione Print
en el menu File.
2 Seleccione Print directamente con Ipr.
3 En la ventana LPR GUI, seleccione el nombre del modelo
de la impresora de la lista de impresoras y haga clic en

Properties.
(— Frinter
l ) _ rwew Haga clic.
Status: idle, accepting iobs .
Lacatian: =
— Page Selection — Copi
@ All pages Copies [i~1001: 1 [

() Even pages
O Dddpages [l Reeras Al Fages (3..13)

) some pages: [ ] O ()
B B
Eniter page numbers and/or groups of pages to print separated by . !
1

commas £1,2-5,10-12,173 1

i

4 Cambie las propiedades de la impresora y de los trabajos
de impresion.

& Properties
General | Text | Graphics | Device
~ Paper Opti
- i
Faper Orientation——————————————
(@) Fortrait @
) Lanctoape o
[ Reverse @)
~ Barmr ~ Pages per Side [N-Up]—————————
N rr— L
i [T — ||
QO 4
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En la parte superior de la ventana aparecen cuatro fichas:
esGeneral: permite modificar el tamafo y el tipo de papel,
y la orientacién de los documentos. Ademas, permite
imprimir documentos a doble cara, agregar portadas
y contraportadas, y cambiar la cantidad de paginas
por hoja.
eText: permite especificar los margenes de la pagina
y configurar las opciones del texto, tales como
el espaciado o las columnas.
eGraphics: permite configurar las opciones de imagen
que se utilizan cuando se imprimen imagenes/archivos,
tales como las opciones de color, el tamafio de la imagen
o la posicién de la imagen.
eDevice: permite configurar la resolucién de impresion,
la fuente y el destino del papel.
5 Haga clic en Apply para aplicar los cambios y cerrar la
ventana Properties.
6 Haga clic en OK en la ventana LPR GUI para comenzar
la impresion.
7 Aparecerd la ventana Printing, que permitird monitorizar
el estado del trabajo de impresion.

Para cancelar el trabajo actual, haga clic en Cancel.

Impresion de archivos

Podra imprimir diferentes tipos de archivos en el dispositivo
de impresion de Xerox con el controlador CUPS estandar,
directamente desde la interfaz de la linea de comandos.

Esto es posible gracias a la utilidad CUPS Ipr. Pero el paquete
del controlador reemplazara la herramienta Ipr estandar por
un programa LPR GUI mucho mas facil de usar.

Para imprimir cualquier archivo de documento:
1 Escriba Ipr <nombre_de_archivo> en la linea

de comandos shell de Linux y pulse Intro. Aparecera
la ventana LPR GUI.

Cuando escriba Unicamente /pr y pulse Intro, aparecera
primero la ventana Select file(s) to print. Simplemente
seleccione los archivos que desee imprimir y haga clic
en Open.

2 En la ventana LPR GUI, seleccione la impresora de la lista
y cambie las propiedades de la impresora y de los trabajos
de impresion.

Para obtener mas informacion sobre la ventana
de propiedades, consulte la pagina 30.

3 Haga clic en OK para iniciar la impresion.

Uso de la impresora en Linux



9 Uso de laimpresoracon una

computadora Macintosh

El equipo admite el sistema Macintosh con una interfaz USB
integrada o una tarjeta de interfaz de red 10/100 Base-TX
opcional. Cuando imprime un archivo desde una computadora
Macintosh, puede utilizar el controlador PostScript si instala el
archivo PPD.

NoOTA: Algunas impresoras no admiten la interfaz

de red. Para verificar si la impresora admite la interfaz
de red, consulte la seccion Especificaciones de la
impresora en el Manual del usuario de la impresora.

Este capitulo incluye:

¢ Instalacion del controlador de la impresora para Macintosh
* Desinstalacion del controlador de la impresora

¢ Instalacion de la impresora

¢ Opciones instalables

* Impresién
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Instalacion del controlador de la
impresora para Macintosh

El CD-ROM del controlador PostScript que se proporciona con el
equipo incluye el archivo PPD para utilizar el controlador PS,
ademas del controlador de Apple LaserWriter para imprimir en una
computadora Macintosh.

Conecte el equipo a la computadora con el cable USB o el cable
Ethernet.

Encienda la computadora y el equipo.

Introduzca el CD-ROM del controlador PostScript que

se proporciona con el equipo en la unidad de CD-ROM.

Haga doble clic en el icono del CD-ROM que aparece

en el escritorio del ordenador Macintosh.

Haga doble clic en la carpeta MAC_Installer.
Haga doble clic en la carpeta MAC_Printer.

En Mac OS 10,3 o superior, haga doble clic en el icono Xerox
Phaser 3435_0OSX.
Introduzca la contrasefia y haga clic en OK.

O NoOoOUuT A WN =

Haga clic en Continuar.
10 Seleccione Instalacién simple y haga clic en Instalar.
11 unavez completada la instalacion, haga clic en Salir.

Desinstalacion del controlador de la
impresora

Conecte el equipo a la computadora con el cable USB o el cable
Ethernet.

Encienda la computadora y el equipo.

Introduzca el CD-ROM del controlador PostScript que

se proporciona con el equipo en la unidad de CD-ROM.

Haga doble clic en el icono del CD-ROM que aparece

en el escritorio del ordenador Macintosh.

Haga doble clic en la carpeta MAC_Installer.

1

2

3

4

5

6 Haga doble clic en la carpeta MAC_Printer.

7 EnMac0S 10,30 superior, haga doble clic en el icono Xerox
Phaser 3435_0OSX.

8 Seleccione Desinstalar desde la opcién Tipo de instalacion y, a
continuacion, haga clic en Desinstalar.

9 Haga clic en Continuar.

1

0 Cuando la desinstalacion haya terminado, haga clic en Salir.

Uso de la impresora con una computadora Macintosh



Instalacion de la impresora

La configuracion de la impresora varia en funcion del cable que se utiliza
para conectar la impresora a la computadora (el cable de red o el cable
USB).

Para una computadora Macintosh conectada
a unared

NoOTA: Algunas impresoras no admiten la interfaz
de red. Antes de conectar la impresora, verifique
si admite la interfaz de red. Para ello, consulte

la seccién Especificaciones de la impresora en

el Manual del usuario de la impresora.

Mac OS 10,3 o superior
1 Siga las instrucciones descritas en seccion “Instalacion del

controlador de la impresora para Macintosh” en la pagina 31 para
instalar el archivo PPD en el equipo.

2 Abrala Aplicaciones carpeta — Utilidades y Centro de
impresion.
» Para MAC OS 10.5, abra Preferencias del Sistema
en la Aplicaciones carpeta y haga clic
en Impresién y Fax.

3 Haga clic Ahadir en la Lista de impresoras.
« Para MAC OS 10.5, pulse el botén “+” y aparecera una
ventana emergente.
4  Para MAC OS, versién 10.3, seleccione la ficha Rendezvous.

» Para MAC OS, version 10.4, haga clic en Navegador por
omisién y encontrara Bonjour.

» Para MAC OS, version 10.5, haga clic en Por omision y
encontrara Bonjour.

El nombre del equipo aparecera en la lista. Seleccione

XRX000xxxxxxxxx del cuadro de impresion, donde XXXXXXXXX

varia en funcién del equipo.

5 ParaMAC 0OS, version 10.3, si la seleccion automatica no funciona
correctamente, seleccione Xerox en Modelo de impresora y el
nombre de la impresora en Nombre del modelo.

» Para MAC OS, version 10.4, si la seleccion automatica no
funciona correctamente, seleccione Xerox en Imprimir cony el
nombre de la impresora en Modelo.

» Para MAC OS, version 10.5, si la seleccion automatica no
funciona correctamente, seleccione Seleccionar el driver que
se utilizara y el nombre de su impresora en Imprimir con.

El equipo aparecera en la lista y quedara definido como

la impresora predeterminada.

6 Haga clic en Ahadir.

Uso de la impresora con
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Para un ordenador Macintosh conectado
mediante USB

Mac OS 10,3 o superior
1 Siga las instrucciones descritas en seccion “Instalacion del

controlador de la impresora para Macintosh” en la pagina 31 para
instalar el archivo PPD en el equipo.

2 Abrala Aplicaciones carpeta — Utilidades y Centro de
impresion.
» Para MAC OS 10.5, abra Preferencias del Sistema
en la Aplicaciones carpeta y haga clic
en Impresién y Fax.

3 Haga clic Ahadir en la Lista de impresoras.

» Para MAC OS 10.5, pulse el botén “+” y aparecera una
ventana emergente.

4 Para MAC OS 10.3, seleccione la USB ficha.

» Para MAC OS 10.4, haga clic en Navegador por omision y
busque la conexién USB.
» Para MAC OS 10.5, haga clic en Por omision y busque la
conexion USB.
5 Seleccione el nombre de la impresora.

6 ParaMAC OS, version 10.3, si la seleccion automatica no funciona
correctamente, seleccione Xerox en Modelo de impresora y el
nombre de la impresora en Nombre del modelo.

« Para MAC OS, version 10.4, si la seleccion automatica no
funciona correctamente, seleccione Xerox en Imprimir cony el
nombre de la impresora en Modelo.

« Para MAC OS, version 10.5, si la seleccion automatica no
funciona correctamente, seleccione Seleccionar el driver que
se utilizara y el nombre de su impresora en Imprimir con.

El equipo aparecera en la lista y quedara definido como
la impresora predeterminada.

7 Haga clic en Ahadir.

una computadora Macintosh



Opciones instalables

Después de configurar su impresora, puede establecer mas opciones
detalladas.

1 Avbrala utilidad Centro de impresion o Utilidad de
configuracion de impresora desde la carpeta Ultilities.

» Para MAC OS 10.5, abra System Preferences desde la
carpeta Applications y haga clic en Impresion y Fax.

2 Seleccione el nombre del modelo de su impresora.
3 Haga clic en Show Info.
» Para MAC OS 10.5, haga clic en Options & Supplies....
4  Seleccione la ficha Opciones instalables.
» Para MAC OS 10.5, seleccione la ficha Driver.
5 Configure cada elemento en la ventana Opciones instalables.

+ Bandeja n: Si la maquina tiene la bandeja n opcional, debera
comprobar el nombre de la bandeja.

+ Unidad duplex: Si la maquina tiene unidad de impresion
duplex, debera comprobar este elemento.

» Memoria instalada: Si instal6 memoria adicional para la
impresora, debe configurar el tamafo de la memoria.

6  Seleccione Apply Change.
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Impresién

NoOTA:

La ventana de propiedades de impresion de Macintosh que aparece
en este Manual del usuario puede variar segun la impresora que se
utilice. Sin embargo, la composicion de la ventana de propiedades
de la impresora es similar.

Puede verificar el nombre de la impresora en el CD-ROM
suministrado.

Impresion de un documento

Al

imprimir con una computadora Macintosh, es necesario comprobar la

configuracion del software de impresion de cada aplicacion que utilice.
Siga estos pasos para imprimir desde una computadora Macintosh.

1
2

Abra una aplicacién Macintosh y seleccione el archivo que desea
imprimir.

Abra el menu Archivo y haga clic en Ajustar pagina (Configurar
documento en algunas aplicaciones).

Elija el tamario, la orientacion, la escala y otras opciones,

y haga clic en OK.

Ajustes: | Atributos de pagina f :]

Formato para: vJ

Compruebe que su
impresora esté seleccionada.
2099 cm . ci o e

Tamafio del papel: = A4

Orientacién: r_l_il ]l I_E

Escala: -100_96

@ L: Cancelar ) ( OK )

A Mac 0S 10.4

Abra el menu Archivo y haga clic en Imprimir.

Elija la cantidad de copias que desea e indique las paginas
que desea imprimir.

Haga clic en Imprimir cuando haya terminado de configurar
las opciones.

Coémo utilizar la impresora en Macintosh



Cambio de las configuraciones
de la impresora

Es posible utilizar funciones de impresion avanzadas con la impresora.

En la aplicacién Macintosh, seleccione Imprimir en el menu Archivo.
El nombre de la impresora que aparece en la ventana de propiedades
puede variar segun la impresora que utilice. La composicion de la
ventana de propiedades de la impresora es similar, salvo por el nombre.

NOTA: Las opciones de configuracion pueden variar en funcion de las

impresoras y la version de Mac OS.

Disposicion

La ficha Disposicion contiene opciones para determinar como quedara
el documento impreso en la pagina. Puede imprimir varias paginas en
una sola hoja. Seleccione Disposicion de la lista desplegable
Preajustes para acceder a las opciones que se muestran a

continuacion.
Impresora: | [ :’
Preajustes: _Estandar [ :]
Disposician -4 ]

Paginas por hoja: | 1

s

o ][5 ]
Orientacién: tgl

1 Borde: | Ninguno b

A doble cara: () Desactivado

) Encuadernacién borde largo
~ S
(_ Encuadernacién borde corto

Funciones de la impresora (Caracteristicas)

Esta ficha contiene opciones para seleccionar el tipo de papel y ajustar
la calidad de impresion. Seleccione Caracteristicas de la lista
desplegable Preajustes para acceder a las opciones siguientes.

ar

ar

Impresora: | ™

Preajustes: | Estandar !

ar

Caracteristicas I

_limpresién diplex inversa

ar

Modo Ahorro de téner:  Configuracién de la impresora f

ar

ar

Ajustar a pagina: Avisar al usuario

Papel Tipo: ' Impresora predeterm. ;i

ar

Resolucion: 600 ppp (Normal) |

@) ( PDFv ) ( Previsualizar )

A Mac OS 104

« Paginas por hoja: Esta funcion determina la forma en que se
imprimen muchas hojas en una pagina. Para obtener mas
informacion, consulte "Impresion de varias paginas en una sola

hoja" en la columna siguiente.

+ Orientacion: Puede seleccionar la orientacion de la impresion
en una pagina como los ejemplos de una IU.
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@) ( POF¥ ) ( Previsualizar )

A Mac OS 104

Impresion duplex inversa: Permite seleccionar el orden
general de impresion con el orden de impresion a doble cara.

Modo Ahorro de téner: El modo Imagen permite al usuario
mejorar las impresiones. Las opciones disponibles son Normal
y Mejora del Texto.

Ajustar a pagina: Este ajuste permite ampliar o reducir el
trabajo de impresion al tamario del papel seleccionado,
independientemente del tamafio del documento digital. Esto
puede resultar de gran utilidad si desea revisar detalles de un
documento pequerio.

Papel Tipo: Configure Papel Tipo de modo que se
corresponda con el papel cargado en la bandeja desde la que
desea imprimir. De este modo, conseguira la mejor calidad de
impresion. Si introduce un material de impresion distinto,
seleccione el tipo de papel que corresponda.

Resolucion: Puede seleccionar la resolucion de la impresion
Cuanto mayor sea la resolucion, mas nitidos seran los
caracteres y los graficos de la copia impresa. Si selecciona una
resolucion alta, es posible que la impresora tarde mas tiempo
en imprimir un documento.

Modo Ahorro de téner: Si se selecciona esta opcidn,
aumentara la vida util del cartucho de téner y disminuira el costo
por pagina, sin que la calidad de la impresion se vea muy
afectada.



Impresion de varias paginas en una sola hoja

Puede imprimir mas de una péagina en una sola hoja. Esta funcion

proporciona un modo econémico de imprimir borradores.

1 Enia aplicacion Macintosh, seleccione Imprimir en el menu
Archivo.

2 Seleccione Disposicion.

Impresora: I
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_Disr"‘"_..... o]
emacion: [ [ (W] |0
—| Orientacion:
Borde: | Ninguno  [¥)

A doble cara: &) Desactivado
—~ =
(_) Encuadernacion borde largo
) Encuadernacion borde corto
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A Mac 0S 10.3

3  Seleccione la cantidad de paginas que desea imprimir en una sola
hoja de la lista desplegable Paginas por hoja.

4 Seleccione el orden de las paginas en la opcion Orientacion.
Para imprimir un borde alrededor de cada péagina, seleccione
la opcién deseada de la lista desplegable Borde.

5 Haga clic en Imprimir. La impresora imprimira la cantidad
de péginas seleccionada en cada hoja.
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Impresion duplex

Puede imprimir las dos caras del papel. Antes de imprimir a doble cara,
elija el margen de encuadernacion del documento final. Las opciones de
encuadernacion son:

Encuadernacién de borde largo: Es el disefio convencional que se
utiliza en la encuadernacion de documentos impresos.

Encuadernacion de borde corto: Es el tipo de disefio que se utiliza en

la impresion de calendarios.

1 Desdela aplicacion Macintosh que esté utilizando, seleccione
Imprimir en el menu Archivo.

2  Seleccione la Disposicién.

ar

Impresora: | L

Preajustes: | Estandar

ar

ar

Disposicién L

Paginas por hoja: | 1 l

Orientacidn: s

1 Borde: Ninguno l

A doble cara: (@) Desactivado
() Encuadernacién borde largo
() Encuadernacién borde corto

o
o

i3
kg

3
H

@) ( POF¥ ) (Previsualizar )

A Mac OS 10.3

3 Elija una orientacion de encuadernacion en la opcion Impresién a
doble cara.

4 Haga clic en Imprimir y la impresora imprimira en ambas caras
del papel.

PRECAUCION: Si ha seleccionado la impresion a doble cara e
intenta imprimir diversas copias de un documento, es posible que
la impresora no imprima el documento de la forma deseada. Si
utiliza la “copia intercalada” y el documento tiene un nimero
impar de paginas, la ultima pagina de la primera copia y la
primera pagina de la siguiente copia se imprimiran en el anverso
y el reverso de una misma hoja. Si no utiliza la “copia
intercalada”, se imprimira la misma pagina en el anverso y el
reverso de la misma hoja. Por lo tanto, si necesita varias copias
de un documento y desea imprimir a doble cara, debera imprimir
las copias de una en una, como trabajos de impresién separados.

Coémo utilizar la impresora en Macintosh
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