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Seguranca

Antes de utilizar o produto, leia atentamente esses avisos para
assegurar que utilizara o equipamento com seguranca.

O seu produto e os suprimentos da Xerox foram projetados

e testados para atender a exigéncias rigidas de seguranga. Entre
elas estao a aprovacgéao pelos 6rgaos de seguranga competentes
e a conformidade com os padrbes ambientais estabelecidos. Leia
com cuidado as instru¢des a seguir antes de utilizar o equipamento
e consulte-as sempre que necessario para garantir a operagao
segura e continua do seu produto.

Os testes de seguranga e desempenho deste produto foram
realizados apenas com materiais da Xerox.

A

AVISO: esta marca de AVISO alerta os usuarios
sobre a possibilidade de acidentes pessoais.

AVISO: esta marca de AVISO alerta os usuarios
sobre superficies quentes.

CUIDADO: este simbolo indica que um laser
é usado no equipamento e alerta o usuario para
consultar as informag6es de segurancga apropriadas.

AVISO: este produto deve ser conectado a um
circuito de protegdo com aterramento.

A
D

Areas que podem ser acessadas pelo operador

Este equipamento foi projetado para restringir o acesso do operador
somente a areas seguras. O acesso do operador as areas
perigosas é impedido por meio de tampas ou protec¢des, que s6
podem ser removidas com uma ferramenta. Nunca remova essas
tampas ou protegoes.

Informag6es de manutengao

1. Todos os procedimentos de manutencgdo de produtos do
operador seréo descritos ha documentagao do usuario que
acompanha o produto.

2. Nao execute procedimentos de manutengédo que ndo estejam
descritos na documentacéao do cliente.

i\

AVISO: nao utilize aerossois de limpeza.

Os aerossois de limpeza podem ser explosivos
ou inflamaveis quando usados em equipamentos
eletromecanicos.

3. So use suprimentos e materiais de acordo com a segéo
Operador deste manual.

4. Nunca remova tampas ou prote¢des presas com parafusos.
Nenhuma area protegida por essas tampas pode ser reparada
pelo operador.

Informacgoes sobre seguranga operacional

O seu equipamento e os suprimentos da Xerox foram projetados
e testados para atender a exigéncias rigidas de segurancga. Isso
inclui exames por agéncias de seguranga e também a aprovagao
e a conformidade com os padrées ambientais estabelecidos.

Para garantir uma operagao ininterrupta e segura do seu equipamento
da Xerox, siga sempre estas diretrizes de seguranca:

Faca o seguinte:

» Sigasempre todos os avisos e instrugdes marcados ou fornecidos
com o equipamento.

* Antes de limpar o produto, desconecte-o da tomada. Sempre
utilize materiais projetados especificamente para este produto.
A utilizagdo de outros materiais podera resultar em um fraco
desempenho e criar situagdes perigosas.

A

» Tenhasempre cuidado ao mover ou reposicionar o equipamento.
Entre em contato com o Departamento de Atendimento da Xerox
local para organizar a mudancga da copiadora para um local em
outro imével.

AVISO: nao utilize aerossois de limpeza. Os aerossois
de limpeza podem ser explosivos ou inflamaveis
quando usados em equipamentos eletromecanicos.

* Instale o equipamento somente em uma superficie sélida (e ndo
em carpetes felpudos) que possua resisténcia adequada para
suportar o peso do equipamento.

* Posicione o equipamento em uma area com ventilagao
adequada e espago livre para o servigo de manutengéo.

Sempre desconecte o equipamento da tomada antes de limpa-lo.
OBSERVACAO: este produto da Xerox possui um dispositivo
de economia de energia que atua quando o equipamento ndo esta

sendo utilizado. O equipamento pode permanecer ligado
ininterruptamente.

A

CUIDADO: as superficies metalicas na area de fusao
estao quentes. Cuidado ao remover obstrugoes de
papel desta area e evite tocar nas superficies metalicas.




Nao faga o seguinte:

* Nunca use um plugue levantador de terra para conectar
0 equipamento a uma tomada que ndo possua conector
de aterramento.

* Nunca tente executar um procedimento de manutencao que
nao esteja descrito especificamente nesta documentacao.

* Nunca obstrua as aberturas de ventilagdo. O objetivo dessas
aberturas é evitar o superaquecimento.

* Nunca remova tampas ou protegcdes presas com parafusos.
Nenhuma area protegida por essas tampas pode ser reparada
pelo operador.

* Nunca posicione o equipamento proximo a um aquecedor
ou a qualquer outra fonte de calor.

* Nunca insira objetos de qualquer tipo nas aberturas de
ventilagao.

* Nunca anule nem "modifique" qualquer uma das travas
elétricas ou mecanicas.

* Nao coloque este equipamento em locais em que pessoas
possam pisar ou tropecar no cabo de alimentacao.

* Na&o instale o equipamento em uma sala, a menos que haja
ventilagdo adequada. Entre em contato com o representante
autorizado local para obter mais informacdes.

Informacgoes sobre segurancga elétrica

1. Atomada elétrica a qual o equipamento sera conectado devera
atender aos requisitos informados na plaqueta informativa
existente na parte traseira do equipamento. Caso vocé nao
tenha certeza de que a alimentagao elétrica atende aos
requisitos, consulte a empresa fornecedora de energia elétrica
local ou um eletricista para obter as informacdes necessarias.

2. Atomada elétrica devera ser instalada préxima ao equipamento
e ser facilmente acessivel.

3. Use o cabo de alimentagao fornecido com o equipamento.
Nao use extensbes nem remova ou modifique o plugue do
cabo de alimentacéo.

4. Conecte o cabo de alimentagdo diretamente a uma tomada
corretamente aterrada. Caso nao tenha certeza de que
a tomada esteja aterrada corretamente, consulte um eletricista
profissional.

5. Na&o use nenhum tipo de adaptador para conectar qualquer
equipamento da Xerox a uma tomada elétrica que ndo possua
conector de aterramento.

6. Nao coloque este equipamento em locais em que pessoas
possam pisar ou tropecgar no cabo de alimentagao.

7. Nao coloque objetos sobre o cabo de alimentagao.
8. Na&o anule nem desative travas elétricas ou mecénicas.

9. Nao insira objetos nas aberturas ou fendas existentes no
equipamento. Ha o risco de choques elétricos ou fogo serem
causados.

10. Nao bloqueie as aberturas de ventilagdo. Essas aberturas séo

usadas no resfriamento do equipamento da Xerox.

Alimentacao elétrica

1. Este produto deve ser operado com o tipo de alimentagéo
de energia elétrica indicado na plaqueta de dados do
equipamento. Se vocé nao tiver certeza de que a alimentacao
de energia elétrica atende aos requisitos, consulte um
eletricista profissional para obter orientacao.

A

AVISO: este equipamento deve ser conectado a um
circuito de protecao com aterramento. O equipamento
é fornecido com um conector equipado com um pino
de aterramento para protecao. Esse conector sé
pode ser encaixado em uma tomada elétrica com
aterramento. Esse é um recurso de segurancga.

Se vocé nao conseguir inserir o plugue na tomada,
entre em contato com um eletricista profissional para
substitui-la.

2. Sempre conecte o equipamento a uma tomada elétrica
devidamente aterrada. Se estiver em duvida, peca a um
eletricista profissional para verifica-la.

Dispositivo de desconexao

O cabo de alimentacéao é o dispositivo de desconexao deste
equipamento. Ele esta conectado a parte traseira do equipamento
como um dispositivo plug-in. Para interromper totalmente a
alimentacao elétrica para o equipamento, retire o cabo de
alimentacao da tomada elétrica.



Desligamento de emergéncia

Se qualquer uma das condigdes a seguir ocorrer, desligue

0 equipamento imediatamente e retire o(s) cabo(s) de alimentacao
da(s) tomada(s). Entre em contato com um representante de
servigo autorizado da Xerox para corrigir o problema.

O equipamento emite odores ou ruidos anormais. O cabo de
alimentacao esta danificado ou desgastado. Um disjuntor, fusivel
ou outro dispositivo de seguranga desarmou por algum motivo.
Um liquido foi derramado no interior da impressora. O equipamento
foi exposto a 4gua. Uma pega do equipamento esta com defeito.

i\

Padroes de qualidade

O produto foi fabricado de acordo com um sistema de qualidade
registrado ISO 9002.

Caso necessite de informacdes de segurancga adicionais sobre
produtos da XEROX ou materiais fornecidos pela XEROX, ligue para:
EUROPA: +44 (0) 1707 353434 EUA/CANADA: 1 800 928 6571.

AVISO: harisco de explosio, caso a bateria seja
substituida por um tipo de bateria incorreto. Descarte
as baterias usadas de acordo com as instrugoes.

Padroes de seguranca

EUROPA: este produto da XEROX ¢é certificado pelo seguinte 6rgao
para os padrbes de seguranca listados.

+  Orgdo: TUV Rheinland
+  Padrdo: IEC60950-1, 2001

EUA/CANADA: este produto da XEROX é certificado pelo seguinte
6rgao para os padrdes de seguranga listados. Orgdo: padrao
UNDERWRITERS LABORATORIES: UL60950-1, Edigéo 2003.
As certificagbes sdo baseadas em acordos de reciprocidade que
incluem exigéncias para o Canada.

Informacoes de seguranca do laser

A

Especificamente em relagao a seguranca do laser, o equipamento
esta em conformidade com os padrées de desempenho para produtos
a laser estabelecidos pelos érgaos governamentais, nacionais

e internacionais como um produto a laser Classe 1. O equipamento
nao emite radiagdes perigosas, pois o feixe é totalmente protegido
durante todas as fases de operacdo e manutengao do cliente.

CUIDADO: a utilizagdo de controles e ajustes ou

a execucao de procedimentos diferentes dos aqui
especificados pode resultar em exposicao perigosa
a radiacgao.

Informacgoes sobre seguranca do ozénio

Este produto produzira ozénio durante a operacdo em condicdes
normais. O ozénio produzido é mais pesado do que o ar e varia em
funcao do volume de copias. A adocao dos parametros ambientais
corretos conforme especificado no procedimento de instalagdo do
equipamento Xerox garantira que os niveis de concentragao
estejam dentro dos limites de seguranca permitidos.

Caso precise de informagdes adicionais sobre o 0zbénio, ligue para
1-800-828-6571 nos Estados Unidos e no Canada para solicitar
uma publicacao da Xerox sobre ozénio. Em outros paises, entre em
contato com o representante local autorizado ou com um prestador
de servicos.

Sobre suprimentos

*  Guarde todos os suprimentos de acordo com as instrucoes
fornecidas na embalagem ou no pacote.

* Mantenha todos os suprimentos fora do alcance de criangas.

* Nunca ponha fogo nos cartuchos de impressao ou recipientes
de toner.

Cartuchos: ao manusear os cartuchos, por exemplo, tinta, fusor
etc., evite o contato com os olhos ou a pele. O contato com os
olhos pode causar irritagédo e inflamagao. Nao tente desmontar
o cartucho. Isso pode aumentar o risco de contato com os olhos
ou a pele.

Certificacao de seguranca do produto

Este produto esta certificado pelo seguinte 6rgao para os padrbes
de seguranca listados.

Orgio Padrao

Underwriters Laboratories Inc. | UL60950 - 1° Edigcao (2003)
(EUA/Canada)

SEMKO IEC60950 - 1° Edigdo 1 (2001)

Este produto foi fabricado de acordo com um sistema de qualidade
ISO 9001 certificado.



Conformidade com as diretrizes
de meio-ambiente

Informacoes de regulamentacao

c E Marca CE

A marca CE aplicada a este produto simboliza a declaragao
de conformidade da XEROX com as seguintes diretivas da Unido
Européia, aplicaveis a partir das datas indicadas.

12 de dezembro de 2006:

diretiva do Conselho 2006/95/EC, com emenda. Aproximagao
das leis dos paises membros no que diz respeito a equipamentos
de baixa tensao.

15 de dezembro de 2004:

diretiva do Conselho 2004/108/EC, com emenda. Aproximagao
das leis dos paises membros no que diz respeito a compatibilidade
eletromagnética.

9 de margo de 1999:

diretiva do conselho 99/5/EC sobre equipamentos de radio e terminais
de telecomunicagdes e o reconhecimento mutuo de conformidade.

Uma declaragao de conformidade completa, definido as diretivas
relevantes e os padrdes referenciados, pode ser obtida com seu
representante da XEROX Limited.

EUA

Energy Star

Com a parceria da ENERGY STAR®, a Xerox
' ' Corporation determinou que (a configuracao
W basica d) este produto esta de acordo com as

diretrizes da ENERGY STAR quanto a utilizagao
ANSEEILGE  eficaz de energia.

ENERGY STAR e a marca ENERGY STAR séao
marcas registradas dos Estados Unidos.

O ENERGY STAR Office Equipment Program

€ um esforco em equipe entre os governos dos
EUA, da Uniao Européia e do Japdo e o setor de
equipamentos para escritério que visa incentivar
a utilizagdo de copiadoras, impressoras,
aparelhos de fax, equipamentos multifuncionais,
computadores pessoais e monitores que
economizem energia elétrica. A redugéo do
consumo de energia do produto ajuda a combater
a polui¢ado, a chuva acida e mudangas climaticas
a longo prazo, diminuindo a emisséo de poluentes
resultante da geracao de eletricidade.

O equipamento Xerox ENERGY STAR é predefinido
na fabrica. Seu equipamento sera entregue com

o timer para comutacao para o Modo de economia
de energia da ultima cépia/impresséo, definida em
30 minutos. Uma descricdo mais detalhada deste
recurso pode ser encontrada na sec¢ao de
configuragédo do equipamento deste guia.

AVISO: para permitir que este equipamento opere
A perto de equipamentos industriais, cientificos
e médicos (ICM), a radiagcao externa emitida por
esses equipamentos ICM deve ser limitada ou
consideravelmente reduzida.

OBSERVACADO: alteracées ou modificacdes no equipamento que
nao tenham sido aprovadas especificamente pela Xerox Corporation
podem anular a autorizacdo do usuario para operar o equipamento.

do conselho 2004/108/EC, a utilizagao de cabos

f AVISO: para manter a conformidade com a Diretiva
blindados é necessaria.
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Reciclagem e descarte de produtos
Uniao Européia

Ambiente residencial

A aplicagdo deste simbolo ao equipamento

€ a confirmagao de que vocé nao deve descartar

do equipamento no lixo doméstico convencional.

De acordo com a legislagédo européia em vigor,
equipamentos elétricos e eletrénicos cujo tempo

de vida util terminou devem ser descartados
separadamente do lixo doméstico. As familias
estabelecidas nos paises membros da Unido Européia
podem entregar gratuitamente equipamentos elétricos
e eletrénicos usados para centros de coleta
determinados. Para obter informagdes, entre em
contato com o érgao responsavel pelo descarte local.
Em alguns paises membros, quando vocé compra
um novo equipamento, o revendedor local pode

ser obrigado a solicitar o equipamento antigo, sem
qualquer custo. Solicite informagdes ao revendedor.

Antes do descarte, entre em contato com o revendedor
local ou o representante da Xerox para obter
informacgdes sobre a entrega de produtos usados.

Ambiente profissional/comercial

A aplicagao deste simbolo ao equipamento
€ a confirmacgao de que o descarte do produto deve
obedecer a procedimentos nacionais estabelecidos.

De acordo com a legislagéo européia em vigor,
equipamentos elétricos e eletrénicos cujo tempo de
vida util terminou devem ser descartados de acordo
com os procedimentos estabelecidos.

América do Norte

A Xerox possui um programa de devolugao e reciclagem/reutilizagao
de equipamentos. Entre em contato com o representante de vendas
da Xerox (1-800-ASK-XEROX) para verificar se este produto faz parte
do programa. Para obter mais informagdes sobre programas da Xerox
relacionados ao meio-ambiente, visite www.xerox.com/environment.
Para obter informacgdes sobre reciclagem e descarte, entre em
contato com as autoridades locais. Nos Estados Unidos, vocé
também pode consultar o site da Electronic Industries Alliance em:
www.eiae.org.

A Xerox possui um programa mundial de retorno e reciclagem/
reutilizacdo de equipamentos. Entre em contato com o representante
de vendas da Xerox (1-800-ASK-XEROX) para verificar se este
produto faz parte do programa. Para obter mais informacgdes sobre os
programas ambientais da Xerox, visite www.xerox.com/environment.

Se vocé estiver gerenciando o descarte de seu produto Xerox,
observe que o produto pode conter chumbo, perclorato e outros
materiais cujo descarte pode ser regulamentado devido

a consideragdes ambientais. A presenca desses materiais

€ totalmente compativel com as regulamentag¢des mundiais
aplicaveis no momento em que o produto foi langado no mercado.
Para obter informacdes sobre reciclagem e descarte, entre em
contato com as autoridades locais. Nos Estados Unidos, vocé
também pode consultar o site da Electronic Industries Alliance em:
www.eiae.org.

Material com perclorato - Este produto pode conter um ou mais
dispositivos com perclorato, como baterias. Manipulagéo especial
podera ser necessaria. Consulte www.dtsc.ca.gov/hazardouswaste/
perchlorate/.

Outros paises

Entre em contato com as autoridades locais e solicite orientagbes
sobre o descarte.

Informagodes de contato EH&S

Para obter mais informacdes sobre ambiente, saude e seguranca
no que diz respeito a este produto e suprimentos Xerox, entre em
contato com as seguintes linhas de atendimento ao cliente: EUA:
1-800 828-6571 Canada: 1-800 828-6571 Europa: +44 1707 353 434.

* Informacbes sobre seguranga do produto para os EUA
www.xerox.com/about-xerox/environment/enus.htmi
* Informacdes sobre seguranga do produto para a UE

www.xerox.com/about-xerox/environment/eneu.html
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1 Introducao

Parabéns pela aquisi¢cdo da impressoral
Este capitulo inclui:

* Recursos especiais

* Visao geral da impressora

* Localizando mais informagoes

Recursos especiais

A sua nova impressora esta equipada com varios recursos especiais
que melhoram a qualidade de impresséo. E possivel:

Imprimir com uma excelente qualidade e alta velocidade

» Vocé pode imprimir a até 1.200 x 1.200 ppp (saida
efetiva). Consulte a Segao de software.
* Aimpressora imprime papel de tamanho A4 em até
38 ppm?@ e papel tamanho Carta em até 40 ppm.
Para impresséo duplex, a impressora imprime
papel de tamanho A4 em até 26 ipmb e papel
tamanho Carta em até 27 ipm.
Manipular varios tipos de papéis
) « Bandeja 1 (BPM) oferece suporte a papéis
N timbrados, envelopes, etiquetas, transparéncias,
materiais de tamanho personalizado, postais
e papéis grossos. Bandeja 1 (BPM) comporta
até 100 folhas de papel comum.
» Bandeja 2 e bandeja 3 opcional, ambas de 500
folhas, aceitam papel comum de varios tamanhos.
« Varias bandejas de saida; selecione a bandeja
de saida (face voltada para baixo) ou a tampa
posterior (face voltada para cima) para obter
0 acesso mais conveniente.
» Capacidade para papel de formulario continuo
na bandeja 1 (BPM) para a tampa posterior.

Criar documentos profissionais

» Impressao de marcas d'agua. Vocé pode
personalizar seus documentos utilizando palavras,
como, por exemplo, "Confidencial". Consulte
a Segao de software.

» Impresséo de folhetos. Este recurso permite
imprimir documentos facilmente para a criagao de
livros. Depois de imprimir as paginas, basta dobra-

las e grampea-las. Consulte a Segao de software.

» Impresséo de pésteres. O texto e as figuras
de cada pagina do documento sdo ampliados
e impressos em varias folhas de papel que podem
ser coladas para formar um péster. Consulte
a Secao de software.

a. paginas por minuto
b. imagens por minuto

Economizar tempo e dinheiro

+ E possivel imprimir nos dois lados para economizar
papel (impressao em frente e verso).

« E possivel imprimir varias paginas em uma tnica
folha para economizar papel (impresséao
de 2 paginas por folha). Consulte a Segao
de software.

» Também é possivel utilizar formularios
pré-impressos e timbres em papel comum.
Consulte a Se¢ao de software.

» Esta impressora economiza energia
automaticamente ao reduzir substancialmente
0 consumo quando nao é utilizada.

Expandir a capacidade da impressora

e

* A Phaser 3600 (série) tem 64 MB ou 128 MB
de memoria expansiveis para 512 MB. Consulte
a pagina 10.1.

* Uma interface de rede possibilita impressao
remota.

* Uma Emulagao de PostScript 3* (PS) possibilita
a impressédo em PS.

* Emulagdo Zoran IPS compativel com PostScript 3

+ © Copyright 1995-2005, Zoran Corporation.
Todos os direitos reservados. Zoran, o logotipo
da Zoran, IPS/PS3 e Onelmage sdo marcas
comerciais da Zoran Corporation.

* 136 fontes PS3

» Contém UFST e MicroType da Monotype Imaging Inc.
Impressao em varios ambientes

» Vocé pode imprimir no Windows 2000/XP/Vista/2003.
» A sua impressora é compativel com Macintosh.

» Aimpressora possui interfaces paralela e USB.

» Também é possivel utilizar uma interface de rede. A Phaser 3600/N
ou Phaser 3600/DN vem com uma interface de rede interna,
10/100 Base TX.

1.1
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Recursos da impressora

A tabela a seguir apresenta uma visao geral dos recursos oferecidos

pela sua impressora.

(I: instalado, O: opcional, ND: n&o disponivel)

Recursos Phaser Phaser Phaser
3600/B 3600/N | 3600/DN
Paralela IEEE 1284 I I |
USB 2.0 I I |
Interface de rede ND | |
(Ethernet 10/100 Base TX)
Emulagéo de PostScript* | | |
Impress&o duplex® 0 0 I

a. Impressao nos dois lados do papel.

Visao geral da impressora

Vista frontal

* Afigura acima mostra uma Phaser 3600/DN
com todos os opcionais disponiveis.

1 bandeja de saida 7 bandeja 3 opcional

2 painel de controle 8  bandeja 2

3 tampada placa 9  bandeja1 (BPM)
de controle

4 alga 10 alga da bandeja 1 (BPM)
chave liga/desliga 11 tampa superior

6 indicador de nivel 12 suporte de saida

de papel

1.2
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Vista posterior

rER—

* Afigura acima mostra uma Phaser 3600/DN
com todos os opcionais disponiveis.

1  tampa posterior

5 porta paralela

2 unidade duplex

6 conector de
alimentagao

3  portade rede

7  chave liga/desliga

4  portaUSB

Visao geral do painel de controle

(5]

C/@

0| |@"
0 o

Inicio/Parar: interrompe uma operacéo a qualquer momento;

1 R =
reinicia a impressao.

2 Voltar: retorna ao menu anterior.

3 Status: mostra o status da impressora. Consulte a pagina 9.7.

4 Menu: inicia 0 modo de menu e navega pelos menus
disponiveis.

5 LCD: exibe o status da impressora, mensagens de erro
e menus em andamento.

6 Bot&o Seta para cima: aumenta o valor da opgéo disponivel
no menu selecionado.

7  OK: confirma a seleg&o no visor.

8 Botédo Seta para baixo: diminui o valor da opgao disponivel

no menu selecionado.

1.3
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Localizando mais informacées Selecionando um local

Selecione um local nivelado, estavel e com espago adequado para
circulagao de ar. Deixe espago suficiente ao redor do equipamento para
a abertura das tampas e bandejas.

Vocé pode encontrar informagdes sobre a configuragéo e a utilizagdo
da impressora nos seguintes recursos, impressos ou online.

O local deve ser bem ventilado e n&o pode ser exposto a luz solar direta
ou a fontes de calor, frio e umidade. Evite colocar a impressora préxima
as bordas da mesa ou bancada.

Manual de Contém informacgdes sobre a configuragao
Instalagdo Rapida da impressora. Certifique-se de que

as instrugdes do manual sejam seguidas
na preparagao da impressora.

1

1

1

2 - E|l = i
i suficiente para abertura g5 !

ou remogao das bandejas). ° = !

1

" I = > — . Traseira: 350 mm (espago i
anufa o Fornece in ormalgo_es sobre como usar gf;ua suficiente para a abertura |
d’e referéncia impressora ou e'lmlnar_obstrugo.e's. C_ertl ique- da tampa posterior :
rapida do usuario se de seguir as instrugdes de utilizagéo da ou da unidade duplex) 100 mm 100 mm !
1

impressora no manual.

Manual do
Usuario Online

/

Contém instrugdes passo a passo sobre como
utilizar todos os recursos da impressora, além
de fornecer informagdes sobre manutencgéo,
solugcéo de problemas e instalagéo

de acessorios.

Este manual do usuario também contém

a Secao de software que fornece
informacgdes sobre como imprimir documentos
em varios sistemas operacionais e como
utilizar os utilitarios de software que
acompanham a impressora.

Observagao

Vocé pode acessar os manuais

do usuério em outros idiomas

da pasta Manual no CD de drivers
de impressao.

Ajuda do driver
de impressao

o &

Fornece informacgdes de ajuda sobre

as propriedades do driver de impresséo

e instrugdes de configuragéo das propriedades
de impresséo. Para acessar a tela de ajuda
de um driver de impressao, clique em Ajuda
na caixa de dialogo de propriedades

da impressora.

Site da Xerox

Se vocé tiver acesso a Internet, podera obter
ajuda, suporte, drivers de impressdo, manuais
e outras informacgdes no site da Web Xerox,
www.xerox.com/office/support.

Espaco livre

Na frente: 500 mm (espaco

A direita: 100 mm (espaco
suficiente para a ventilagao).

A esquerda: 100 mm (espago
suficiente para a abertura da

tampa da placa de controle).

500 mm (19.6 in.)

w
©
E2
w
©
ES
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2 Configuracao do sistema

Este capitulo fornece informagées passo a passo sobre como configurar
a impressora.

Este capitulo inclui:

* Utilizando os menus do painel de controle
* Visdo geral dos menus

¢ Imprimindo uma pagina de demonstragao
¢ Alterando o idioma do visor

Utilizando os menus do painel de controle

A impressora dispbe de varios menus para facilitar a alteragao das
configuragdes. O diagrama na préxima coluna mostra os menus e todos
os itens de menu disponiveis em cada um. Os itens de cada menu,
assim como as opg¢des que podem ser selecionadas, sdo descritos com
mais detalhes nas tabelas apresentadas da pagina 2.2 em diante.

Acessando os menus do painel de controle

A impressora pode ser controlada a partir do painel de controle.
Os menus do painel de controle também podem ser configurados
enquanto a impressora estiver em uso.

1 Pressione Menu até que o menu desejado seja exibido na linha
inferior do visor e pressione OK.

2 Pressione os botdes de Seta para cimal/baixo até que o item
de menu desejado seja exibido e pressione OK.

3 Se o menu possuir submenus, repita a etapa 2.

4 Pressione os botdes Seta para cima/baixo para acessar a opgao
de configuragao desejada ou o valor necessario.

5 Pressione OK para salvar a selegao.

Um asterisco (*) aparecera ao lado da seleg&o no visor para indicar
que agora ela é a opgéo padréo.

6 Pressione Inicio/Parar para retornar ao modo de espera.

Apo6s 30 segundos de inatividade (sem que nenhuma tecla seja
pressionada), a impressora retornara automaticamente ao modo
de espera.

Observagao

As configuragdes de impresséo feitas no driver de impresséo
de um computador conectado substituem as configuragées
do painel de controle.

Observagao

Dependendo das opgbes ou dos modelos, alguns menus
podem ndo ser exibidos no visor. Nesse caso, elas nao se
aplicam ao seu equipamento.

Visao geral dos menus

Os menus do painel de controle sao utilizados para configurar
a impressora. O painel de controle permite acessar os seguintes menus:

Informacao Impr. segura?®
|
(Consulte a pagina 2.2.) (Consulte a pagina 2.2.)
Mapa de menus leerqra
Configuracao Excluir
Pag demonstr
Fontes PCL
Fontes PS3?2
Dir. Flash

Fonte EPSON

Papel Layout

—
(Consulte a pagina 2.4.) (Consulte a pagina 2.2.)
Copias Orientacao
Tam.band.1 MPT Margem simplex

Tipo band. 1MPT Duplex

Tipo bandeja 2 Margem duplex
Tipo bandeja 3° Ajuste imagem
Origem papel

Ign.band. MP

Enc de bandeja

b

Grafico Config sist
—
(Consulte a pagina 2.5.) (Consulte a pagina 2.5.)
Resolucao Idioma
Contraste Econ energia
Continuac aut
Aj. altitude

CR automatico
Intercalagio®
Duplexlntelig.b
Tempo lim trab
Tim.trab.ret.?

Manutencao
Config. paral.
Config. USB
Rede? Blogq. painel
Impr. segura
(Consulte a pagina 2.8.) Pouco toner
TCP/IP Cm ou Pol.
EtherTalk Limpar config
NetWare
Veloc Ethernet
Limpar config
Info. rede
802.1x Emulacao
Port 9100 —
:?’PPR (Consulte a pagina 2.7.)
Tipo emulacao
SLP Configurar
CentreWare IS Modo hex.
SNMP

a. Disponivel quando a meméoria instalada for maior do que 128 MB.
b. Disponivel quando uma unidade duplex opcional esta instalada.
c. Disponivel quando a bandeja 3 opcional esta instalada.
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Menu Informacao Menu Layout

Este menu contém paginas com informagdes detalhadas sobre Utilize o menu Layout para definir todas as configuragdes relacionadas
a impressora e sua configuragéo. a impressao.
Item Explicacao Item Explicagao
Mapa de menus | O mapa de menus exibe o layout Orientacao
e as configuragdes atuais dos itens de menu Valores: Retrato, Paisagem

do painel de controle.

Escolha a orientac&o padréo da imagem impressa
Configuracao A pagina de configuragéo apresenta na pagina.

a configuracao atual da impressora. Consulte
a pagina 8.1.

Pag demonstr A pagina de demonstragao permite verificar
se a impressora esta funcionando corretamente.
Consulte a pagina 2.9.

Py

o | =iBe
g ‘
2 |1

Paisagem
Fontes PCL A lista de amostras de fontes exibe todas
Fontes PS3 as fontes disponiveis no momento no idioma Margem Defina a margem do material para impresséo em
selecionado. simplex um unico lado. Vocé pode aumentar ou diminuir
- o valor em incrementos de 0,1 mm. As margens
Dir. Flash E possivel imprimir as paginas de listas sobre poderao ser diferentes, de acordo com o tamanho
todas as fontes e macros dos quais vocé fez do papel e a orientacdo de impresséo.

download para a maquina. E possivel escolher a unidade em milimetros

ou polegadas. Consulte o item Cm ou Pol. no

Fonte EPSON A lista de amostras de fontes exibe todas L ! ;
as fontes disponiveis no momento no idioma pagina 2.7 para configurar a unidade.
selecionado. * Margem super: ajuste a margem superior
de 0 a 250 mm.
* Margem esq: ajuste a margem esquerda
Menu Impr. segura de 0 a 164 mm.

Use o0 menu Impr. segura para imprimir ou excluir uma pagina
protegida. O cddigo de acesso é validado em relagéo ao cédigo
submetido com a péagina.

Observagao

Este item estara disponivel quando a memdria instalada

for maior do que 128 MB.

Item Explicagao

Liberar Para imprimir uma pagina protegida, insira

0 codigo de acesso da pagina. A pagina so sera
impressa quando o nome de usuario e o codigo
de acesso forem validados. Se o item Liberar
tudo no menu Impr. segura de Config sist
menu estiver definido como Ligado, todos

0s arquivos cujo nome de usuario e codigo

de acesso corresponderem ser&o impressos.

Excluir Para excluir uma pagina protegida, insira
0 cadigo de acesso da péagina. A pagina
s6 sera excluida se o codigo de acesso
for validado.
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Item

Explicagao

Duplex

Valores: Desligado, Borda longa, Borda curta

Para imprimir nas duas faces do papel, escolha
a borda de encadernacéo da seguinte forma.

« Borda longa: inverséo pela borda longa.
Imprime as paginas para leitura como se fosse
um livro.

* Borda curta: inversao pela borda curta.
Imprime as paginas para leitura, virando-as
como se fossem um bloco de notas.

=1
Zﬂi

Borda longa na
orientagdo Retrato

Borda longa na
orientagéo Paisagem

==

Borda curta na
orientacdo Paisagem

Borda curta na
orientagédo Retrato

Selecione Desligado para imprimir em uma face
do papel.

Margem
duplex

Este menu permite definir as margens para
a impress&o em frente e verso. E possivel
aumentar ou reduzir o valor em incrementos
de 0,1mm.

« Margem super: ajuste a margem superior
de 0 a 9,9 mm. O padrdo € 5 mm.

« Margem esq: ajuste a margem esquerda
de 0 a 9,9 mm. O padrdo € 5 mm.

» Encad curta: defina a margem inferior da face
posterior da pagina para encadernacao pela
borda curta, de 0 a 22 mm. O padréo é 0 mm.

* Encad longa: defina a margem direita da face
posterior da pagina para encadernacgao pela
borda longa de 0 a 22 mm. O padrao € 0 mm.

Item Explicacao
Ajuste Neste menu vocé pode definir as margens em
imagem cada bandeja de papel. Cada bandeja tem 9 itens

para ajustar margens. E possivel aumentar ou

diminuir o valor de -3,5 a 3,5 mm em intervalos

de 0,5 mm. Os padrdes sdo 0 mm.

* Imagem simplex: imprima uma pagina de teste
para ajustar margens no modo de impressao
simplex.

» Lado1 superior: defina a margem superior
de uma pagina simplex.

» Lado 1 esq.: defina a margem esquerda de uma
pagina simplex.

* Duplex longo: imprima uma pagina de teste
para ajustar margens no modo de impressao
duplex com impresséo pela borda longa.

» Superior longo: defina a margem superior
de uma péagina duplex com impressao pela borda
longa.

» Esq. longo: defina a margem esquerda de uma
pagina duplex com impresséo pela borda longa.

* Duplex curto: imprima uma péagina de teste
para ajustar margens no modo de impressao
duplex com impresséo pela borda curta.

 Superior curto: defina a margem superior de uma
pagina duplex com impressao pela borda curta.

» Esq. curto: defina a margem esquerda de uma
pagina duplex com impressao pela borda curta.

2.3
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Menu Papel

Utilize o menu Papel para definir todas as configuragdes relacionadas
a entrada e saida de material de impressao e ao material especifico que
esta sendo usado na impressora.

Item

Explicagao

Copias

Valores: 1 ~ 999

Defina o numero padrao de copias,
selecionando qualquer numero de 1 a 999.
O padréo é 1.

Tam.band.1 MPT

Valores: A4, A5, A6, JIS B5, ISO B5, JIS B6,
Carta, Oficio 1, Executivo, Env. No. 10, Env.
Monarca, Env. DL, Env. C5, Env. C6, Folio EUA,
Ofici2, Meio carta, US Postcard, Index Card,
Tam. personal.

Selecione o tamanho do papel colocado
atualmente na bandeja.

+ Tam. personal.: vocé pode configurar

o tamanho de seu proéprio papel
personalizado. Defina a largura,

de 98 mm a 216 mm, e a altura,

de 148 mm a 356 mm.

E possivel escolher a unidade em
milimetros ou polegadas. Consulte o item
Cm ou Pol. no pagina 2.7 para configurar
a unidade.

Tipo band.1MPT

Valores: Papel comum, Papel adesivo,
Transparencia, Envelope, Etiquetas, Cartao,
Pre-impresso, Colorid, Papel algodao, Reciclado,
Grosso, Fino, Personaliz 1, Personaliz 2,
Personaliz 3, Personaliz 4, Personaliz 5

Selecione o tipo de papel colocado
atualmente na bandeja.

Tipo bandeja 2

Valores: Papel comum, Pre-impresso, Colorid,
Reciclado, Grosso, Fino, Personaliz 1,
Personaliz 2, Personaliz 3, Personaliz 4,
Personaliz 5

Selecione o tipo de papel colocado
atualmente na bandeja.

Tipo bandeja 3

Valores: Papel comum, Pre-impresso, Colorid,
Reciclado, Personaliz 1, Personaliz 2,
Personaliz 3, Personaliz 4, Personaliz 5

Disponivel somente quando a bandeja
opcional estiver instalada. Consulte o Tipo
bandeja 2 para selecionar o tipo de papel.

Item

Explicagao

Origem papel

Valores: Bandeja1 (MPT), Bandeja 2,
Bandeja 3, Alim. Manual, Selegao autom.

Com este item, vocé pode definir a bandeja

que deseja utilizar.

+ Selegdo autom.: a impressora pode
determinar a origem automaticamente.

* Alim. Manual: a impressora utiliza
bandeja 1 (multifunctional).

« Bandeja 3: disponivel somente quando a
bandeja opcional estiver instalada.

Ign.band. MP

Valores: Desligado, Ligado

Se ocorrer incompatibilidade de papel na
bandeja 1 (multifunctional), vocé podera
definir para interromper a impressao ou
continuar a imprimir, ignorando o erro.

Se este item de menu estiver definido como
Ligado, a impressora continuara a imprimir,
independentemente do erro de
incompatibilidade de papel da bandeja 1
(multifunctional).

Enc de bandeja

Valores: Desligado, Ligado

Quando vocé selecionar outro valor, com
excegao de Selegao autom. de Origem
papel, e a bandeja selecionada estiver vazia,
0 equipamento imprimira automaticamente
de outras bandejas.

Se este item de menu estiver definido como
Desligado, o LED de status acendera em
vermelho e a impressora n&o imprimira até
que voceé insira papel na bandeja
especificada.

2.4
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Menu Grafico

Utilize o menu Grafico para alterar as configuragdes que afetam
a qualidade dos caracteres e graficos impressos.

Item Explicagao

Resolucao . .
Valores: 600 dpi-Norm, 1200 dpi-Melh

Especifica o numero de pontos por polegada

(ppp). Quanto maior o valor, mais nitidos seréo

os caracteres e os graficos impressos.

» Se a maioria dos seus trabalhos de impresséo
for texto, selecione 600 dpi-Norm para obter
a melhor qualidade de impressao.

» Selecione 1200 dpi-Melh quando os trabalhos
contiverem imagens em bitmap, como fotos
digitalizadas ou gréficos, os quais serdo

beneficiados pela varredura de linhas avangada.

Contraste
Valores: Normal, Claro, Escuro

Vocé pode clarear ou escurecer a impressao na

pagina alterando a configuracdo de densidade do
toner. Geralmente, a configuragdo Normal produz
os melhores resultados. Utilize a configuragéo de
densidade do toner Claro para economizar toner.

Menu Config sist

Utilize o menu Config sist para configurar uma variedade de recursos

da impressora.

Item

Explicagao

Idioma

Valores: English, FRANCAIS, Espanol,
Portugues B., Deutsch, Italiano...

Esta configuragdo determina o idioma do texto
mostrado no visor do painel de controle e na
impressao de informagoes.

Econ energia

Valores: [ 1 ]Min, [ 5] Min, [ 10 ] Min, [ 15 ] Min,
[20] Min, [ 30 ] Min, [ 45] Min, [ 60 ] Min,
[ 120 ] Min, [ 240 ] Min

Quando a impressora néo recebe dados durante
um periodo prolongado, o consumo de energia
é reduzido automaticamente. E possivel definir
o tempo que a impressora aguarda antes

de entrar no modo de economia de energia.

Continuac aut

Valores: Desligado, Ligado

Este item determina se a impressora continuara

ou nao imprimindo ao detectar que o papel

¢é diferente da configuracéo especificada.

» Desligado: se o papel estiver incorreto,

a mensagem permanecera no visor
e a impressora permanecera offline até
que o papel correto seja colocado.

+ Ligado: se o papel estiver incorreto, uma
mensagem de erro sera exibida. A impressora
permanecera offline por 30 segundos, e em
seguida, eliminara a mensagem e continuara
a impresséo.

Aj. altitude

Valores: Normal, Altura 1, Altura 2, Altura 3

E possivel otimizar a qualidade de impress&o
de acordo com a altitude.

CR automatico

Valores: LF, LF+CR

Este item permite incluir o retorno de carro
necessario a cada alimentagéo de linha.

Consulte os exemplos a seguir:

AA AA
BB BB
cC cC

LF LF+CR
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Item

Explicagao

Intercalagao

Valores: Desligado, Ligado

Este item permite agrupar os dados recebidos
por meio do driver de impress&o. A impressora
imprimira em conjuntos correspondentes

a sequiéncia do documento original.

» Desligado: quando a impressora recebe
dados do driver do PC, ela os imprime
conforme recebidos.

1

» Ligado: quando a impressora recebe dados
do driver do PC, ela os imprime apds
armazenar e agrupar os dados.

3

Duplexintelig.

Valores: Desligado, Ligado

Se este menu estiver definido como Ligado,
a impressora detectara um trabalho de uma
Unica pagina e o imprimira como uma pagina
Unica simplex, embora o driver de impressao
em seu PC esteja definido como impressao
duplex por padrao.

Tempo lim trab

Valores: 0 ~ 1800 segundos

E possivel definir por quanto tempo a impressora
aguardara antes de imprimir a Ultima pagina de
um trabalho que ndo termina com um comando
para imprimir a pagina. O padrdo é 15 segundos.
Quando o tempo limite de impressao é esgotado,
aimpressora imprime a pagina existente no buffer
de impresséo.

Tim.trab.ret.

Valores: 1 ~ 72 horas

O equipamento retém um trabalho de impresséo
protegido por um periodo de tempo especificado.
O padréo é 24 horas. Vocé pode definir um
periodo de tempo por no maximo 72 horas.

Item

Explicagao

Manutencao

Este item permite executar a manutengéo

da impressora.

» Limpar tambor: limpa o tambor OPC no
interior da impressora e produz uma folha
de limpeza com os detritos do toner.

+ Limpar fusor: limpa a unidade de fusao
no interior da impressora e produz uma folha
de limpeza com os detritos do toner.

+ Vida suprim.: este item permite verificar
quantas paginas foram impressas
e a quantidade de toner que resta no cartucho.

Config. paral.

« Porta paral.: vocé pode ativar ou desativar
a porta paralela.

+ Tem.lim.porta: é possivel definir por quanto
tempo a impressora aguardara antes
de imprimir a ultima pagina de um trabalho que
nao termina com um comando para imprimir
a pagina. Quando o tempo limite de impresséo
€ esgotado, a impressora imprime a pagina
existente no buffer de impressao.

» PDL paralela: este item define o idioma
da impressora para comunicagéo entre
o computador e a impressora pela porta
paralela. Vocé pode definir entre Selegao
autom., PCL, PostScript, EPSON, IBM.

Config. USB

» Porta USB: vocé pode ativar ou desativar
a porta USB como medida de seguranca.

» Tem.lim.porta: é possivel definir por quanto
tempo a impressora aguardara antes
de imprimir a Ultima pagina de um trabalho que
n&o termina com um comando para imprimir
a pagina. Quando o tempo limite de impresséo
€ esgotado, a impressora imprime a pagina
existente no buffer de impressao.

+ PDL USB: este item define o idioma
da impressora para comunicagao entre
o computador e a impressora pela porta USB.
Vocé pode definir entre Selegao autom.,
PCL, PostScript, EPSON, IBM.

Bloq. painel

Valores: Desligado, Ligado

Vocé pode travar ou destravar. Se vocé definir
este item Ligado, tera que inserir um cédigo
de acesso para acessar alguns itens do painel.
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Item

Explicagao

Impr. segura

Valores: Liberar tudo, Excluir

« Liberar tudo: se este menu estiver configurado
como Desligado, o item Liberar no menu
Impr. segura iniciara apenas um arquivo
cujo nome de usuario e o codigo de acesso
correspondam.

Se este menu estiver configurado como
Ligado, o item Liberar no menu Impr. segura
ira liberar todo arquivo cujo nome de usuario
e o codigo de acesso correspondam.

O padrao é Desligado.

« Excluir: é possivel excluir todas as paginas,
independentemente do nome de usuario
ou do cédigo de acesso.

Pouco toner

Valores: Parar, Continuar

« Parar: quando o toner do cartucho ficar
quase vazio, a maquina nao continuara
a impresséao até que vocé instale um novo
cartucho de impressao Xerox auténtico.

« Continuar: ainda que o toner do cartucho
fique quase vazio, a maquina continuara
o trabalho de impresséo.

Cm ou Pol.

Valores: cm, polegadas

Vocé pode definir a unidade da maquina

com suas preferéncias, em centimetros

ou polegadas. Esta selegao afeta os seguintes
menus.

* Margem simplex no menu Layout.
* Tam. personal. de Tam.band.1 MPT no
menu Papel.

Limpar config

Este item de menu permite restaurar as
configuragdes padrao de fabrica da impressora.

Menu Emulacao

Utilize o menu Emulacao para configurar a linguagem de emulagéo

da impressora.

Item

Explicagao

Tipo
emulacao

Valores: Auto, PCL, PostScript, EPSON, IBM

O idioma da impressora define o modo

de comunicac¢édo do computador com a impressora.
Se vocé selecionar Auto, a impressora podera alterar
a linguagem de impressao automaticamente.

Item

Explicagao

Configurar

Valores: PCL, PostScript, EPSON, IBM

Consulte as tabelas existentes na pagina 2.7 para
configurar a linguagem de impresséo.

Modo hex.

Valores: Desligado, Ligado

Ao definir este menu como ativado, a impressora
imprimira os dados hexadecimais ndo processados.

PCL

Este menu define a configuragcdo de emulagdo PCL. Vocé pode definir
o tipo de fonte, o tipo de simbolo, as linhas por pagina e o tamanho

de ponto.

Item

Explicagao

Tipo de
letra

Valores: PCL1 ~ PCL54

Vocé pode selecionar a fonte padrao a ser utilizada

na emulagéo PCL.

* Ointervalo de PCL 1 a PCL 7 entre as letras é fixo,
e o intervalo de PCL 8 a PCL 45 é proporcional
ao tipo de fonte e ao tamanho de ponto. Vocé pode
ajustar o tamanho da fonte de PCL 1 a PCL 7
utilizando o item Pitch, e de PCL 8 a PCL 45
utilizando o item Tamanho ponto.

» Os tamanhos de intervalo e ponto PCL 46 a PCL 54
sdo fixos.

Simbolo

Valores: ROMANS ~ PCYRIL

Este item seleciona o simbolo a ser usado na
emulagdo PCL. O simbolo corresponde ao grupo
de numeros, marcas e sinais especiais utilizados
na impressao de letras. O padréo é PC8.

Tamanho
ponto

Valores: 4.00 ~ 999.75 (0,25 unidade)

Quando vocé selecionar uma opgéo entre PCL 8
e PCL 45 no menu Tipo de letra, sera possivel
determinar o tamanho da fonte, definindo a altura
dos caracteres na fonte. O padréo é 12,00.

Courier

Valores: Normal, Escuro

Este item permite selecionar a versao da fonte Courier
a ser utilizada.
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Item

Explicagao

Pitch

Valores: 0.44 ~ 99.99 (0,01 unidade)

Quando vocé selecionar um valor entre PCL 1

e PCL 7 no menu Tipo de letra, sera possivel
determinar o tamanho da fonte definindo o niumero
de caracteres que serdo impressos em uma polegada
horizontal do tipo. O valor padrdo 10 é o melhor
tamanho.

Linhas

Valores: 5 ~ 128 (1 unidade)

Este item permite definir o espagamento vertical

de 5 a 128 linhas para o tamanho de papel padrao.
As linhas poderao ser diferentes de acordo com

o tamanho de papel e com a orientagédo de impresséo.

PostScript

Este menu exibe o item Erro impr. PS.

Item

Explicagao

Erro
impr. PS

Valores: Ligado, Desligado

Vocé pode optar por imprimir ou ndo uma lista de erros

caso ocorram erros de PS.

» Selecione Ligado para imprimir erros de emulacéo
de PS3. Em caso de erro, o trabalho interrompera
0 processamento, a mensagem de erro sera
impressa e a impressora liberara o trabalho.

» Se esse menu estiver definido como Desligado,
o trabalho sera eliminado sem a indicagao do erro.

EPSON

Este menu define a configuragdo de emulagdo EPSON.

Item

Explicagao

Fonte

Valores: SANSERIF, ROMAN

E possivel selecionar a fonte padrao que sera
usada na emulagdo EPSON.

Cj. caracteres

Valores: EUA, FRANCA, ALEMANHA,

REINO UNIDO, DINAMARCA1, SUECIA, ITALIA,
ESPANHA1, JAPAO, NORUEGA, DINAMARCA2,
ESPANHAZ2, LATINO

Este item permite selecionar um conjunto
de caracteres do idioma desejado.

Item

Explicagao

Tab caracteres

Valores: ITALICO, PC437US, PC850

Este item seleciona o conjunto de caracteres.

Pitch Valores: 10, 12, 17,14, 20
Vocé pode determinar o tamanho de fonte,
definindo o nimero de caracteres a serem
impressos em uma polegada horizontal do tipo.
LPI

Valores: 6, 8

Vocé pode definir o numero de linhas impressas
em uma polegada vertical.

Quebra aut lin

Valores: Desligado, Ligado

Este item determina se a impressora efetuara

ou néo a alimentagao automatica de linha quando
os dados ultrapassarem a area imprimivel

do material de impressao.

Menu Rede
(Phaser 3600/N, Phaser 3600/DN somente)
Este menu permite configurar a interface de rede instalada

na impressora. E possivel redefinir a interface de rede e imprimir
uma pagina de configuragéo.

Item Explicagao
TCP/IP Valores: DHCP, BOOTP, Static
Este item permite definir manualmente os enderegos
TCP/IP ou recebé-los da rede.
* DHCP: o servidor DHCP Ihe atribui o endereco IP
automaticamente.
* BOOTP: o servidor BOOTP lhe atribui o endereco
IP automaticamente.
« Static: vocé pode inserir o endereco IP, a mascara
de sub-rede e o gateway manualmente.
EtherTalk Valores: Desligado, Ligado
Este item permite optar entre usar ou ndo o protocolo
EtherTalk.
» Desligado: o protocolo EtherTalk pode
ser desativado.
+ Ligado: o protocolo EtherTalk pode ser ativado.
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Item

Explicagao

NetWare

Valores: Auto, 802.2, 802.3, Ethernet Il, SNAP,
Desligado

Este item permite selecionar o tipo do quadro IPX.

+ Auto: vocé pode definir o tipo de quadro
automaticamente.

+ 802.2: selecione este valor para utilizar o tipo
de quadro IEEE 802.2.

+ 802.3: selecione este valor para utilizar o tipo

de quadro IEEE 802.3.

Ethernet Il: selecione este valor para utilizar o tipo

de quadro Ethernet 2.

» SNAP: selecione este valor para utilizar o tipo
de quadro SNAP.

* Desligado: o protocolo NetWare pode ser
desativado.

Veloc
Ethernet

Valores: Auto, 10M Half, 10M Full, 100M Half,
100M Full

Este item permite selecionar a velocidade
da Ethernet.

Limpar
config

Esta opgéo efetua uma redefinigdo simples

e restaura o padréo de fabrica da configuragao
de rede. Essa configuragdo somente tera efeito
apos vocé redefinir a impressora.

Info. rede

Este item imprime uma pagina que mostra as suas
definigbes de parametros de rede.

802.1x

Valores: Desligado, Ligado

Este item destina-se a conex&o com um servidor

de autenticacdo. Se precisar conectar este produto

a um servidor de autenticagéo, defina-o como Ligado
e selecione um dos seguintes métodos

de autenticagdo. Vocé pode selecionar qualquer
método cujo servidor de autenticacéo ofereca
suporte, entre EAP-MD5, EAP-MSCHAPv2 e PEAP.

Port 9100

Valores: Desligado, Ligado

Este item permite optar por usar ou ndo a porta 9100.

+ Desligado: é possivel desativar a porta
de impressao 9100.

» Ligado: é possivel ativar a porta
de impressao 9100.

Item Explicagao

LPR :
Valores: Desligado, Ligado
Este item permite optar por usar ou nédo a porta LPR.
» Desligado: é possivel desativar a porta
de impresséo LPR.
+ Ligado: é possivel ativar a porta de impressao LPR.

IPP .
Valores: Desligado, Ligado

Este item permite optar por usar ou ndo a conexao
de rede IPP (Internet Printing Protocol).

* Desligado: o IPP pode ser desativado.
* Ligado: o IPP pode ser ativado.

SLP . .
Valores: Desligado, Ligado

Este item permite optar por usar ou n&o a conexéo
de rede SLP (Service Location Protocol).

» Desligado: o SLP pode ser desativado.
» Ligado: o SLP pode ser ativado.

CentreWare . .
IS Valores: Desligado, Ligado

Este item permite optar por usar ou n&o o servidor
da Web incorporado, chamado CentreWare |S.

Se este item for Desligado, vocé ndo podera

se conectar ao servidor da Web incorporado

da impressora.

Imprimindo uma pagina de demonstragao

Imprima uma pagina de demonstragéo para ter certeza de que
a impressora esta funcionando corretamente.

1 Pressione Menu e Informacao quando a opgéo OK for exibida.

2 Pressione os botdes de Seta para cima/baixo até que a opcao
Pag demonstr seja exibida e pressione OK.

Uma péagina de demonstracao sera impressa.

Alterando o idioma do visor

Para alterar o idioma exibido no painel de controle, siga estas etapas:

1 Pressione Menu até que a opgédo Config sist seja exibida
e pressione OK.

2 Pressione OK quando a opgéao Idioma for exibida.

3 Pressione os botdes Seta para cimal/baixo para selecionar
o idioma desejado; pressione OK.

4 Pressione Inicio/Parar para retornar ao modo de espera.
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3 Visao geral do software Software fornecido

Vocé deve instalar o software da impressora utilizando os CD fornecidos

Este capitulo apresenta uma vis&o geral do software que acompanha X ' ) .
apos configurar sua impressora e conecta-la ao computador.

a impressora. Os detalhes adicionais sobre a instalagéo e a utilizagédo
desse software sédo explicados na Segao de software.

. . . O CD contém os seguintes aplicativos:
Este capitulo inclui:

+ Software fornecido CcD Contetido

* Recursos dos drivers de impressao CD de Windows | * Driver de impressao: utilize esse

* Requisitos do sistema software da driver para aproveitar ao maximo
impressora 0s recursos da impressora.

* Monitor de status: exibido quando
ocorre um erro de impressao.

« Utilitario de definigoes
da impressora: permite definir
as configuracdes de impressao.

* Arquivo de descrigao
de impressora PostScript (PPD):
utilize o driver PostScript para
imprimir documentos com fontes
e graficos complexos na linguagem
de impressao PostScript.

+ SetlP: utilize este programa para
definir os enderegos TCP/IP
da impressora (Phaser 3600/N,
Phaser 3600/DN somente).

¢ Manual do Usuario em PDF.

Linux + Driver de impressao: utilize este
driver para usar o seu equipamento
com um computador Linux e imprimir
documentos.

Mac OS | « Arquivo de descricao

de impressora PostScript (PPD):
utilize este arquivo para imprimir
documentos usando um computador
Macintosh.
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Recursos dos drivers de impressao

Os drivers de impressao oferecem suporte aos seguintes recursos

padrao:

+ Selegao da origem do papel

» Tamanho e orientagcdo do papel e tipo de midia

* Numero de copias

Além disso, varios recursos de impressao especiais podem ser
utilizados. A tabela a seguir mostra uma visdo geral dos recursos
oferecidos pelos drivers de impressao:

a pagina

Windows Mac OS
Recurso
PCL 6 PostScript PostScript
Opcéo de qualidade (0] (0] (0]
de impresséao
Impressao de pbsteres
Varias péaginas por folha (0] (0]
(N paginas)
Impressao ajustada (0] (0] (0]

Impressao em escala

Origem diferente para
a primeira pagina

Marca d'agua

Sobreposigbes

Requisitos do sistema

Antes de comecar, verifique se o seu sistema atende aos seguintes

requisitos:
Windows
Item Requisitos Recomendacgao
Sistema Windows 2000/XP/Vista/2003
operacional
Processador | Windows 2000 | Pentium Il Pentium 11l
400 MHz 933 MHz
ou superior
Windows XP/ Pentium 1l Pentium IV
2003 933 MHz 1GHz
ou superior
Windows Vista | Pentium IV Pentium IV
3 GHz 3 GHz
ou superior
RAM Windows 2000 | 64 MB ou mais 128 MB
Windows XP/ 128 MB ou mais | 256 MB
2003
Windows Vista | 512 MB ou mais | 1.024 MB
Espaco livre | Windows 2000 | 300 MB ou mais | 1 GB
em disco
Windows XP/ 1 GB ou mais 5GB
2003
Windows Vista | 15 GB ou mais 15 GB
Internet 5.0 ou posterior
Explorer
Observagao
Usuarios com direitos de administrador podem instalar
o software.
Mac OS
Item Requisitos

Sistema operacional

Mac OS 10.2-10.5

Processador Processador Intel PowerPC G4/G5

RAM Mac com base em Intel 512 MB
Mac com base em Power-PC 128 MB

Espaco livre no disco | 1 GB

rigido

Conexao Interface USB, Interface de rede
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4 Configuracao de rede
(Phaser 3600/N,
Phaser 3600/DN somente)

Este capitulo contém instrugdes passo a passo para configurar
a impressora em rede.

Este capitulo inclui:

¢ Introdugao

e Sistemas operacionais com suporte

e Configurando o TCP/IP

¢ Configurando o EtherTalk

* Configurando os tipos de quadros IPX

* Configurando a velocidade de comunicagéao via Ethernet
¢ Restaurando a configuragéo de rede

* Imprimindo uma pagina de configuragao de rede
e Configuragao do 802.1x

e Configurando a porta 9100

¢ Configurando o LPR

¢ Configurando o IPP

¢ Configurando o SLP

¢ Configurando o CentreWare IS

Introducao

Assim que a impressora for conectada a uma rede através de um cabo
Ethernet RJ-45, vocé podera compartilha-la com outros usuarios
da rede.

Os protocolos de rede na impressora devem ser configurados para que
ela possa ser utilizada em rede.

Através dos programas de administragao de rede

Vocé pode configurar o seu servidor de impresséo e gerenciar
a impressora através dos seguintes programas que a acompanham:

« CentreWare IS: um servidor da Web incorporado a sua impressora
de rede que permite configurar as op¢des da impressora
e os parametros de rede necessarios para que a impressora seja
conectada a varios ambientes de rede.

+ SetIP: um utilitario que permite selecionar a sua impressora de rede
e configurar manualmente os enderegos TCP/IP da impressora.

Através do painel de controle

Vocé pode configurar os seguintes parametros basicos de rede através

do painel de controle da impressora:
+ Configurar o TCP/IP
« Configurar os tipos de quadros IPX para NetWare

+ Configurar EtherTalk, 802.1x, Porta 9100, LPR, IPP, SLP,
CentreWare IS e SNMP

Sistemas operacionais com suporte

A tabela a seguir mostra os ambientes de rede aos quais a impressora

oferece suporte:

Item Requisitos

Interface de rede * 10/100 Base-TX

Sistemaoperacional | < Novell NetWare 4.x, 5.x, 6.x

de rede » Windows 2000/XP/Vista/2003

* Mac OS 10.2-10.4, 10.5

* Varias distribui¢cdes do sistema
operacional Linux

Protocolos de rede * NetWare IPX/SPX

e TCP/IP no Windows
» EtherTalk

* 802.1x

* Porta 9100

« LPR

- |PP

 SLP

» CentreWare IS

« SNMP

Servidor * DHCP, BOOTP
de enderegamento
dindmico

» IPX/SPX: Internet Packet eXchange/Sequenced Packet eXchange
» TCP/IP: Transmission Control Protocol/Internet Protocol

» LPR: Line Printer Protocol

* IPP: Internet Printing Protocol

» SLP: Service Location Protocol

* SNMP: Simple Network Management Protocol

» DHCP: Dynamic Host Configuration Protocol

* BOOTP: Bootstrap Protocol
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Configurando o TCP/IP

A impressora pode ser configurada com vérias informagdes de rede
TCP/IP, como um endereco IP, uma mascara de sub-rede, um gateway
e enderegos de DNS. Ha varias maneiras de atribuir um endereco
TCP/IP a impressora, dependendo de sua rede.

» Enderegcamento estatico: um enderego TCP/IP é atribuido
manualmente pelo administrador do sistema.

» Enderecamento dindmico via BOOTP/DHCP (padr&o): um endereco
TCP/IP é atribuido automaticamente pelo servidor.

Observagao
Antes de configurar o TCP/IP, é necessario definir o protocolo
de rede como TCP/IP.

Enderegcamento estatico

Para inserir um enderego TCP/IP a partir do painel de controle da
impressora, execute as etapas a seguir:

1 Pressione Menu até que a opgédo Rede seja exibida na linha
inferior do visor e pressione OK.

2 Pressione OK quando a opgéo TCP/IP for exibida.

3 Pressione os botdes de Seta para cima/baixo até que a opcao
Static seja exibida e pressione OK.

4 Pressione OK quando a op¢éo Endereco IP for exibida.

5 Defina o primeiro byte entre 0 e 255 utilizando os botdes

Seta para cima/baixo e pressione OK para ir para o préximo byte.

Repita esse procedimento até completar o endereco do primeiro
ao quarto byte.

6 Apos concluir, pressione OK.

7 Repita as etapas 5 e 6 para configurar os outros parametros
de TCP/IP: mascara de sub-rede e enderego do gateway.

8 Pressione Inicio/Parar para retornar ao modo de espera.

Enderegcamento dinamico (BOOTP/DHCP)

Para que um endereco TCP/IP seja atribuido automaticamente pelo
servidor, faga o seguinte:

1 Pressione Menu até que a opgédo Rede seja exibida na linha
inferior do visor.

2 Pressione OK quando a opgéo TCP/IP for exibida.

3 Pressione os botdes de Seta para cima/baixo até que a opgao
DHCP ou BOOTP seja exibida e pressione OK.

4 Pressione Inicio/Parar para retornar ao modo de espera.

Configurando o EtherTalk

O EtherTalk é o protocolo AppleTalk utilizado em uma rede Ethernet. Esse
protocolo € amplamente utilizado em ambientes de rede Macintosh. Para
usar o EtherTalk, faga o seguinte:

1 Pressione Menu até que a opcéo Rede seja exibida e pressione OK.

2 Pressione os botdes de Seta para cima/baixo até que a opgao
EtherTalk seja exibida e pressione OK.

3 Pressione os botdes de Seta para cima/baixo até que a opgao
Ligado seja exibida e pressione OK.

4 Pressione Inicio/Parar para retornar ao modo de espera.

Configurando os tipos de quadros IPX

Para utilizar redes com o protocolo IPX/SPX (por exemplo, Novell
NetWare), o formato dos quadros de comunicacéo da rede devem

ser especificados para a impressora. Na maioria dos casos, vocé pode
manter a configuragdo Auto. Entretanto, vocé podera definir o formato
de tipo de quadro manualmente, se necessario. Execute as etapas

a seguir para alterar o formato do tipo de quadro:

1 Pressione Menu até que a opcédo Rede seja exibida e pressione OK.

2 Pressione os botdes de Seta para cima/baixo até que a opcao
NetWare seja exibida e pressione OK.

3 Pressione os botdes de Seta para cima/baixo até que o tipo
de quadro desejado seja exibido.

* Auto: detecta automaticamente e limita o tipo de quadro
ao primeiro detectado.

+ 802.2: limita o tipo de quadro a IPX sobre |IEEE 802.2 com
quadros IEEE 802.3. Todos os outros serdo descartados.

+ 802.3: limita o tipo de quadro a IPX sobre quadros IEEE 802.3.
Todos os outros serao descartados.

* Ethernet II: limita o tipo de quadro a IPX sobre quadros Ethernet.
Todos os outros serédo descartados.

* SNAP: limita o tipo de quadro a IPX sobre SNAP com quadros
IEEE 802.3. Todos os outros serao descartados.

* Desligado: o protocolo IPX/SPX é desativado.
4 Pressione OK para salvar a selecéo.

5 Pressione Inicio/Parar para retornar ao modo de espera.
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Configurando a velocidade de comunicagao
via Ethernet

E possivel selecionar a velocidade de comunicagdo para conexdes
Ethernet.

1 Pressione Menu até que a opgao Rede seja exibida e pressione OK.

2 Pressione os botdes de Seta para cima/baixo até que a opcao
Veloc Ethernet seja exibida e pressione OK.

3 Pressione os botdes de Seta para cima/baixo até que
a configuragao desejada seja exibida e pressione OK.

4 Pressione Inicio/Parar para retornar ao modo de espera.

Restaurando a configuragcao de rede

Vocé pode restaurar as configuragdes de rede padréo.
1 Pressione Menu até que a opgéo Rede seja exibida e pressione OK.

2 Pressione os botdes de Seta para cima/baixo até que a opgao
Limpar config seja exibida e pressione OK.

3 Pressione OK quando a opg&o Sim for exibida para restaurar
as configuragbes de rede.

4 Desligue e ligue a impressora novamente.

Imprimindo uma pagina de configuragao
de rede

A pagina de configuragao de rede mostra como a interface de rede
da impressora esta configurada.

1 Pressione Menu até que a opgédo Rede seja exibida e pressione OK.

2 Pressione os botdes de Seta para cima/baixo até que a opgao
Info. rede seja exibida e pressione OK.

3 Pressione OK quando a opgao Sim for exibida.

A pagina de configuragao de rede é impressa.

Configuragao do 802.1x

A sua impressora tem protocolo na rede. O 802.1x é um padrao

de seguranca de controle de acesso a rede baseado em porta.

Ele protege a rede contra acesso ndo autorizado, solicitando

a autenticacdo antes de permitir o acesso a rede e a transmisséo
de dados. Ha 3 opgdes mutuamente exclusivas para a autenticagdo
802.1x.

Para usar o 802.1x, execute as seguintes etapas:

1 Pressione Menu até que Rede seja exibida na linha inferior
do visor e pressione OK.

2 Pressione os botdes de Seta para cima/baixo até que a opgao
802.1x seja exibida e pressione OK.

3 Pressione os botdes de Seta para cima/baixo até que a opgao
Ligado seja exibida e pressione OK.

4 Pressione os botdes Seta para cima/baixo até que o método

de autenticagédo desejado seja exibido.

« EAP-MD5: o EAP-MD5 (Extensible Authentication Protocol
Message Digest algorithm 5) € um esquema de hash de mensagem
entre o cliente e o servidor, para permitir a transferéncia de dados
do usuario de maneira segura.

+ EAP-MSCHAPV2: EAP-MSCHAP (Extensible Authentication
Protocol, versao da Microsoft do Protocolo de Autenticagao
Challenge-Handshake). O MSCHAP v2 é um processo
de autenticacdo mutua de senha unidirecional criptografada.
O MS-CHAPV2 usa algoritmos diferentes de hash/criptografia
para codificar as senhas e IDs do usuario.

* PEAP: PEAP (EAP Protegido).

5 Digite o nome do usuario e o codigo de acesso usando o botao
Seta para cima/baixo.

6 Pressione OK para salvar a selegéo.

7 Pressione Inicio/Parar para retornar ao modo de espera.

Configurando a porta 9100

A impressora pode usar a porta 9100. Para ativar a porta 9100, faga
0 seguinte:

1 Pressione Menu até que Rede seja exibida na linha inferior
do visor e pressione OK.

2 Pressione os botdes de Seta para cima/baixo até que a opgao
Port 9100 seja exibida e pressione OK.

3 Pressione os botdes de Seta para cima/baixo até que a opgao
Ligado seja exibida e pressione OK.
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Configurando o LPR

A impressora pode usar o LPR (Protocolo Line Printer), que transmite
os dados de impresséo por meio da porta 510. Para ativar o LPR, faga
0 seguinte:

1 Pressione Menu até que Rede seja exibida na linha inferior
do visor e pressione OK.

2 Pressione os botdes de Seta para cima/baixo até que a opcao
LPR seja exibida e pressione OK.

3 Pressione os botdes de Seta para cima/baixo até que a opgéo
Ligado seja exibida e pressione OK.

Configurando o IPP

A impressora pode usar o IPP (Internet Printing Protocol), que transmite
os dados de impresséo por meio da porta 631. Para ativar o IPP, fagca
0 seguinte:

1 Pressione Menu até que Rede seja exibida na linha inferior
do visor e pressione OK.

2 Pressione os botdes de Seta para cima/baixo até que a opcao
IPP seja exibida e pressione OK.

3 Pressione os botdes de Seta para cima/baixo até que a opgao
Ligado seja exibida e pressione OK.

Configurando o SLP

A impressora pode usar o SLP (Service Location Protocol),
que transmite as informagdes de impressao por meio da porta 427.
Para ativar o SLP, faga o seguinte:

1 Pressione Menu até que Rede seja exibida na linha inferior
do visor e pressione OK.

2 Pressione os botdes de Seta para cima/baixo até que a opcao
SLP seja exibida e pressione OK.

3 Pressione os botdes de Seta para cima/baixo até que a opgéo
Ligado seja exibida e pressione OK.

Configurando o CentreWare IS

A impressora pode usar o CentreWare IS (Servigos de Internet).
Para ativar o CentreWare IS, faga o seguinte:

1 Pressione Menu até que Rede seja exibida na linha inferior
do visor e pressione OK.

2 Pressione os botdes de Seta para cima/baixo até que a opcao
CentreWare IS seja exibida e pressione OK.

3 Pressione os botdes de Seta para cima/baixo até que a opgéo
Ligado seja exibida e pressione OK.
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5 Colocando materiais
de impressao

Este capitulo o ajudara a entender os tipos de papel que podem
ser usados com a impressora e como coloca-los adequadamente

nas bandejas de papel para obter a melhor qualidade de impressao.

Este capitulo inclui:

¢ Selecionando materiais de impressao
¢ Colocando papel

¢ Selecionando um local de saida

Selecionando materiais de impressao

Vocé pode imprimir em uma grande variedade de materiais de impressao,
tais como papel comum, envelopes, etiquetas e transparéncias. Utilize
somente materiais de impresséo indicados para a sua impressora.

A impressao em materiais que ndo atendam as diretrizes descritas neste
manual do usuario podera causar os seguintes problemas:

» Baixa qualidade de impressao
* Um numero maior de obstru¢des de papel
» Desgaste prematuro da impressora

As propriedades como gramatura, composig¢éo, granulagao e teor
de umidade séo fatores importantes que afetam o desempenho
da impressora e a qualidade do trabalho. Ao escolher materiais
de impresséo, considere o seguinte:

* Resultado desejado: o material de impressao escolhido deve
ser adequado ao projeto.

« Tamanho: é possivel utilizar qualquer tamanho de material que
se encaixe facilmente nas guias da bandeja de papel.

+ Gramatura: a impressora oferece suporte as seguintes gramaturas
de papel:
- 60a 105 g/m2 para a bandeja 2 e bandeja 3 opcional
- 60 a 163 g/m? para a bandeja 1 (BPM)

75a90 g/m2 para impressao duplex

- mais de 105 g/m2 para fichas

+ Brilho: alguns tipos de material de impressao s&o mais brancos
que outros e produzem imagens mais acentuadas e vibrantes.

» Suavidade da superficie: a suavidade do material afeta a nitidez
da impressao no papel.

Observagoes

« Alguns tipos de materiais de impressao podem atender a todas
as diretrizes desta segao e ainda assim n&o produzirem
resultados satisfatérios. Isso pode ser o resultado de manuseio
inadequado, niveis inaceitaveis de temperatura e umidade
ou outras variaveis sobre as quais a Xerox nao tem controle.

» Antes de comprar grandes quantidades de materiais
de impresséo, certifique-se de que eles atendam aos
requisitos especificados neste manual do usuario.

A utilizagdo de materiais de impressao incompativeis com
as especificagdes pode causar problemas e exigir reparos.
Esses reparos nao sédo cobertos pela garantia ou pelos
contratos de servigo da Xerox.
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Tamanhos de papel aceitos

Tipo Tamanho Dimensoes Gramatura® Capacidadeb
Carta 215,9x 279 mm + 60 a 105 g/m? para « 500 folhas de 75 g/m? para
Legal 215.9 x 355.6 mm a bgndeja 2, bandeja 3 ban'deja 2, bandeja 3
opcional opcional
Folio EUA 216 x 330,2 mm + 60 a 163 g/m? para + 100 folhas para bandeja 1
- a bandeja 1 (BPM) (BPM)
Oficio 216 x 343 mm . 75 a 90 g/m? para
A4 210 x 297 mm impressao duplex
. ; 2
JIS B5 182 x 257 mm mais de 105 g/m* para
fichas
ISO B5 176 x 250 mm
Papel comum
JIS B6 128 x 182 mm
Executive 184,2 x 266,7 mm
A5 148,5 x 210 mm
A6 105 x 148,5 mm
Meio carta 139,7 x215,9 mm
Cartao postal EUA 88,9 x 139,7 mm
Fichas 76,2 x 127 mm
Envelope Monarch 98,4 x 190,5 mm
Envelope COM-10 105 x 241 mm
2 10 folhas de 75 g/m?
Envelope Envelope DL 110 x 220 mm 60 a 163 g/m na bandeja 1 (BPM)
Envelope C5 162 x 229 mm
Envelope C6 114 x 162 mm
. ~ 2 50 folhas de 75 g/m?
Transparéncia Carta, A4 Consulte a se¢éo Papel comum 60 a 163 g/m na bandeja 1 (BPM)
Carta, Legal, )
. Folio EUA, Oficio, - 2 25 folhas de 75 g/m
Etiquetas A4, JIS B5, 1SO B5, Consulte a segdo Papel comum 60 a 163 g/m na bandeja 1 (BPM)
Executive, A5, A6
Carta, Legal, 2
. Folio EUA, Oficio, - 2 10 folhas de 75 g/m
Cartolina A4, JIS B5, ISO BS, Consulte a segdo Papel comum 60 a 163 g/m na bandeja 1 (BPM)
Executive, A5, A6
Tamanho minimo (personalizado) 76 x 127 mm
60 a 163 g/m?
Tamanho maximo (personalizado) 215,9 x 356 mm

a. Se a gramatura do material for superior a 90 g/mz, use a bandeja 1 (BPM).
b. A capacidade méaxima pode variar dependendo da gramatura e da espessura das folhas, bem como das condigdes ambientais.

Observagao
A impresséo duplex oferece suporte aos tamanhos A4, Carta, Oficio, Legal e Félio EUA.
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Diretrizes para sele¢gao e armazenamento
de materiais de impressao

Ao selecionar ou colocar papel, envelopes ou outros materiais
de impressao, lembre-se destas diretrizes:

Sempre use materiais de impressdo compativeis com
as especificagdes listadas na pagina 5.3.

A impressao em papel umido, ondulado, enrugado ou rasgado pode
causar obstrucdes e prejudicar a qualidade de impressao.

Para obter a melhor qualidade de impresséo, utilize somente papel
de copiadora de alta qualidade recomendado especificamente para
impressoras a laser.

Evite utilizar os seguintes tipos de material:

- Papel com letras em alto relevo, perfuragdes ou texturas que
sejam muito suaves ou asperas.

- Papel ndo calandrado que pode ser apagado.
- Papel multipaginado.

- Papel sintético e papel térmico.

- Papel autocopiador e papel de decalque.

A utilizacdo desses tipos de papel poderia causar obstrugdes, liberar
vapores quimicos e danificar a impressora.

Mantenha o material de impressao na embalagem da resma

até estar pronto para utiliza-lo. Mantenha as embalagens em
palhetas ou prateleiras, e ndo no chdo. Nao coloque objetos pesados
sobre o papel, esteja ele embalado ou ndo. Mantenha o papel longe
de umidade ou de outras condi¢des que possam causar
enrugamentos ou ondulagdes.

Armazene os materiais nao utilizados em temperaturas entre
15 e 30 °C. A umidade relativa deve estar entre 10 e 70%.

Durante o armazenamento do material, vocé deve usar embalagens
a prova de umidade, como recipientes ou sacos plasticos, para evitar
que o papel seja contaminado por poeira e umidade.

Coloque tipos de materiais especiais um de cada vez na bandeja 1
(BPM) para evitar obstru¢des de papel.

Para impedir que as folhas dos materiais de impresséo, como
transparéncias e etiquetas, colem umas nas outras, retire-as
a medida que forem impressas.

Diretrizes para materiais de impressao especiais

Tipo de material Diretrizes

Envelopes « A impressao bem-sucedida em envelopes

depende da sua qualidade. Ao selecionar

envelopes, considere os seguintes fatores:

- Gramatura: a gramatura do papel do envelope
nao deve exceder 90 g/m2. Caso contrario,
obstrugdes poderao ocorrer.

- Estrutura: antes da impresséo, os envelopes
deverao estar nivelados, com menos de 10 mm
de ondulagbes e nao poderao conter ar.

- Condicao: os envelopes ndo poderao conter
rugas, cortes ou outros danos.

- Temperatura: utilize envelopes compativeis
com a temperatura e a presséo da impressora
durante a operagao.

« Utilize somente envelopes de boa qualidade,
com dobras e vincos bem definidos.

» N&o utilize envelopes com selos.

» Na&o utilize envelopes com grampos, fechos,
aberturas, revestimentos, lacres adesivos

ou outros materiais sintéticos.

» Nao utilize envelopes danificados ou mal
confeccionados.

» Certifique-se de que a jungdo em ambas
as extremidades do envelope se estenda até
o canto do envelope.

Aceitavel 7|Z

v,

— V

Nao aceitavel

» Envelopes com faixas autocolantes ou com mais
de uma aba dobrada sobre o lacre devem utilizar
adesivos compativeis com a temperatura
de fusdo da impressora, 200 °C por 0,1 segundo.
As abas e faixas adicionais podem causar rugas,
dobras ou obstrugdes e até mesmo danificar
a unidade de fuséo.

» Para obter a melhor qualidade de impresséo,
posicione as margens com no minimo 15 mm
de distancia das bordas do envelope.

« Evite imprimir sobre a area onde as juncdes
do envelope se encontram.
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Tipo de material

Diretrizes

Transparéncias

Para nao danificar a impressora, utilize somente
transparéncias recomendadas para impressoras
a laser.

As transparéncias utilizadas na impressora
devem resistir a 200 °C, a temperatura de fusdo
da impressora.

Coloque as transparéncias sobre uma superficie
plana depois de retira-las da impressora.

N&o as deixe na bandeja de papel por longos
periodos. O acumulo de poeira e residuos pode
causar manchas na impresséo.

Para evitar manchas causadas pelo contato
com os dedos, manipule as transparéncias com
cuidado.

Para evitar esmaecimento, ndo exponha

as transparéncias impressas a luz solar por
muito tempo.

Verifique se as transparéncias nao estao
dobradas, enrugadas ou possuem bordas
rasgadas.

Etiquetas

Para nao danificar a impressora, utilize somente
etiquetas recomendadas para impressoras

a laser.

Ao selecionar etiquetas, considere os seguintes
fatores:

- Adesivos: o material adesivo devera ser
estavel a 200 °C, a temperatura de fusédo
da impressora.

- Disposicao: utilize somente etiquetas sem
o fundo exposto entre elas. As etiquetas
poderao se destacar das folhas e causar
obstrugdes graves.

- Ondulagbes: antes de imprimir, as etiquetas
devem ser niveladas com, no maximo,

13 mm de ondulagbes em qualquer dire¢do.

- Condicao: nao utilize etiquetas com rugas,
bolhas ou outros sinais de separagéo.

Verifique se ndo ha material adesivo exposto

entre as etiquetas. As areas expostas podem

causar o descolamento das etiquetas durante

a impresséo, ocasionando obstrucdes.

Os adesivos expostos também podem causar

danos aos componentes da impressora.

Nao alimente uma mesma folha de etiquetas

na impressora mais de uma vez. A camada

adesiva foi desenvolvida para passar apenas
uma vez pela impressora.

N&o utilize etiquetas que estejam se soltando

da folha ou que apresentem rugas, bolhas

ou outras imperfeigdes.

Tipo de material

Diretrizes

Cartolina

ou materiais
de tamanho
personalizado

N&o imprima em materiais com menos de 76 mm
de largura ou 127 mm de comprimento.

No aplicativo, defina as margens a 6,4 mm

de distancia das bordas do material.

Papéis pre-
impressos

Os papéis timbrados devem ser impressos
com tinta resistente ao calor e que n&o derreta,
vaporize ou libere emissdes perigosas quando
sujeita a temperatura de fusdo da impressora
de 200 °C durante 0,1 segundo.

A tinta dos papéis timbrados n&o pode

ser inflamavel e ndo deve causar danos aos
cilindros da impressora.

Os formularios e os papéis timbrados devem
ser isolados com uma pelicula a prova

de umidade para evitar alteragdes durante

0 armazenamento.

Antes de colocar papel pré-impresso, como
formularios e papéis timbrados, verifique se

a tinta do papel esta seca. Durante o processo
de fusao, a tinta umida pode se soltar do papel
pré-impresso, reduzindo a qualidade

de impressao.

Colocando papel

Coloque o material de impresséao utilizado na maioria dos trabalhos
de impresséo na bandeja 2. Bandeja 2 é capaz de acomodar até
500 folhas de papel comum de 75 g/mz.

Para colocar 500 folhas adicionais de papel, basta adquirir uma bandeja
3 opcional opcional e instala-la embaixo da bandeja padrédo Para obter
informacdes sobre pedidos de bandejas opcionais, consulte a pagina 7.1.

O indicador de nivel de papel na frente da bandeja 2 e bandeja 3
opcional mostra a quantidade de papel restante na bandeja. Quando
a bandeja esta vazia, o indicador permanece na posi¢cao mais baixa.

A Vazia
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Utilizando bandeja 2 ou bandeja 3 opcional

Use o material de impresséo utilizado para a maioria de seus trabalhos
de impressao na bandeja 2. A bandeja 2 é capaz de acomodar é capaz
de acomodar até 500 folhas de papel comum de 75 g/m2.

Para colocar 500 folhas adicionais de papel, basta adquirir uma bandeja
3 opcional e instala-la embaixo da bandeja 2.

1 Empurre a bandeja e pressione a placa de metal até travar
na posicao.

2 Aperte a guia de largura de papel e ajuste-a até que ela toque
levemente na pilha de papel.

3 Folheie ou areje a borda da pilha de envelopes para separar
as paginas antes de carregar.

4 Coloque o papel com o lado a ser impresso voltado para baixo.

Ao colocar papel timbrado, mantenha a face desenhada voltada
para baixo. A borda superior da folha que contém o logotipo deve
ser posicionada na parte frontal da bandeja.

Observagoes

» Se houver problemas com a alimentagao de papel, coloque
uma folha de cada vez na bandeja multifuncional.

» Vocé pode colocar papel previamente impresso. O lado
impresso devera estar voltado para cima, com uma borda sem
dobras na frente. Se houver problemas com a alimentagao
do papel, vire-0 ao contrario. Observe que isso ndo garante
a qualidade de impressao.

Alterando o tamanho do papel na bandeja 2

Para colocar papéis maiores, como Legal, é necessério ajustar as guias
de papel para aumentar o tamanho da bandeja.

guia de comprimento
de papel

guia de suporte

guias de largura
de papel

placa posterior
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1

Empurre a placa posterior da bandeja até o limite, de forma
a estender o comprimento da bandeja.

Apbés inserir o papel na bandeja, ajuste a guia de suporte

de modo que ela toque levemente a pilha de papel.

Pressione as guias de largura de papel e mova-as na diregéo
da pilha de papel até encostar levemente nas laterais da pilha.

Observagoes

* N&o empurre a guia de largura de papel ao ponto de o papel

ficar ondulado.

» Se a guia de largura de papel nédo for ajustada, obstrucdes

poderéo ocorrer.

==

==

Utilizando a bandeja 1 (BPM)

Abandeja 1 (BPM) pode acomodar diversos tamanhos e tipos de materiais
de impresséo, como postais, cartdes e envelopes. Ela é muito util para
imprimir uma unica pagina de papel timbrado ou colorido.

Para carregar o papel na bandeja multifuncional:

1 Puxe a bandeja 1 (BPM) para baixo na sua diregéo e empurre
a extensao da bandeja multifuncional para acomodar papéis
maiores.

2 Se vocé estiver utilizando papel, folheie ou areje a borda da pilha
de papel para separar as paginas antes de coloca-las na bandeja.

No caso de transparéncias, segure-as pelas bordas e evite tocar
no lado que sera impresso. A gordura dos dedos pode causar
problemas de qualidade de impresséo.

=

3 Coloque o papel com a face a ser impressa voltada para cima.

Dependendo do tipo do material utilizado, considere as seguintes
diretrizes de colocacgao:

* Envelopes: aba voltada para baixo com a area do selo no lado
superior esquerdo.

* Transparéncias: lado a ser impresso voltado para cima com
a faixa adesiva entrando primeiro na impressora.
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« Etiquetas: lado a ser impresso voltado para cima e borda curta  Para evitar obstrugdes e problemas de qualidade de impresséo,

superior entrando primeiro na impressora. utilize sempre os materiais especificados na pagina 5.1.

* Papéis pré-impressos: lado pré-impresso voltado para cima com * Remova todas as ondulag¢des dos cartées postais, envelopes
a borda superior voltada para a impressora. e etiquetas antes de coloca-los na bandeja 1 (BPM).

* Cartolina: lado a ser impresso voltado para cima e borda curta * Ao imprimir em materiais de tamanho 76 x 127 mm na bandeja 1
entrando primeiro na impressora. (BPM), abra a tampa posterior para tornar o caminho do papel

« Papéis reutilizados: lado previamente impresso voltado para retilineo e evitar obstrugoes.

baixo com uma borda sem dobras voltada para a impressora. * Certifique-se de abrir a tampa posterior ao imprimir transparéncias.
Caso contrario, elas poderao rasgar ao sair da impressora.
Observagao
Verifique se vocé ndo colocou materiais em excesso.
O material de impressdo empenara se a pilha estiver muito
alta ou for empurrada com muita forga.

Utilizando o modo de alimentagao manual

Vocé pode colocar uma unica folha de material de impressao na bandeja 1
(BPM) se selecionar Alimentador manual na opgao Origem da guia Papel
ao alterar as configuragdes de impressao do documento. Consulte a Segao
de software. A alimentagdo manual de papel podera ser util para verificar
a qualidade da impressé&o assim que cada pagina for impressa.

Ao imprimir em materiais especiais, como envelopes, etiquetas,
transparéncias ou cartdes, o local de saida deve ser a tampa
posterior. Abra a tampa posterior para usa-la. Consulte

a pagina 5.9. Este procedimento é quase igual ao procedimento da bandeja 1 (BPM).
A diferenca é que vocé coloca o papel folha por folha na bandeja, envia
os dados para imprimir a primeira pagina e pressiona Inicio/Parar

no painel de controle para imprimir cada uma das paginas seguintes.

4 Pressione as guias de largura de papel da bandeja 1 (BPM)
e ajuste-as de acordo com a largura do papel. Nao force muito
ou o papel podera dobrar, ocasionando obstrugdes ou
desalinhamentos. 1 Coloque o papel com o lado a ser impresso voltado para cima.

5 Ao imprimir um documento, configure a origem, o tipo e o tamanho 2 Pressione as guias de largura de papel da bandeja 1 (BPM)
do papel no aplicativo. Consulte a Se¢ao de software. e ajuste-as de acordo com a largura do papel. N&o force muito
ou o papel podera dobrar, ocasionando obstrugdes ou

Para obter mais informagées sobre a configuragao da origem ;
desalinhamentos.

e do tipo de papel no painel de controle, consulte a pagina 2.4.

6 Apds aimpressao, empurre o extensor de volta ao seu lugar
e feche a bandeja multifuncional.

Dicas para a utilizagao da bandeja 1 (BPM)

» Coloque apenas um tamanho de material de impressao de cada
vez na bandeja 1 (BPM).

» Para evitar obstru¢des, ndo adicione papel enquanto ainda houver
folhas na bandeja 1 (BPM). Isso também se aplica a outros tipos
de material de impresséao.

» Os materiais devem ser colocados com a face voltada para cima
e com a borda superior entrando primeiro na bandeja 1 (BPM)
e colocados no centro da bandeja.
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Ao imprimir um documento, configure a origem do papel como
Alimentador manual e selecione o tamanho e o tipo de papel
adequado no aplicativo. Consulte a Seg¢ao de software.

Imprima um documento.

O visor exibira uma mensagem solicitando a colocacgao do papel.

Pressione Inicio/Parar.

Pressione Inicio/Parar.

A impressora coleta uma folha e imprime. Apds a impressao
de uma pagina, o sistema exibe novamente a mensagem.

Observagao

Se o botdo néo for pressionado, a impressora coletara
o material automaticamente apds uma pausa.

Introduza a proxima folha na bandeja 1 (BPM) e pressione
Inicio/Parar.

Repita essa etapa para cada pagina a ser impressa.

Selecionando um local de saida

A impressora possui dois locais de saida; a tampa posterior
(face voltada para cima) e a bandeja de saida (face voltada para baixo).

tampa posterior

bandeja de saida

A impressao é enviada a bandeja de saida por padrao. Para utilizar
a bandeja de saida, verifique se a tampa posterior esta fechada.

Observagoes

» Se o papel que sair na bandeja de saida apresentar
problemas, como ondulagbes excessivas, tente imprimir
na tampa posterior.

» Para evitar obstrugées de papel, ndo abra ou feche a tampa
posterior enquanto a impressora estiver imprimindo.

Imprimindo na bandeja de saida (Face voitada para baixo)

A bandeja de saida recebe o papel com a face voltada para baixo,
na ordem em que as folhas sdo impressas. A bandeja deve ser utilizada
para a maioria dos trabalhos de impresséo.
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Imprimindo na tampa posterior (Face voltada para cima)

Quando a tampa posterior ¢ utilizada, o papel sai da impressora com
a face voltada para cima.

Imprimir da bandeja 1 (BPM) na tampa posterior proporciona
um caminho retilineo de papel. A utilizagdo da tampa posterior pode
melhorar a qualidade de impressao em materiais especiais.

Para utilizar a tampa posterior, abra-a puxando-a para baixo.

A area de fusao localizada no interior da tampa posterior
da impressora aquece durante a utilizagdo. Tenha cuidado
ao acessar essa area.
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6 Impressao basica

Este capitulo explica as tarefas de impressdo comuns.

Este capitulo inclui:
* Imprimindo documentos
¢ Cancelando trabalhos de impressao

Imprimindo documentos

Esta impressora permite imprimir de vérios aplicativos usando Windows
e Mac OS. As etapas especificas para imprimir um documento podem
variar de acordo com o aplicativo utilizado.

Para obter detalhes sobre a impresséo, consulte a Se¢ao de software.

Cancelando trabalhos de impressao

Se o trabalho estiver em uma fila ou em um spooler de impresséo, como
o grupo Impressoras do Windows, exclua-o da seguinte forma:

1 Clique no botao Iniciar do Windows.

2 No Windows 2000, selecione Configuracdes e, em seguida,
Impressoras.

No Windows XP/2003, selecione Impressoras e aparelhos de fax.

No Windows Vista, selecione Painel de controle >
Hardware e Sons > Impressoras.

3 Clique duas vezes no icone Xerox Phaser 3600 PCL 6 ou Xerox
Phaser 3600 PS.

4 No menu Documentos, selecione Cancelar (Windows 2000/
XP/2003).

Observagao

Vocé pode exibir essa janela clicando duas vezes no icone
da impressora no canto inferior direito da area de trabalho
do Windows.

Vocé também pode cancelar o trabalho atual pressionando Inicio/Parar
no painel de controle da impressora.
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7 Fazendo pedidos
de suprimentos e acessérios

Este capitulo contém informagbes sobre a compra de cartuchos
de impresséao e de acessorios disponiveis para sua impressora.

Este capitulo inclui:
e Suprimentos

¢ Acessorios

« Como comprar

Suprimentos

Quando o toner se esgotar, vocé podera fazer o pedido dos seguintes
tipos de cartuchos de impressao para sua impressora:

Tipo Rendimento? Numero da pega
Rendimento Aprox. 7.000 paginas 106R01370
padrao

Alto rendimento Aprox. 14.000 paginas 106R01371

a. Valor do rendimento declarado de acordo com o padréo ISO/IEC 19752.

Acessorios

Vocé pode adquirir e instalar acessérios para aprimorar o desempenho
e a capacidade da sua impressora.

Os seguintes acessorios estéo disponiveis para sua impressora:

Acessorio Descrigao Numero da peca

Bandeja Se houver problemas 097N01673
opcional frequentes de alimentagao
de papel, considere conectar
uma bandeja adicional com
capacidade para 500 folhas.
Vocé pode imprimir
documentos em varios
tamanhos e tipos de materiais
de impressao.

Duplex Se deseja imprimir 097503756
opcional automaticamente nos dois
lados do papel, vocé pode
conectar uma unidade duplex

adicional.
Memodria Amplia a capacidade » 097S03759: 64 MB
DIMM de memoria da impressora. » 097S03760: 128 MB

+ 097S03761: 256 MB

Entre em contato com o revendedor local para obter informagdes sobre
a disponibilidade de memoaria e opcionais.

Como comprar

Para fazer pedidos de suprimentos ou acessorios autorizados pela
Xerox, entre em contato com o representante Xerox local ou com

o revendedor do qual vocé adquiriu a impressora, ou visite
www.xerox.com/office/support e selecione seu pais/regido para obter
informagdes sobre como entrar em contato com a assisténcia técnica.

7.1

<Fazendo pedidos de suprimentos e acessorios>



http://www.xerox.com/office/support

8 Manutencao

Este capitulo contém informagbes de manutengéo da impressora e do
cartucho de impressao, assim como sugestdes para imprimir de forma
econdmica e em alta qualidade.

Este capitulo inclui:

¢ Impressao da pagina de informagées

* Limpando a impressora

* Manutengao do cartucho de impressao
* Pecgas de reposicao

Impressao da pagina de informagoes

No painel de controle da impressora, vocé pode imprimir paginas
que fornecem informacgdes detalhadas sobre a impressora. Elas podem
ajuda-lo na manutencéo de sua impressora.

1 Pressione Menu até que a opgéo Informacao seja exibida
e pressione OK.

2 Pressione os botdes Seta para cima/baixo até que a pagina
de informacgdes que vocé deseja seja exibida; pressione OK.

A pagina Informacao € impressa.

Limpando a impressora

Durante o processo de impressao, particulas de papel, toner e poeira
podem se acumular dentro da impressora. Esse acumulo pode causar
problemas de qualidade de impressao, como pontos de toner

ou nédoas. A impressora possui um modo de limpeza que pode ajudar
a corrigir e evitar esses problemas.

Limpando a parte externa da impressora

Limpe o gabinete da impressora com um pano macio e sem fiapos. Vocé
pode umedecer ligeiramente o pano com agua, mas tenha cuidado para
que a agua n&o caia em cima ou no interior da impressora.

A limpeza do gabinete da impressora com produtos que
contenham teores elevados de alcool, solventes ou outras
substancias fortes pode descolori-lo ou racha-lo.

Limpando o interior da impressora

Existem duas maneiras para limpar o interior da impressora:
* Limpar o interior manualmente.

» Imprima uma folha de limpeza, o que pode ser feito a partir do
painel de controle.

Limpando a parte interna da impressora manualmente

1 Desligue a impressora e desconecte o cabo de alimentagao.
Aguarde até que a impressora esfrie.

2 Abra a tampa superior e puxe o cartucho de impressao.
Coloque-o em uma superficie plana e limpa.

» Para evitar danos ao cartucho de impressao, nao
o exponha a luz por mais de alguns minutos. Se necessario,
cubra-o com um pedaco de papel.
» Nao toque na superficie verde embaixo do cartucho
de impressao. Utilize a alga do cartucho para evitar
tocar nessa area.
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3 Com um pano seco e sem fiapos, limpe toda a poeira e as particulas Imprimindo uma folha de limpeza
de toner na area de cartucho de impressao e na cavidade

de cartucho de impresséo Se as impressodes estiverem borradas, desbotadas ou manchadas, vocé

podera resolver o problema ao imprimir uma folha de limpeza fornecida
pela impressora. Vocé pode imprimir:

» Folha de limpeza OPC (Organic Photo Conductor): limpa o tambor
de OPC do cartucho de impressao.

* Folha de limpeza da unidade de fus&o: limpa a unidade de fusao
dentro da impressora.

1 Certifique-se de que a impressora esteja ligada e com papel
carregado na bandeja.

2 Pressione Menu até que a opcao Config sist seja exibida
e pressione OK.

3 Pressione os botdes de Seta para cima/baixo até que a opgao
Manutencao seja exibida e pressione OK.

4 Quando a opgéo Limpar tambor for exibida, pressione OK.

Ou, pressione os botdes Seta para cimal/baixo até que a opgao
Limpar tambor ou Limpar fusor seja exibida; pressione OK.

Sua impressora seleciona automaticamente uma folha de papel

Ao limpar a parte interna da impressora, tenha cuidado na bandeja e imprime uma folha de limpeza com poeira ou particulas
para ndo tocar no rolo de transferéncia localizado embaixo de toner.

do cartucho de impresséao. A gordura dos dedos pode
causar problemas de qualidade de impressao.

4 Localize a faixa de vidro comprida LSU (Unidade de digitalizagdo
a laser) na parte superior do compartimento do cartucho; usando
um cotonete, limpe o vidro com cuidado, verificando se a sujeira
faz com que o algodao branco fique sujo.

5 Reinsira o cartucho de impressao e feche a tampa superior.

6 Conecte o cabo de alimentagao e ligue a impressora.
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Manutencao do cartucho de impressao

Armazenamento do cartucho de impressao

Para aproveitar ao maximo o cartucho de impressao, lembre-se das
seguintes recomendacgdes:

* N&o remova o cartucho de impressao da embalagem até que
esteja pronto para usa-lo.

* N&o recarregue o cartucho de impressao. A garantia da impressora
ndo cobre os danos causados pela utilizagdo de cartuchos
recarregados.

* Armazene o cartucho de impressdao no mesmo ambiente
da impressora.

+ Para evitar danos ao cartucho de impressao, ndo o exponha a luz
por mais de alguns minutos.

Expectativa de vida util do cartucho

O rendimento do cartucho de impressao depende da quantidade

de toner exigida pelos trabalhos de impress&o. O rendimento médio
de um cartucho de impresséo novo é de 7.000 ou 14.000 paginas
comuns, de acordo com o padrao ISO/IEC 19752. (O rendimento médio
do cartucho de impresséo original fornecido com o equipamento

é de 7.000 paginas comuns.) O numero real pode ser diferente
dependendo da densidade de impressao das paginas, do ambiente
de operagao, do intervalo entre as impressdes e dos tipos e tamanhos
dos materiais usados. Caso vocé imprima uma grande quantidade

de graficos, podera ser necessario substituir o cartucho de impressao
com mais frequéncia.

Verificando o nivel de toner

Vocé pode verificar a quantidade de toner que ainda resta no cartucho.

Se vocé estiver enfrentando problemas de qualidade de impresséo, este
procedimento podera ajuda-lo a determinar se o problema é causado
pela insuficiéncia de toner.

1 Pressione Menu até que a opgdo Config sist seja exibida na linha
inferior do visor e pressione OK.

2 Pressione os botdes de Seta para cima/baixo até que a opcao
Manutencao seja exibida e pressione OK.

3 Pressione os botdes de Seta para cima/baixo até que a opgao
Vida suprim. seja exibida e pressione OK.

4 Pressione os botdes Seta para cima/baixo para acessar Toner
restante e pressione OK.

O visor mostra o percentual de toner restante.

Observagao

Enquanto as seguintes mensagens s&o exibidas no visor,
0s submenus em Vida suprim. podem ser alterados:

- Toner invalido, Toner nao orig., Trocar toner,
Toner no fim

Redistribuindo o cartucho de impressao.

Quando o cartucho de impressao estiver proximo ao fim da vida util:
« Faixas verticais brancas ou impressdes desbotadas podem ocorrer.
+ Toner baixo ¢é exibida no visor.

* O LED de status piscara em vermelho.

Se isso ocorrer, a qualidade de impressao podera ser restabelecida
temporariamente através da redistribuicdo do toner restante no
cartucho. Em alguns casos, as impressdes poderdo apresentar riscas
brancas ou esmaecimento mesmo depois da redistribui¢cdo do toner.

1 Abra a tampa superior.

2 Puxe o cartucho de impressao.

« Evite tocar no interior da impressora. A area de fusao pode
estar quente.

« Para evitar danos ao cartucho de impressao, ndo o exponha
a luz por mais de alguns minutos. Se necessario, cubra-o com
um pedaco de papel.

» Nao toque na superficie verde embaixo do cartucho
de impressao. Utilize a alga do cartucho para evitar
tocar nessa area.
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3 Agite-o vigorosamente 5 ou 6 vezes para distribuir o toner por igual
em seu interior.

Observagao

Se vocé manchar a roupa com toner, limpe-a com um pano
seco e lave-a em agua fria. A agua quente fixa o toner no
tecido.

4 Segure o cartucho de impresséao pela alga e insira-o com cuidado
na abertura da impressora.

5 As guias laterais do cartucho e as ranhuras correspondentes no
interior da impressora guiarao o cartucho até que ele se encaixe
completamente na posigéo correta.

6 Feche a tampa superior. Verifique se a tampa esta bem fechada.

Substituindo o cartucho de impressao

Quando o cartucho de impresséo estiver completamente vazio:

« Toner baixoTrocar toner é exibida no visor.

* O LED de status acende em vermelho.

Nesse estagio, sera necessario substituir o cartucho de impressao.

Para obter informagdes sobre pedidos de cartuchos de impressao,
consulte a pagina 7.1.

1 Abra a tampa superior.

2 Puxe o cartucho de impressao.

3

N&o utilize objetos afiados, como facas ou tesouras,
para abrir a embalagem do cartucho de impressao.
Eles poderiam arranhar o cilindro do cartucho.

4 Agite o cartucho 5 ou 6 vezes para distribuir o toner.

Esse procedimento garantira que o numero maximo de copias por
cartucho seja obtido. Guarde a caixa e a embalagem plastica para
utiliza-los em caso de transporte.
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» Se vocé manchar a roupa com toner, limpe-a com um pano
seco e lave-a em agua fria. A dgua quente fixa o toner
no tecido.

« Para evitar danos ao cartucho de impresséo, ndo o exponha
a luz por mais de alguns minutos. Se necessario, cubra-o
com um pedaco de papel.

» Nao toque na superficie verde embaixo do cartucho
de impresséo. Utilize a alga do cartucho para evitar tocar
nessa area.

A fita adesiva esta localizada na parte final do cartucho. Remova
cuidadosamente a fita do cartucho e descarte-a.

Observacgoes

» Quando a fita for removida corretamente, seu tamanho
devera ser superior a 60 cm.

» Segurando o cartucho de impressao, puxe a fita adesiva para
remové-la. Cuidado para nao partir a fita. Se isso acontecer,
vocé ndo podera usar o cartucho de impressao.

» Consulte as figuras existentes na embalagem do cartucho
para obter ajuda.

O cartucho de toner também possui uma alga de plastico flexivel.
Remova a alga do cartucho de impresséo.

Segure o cartucho de impressao pela alga e insira-o com cuidado
na abertura da impressora.

8
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As guias laterais do cartucho e as ranhuras correspondentes no
interior da impressora guiarao o cartucho até que ele se encaixe
completamente na posigéo correta.

Feche a tampa superior. Verifique se a tampa esta bem fechada.

Eliminando a mensagem Toner baixo Trocar toner

Quando a mensagem Toner baixo Trocar toner for exibida, vocé podera
configurar o equipamento para nao exibi-la.

1

Pressione Menu até que a opgédo Config sist seja exibida
e pressione OK.

Pressione os botbes de deslocamento até que a opcao Manutencao
seja exibida e pressione OK.

Pressione os botdes de deslocamento até que a op¢ao Limp msg
vazio seja exibida e pressione OK.

Selecione Ligado e pressione OK.

Agora a mensagem Toner baixo Trocar toner no € exibida,
mas a mensagem Trocar toner permanecera, para lembra-lo
de que é necessario instalar um novo cartucho para aprimorar
a qualidade.

Assim que a opgao Ligado for selecionada, a configuragéo
sera gravada permanentemente na memoria do cartucho
e este item de menu sera removido do menu Manutencao.
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Pecas de reposicao

Para evitar problemas de qualidade de impresséo resultantes de pegas
desgastadas e para manter sua impressora nas melhores condigbes

de funcionamento possiveis, os seguintes itens deverao ser substituidos
quando o numero de paginas especificado for atingido ou quando a vida
util de cada item expirar.

Itens Rendimento (médio)

Unidade de fuséo Aprox. 150.000 paginas
Rolo de captagéo Aprox. 150.000 paginas
Rolo de transferéncia® Aprox. 150.000 paginas
Unidade de rolagem Aprox. 150.000 paginas
(Roller-Idle unit)?

Alimentador de folha unica Aprox. 150.000 paginas
(Unit-holder pad)?

a. A Xerox recomenda que um prestador de servigos autorizado, representante
ou o revendedor onde o produto foi adquirido execute esta manutengao.
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9 Solucao de problemas

Este capitulo contém informagdes uteis sobre o que fazer no caso
de erros durante a utilizagdo da impressora.

Este capitulo inclui:

Eliminando obstrucdes de papel

Observagao

Ao remover papéis obstruidos da impressora, puxe-os sempre
na dire¢do do movimento normal, sempre que possivel, para
nao danificar os componentes internos. Sempre puxe o papel

Eliminando obstrugdes de papel

Lista de solugdo de problemas

Compreendendo o LED de status

Entendendo as mensagens do visor

Mensagens relacionadas ao cartucho de impresséao
Solucionando problemas gerais de impressao
Solucionando problemas de qualidade de impressao
Problemas comuns no Windows

Problemas comuns de PostScript

Problemas comuns no Linux

Problemas comuns no Macintosh

de forma firme e uniforme, evitando puxa-lo bruscamente.
Se o papel rasgar, remova todos os seus fragmentos para
evitar uma nova obstrugdo.

Quando uma obstrugéo de papel ocorre, o LED de status acende
em vermelho. Abra e feche a tampa superior. O papel que causou
a obstrugéo sai da impressora automaticamente.

Se o papel néo sair, verifique o visor no painel de controle. Uma
mensagem que indica o local correspondente da obstrucao de papel
¢é exibida. Consulte a tabela a seguir para localizar a obstrugéo

e soluciona-la.

Mensagem Local da obstrucao Consulte
Obstrucao papel0 Na area de alimentagéo
Abrir/fech porta de papel abaixo

(bandeja 1 (BPM), bandeja 2)

Obstrucao papel1 Em torno do cartucho -
Abrir/fech porta de impresséo pagina 9.3
Obstrucao papel2 . ; -~
Verif. interior Na area de saida de papel pagina 9.4
Obstruc. duplex0 . -
Verif. interior Na area duplex pagina 9.4
Obstruc. duplex1 . -
Abrir/fech porta Na area duplex pagina 9.5

Na area de alimentagao de papel

Na bandeja 2

1 Abra abandeja 2.
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2 Remova o papel que esta causando a obstrugéo, puxando-o com 4 Remova o papel obstruido da bandeja.
cuidado. Verifique se todo o papel esta alinhado corretamente na
bandeja 2.

Se 0 papel ndo se mover ao ser puxado ou se vocé nio puder 5 Insira as bandejas de volta na impressora. A impresséo
vé-lo nesta area, verifique a area de fusdo préxima ao cartucho é reiniciada automaticamente.
de impresséo. Consulte a pagina 9.3.

Na bandeja 1 (BPM)
3 Insira a bandeja 2 na impressora até que ela se encaixe

na posicao correta. A impresséo é reiniciada automaticamente. 1 Se o papel ndo estiver sendo alimentado corretamente, retire-o
da impressora.

Na bandeja 3 opcional
1 Abra a bandeja 3 opcional.

2 Remova o papel preso no interior da impressora.

2 Abra e feche a tampa superior para continuar a impressao.

Se o papel ndo se mover ao ser puxado, ou se vocé ndo puder
vé-lo nesta area, pare e va para a etapa 3.

3 Remova a bandeja 2 e bandeja 3 opcional da impressora.
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Em torno do cartucho de impressao

Observagao

A area de fusdo pode estar quente. Tenha cuidado ao remover
0 papel da impressora.

1 Abra a tampa superior e puxe o cartucho de impresséao.

2 Levante cuidadosamente a guia de alimentacgéo.

3 Remova o papel que esta causando a obstrugao, puxando-o
com cuidado.

Se vocé ndo encontrar a obstrugédo ou se houver alguma
resisténcia a remogao, pare de puxar e va para a area de saida
de papel no pagina 9.4.

4 Abaixe a guia de alimentacao e reinstale o cartucho de impressao.

5 Substitua o cartucho de impresséo e feche a tampa superior.
A impresséo é reiniciada automaticamente.
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Na area de saida de papel

1 Abra e feche a tampa superior. O papel que causou a obstrugao
€ automaticamente ejetado da impressora.

2 Retire cuidadosamente o papel da bandeja de saida.

Se vocé nao for capaz de ver o papel que causou a obstrugdo ou se
houver resisténcia ao puxa-lo, pare e va para a proxima etapa.

3 Abra a tampa posterior.

B

\Z

"

4 Afrouxe o papel obstruido, caso ele esteja preso nos rolos
de alimentagéo. Em seguida, puxe-o com cuidado para fora.

5 Feche a tampa posterior.

6 Abra e feche a tampa superior. A impressora continuara
a impresséo.

Na area unidade duplex

Se a unidade duplex ndo estiver inserida corretamente, podera ocorrer
uma obstrugéo de papel. Certifique-se de que a unidade duplex esta
instalada corretamente.

Obstrucao na unidade duplex 0

1 Abra a tampa superior e retire a unidade duplex da impressora.

1 unidade duplex

2 Remova o papel preso da unidade duplex.

3

4 Feche a tampa superior e a impressora continuara a impresséo.
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Obstru¢ao na unidade duplex 1 4 Empurre as alavancas de press&o para cima.

1 Abra a tampa superior e retire a unidade duplex da impressora.

alavanca de pressao

5 Ao mesmo tempo que pressiona a alavanca da unidade de fusédo
para a direita, abra a tampa da unidade.

|

Mot

1 alavanca da
unidade de fusao

B

2 tampa da unidade
de fusao

3 Solte a trava da tampa posterior € abra a tampa posterior
totalmente, como mostrado.

1 trava da tampa 5
posterior Observagao

A area de fusdo pode estar quente. Tenha cuidado ao remover
0 papel da impressora.
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7 Retorne a tampa da unidade de fus&o a posicdo original. Dicas para evitar obstrugaes de papel

A maioria das obstru¢des de papel pode ser evitada pela selegéo
dos tipos corretos de material. Quando uma obstrug&o ocorrer, siga
as etapas descritas na pagina pagina 9.1.

+ Siga os procedimentos descritos na pagina pagina 5.5. Certifique-se
de que as guias ajustaveis estejam posicionadas corretamente.

» Nao sobrecarregue a bandeja. Verifique se o papel esta abaixo da
marca de capacidade de papel situada na lateral interna da bandeja.

* N&o remova o papel da bandeja durante uma impresséo.

* Flexione, areje e endireite as folhas de papel antes de coloca-las
na bandeja.

* Nao utilize papéis vincados, umidos ou muito ondulados.

« N&o misture tipos diferentes de papel em uma bandeja.

« Utilize somente os materiais de impressdo recomendados. Consulte
a pagina 5.1.

 Certifique-se de que o lado de impress&o recomendado do material
de impresséo esta com a face voltada para baixo na bandeja 2
ou bandeja 3 opcional, ou com a face voltada para cima na
bandeja 1 (BPM).

» Se obstrugdes de papel ocorrerem com frequiiéncia ao imprimir
em papel A5:

Coloque o papel na impressora com a borda longa voltada para
a frente da bandeja.

9 Insira a trava da tampa posterior na ranhura e feche a tampa
posterior.

Na janela de propriedades da impressora, defina a orientagédo da
pagina como girada em 90 graus. Consulte a Se¢ao de software.

11 Feche a tampa superior e a impressora continuara a impressao.
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Lista de solucao de problemas

Se a impressora néo estiver funcionando corretamente, consulte a lista
de verificagéo a seguir. Se o equipamento falhar em alguma etapa, siga

as sugestdes correspondentes para solucionar o problema.

Condicao Solugbes sugeridas
VerifiqueseoLED | « Se o LED de status estiver apagado,
de status no painel verifique a conexdo do cabo de
de controle alimentag&o. Verifique a chave liga/desliga.
acende em verde Verifique a fonte de alimentagao, ligando
e Pronto o cabo de alimentagao a outra tomada.
ﬁorr:/?stt)rrado » Se o LED de status acender em vermelho,

) verifique a mensagem do visor. Consulte
a pagina 9.8.

Imprima uma + Se a pagina de demonstragdo nao for
pagina impressa, verifique se ha papel na bandeja.

de demonstracao
para verificar se
o papel esta sendo

» Se houver uma obstrugao, consulte
a pagina 9.1.
+ Se uma mensagem de erro for exibida

alimentado no visor, consulte a pagina 9.8.
corretamente.

Consulte

a pagina 2.9.

Verifique Se houver problemas na qualidade

se a pagina de impresséo, consulte a pagina 9.13.
de demonstracao

foi impressa

corretamente.

Imprima um « Se a pagina nao for impressa, verifique
documento a ligagao do cabo entre a impressora
pequeno e o computador.

de um aplicativo
de software para
verificar se

o0 computador

e a impressora
estdo conectados
e se comunicando
corretamente.

+ Verifique a fila ou o spooler de impressao
para ver se a impressora foi pausada.

« Verifique o aplicativo para garantir que
o driver de impressao e a porta
de comunicacgéo corretos estao sendo
utilizados. Se a impresséo da pagina
for interrompida, consulte a pagina 9.11.

Se alista

de verificagéo

nao resolver

o problema

da impressora,
consulte as segdes
a seguir sobre
solugéo

de problemas.

« "Entendendo as mensagens do visor"
na pagina 9.8.

» "Solucionando problemas gerais
de impressao" na pagina 9.11.

* "Problemas comuns no Windows"
na pagina 9.16.

* "Problemas comuns no Linux" na
pagina 9.17

* "Problemas comuns no Macintosh"
na pagina 9.18.

Compreendendo o LED de status

Status

Descricao

Apagado

* A impressora esta off-line e ndo pode
imprimir.

» Aimpressora esta no modo de economia
de energia. Quando dados sé&o recebidos,
ela alterna para o modo on-line
automaticamente.

Aceso

A impressora esta on-line e pode receber
dados do computador.

Verde
Piscando

* Quando a luz de fundo pisca lentamente,
a impressora esta recebendo dados
do computador.

* Quando a luz de fundo pisca rapidamente,
a impressora esta recebendo e imprimindo
dados.

Aceso

Vermelho

* A impressora esta inicializando ao ativar.
» Ocorreu uma obstrugéo de papel.
Para solucionar o problema, consulte
a pagina 9.1.
« A tampa superior esta aberta. Feche
a tampa superior.
» N&o ha papel na bandeja. Coloque papel
na bandeja.
* A impressora parou de imprimir devido
a um erro grave.

Piscando

» Ocorreu um erro secundario. A impressora
esta aguardando que ele seja resolvido.
Quando o problema for resolvido,

a impressora continuara a imprimir.

* O cartucho de impressao esta lento.
Solicite um novo cartucho de impressao.
A qualidade de impressao pode ser
temporariamente aprimorada com
a redistribuicdo do toner. Consulte
a pagina 8.3.
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Entendendo as mensagens do visor

O visor do painel de controle exibe mensagens para indicar o status
ou os erros da impressora. Consulte as tabelas abaixo para entender

o significado das mensagens e corrigir o problema, caso seja necessario.

As mensagens e seus significados estao listados em ordem alfabética.

Observagao

Ao entrar em contato com a assisténcia técnica, € muito
importante informar ao representante de servico a mensagem

exibida.

« xxx indica o tipo do material.

* yyy indica a bandeja de papel.

» zzz indica o tamanho do material.

confirma erro

no conversor
analdgico-digital (ADC)
do equipamento.

Mensagem Significado Solugoes sugeridas
[yyyl A gaveta da bandeja Para fechar
Sem gaveta ndo est4 fechada a bandeja, abaixe
adequadamente. a parte posterior,
alinhe-a com o slot
e deslize-a para
dentro da impressora.
[yyyl Nao ha papel Coloque papel
Sem papel na bandeja. na bandeja.
ADC nao Ha um problema Desconecte o cabo

de alimentagao

e conecte-o
novamente. Se

o problema persistir,
entre em contato com
a assisténcia técnica.

Auto diagnostico
LSU

O mecanismo

da impressora esta
verificando alguns
problemas detectados.

Aguarde alguns
minutos.

Auto diagnostico

O mecanismo

Aguarde alguns

Obstrucao papel0

na bandeja 1.

temperatura da impressora esta minutos.
verificando alguns
problemas detectados.
Bandeja 1 Obstrugéo de papel Elimine a obstrugao.

(Pagina 9.2)

Bandeja 2
Obstrucao papel0

Obstrugéo de papel
na bandeja 2.

Elimine a obstrugao.
(Pagina 9.1)

Bandeja 3
Obstrucao papel0

Obstrugéo de papel
na bandeja 3.

Elimine a obstrugao.
(Pagina 9.2)

Mensagem

Significado

Solugoes sugeridas

Carr. [yyy] com
[zzZ] [xxx]

O tamanho de papel
especificado nas
propriedades

da impressora nao
corresponde ao papel
que vocé esta
colocando.

Coloque o papel
correto na bandeja.

Carregar manual
Pressione Parar

A bandeja 1 (BPM)
esta vazia no modo

de alimentagdo manual.

Coloque uma folha
de material

de impressao

e pressione
Inicio/Parar.

Comp saida cheio

A bandeja de saida
do equipamento esta
cheia de papel.

Remova o papel.

Erro abert aquec
Desligue e ligue

A unidade de fusao
esta com problemas.

Desconecte o cabo
de alimentagao

e conecte-o
novamente.

Se o problema
persistir, entre

em contato com

a assisténcia técnica.

Erro aquec baixo
Desligue e ligue

A unidade de fusao
esta com problemas.

Desconecte o cabo
de alimentagao

e conecte-o
novamente.

Se o problema
persistir, entre

em contato com

a assisténcia técnica.

Erro hsync LSU
Desligue e ligue

Ocorreu um problema
na LSU (unidade de
digitalizacao a laser).

Desconecte o cabo
de alimentagao

e conecte-o
novamente.

Se o problema
persistir, entre

em contato com

a assisténcia técnica.

Erro motor LSU
Desligue e ligue

Ocorreu um problema
na LSU (unidade de
digitalizacao a laser).

Desconecte o cabo
de alimentagao

e conecte-o
novamente.

Se o problema
persistir, entre

em contato com

a assisténcia técnica.
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Mensagem

Significado

Solugoes sugeridas

Erro superaquec
Desligue e ligue

A unidade de fusao
esta com problemas.

Desconecte o cabo
de alimentagao

e conecte-o
novamente.

Se o problema
persistir, entre

em contato com

a assisténcia técnica.

Fusor A tampa da unidade Abra a tampa
Porta aberta de fusao nao foi posterior e feche
travada corretamente. | a tampa da unidade
de fusao até que ela
trave na posigéo
correta.
Para identificar
a localizagdo da
tampa da unidade
de fusao, consulte
a pagina 9.4.
Imprimindo... O equipamento esta Conclua
imprimindo trabalhos a impressao.
utilizando o idioma
exibido.
Inativo... A impressora esta Quando dados sao

no modo de economia
de energia.

recebidos, ela alterna
para o modo on-line
automaticamente.

Motor principal
Bloqueado

Ha um problema
no motor principal
do equipamento.

Abra e feche
a tampa superior.

Motor revelador
Bloqueado

Ha um problema com o
motor que move o
dispositivo de
suprimento de toner.

Desconecte o cabo
de alimentagao

e conecte-o
novamente.

Se o problema
persistir, entre

em contato com

a assisténcia técnica.

Obstruc. duplex0
Verif. interior

Obstrugéo de papel
durante uma
impressao duplex.

Elimine a obstrugao.
Consulte
a pagina 9.4.

Obstruc. duplex1
Abrir/fech porta

Obstrugéo de papel
durante uma
impresséo duplex.

Elimine a obstrucao.
Consulte
a pagina 9.5.

Obstrucao papel0
Abrir/fech porta

Obstrugéo de papel na
area de alimentacgao
da bandeja.

Elimine a obstrugao.
Consulte
a pagina 9.1.

Mensagem

Significado

Solugoes sugeridas

Obstrucao papel1
Abrir/fech porta

Obstrugéo de papel
na area de fuséo.

Elimine a obstrugao.
Consulte
a pagina 9.3.

Obstrucao papel2
Verif. interior

O papel causou uma
obstrugéo na area
de saida de papel.

Elimine a obstrugao.
Consulte
a pagina 9.4.

Abral/feche porta

Porta aberta A tampa superior Feche a tampa até
ou a tampa posterior | que ela trave na
nao foi travada posicéo correta.
corretamente.

Pronto A impressora esta Utilize a impressora.
on-line e pronta
para imprimir.

Remova Obstrugéo de papel Elimine a obstrugéo.

encravam. na area de fuséo. (Pagina 9.3)

Temp. interna
Circuito aberto

A temperatura interna
do equipamento esta
acima do normal.

Desconecte o cabo
de alimentacéo

e conecte-o
novamente.

Se o problema
persistir, entre

em contato com

a assisténcia técnica.

Temp. interna
Circuito aberto

A temperatura interna
do equipamento esta
fora do normal.

Desconecte o cabo
de alimentagao

e conecte-o
novamente.

Se o problema
persistir, entre

em contato com

a assisténcia técnica.

Ventoinha fusor
Bloqueada

Ha um problema na
ventoinha da unidade
de fuséo.

Desconecte o cabo
de alimentagao

e conecte-0
novamente.

Se o problema
persistir, entre

em contato com

a assisténcia técnica.

Ventoinha SMPS
Bloqueada

Problema com

o ventilador da fonte
de alimentagao
chaveada.

Desconecte o cabo
de alimentagao

e conecte-o
novamente.

Se o problema
persistir, entre

em contato com

a assisténcia técnica.
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Mensagens relacionadas ao cartucho de impressao

Mensagem

Significado

Solugbées sugeridas

Instalar toner

Nao ha um cartucho de
impressao instalado.

Instale um cartucho de impressao.

Toner invalido

O cartucho de impresséao
instalado n&o se destina
a sua impressora.

Instale um cartucho de impressao auténtico da Xerox, desenvolvido para sua impressora.

Toner baixo O cartucho de impresséo Retire o cartucho de impressao e agite-o vigorosamente. Ao executar esse procedimento,
esta quase vazio. vocé podera restabelecer temporariamente as operagdes de impressao.

Toner baixo O toner do cartucho acabou. Instale um novo cartucho de impressao auténtico.

Trocar toner Vocé podera continuar a imprimir, mas a qualidade n3o sera garantida e o suporte ao produto
nao sera mais oferecido.
E possivel configurar a impressora para néo ver a mensagem Toner baixo Trocar toner.
Consulte a pagina 8.5.

Trocar toner O toner do cartucho acabou. Esta mensagem ¢ exibida quando vocé desativou a Toner baixo Trocar toner mensagem.

Consulte a pagina 8.5.
Instale um novo cartucho de impressao auténtico.

Vocé podera continuar a imprimir, mas a qualidade ndo sera garantida e o suporte ao produto
ndo sera mais oferecido.
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Solucionando problemas gerais de impressao

No caso de problemas de funcionamento da impressora, consulte
a tabela de solugdes sugeridas.

Condigao

Possivel causa

Solugoes sugeridas

A impressora
n&o imprime.

A impressora nao
esta recebendo
energia.

Verifique as conexdes do cabo
de alimentagao. Verifique a
chave liga/desliga e a fonte de
alimentacao.

A impressora nao
esta selecionada
como padréo.

Selecione Xerox Phaser 3600
PCL 6 ou Xerox Phaser 3600
PS como a impressora padréo.

A tampa da
impressora nao
esta fechada.

Ocorreu uma
obstrugéo
de papel.

N&o ha papel
no equipamento.

O cartucho de
impressao nao
esta instalado.

Feche a tampa da impressora.

Elimine a obstrugéo de papel.
Consulte a pagina 9.1.

Coloque papel. Consulte
a pagina 5.4.

Instale o cartucho
de impresséo.

A impressora
pode estar

no modo

de alimentagéo
manual e sem

papel.

Verifique a mensagem do visor,
adicione papel a bandeja 1
(BPM) e pressione OK

no painel de controle

da impressora.

O cabo que liga
a impressora ao
computador ndo
esté conectado
corretamente.

Desconecte o cabo da
impressora e conecte-0
novamente.

O cabo que liga

o computador

a impressora esta
avariado.

Se possivel, conecte o cabo

a outro computador que esteja
funcionando corretamente

e tente imprimir um documento.
Vocé também pode tentar
utilizar um cabo de impressora
diferente.

A definicao
de porta esta
incorreta.

Verifique a configuragéo

de impressora do Windows
para ter certeza de que a tarefa
de impresséao esta sendo
enviada a porta correta.

Se o computador possuir mais
de uma porta, verifique se

a impressora esta conectada

a porta correta.

Condigao

Possivel causa

Solugdes sugeridas

A impressora
n&o imprime.
(Continua)

A impressora
pode estar
configurada de
forma incorreta.

Verifique as propriedades da
impressora para garantir que
todas as configuragdes de

impressao estejam corretas.

O driver de
impressao pode
estar instalado
incorretamente.

Reinstale o driver de impresséo.
Consulte a Se¢ao de software.
Tente imprimir uma pagina de
teste.

A impressora nao
esta funcionando
corretamente.

Verifique a mensagem exibida
no painel de controle para
determinar se a impressora esta
indicando erro do sistema.

O tamanho do
documento é tao
grande que

0 espago no
disco rigido

do computador
nao é suficiente
para acessar

o trabalho

de impresséo.

Aumente o espaco no disco
rigido e imprima novamente
o documento.

A impressora
seleciona

0s materiais
de impresséo
da origem

de papel
incorreta.

A selecdo da
origem de papel
nas propriedades
da impressora
pode estar
incorreta.

Em muitos aplicativos de
software, a selegao da origem
do papel pode ser encontrada
na guia Papel das propriedades
da impressora. Selecione

a origem correta de papel.
Consulte a Secgao de software.

O papel ndo é
alimentado na
impressora.

O papel nao foi
carregado
corretamente.

Remova o papel da bandeja
e recoloque-o corretamente.

Verifique se as guias de ajuste
do tamanho do papel estéo
posicionadas corretamente.

Ha papel demais
na bandeja.

Remova o papel em excesso
da bandeja.

O papel é muito
grosso.

Utilize somente papéis que
atendam as especificagbes
da impressora.
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Condigao

Possivel causa

Solugdes sugeridas

O trabalho

de impresséo
esta
extremamente
lento.

A tarefa pode ser
muito complexa.

Reduza a complexidade das
paginas ou tente ajustar as
configuragbes de qualidade
de impressao.

Para ajustar as configuragdes
de qualidade de impresséo,
reduza a resolugéo. Se vocé
tiver definido a resolugéo para
1200 dpi (Melh), altere-a para
600 dpi (Norm). Consulte

a Secgao de software.

Altere a configuragao da porta
USB ou o porta de rede para
melhorar a velocidade

de impressao.

A impressora imprime papéis
A4 a uma velocidade de 38 ppm
e papéis Carta a 40 ppm. No
modo duplex, as velocidades
de impressao sao de 26 ipm
e 27 ipm para papéis A4

e Carta, respectivamente.

Talvez

a impressora
nao disponha

de memoria RAM

Instale mais memaria
na impressora. Consulte
a pagina 10.1.

suficiente.
Metade da O layout da Simplifique o layout da pagina
pagina esta pagina é muito e remova 0s elementos graficos
em branco. complexo. desnecessarios do documento.

Instale mais memaria
na impressora. Consulte
a pagina 10.1.

A configuragéo
de orientacao

da pagina pode
estar incorreta.

Altere a orientagdo da pagina
no aplicativo. Consulte a Se¢ao
de software.

O tamanho
do papel e as
configuragoes
de tamanho
da pagina néo
coincidem.

Verifique se o tamanho do papel
nas definicdes do driver

de impresséao coincide com

o papel na bandeja.

Ou verifique se o tamanho

do papel nas configuragdes

do driver de impressao
corresponde a selegéo de papel
nas configuragdes do aplicativo
utilizado.

Condigao Possivel causa Solugdes sugeridas
Obstrugdes de | Ha papel demais | Remova o papel em excesso
papel ocorrem | na bandeja. da bandeja.
com Ao imprimir em materiais
freqliéncia. especiais, utilize a bandeja 1

(BPM).
Um tipo incorreto | Utilize somente papéis que
de papel esta atendam as especificagbes
sendo utilizado. da impressora.
Ao imprimir em materiais
especiais, utilize a bandeja 1
(BPM).
Um método Materiais de impressao especiais,
incorreto de saida | como papéis espessos, ndo
esta sendo devem ser impressos utilizando
utilizado. a bandeja de saida (face voltada
para baixo). Utilize a tampa
posterior (face voltada para cima)
como alternativa.
Pode haver Abra a tampa superior
residuos no e remova os residuos.
interior da
impressora.
O equipa- O cabo da Desconecte e reconecte o cabo
mento impressora esta da impressora. Tente imprimir
imprime, mas | soltoouapresenta | nhovamente documentos com
o texto esta defeitos. os quais foram obtidos bons
incorreto, resultados anteriormente.
ilegivel ou Se possivel, ligue o cabo e a
incompleto. impressora a outro computador
e tente imprimir um trabalho ja
impresso corretamente. Por
ultimo, tente utilizar um novo
cabo de impressora.
O driver de Verifique 0 menu de selegao de
impressora impressoras do aplicativo para
incorreto foi garantir que a sua impressora
selecionado. tenha sido selecionada.

O aplicativo esta
funcionando mal.

Tente imprimir um trabalho
a partir de outro aplicativo.

O sistema
operacional esta
funcionando mal.

Ao imprimir a partir do Windows
(qualquer verséao), ative

o prompt do DOS e verifique

a funcionalidade com o seguinte
comando: no prompt C:\, digite
Dir LPT1 e pressione Entrar.
(Pressupde-se que

a impressora esteja conectada
a porta LPT1.)

Saia do Windows e reinicie

o computador. Desligue

a impressora e volte a liga-la.
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Condigao

Possivel causa

Solugdes sugeridas

As péaginas
sao

impressas,
mas estao
em branco.

O cartucho de
impressao
esta danificado
ou vazio.

Redistribua o cartucho

de impressao. Consulte

a pagina 8.3.

Se necessario, substitua

o cartucho de impressao.
Consulte a pagina 8.4.

O arquivo pode
conter paginas
em branco.

Verifique se o arquivo contém
paginas em branco.

Algumas pecas,
como

o controlador ou
a placa, podem

estar com defeito.

Entre em contato com
a assisténcia técnica.

Solucionando problemas de qualidade

de impressao

A existéncia de sujeira no interior da impressora ou a colocagao
de papel inadequado podera reduzir a qualidade de impresséo.
Consulte a tabela abaixo para solucionar os problemas.

Condigao

Solugoes sugeridas

Impressaoclara
ou desbotada

SEEEE
REEEE

Se uma risca vertical branca ou uma area
desbotada aparecer na pagina:

« A quantidade de toner esta baixa. E possivel
prolongar temporariamente a vida util
do cartucho de impressao. Consulte
a pagina 8.3. Se esse procedimento ndo
melhorar a qualidade da impressao, instale
um novo cartucho de impressao.

» O papel pode ndo atender as especificagbes
(por exemplo, esta muito Umido ou muito
aspero). Consulte a pagina 5.3.

» Se paginas inteiras estiverem muito claras,

a resolucao de impressao podera estar baixa
ou o modo de economia de toner podera estar
ativado. Ajuste a resolugéo de impressao

e 0 modo de economia de toner nas
propriedades da impressora. Consulte

a Secao de software.

* Uma combinagao de areas desbotadas
ou manchadas pode indicar que a impressora
necessita de limpeza. Consulte a pagina 8.1.

» A superficie da LSU pode estar suja. Limpe
a LSU. Consulte a pagina 8.1.

Pontos de toner

AaBbCe |
AabCc

AaBhCc -
AaBrCe
AazbCe

» O papel pode néo atender as especificagcdes
(por exemplo, esta muito umido ou muito
aspero). Consulte a pagina 5.3.

» Orolo de transferéncia ou o caminho do papel
podem estar sujos. Consulte a pagina 8.1.
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Condigao

Solugoes sugeridas

Perdas
de informagao

AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc
AaBRbCc
AaBbCc

Se a pagina apresentar areas desbotadas,
geralmente arredondadas, distribuidas
aleatoriamente pela pagina:

» Uma unica folha de papel pode estar com
defeito. Tente imprimir o trabalho mais uma
vez.

» O teor de umidade do papel é desigual ou
o papel possui pontos Umidos na superficie.
Experimente uma outra marca de papel.
Consulte a pagina 5.3.

* O lote de papel esta com problemas.

Os processos de fabricagdo podem causar
a rejeicao de toner em algumas areas.
Experimente outro tipo ou marca de papel.

* O cartucho de impressao pode estar
danificado. Consulte "Falhas verticais
repetidas" na proxima péagina.

» Se estas etapas n&o corrigirem os problemas,
entre em contato com a assisténcia técnica.

Linhas verticais

Se riscas verticais pretas aparecerem na

pagina:

» O tambor no interior do cartucho de
impressao provavelmente foi arranhado.
Instale um novo cartucho de impressao.

Segundo plano

Se a quantidade de sombra no segundo plano

em cinza for inaceitavel, os procedimentos abaixo
poderao solucionar o problema.
AaBbCc » Escolha um papel com gramatura menor.
AaBbCc Consulte a pagina 5.3.
AaBbCc » Verifique o ambiente da impressora;
AaBbCc condi¢des muito secas (baixa umidade)
AaBbCc ou alta umidade (umidade relativa superior
a 80%) podem aumentar a quantidade
de sombras no segundo plano.
* Remova o cartucho de impressao antigo
e instale um novo. Consulte a pagina 8.4.
No6doas - Limpe o interior da impressora. Consulte
de toner a pagina 8.1.
« Verifique o tipo e a qualidade do papel.
AaBbCc Consulte a pagina 5.2.
AaBhCc * Remova o cartucho de impressao antigo
AaBhCc e instale um novo. Consulte a pagina 8.4.
AaBbCc
AaBbCc

Condigao

Solugdes sugeridas

Falhas verticais
repetidas

AaBbCc
AaBchJ
AaBbCc
AaBbCc_

AaBbCc

Se aparecerem marcas repetidas no lado
impresso da pagina em intervalos regulares:

* O cartucho de impressao pode estar
danificado. Se uma marca repetida ocorrer
na péagina, imprima uma folha de limpeza
varias vezes para limpar o cartucho. Consulte
a pagina 8.2. Apos a impressao, se 0s
mesmos problemas continuarem ocorrendo,
instale um novo cartucho de impressao.
Consulte a pagina 8.4.

» Algumas pegcas da impressora podem estar
sujas de toner. Se o verso da pagina
apresentar defeitos, provavelmente o problema
desaparecera apos a impressao de algumas
paginas adicionais.

» O conjunto de fusdo pode estar danificado.
Entre em contato com a assisténcia técnica.

Dispersao no
segundo plano

A disperséo no segundo plano é resultado

de pequenas quantidades de toner espalhadas

pela pagina impressa.

» O papel pode estar muito imido. Tente
imprimir com outro lote de papel. Nao abra
as embalagens de papel até que seja
necessario; isso evita que o papel absorva
muita umidade.

» Se houver dispersao no segundo plano de um
envelope, altere o layout de impressao para
evitar imprimir sobre areas que possuam jungdes
sobrepostas no verso. A impressao sobre
as areas de jungdo pode causar problemas.

» Se a dispersao no segundo plano cobrir toda
a superficie de uma pagina impressa, ajuste
a resolucao de impressao por meio do
software ou da janela de propriedades da
impressora.

Caracteres
deformados

AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc

» Se os caracteres estiverem deformados
e produzirem imagens sem preenchimento,
€ possivel que o papel seja muito liso. Tente
utilizar outro tipo de papel. Consulte
a pagina 5.3.

» Se os caracteres estiverem deformados
e produzirem um efeito ondulado, a unidade
de digitalizagdo pode precisar
de manutencgao. Verifique se isso também
ocorre na pagina de demonstragéo (consulte
a pagina 2.9). Para manutencgao, entre em
contato com um representante de servigo.
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Condigao

Solugdes sugeridas

Toner solto

AaBb(Cc
AaBpCc

» Limpe o interior da impressora.

« Verifique o tipo e a qualidade do papel.
Consulte a pagina 5.2.

* Instale um novo cartucho de impressao.
Consulte a pagina 8.4.

» Se o problema persistir, € possivel que
a impressora precise de reparos. Entre
em contato com a assisténcia técnica.

Condigao Solugoes sugeridas
Desalinhamento | . Certifique-se de que o papel esteja colocado
de pagina corretamente.

 Verifique o tipo e a qualidade do papel.
AaBbCC Consulte a pagina 5.2.
aBbCC » Certifique-se de que o papel ou outro material
AaBbC esteja colocado corretamente e as guias ndo
AaBbC((;: estejam muito apertadas ou muito frouxas
AaBbC contra a pilha de papel.
C
Dobras ou - Certifique-se de que o papel esteja colocado
ondulagoes corretamente.

Verifique o tipo e a qualidade do papel.
Temperatura e umidade altas podem causar
ondulagdes no papel. Consulte a pagina 5.2.
Vire a pilha de papel ao contrario na bandeja.
Tente também girar o papel em 180° na
bandeja.

Tente imprimir na tampa posterior (face
voltada para cima).

Rugas ou
vincos

Certifique-se de que o papel esteja colocado
corretamente.

Verifique o tipo e a qualidade do papel.
Consulte a pagina 5.2.

Abra a tampa posterior e tente imprimir na
tampa posterior (face voltada para cima).
Vire a pilha de papel ao contrario na bandeja.
Tente também girar o papel em 180° na
bandeja.

O verso das
impressoes
esta sujo

O rolo de transferéncia pode estar sujo.
Consulte a pagina 8.1.

Verifique se ha vazamentos de toner. Limpe
o interior da impressora.

Falhas nos As falhas s&o dreas em branco nos caracteres,
caracteres em locais que deveriam ser preenchidos

de preto solido:

» Se vocé estiver utilizando transparéncias,
tente utilizar outro tipo. Devido a composi¢ao
das transparéncias, algumas falhas
em caracteres podem ser normais.

+ E possivel que o papel ndo esteja sendo
impresso no lado correto. Remova o papel
e vire-o.

» O papel pode ndo atender as especificagdes.
Consulte a pagina 5.3.

Faixas Se riscas ou manchas pretas aparecerem
horizontais alinhadas horizontalmente:

* O cartucho de impressao talvez esteja

AaBbCc instalado incorretamente. Remova o cartucho
AaBbCc de toner e reinstale-o.
AaBbCc * O cartucho de impressao pode estar
"aRACE danificado. Instale um novo cartucho de
A L~ impress&o. Consulte a pagina 8.4.
Ad DDLU » Se o problema persistir, € possivel que

a impressora precise de reparos. Entre

em contato com a assisténcia técnica.

Ondulagb6es Se o papel impresso estiver ondulado ou se ndo

for possivel alimentar a impressora:

« Vire a pilha de papel ao contrario na bandeja.
Tente também girar o papel em 180° na
bandeja.

* Tente imprimir em tampa posterior.

Paginas em
cores soélidas
ou pretas

O cartucho de impressao talvez nao esteja
instalado corretamente. Remova o cartucho
de toner e reinstale-o.

O cartucho de impressao pode estar
danificado e precisa ser substituido. Instale
um novo cartucho de impressao.

A impressora pode precisar de reparos. Entre
em contato com a assisténcia técnica.

Uma imagem
desconhecida
€ exibida
repetidamente
nas folhas
seguintes

ou o toner
nao adere,

as impressoes
s&o claras ou ha
contaminacéo.

A impressora provavelmente esta sendo utilizada
em uma altitude de 2.500 m ou superior.

Altitudes elevadas podem afetar a qualidade
da impresséo, causando a falta de aderéncia
do toner e imagens claras. Vocé pode definir
essa opgao através do Utilitario de definigoes
da impressora ou Aj. altitude no menu
Config sist. Consulte a pagina 2.5.
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Problemas comuns no Windows

Condicao

Solugoes sugeridas

A mensagem
"Arquivo em uso"
€ exibida durante
a instalagéo.

Feche todos os aplicativos. Remova todos os
aplicativos do grupo Inicializar e, em seguida,
reinicie o Windows. Reinstale o driver

de impressao.

A mensagem
"Erro ao escrever

em LPTx" é exibida.

« Verifique se os cabos estao conectados
corretamente e se a impressora esta
ligada.

» Se a comunicagao bidirecional nao estiver
ativada no driver, essa mensagem também
sera exibida.

As mensagens
"Falha geral

de protecao",
"Excecao OE",
"Spool32" ou
"Operacao ilegal"
sdo exibidas.

Feche todos os outros aplicativos, reinicie
o Windows e tente imprimir novamente.

As mensagens
"Falha ao imprimir"
e "Ocorreu um erro
de tempo limite da
impressora" séo
exibidas.

Essas mensagens podem ser exibidas
durante a impresséo. Aguarde a conclusado
da impressdo. Se a mensagem for exibida
no modo de espera ou apos a concluséo
da impressao, verifique a conexao e/ou se
um erro ocorreu.

Observagao

Consulte o Manual do Usuario do Microsoft Windows 2000/XP/

Vista/2003 que acompanha o seu PC para obter mais
informacdes sobre as mensagens de erro do Windows.

Problemas comuns de PostScript

As seguintes situagdes séo especificas da linguagem PostScript e podem
ocorrer quando varias linguagens de impressora sao utilizadas.

Observagao

Para receber uma mensagem impressa ou exibida na tela
quando erros de PostScript ocorrerem, abra a janela de
opcdes da impressora e selecione a opcéo desejada préxima

a segao de erros de PostScript.

de "Erro de
verificagdo de
limite" é exibida.

impressao era
muito complexo.

Condigao Possivel causa Solugbées sugeridas
O arquivo O driver + Imprima uma péagina de
PostScript PostScript configuragao e verifique
n&o pode ser pode ndo se o driver PostScript foi
impresso. estar instalado instalado.
corretamente. * Instale o driver PostScript.
» Se o problema persistir,
entre em contato com
a assisténcia técnica.
Uma mensagem O trabalho de Talvez seja necessario

reduzir a complexidade
da péagina ou instalar mais
memoria.

opcional n&o esta
selecionada no
driver.

impressao nao
foi configurado
para reconhecer
a bandeja 3
opcional.

Uma pagina A tarefa Verifique se o trabalho

de erro de impresséao de impresséo é de fato

de PostScript pode nao ser PostScript. Verifique se

é impressa. PostScript. o aplicativo esperava que
um arquivo de configuracao
ou de cabegalho
de PostScript fosse enviado
para a impressora.

A bandeja 3 O driver de Abra as propriedades do

driver PostScript, selecione
a guia Configuragées do
dispositivo e defina

a opcao Bandeja 3

da segéo Opg¢odes de
instalagao como Instalada.
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Problemas comuns no Linux

Condigao

Solugoes sugeridas

O equipamento
ndo imprime.

* Verifique se o driver de impressao esta
instalado no seu sistema. Abra o Unified
Driver configurator. Selecione a guia
Printers na janela Printers configuration
para verificar a lista de impressoras
disponiveis. Verifique se o seu
equipamento aparece na lista. Caso nao
esteja presente, inicie o assistente Add
new printer e configure o seu dispositivo.

 Verifique se a impressora foi pausada.
Abra a janela Printers configuration
e selecione o seu equipamento na lista
de impressoras. Verifique a descrigao
no painel Selected printer. Se o status
contiver a sequiéncia de caracteres
"(stopped)", pressione o botao Start.

Em seguida, a operagédo normal

da impressora devera ser restaurada.

O status "stopped" pode ser ativado
devido a alguns problemas de impressao.
Por exemplo, uma tentativa de impressao
enquanto a porta estava sendo utilizada
por um aplicativo de digitalizagao.

+ Verifique se a porta esta ocupada. Como
alguns componentes funcionais do mfp
(impressora e scanner) compartilham
a mesma interface de E/S (porta), o acesso
simultaneo de aplicativos clientes
diferentes @ mesma porta é possivel.

Para evitar possiveis conflitos, somente um
deles por vez podera obter o controle do
dispositivo. O outro cliente encontrara

a resposta "device busy". Vocé devera abrir
as configuracdes de portas e selecionar

a porta atribuida a impressora. No painel
Selected port, é possivel verificar se a porta
esta sendo usada por outro aplicativo.

Em caso afirmativo, vocé devera aguardar
a conclusao do trabalho atual ou pressionar
o botdo Release port caso esteja certo de
que o proprietario atual ndo esta
funcionando corretamente.

* Verifique se o seu aplicativo possui opgdes
especiais de impressao, como "-oraw".

Se essa opgéo estiver especificada como
parametro na linha de comando, remova-a
para imprimir corretamente. Para o Gimp
front-end, selecione "print" -> "Setup
printer" e edite o parametro de linha

de comando no item de comando.

Condigao

Solugdes sugeridas

O equipamento
ndo imprime.
(Continua)

A verséo do CUPS (Common Unix Printing
System) distribuida com o SuSE Linux 9.2
(cups-1.1.21) possui um problema com

a impresséo ipp (Internet Printing Protocol).
Use a impresséo do soquete, em vez

de IPP, ou instale uma vers&o posterior

do CUPS (cups-1.1.22 ou superior).

Algumas imagens
coloridas séo
exibidas totalmente
pretas.

Essa é uma falha conhecida do Ghostscript
(até o GNU Ghostscript verséo 7.05) que
ocorre quando o espacgo de cores base do
documento € um espago de cores indexado
que é convertido através do espacgo de cores
CIE. Como a linguagem PostScript utiliza

0 espaco de cores CIE para o sistema

de correspondéncia de cores, atualize

0 Ghostscript no seu sistema para, pelo
menos, 0 GNU Ghostscript verséo 7.06

ou posterior. Para encontrar versées
recentes do Ghostscript, consulte
www.ghostscript.com.

Algumas imagens
coloridas séo
exibidas em uma
cor inesperada.

Essa é uma falha conhecida do Ghostscript
(até o GNU Ghostscript verséo 7.xx) em que
0 espago de cores base do documento

€ o0 espaco de cores RGB indexado

e convertido através do espaco de cores CIE.
Como a linguagem PostScript utiliza o espago
de cores CIE para o sistema

de correspondéncia de cores, atualize

0 Ghostscript no seu sistema para, no minimo,
0 GNU Ghostscript verséo 8.xx ou posterior.
Para encontrar versdes recentes do
Ghostscript, consulte www.ghostscript.com.

O equipamento ndo
imprime paginas
inteiras e sua saida
€ impressa em meia
pagina.

Este é um problema conhecido, que ocorre
quando uma impressora colorida é usada
na versao 8.51 ou anterior do Ghostscript,
sistema operacional Linux de 64 bits,

e é informado em bugs.ghostscript.com
como Ghostscript Bug 688252. O problema
¢ solucionado no AFPL Ghostscript v. 8.52
ou superior. Fagca download da versao mais
atual do AFPL Ghostscript em
http://sourceforge.net/projects/ghostscript/
e instale-a para solucionar esse problema.
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Condigao

Solugoes sugeridas

A mensagem de erro
"Cannot open port
device file" foi
exibida durante

a impresséao

de um documento.

Evite alterar os parametros dos trabalhos

de impresséo (através da GUI do LPR,

por exemplo) enquanto um trabalho

de impressao estiver em andamento.

As versdes conhecidas do servidor CUPS
interrompem a tarefa de impressao quando
as opgoes de impresséao sao alteradas

e tentam reiniciar a tarefa do comego.

Como o Unified Linux Driver bloqueia a porta
durante a impresséo, a interrupgdo abrupta
do driver mantém a porta bloqueada e,
consequientemente, indisponivel para

os trabalhos de impresséo subsequentes.
Se esta situagao ocorrer, tente liberar a porta.

A impressora nao
imprime o arquivo
PDF corretamente.
Algumas partes dos
graficos, texto ou
ilustragdes estéao

Incompatibilidade entre o arquivo PDF
e os produtos Acrobat.

A impresséao do arquivo PDF como imagem
pode solucionar esse problema. Ative
Imprimir como imagem nas opgdes

de impresséo do Acrobat.

faltando. OBSERVAGAO: a impressao de arquivos PDF
como imagens é mais demorada.
Problemas comuns no Macintosh
Condigao Solugoes sugeridas

A impressora nao
imprime documentos
do Acrobat Reader.

E necessario alterar a opgdo de método
de impresséo para Imprimir como
imagem ao imprimir do Acrobat Reader.

O documento

foi impresso, mas

o trabalho de impresséao
permaneceu no spooler
no Mac OS 10.3.2.

Atualize o Mac OS para o OS 10.3.3
Ou superior.

Algumas letras n&o sao
exibidas corretamente
na impressao de capas.

Este problema ocorre porque o Mac OS
nao é capaz de criar a fonte durante

a impresséao de capas. Letras e numeros
do idioma inglés sao exibidos
normalmente nas Capas.

Quando um documento
€ impresso no Mac OS
com o Acrobat

Reader 6.0 ou superior,
as cores nao sao
impressas corretamente.

Este problema ocorre porque

a configuragao de resolugao no driver
de impressao pode n&o corresponder
a resolugao no Acrobat Reader.

Verifique se a resolugéo no driver
de impresséo é a mesma do Acrobat
Reader.
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1 0 Instalando acessorios

O seu equipamento € uma impressora a laser repleta de recursos
otimizada para atender a maioria das suas necessidades de impressao.
No entanto, como cada usuario pode ter necessidades diferentes,

a Xerox coloca a disposic¢ao varios acessorios para melhorar

0s recursos da impressora.

Este capitulo inclui:
* Precaugodes ao instalar acessoérios
¢ Instalando uma meméria DIMM

Precaugodes ao instalar acessoérios

Desconecte o cabo de alimentagao

Nunca remova a tampa da placa de controle se o equipamento estiver
recebendo energia.

Para evitar a possibilidade de choques elétricos, sempre desconecte
o cabo de alimentagao ao instalar ou remover QUALQUER acessorio
interno ou externo.

Descarregue a eletricidade estatica

A placa de controle e os acessorios internos (a placa de interface

de rede e a memoéria DIMM) sdo sensiveis a eletricidade estatica. Antes
de instalar ou remover acessoérios internos, descarregue a eletricidade
estatica do seu corpo tocando em um objeto metalico, como a placa
de metal traseira de um dispositivo aterrado. Se demorar um pouco
mais para concluir a instalagéo, descarregue novamente a eletricidade
estatica.

Instalando uma meméaéria DIMM

A sua impressora possui um slot de memaria DIMM. Utilize esse slot
DIMM para instalar meméria adicional.

Phaser 3600/B tem 64 MB e Phaser 3600N ou Phaser 3600/DN tem
128 MB de memdria. A memdria pode ser expandida para 512 MB.

Para obter informagdes sobre como fazer o pedido de memaérias DIMMs
opcionais, consulte a pagina 7.1.

1 Desligue a impressora e desconecte todos os cabos
do equipamento.

2 Remova a tampa do slot duplex existente na parte traseira
da impressora. Se vocé instalou uma unidade duplex opcional,
remova-a da impressora.

3 Segure a tampa da placa de controle e deslize-a na sua diregdo
para abri-la.

tampa da placa
de controle

4 Abra totalmente as lingletas localizadas nas laterais do slot DIMM.

5 Remova o pente de memodria DIMM do pacote antiestatico.
Localize os entalhes na borda inferior do pente de meméria DIMM.

?
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6 Segurando a memdéria DIMM pelas laterais, alinhe os entalhes 8 Substitua a tampa da placa de controle.
da memoria DIMM com as ranhuras do slot DIMM.

ranhura

entalhe

9 Reinstale a tampa do slot duplex ou a unidade duplex opcional.
7 Empurre a memoria na dire¢ao do slot DIMM até que ela se
encaixe na posig&o correta. Verifique se as lingiietas coincidem 10 Reconecte os cabos de alimentagédo e da impressora e ligue-a.
com as ranhuras localizadas nas laterais do DIMM.

Configurando a meméria nas propriedades
de PostScript da impressora

Ap0s instalar a memoéria DIMM, vocé devera seleciona-la nas
propriedades do driver de impress&o PostScript para poder utiliza-la.

1 \Verifique se o driver de impressao PostScript esta instalado
no computador. Para instalar o driver de impressao PostScript,
€ necessario selecionar Personalizada e marcar o driver
de impresséao PostScript. Consulte a Se¢ao de software.

2 Clique no menu Iniciar do Windows.

3 No Windows 2000, selecione Configuragdes e, em seguida,
Impressoras.

alavanca

No Windows XP/2003, selecione Impressoras e aparelhos de fax.
No Windows Vista, selecione Painel de controle >
Hardware e Sons > Impressoras.

4 Selecione a impressora Xerox Phaser 3600 PS.

5 Clique com o botdo direito do mouse no icone da impressora
e selecione Propriedades.

6 No Windows 2000/XP/Vista/2003, selecione a guia Configuragoes
do dispositivo.

7 Selecione a quantidade de memodria instalada em Meméria
Instalada na secdo Opgodes de instalagao.

8 Clique em OK.
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Removendo a memoéria DIMM

1 Siga as etapas 1 e 3 descritas na pagina 10.1 para acessar a placa
de controle.

2 Afaste do pente de memoria as lingletas localizadas nas
extremidades do slot DIMM. Remova a memoria.

3 Coloque o pente de memoéria DIMM na embalagem original
ou embrulhe-o em uma folha fina de metal, como papel aluminio,
€ armazene-0 em uma caixa.

4 Prossiga a partir da etapa 8 na pagina 10.2.
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1 1 Especificacoes

Este capitulo inclui:

e Especificagoes da impressora

Especificacoes da impressora

Item

Especificacoes e descricdao

Velocidade
de impress&o?

Até 38 ppm (A4); até 40 ppm (Carta)
Frente e verso: até 26 ipm (A4); até 27 ipm
(Carta)

Resolucao

Saida efetiva de até 1.200 x 1.200 ppp

Tempo de
aquecimento

Inferior a 45 segundos

Tempo para Modo de espera: 9 segundos

a primeira Modo inativo: 40 segundos

impressao

Alimentagao 110-127 VCA ou 220-240 VCA

elétrica Consulte a etiqueta no equipamento para
saber qual é a tensao, a freqliiéncia (hertz)
e o tipo de corrente corretos para
0 equipamento.

Consumo Consumo médio: 700 W

de energia Modo de economia de energia: inferior a 13 W

Nivel de ruidoP

Modo de espera: inferior a 35 dBA
Modo de impressao: inferior a 56 dBA

Vida util
do cartucho
de impress&o®

» Cartucho de impresséo inicial:
aprox. 7.000 paginas
» Padréo: aprox. 7.000 paginas
» Alto rendimento: aprox. 14.000 paginas

Ciclo de trabalho

Mensal: até 200.000 paginas

Gramatura Phaser 3600/B, Bruto: 23,5 Kg
Phaser 3600/N Liquido: 19,7 Kg
Phaser 3600/DN | Bruto: 25,4 Kg
Liquido: 21,0 Kg
Peso da Papel: 2,71 Kg, plastico: 0,79 Kg
embalagem
Dimensoes Phaser 3600/B, 396 x 476 x 375 mm
externas Phaser 3600/N
(LxPxA)
Phaser 3600/DN | 396 x 509 x 375 mm

Item

Especificacoes e descricdao

Ambiente
de operagao

Temperatura: entre 10 e 30 °C
Umidade: entre 20 e 80% de umidade relativa

Linguagem
de impresséo

PCL 6d, PostScript 3, IBM ProPrinter, EPSON

Memoria

64 MB de Phaser 3600/B
128 MB de Phaser 3600/N, Phaser 3600/DN

64 MB, 128 MB ou 256 MB de memoria
opcional disponivel

Fontes

1 de bitmap, 45 dimensionaveis, 136 fontes
PostScript 3

Interface

« Paralela bidirecional padrao IEEE 1284
- Modos com suporte: compativel, Nibble,
Byte, ECP
* Interface USB padrao
- Compativel com USB 2.0
- 1 porta de 480 Mbps
* Interface de rede (Phaser 3600/N,
Phaser 3600/DN somente)
- 10/100 Base TX

Compatibilidade
com sistemas
operacionais®

* Windows 2000/XP/Vista/2003

* Varias distribuicdes do sistema operacional
Linux

* Mac OS 10.2-10.5

Opcoes

» Bandeja para 500 folhas
» Unidade duplex para Phaser 3600/B
ou Phaser 3600/N

a. A velocidade de impresséao ¢ afetada pelo sistema operacional utilizado,
pelo desempenho do computador, pelo aplicativo de software, pelo método
de conexao, pelo tipo e tamanho do material e pela complexidade do trabalho.
b. Nivel de pressao sonora, ISO 7779.
¢. Rendimento médio do cartucho declarado, de acordo com o ISO/IEC 19752.
O numero de paginas pode ser afetado pelo ambiente operacional, intervalo
de impresséo, tipo e tamanho de material.
d. Compativel com PCL 6 verséo 2.1.
e. Visite www.xerox.com/office/support para fazer download da versao

de software mais recente.

11.1

<Especificagdes>
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Instalando o software da
impressora no Windows

Este capitulo inclui:
e Instalando o software da impressora
e Reinstalando o software da impressora

e Removendo o software da impressora

Instalando o software da
impressora

Vocé pode instalar o software da impressora para imprimir
localmente ou em rede. Para instalar o software da impressora no
computador, execute o procedimento de instalacdo adequado a
impressora que esta sendo utilizada.

Um driver de impressdo é um software que permite que o
computador se comunique com a impressora. O procedimento
de instalacdo dos drivers pode variar de acordo com o sistema
operacional utilizado.

Todos os aplicativos do computador devem ser fechados antes
da instalagao ser iniciada.

Instalando o software para impressao local

Uma impressora local esta conectada diretamente ao
computador através do cabo de impressora fornecido com seu
equipamento, como um cabo USB ou paralelo. Se a sua
impressora estiver conectada a uma rede, pule esta etapa e va
para “Instalando o software para impressdao em rede” na
pagina 7.

O software da impressora pode ser instalado pelo método tipico
ou personalizado.

OBSERVACAO: se a janela do “Assistente para adicionar novo
hardware” for exibida durante o procedimento de instalacao,
cliqgue em | no canto superior direito da janela ou em
Cancelar para fecha-la.

Instalacao tipica

Essa é a opcdo recomendada para a maioria dos usuarios.
Todos os componentes necessarios ao funcionamento da
impressora serdo instalados.

1 Certifique-se de que a impressora esteja conectada ao
computador e ligada.

2 Insira o CD-ROM fornecido na unidade.

O CD-ROM devera ser iniciado automaticamente e uma
janela de instalagdo sera exibida.

Se a janela ndo foi exibida, clique em Iniciar e, em
seguida, em Executar. Digite X:\Setup.exe, substituindo
“X"” pela letra que representa a sua unidade, e clique

em OK.

No Windows Vista, clique em Iniciar —» Todos os
Programas — Acessérios — Executar e digite
X:\Setup.exe.

Se a janela Reproducao Automatica aparecer no
Windows Vista, clique em Executar Setup.exe no campo
Instalar ou executar programa, e clique em Continuar
na janela Controle de Conta de Usuario.

#2 Xerox Phaser 3600 El

XEROX. ] B

Instalar o Software

Instalar o Acrobat Reader (opcional)

Instalar o Utilitario SetlP (opcional)

Altere o ldioma

Saia do Programa

3 Clique em Instalar o Software.

4 Selecione Instalacdo tipica para uma impressora
local. Clique em Avangar.

£ Xerox Phaser 3600 g‘

Selegdo do tipo de instalag8io X E ROX

Selecione o tipo desejado & clique no bat3o [Avangar].

s 'Inslalacéo tipica para’ - -
o s impressora ozl | Instalagdo de componentes padrio de um dizpositive dirstamente:

conectado a0 computador do wsudrio.

InstalagSo tpica para
" uma impressora de Instalagdo do software de um dizpositivo na rede
1ede

~ InstalagBo

T Yocé pode selecionar a3 opgles de instalagdo. Esta opcdo &

recomendada para usudrios profissionais

olar | Avangars Cancelar
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OBSERVACAO: se a impressora ainda nao estiver conectada
ao computador, a janela a seguir sera exibida.

= Xerox Phaser 3600 El

Conectar dispositivo
0 programa de instalagSo néio encontiou dispasitivas conectadas. Verlfique a E R R

conesdo entre o computador e a impressora,

Se voce desejar instalar Xerox Phaser 3600 conetamente, conecte
*erox Phaser 3600 antes da instalagdo. Vocé pode conectar o
digpositivo usando o cabo da impressora como mostra a figura e, em
sequids, ligando %eros Phaser 3600

Clique em [4vangar:]

Consulte 0 seguinte método de conex3o.

1. Conecte o dispositive ao computador
2. Ligue o dispositivo.

3. Feche o "Assistente para adicionar nowo hardware" caso ele
seja exibido

4. Clique em [Avangar]

<Moltar | ; Avancars | Cancelar |

e ApOs conectar a impressora, clique em Avancgar.

e Se vocé ndo desejar conecta-la neste momento, cliqgue em
Avangar e em Nao na tela seguinte. A instalacdo sera
iniciada, mas a pagina de teste ndo sera impressa no final do
processo.

e A janela de instalacao exibida neste Manual do
Usuario pode variar de acordo com a impressora e a
interface utilizadas.

5 Na janela exibida apds o término da instalagdo, selecione se
uma pagina de teste sera impressa. Se desejar imprimi-la,
marque a caixa de selecao e clique em Avangar.

Caso contrario, clique somente em Avangar e va para a
etapa 7.

6 Se a pagina de teste for impressa corretamente, clique
em Sim.

Caso contrario, clique em Ndo para imprimi-la novamente.

7 Clique em Concluir.

OBSERVACGAO: se o driver de impressao nao funcionar
corretamente apds a instalagdo, reinstale-o. Consulte
“Reinstalando o software da impressora” na pagina 10.

Instalacao personalizada

Vocé pode escolher componentes individuais para instalacao.

1 Certifique-se de que a impressora esteja conectada ao
computador e ligada.

2 Insira o CD-ROM fornecido na unidade.

O CD-ROM devera ser iniciado automaticamente e uma janela
de instalagdo serd exibida.

Se a janela ndo foi exibida, clique em Iniciar e, em seguida,
em Executar. Digite X:\Setup.exe, substituindo “X" pela
letra que representa a sua unidade, e clique em OK.

No Windows Vista, clique em Iniciar — Todos os
Programas — Acessorios — Executar e digite
X:\Setup.exe.

Se a janela Reprodugdo Automatica aparecer no
Windows Vista, clique em Executar Setup.exe no campo
Instalar ou executar programa, e clique em Continuar
na janela Controle de Conta de Usuario.

XEROX. @) ¢ J 5

Instalar o Software

Instalar o Acrobat Reader (opcional)

Instalar o Utilitario SetlP (opcional)

Altere o ldiama

Saia do Programa

3 Clique em Instalar o Software

4 Selecione Instalacdo personalizada. Clique em
Avangar.

#2 Xerox Phaser, 3600 X

Selegdo do tipo de instalagio XE ROX

Selecione o tipo desejada e clique no botio [Avangar]

o~ Instalago tipica para

e Ares sy e Instalagio de componentes padifia de um dispasitivo diretamente

conectado ao computadar do usuario

Instalago tipica para
" umaimpressora de Instalagio da software de um dispasitiva na rede
rede

o L”;fo“;?aﬁ:a " Yocé pode selecionar as opgiies de instalagdn. Esta opgdo &

recomendada para usudrios profissionais.

Valtar ‘ Awangar: | Cancelar
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5 Selecione sua impressora e clique em Avangar.

#2 Xerox Phaser, 3600 El
Selegdo da porta da impressora XE ROX
Selecione a parta que serd usada por sua impressora. s
* Porta local ou TCP/AP
" Impressora compartihada [UKC)

" Adicionar porta TCPAP

Selecione uma impressora na lista abaiko. Se a sua impressora ndo estiver listada, clique em
[Atuslizar] para atualizar a lista.

Mome de IP/Porta

Mome da impressora
aser 3600 Porta local

OBSERVACAD: Se um firewall tiver sido afivado neste PC, isto podera estar impedinda Atualizar
que o instalador detecte & impressora, Desative temporariamente o firewall neste PC antes
de continuar 3 instalacEo

altar Avangars | Cancelar ‘

OBSERVAGAO: se a impressora ainda ndo estiver conectada
ao computador, a janela a seguir sera exibida.

erox Phaser, 3600 &‘

Conectar dispositivo
0 programa de instalagio nio encontiou dispasitivas conectadas. Verifique a .

conexdo entre o computador e 3 impressora,

Se voce desejar instalar Xerox Phaser 3600 coretamente. conecte
*erox Phaser 3600 antes da instalagio. Yocé pode conectar o
dispositivo uzando o cabo da impressara como mostra a figura e, em
sequida, liganda ¥ero: Phaser 3500

Clique em [Avangar>]

Consulte 0 seguinte método de conex3o.

1. Conecte o dispasitivo a0 computador
2. Ligue o dispositive,

3. Feche o "Assistente para adicionar nava hardware' caso ele
seja exibido

4. Clique em [vangar]

<Molar | ; Avancan | Cancelar |

e ApOs conectar a impressora, clique em Avancgar.

¢ Se vocé ndo desejar conecta-la neste momento, clique em
Avancar e em Nao na tela seguinte. A instalacdo sera iniciada,
mas a pagina de teste ndo serd impressa no final do processo.

e A janela de instalagdo exibida neste Manual do Usuario
pode variar de acordo com a impressora e a interface
utilizadas.

6

6 Selecione os componentes que serdo instalados e clique
em Avancgar.

#2 Xerox Phaser 3600 &‘

Selecione os componentes que vocé deseja instalar. XE ROX
s

Selagio de componentes

2] Selecione os componentes que vooé dessia instalar
[ADriver de imprassora ek Phaser 3600 P35

[A Moritor de status

[ Utiitério de Configuwasiies da Impressora

< |

|

Alerar pasta de desting
Instalar Merox Phaser 3600 em:
C:\Program Files\<ems=erox Phaser 3600
Aokar | JEm— Eedi |

OBSERVAGCAO: a pasta de instalagdo pode ser alterada
clicando no botdo Procurar.

7 Na janela exibida apds o término da instalacdo, selecione se
uma pagina de teste serad impressa. Se desejar imprimi-la,
marque a caixa de selecdo e cliqgue em Avangar.

Caso contrario, clique somente em Avangar e va para a
etapa 9.

8 Se a pagina de teste for impressa corretamente, clique
em Sim.

Caso contrario, clique em N&ao para imprimi-la novamente.
9 Clique em Concluir.

Instalando o software da impressora no Windows



Instalando o software para impressao
em rede

Ao conectar sua impressora a uma rede, vocé devera configurar
primeiro suas opgoes de TCP/IP. Apds determinar e verificar as
configuragGes de TCP/IP, vocé estara pronto para instalar o
software em todos os computadores da rede.

O software da impressora pode ser instalado pelo método tipico
ou personalizado.

Instalacao tipica
Essa é a opcdo recomendada para a maioria dos usuarios.

Todos os componentes necessarios ao funcionamento da
impressora serdo instalados.

1 Certifique-se de que a impressora esteja conectada a rede e
ligada. Para obter detalhes sobre a conexao da impressora a
rede, consulte o Manual do Usuario fornecido com o
equipamento.

2 Insira o CD-ROM fornecido na unidade.

O CD-ROM devera ser iniciado automaticamente e uma janela
de instalagdo sera exibida.

Se a janela ndo foi exibida, clique em Iniciar e, em seguida,
em Executar. Digite X:\Setup.exe, substituindo “X" pela
letra que representa a sua unidade, e clique em OK.

No Windows Vista, clique em Iniciar —» Todos os
Programas — Acessorios — Executar e digite
X:\Setup.exe.

Se a janela Reprodugao Automatica aparecer no
Windows Vista, clique em Executar Setup.exe no campo
Instalar ou executar programa, e clique em Continuar
na janela Controle de Conta de Usuario.

£2 Xerox Phaser 3600 g|

XEROX. ] =

Instalar o Software

Instalar o Acrobat Reader (opcional)

Instalar o Utilitario SetlP (opcional)

Altere o ldioma

Saia do Programa

3 Clique em Instalar o Software.

7

4 Selecione Instalagdo tipica para uma impressora de
rede. Clique em Avancgar.

#3 Xerox Phaser 3600 El

XEROX

Selecdo do tipo de instalac@o

Selecione o tjpo dessjado & clique no botSo [Avangar]

~ Instalagdio tipica para

i monessora loeal Instalag&n de componentes padra ds um dispasitiva distaments

caonectado ao computador do usudro.

nstalagio tipica para
¥ Uumaimpressorade | Instalagio do software de um dispositivo na rede
rede g

~ Instalaggo

persontlizads Vocé pode selecionar as opgies de instalagdo. Esta opgdo €

recomendada para usurios prafissionais.

<Maoltar ‘ Avangary Cancelar ‘

5 Alista de impressoras disponiveis na rede sera exibida.
Selecione a impressora que deseja instalar na lista e clique
em Avancgar.

#1 ¥erox Phaser 3600 gl

XEROX

Selegdo da porta da impressora

Selecione a porta que serd usada por sua impressora,

& Porta TCPAP
" Impressora compartihada [UNC)
° Adicionar porta TCPAP

Selecione uma impressora na lista abaixo. Se a sua impressora ndo estiver listada, clique em
[&tualizar] para atualizar a lista.

HNome da impressora | Mome de IP/Forta

0 XRx0000Ma07103 10.88.194.236
) ®AX0000M90601 10.88.194.22
) ¥Rx0000M0adbcaa 10.88.194.134

Atualizar
<Waltar | Cancelar |

¢ Se a sua impressora nao for exibida na lista, clique em
Atualizar para atualizar a lista ou selecione Adicionar
porta TCP/IP para adicionar sua impressora a rede.
Para adicionar a impressora a rede, digite o nome da
porta e o enderego IP da impressora.

¢ Para localizar uma impressora de rede compartilhada
(caminho UNC), selecione Impressora compartilhada
(UNC) e digite 0 nome compartilhado manualmente.
Vocé também pode procurar a impressora ao clicar no
botdo Procurar.

OBSERVAGAO: Se ndo conseguir encontrar o equipamento na
rede, desligue o firewall e clique em Atualizar.

No sistema operacional Windows, clique em Iniciar — Painel
de Controle, inicie o Firewall do Windows e desmarque esta
opgao. Para outros sistemas operacionais, consulte seu
manual online.

6 Na janela exibida apds o término da instalacdo, selecione se
uma pagina de teste serad impressa. Se desejar imprimi-la,
marque a caixa de selegdo e clique em Avangar.

Caso contrario, clique somente em Avangar e va para a
etapa 8.

Instalando o software da impressora no Windows



7 Se a pagina de teste for impressa corretamente, clique
em Sim.

Caso contrario, clique em Nao para imprimi-la novamente.

8 Clique em Concluir.

OBSERVACAO: se o driver de impressao nao funcionar
corretamente apds a instalagdo, reinstale-o. Consulte
“Reinstalando o software da impressora” na pagina 10.

Instalacao personalizada

Vocé pode escolher os componentes individuais que serdo
instalados e definir um enderego IP especifico.

1 Certifique-se de que a impressora esteja conectada a rede
e ligada. Para obter detalhes sobre a conexdo da
impressora a rede, consulte o Manual do Usuario fornecido
com o equipamento.

2 Insira o CD-ROM fornecido na unidade.

O CD-ROM devera ser iniciado automaticamente e uma
janela de instalagdo sera exibida.

Se a janela ndo foi exibida, clique em Iniciar e, em
seguida, em Executar. Digite X:\Setup.exe, substituindo
“X” pela letra que representa a sua unidade, e clique

em OK

No Windows Vista, clique em Iniciar — Todos os
Programas — Acessorios — Executar e digite
X:\Setup.exe.

Se a janela Reprodugdo Automatica aparecer no
Windows Vista, clique em Executar Setup.exe no campo
Instalar ou executar programa, e clique em Continuar
na janela Controle de Conta de Usuario..

#2 Xerox Phaser, 3600

XEROX Jj 8

E3)

Instalar o Software

Instalar o Acrobat Reader (opcional)

Instalar o Utilitario SetiP (opcional)

Altere o ldioma

Saia do Programa

3 Clique em Instalar o Software.

8

4 Selecione Instalacdo personalizada. Clique em
Avancgar.

#2 Xerox Phaser, 3600 ﬁ‘

XEROX

Selecdo do tipo de instalagéo

Selecione o lipo desejado e clique no botdo [Avangar]

~ Instalago tipica para

e impressora lacal Instalag&o de componentes padido de um dispositiva dietamente

conectado a0 computador do usudrio.

Instalag 3o tpica para
" umaimpressora de Instalagio do software de um dispositive na rede
Tede

g ::;lsanl:caﬁzoada: oo pode selecionar as opgfies de instalagdo. Esta opodo &

recomendada para usuérios profissionais.

oltar | Jr— ek |

5 Alista de impressoras disponiveis na rede sera exibida.
Selecione a impressora que deseja instalar na lista e clique
em Avancgar.

#2 Xerox Phaser, 3600 E‘

XEROX.

Selegéo da porta da impressora

Selecione 3 porta que serd usada por sus impressora,

(' Porta local ou TCPAP
" Impressora compartilhada (UNC)
(™ Adicionar porta TCP/IP

Selecione uma impressora na lista abaixo. Se a sua impressora ndo estiver istada, clique em
[Atualizar] para stualizar a lista,

MNome de IP/Paita

Nome da impressora
00

DBSERYAGAQ: Se um firewall tiver sido ativada neste PT, isto paderd estar impedindo Abualizar
que o instalador detecte a impressora, Desative temporariamente o firewall neste PC antes
de conlinuar a instalagao,

olar Ayangars ‘ Cancelar |

¢ Se a sua impressora nao for exibida na lista, clique em
Atualizar phara atualizar a lista ou selecione Adicionar
porta TCP/IP para adicionar sua impressora a rede.
Para adicionar a impressora a rede, digite o nome da
porta e o enderecgo IP da impressora.

¢ Para localizar uma impressora de rede compartilhada
(caminho UNC), selecione Shared Printer [UNC] e
digite o nome compartilhado manualmente. Vocé também
pode procurar a impressora ao clicar no botdo Procurar.

OBSERVAGAO:Se ndo conseguir encontrar o equipamento na
rede, desligue o firewall e clique em Atualizar.

No sistema operacional Windows, clique em Iniciar — Painel
de Controle, inicie o Firewall do Windows e desmarque esta
opgao. Para outros sistemas operacionais, consulte seu
manual online.

Instalando o software da impressora no Windows



D1cA: para definir um endereco IP especifico em uma

impressora de rede especifica, clique no botdo Configuragao

do endereco IP. A janela de definicdo de endereco IP serd
exibida. Faga o seguinte:

41 Xeroz Phaser. 3600 E\
Configuragéo do endereco IP X E ROX
Yoo pode definil ou alterar o endereco IP da impressora de rede s

Mome da impressora ‘ Endereca IP | Enderegao MALC |

) KRE0000f0207F03 1088194236 0000f0a07f09

POk <R 0000/ 0230601 0, 22
¢ ¥AX0000/adbas 1088194134 0000f0adbcas
Informacties Atuslizar
Enderego MAC da impressora T —
Enderega IP: 0. 88 . 194, 22
Canfigurar |
Méascara de sub-rede: | 2EE ZEE J5E . 0
Gateway padiio [0 .88 194 1

<Maltar ‘ Cancelar ‘

a. Selecione uma impressora a ser definida com um endereco

IP especifico na lista.

b. Configure um endereco IP, uma mascara de sub-rede e um

gateway para a impressora manualmente e clique em
Configure para definir o endereco especifico para a
impressora de rede.

c. Cligue em Avancgar.

6 Selecione 0s componentes que serdo instalados e clique
em Avancgar.

42 Xerox Phaser 3600 El

Selecione os componentes que voceé deseja instalar. XE ROX

Selecio de componentes
] Selecione os componentes que vocé desefa instalar.
[iA Driver de impressora #erox Phaser 3600 PS
A Monitor de status
[A Utilitario de Configuragfes da Impressora

< >

A e A e
Instalar Xercs: Phaser 3600 e
@ C:AProgrem Files!eroxeras Phaser 3500
olar | Avangars Cancelar |

7 A janela a seguir sera exibida apés a selecdo dos
componentes. Vocé também pode alterar o nome da
impressora, compartilha-la na rede, defini-la como a
impressora padrao e alterar o nome da porta de todas as
impressoras. Clique em Avancgar.

42 Xerox Phaser 3600

Configurag@o da impressora XE ROX
.

Altera as configuiagbes da impressora a ser instalada,

Nome daimpressora | Forla | Impressora padida|_Home do compartiham... |
2 Herox Phaser 3600 FCL 6 - 3 ™ ZE00_PCL
2 Herox Phaser 3600 PS - ol [~ ZE00_FS

Yocé pode alterar o nome da impressora selecionando o nome e digitando o nova nome no
campo de nome da impressora. Se dessjar gue outros usudrios da rede acessem essa impressora,
clique na caixa de selegio no campo Mome do compartihamento e digite um nom

I~ Corfigurago desta impressora em um servidor

wotar | évengar | Cancelar |

Para instalar este software em um servidor, marque a
caixa de selecdo Configuracao desta impressora em
um servidor.

8 Na janela exibida apés o término da instalacdo, selecione se
uma pagina de teste serd impressa. Se desejar imprimi-la,
marque a caixa de selegdo e clique em Avangar.

Caso contrario, cligue somente em Avangar e va para a
etapa 10.

9 Se a pagina de teste for impressa corretamente, clique
em Sim.

Caso contrario, clique em N&@o para imprimi-la novamente.
10 Clique em Concluir.

OBSERVACAO: se o driver de impressao nao funcionar
corretamente apods a instalagdo, reinstale-o. Consulte
“Reinstalando o software da impressora” na pagina 10.

Instalando o software da impressora no Windows



Reinstalando o software da impressora

E possivel reinstalar o software se a instalacdo falhar.

N =

W

Inicie o Windows.

No menu Iniciar, selecione Programas ou Todos os
programas — nome do driver de impressao —
Manutengao.

Selecione Repair e clique em Avangar.

A lista de impressoras disponiveis na rede sera exibida.
Selecione a impressora que deseja instalar na lista e clique
em Avangar.

#1 Xerox Phaser 3600 E‘

XEROX.

Selegéio da porta da impressora
Selecione a porta que 1 usada por sua impressora.
(+ Parta TCPAP

" Impressora compartilhada [UNC)
" Adicionar parta TCPAP

Selecione uma impressora na lista abaixo. Se a sua impressora ndo estiver istada, clique em
[Atualizar] para atuslizar a lista

MNome da impressora MNome de IP/Parta
¢ <AX0000/0a07103
¢ <AX0000f0a90601

¢ HRX0000f0adbcas

1088194236
108818422
1088184134

Atualizar

Cancelar |

olar |

¢ Se a sua impressora nao for exibida na lista, clique em
Atualizar para atualizar a lista ou selecione Adicionar
porta TCP/IP para adicionar a sua impressora a rede.
Para adicionar a impressora a rede, digite o nome da
porta e o endereco IP da impressora.

¢ Para localizar uma impressora de rede compartilhada
(caminho UNC), selecione Impressora compartilhada
(UNC) e digite 0 nome compartilhado manualmente.
Vocé também pode procurar a impressora ao clicar no
botdo Procurar.

Uma lista de componentes sera exibida, permitindo que
vocé os reinstale individualmente.

10

OBSERVAGCAO: se a impressora ainda ndo estiver conectada
ao computador, a janela a seguir sera exibida.

£2 Xerox Phaser 3600 E|

XEROX.

Se vocé desejar instalar perax Phaser 3600 conetamente, conecte
Herox Phaser 3600 antes da instalagdo. Yoo pode conectar o
dispositivo uzando o cabo da impressora coma mostra a figura e, em

Conectar dispositivo
0 programa de instalag3o ndo encontrou dispositivos conectados. Verifique a
conexdo entie o comptador & a impressara.

sequida, ligand erox Phaser 3600
Clique em [avangar ]

Consulte o seguinte métoda de conex3o.

1. Conecte o dispositiva ao computador
2 Ligue o dispositive.

3. Feche o "Assistente para adicionar novao hardware'' caso ele
seja exibido

4 Clique em [wangar]

<Waltar ‘ I hwancars

Cancelar ‘

e ApoOs conectar a impressora, clique em Avancar.
* Se vocé ndo desejar conecta-la neste momento, clique em Avangar

e em Nao na tela seguinte. A instalagdo sera iniciada, mas a pagina
de teste ndo serd impressa no final do processo.

o A janela de reinstalagao exibida neste Manual do Usuario
pode variar de acordo com a impressora e a interface

utilizadas.

5

6

Selecione os componentes que deseja reinstalar e clique em
Avancgar.

Se vocé instalou o software de impressdo local e selecionar
o nome do driver de impressao, uma janela solicitando a
impressdo de uma pagina de teste sera exibida. Faca o
seguinte:

a. Para imprimir uma pagina de teste, marque a caixa de selecdo
e cligue em Avangar.

b. Se a pagina de teste for impressa corretamente, clique em
Sim.
Caso contrario, clique em Ndo para imprimi-la novamente.
Quando a reinstalagdo for concluida, clique em Concluir.

Removendo o software da impressora

6

Inicie o Windows.

No menu Iniciar, selecione Programas ou Todos os
programas — nome do driver de impressao —
Manutencao.

Selecione Remover e clique em Avangar.

Uma lista de componentes sera exibida, permitindo que
vocé remova qualquer um dos itens.

Selecione os componentes que deseja remover €, em
seguida, clique em Avangar.

Quando a confirmacdo da selecao for solicitada, clique
em Sim.

O driver selecionado e todos os seus componentes serao
removidos do computador.

Apos a remogdo do software, clique em Concluir.

Instalando o software da impressora no Windows



2 Usando o SetIP

(somente Phaser 3600/N,
Phaser 3600/ND)

e Instalacao SetIP
e Usando o SetIP

Instalacao SetIP

1 Certifique-se de que a impressora esteja conectada ao
computador e ligada.

2 Insira o CD-ROM fornecido na unidade.
O CD-ROM deverd ser iniciado automaticamente e uma
janela de instalagdo sera exibida.

Se a janela ndo foi exibida, clique em Iniciar e, em seguida,
em Executar. Digite X:\Setup.exe, substituindo X" pela
letra que representa a sua unidade, e clique em OK.

#1 Yerox Phaser 3600

XEROX. W & /& B

Instalar o Software

Instalar o Acrobat Reader (opcional)

Instalar o Utilitario SetlP (opcional)

Altere o Idioma

Saia do Programa

3 Clique em Instalar o Utilitario SetIP(opcional).
4 Clique em Avancar.

Instalagdo do SetlP @

Bem-vindo ao InstallS hield Wizard do SetlP

0 InstallShield ‘izard ird instalar o SetP em seu
computador. Para continuar clique em Avangar,

{“hvancar > | Cancelar |

11

5 Clique em Avangar.

Instalagao do SetlP

Escolha o local de destino

=
Selecione & pasta onde oz arquivas serdo instalados. <~
=

0 SetlP serd instalado na pasta a seguir

Para instalar nessa pasta. clique em é&vangar. Para instalar em uma pasta diterente, clique
em Procurar & selecione outra pasta

Pasta de destino

C:A\Program Filess?erox’=erox Phaser 3600485 etlP Procurar...

<Voltar  |{"AVaRCET S Cancelar |

6 Clique em Concluir.

Usando o SetIP

1 No menu Iniciar do Windows, selecione Programas
ou Todos os programas - nome do driver de
impressdo > SetIP > SetIP.

O programa detectara e exibira automaticamente os
servidores de impressao novos e configurados na rede.

gy sETIP X

Home da impressora ega Mac
HRAO000/a40202 FOA40202
SECO000a3f32 0D00F0A3FF32 10.88.188.105 255.255.255.0 10.88.188.1
SECO000a02d81 0D00F0AD2D81 10.88.188.117 255.255.255.0 10.88.188.1

sar Aluta

2 Selecione o nome da impressora e clique em £ .
Se vocé ndo encontrar o nome da impressora, clique
em £ para atualizar a lista.

OBSERVAGAO:

¢ Para confirmar o enderego MAC, consulte a PAGINA DE
TESTE DE UMA PLACA DE IMPRESSORA DE REDE. A PAGINA
DE TESTE DE UMA PLACA DE IMPRESSORA DE REDE sera
impressa ap0os a Pagina de configuracdo.

¢ Se a lista atualizada ndo mostrar sua impressora, clique em

ﬂ e insira o endereco IP da placa da impressora de rede,

a mascara de sub-rede, o gateway padrdo e depois clique
em Aplicar.

3 Cliqgue em OK para confirmar as configuracdes.
4 Clique em Sair para fechar o programa SetIP.

Usando o SetIP (somente Phaser 3600/N, Phaser 3600/ND)



Impressao basica

Este capitulo explica as opgoes e os trabalhos de impressao
mais comuns no Windows.
Este capitulo inclui:
e Imprimindo documentos
e Imprimindo em arquivos (PRN)
e Configuragoes da impressora
- Guia Layout
- Guia Papel
- Guia Graficos
- Guia Outros recursos
- Guia Solucao de problemas
- Guia Impressora
- Utilizando uma configuracdo favorita

- Utilizando a Ajuda

Imprimindo documentos

OBSERVACOES:

¢ Ajanela Propriedades do driver de impressao exibida neste
Manual do Usuario pode variar de acordo com a impressora
utilizada. No entanto, os componentes existentes nessa
janela sao semelhantes.

e Verifique se os sistemas operacionais sdo compativeis
com a impressora. Consulte a secao Compatibilidade
com sistemas operacionais em Especificacoes da
impressora no Manual do Usudrio do equipamento.

¢ Se for necessario identificar o nome exato da impressora,
0 CD-ROM fornecido podera ser consultado.

O procedimento a seguir descreve as etapas genéricas
necessarias para imprimir a partir de varios aplicativos do
Windows. As etapas especificas para imprimir documentos
podem variar de acordo com o aplicativo utilizado. Consulte o
Manual do Usuario do software para obter detalhes sobre o
procedimento de impressao exato.

Impressdo basica
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Abra o documento que deseja imprimir.

Selecione Imprimir no menu Arquivo. A janela Imprimir
sera exibida. Essa janela podera ser ligeiramente
diferente, dependendo do aplicativo utilizado.

As configuragGes basicas de impressdo sdo selecionadas
na janela Imprimir. Elas incluem o nimero de cépias e o
intervalo de impressao.

& Imprimir

Geidl |

Selecionar impressora

s,‘gSamsung ML-5x00 Series PS 7
::"g Samsung SCx-6x45 Series PCL & ~;‘¢ Rere:

2 WebiWorks Rastarizer Verifique se a impressora

CL 6

0 Pl
wser 3600 PS

. g

g esta selecionada.

Status: Fronta [ Imprimir em arquive  |Preferéncias]

Local:

e Laocalizar impressara...

Intervalo de paginas

@ Tudo Nimero de cépias:

Selegdn Pagina atual

O Péginas 165535 AET Iﬁl
b e e 2 3

Digite um Grico nmero de péaing ou um

unico intervalo de paginas. Por exempla,
512

Imnprirnir Cancelar Aplicar

Selecione o driver de impressao na lista suspensa
Nome.

Para aproveitar os recursos da impressora fornecidos pelo
driver, clique em Propriedades ou em Preferences na
janela Imprimir do aplicativo. Para obter detalhes,
consulte “Configuracdes da impressora” na pagina 13.

Se a guia Setup, Impressora ou Options for exibida na
janela Imprimir, selecione-a. Na tela seguinte, clique em
Propriedades.

Cligue em OK para fechar a janela de propriedades da
impressora.

Para iniciar o trabalho de impressao, clique em OK ou em
Imprimir na janela Imprimir.



Imprimindo em arquivos (PRN)

Ocasionalmente, podera ser necessario salvar os dados de
impressao na forma de arquivos para utilizagcdo posterior.
Para criar um arquivo:

1 Marque a caixa Imprimir em arquivo na janela
Imprimir.

3 Imprimir

Geral |

Selecionar impressora

Qg Samsung ML-Gx00 Series PS
q‘g Samsung SCk-6x45 Series PCL &
i Wabhiorks Rasterizer

g Mero: Phaser 3600 PS5

< I >

Status: Pranta [ Imprirnir em arquive  J Preferéncias

Local: -

Comentario: Localizar impressara...

Intervalo de paginas

© Luda Mumero de cipiss: |1 e
Lop ¥

Selegdo Pagina atual

O Paginas: 1-65535

Digite um tnico numero de pagina ou um
Unico intervalo de paginas. Por exermplo,
512

. LI
oo [GHCH

Cancelar Aplicar

2 Selecione a pasta, atribua um nome ao arquivo e, em
seguida, clique em OK.

Impressdo basica
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Configuracoes da impressora

Vocé pode utilizar a janela de propriedades da impressora para
acessar todas as opgdes de impressdo necessarias a utilizagdo
do equipamento. Quando as propriedades da impressora forem
exibidas, vocé podera analisar e alterar as configuragdes
necessarias ao trabalho de impressao.

A janela de propriedades da sua impressora pode ser um pouco
diferente, dependendo do sistema operacional. Este Manual do
Usuario do Software mostra a janela Propriedades do
Windows XP.

A janela Propriedades do driver de impressao exibida neste
Manual do Usuario pode variar de acordo com a impressora
utilizada.

Quando a pasta Impressoras e aparelhos de fax é utilizada para
acessar as propriedades da impressora, guias adicionais do
Windows podem ser exibidas (consulte o Guia do Usuario do
Windows) e a guia Impressora (consulte “Guia Impressora” na
pagina 17).

OBSERVACOES:

¢ A maioria dos aplicativos do Windows substitui as
configuragdes especificadas no driver de impressao. Altere
primeiro todas as configuracdes de impressdo disponiveis no
software. Depois, altere as demais configuragdes utilizando
o driver de impressao.

¢ As configuragGes alteradas permanecerdo validas somente
enquanto o programa atual estiver sendo utilizado. Para
que as alteracdes sejam permanentes, elas devem ser
implementadas na pasta Impressoras.

¢ O procedimento descrito a seguir destina-se ao Windows XP.
Para outros sistemas operacionais Windows, consulte o Guia
do Usuario do Windows correspondente ou a Ajuda on-line.

1. Clique no botdo Iniciar do Windows.

2. Selecione Impressoras e aparelhos de fax.

3. Selecione o icone do driver de impressdo.

4, Clique com o botdo direito do mouse no icone do driver
de impressao e selecione Preferéncias de impressao.

5. Altere as configuragdes em cada guia e clique em OK.




Guia Layout

A guia Layout contém opgbes de ajuste da aparéncia do
documento na pagina impressa. As opcoes Opgoes de layout
incluem Varias paginas por lado e Impressdo de posteres.
Consulte “Imprimindo documentos” na pagina 12 para obter
mais informacdes sobre como acessar as propriedades da
impressora.

& Xerox Phaser, 3600 PCL 6 Preferéncias de impressao

i Layout | Papel | Gréficos || Qukros recursos || Solugdo de problemas
Qrientag&o do papel
F L + Retrato
" Paisagem
a
™ Rodar 180 graus
OpgBes de layout
Tipo layout |Va’|ias paginas por lada ﬂ
Paginas por lado 1 -
A4
r 2105297 mm
& mm " pal
S Cépias: 1
o Rezolugdo: 600 ppp
o Favoritos
o =
Padrdo da impressora =
r g

Orientacao do papel

Orientacdo do papel permite selecionar a diregdo na qual as

informagbes serdo impressas na pagina.

e Retrato imprime no sentido da largura da pagina, em estilo
de carta.

¢ Paisagem imprime no sentido do comprimento da pagina,
em estilo de planilha.

e Girar permite que vocé gire a pagina de acordo com os
graus selecionados.

A Retrato A Paisagem

Opgcoes de layout

Opgcoes de layout permite selecionar opgdes de impressao

avangadas. Vocé pode escolher Varias paginas por lado e

Impressao de posteres.

¢ Para obter detalhes, consulte “Imprimindo varias paginas
em uma folha de papel (impresséo de N paginas)” na
pagina 19.

e Para obter detalhes, consulte “Imprimindo pdsteres” na
pagina 20.

¢ Para obter detalhes, consulte “Imprimindo folhetos” na
pagina 20.

Impressdo basica
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Impressao em frente e verso

Impressao em frente e verso permite imprimir nos dois

lados do papel. Se esta op¢cao nao for exibida, a sua

impressora nao possui este recurso.

¢ Para obter detalhes, consulte “Imprimindo nos dois lados do
papel” na pagina 21.

Guia Papel

Utilize as opgdes a seguir para definir as especificagdes basicas
de manuseio de papel quando acessar as propriedades da
impressora. Consulte “Imprimindo documentos” na pagina 12
para obter mais informagdes sobre como acessar as
propriedades da impressora.

Clique na guia Papel para acessar varias propriedades do
papel.

& Xerox Phaser 3600 PCL 6 Preferéncias de impressao

Latyaut ‘:Iﬁé.lﬁné.|““ Graficos || Outros recursos | Solugdo de problemas

Ceipias [1-299] [ =
Opgies de papel
T amanho A4 =
Personalizado

Origem Selegdo automéatica -
Tipo Padriio da impressora hd
PFrimeita pagina ’m

Ad
Impressdo em escala 210 % 297 mm

Tipo de impr. Menhurn -  mm " pol

Copias: 1

Resolugda: 600 ppp

Favoritos

Padido da impressora =

XEROX.

Copias
Coépias permite escolher o niUmero de cdpias que serdo
impressas. Vocé pode selecionar entre 1 e 999 cdpias.

Tamanho

Tamanho permite definir o tamanho do papel que foi colocado
na bandeja.

Se 0 tamanho necessario ndo constar na caixa Tamanho,
clique em Personalizado. Quando a janela Configuragao do
papel personalizado for exibida, defina o tamanho do papel
e clique em OK. A configuragdo sera mostrada na lista e
podera ser selecionada.



Origem

Certifique-se de que a opcao Origem esteja definida como a
bandeja de papel correspondente.

Utilize Alimentador manual ao imprimir em materiais
especiais como envelopes e transparéncias. E necessario
colocar uma folha por vez na bandeja manual ou na bandeja
multifuncional.

Se a origem de papel estiver definida como Selecao
automatica, a impressora selecionara automaticamente o
material de impressao na seguinte ordem: bandeja manual ou
bandeja multifuncional, bandeja n.

Tipo

Defina Tipo de acordo com o papel inserido na bandeja da
qual deseja imprimir. Isso proporciona a melhor qualidade de
impressdo. Caso contrario, a qualidade de impressao podera
ndo ser satisfatoria.

Grosso: papel grosso de 90 a105 g/m?.
Fino: papel fino de 60 a 70 g/im?.

Algodao: papel de algoddo de 75 a 90 g/m? como Gilbert
25% e Gilbert 100%.

Papel normal: papel normal. Selecione este tipo se sua
impressora for monocromatica e vocé estiver imprimindo em

papel de 60 g/m?2.
Reciclado: papel reciclado de 75 a 90 g/m?.

Papel colorido: papel com fundo colorido de 75 a 90 g/m?2.
Papel arquivo: se precisar armazenar as impressdes por
longos periodos, como em arquivos, selecione esta opgao.

Primeira pagina

Esta propriedade permite imprimir a primeira pagina utilizando
um tipo de papel diferente do restante do documento. Vocé
pode selecionar a origem do papel para a primeira pagina.
Por exemplo, coloque papel cartdo para a primeira pagina na
bandeja multifuncional e papel comum na bandeja n. Em
seguida, selecione Bandeja n na opgao Origem e Bandeja
multifuncional na opcdo Primeira pagina. Se esta opcao
nao for exibida, a sua impressora nao possui este
recurso.

Impressao em escala

Impressdao em escala permite ajustar de forma automatica

ou manual o tamanho da pagina a ser impressa ao tamanho

do papel. Vocé pode escolher entre Nenhum, Reduzir/

ampliar e Ajustar a pagina.

e Para obter detalhes, consulte “Imprimindo documentos
reduzidos ou ampliados” na pagina 21.

¢ Para obter detalhes, consulte “"Ajustando documentos ao
tamanho de papel selecionado” na pagina 21.

Impressdo basica
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Guia Graficos

Utilize as opcoes de Graficos a seguir para ajustar a qualidade
da impressao as suas necessidades especificas. Consulte
“Imprimindo documentos” na pagina 12 para obter mais
informacOes sobre como acessar as propriedades da
impressora.

Clique na guia Graficos para exibir as propriedades mostradas
abaixo.
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Resolugdao

As opcoes de resolucao que podem ser selecionadas
variam de acordo com o modelo da impressora. Quanto
maior a definicdo, mais nitidos serdo os caracteres e os
elementos graficos impressos. As definigdes maiores também
podem aumentar o tempo de impressdo dos documentos.

Modo de economia de toner

Essa opcao prolonga a vida Util do cartucho de toner e reduz o

custo por pagina sem causar diminuicdo significativa da

qualidade de impressao. Algumas impressoras nao

oferecem suporte a esse recurso.

¢ Configuracdo da impressora: se vocé selecionar essa
opcao, esse recurso sera determinado pela configuragao
feita no painel de controle da impressora.

e Ligado: selecione esta opgao para que a impressora utilize
menos toner em cada pagina.

¢ Desligado: caso ndo seja necessario economizar toner ao
imprimir um documento, selecione esta opgao.



Opcoes avancadas

Vocé pode definir configuraces avancadas clicando no botdo

Opgcoes avangadas.

e Opcoes TrueType: esta opcdo determina o que o driver
informa a impressora sobre a representacao do texto no
documento. Selecione a configuracdo adequada de acordo
com o status do documento.

- Descarregar como contorno: quando esta opgdo for
selecionada, o driver baixara todas as fontes TrueType
utilizadas no documento que ainda ndo estejam
armazenadas (residentes) na impressora. Se, apds
imprimir um documento, vocé identificar que as fontes nao
foram impressas corretamente, selecione a opgao de
descarregar a imagem como bitmap e tente imprimir
novamente. Essa opgdo € normalmente Gtil ao imprimir
com recursos da Adobe. Ela esta disponivel somente
no driver de impressao PCL.

Descarregar como bitmap: quando esta opgdo é

selecionada, o driver descarrega os dados das fontes como

imagens bitmap. Os documentos que possuem fontes
complexas (como coreanas ou chinesas) ou varios outros
tipos de fontes diferentes sao impressos mais rapidamente
com essa configuragao.

Imprimir como graficos: quando esta opgdo é

selecionada, o driver descarrega as fontes como

elementos graficos. Ao imprimir documentos com grande
conteldo de imagens graficas e relativamente poucas
fontes TrueType, essa opcao pode melhorar o desempenho

(a velocidade) da impressao.

o Imprimir todo o texto em preto: quando a opgao
Imprimir todo o texto em preto é selecionada, todo o
texto do documento é impresso em preto sélido,
independentemente das cores mostradas na tela.

Impressdo basica
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Guia Outros recursos

Vocé pode selecionar opgoes de saida para o documento.
Consulte “Imprimindo documentos” na pagina 12 para obter
mais informagdes sobre como acessar as propriedades da
impressora.

Cligue na guia Outros recursos para exibir o seguinte recurso:
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Marca d’agua

Vocé pode criar uma imagem de texto de fundo para ser
impressa em cada pagina do documento. Para obter detalhes,
consulte “Utilizando marcas d'agua” na péagina 22.

Sobreposicao

As sobreposig0es costumam ser utilizadas para substituir
formularios pré-impressos e papéis timbrados. Para obter
detalhes, consulte “Utilizando sobreposicdoes” na pagina 23.

Opgoes de saida
e Subconj impr: vocé pode definir a seqiiéncia de impressao
das paginas. Selecione a ordem de impressdo na lista
suspensa.
- Normal (1,2,3): as paginas sdo impressas da primeira
para a ultima.
- Inv. todas pag. (3,2,1): as paginas sao impressas da
Ultima para a primeira.
- Imprimir paginas impares: somente as paginas
impares do documento sdo impressas.
- Imprimir paginas pares: somente as paginas pares do
documento sdo impressas.



Configuracao da tarefa

A caixa de didlogo Configuracdo da tarefa permite selecionar
como imprimir ou salvar o arquivo de impressdo. Algumas

impressoras necessitam de memdoria opcional para

oferecer suporte a este recurso.

"Configuragio da tarefa -

~Opgles

Modo de impressdo

ID do usudrio [ az09
[ (az209
[ (#10algarismos)
[ (#10algarsmos)

OK I Cancelar Ajuda

Nome do trabalho
Digitar codigo de acesso

Confirmar cédigo de acesso

Utilizando o arquivo de ajuda on-line

e Para obter mais informagdes sobre Configuragao da
tarefa, clique @ no canto superior direito da janela. A
janela de Ajuda de Configuracdo da tarefa ¢ aberta e

permite exibir a ajuda fornecida on-line na Configuragao
da tarefa.

- Impressao segura: selecione esta opgao para enviar seu
documento com uma senha especifica para a memoria e
impedir que outros usuarios o acessem. Para imprimir o
documento, serad necessario inserir a senha.

As opcbes de propriedades de trabalhos estdo disponiveis
abaixo.

- ID do usuario: insira a ID do usuario. Ela podera ser usada
quando vocé imprimir o documento posteriormente ou para
localizar o arquivo salvo com o painel de controle da
impressora.

- Nome do trabalho: insira o nome do trabalho de
impressdo. Ele podera ser usado quando vocé imprimir o
documento posteriormente ou para localizar o arquivo salvo
com o painel de controle da impressora.

- Senha: insira a senha que sera usada na opcao de impressao
segura. Se vocé definir a senha para um arquivo especifico,
sera necessario inserir a senha para imprimir ou excluir o
trabalho.
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Guia Solugao de problemas

Clique na guia Solugao de problemas para exibir as propriedades
mostradas a seguir.
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Paginas de informagtes da impressora

Para imprimir pAginas de informacBies ou para executar agles de diagndstico. selecione um item
ha lista abaixa e cliqgue em Imprimir,

Imnyprimir

Links da‘web
Status da impressora CWIS IS Registrar aimpressora
Conexdo de cores Solicitar suprimentos

Documemagén da impressora Assistente de suporte online

Sobre
XEROX.

] H Cancelar ][ Aplicar ][ Ajuda ]

Paginas de informagdes da impressora

Para imprimir as paginas de informag&o ou para executar agdes de
diagnostico, selecione um item da lista abaixo e clique em
Imprimir.

Links da Web

Caso possua uma conexdo com a Internet e um navegador
instalado, clique em um dos links da Web para conectar a uma
pagina da Web diretamente do driver.

Sobre
Use a guia Sobre para exibir o aviso de direitos autorais e o
numero da versao do driver.

Guia Impressora

Se vocé acessar as propriedades da impressora através da
pasta Impressoras, a guia Impressora sera exibida. Vocé
pode definir a configuragdo da impressora.

O procedimento descrito a seguir destina-se ao Windows XP.
Para outros sistemas operacionais Windows, consulte o Guia do
Usuario do Windows correspondente ou a Ajuda on-line.

Cligue no menu Iniciar do Windows.
Selecione Impressoras e aparelhos de fax.
Selecione o icone do driver de impressao.

Cligue com o botdo direito do mouse no icone do driver de
impressao e selecione Propriedades.

Clique na guia Impressora e defina as opgodes.

Ul D WN =



Utilizando uma configuracao favorita

A opcdo Favoritos, mostrada em todas as guias de
propriedades, permite salvar as configuragdes atuais das
propriedades para utilizacdo futura.

Para salvar um item Favoritos:
1 Altereas configuracdes necessarias em cada guia.
2 Na caixa de entrada Favoritos, digite um nome para o

item. _
-
Favortos
Sobear |
XEROX.
[ ok [ cancelr | [ splicar | [ ajuda

3 Clique em Salvar.

Quando vocé salvar Favoritos, todas as configuragbes
atuais do driver serdo salvas.

Para utilizar uma configuracao salva, basta selecionar o item na
lista suspensa Favoritos. O equipamento sera configurado
para impressdo de acordo com as configuragdes selecionadas
em Favoritos.

Para excluir um item de Favoritos, selecione-o na lista e clique
em Excluir.

Vocé também pode restaurar as configuragdes padrao do driver
de impressao ao selecionar Padrao da impressora na lista.

Utilizando a Ajuda

A sua impressora possui uma tela de ajuda que pode ser
ativada com o botdao Ajuda existente na janela de propriedades
de impressdo. Essas telas de ajuda contém informacoes
detalhadas sobre as fungdes fornecidas pelo driver de
impressao.

Vocé também pode clicar em %] no canto superior direito e, em
seguida, clicar em qualquer configuragao.

18
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Impressao avancada

Este capitulo descreve as opgodes de impressao e os trabalhos
de impressao avancados.

OBSERVAGAO:

¢ Ajanela Propriedades do driver de impressao exibida neste
Manual do Usuario pode variar de acordo com a impressora
utilizada. No entanto, os componentes existentes nessa
janela sdao semelhantes.

e Se for necessario identificar o nome exato da impressora, o
CD-ROM fornecido podera ser consultado.

Este capitulo inclui:

e Imprimindo varias paginas em uma folha de papel
(impressao de N paginas)

e Imprimindo posteres

e Imprimindo folhetos

e Imprimindo nos dois lados do papel

e Imprimindo documentos reduzidos ou ampliados

e Ajustando documentos ao tamanho de papel
selecionado

e Utilizando marcas d'agua
e Utilizando sobreposicoes

Impressdo avancada
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Imprimindo varias paginas em
uma folha de papel (impressao
de N paginas)

Vocé pode selecionar o nUmero de paginas que serdo impressas
em uma unica folha de papel. Para imprimir mais de uma
pagina por folha, o tamanho das paginas sera reduzido e elas
serdo organizadas na ordem que vocé especificar. E possivel
imprimir até 16 paginas em uma folha.

1 Para alterar as configuracdes de impressdo do aplicativo,
acesse as propriedades da impressora. Consulte
“Imprimindo documentos” na pagina 12.

2 Na guia Layout, escolha Varias paginas por lado na
lista suspensa Tipo layout.

3 Na lista suspensa Paginas por lado, selecione o niimero
de paginas que deseja imprimir por folha (1, 2, 4, 6, 9 ou
16).

4 Selecione a ordem das paginas na lista suspensa Ordem
das paginas, se for necessario.

Marque Imprimir borda da pagina para imprimir uma
borda ao redor de cada pagina impressa na folha.

5 Clique na guia Papel e selecione a origem, o tamanho e o
tipo de papel.

6 Clique em OK e imprima o documento.
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Imprimindo posteres

Este recurso permite imprimir documentos de uma Unica
pagina em 4, 9 ou 16 folhas de papel para colar as folhas e
formar um pOster.

1

4
5

Para alterar as configuragdes de impressao do aplicativo,
acesse as propriedades da impressora. Consulte
“Imprimindo documentos” na pagina 12.

Cligue na guia Layout e selecione Impressao de
poOsteres na lista suspensa Tipo layout.

Configure a opgdo de poster:

Vocé pode selecionar o layout da pagina entre 2 x 2,

3 x 3, 4 x 4 ou Personalizado. Se vocé selecionar 2 x 2,
a saida serd automaticamente ampliada para cobrir

4 paginas fisicas. Se a opcdo estiver definida como
Personalizar, sera possivel ampliar o original de 150% até
400%. Dependendo do nivel da ampliacdo, o layout da
pagina sera ajustado automaticamente para 2 x 2, 3 x 3,
4 x 4.

Especifique uma sobreposicdo em milimetros ou polegadas
para facilitar a colagem das paginas.

3,8 mm

o b

ma ’Q“
N

I
)
+ 3,8 mm

Clique na guia Papel e selecione a origem, o tamanho e o
tipo de papel.

Cligue em OK e imprima o documento. Vocé pode montar
o pdster juntando as folhas e colando-as.
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Este recurso permite que vocé imprima documentos nos dois
lados das folhas de papel e organize as paginas para que,
depois da impressao, o papel possa ser dobrado ao meio para
formar um folheto.

1 Para alterar as configuracdes de impressdo do aplicativo
de software, acesse as propriedades da impressora.
Consulte “Imprimindo documentos” na pagina 12.

2 Na guia Layout, selecione Impressao de folhetos na
lista suspensa Tipo layout.

OBSERVAGAO: A opcdo Impressao de folhetos ndo esta
disponivel para todos os tamanhos de papel. Para saber
encontrar o tamanho de papel disponivel para este recurso,
selecione o tamanho do papel na op¢cdo Tamanho na guia
Papel e, depois, verifique se Impressao de folhetos no
menu suspenso Tipo layout na guia Layout estd ativada.

3 Clique na guia Papel e selecione a origem, o0 tamanho e o
tipo do papel.

4 Clique em OK e imprima o documento.

5 Depois de imprimir, dobre e grampeie as paginas.



Imprimindo nos dois lados do
papel

Vocé pode imprimir nos dois lados das folhas de papel. Antes
de imprimir, decida qual sera a orientagdo dos documentos.

As opgoes sao:

¢ Configuragao da impressora: se vocé selecionar esta
opcao, o recurso sera determinado pela configuracdo feita
no painel de controle da impressora. Se esta op¢ao nao

for exibida, a sua impressora nao possui este recurso.

¢ Nenhum

* Borda longa: layout convencional utilizado na
encadernacgao de livros.

¢ Borda curta: tipo geralmente utilizado em calendarios.

o
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A Borda curta

A Borda longa

o Impressao duplex invertida : permite selecionar uma
ordem de impressdo geral em comparacdo com a ordem de
impressao duplex. Se esta opcao nao for exibida, a sua
impressora nao possui este recurso.

OBSERVACAO:

¢ Ndo imprima nos dois lados de etiquetas, transparéncias,
envelopes ou papéis grossos. Isso podera causar danos a
impressora e provocar obstrucdes de papel.

e Somente os seguintes tamanhos de papel sao permitidos na
impressdao em frente e verso: A4, Carta, Legal, Oficio e Félio
com gramatura de 75 a 90 g/m?2.

1 Para alterar as configuracdes de impressdo do aplicativo,
acesse as propriedades da impressora. Consulte
“Imprimindo documentos” na pagina 12.

Na guia Layout, selecione a orientacdo do papel.

Na secdo Impressdao em frente e verso, selecione a
opgao de encadernacdo desejada.

Clique na guia Papel e selecione a origem, o tamanho e o
tipo do papel.

Cliqgue em OK e imprima o documento.

aua »H WN
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OBSERVAGAO: se sua impressora nao possuir uma unidade
duplex, o trabalho de impressdo devera ser concluido
manualmente. O equipamento imprime paginas alternadas do
documento primeiro. Assim que a impressao do primeiro lado
do trabalho for concluida, a janela de dicas de impressdo sera
exibida. Siga as instrugdes exibidas na tela para concluir o
trabalho de impressao.

Imprimindo documentos
reduzidos ou ampliados

E possivel alterar o tamanho do contetido de uma pégina para
que ele parega maior ou menor na pagina impressa.
1 Para alterar as configuracdes de impressdo do aplicativo,

acesse as propriedades da impressora. Consulte
“Imprimindo documentos” na pagina 12.

2 Na guia Papel, selecione Reduzir/ampliar na lista
suspensa Tipo de impr..

3 Digite a escala desejada na caixa de entrada
Porcentagem.
Vocé também pode clicar no botdo w ou A.

4 Selecione a origem, o tamanho e o tipo de papel em
Opgoes de papel.

5 Clique em OK e imprima o documento.

Ajustando documentos ao
tamanho de papel selecionado

Esta funcdo da impressora permite ajustar a escala do trabalho
de impressao a qualquer tamanho de papel selecionado,
independentemente do tamanho do documento digital. Isso
pode ser Util para verificar detalhes em documentos pequenos.

1 Para alterar as configuracdes de impressdo do aplicativo,

acesse as propriedades da impressora. Consulte
“Imprimindo documentos” na pagina 12.

2 Na guia Papel, selecione Ajustar a pagina na lista
suspensa Tipo de impr..

3 Selecione o tamanho correto na lista suspensa Pagina
destino.

4 Selecione a origem, o tamanho e o tipo de papel em
Opgoes de papel.

5 Clique em OK e imprima o documento.



Utilizando marcas d’'agua

A opcdo Marca d’'agua permite imprimir textos sobre
documentos existentes. Por exemplo, vocé pode optar por
incluir as palavras "RASCUNHO"” ou "CONFIDENCIAL"” em letras
grandes de cor cinza no sentido diagonal ao longo da primeira
pagina ou em todas as paginas de um documento.

Varias marcas d'agua predefinidas estao incluidas na
impressora e podem ser alteradas. Além disso, é possivel
adicionar novas marcas d’agua a lista.

Utilizando marcas d'agua existentes

1 Para alterar as configuraces de impressdo do aplicativo,
acesse as propriedades da impressora. Consulte
“Imprimindo documentos” na pagina 12.

2 Clique na guia Outros recursos e selecione a marca
d'agua desejada na lista Marca d’agua. A marca d'agua
selecionada sera exibida na imagem de visualizacdo.

3 Cligue em OK para iniciar a impressao.

OBSERVAGAO: a imagem de visualizacdo mostra a aparéncia
da péagina depois de impressa.

Criando marcas d’agua

1 Para alterar as configuragdes de impressdo do aplicativo,
acesse as propriedades da impressora. Consulte
“Imprimindo documentos” na pagina 12.

2 Clique na guia Outros recursos e, em seguida, clique no
botdo Editar da secdo Marca d’agua. A janela Editar
marcas d'agua sera exibida.

3 Digite uma mensagem de texto na caixa Mensagem de
marca d’agua. Vocé pode inserir até 40 caracteres.

A mensagem sera exibida na janela de visualizagdo.
Quando a caixa de selecao Somente na primeira pagina
for marcada, a marca d'agua sera impressa somente na
primeira pagina.

4 Selecione as opgdes de marca d'agua.

Vocé pode selecionar o nome, o estilo, o tamanho e o nivel
da escala de cinza da fonte na secdo Atributos da fonte
e definir o 4ngulo da marca d’agua na secdo Angulo da
mensagem.
5 Clique em Adicionar para adicionar uma nova marca
d'agua a lista.
6 Apds terminar a edigdo, clique em OK e inicie a impressao.
Para interromper a impressdo da marca d’agua, selecione
(Sem marca d’'agua) na lista suspensa Marca d’agua.
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Editando marcas d'agua

1 Para alterar as configuragdes de impressdo do aplicativo,
acesse as propriedades da impressora. Consulte
“Imprimindo documentos” na pagina 12.

2 Clique na guia Outros recursos e, em seguida, clique no
botdo Editar da secdo Marca d’agua. A janela Editar
marcas d’agua sera exibida.

3 Selecione a marca d’agua que deseja editar na lista
Marcas d’agua atuais. Altere a mensagem e as opgoes
da marca d'agua.

4 Clique em Atualizar para salvar as alteragdes.

5 Clique em OK até sair da janela Imprimir.

Excluindo marcas d'agua

1 Para alterar as configuragdes de impressdo do aplicativo,
acesse as propriedades da impressora. Consulte
“Imprimindo documentos” na pagina 12.

2 Na guia Outros recursos, clique no botao Editar da
secdo Marca d'agua. A janela Editar marcas d’agua sera
exibida.

3 Selecione a marca d’agua que deseja excluir da lista
Marcas d’agua atuais e clique em Excluir.

4 Clique em OK até sair da janela Imprimir.



Regards
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Utilizando sobreposicoes

O que sao sobreposicoes?

Sobreposicdes sdo textos e/ou imagens armazenadas na
unidade de disco rigido (HD) do computador em um formato de
arquivo especial que pode ser impresso em qualquer
documento. As sobreposicdes costumam ser utilizadas para
substituir formularios pré-impressos e papéis timbrados. Em
vez de utilizar papéis timbrados pré-impressos, vocé pode criar
uma sobreposicao contendo as mesmas informacdes do timbre.
Para imprimir uma carta com o timbre de sua empresa, ndo é
necessario colocar papéis timbrados pré-impressos na
impressora. Basta instruir o equipamento a imprimir a
sobreposicdo do timbre juntamente com o documento.

Criando sobreposicoes de pagina

Para utilizar uma sobreposicdo de pagina, crie uma nova
sobreposicdo contendo um logotipo ou imagem.

1 Crie ou abra um documento com o texto ou a imagem a
serem usados na nova sobreposicdo de pagina. Posicione
os itens exatamente como deseja que sejam mostrados
quando forem impressos como uma sobreposigao.

2 Para salvar o documento como uma sobreposi¢do, acesse
as propriedades da impressora. Consulte “Imprimindo
documentos” na pagina 12.

3 Clique na guia Outros recursos e, em seguida, clique no
botdo Editar da secdo Sobreposicao.

4 Na janela Editar sobreposicdo, clique em Criar
sobreposicao.

5 Na janela Criar sobreposicdo, digite um nome com até oito
caracteres na caixa Nome do arquivo. Se necessario,
selecione o caminho de destino. (O caminho padrao é
C:\FormOver.)

6 Clique em Salvar. O nome ser4 exibido na caixa Lista de
sobreposicoes.

7 Clique em OK ou em Sim para concluir a criacdo.

O arquivo ndo sera impresso. Em vez disso, ele sera
armazenado no disco rigido do computador.

OBSERVACAO: 0 tamanho do documento de sobreposicao
deve ser igual ao tamanho dos documentos que serdao
impressos com a sobreposicao. Nao crie sobreposicdes que
contenham marcas d'agua.
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Utilizando sobreposicoes de pagina

Depois de criada, a sobreposicdo estara pronta para ser
impressa com o documento. Para imprimir uma sobreposicao
com um documento:

1 Crie ou abra o documento que deseja imprimir.

2 Para alterar as configuracdes de impressdo do aplicativo,
acesse as propriedades da impressora. Consulte
“Imprimindo documentos” na pagina 12.

3 Clique na guia Outros recursos.

4 Selecione o item desejado na lista suspensa
Sobreposicao.
5 Se o0 arquivo de sobreposigdo desejado ndo for mostrado

na lista Sobreposigao, clique no botao Editar, Carregar
sobreposicao e selecione o arquivo.

Se vocé armazenou o arquivo de sobreposicdo em uma
origem externa, também podera carrega-lo através da
janela Carregar sobreposicao.

Apds selecionar o arquivo, clique em Abrir. O nome do
arquivo sera exibido na caixa Lista de sobreposigoes e
estara disponivel para impressdo. Selecione a
sobreposicdo na caixa Lista de sobreposicoes.

6 Se necessario, clique em Confirmar sobreposicdo de
pagina ao imprimir. Se essa caixa for marcada, uma
janela solicitando a confirmagdo da impressdao de uma
sobreposicdo no documento sera exibida sempre que um
documento for enviado para impressao.

Se esta caixa nao estiver marcada e uma sobreposicao for
selecionada, ela serd impressa automaticamente com o
documento.

7 Clique em OK ou em Sim até que a impressdo seja
iniciada.

A sobreposicdo selecionada sera descarregada com o
trabalho de impressao e impressa no documento.

OBSERVAGAO: a resolucdao do documento de sobreposicao
deve ser igual ao documento que sera impresso.

Excluindo sobreposicoes de pagina

Vocé pode excluir as sobreposicGes de pagina que nao estdo
mais sendo utilizadas.

Na janela de propriedades da impressora, clique na guia
Outros recursos.

Clique no botdo Editar na segdo Sobreposigao.

Na caixa Lista de sobreposigoes, selecione a
sobreposicdo que deseja excluir.

Cliqgue em Excluir sobreposicao.

Quando a mensagem de confirmacgdo for exibida, clique
em Sim.

Cligue em OK até sair da janela Imprimir.
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Utilizando o driver
PostScript para
Windows

Vocé pode utilizar o driver PostScript fornecido com o CD-ROM
de seu sistema para imprimir documentos.

Os PPDs, combinados com o driver PostScript, acessam os
recursos da impressora e permitem que o computador se
comunique com ela. O CD-ROM de software fornecido contém
o programa de instalacdo dos PPDs.

Este capitulo inclui:

Configuracoes da impressora

Vocé pode utilizar a janela de propriedades da impressora para
acessar todas as opgdes de impressdo necessarias a utilizagdo
do equipamento. Quando as propriedades da impressora forem
exibidas, vocé podera analisar e alterar as configuragtes
necessarias ao trabalho de impresséo.

A janela de propriedades da sua impressora pode ser um pouco
diferente, dependendo do sistema operacional. Este Manual do
Usuario do Software mostra a janela Propriedades do
Windows XP.

A janela Properties do driver de impressdo exibida neste
Manual do Usuario pode variar de acordo com a impressora
utilizada.

OBSERVACOES:

e A maioria dos aplicativos do Windows substitui as
configuragdes especificadas no driver de impressao. Altere
primeiro todas as configuracdes de impressao disponiveis no
software. Depois, altere as demais configuragdes utilizando
o driver de impressao.

¢ As configuracOes alteradas permanecerdo validas somente
enquanto o programa atual estiver sendo utilizado. Para
que as alteracdes sejam permanentes, elas devem ser
implementadas na pasta Impressoras.

¢ O procedimento descrito a seguir destina-se ao Windows XP.
Para outros sistemas operacionais Windows, consulte o Guia
do Usuario do Windows correspondente ou a Ajuda on-line.

1. Clique no botdo Iniciar do Windows.

2. Selecione Impressoras e aparelhos de fax.

3. Selecione o icone do driver de impressao.

4. Cligue com o botdo direito do mouse no icone do
driver de impressao e selecione Preferéncias de
impressao.

5. Altere as configuragdes em cada guia e cliqgue em OK.
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Avancado...

Vocé pode utilizar as configuracdes avancadas ao clicar no botdo
Avancgado....

Opcoes avancadas Xerox Phaser, 3600 PS @E|

ﬁs Definizdies avangadas do documento Kerox Phaser 3600 PS
Qg Papelisaida
@ Gréfico

3& Opedes do documento

[ k. H Cancelar ]

¢ Papel/saida permite selecionar o tamanho do papel
inserido na bandeja.

¢ Grafico permite ajustar a qualidade de impressdo de acordo
com suas necessidades especificas.

¢ Opcoes do documento permite configurar as opgdes de
PostScript ou os recursos da impressora.

Utilizando a Ajuda

Vocé pode clicar em ] no canto superior direito da janela e,
em seguida, clicar em qualquer configuragao.

Utilizando o driver PostScript para Windows



Utilizando utilitarios

Caso ocorra um erro durante a impressao, a janela Monitor de
Status sera exibida, mostrando o erro.

OBSERVACOES:
e Para utilizar este programa, sdo necessarios:
- Para verificar os sistemas operacionais compativeis com a
sua impressora, consulte as especificacdes da impressora
no Manual do Usuario do seu equipamento.

- Internet Explorer versdo 5.0 ou superior para exibir as
animacgOes em Flash da Ajuda em HTML.

¢ Se for necessario identificar o nome exato da impressora,
0 CD-ROM fornecido podera ser consultado.

Utilizando o Utilitario de
Configuracoes da Impressora

O Utilitario de Configuragdes da Impressora permite configurar
e verificar as configuracGes de impressao.
1 No menu Iniciar, selecione Programas ou Todos os

programas — nome do driver de impressao —
Utilitario de Configuracoes da Impressora.

2 Altere as configuracdes.
3 Para enviar alteracdes a impressora, clique no botdo

Aplicar.
Utilizando a Ajuda on-line

Para obter mais informag0es sobre o Utilitario de
Configuracdes da Impressora, clique em @ .

Utilizando utilitarios

Abrindo o Guia de Solucao de
Problemas

Clique duas vezes no icone do Monitor de Status na barra de
tarefas do Windows.

Como alternativa, no menu Iniciar, selecione Programas ou
Todos os programas — nome do driver de impressao —
Solucdo de Problemas.

Clique duas vezes neste icone.

B 1

Alterando as configuracoes do
programa Monitor de Status

Selecione o icone do Monitor de Status na barra de tarefas do
Windows e cligue com o botdo direito do mouse sobre ele.
Selecione Opgoes.

A janela a seguir sera exibida.

Oppdo de Alerta do Monitar de Status

[ Esibir guando o trabalho for concluido para a impressora de rede

v Ezxibir s& houver erros durante a impressan

Agendar um status automatico a cada

35' (1-10g)

Cancelar |

¢ Exibir quando o trabalho for concluido para a
impressora de rede mostra o baldo do Monitor de Status
guando o trabalho é concluido.

o Exibir se houver erros durante a impressao mostra o
baldo do Monitor de Status quando um erro ocorre
durante a impressao.

e Agendar um status automatico a cada permite que o
computador atualize o status da impressora
regularmente. A definicdo de um valor préoximo a 1
segundo faz com que o computador verifique o status da
impressora com mais freqiéncia, permitindo respostas
mais rapidas a erros da impressora.



Compartilhando a
impressora localmente

Vocé pode conectar a impressora diretamente a um
computador selecionado, chamado de “host” na rede.

O procedimento descrito a seguir destina-se ao Windows XP.
Para outros sistemas operacionais Windows, consulte o Guia do
Usuario do Windows correspondente ou a Ajuda on-line.

OBSERVACOES:

¢ \erifique se os sistemas operacionais sdo compativeis com a
impressora. Consulte a segdo Compatibilidade com sistemas
operacionais em Especificacdes da impressora no Manual do
Usuario do equipamento.

e Se for necessario identificar o nome exato da impressora,
0 CD-ROM fornecido podera ser consultado.
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Configurando um computador
host

Inicie o Windows.

No menu Iniciar, selecione Impressoras e aparelhos
de fax.

Clique duas vezes no icone do driver de impressao.
No menu Impressora, selecione Compartilhamento.
Marque a caixa Comartilhar esta impressora.

Preencha o campo Nome de compartilhamento e clique
em OK.

aoaunbhWw N =

Configurando um computador
cliente

Cliqgue com o botdo direito do mouse no botdo Iniciar do
Windows e selecione Explorer.

Abra a pasta de rede na coluna a esquerda.

Cligue no nome compartilhado.

No menu Iniciar, selecione Impressoras e aparelhos
de fax.

Clique duas vezes no icone do driver de impressao.
No menu Impressora, selecione Propriedades.

Na guia Portas, clique em Adicionar porta.
Selecione Local Port e clique em Nova porta.

Preencha o campo Digite o nome da porta com o nome
do compartilhamento.

10 Clique em OK e em Fechar.
11 Clique em Aplicar e em OK.

VWCONGOOTUT ~AWN =
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Utilizando a impressora
no Linux

O seu equipamento pode ser utilizado em ambientes Linux.

Este capitulo inclui:

e Introducao

e Instalando o Unified Linux Driver

e Utilizando o Unified Driver Configurator

e Configurando as propriedades da impressora

e Imprimindo documentos

Instalando o Unified Linux
Driver

Instalando o Unified Linux Driver
1 Verifique se 0 equipamento estd conectado ao computador.
Ligue o computador e o equipamento.

2 Quando a janela de logon do administrador for exibida,
digite root no campo Login e a senha do sistema.

OBSERVAGAO: ¢ necessario fazer logon como superusuario
(root) para instalar o software da impressora. Caso ndo seja
um superusuario, pega ajuda ao administrador do sistema.

Introducao

O CD-ROM fornecido contém o pacote Unified Linux Driver da
Xerox para utilizagdo do equipamento com um computador
Linux.

Apés ser instalado no sistema Linux, o pacote de drivers
permite monitorar varios dispositivos através das portas
paralelas ECP rapidas e USB simultaneamente.

O pacote Unified Linux Driver é fornecido com um programa de
instalacdo flexivel e inteligente. Nao é necessario procurar
componentes adicionais necessarios ao software Unified Linux
Driver: todos os pacotes necessarios serdao copiados para o seu
sistema e instalados automaticamente. Isso é possivel em
varias versfes mais populares do Linux.

3 Insira o CD-ROM do software da impressora. O CD-ROM
sera executado automaticamente.

Se o CD-ROM nao for iniciado automaticamente, clique no

icone [M] na parte inferior da area de trabalho. A tela do
terminal sera exibida. Digite:

Se o CD-ROM for mestre secundario e o local para
montagem for /mnt/cdrom,

[root@localhost root]#mount -t iso9660 /dev/hdc /mnt/
cdrom

[root@localhost root]#cd /mnt/cdrom/Linux
[root@localhost root]#./install.sh

Se ainda assim ndo for possivel executar o CD-ROM, digite
em seqliéncia:

[root@localhost root]#umount/dev/hdc

[root@localhost root]#mount -t iso9660 /dev/hdc /mnt/
cdrom

OBSERVAGAO: 0 programa de instalacao serd executado
automaticamente se houver algum pacote de execugao
automatica instalado e configurado no sistema.

Utilizando a impressora no Linux



Desinstalando o Unified Linux Driver

1 Quando a janela de logon do administrador for exibida,
digite root no campo Login e a senha do sistema.

4 Quando a tela de boas-vindas for exibida, clique em Next.

Unified Linux Driver Installer

OBSERVAGAO: é necessario fazer logon como superusuario
(root) para instalar o software da impressora. Caso ndo seja
um superusuario, peca ajuda ao administrador do sistema.

Welcome to the Unified Linux Driver
installation wizard!

This program will install all necessary software
for printers and MFP devices

2 Insira 0 CD-ROM do software da impressora. O CD-ROM
sera executado automaticamente.

Click Next to cantinue with the Setup program

Se o CD-ROM nao for iniciado automaticamente, clique no

icone na parte inferior da area de trabalho. A tela do
terminal sera exibida. Digite:

‘ I [ Next = ] [ Cancel l

Se o0 CD-ROM for mestre secundario e o local para
montagem for /mnt/cdrom,

[root@localhost root]#mount -t iso9660 /dev/hdc /mnt/
cdrom

5 Apés a conclusdo da instalagdo, clique em Finish.

L= Unified Linux Driver Installer

[root@localhost root]#cd /mnt/cdrom/Linux

Unified Linux Driver is installed.
Please, re-logon your system for all the installation settings to take effect.

[root@localhost root]#./uninstall.sh

User Registration

Do you want to register yourself as user of the
printer/MFF model you just installed 7

Being registered you will gain access to various
services

[ *es, | want to be registered as user

OBSERVAGAO: 0 programa de instalacdo sera executado
automaticamente se houver algum pacote de execucao
automatica instalado e configurado no sistema.

3 Clique em Uninstall.
4 Cligue em Next.

o | (o]

Uninstallation of Unified Linux Driver

Para a sua comodidade, o programa de instalagdo
adicionou o icone de area de trabalho do Unified Driver
Configurator e o grupo Unified Driver ao menu do
sistema. Caso encontre dificuldades, consulte a ajuda on-
line disponivel no menu do sistema ou nas janelas de
aplicativos do pacote de drivers, como o Unified Driver
Configurator.

“You are about te wninstall the Unified Linux Driver.

Press Mext to proceed with uninstaling the criver

Press Cancel o leawe the driver intact.

OBSERVACOES: instalando o driver em modo texto:

e Se vocé ndo usa a interface grafica ou se a instalagéo do
driver falhou, é necessario usar o driver em modo texto.

e Siga as etapas de 1 a 3 e, em seguida, digite
[root@localhost Linux]+# ./install.sh e siga as instrugdes
exibidas na tela do terminal. A instalacdo sera concluida.

e Se desejar desinstalar o driver, siga as instrucdes acima,
mas digite [root@localhost Linux]# ./uninstall.sh na tela do
terminal.

ERai=

5 Clique em Finish.
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Utilizando o Unified Driver
Configurator

O Unified Linux Driver Configurator é uma ferramenta
destinada principalmente a configuracdo da impressora.

Ap0s a instalacdo do Unified Linux Driver, o icone do Unified
Linux Driver Configurator serd automaticamente criado na area
de trabalho.

Abrindo o Unified Driver Configurator

1 Clique duas vezes no Unified Driver Configurator na
area de trabalho.
Vocé também pode clicar no icone Startup Menu e
selecionar Xerox Unified Driver e, em seguida, Unified
Driver Configurator.

2 Pressione os botdes no painel Modules para alternar para a
janela de configuragdo correspondente.

b Unified Driver Configurator

Printers configuration

Botdo Printers Configuration —0/\2 pontrs [ s

Refresh

Botdo Scanners Configuration—o & s

Remove Printer

~ ) . £
Botdo Ports Configuration — e st Dot
Stop
Test...

Properties

Hhout

Help

Selcted printer:
Local printer(idie
Mol

URL:

Exit

Cligue em Help para utilizar a ajuda on-line.
3 Apés alterar as configuracdes, clique em Exit para fechar
o Unified Driver Configurator.
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Printers Configuration

A configuracdo de impressoras possui duas guias: Printers e
Classes.

Guia Printers

Vocé pode exibir a configuracao atual da impressora do sistema
ao clicar no botdo de icone da impressora localizado no lado
esquerdo da janela do Unified Driver Configurator.

Alterna para Printer @
configuration.
@ Add Printer...
(23
Mostra todas bl
as impressoras
. Test.
instaladas.

Mostra o status, T
0 modelo e o URI ‘ o
da impressora.

URl

Os seguintes botGes de controle de impressoras podem ser
utilizados:

¢ Refresh: atualiza a lista de impressoras disponiveis.
¢ Add Printer: permite adicionar uma nova impressora.
* Remove Printer: remove a impressora selecionada.

o Set as Default: define a impressora atual como a
impressora padrao.

e Stop/Start: interrompe/inicia a impressora.

e Test: permite imprimir uma pagina de teste para verificar
se o0 equipamento esta funcionando corretamente.

¢ Properties: permite exibir e alterar as propriedades da
impressora. Para obter detalhes, consulte a pagina 30.

Utilizando a impressora no Linux



Guia Classes

A guia Classes mostra uma lista de classes de impressoras
disponiveis.

Unified Driver Configurator

~ Printers configuration
Fiefresh
Mostra todas as classes
de impressoras.
Mostra o status da
B e —— classe e o numero de
B e impressoras na classe.

J

¢ Refresh: atualiza a lista de classes.
¢ Add Class...: permite adicionar uma nova classe de
impressoras.

e Remove Class: remove a classe de impressoras
selecionada.

Ports Configuration

Esta janela permite exibir a lista de portas disponiveis, verificar
o status de cada porta e liberar uma porta bloqueada em estado
ocupado quando o seu proprietario for encerrado por algum
motivo.

Unified Driver Configurator

Port

el |

fudgreimp0 el Tl dewimTp2  sevimad

LT s
Alterna para ioovimTS  ievimiaB evini? idevimfpd idevimfpd Help
pors < we

configuration. s Mostra todas as
portas disponiveis.

hil

Mostra o tipo da
porta, o dispositivo
& B EDnEdiEeD @0 ——
status. Fort is unused

» Refresh: atualiza a lista de portas disponiveis.
e Release port: libera a porta selecionada.
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Configurando as propriedades
da impressora

A janela de propriedades fornecida por Printers configuration
permite alterar varias propriedades de impressdo do seu
equipamento.
1 Abra o Unified Driver Configurator.
Se necessario, alterne para Printers configuration.
2 Selecione o seu equipamento na lista de impressoras
disponiveis e clique em Properties.
3 A janela Printer Properties serd exibida.

by A Printer Properties

General ICUnnecllon |Drwer |Jubs |C\asses }

Mame:

Location

Description:

4

A parte superior da janela contém as seguintes guias:

General: permite alterar o nome e a localizagdo da
impressora. O nome fornecido nessa guia € exibido na
lista de impressoras em Printers configuration.

Connection: permite exibir ou selecionar outra porta.
Se a porta da impressora for alterada de USB para
paralela (ou vice-versa) enquanto estiver em utilizagdo,
reconfigure a porta nessa guia.

¢ Driver: permite exibir ou selecionar outro driver de
impressdo. Clique em Options para configurar as
opgoes padrdo do dispositivo.

¢ Jobs: mostra a lista de trabalhos de impressao. Clique
em Cancel job para cancelar o trabalho selecionado e
marque a caixa de selecdo Show completed jobs para
exibir os trabalhos anteriores na lista.

e Classes: mostra a classe da sua impressora. Clique em
Add to Class para adicionar a sua impressora a uma
classe especifica ou clique em Remove from Class para
remover a impressora da classe selecionada.

4 Clique em OK para aplicar as alteracdes e fechar a janela
de propriedades da impressora.

Utilizando a impressora no Linux



Imprimindo documentos

Imprimindo a partir de aplicativos

Vocé pode imprimir a partir de varios aplicativos do Linux

utilizando o sistema de impressao comum do UNIX (CUPS,

Commmon Unix Printing System). Qualquer um desses

aplicativos pode ser utilizado.

1 No menu File do aplicativo que esta sendo utilizado,
selecione Print.

2 Selecione Print utilizando o Ipr diretamente.

3 Na janela GUI LPR, selecione o nome do modelo do seu

equipamento na lista Printer e clique em Properties.

— Printer

[ [+] Properties ] C||que
Status: idle, accepting jobs —
Locatior: N~
~ Page Selection ~ Copi
®) Al pages Copies [1~100):
() Ewen pages
O 0dd pages )i eyeras ol Pages (32,03
) Some pages: | ] 1
Enter page numbers andior groups of pages to print separated by .1
commas ¢1,2-5,10-12,173 1
4
4 Altere as propriedades da impressora e do trabalho de
Impressao.
& Properties
General | Text | Graphics | Device
~ Paper Opti

Paper Size: Paper Type: | Printer Default

Paper Orientation—————————

(@) Fortrait @
) Lsndesps o
[ Reverse! @l

~ Banner —Pages per Side [N-Up]

e — L
i [— |
QO 4
Y

A parte superior da janela contém as quatro guias a
seguir:

¢ General: permite alterar o tamanho e o tipo do papel,
bem como a orientagao dos documentos, ativa a fungao

duplex, acrescenta faixas iniciais e finais e altera o
ndmero de paginas por folha.

e Text: permite especificar as margens da pagina e
configurar as opgoes de texto, como espagos ou colunas.
¢ Graphics: permite configurar as opgdes de imagem
utilizadas na impressao de arquivos, como as opgoes de
cor, tamanho ou posicdo da imagem.
* Device: permite configurar a resolugao de impressdo, a
origem e o destino do papel.
5 Clique em Apply para aplicar as alteracdes e fechar a
janela Properties.
6 Clique em OK na janela GUI LPR para iniciar a impress3o.

7 A janela Printing é exibida, permitindo a monitoragdo do
status do trabalho de impressao.

Para interromper o trabalho atual, clique em Cancel.

Imprimindo arquivos

Vocé pode imprimir varios tipos diferentes de arquivos no
dispositivo da Xerox, utilizando a forma padrdao do CUPS,
diretamente da interface de linha de comando. O utilitario Ipr
do CUPS permite fazer isso. No entanto, o pacote de drivers
substitui a ferramenta Ipr padrdo pelo programa LPR GUI,
muito mais facil de usar.

Para imprimir qualquer arquivo de documento:
1 Digite /Ipr <nome_arquivo> na linha de comandos do

shell do Linux e pressione Enter. A janela GUI LPR sera
exibida.

Se vocé digitar somente /Ipr e pressionar Enter, a janela
Select file(s) to print sera exibida primeiro. Basta
selecionar os arquivos a serem impressos e clicar em
Open.

2 Na janela GUI LPR, selecione a sua impressora na lista e
altere as propriedades do trabalho de impressao e da
impressora.

Para obter detalhes sobre a janela de propriedades,
consulte a pagina 31.

3 Clique em OK para iniciar a impresso.
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Utilizando a impressora
no Macintosh

O seu equipamento oferece suporte a sistemas Macintosh com
uma interface USB interna ou uma placa de rede 10/100 Base-TX.
Ao imprimir arquivos em um computador Macintosh, instale o
arquivo PPD para utilizar o driver PostScript.

OBSERVACAO: algumas impressoras nao oferecem
suporte a interfaces de rede. Consulte as especificacoes
da impressora no Manual do Usuario do seu
equipamento para identificar se ela oferece suporte a
interfaces de rede.

Este capitulo inclui:

e Instalando o software

e Configuracao da impressora
e Opgoes de instalacdo

e Imprimindo
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Instalando o software

O CD-ROM do driver PostScript que acompanha o equipamento
contém o arquivo PPD do driver PS, driver Apple LaserWriter,
para impressdo no Macintosh.

Driver de impressao
Instalando o driver da impressora

Conecte o seu equipamento ao computador utilizando o
cabo USB ou Ethernet.

Ligue o computador e o equipamento.

Insira o CD-ROM do driver PostScript que acompanha o
equipamento na unidade de CD-ROM.

Cligue duas vezes em icone do CD-ROM na area de
trabalho do Macintosh.

1
2
3
4
5 Clique duas vezes na pasta MAC_Installer.
6 Clique duas vezes na pasta MAC_Printer.
7 Para o Mac OS 10.2 ou superior, clique duas vezes no icone
Xerox Phaser 3600_0SX.
8 Digite a senha e clique em OK.

9 Clique em Continue.

10 Selecione Easy Install e clique em Install.

11 Apés a conclusdo da instalacdo, clique em Quit.

Desinstalando o driver da impressora

1 Insira o CD-ROM do driver PostScript que acompanha o
equipamento na unidade de CD-ROM.

2 Clique duas vezes em icone do CD-ROM na area de
trabalho do Macintosh.

3 Clique duas vezes na pasta MAC_Installer.

4 Clique duas vezes na pasta MAC_Printer.

5 Para o Mac 0S 10.2 ou superior, clique duas vezes no icone
Xerox Phaser 3600_0OSX.

6 Selecione Uninstall e clique em Uninstall.

7 Clique em Continue.

8 Quando a desinstalagdo for concluida, clique em Quit.
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Configuracao da impressora

A configuracdo da impressora depende do cabo que é utilizado

para conecta-la ao computador — o cabo de rede ou o cabo USB.

Para computadores conectados em
rede

OBSERVACAO: algumas impressoras nao oferecem
suporte a interfaces de rede. Antes de conectar a
impressora, consulte as especificacoes correspondentes
no Manual do Usuario do seu equipamento para
identificar se ela oferece suporte a interfaces de rede.

Mac OS 10.2 ou superior

1 Siga as instrucdes em “Instalando o software” na
pagina 32 para instalar o arquivo PPD no computador.

2 Abra a pasta Applications /& Utilities, e Print Setup
Utility.
ePara o MAC OS 10.5, abra System Preferences da
pasta Applications, e clique em Print & Fax.
3 Clique em Add no Printer List.

ePara o MAC OS 10.5, pressione o icone "+" e
aparecera uma janela de exibigdo.
4 No MAC 0S 10.3, selecione a guia Rendezvous.

e No MAC 0OS 10.4, clique em Default Browser e va para
Bonjour.

e No MAC OS 10.5, clique em Default e va para Bonjour.

O nome do equipamento sera exibido na lista. Selecione
XRX000xxxxxxXxxX na caixa de impressora, onde
XXXXXXXXX varia de acordo com 0 seu equipamento.

5 Se a selegdo automatica ndo funcionar corretamente,
selecione Xerox em Printer Model(Printer Using) e o
nome da sua impressora em Model Name(Model).
*No MAC 0S 10.5, se a opgao Auto Select ndo funcionar

corretamente, selecione Select a driver to use... e 0
nome da sua impressora em Printer Using.
O seu equipamento sera exibido na lista de impressoras e
sera configurado como a impressora padrao.
6 Clique em Add.
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Para Macintosh conectado via USB
Mac OS 10.2 ou superior

1 Siga as instrucdes em “Instalando o software” na
pagina 32 para instalar o arquivo PPD no computador.

2 Abra a pasta Applications /£ Utilities, e Print Setup
Utility.
ePara o MAC OS 10.5, abra System Preferences da
pasta Applications, e clique em Print & Fax.

3 Clique em Add no Printer List.

ePara o MAC OS 10.5, pressione o icone "+" e
aparecera uma janela de exibigdo.

4 Para o MAC OS 10.3, selecione a guia USB.

ePara o MAC 0OS 10.4, clique em Default Browser e
encontre a conexao USB.
ePara o MAC 0OS 10.5, clique em Default e encontre a
conexdo USB.
5 Selecione o nome da sua impressora.

6 Se a selecdo automatica ndo funcionar corretamente,
selecione Xerox em Printer Model(Printer Using) e o
nome da sua impressora em Model Name(Model).
*No MAC 0OS 10.5, se a opgdo Auto Select ndo funcionar

corretamente, selecione Select a driver to use... e 0
nome da sua impressora em Printer Using.
O seu equipamento sera exibido na lista de impressoras e
sera configurado como a impressora padrao.
7 Clique em Add.
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Opcoes de instalacao Imprimindo

Apds configurar a sua impressora, vocé podera definir algumas

opcdes mais detalhadas. OBSERVACOES:

¢ A janela de propriedades da impressora do Macintosh

1 Abra o Print Center ou o Printer Setup Utility na pasta exibida neste Manual do Usuario pode variar de acordo com

Utilities. a impressora utilizada. No entanto, os componentes
*No MAC OS 10.5, abra System Preferences na pasta existentes nessa janela sdo semelhantes.
Applications e clique em Print & Fax. e Vocé pode verificar o nome da impressora no CD-ROM
2 Selecione o nome do modelo da sua impressora. fornecido.

3 Clique em Show Info.

eNo MAC OS 10.5, clique em Options & Supplies....

4 Selecione a guia Opgdes de instalacdo. Imprimindo documentos

Ao imprimir documentos em um sistema Macintosh, é
necessario verificar a configuragdo do software da impressora

eNo MAC OS 10.5, selecione a guia Driver.
5 Configure cada um dos itens na janela Opgoes de

instalacgao. s 1 :
g_ ] . ] em cada aplicativo que for utilizado. Siga estas etapas para
eBandeja n: se o0 equipamento possuir uma bandeja n imprimir de um Macintosh:
opcional, vocé devera verificar o nome da bandeja.
eUnidade duplex: se o equipamento possuir uma 1 Abra um aplicativo Macintosh e selecione o arquivo que
unidade duplex, vocé devera verificar este item. deseja imprimir.
eMemodria Instalada: se vocé tiver instalado memoria 2 Abra o menu File (Arquivo) e cliqgue em Page Setup
adicional na impressora, sera necessario configurar seu (Document Setup em alguns aplicativos).
tam.anho. 3 Escolha o tamanho do papel, a orientacdo, a escala e
6 Selecione Apply Change. outras opcdes e clique em OK.
Ajustes: | Atributos de Pagina 4]
Formatar para: | ™ . f :j

Verifique se a impressora
esta selecionada.

Tamanho do Papel: Carta EU

8.50 poler

Ta=| |1

Orientacao:

Ajustar Tamanho: 100 %

@) ( cancelar ) € 0K )

A Mac0S 10.4

4 Abra o menu File (Arquivo) e clique em Print
(Imprimir).

5 Escolha o nimero de cépias e indique as paginas que
serdo impressas.

6 Clique em Print (Imprimir) quando a configuracdo das
opcOes estiver concluida.
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Alterando configuragoes da
impressora

Vocé pode usar recursos de impressdo avancados quando
estiver utilizando a impressora.

No seu aplicativo do Macintosh, selecione Print (Imprimir) no
menu File (Arquivo). O nome da impressora exibido na janela
de propriedades pode variar de acordo com a impressora em

utilizagdo. Com excecdo do nome, a composigao da janela de

propriedades da impressora é semelhante.

OBSERVACOES: As opcoes de configuracdo podem ser
diferentes de acordo com as impressoras e a versao do
sistema operacional Macintosh.

Layout (Leiaute)

A guia Layout (Leiaute) fornece opgOes para ajustar a
maneira como o documento aparece na pagina impressa. Vocé
pode imprimir varias paginas em uma Unica folha de papel.
Selecione Layout (Leiaute) do menu suspenso Presets (Pré-
ajustes) para acessar os seguintes recursos.

Impressora: ! :]
Pré-ajustes: = Padrao | :]
Leiaute 3

Paginas por Folha: an 5

- [ L]
Direcao do Leiaute: =', % y |‘ L

L [
1 Borda: ' Nenhum 3|

Frente e Verso: @) Desativado
() Encadernacdo com margem grande
() Encadernacdo com margem pequena

@) ( PDFv ) I Pré-visualizar )

———

A Mac 0S 10.4

ePages per Sheet (Paginas por Folha): Este recurso
determina quantas paginas serdo impressas numa
pagina. Para obter os detalhes, consulte "Imprimindo
varias paginas em uma folha de papel" na coluna
seguinte.

eLayout Direction (Direcdo de Leiaute): Vocé pode

selecionar a direcdo de impressdo. na pagina parecido
com o exemplo na IU.
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Configuracao da tarefa

A guia Job Setting (Configuragao da tarefa) oferece opgdes
de selecdo do modo de impressao.

Selecione Job Setting (Configuracao da tarefa) na lista
suspensa para acessar 0s seguintes recursos.

Impressora: )
Pré-ajustes: | Padrao ] :]
Configurao da tarefa 5 I
Modo de impressio | Normal 3 ]
ID do usuario rigel (A-z, 0-9)
Nome do trabalho Untitled (A-z, 0-9)
@ (CPoFv) (Pré-visualizar) (Cancelar ) (imprimir
A Mac0S10.4

* Secure Print (Impressdo segura)

Vocé pode usar este recurso para imprimir seus documentos e
impedir que eles sejam acessados por outros usuarios. Quando
um documento é enviado no modo Secure Print (Impressao
segura), os dados sdo armazenados no equipamento e nao
sdo impressos diretamente. Para fazer isso, vocé devera ir até o
equipamento e imprimi-lo usando o menu Secure Print
(Impressao segura) no painel de controle da impressora.

OBSERVACOES:

e Este recurso é aceito em computadores com Mac OS 10.3 ou
superior.

¢ Este modo podera ser usado somente quando o
equipamento possuir 128 MB de memdria ou mais.
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Printer Features (Recursos da impressora)
Esta guia fornece opgdes para selecionar o tipo de papel e

ajustar a qualidade de impressao. Selecione Printer Features

(Recursos da impressora) na lista do menu suspenso

Presets (Pré-ajustes) para acessar os seguintes recursos:

ar

Impressora:

Pré-ajustes: Padrao

ar

- Recursos da Impressora f

Jimpressao duplex invertida

Modo de economia de toner:  Configuracao da impress... |

ar

Ajustar a pagina:  Comando do Usuaerio

ar

Papel Tipo: Padrao da impressora

ar

Resolucdo: | 600 ppp (Normal)

{é) ( PDF¥ l ( Pré-visualizar )

£ Cancelar'/l
A Mac 0S 10.4
*Reverse Duplex Printing (Impressao duplex

invertida): Permite selecionar a ordem de impressao
geral comparada como a ordem de impressdo duplex.

eImage Mode (Modo de economia de toner): O modo
Imagem permite ao usuario melhorar as impressoes. As

opgoes disponiveis sdo Normal e Text Enhance
(Aperfeicoamento de texto).

*Fit to Page (Ajustar a pagina): Esta configuragdo

permite dimensionar a tarefa de impressao para qualquer

tamanho de papel selecionado independentemente do

tamanho do documento digital. Isso pode ser Util quando

vocé deseja verificar detalhes em um documento
pequeno.

sPaper Type (Papel Tipo): Configure Paper Type

(Papel Tipo) para que corresponda ao papel carregado
na bandeja da qual deseja imprimir. Isso proporciona a

melhor qualidade de impressdo. Se vocé carregar um

tipo diferente de material de impressao, selecione o tipo

de papel correspondente.
*Resolution (Resolucdo): Vocé pode selecionar a

resolugdo da. impressao. Quanto maior a configuracgao,
mais nitidos serdo os caracteres e os graficos impressos.

A configuragdo mais alta também pode aumentar o
tempo necessario para impressdo do documento.

sToner Save Mode(Modo de economia de toner):

Essa opgdo prolonga a vida Util do cartucho de toner e

reduz o custo por pagina sem causar diminuicdo
significativa da qualidade de impressao.
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Imprimindo varias paginas em uma
folha de papel
Vocé pode imprimir varias paginas em uma Unica folha de

papel. Esse recurso representa uma maneira econdmica de
imprimir paginas de rascunho.

1 Noseu aplicativo do Macintosh, selecione Print
(Imprimir) no menu File (Arquivo).
2 Selecione Layout (Leiaute).

Impressora: I 5 ]
Pré-ajustes: | Padrao J :]
- Leiaute =

Paginas por Folha: | 1 i

Direcao do Leiaute: H i :
1 Borda:  Nenhum -:7]

Frente e VErSUSMErpwanwry
~ «
__ Encadernagdo com margem grande
) Encadernacio com margem pequena

3
3

C:') ( PDFw '_J ( Pré-visualizar )

A Mac 0S 10.3

3 Selecione o nimero de paginas que deseja imprimir em
uma Unica folha de papel na lista suspensa Pages per
Sheet (Paginas por Folha).

4 Selecione a ordem das paginas na opcdo Layout
Direction (Direcdao de Leiaute).

Para imprimir uma borda ao redor de cada péagina
impressa na folha, selecione a opcdao adequada na lista
suspensa Border (Borda).

5 Clique em Print (Imprimir). O equipamento imprimira o

numero de paginas selecionado em um lado de cada
pagina.
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Impressao duplex
(somente Phaser 3600/ND)

Vocé pode imprimir em ambos os lados do papel. Antes de
imprimir no modo duplex, decida em qual borda o documento
final sera encadernado. As opgGes de encadernacdo sdo:

Encadernagao com margem grande: layout convencional
utilizado na encadernacgao de livros.

Encadernacdo com margem prquena: tipo geralmente
utilizado em calendarios.

1 No seu aplicativo do Macintosh, selecione Print
(Imprimir) no menu File (Arquivo).
2 Selecione Layout (Leiaute).

ar

Impressora: !

ar

Pré-ajustes: = Padriao |

-[ Leiaute .
Paginas por Folha: & s ]

icallin il

Direcao do Leiaute: r@ |£ | Qﬂl | ‘%

1 Borda: Nenhum 4

Frente e Verso: (#) Desativado
() Encadernacio com margem grande
() Encadernacdo com margem pequena

(\‘:_')  PDFw ) I Pré-visualizar ) ( cancelar ) @

A Mac 0S 10.3

3 Selecione a orientagdo da encadernacdo na opcdo Frente
e Verso.

4 Clique em Print (Imprimir). A impress&o sera produzida
em ambos os lados do papel.

CUIDADO: se vocé selecionar impressdo duplex e tentar
imprimir varias cépias de um documento, talvez o
equipamento ndo imprima o documento da forma desejada.
No caso de “cépias agrupadas”, se o seu documento possuir
paginas impares, a Ultima pagina da primeira copia e a
primeira pagina da préxima copia serdo impressas na parte
frontal e posterior de uma folha. No caso de “copias ndo
agrupadas”, a mesma pagina sera impressa na parte frontal e
posterior da folha. Portanto, se varias copias de um
documento forem necessarias e vocé desejar copiar em ambos
os lados do papel, eles deverdo ser impressos um de cada vez,
como trabalhos de impressao separados.

37
Utilizando a impressora no Macintosh



SECAO DE SOFTWARE

INDICE

A
ajuda, utilizacdo 18, 24

C
configuracao
contraste 15
economia de toner 15
favoritos 18
modo de imagem 15
opcao TrueType 15
resolucdo
Windows 15
configuracOes favoritas, utilizacdo 18

D

desinstalacao, software
Windows 10

documento, impressao
Macintosh 34
Windows 12

driver de impressao, instalacao
Linux 27

driver MFP, instalacao
Linux 27

driver PostScript
instalagdo 24

economia de toner, configuracao 15, 36

I

impressao
ajustar a pagina 21
documento 12
em duas faces 21
escala 21
folhetos 20
marcas d'agua 22
no Linux 31
no Macintosh 34

pOsteres 22
sobreposicdes 23
varias paginas por lado
Macintosh 36
Windows 19
Windows 12
impressdo avangada, utilizacao 19
impressao de folhetos 20
impressdo de n paginas
Macintosh 36
Windows 19
impressao em duas faces 21
instalacao
driver de impressao
Macintosh 32
Windows 4
software para Linux 27

L

Linux
driver, instalacdo 27
impressao 31
propriedades da impressora 30

M

Macintosh
configuragao da impressora 33
driver
instalacdo 32
impressao 34
marcas d’agua
criagao 22
edicao 22
exclusdo 22
impressao 22
monitor de estado, utilizacdo 25

(0

orientacdo, impressao 31
Windows 14

origem do papel, configuracao 31

38

Windows 15

P
paper type, set
Macintosh 36
pOster, impressdo 20
propriedades da impressora
Linux 31
propriedades da impressora,
configuracao
Macintosh 35
Windows 13, 24
propriedades de Graficos, configuracdo
15
propriedades de layout, configuragao
Macintosh 35
Windows 14
propriedades outros recursos,
configuracao 16

R

resolucdo
impressao 31

resolucao da impressora, configuragao
Windows 15

resolucao de impressao 31

S
sobreposicdes
criacdo 23
exclusdo 23
impressao 23
software
desinstalacdo
Windows 10
instalacao
Macintosh 32
Windows 4
reinstalagdo
Windows 10
requisitos do sistema



Macintosh 32
software da impressora
desinstalacao
Windows 10
instalacao
Macintosh 32
Windows 4

T

tamanho do papel, configuracdo 14
impressao 31

tipo de papel, configuracdo
impressao 31

39



	Conteúdo
	Segurança
	Informações de regulamentação

	Introdução
	Recursos especiais
	Visão geral da impressora
	Vista frontal
	Vista posterior
	Visão geral do painel de controle

	Localizando mais informações
	Selecionando um local


	Configuração do sistema
	Utilizando os menus do painel de controle
	Acessando os menus do painel de controle

	Visão geral dos menus
	Menu Informacao
	Menu Impr. segura
	Menu Layout
	Menu Papel
	Menu Grafico
	Menu Config sist
	Menu Emulacao
	Menu Rede (Phaser 3600/N, Phaser 3600/DN somente)

	Imprimindo uma página de demonstração
	Alterando o idioma do visor

	Visão geral do software
	Software fornecido
	Recursos dos drivers de impressão
	Requisitos do sistema

	Configuração de rede (Phaser 3600/N, Phaser 3600/DN somente)
	Introdução
	Através dos programas de administração de rede
	Através do painel de controle

	Sistemas operacionais com suporte
	Configurando o TCP/IP
	Endereçamento estático
	Endereçamento dinâmico (BOOTP/DHCP)

	Configurando o EtherTalk
	Configurando os tipos de quadros IPX
	Configurando a velocidade de comunicação via Ethernet
	Restaurando a configuração de rede
	Imprimindo uma página de configuração de rede
	Configuração do 802.1x
	Configurando a porta 9100
	Configurando o LPR
	Configurando o IPP
	Configurando o SLP
	Configurando o CentreWare IS

	Colocando materiais de impressão
	Selecionando materiais de impressão
	Tamanhos de papel aceitos
	Diretrizes para seleção e armazenamento de materiais de impressão

	Colocando papel
	Utilizando bandeja 2 ou bandeja 3 opcional
	Alterando o tamanho do papel na bandeja 2
	Utilizando a bandeja 1 (BPM)
	Dicas para a utilização da bandeja 1 (BPM)
	Utilizando o modo de alimentação manual

	Selecionando um local de saída
	Imprimindo na bandeja de saída (Face voltada para baixo)
	Imprimindo na tampa posterior (Face voltada para cima)


	Impressão básica
	Imprimindo documentos
	Cancelando trabalhos de impressão

	Fazendo pedidos de suprimentos e acessórios
	Suprimentos
	Acessórios
	Como comprar

	Manutenção
	Impressão da página de informações
	Limpando a impressora
	Limpando a parte externa da impressora
	Limpando o interior da impressora

	Manutenção do cartucho de impressão
	Verificando o nível de toner
	Redistribuindo o cartucho de impressão.
	Substituindo o cartucho de impressão
	Eliminando a mensagem Toner baixo Trocar toner

	Peças de reposição

	Solução de problemas
	Eliminando obstruções de papel
	Na área de alimentação de papel
	Em torno do cartucho de impressão
	Na área de saída de papel
	Na área unidade duplex
	Dicas para evitar obstruções de papel

	Lista de solução de problemas
	Compreendendo o LED de status
	Entendendo as mensagens do visor
	Mensagens relacionadas ao cartucho de impressão
	Solucionando problemas gerais de impressão
	Solucionando problemas de qualidade de impressão
	Problemas comuns no Windows
	Problemas comuns de PostScript
	Problemas comuns no Linux
	Problemas comuns no Macintosh

	Instalando acessórios
	Precauções ao instalar acessórios
	Instalando uma memória DIMM
	Configurando a memória nas propriedades de PostScript da impressora
	Removendo a memória DIMM


	Especificações
	Especificações da impressora

	Índice
	Manual do Usuário do Software
	Seção de software Conteúdo
	Instalando o software da impressora no Windows
	Instalando o software da impressora
	Instalando o software para impressão local
	Instalando o software para impressão em rede

	Reinstalando o software da impressora
	Removendo o software da impressora

	Usando o SetIP (somente Phaser 3600/N, Phaser 3600/ND)
	Instalação SetIP
	Usando o SetIP

	Impressão básica
	Imprimindo documentos
	Imprimindo em arquivos (PRN)
	Configurações da impressora
	Guia Layout
	Guia Papel
	Guia Gráficos
	Guia Outros recursos
	Guia Solução de problemas
	Guia Impressora
	Utilizando uma configuração favorita
	Utilizando a Ajuda


	Impressão avançada
	Imprimindo várias páginas em uma folha de papel (impressão de N páginas)
	Imprimindo pôsteres
	Imprimindo folhetos
	Imprimindo nos dois lados do papel
	Imprimindo documentos reduzidos ou ampliados
	Ajustando documentos ao tamanho de papel selecionado
	Utilizando marcas d’água
	Utilizando marcas d’água existentes
	Criando marcas d’água
	Editando marcas d’água
	Excluindo marcas d’água

	Utilizando sobreposições
	O que são sobreposições?
	Criando sobreposições de página
	Utilizando sobreposições de página
	Excluindo sobreposições de página


	Utilizando o driver PostScript para Windows
	Configurações da impressora
	Avançado...
	Utilizando a Ajuda


	Utilizando utilitários
	Utilizando o Utilitário de Configurações da Impressora
	Utilizando a Ajuda on-line

	Abrindo o Guia de Solução de Problemas
	Alterando as configurações do programa Monitor de Status

	Compartilhando a impressora localmente
	Configurando um computador host
	Configurando um computador cliente

	Utilizando a impressora no Linux
	Introdução
	Instalando o Unified Linux Driver
	Instalando o Unified Linux Driver
	Desinstalando o Unified Linux Driver

	Utilizando o Unified Driver Configurator
	Abrindo o Unified Driver Configurator
	Printers Configuration
	Ports Configuration

	Configurando as propriedades da impressora
	Imprimindo documentos
	Imprimindo a partir de aplicativos
	Imprimindo arquivos


	Utilizando a impressora no Macintosh
	Instalando o software
	Driver de impressão

	Configuração da impressora
	Para computadores conectados em rede
	Para Macintosh conectado via USB

	Opções de instalação
	Imprimindo
	Imprimindo documentos
	Alterando configurações da impressora
	Imprimindo várias páginas em uma folha de papel
	Impressão duplex (somente Phaser 3600/ND)


	Seção de software Índice
	A
	C
	D
	E
	I
	L
	M
	O
	P
	R
	S
	T





