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Seqguranca

Este capitulo inclui:

e Seguranca elétrica na pagina 10

e Seguranca operacional na pagina 12

e Seguranca de manutencao na pagina 14
e Simbolos da impressora na pagina 15

Sua impressora e os suprimentos recomendados foram projetados e testados para atender as rigidas
exigéncias de seguranca. A atencdo as seguintes informacdes garantird uma operag¢do continua e
segura da impressora.
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Seguranca

Seguranca elétrica

Diretrizes gerais

Aviso: Ndo introduza objetos (inclusive clipes de papel ou grampos) nas passagens de papel ou nas
aberturas da impressora. O contato com um ponto de voltagem, ou causar curto-circuito em uma
peca, podera resultar em incéndio ou choque elétrico.

Aviso: Ndo remova as tampas nem os protetores que estejam fixados com parafusos, a menos que
vocé esteja instalando um equipamento opcional e seja especificamente instruido a fazé-lo. A
alimentacdo deve estar DESLIGADA durante a execucdo dessas instalacoes. Desconecte o cabo de
alimentacdo ao remover tampas e protetores para instalar equipamentos opcionais. Exceto
opcionais que podem ser instalados pelo usudrio, ndo existem pecas, atrds dessas tampas, nas
quais vocé possa fazer manutencdo ou consertar.

As seqguintes situacoes representam riscos @ seguranca:
e O cabo de alimentacdo esta danificado ou corroido.
e Algum liquido foi derramado na impressora.

e Aimpressora estd exposta a dgua.

Se alguma dessas condicdes ocorrer, faca o seguinte:

1. Desligue a impressora imediatamente.

2. Desconecte o cabo de alimentac¢do da tomada elétrica.
3. Chame um Representante Técnico autorizado.

Seguranca do laser

Esta impressora estd em conformidade com os padrdes de desempenho de impressoras a laser
definidos pelas agéncias governamentais, nacionais e internacionais, e é certificada como um produto
a laser Classe 1. A impressora ndo emite luz prejudicial porque o feixe de luz fica totalmente interno em
todos os modos de operagdo e manutencdo do cliente.

Aviso: Uso de controles, ajustes e desempenho dos procedimentos que ndo sejam os especificados
nesse manual pode resultar na exposicdo a radiagdo prejudicial.

Cabo de alimentacdo

e Use o cabo de alimentacdo fornecido com a impressora.

e Conecte o cabo de alimentagéio diretamente em uma tomada elétrica devidamente aterrada.
Verifique se as extremidades do cabo estdo conectadas com firmeza. Se ndo souber se uma
tomada esta aterrada, peca a um eletricista que verifique a tomada.

e Ndo use um plugue adaptador de terra para conectar a impressora a uma tomada elétrica que ndo
tenha um terminal de conexdo terra.

e Use apenas um cabo de extensdo ou barra de extensdo designada para controlar a capacidade de
corrente elétrica da impressora.
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e Verifique se a impressora estd conectada em uma tomada com a voltagem e a fonte de
alimentacdo corretas. Verifique as especificacoes elétricas da impressora com um eletricista se
for necessario.

Aviso: Certifique-se de que a impressora esteja devidamente aterrada para evitar o risco de
choque elétrico. Os produtos elétricos podem ser perigosos se usados de forma incorreta.

e Nao coloque a impressora em uma area na qual as pessoas possam pisar no cabo de alimentacdo.

e Nao coloque objetos sobre o cabo de alimentacao.

O cabo de alimentacdo estd conectado a parte traseira da impressora como um dispositivo de plug-in.
Se for necessdrio desconectar toda a energia elétrica da impressora, desconecte o cabo de
alimentagdo da tomada elétrica.

Cabo da linha telefonica

Cuidado: Para reduzir o risco de incéndio, use somente American Wire Gauge (AWG) N° 26 ou cabo
de linha de telecomunicag@o maior.
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Seguranca operacional

A impressora e os suprimentos foram projetados e testados para atender as rigidas exigéncias de
seguranca. Essas exigéncias incluem inspecdo e aprovacdo do grupo de seguranca, bem como
conformidade com os padrées ambientais estabelecidos.

O cumprimento das instrucoes de seguranca a seguir ajuda a garantir uma operac@o continua e segura
da impressora.

Liberacao de ozbnio

Durante a operacdo de impresséo, uma pequena quantidade de ozénio é liberada. Essa quantidade
ndo é grande o suficiente para prejudicar ninguém adversamente. No entanto, certifique-se de que o
espaco em que a impressora estd sendo usada tenha ventilacdo adequada, especialmente se vocé
estiver imprimindo um alto volume de materiais, ou se a impressora estiver sendo usada
continuamente por um longo periodo.

Local da impressora

e Ndo bloqueie ou cubra as entradas ou aberturas da impressora. Essas aberturas foram projetadas
para ventilacdo e para evitar o superaquecimento da impressora.

e Coloque aimpressora em uma drea sem sujeiras onde exista espago adequado para operacdo e
realizacao de servicos. Consulte Escolha de um local para a impressora na pagina 35.

e Ndo armazene ou opere a impressora em um ambiente extremamente quente, frio ou Gmido. Para
obter as especificacdes ambientais para o desempenho ideal, consulte Especificacoes ambientais
na pagina 222.

e Coloque a impressora em uma superficie sélida, nivelada e sem vibragdes, suficientemente forte
para suportar o seu peso. O peso da impressora basica, sem a embalagem, é de aproximadamente
21 kg (46 |b.).

e Nado coloque a impressora perto de uma fonte de calor.
e Para evitar expor os componentes sensiveis @ luz, ndo coloque a impressora sob a luz direta do sol.

e Nado coloque a impressora em um local onde receba fluxo de ar frio direto da unidade de
ar-condicionado.

Diretrizes operacionais

¢ Nado remova a bandeja de origem do papel selecionada no driver da impressora ou no painel
de controle.

e Nao abra as portas quando a impressora estiver imprimindo.
e Nd&o mova a impressora durante a impressdo.
¢ Mantenha mdos, cabelos, gravatas etc. longe da saida e dos rolos de alimentacao.
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Suprimentos da impressora

e Use suprimentos especificamente projetados para a sua impressora. O uso de materiais
inadequados pode causar um mau desempenho e, possivelmente, uma situacdo de risco
d seguranca.

e Siga todos os avisos e instru¢cdes marcados na impressora, nos opcionais e Nos suprimentos ou
fornecidos com eles.

Cuidado: A Xerox ndo recomenda o uso de suprimentos ndo fabricados por ela. A garantia da
Xerox, os contratos de prestacdo de servicos e a Total Satisfaction Guarantee (Garantia de
satisfacdo total) ndo cobrem danos, defeitos ou degradacdo de desempenho causados pelo uso de
suprimentos ndo-Xerox ou de suprimentos Xerox ndo especificados para a impressora. A Total
Satisfaction Guarantee (Garantia de satisfacdo total) estd disponivel nos Estados Unidos e no
Canadad. A cobertura pode variar fora dessas dreas; entre em contato com o representante local
para obter detalhes.
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Seguranca

Seguranca de manutencado

¢ Ndo tente executar nenhum procedimento de manutencao que ndo esteja especificamente
descrito na documentacao fornecida com a impressora.
e Ndo use limpadores aerossois. Limpe apenas com um pano seco e sem fiapos.

e Nado incinere consumiveis nem itens de manutencdo de rotina. Para obter informacodes sobre os
programas de reciclagem de suprimentos da Xerox, v@ para www.xerox.com/gwa.

Veja também:
Limpeza da impressora na pagina 168
Movimentacdo da impressora na pdgina 183
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Seguranca

Simbolo Descricdo

Aviso ou cuidado:
Ignorar esse aviso pode provocar ferimentos graves ou até a morte.

Ignorar esse cuidado pode provocar ferimentos ou danos a propriedade.

Superficie quente sobre a impressora ou dentro dela. Tenha cuidado para
evitar ferimentos.

Nao incinere o item.

resultar em ferimentos pessoais.

INAN

195°C
383°F

¢ )

6121-211

Ndo exponha o item a luz.

@ Ndao toque nos componentes que contenham este simbolo pois isso pode

Superficie quente. Aguarde 20 minutos (ndo imprima) antes de manusear.
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Seguranca
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Recursos

Este capitulo inclui:

Componentes principais e suas funcoes na pagina 18
Recursos padrdo na pagina 23

Configuracoes e opcoes disponiveis na pagina 24
Painel de controle na pagina 25

Configuracdo geral do painel de controle na pagina 26
Mais informacoes na pagina 29

Impressora Multifuncional Phaser 6121MFP
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Recursos

Componentes principais e suas funcoes

Esta secdo inclui:

e Vista dianteira na pagina 19

e Vista traseira na pagina 21

e Componentes internos na pagina 22
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Vista dianteira

6 7
Phaser 6121MFP/S
1. Vidro de documentos
2. Painel de controle
3. Extensdo da bandeja
4. Porta dianteira
5. Bandeja 1
6. Capa contra poeira da Bandeja 1
7. Porta da unidade flash USB
8. Bandeja de saida
9. Interruptor de alimentacdo

10. Parte superior da impressora

11. Tampa de documentos

6121-181

Recursos

6121-178

Phaser 6121MFP/N sem opcionais

1.

Tampa do alimentador de
documentos automatico

Guias do alimentador de
documentos automatico

Bandeja do alimentador de
documentos automatico

Bandeja de saida do documento

Ajustador do batente do documento

Impressora Multifuncional Phaser 6121MFP 19
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Recursos

Phaser 6121MFP/D com alimentador para 500

folhas opcional

20

Impressora Multifuncional Phaser 6121MFP
Guia do Usudrio

Alimentador para 500 folhas com tampa da
bandeja (opcional somente para as
configura¢oes da Phaser 6121MFP/N ou /D)

Unidade do alimentador inferior (opcional somente
para as configuracoes da Phaser 6121MFP/N ou /D)

Unidade frente e verso



Vista traseira

Phaser 6121MFP/N

Phaser 6121MFP/D com unidade frente e verso e

6115-171

alimentador para 500 folhas

1.
2.
3.

Unidade frente e verso e porta
Fecho de liberacdo

Unidade do alimentador inferior

6121-165

Recursos

Interruptor de alimentacdo
Conexdo do cabo de alimentacdo

Saida da linha telefonica de fax (somente
as configuracdes de impressora
Phaser 6121MFP/N e /D)

Tomada para saida de linha (somente
as configuracdes de impressora
Phaser 6121MFP/N e /D)

Porta do cabo USB

Conexdo de rede / Ethernet (somente
as configuracdes de impressora
Phaser 6121MFP/N ou /D)

Phaser 6121MFP/D com unidade frente e verso

1. Unidade frente e verso
2. Fecho de liberacdo

3. Base de conexdo para unidade frente e verso

Impressora Multifuncional Phaser 6121MFP 21
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Recursos

Componentes internos

1. Fusor
2. Unidade de imagem

3. Cartucho de toner
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Recursos

Recursos padrdo

A impressora Phaser 6121MFP possui muitos recursos para atender das suas necessidades de
impressdo. Os recursos disponiveis dependem da configuragdo da impressora que vocé possui. Para
obter uma tabela que lista os recursos padrdo e opcionais por configuracdo, consulte Configuracoes e
opcoes disponiveis na pagina 24.

Copia, digitalizacdo e impresséo todos em um (configuracdo de impressora Phaser 6121MFP/S).

Copia, digitalizagdo, impressdo, fax e conexdo de rede todos em um (somente as configura¢des de
impressora Phaser 6121MFP/N e /D).

Copia, digitalizacdo, impressdo, fax, conexdo de rede e impressdo em frente e verso todos em um
(somente a configuracgdo de impressora Phaser 6121MFP/D).

Modo de economia de energia (ENERGY STAR): determina o periodo de tempo que a impressora fica
ociosa antes de ir para o modo de repouso.

Tempo limite do painel de controle: controla o periodo de tempo antes da impressora ser
redefinida automaticamente para o menu do painel de controle padrdo.

Movimento do cursor: controla o tempo que o cursor demora para mover para a préxima coluna do
item de menu.

Contraste LCD: controla o brilho do painel LCD no painel de controle.

Volume do alto-falante (somente as configuracdes de impressora Phaser 6121MFP/N e /D):
controla o volume do som do toque das teclas e o som de alerta.

Modo inicial: controla qual € o modo da impressora padrdo: copia, digitalizacdo ou fax
(configuracdes de impressora Phaser 6121MFP/N e /D), ou copia ou digitalizacdo (configuracdo de
impressora Phaser 6121MFP/S).

Acdo sem toner: controla a a¢é@o que ocorre quando um cartucho de toner estd sem toner.

Alerta de nivel baixo de toner: quando ativado, o menu do painel de controle exibe uma
mensagem de Nivel baixo de toner quando o nivel do toner esta baixo.

Velocidade duplex (somente a configuragdo de impressora Phaser 6121MFP/D): controla a
velocidade da funcdo de copia frente e verso.

Tamanho ndo coincide: com base na configuracdo, quando a impressora detecta um erro de
tamanho, ela solicita que seja colocado o material correto, ou continua imprimindo com o material
colocado existente.

Para obter informacoes sobre a configuragdo desses recursos, consulte Configuracdo geral do painel de
controle na pagina 26.
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Recursos

A Phaser 6121MFP esta disponivel em trés configuragoes. Os recursos opcionais estdo listados para

cada configuracdo.

Recursos

6121MFP/S

6121MFP/N

6121MFP/D

Capacidade de impressdo Sim Sim Sim
Capacidade de copia Sim Sim Sim
Capacidade de digitalizacdo Limitado Sim; vidro de Sim; vidro de

exclusivamente a

digitalizacdo através

documentos e
alimentador de

documentos e
alimentador de

do vidro de documentos documentos

documentos automatico automatico
Capacidade de fax Nado Sim Sim
Conexdo USB 2.0 Sim Sim Sim
Catdlogo de enderecos Nado Sim Sim
Conexdo de rede Nado Sim Sim
Alimentador de documentos Ndo Sim Sim
automatico
Alimentador para 500 folhas Ndo Opcional Opcional
Unidade frente e verso para Nado Opcional Sim

impressdo em 2 faces

Para obter mais informacdes sobre as especificacdes da impressora, consulte

na pagina 221.
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Painel de controle

@- ABC

Phaser 6121MFP = =

Lado esquerdo

Controles do fax: (somente as
configuracoes de impressora
Phaser 6121MFP/N e /D)

1.

Indicador Recebimento
automatico

Permanece aceso enquanto a
funcdo de recebimento
automdtico estd ligada. Pisca
qguando héa um fax recebido
armazenado na meméria

da impressora.

Botdo Catalogo de enderecos

Pressione para acessar o
catalogo de enderecos com
nameros de fax e enderecos
de e-mail da impressora
Botdo Rediscagem/Pausa

Chama novamente o Gltimo
namero discado. Insere uma
pausa quando o nimero de

fax é discado.

Botdo No gancho

Quando a linha de fax é
compartilhada com um
telefone, pressionar o botdo
No gancho antes de enviar ou
receber fax desativa o ramal
de telefone.

10.

11.

GHI JKL
4 5
PQRS TUV
7 8

abc/123 #

Meio

Janela Exibi¢do do menu
Exibe configuracées, menus
e mensagens.

Botdes Selecdo de
Navegacdo / Menu

Botdes de seta Para cima /
Para baixo. Pressione para
mover pelos menus e op¢des.

Botoes de seta Para tras /
Para frente. Pressione para
mover para a esquerda e
direita pelos menus e opcoes.
Botdo OK (confirmar).

Pressione para selecionar a
configuracdo que esta
exibida atualmente.
Indicador de alerta

Quando aceso, indica uma
condigdo ou aviso de erro.
Botdo Voltar/Menu

Pressione para ir para o Menu
do sistema, cancelar um
caractere digitado, retornar a
tela anterior.

Recursos

1

Copy

Stop/Reset

6121-166

Lado direito

12.

13.

14.

16.

17.

Teclado alfanumérico

Use para digitar informagoes.
Botoes Modo

Pressione para selecionar o
modo Fax (somente as
configuracoes de impressora
Phaser 6121MFP/N e /D),
Digitalizacdo ou Copia.
Botdo Iniciar P&B

Inicia um fax ou uma cépia ou
digitalizacdo em P&B.

. Indicador de pronta

Acende quando estiver tudo
certo para pressionar o botdo
Iniciar para copiar, digitalizar
e enviar fax.

Botado Iniciar cores

Inicia uma copia ou
digitalizacdo em cores.
Botdo Parar/Reinicializar

Pressione para retornar ao
menu principal do modo
padrdo; cancela o trabalho
atual de impressdo/copia/fax.
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Recursos

Configuracao geral do painel de controle

Esta secdo inclui:

e Configuracao do Tempo limite do painel na pagina 26

e Configuracéo do modo de economia de energia na pagina 27

e Configuracdo do brilho do Menu do painel de controle na pagina 27

e Configuracao do volume do alto-falante do painel de controle na pagina 27
e Configuracdo do modo padrdo da impressora na pagina 28

0 menu Configuracdo geral no painel de controle da impressora controla determinados recursos da
impressora como o modo de economia de energia, o nivel de brilho LCD do painel de controle, o modo
padrdo da impressora (copiq, digitalizacdo e fax), entre outros. Para obter uma lista completa das
opcoes de menu da Configuragdo geral, consulte Menu Configuracao geral na pagina 154.

Configuracdo do Tempo limite do painel

O Tempo limite do painel retorna o painel de controle ao seu menu padrdo depois da impressora ter
ficado ociosa por um periodo de tempo especificado. Vocé pode definir esse periodo de tempo.

Para definir o tempo limite do painel de controle:

1. No painel de controle da impressora, pressione o botdo Voltar/Menu para entrar no Menu do
sistema e, em seguida, pressione o botdo Seta para baixo para ir para Configuragéo geral.
Pressione o botdo OK.

2. Em Tempo limite do painel, pressione OK.
3. Use os botoes Seta para cima e Seta para baixo para selecionar o periodo de tempo desejado:
e Desligado: o menu do painel de controle néo revertera para sua configuracdo padrdo.

¢ 30 segundos: o menu do painel de controle reverterd para sua configuracdo padréo depois da
impressora ter ficado ociosa por 30 segundos.

e 1 min, 2 min, 3 min, 4 min, 5 min: o painel de controle reverterd para seu modo padrdo apés o
ndmero de minutos especificado.

4. Pressione OK.

Veja também:
Configuracdo do modo padrdo da impressora na pagina 28
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Recursos

Configuracao do modo de economia de energia

A configuracdo da economia de energia determina quanto tempo a impressora fica ociosa antes de ir
para o modo de repouso (modo de economia de energia).

Para definir o modo de Economia de energia:

1. No painel de controle da impressora, pressione o bot@o Voltar/Menu para entrar no Menu do
sistema e, em seguida, pressione o botdo Seta para baixo para ir para Configuracdo geral e entdo
pressione o botdo OK.

2. Selecione Modo de economia de energia e pressione OK.

3. Selecione o periodo de tempo desejado para a impressora ficar ociosa antes de entrar no modo de
repouso: 5 min, 15 min, 30 min ou 60 min.

4. Pressione OK.

Configuracdo do brilho do Menu do painel de controle

Essa configuracdo controla o contraste entre o segundo plano do menu do painel de controle e o texto
do menu do painel de controle.

Para definir o brilho do menu do painel de controle:

1. No painel de controle da impressora, pressione o botdo Voltar/Menu para entrar no Menu do
sistema e, em seguida, pressione o botdo Seta para baixo para ir para Configuracdo geral e entéo
pressione o botdo OK.

2. Selecione Contraste LCD e pressione OK.

3. Para clarear o segundo plano (aumentar o contraste), pressione o botdo Seta para tréas. Para
escurecer o segundo plano (diminuir o contraste), pressione o botdo Seta para frente. A medida
que vocé pressiona cada botdo, o contraste é alterado para que vocé possa ver a aparéncia de
cada configuracdo.

4. Pressione OK.

Configuracdo do volume do alto-falante do painel de controle

Observacado: Essa configuracdo aplica-se somente as configuracdes de impressora
Phaser 6121MFP/N e /D.

O volume do alto-falante controla a altura do som do toque do botdo e dos sons de alertas.

Para definir o volume do alto-falante do painel de controle:

1. No painel de controle da impressora, pressione o botdo Voltar/Menu para entrar no Menu do
sistema e, em seguida, pressione o botdo Seta para baixo para ir para Configuragdo geral e entdo
pressione o botdo OK.

2. Selecione Volume do alto-falante e pressione OK.

3. Selecione o volume desejado do alto-falante, de Desligado para a configura¢éo mais alta:
Desligado, Baixo2, Baixo1, Baixo, Alto.

4. Pressione OK.
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Recursos

Configuracdo do modo padrdo da impressora

Essa configuracdo controla o modo padrdo que a impressora define para toda vez que é ligada.

Para definir o modo padrdo da impressora:

1. No painel de controle da impressora, pressione o botdo Voltar/Menu para entrar no Menu do
sistema e, em seguida, pressione o botdo Seta para baixo para ir para Configuracdo geral e entéo
pressione o botdo OK.

2. Selecione Modo inicial e pressione OK.
3. Selecione o modo desejado:

e Copiar

o Digitalizar

e Fax (somente as configura¢des de impressora Phaser 6121MFP/N ou /D)
4. Pressione OK.
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Mais informacoes

Recursos

Os links a seguir fornecem mais informacoes sobre a impressora e seus recursos.

Informacoes Fonte

Guia de instalagdo

Fornecido com a impressora.

Guia de utilizacdo rapida

Fornecido com a impressora.

Rapido guia de configuracdo de recursos

Fornecido com a impressora.

Guia do usudrio (PDF)

Fornecido com a impressora no Software and
Documentation CD (CD de Software e
Documentacdo). Também disponivel em
www.xerox.com/office/6121MFPdocs

Tutoriais de inicio rapido (apenas em inglés)

www.xerox.com/office/6121MFPdocs

Tutoriais em video:

Manutencdo

www.xerox.com/office/6121MFPdocs

Instalacdo

www.xerox.com/office/6121MFPdocs

Substituic@o de suprimentos

www.xerox.com/office/6121MFPdocs

Solucdo de problemas

www.xerox.com/office/6121MFPdocs

Recommended Media List (Lista de materiais
recomendados)

Europa: www.xerox.com/europaper
América do Norte: www.xerox.com/paper

Assistente de suporte on-line

www.xerox.com/office/6121MFPsupport

Assisténcia técnica

www.xerox.com/office/6121MFPsupport

Paginas informativas

Imprima a partir do menu do painel de controle.
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http://www.office.xerox.com/cgi-bin/printer.pl?APP=udpdfs&Page=color&Model=Phaser+6121MFP&PgName=tech&Language=portuguese

Recursos
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Instalacdo e configuracao

Este capitulo inclui:

Visao Geral da Instalacdo e Configuracdo na pagina 32
Posicionamento e conexdo da impressora na pdgina 35
Configuracdo inicial no Painel de controle na pagina 37
Instalacdo do software na pagina 41

Servicos do CentreWare na Internet na pagina 51

Veja também:
Assistente de suporte on-line no endereco www.xerox.com/office/6121MFPsupport
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Instalacdo e configuracdo

Visao Geral da Instalacao e Configuracado

Esta secdo inclui:

e Antes de comecar na pagina 32

e Quetipo de impressora vocé tem? na pagina 32
e Que tipo de conexdo vocé tem? na pdgina 33

e Lista de verificacdo da instalacdéo na pagina 33

Para obter informacdes sobre como desembalar e preparar a impressora Phaser 6121MFP para
instalacdo, consulte o Guia de instalacéo e o Guia de instalacdo rapida dos recursos no pacote de
documentacdo fornecido com a impressora. Um Guia de utilizagéo répida e o Software and
Documentation CD (CD de Software e Documentacdo) também sdo incluidos no pacote. O Guia de
instalacdo mostra como desembalar a impressora e fornece uma visdo geral da instalagdo. O Guia de
instalacdo rapida dos recursos guia vocé através do processo de instalacéio com maiores detalhes.

0 Software and Documentation CD (CD de Software e Documentacdo) contém um video de instalagdo
e guias. Vocé também pode acessar as informacoes de instalacdo e um video de instalagdo on-line no
site www.xerox.com/office/6121MFPdocs.

Antes de comecar

Este guia ajudara vocé a concluir a configuracdo de sua impressora Phaser 6121MFP. Para aproveitar
ao mdaximo este guia, certifique-se de ler as notas—elas contém informac6es importantes.

Nem tudo o que existe neste guia se aplicard a configuracdo de sua impressora. Para saber o que se
aplica ou ndo, é necessdrio saber qual é o tipo de impressora que vocé tem e que tipo de conexdo
existe para impressora: rede ou USB. Se vocé ndo tiver certeza, consulte as duas secoes a seguir.

Que tipo de impressora vocé tem?

Se a sua impressora tiver os botdes de recursos de fax (Recebimento automatico, Catdlogo de
enderecos, Rediscagem/Pausa, etc.) no lado esquerdo do painel de controle, vocé possui uma
Phaser 6121MFP (/N ou /D) que pode estar conectada ao seu computador por meio de uma rede ou
cabo USB (é recomendada a rede, se vocé tiver uma).

Se a sua impressora tiver uma unidade frente e verso (capacidade de impressdo em frente e verso
automatica), vocé possui a impressora Phaser 6121MFP/D.

Se a sua impressora ndo tiver os botdes de recursos de fax no lado esquerdo do painel de controle, vocé
possui a impressora Phaser 6121MFP/S. Essa impressora pode ser conectada ao computador apenas
por meio de um cabo USB.
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Instalacdo e configuracdo

Que tipo de conexdo vocé tem?

Na etapa 6 do poster do Guia de instalacao, vocé selecionou o tipo de conexdo. Se a sua impressora
Phaser 6121MFP estiver conectada ao computador por meio de um cabo USB, vocé tem uma conexdo
USB. Se a sua impressora estiver conectada por meio de um cabo Ethernet na mesma rede em que seu
computador estd conectado, vocé possui uma conexdo de rede.

Lista de verificacdo da instalacao

As etapas de instalacdo dos tipos de configuracdo da impressora sdo fornecidas individualmente a
seguir. Se vocé ndo tiver certeza do tipo de configuragdo da impressora, observe o painel de controle da
impressora. Se ndo houver os botdes de fax no lado esquerdo (Recebimento automatico, Catélogo de
enderecos, etc.), vocé possui a configuracd@o de impressora Phaser 6121MFP/S.Configuracéo

de impressora

Phaser 6121MFP/S

1. Desembale a impressora, remova toda a fita de embalagem que envolve a parte externa e interna
da impressora e, em seguida, conecte todas as pecas que foram embaladas separadamente do
corpo principal da impressora. Consulte o Guia de instalacdo para obter detalhes.

2. Selecione um local para a impressora. Consulte Escolha de um local para a impressora na
pagina 35.

3. Conecte a impressora ao computador usando um cabo USB e conecte o cabo de alimentacdo.
Consulte Conexdo da impressora na pagina 36.

4. Ligue a impressora.

5. Coloque papel na Bandeja 1. Consulte a etapa 10 do Guia de instalacdo que acompanha o pacote
de instalacdo fornecido com a impressora.

6. Execute a configuracdo inicial no painel de controle da impressora. Consulte Configuraccdo da
Phaser 6121MFP/S na pagina 37.

7. Verifique os requisitos do sistema operacional. Consulte Requisitos do sistema operacional na
pagina 41.

8. Usudrios do Windows: instalem os drivers e o utilitario Digitalizar painel de controle. Consulte

Instalacdo dos drivers para a Phaser 6121TMFP/S na pagina 44. Quando vocé tiver instalado os
drivers, a instalacdo do software estard concluida.

9. Usudrios do Macintosh: instalem o driver da impressora e o driver de digitalizacao. Consulte
[nstalacdo dos drivers para Macintosh na pagina 48.

10. Usudrios do Macintosh: adicionem a impressora. Consulte Adicdo da impressora para Macintosh
na pagina 49.
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Configuracoes de impressora Phaser 6121MFP /N ou /D

1. Desembale a impressora, remova toda a fita de embalagem que envolve a parte externa e interna
da impressora e, em seguida, conecte todas as pecas que foram embaladas separadamente do
corpo principal da impressora. Consulte o Guia de instalacdo para obter detalhes.

2. Selecione um local para a impressora. Consulte Escolha de um local para a impressora na
pagina 35.

3. Conecte aimpressora ao computador. Se seu computador estiver conectado a uma rede, conecte a
impressora a rede usando um cabo Ethernet. Se vocé ndo tiver uma rede, conecte sua impressora
ao computador usando um cabo USB. Consulte Conexdo da impressora na pagina 36.

4. Conecte alinha telefonica de fax e o cabo de alimentacdo. Consulte Conexdo da impressora na
pagina 36.
5. Ligue aimpressora.

6. Coloque papel na Bandeja 1. Consulte a etapa 10 do Guia de instala¢do que acompanha o pacote
de instalacdo fornecido com a impressora.

7. Execute a configuracdo inicial no painel de controle da impressora. Consulte Configuracdo da
Phaser 6121TMFP/N ou /D na pagina 37.

8. Se asuaimpressora estiver conectada por meio de um cabo Ethernet, configure/verifique a
conexdo de rede. Consulte Atribuicdo do endereco de rede da impressora na pagina 39.

9. Verifique os requisitos do sistema operacional. Consulte Requisitos do sistema operacional na
pagina 41.
10. Usuarios do Windows: instalem os drivers da impressora, digitalizacdo e fax:

e Usudrios do Windows com uma conexdo de rede, consultem Instalacdo dos drivers para
Windows — Rede na pagina 41.
e Usudrios do Windows com uma conexdo USB, consultem Instalacdo dos drivers para uma
Phaser 6121MFP/N ou /D — USB na pagina 43.
11. Usudrios do Macintosh: instalem os drivers da impressora e de digitalizagdo. Consulte Instalacdao
dos drivers para Macintosh na pagina 48.
12. Usudrios do Macintosh: adicionem a impressora. Consulte Adicdo da impressora para Macintosh
na pagina 49.
13. Usudrios do Windows com conexdes USB: instalem o utilitdrio MCC. Consulte Instalacdo do
utilitario MCC na pagina 47.

14. Usudrios com conexdes de rede: configurem a digitalizacdo para e-mail e os servidores FTP.
Consulte Configuracao das opcoes de digitalizacdo em rede na pagina 54.
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Posicionamento e conexdo da impressora

Esta secdo inclui:

Escolha de um local para a impressora na pagina 35
Conexao da impressora na pagina 36

Escolha de um local para a impressora

1.

Selecione uma drea livre de poeira com temperaturas entre 10° a 35°C/ 50° a 95°F, e umidade
relativa entre 10 a 85 %.

Observacdo: Oscilacoes sibitas de temperatura podem afetar a qualidade da impresséo.

0 aquecimento rapido de uma sala fria pode causar condensacdo no interior da maquinag,
interferindo diretamente na transferéncia da imagem.

Assegure-se de que a impressora tenha a quantidade de espaco apropriada para todos os recursos,
incluindo os opcionais que vocé comprou. Consulte as medidas abaixo e na pdgina seguinte.

Requisitos de espaco

Configuracdo de impressora Phaser 6121MFP/N

Observacdo: As seguintes ilustracées também aplicam-se a configurag¢éo de impressora
Phaser 6121MFP/S.
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Configuragédo de impressora Phaser 6121MFP /D com opcionais

A imagem abaixo mostra a configuracdo da impressora com todos os opcionais disponiveis, incluindo
a segunda bandeja e a unidade frente e verso.

3.

814 mm (32.0")

794 mm
(313"

116 mm (4.6")

560 mm (22.0") ! | 154 mm (6.17)

714 mm (28.1") ——— ~— 100 mm (3.9%)

Depois de posicionar a impressora, vocé estara pronto para conectd-la a fonte de alimentagéo e ao
computador. Va para a préxima secao, Conexdo da impressora na pagina 36.

Conexdo da impressora

36

Observacdo: Conecte a impressora via Ethernet ou USB. Uma conexdo USB é uma conexdo direta e
ndo usada para rede. Uma conexdo Ethernet & usada para rede. Uma conexdo Ethernet é mais
rapida que uma conexdo USB. Os requisitos de hardware e cabeamento variam de acordo com os
diferentes métodos de conexdo. O cabeamento e o hardware geralmente ndo sdo incluidos com a
impressora e devem ser adquiridos separadamente.

Conecte os cabos:

e Se vocé tiver uma configuracdo de impressora Phaser 6121MFP/S, conectard a impressora ao
seu computador por meio de um cabo USB 2.0 A/B padrdo.

e Se vocé tiver uma configuracdo de impressora Phaser 6121MFP/N ou /D e seu computador
estiver conectado a uma rede, conecte a impressora d rede usando um cabo Ethernet padréo
(categoria 5, RJ45). Se vocé ndo tiver uma rede, conecte a impressora ao computador usando
um cabo USB 2.0 A/B padrdo.

Se vocé tiver uma configuracdo de impressora Phaser 6121MFP/N ou /D e pretende usar o recurso
de fax, conecte a impressora a uma linha telefénica para enviar e receber fax. Para obter
informagodes sobre seguranca, consulte Cabo da linha telefénica na pagina 11.

Conecte o cabo de alimentacdo e, em seguida, conecte a impressora e ligue-a. Para obter
informagdes sobre seguranca, consulte Cabo de alimentacdo na pagina 10.

(Somente conexao USB.) Se o Assistente para adicionar novo hardware aparecer na tela de seu
computador depois que vocé conectar a impressora, clique no botdo Cancelar.

Va para Configuracdo inicial no Painel de controle na pagina 37.
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Configuracao inicial no Painel de controle

Esta secdo inclui:

e Configuracao da Phaser 6121MFP/S na pagina 37

e Configuracdo da Phaser 6121TMFP/N ou /D na pagina 37

e Acesso ao menu Configuracdo geral na pagina 38

e Atribuicdo do endereco de rede da impressora na pagina 39

Na primeira vez que ligar a impressora, o menu Configuracdo inicial no painel de controle da
impressora solicitard que vocé selecione o seu idioma. Se vocé tiver uma configuracdo de impressora
Phaser 6121MFP/N ou /D, também sera solicitado que defina as configura¢des regionais de fax.

Configuracdo da Phaser 612TMFP/S

Observacdo: Estas instrucoes destinam-se a defini¢do da configuracdo de impressora
Phaser 6121MFP/S. Se vocé ndo tiver certeza do tipo de configuracdo de impressora que possui,
consulte Que tipo de impressora vocé tem? na pagina 32.

Para configurar a Phaser 6121MFP/S:

1. Depois de ligar a impressora pela primeira vez, serd solicitado que selecione o idioma. No painel de
controle da impressora, use o botdo Seta para baixo para selecionar o idioma e entdo pressione o
botdo OK.

2. Use os botdes do teclado para inserir a data e a hora no formato mostrado no menu.
3. Pressione OK.

4, Selecione as unidades de medida que vocé deseja que a impressora use ao ampliar ou
reduzir imagens:

¢ Polegada
e Meétrico
5. Pressione OK.

A configuracdo inicial esta concluida. Continue em Instalacdo do software na pagina 41.

Configuracdo da Phaser 6121TMFP/N ou /D

Observacdo: Estas instrucoes destinam-se a definicdo das configuracoes de impressora
Phaser 6121MFP/N ou /D. Se vocé ndo tiver certeza do tipo de configuracdo da impressora que
possui, consulte Que tipo de impressora vocé tem? na pagina 32.

Para configurar uma Phaser 6121MFP/N ou /D:

1. Depois de ligar a impressora pela primeira vez, serd solicitado que vocé selecione o idioma e as
configuracdes de fax. No painel de controle da impressora, use o botdo Seta para baixo para
selecionar o idioma e entdo pressione o botdo OK.

2. Selecione o pais e pressione OK.
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Use os botodes do teclado para digitar a data no formato mostrado no menu e, em sequida, digite a
hora no formato mostrado. Ao concluir, pressione OK.

Observacdo: Se vocé pressionar OK antes de digitar a hora, podera sair acidentalmente do menu de
idioma e configuracdo do fax. Vocé pode acessar essas informagdes novamente ao concluir a
configuracdo. Consulte Acesso ao menu Configuracdo geral na pagina 38. Para as configuracoes
do fax, consulte Ativacdo da impressora para envio de fax na pagina 56.

Digite o nimero do fax da impressora e pressione OK.

Para digitar um nome de remetente padrdo, use os botoes do teclado. Cada botdao alterna entre
letras minGsculas e mailsculas, portanto, continue pressionando o botdo até ver a letra no formato
desejado. Para remover um engano, pressione o botdo Voltar/Menu. Para adicionar um espaco
entre as letras, pressione o botdo 0. Ao concluir, pressione OK.

Deixe os outros padroes de copia, como bandeja, tamanho do papel, escala, etc. como estdo
por enquanto.

A configuragdo inicial estd concluida. Um mapa do menu principal da impressora é impresso
automaticamente. Use as informagdes no Mapa de menus como uma referéncia para configurar
outras fun¢des da impressora.

Se a sua impressora tiver uma conexdao de cabo Ethernet a uma rede, va para Atribuicdo do
endereco de rede da impressora na pagina 39.

Observacdo: Se vocé ndo tiver certeza do tipo de conexdo que possui, consulte Que tipo de
conexdo vocé tem? na pagina 33.

Acesso ao menu Configuracao geral

Observacdo: Depois de configurar a impressora e instalar o software, se vocé precisar acessar o
menu Configuracdo geral, siga estas instrugoes.

Use o menu Configuracdo geral para alterar configuracdes como modo de economia de
energiq, idioma, volume do alto-falante (somente as configuracdes de impressora
Phaser 6121MFP/N ou /D), etc.

Para acessar o menu Configuracdo geral:

1.

No painel de controle da impressora, pressione o botdo Voltar/Menu para entrar no Menu
do sistema.

Pressione o botdo Seta para baixo para ir para Configuragéo geral e entdo pressione o botdo OK.
Selecione o recurso que vocé deseja configurar e pressione OK.
Altere a configuracdo e pressione OK.

Veja também:

38

Configuracdo geral do painel de controle na pagina 26
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Atribuicao do endereco de rede da impressora

Observacado: Estas instrucoes destinam-se as configuracdes de impressora
Phaser 6121MFP/N ou /D conectada por um cabo Ethernet a uma rede.

Por padrdo, sua impressora esta configurada para selecionar um endereco IP automaticamente se ela
estiver conectada a uma rede que tenha um servidor DHCP. Se este for o caso, vocé ndo precisara fazer
nada, exceto anotar o endereco IP da impressora, pois precisara dele quando instalar o software e para
configurar determinados recursos. Se vocé estiver conectado a uma rede que ndo possua um servidor
DHCP, ou se precisar de um endereco IP estatico para a impressora, deverd atribuir manualmente um
endereco de rede a impressora. Para obter informacdes, consulte Atribuicdo de um endereco IP
estatico na pagina 39.

Atribuicdo de um endereco IP estatico

Observacoes:
« Estas instrucdes destinam-se as configuracoes de impressora Phaser 6121MFP/N ou /D
conectada por um cabo Ethernet a uma rede.

e Para atribuir um endereco IP estatico, vocé deve desativar tanto DHCP/BOOTP como AutolP,
conforme descrito a seguir.

» Para cancelar suas selecdes ao inserir informacoes (antes de pressionar o botdo OK), pressione o
botdo Parar/Reinicializar até chegar na tela desejada.

Para atribuir um endereco IP estatico a impressora:

1. No painel de controle da impressora, pressione o botao Voltar/Menu para entrar no Menu
do sistema.

2. Pressione o botdo Seta para baixo para ir para Configuracéo de conexdo e entdo pressione o
botdo OK.

Selecione Configuracdo de rede e pressione OK.

Selecione DHCP/BOOTP, pressione OK, selecione Desativar e pressione OK novamente.
Selecione IP automadtico, pressione OK, selecione Desligar-Manual e pressione OK novamente.
Selecione Endereco IP e pressione OK.

No v Ww

Usando os botdes do teclado, digite o endereco IP fornecido pelo seu servico de TI ou pelo
provedor de Internet. Pressione OK quando terminar.

8. Nalinha Mascara de sub-rede, use o teclado para digitar o endereco da Mdascara de sub-rede e
pressione OK.

9. Nallinha Gateway, use o teclado para digitar o Endereco de gateway. Pressione OK
quando terminar.

10. Para sair do Menu do sistema, pressione o botdo Voltar/Menu até retornar a tela principal padréao.
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Localizacao do endereco IP da impressora

Observacdo: Estas instrucdes destinam-se as configuracdes de impressora
Phaser 6121MFP/N ou /D conectada por um cabo Ethernet a uma rede.

O endereco IP da impressora é impresso na Pagina de configuracdo e pode ser exibido no painel de
controle da impressora.

Para imprimir a Pagina de configuracdo:

1.

No painel de controle da impressora, pressione o botdo Voltar/Menu para entrar no Menu
do sistema.

Pressione o botdo Seta para baixo para ir para Imprimir Pagina de configuracdo e entdo
pressione OK.

O endereco IP da impressora é listado na se¢do Configuragédo de rede da pagina.

Para obter o endereco IP da impressora no painel de controle da impressora:

1.

40

No painel de controle da impressora, pressione o botao Voltar/Menu para entrar no Menu
do sistema.

Pressione o botdo Seta para baixo para ir para Configuracdo de conexdo e entdo pressione OK.
Em Configuragdo de rede, pressione OK.
Selecione Endereco IP e pressione OK.

Aqui vocé pode visualizar o endereco IP da impressora, o endereco da Mascara de sub-rede e o
Endereco de gateway.
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Instalacao do software

Esta secdo inclui:

Requisitos do sistema operacional na pagina 41
[nstalacdo dos drivers para Windows — Rede na pagina 41
[nstalacdo dos drivers para Windows — USB na pagina 43
Instalacdo do utilitario MCC na pagina 47

[nstalacdo dos drivers para Macintosh na pagina 48
Adicao da impressora para Macintosh na pagina 49

Requisitos do sistema operacional

PC: Windows 2000/XP/Vista, Windows Server 2003 ou mais recente
Macintosh: OS X, versdo 10.3 ou mais recente

Instalacao dos drivers para Windows — Rede

Observacoes:

» Estas instru¢des destinam-se as configuracoes de impressora Phaser 6121MFP/N ou /D
conectada por um cabo Ethernet a uma rede. Se vocé tiver uma configuracdo de impressora
Phaser 6121MFP/S, consulte Instalacdo dos drivers para a Phaser 6121TMFP/S na pagina 44.

o Ao executar uma instalagdo padréo do software para uma impressora conectada d rede como
mostrado a sequir, todos os drivers e utilitarios serdo instalados automaticamente.

Para instalar os drivers para a impressora conectada a rede Phaser 6121MFP:

1.

o v L&w

Verifique se a impressora estd conectada a uma tomada elétrica, ligada e conectada @ mesma
rede que o computador.

Insira o Software and Documentation CD (CD de Software e Documentacdo) na unidade de CD do
computador. O programa de instalacdo serd iniciado automaticamente, a menos que a execucdo
automdtica esteja desativada em seu computador. Se o programa de instala¢do néo for iniciado,
va até a unidade de CD do computador e clique duas vezes no arquivo Setup.exe do programa de
instalacdo.

Observacdo: Se o Software and Documentation CD (CD de Software e Documentacdo) ndo estiver
disponivel, vocé poderd fazer download do driver mais recente no site
www.xerox.com/office/6121MFPsupport.

Na tela de configuracdo, clique em Phaser 6121MFP/N / Phaser 6121MFP/D.

Na préoxima tela, clique em Instalar drivers.

Na proxima tela, clique em Instalar drivers de impressdo, digitalizacdo e fax.

Leia e aceite o Acordo de licenca clicando em Concordo.

Quando a janela Instalagéo da impressora aparecer, ela procurard e listard todas as impressoras de
rede descobertas.
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10.

11

12.

13.

14.
15.

Execute um destes procedimentos:
e Sevocé encontrar a sua impressora listada, selecione-a e clique em Avancar.

e Se ndo encontra-la, clique no botdo do icone Endereco IP ou Nome DNS (o botdo a direita).
No campo fornecido, digite o endereco IP da impressora. Use o formato de niimeros separados
por pontos sem espacos: 000.000.000.000 e, em seguida, clique em Pesquisar. Selecione sua
impressora na lista de resultados da pesquisa e clique em Avancar.

Observacdo: Para localizar o endereco IP da impressora, consulte Localizacdo do endereco IP da
impressora na pagina 40.

Quando a janela Op¢oes de instalacdo for exibida, clique em Instalar.

Quando a instalacao for concluida, a tela Status da instalacao informard que o driver da
impressora foi instalado e que a impressora foi adicionada a lista de impressoras do computador.

Cliqgue em Concluir.
Na caixa de didlogo Selecdo de idioma, selecione seu idioma e clique em OK.

. Selecione Rede como o Tipo de conexdo e depois no campo fornecido, digite o endereco IP da

impressora. Clique em OK.

O driver de digitalizacdo é instalado automaticamente em seguida.

O utilitario Digitalizar painel de controle é instalado automaticamente apés o driver de
digitalizagdo. Na tela Escolher o local de destino, clique em Avancar e depois clique em Avancar
novamente para aceitar o local padrdo.

O driver PC-FAX é instalado automaticamente em seguida. Aceite o Acordo de licenca clicando
em Sim.

Na caixa de didlogo que aparece informando que a instalacdo foi bem-sucedida, clique em OK.

A tela Registro do produto é exibida. Clique em Avancar e registre a impressora. Ao concluir o
registro, sua impressora imprimird automaticamente uma pdgina de teste.

Vocé concluiu a instalacdo do software para a sua configuracdo da impressora. Agora vocé precisa
concluir a configuracdo de digitalizagdo. Va para Configuracdo das opcoes de digitalizacdo
em rede na pagina 54.

Instalacdo dos drivers separadamente - Rede

Se precisar, vocé pode instalar separadamente os drivers da impressora, digitalizacdo e fax. Instrucdes
gerais sdo fornecidas a seguir.

42

Observacdo: Estas instrucdes destinam-se as configuracdes de impressora
Phaser 6121MFP/N ou /D conectada por um cabo Ethernet a uma rede.

Verifique se a impressora estd conectada a uma tomada elétrica, ligada e conectada @ mesma
rede que o computador.

Insira o Software and Documentation CD (CD de Software e Documentacdo) na unidade de CD do
computador. O programa de instalacdo serd iniciado automaticamente, a menos que a execucdo
automatica esteja desativada em seu computador. Se o programa de instala¢do néo for iniciado,
va até a unidade de CD do computador e clique duas vezes no arquivo Setup.exe do programa de
instalacdo.

Quando o menu de instalagdo aparecer, clique em Phaser 6121MFP/N / Phaser 6121MFP/D.
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4. Clique em Instalar drivers.

Observacdo: Se os drivers forem instalados separadamente, o driver da impressora devera ser
instalado antes da instalagdo dos drivers de digitalizagdo e fax.

5. Cligque no driver a ser instalado.

6. Siga as instrucoes fornecidas nas telas de instalagdo.

7. Ao concluir a instalagdo do driver da impressora, instale o driver de digitalizacdo. O utilitario
Digitalizar painel de controle é instalado automaticamente apés a instalacdo do driver
de digitalizacdo.

8. Quando concluir a instalagdo do driver de digitalizacao e do utilitario Digitalizar painel de controle,
instale o driver de fax.

9. Ao concluir, feche o utilitario de instalacdo.

Instalacao dos drivers para Windows — USB

Esta secdo inclui:

e Instalacdo dos drivers para uma Phaser 6121MFP/N ou /D — USB na pagina 43
e Instalacao dos drivers para a Phaser 6121MFP/S na pagina 44

e Instalacdo dos drivers separadamente — USB na pagina 45

Instalagdo dos drivers para uma Phaser 6121MFP/N ou /D - USB

Observacado: Estas instrucoes destinam-se as configuracdes de impressora
Phaser 6121MFP/N ou /D conectada ao computador via cabo USB.

Para instalar os drivers da impressora, digitalizacdo e fax:
1. Verifique se a impressora esta conectada a uma tomada elétricq, ligada e conectada ao
computador por cabo USB.

Observacdo: O Windows reconhece a impressora como trés dispositivos (uma impressora, um
scanner e um fax) e tenta ajudar vocé a instalar cada um deles. Entretanto, vocé precisa instalar os
drivers a partir do CD, porque o utilitario Digitalizar painel de controle é instalado junto com

os drivers.

2. Quando o Assistente para adicionar novo hardware for exibido na tela (ele aparecera
trés vezes), cancele-o.

3. Insira o Software and Documentation CD (CD de Software e Documentacdo) na unidade de CD do
computador. Se o programa de instalacdo ndo for iniciado automaticamente, va até o arquivo
Setup.exe no CD e clique duas vezes nele.

Observacdo: Se o Software and Documentation CD (CD de Software e Documentacdo) ndo estiver
disponivel, faca download dos drivers mais recentes no site
www.xerox.com/office/6121MFPsupport.

Na tela de configuracdo, clique em Phaser 6121MFP/N / Phaser 6121MFP/D.

Na préoxima tela, clique em Instalar drivers.

Na proxima tela, clique em Instalar drivers de impressado, digitalizacdo e fax.

Aceite o Acordo de licenca clicando em Concordo.

No v e
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10.
11.
12.

13.

14,

15.

16.

17.

18.

Quando a janela Instalacdo da impressora aparecer, selecione sua impressora e clique
em Avancar.

Quando a janela Op¢des de instalacdo for exibida, clique em Instalar.

Quando a instalacdo for concluida, a tela Status da instalacdo informara que o driver da
impressora foi instalado e que a impressora foi adicionada a lista de impressoras do computador.

Clique em Concluir.
Na caixa de didlogo Selecdo de idioma, selecione seu idioma e clique em OK.
Selecione USB como o Tipo de conexdo e clique em OK.

O driver de digitalizagdo é instalado automaticamente em seguida.

O utilitario Digitalizar painel de controle é instalado automaticamente apés o driver de
digitalizacdo. Na tela Escolher o local de destino, clique em Avancar e depois clique em Avancar
novamente para aceitar o local padréao.

O driver PC-FAX é instalado automaticamente em seguida. Aceite o Acordo de licenca clicando
em Sim. Ao concluir a instala¢do, uma caixa de didlogo aparece brevemente para confirmar
a instalagdo.

A tela Registro do produto é exibida em seguida. Clique em Avancar e registre a impressora. Ao
concluir o registro, sua impressora imprimird automaticamente uma pagina de teste. Em seguida,
adicione o scanner a lista de impressoras do Windows.

No Assistente para adicionar novo hardware, selecione Sim, neste momento somente e clique em
Avancar. Certifique-se de que a opcdo Instalar o software automaticamente esteja selecionada
e clique em Avancar. Depois de adicionar o scanner, clique em Concluir.

Serd solicitado que vocé adicione o fax a lista de impressoras do Windows. No Assistente para
adicionar novo hardware, selecione Sim, neste momento somente e clique em Avancar.
Certifique-se de que a opcdo Instalar o software automaticamente esteja selecionada e clique
em Avancar. Depois de adicionar o fax, clique em Concluir.

A instalacdo do software foi concluida. Agora vocé precisa instalar o utilitario MCC. Va para
Instalacdo do utilitario MCC na pagina 47.

Instalacdo dos drivers para a Phaser 6121MFP/S

4l

Observacdo: Estas instrucdes destinam-se a configuracdo de impressora Phaser 6121MFP/S. A
Phaser 6121MFP/S pode ser conectada ao computador apenas por meio de um cabo USB.

Verifique se a impressora est@ conectada a uma tomada elétrica, ligada e conectada ao
computador por cabo USB.

Observacdo: O Windows reconhece a impressora como dois dispositivos (uma impressora e um
scanner) e tenta ajudar vocé a instalar os drivers.

Na tela do computador, cancele o Assistente para adicionar novo hardware do Windows quando
ele aparecer.

Aguarde o assistente ser exibido de novo e cancele-o novamente.
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10.

11.
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Insira o Software and Documentation CD (CD de Software e Documentacdo) na unidade de CD do
computador. O programa de instalacdo serd iniciado automaticamente, a menos que a execucdo
automatica esteja desativada em seu computador. Se o programa de instalagéo ndo for iniciado,
va até a unidade de CD do computador e clique duas vezes no arquivo Setup.exe.

Observacdo: Se o Software and Documentation CD (CD de Software e Documentacdo) ndo estiver
disponivel, faca download dos drivers mais recentes no site
www.xerox.com/office/6121MFPsupport.

Na tela de configuracdo, clique em Phaser 6121MFP/S.

Na proxima tela, clique em Instalar drivers.

Na proxima tela, clique em Instalar drivers de impressao e digitalizacdo.

Quando a tela Instalagdo do driver da impressora aparecer, selecione sua impressora e clique
em Avancar.

Na tela Selecdo de idioma, selecione seu idioma e clique em OK.

Quando a instalacédo for concluida, a tela Status da instalacdo informara que o driver da
impressora foi instalado e que a impressora foi adicionada a lista de impressoras do computador.

Clique em Concluir.

O driver de digitalizagdo é instalado automaticamente em seguida.

O utilitario Digitalizar painel de controle é instalado automaticamente apés o driver de
digitalizagdo. Na tela Escolher o local de destino, clique em Avancar e depois clique em Avancar
novamente para aceitar o local padréao.

A instalacdo do software foi concluida. Sua nova impressora deve estar listada no diretério de
impressoras do Windows.

Instalacdo dos drivers separadamente - USB

Observacdo: Estas instrucoes destinam-se as configuracdes de impressora Phaser 6121MFP/S ou
Phaser 6121MFP/N ou /D conectada ao computador via cabo USB.

Se precisar, vocé pode instalar separadamente os drivers da impressora, digitalizacao e fax. Instrucdes
gerais sdo fornecidas a seguir.

1.

Verifique se a impressora estd conectada a uma tomada elétrica, ligada e conectada ao
computador por cabo USB.

Insira o Software and Documentation CD (CD de Software e Documentacdo) na unidade de CD do
computador. O programa de instalacdo serd iniciado automaticamente, a menos que a execucdo

automatica esteja desativada em seu computador. Se o programa de instala¢do néo for iniciado,

va até a unidade de CD do computador e clique duas vezes no arquivo Setup.exe do programa de
instalacdo.

Quando o menu de instalagdo for exibido, selecione uma das seguintes op¢odes:

e Sevocé estiver instalando um driver para a Phaser 6121MFP/S, selecione Phaser 6121MFP/S.

e Se estiver instalando um driver para uma Phaser 6121MFP/N ou /D, selecione
Phaser 6121MFP/N / Phaser 6121MFP/D.
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4. Clique em Instalar drivers.

Observacdo: Se os drivers forem instalados separadamente, o driver da impressora devera ser
instalado antes da instalagdo dos drivers de digitalizagdo e fax.

5. Clique no driver que deseja instalar.

6. Siga as instrucoes fornecidas nas telas de instalagdo.

7. Ao concluir a instalagdo do driver da impressora, instale o driver de digitalizacdo. O utilitario
Digitalizar painel de controle é instalado automaticamente apés a instalacdo do driver
de digitalizacdo.

8. Se estiver instalando a Phaser 6121MFP/S, vocé terminou.

9. Se estiver instalando uma Phaser 6121MFP/N ou /D, quando terminar de instalar o driver de
digitalizacdo e o utilitario Digitalizar painel de controle, instale o driver de fax.

Observacdo: Se pretende usar o fax, vocé deve instalar o utilitario MCC para adicionar os nimeros
de fax ao catalogo de enderecos da impressora com mais facilidade. Consulte Instalacdo do
utilitario MCC na pagina 47.

10. Ao concluir, feche o utilitario de instalacdo.
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O MCC (MFP ControlCentre) & um utilitario exclusivo do Windows.
O utilitario MCC requer que a impressora tenha uma conexdo USB com o computador.

Ele deve ser usado com uma configurag¢do de impressora Phaser 6121MFP/N ou /D conectada
ao computador por meio de um cabo USB.

Para as configuracoes de impressora Phaser 6121MFP/N ou /D conectada por cabo USB, o MMC
(MFP ControlCentre) é seu console de informacoes da impressora. O MCC permite que vocé visualize as
informagdes de uso da impressora e as informagdes de configuragdo do computador sem precisar
imprimir as paginas de informacgdes da impressora. Vocé pode também gerenciar os nimeros de fax

e os enderecos de e-mail do MCC e usar o MCC como um backup para o catdlogo de enderecos

da impressora.

Para instalar o utilitario MCC:
1. Execute um destes procedimentos:

e Se o Software and Documentation CD (CD de Software e Documentacdo) ja estiver na unidade
de CD do computador e a tela de configuragdo ainda for exibida na tela do computador, clique
em Voltar para retornar a tela que lista o utilitario MCC.

e Insira o Software and Documentation CD (CD de Software e Documentacdo) na unidade de
CD do computador. O programa de instalagdo serd iniciado automaticamente, a menos que a
execucdo automatica esteja desativada em seu computador. Se o programa de instalacdo ndo
for iniciado, va até a unidade de CD do computador e clique duas vezes no arquivo Setup.exe
do programa de instala¢do. Quando a tela de configuracdo aparecer, clique em
Phaser 6121MFP/N / Phaser 6121MFP/D.

Se o Software and Documentation CD (CD de Software e Documentacdo) ndo estiver
disponivel, faca download do driver mais recente no site

2. Clique em Instalar utilitario MCC (somente USB).

3. Natela Escolher idioma de configuracdo, selecione seu idioma e clique em Avancar.

4. Na tela Assistente do InstallShield, clique em Avancar.

5. Na tela Escolher o local de destino, clique em Avancar e depois clique em Avancar novamente
para aceitar o local padrdo.

6. Clique em Concluir quando o programa de instalacéo estiver concluido.

7. Feche atela de instalagdio e remova o CD da unidade de CD do computador.
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Instalacdo dos drivers para Macintosh

Para acessar todos os recursos fornecidos com a configuracdo da impressora, vocé deve fazer
0 seqguinte:

Instale os drivers da impressora e de digitalizagdo.

Adicione a impressora a fila de impressoras do computador. Consulte Adicdo da impressora para
Macintosh na pagina 49.

Observacdo: Antes de instalar os drivers, verifique se a impressora estd conectada a uma tomada
elétrica, ligada e conectada ao computador por um cabo USB ou conectada d mesma rede que
o computador.

A instalacdo do driver da impressora coloca o driver na pasta correta para vocé acessar quando
adicionar a impressora.

Para instalar os drivers da impressora e de digitalizacao:

1.

48

Se a impressora tiver uma conexdo USB com o computador, faga o seguinte:

a. No painel de controle da impressora, pressione o botdo Voltar/Menu para ir para o Menu do
sistema (a tela do menu ndo mostrard “Menu do sistema”, ele mostrard apenas o contetdo do
Menu do sistema). Em seguida, pressione o botdo Seta para baixo para ir para Configuracao
de conexdo e pressione o botdo OK.

Selecione Configuragdo USB e pressione OK.
b. Selecione Mac e pressione OK.

c. Depois de aceitar a configuracdo, pressione o botdo Voltar/Menu repetidamente até chegar
ao menu padrdo (a luz azul Pronta acendera e ficara estavel).

Insira o Software and Documentation CD (CD de Software e Documentacdo) na unidade de CD do
computador.

Observacdo: Se o Software and Documentation CD (CD de Software e Documentacdo) ndo estiver
disponivel, faca download dos drivers mais recentes no site
www.xerox.com/office/6121MFPsupport.

Na tela de instalagéo, siga um destes procedimentos:

e Se sua impressora for uma Phaser 6121MFP/N ou /D, clique duas vezes em Xerox
Phaser 6121MFP/N / Xerox Phaser 6121MFP/D.

e Se for uma Phaser 6121MFP/S, clique duas vezes em Xerox Phaser 6121MFP/S.
Observacdo: Se vocé ndo tiver certeza de qual configuracdo da impressora possui, consulte Que
tipo de impressora vocé tem? na pagina 32.

Na tela Introducdo, clique em Continuar.

Na proxima tela, clique em Instalar.

Quando o programa de instalacdo for concluido, a tela Instalagdo bem-sucedida serd exibida.
Clique em Concluir.

Continue em Adicdo da impressora para Macintosh na pagina 49.
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AdicGo da impressora para Macintosh

Esta secdo inclui:

Adicdo da impressora — OS X Versao 10.3 na pagina 49
Adicdo da impressora — OS X Versao 10.4 na pagina 49
Adicdo da impressora — OS X Versao 10.5 na pagina 50

Adicao da impressora - OS X Versao 10.3

Para adicionar a impressora a lista de impressoras:

1.

2.
3.
4

Abra a pasta Aplicativos e abra a pasta Utilitarios.
Abra o Utilitario de configurac¢éo da impressora.
Cliqgue em Adicionar.

Execute um destes procedimentos:

e Se o computador tiver uma conexdo de rede com a impressora, confirme se o primeiro menu
suspenso estd definido como Rendezvous.

e Se o computador tiver uma conexdo USB com a impressora, confirme se o primeiro menu
suspenso esta definido como USB.

Na janela, selecione a sua impressora.
Na lista suspensa Modelo da impressora, selecione Xerox.
Selecione o modelo da impressora na lista de impressoras Xerox e clique em Adicionar.

Observacdo: Se sua impressora ndo foi detectada, verifique se ela esta ligada e se o cabo Ethernet
ou USB esta conectado corretamente.

Adicdo da impressora - OS X Versao 10.4

Para adicionar a impressora a lista de impressoras:

1.

s WwN

Abra a pasta Aplicativos e depois abra a pasta Preferéncias do sistema.
Abra Impressdo e fax e selecione a guia Impressao.

Clique no botdo mais (+) sob a lista de impressoras.

Na linha superior da janelq, clique no icone Padrdo.

Na lista de impressoras, selecione sua impressora e clique em Adicionar.

Observacdo: Se sua impressora ndo foi detectada, verifique se ela esta ligada e se o cabo Ethernet
ou USB esta conectado corretamente.
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Adicdo da impressora - OS X Versao 10.5

Para adicionar a impressora a lista de impressoras:

1. Na pasta Aplicativos ou na plataforma, abra a pasta Preferéncias do sistema.
Abra Impressdo e Fax. A lista de impressoras aparece no lado esquerdo da janela.
Cligue no botdo mais (+) sob a lista de impressoras.

Clique no icone Padrdo na parte superior da janela.

v &> w N

Selecione sua impressora na lista e clique em Adicionar.

Observacdo: Se sua impressora ndo foi detectada, verifique se ela esta ligada e se o cabo Ethernet
ou USB esta conectado corretamente.
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Servicos do CentreWare na Internet

Observacado: Esta secdo aplica-se apenas das configuracoes de impressora Phaser 6121MFP/N ou /D
conectada a uma rede.

Os Servicos do CentreWare na Internet (CentreWare IS) permitem que vocé acesse as configuracoes da
impressora usando um navegador da Web. Ele fornece uma interface simples que permite a vocé gerenciar,
configurar e monitorar uma impressora de rede a partir da area de trabalho. O CentreWare IS fornece
acesso facil ao status, configuracdo e fungdes de diagnéstico da impressora e muito mais.

Para acessar o CentreWare IS, primeiro certifique-se de que a impressora esteja ligada, depois digite o
endereco IP da impressora no navegador da Web do computador. Clique no botdo Login na pagina do
CentreWare IS. NGo € necessaria uma senha.

Observacdo: Depois de fazer login no CentreWare IS, o painel de controle da impressora exibe a
mensagem “Administrado pelo PC. Aguarde!” Vocé precisa fazer logout no CentreWare IS para que
possa usar os botdes do painel de controle novamente. Entretanto, se vocé ficou conectado ao
CentreWare IS por 5 minutos (a configuracdo padrdo) sem executar qualquer atividade, sua sessdo
de login terminard e o painel de controle da impressora serd destravado automaticamente.

O CentreWare IS permite:

e Configurar a impressora a partir do computador, incluindo configuracdes de fax, configuracoes de
FTP e configuracdes de rede.

e Consultar as informacdes da impressora como nimero de série, memoria e opcdes instaladas.

e Verificar o status dos suprimentos a partir da area de trabalho, poupando uma ida até
a impressora.

e Visualizar um resumo de uso.

Observacdo: O CentreWare IS requer um navegador da Web e uma conexdo TCP/IP entre a
impressora ou dispositivo e a rede (em ambientes Windows, Macintosh ou UNIX). TCP/IP e HTTP
devem estar ativos na impressora, e um navegador que suporte JavaScript € necessario. Se o
Javascript estiver desativado, serd exibida uma mensagem de aviso e o CentreWare IS poderd ndo
funcionar corretamente.

Para obter mais informagdes sobre como usar o CentreWare IS e para obter outros recursos de ajuda
para sua impressora, consulte a Ajuda on-line do CentreWare IS: na guia Sistema, no Menu do sistema
a esquerda e em Administracdo, clique em Ajuda on-line.
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Configuracao da
digitalizacao e fax

Este capitulo inclui:
e Configuracao das opcoes de digitalizacdo em rede na pagina 54
e Ativacdo da impressora para envio de fax na pagina 56

Veja também:
Assistente de suporte on-line no endereco www.xerox.com/office/6121MFPsupport
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Configuracao das opcoes de digitalizacao
em rede

Esta secdo inclui:
¢ Configuracao do servidor de e-mail SMTP para digitalizacdo para e-mail na pagina 54
e Configuracdo da digitalizaco para um servidor FTP na pagina 55

Configuracao do servidor de e-mail SMTP para digitalizac@o para e-mail

Observagoes:

» Para configurar a digitalizacdo para e-mail, & necessario ter o endereco IP do servidor de envio
de e-mail (endereco do servidor SMTP). O endereco IP do servidor SMTP ndio é o endereco IP da
impressora. Entre em contato com seu provedor de servicos de Internet para obter o endereco do
seu servidor de envio de e-mail.

» Para digitalizar diretamente para um endereco de e-mail, é necessdrio ter uma configuracdo de
impressora Phaser 6121MFP/N ou /D conectada a uma rede.

» Para acessar as configuracdes da impressora a partir do CentreWare IS, sua impressora deve
estar conectada a uma rede TCP/IP com acesso a um navegador da Web em um computador
da rede.

Para que possa digitalizar para um endereco de e-mail, vocé precisa primeiro configurar a impressora
para comunicar-se com seu servidor de envio de e-mail (SMTP). Em sequida, ao enviar uma
digitalizagdio para um endereco de e-mail, vocé pode digitar o endereco de e-mail no painel de controle
da impressora no momento da digitalizacéo, ou pode selecionar os enderecos de e-mail no catdlogo de
enderecos da impressora. Para obter informacées sobre como adicionar enderecos de e-mail ao
catalogo de enderecos da impressora, consulte Adicdo de enderecos de e-mail ao catalogo

de enderecos na pagina 119.

Para definir as configuracoes do servidor SMTP:

1. Abra o navegador da Web de seu computador e digite o endereco IP da impressora no campo de
endereco. (Se vocé ndo souber o endereco IP da impressora, consulte Localizacdo do endereco IP
da impressora na pagina 40.)

2. No lado superior esquerdo da pdaging, clique no botdo Login. A senha fica em branco por padrdo.
3. Clique na guia Rede.
4. No painel de navegacdo no lado esquerdo da pdgina, em Rede, clique em E-mail. A pagina E-mail
é exibida.
Por padrdo, o campo SMTP é definido como Ativar.
5. Para alterar o nome do remetente padrao, digite-o no campo Nome do remetente.
6. Vocé deve inserir um endereco de e-mail de retorno. Digite-o no campo Endereco de e-mail.
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7. No campo Endereco do servidor SMTP, digite o endereco IP do servidor de envio de e-mail ou o
nome DNS (por exemplo, “10.0.0.1” ou “smtp.server.isp.net”).

Observagoes:

» Entre em contato com seu provedor de servicos de Internet ou administrador do sistema para
obter o nome de seu servidor SMTP ou endereco IP. Alguns provedores de servicos de Internet
requerem autenticacdo. Certifique-se de confirmar o tipo de autenticacdo, as informacoes de
login e a senha.

» Se vocé estiver usando um nome DNS para o endereco de servidor, verifique se sua impressora
esta configurada com o endereco de servidor DNS correto nas configuracoes TCP/IP.

8. No campo Nimero da porta, digite o nimero da porta usado pelo servidor SMTP. Vocé pode usar o
padrdo (25) ou pode selecionar um nimero no intervalo fornecido.

9. Na secdo Método de autenticagdo, execute um dos seguintes procedimentos:

e Se nenhuma autenticacdo for necessaria para seu servidor, selecione Sem autenticacdo e va
para a etapa 10 a seguir.

e Se a autenticacgdo for necessariq, selecione o tipo apropriado. Quando vocé faz uma selegdo, os
campos que se aplicam a essa sele¢do ficam desativados. Digite um nome de usudrio e senha
vdlidos nos campos correspondentes. Se necessdrio, ajuste as configuracdes do Servidor POP3.

10. Na parte inferior da pagina, clique em Salvar alteracoes.

Agora vocé pode digitalizar para um endereco de e-mail. Para obter informagdes sobre como adicionar
enderecos de e-mail ao catdlogo de enderecos da impressora, consulte Adicdo de enderecos de e-mail
ao catalogo de enderecos na pagina 119. Para obter informacdes sobre a digitalizacdo para e-mail,
consulte Digitalizacdo para e-mail na pagina 103.

Configuracdo da digitalizac@o para um servidor FTP

A digitalizacdo para um servidor FTP requer uma conexdo de rede. Para digitalizar para um servidor
FTP, é necessario que a impressora possa comunicar-se com o servidor FTP. Isso é ativado por padrao.
Adicione os locais de FTP as listas de Discagem rapida no CentreWare IS (disponivel com as
configuragoes de impressora Phaser 6121TMFP/N ou /D conectada a uma rede TCP/IP). Para obter
informagodes, consulte Adicao de entradas FTP ao catdlogo de enderecos na pagina 123.

Veja também:
Digitalizacdo para um servidor FTP na pagina 107

Impressora Multifuncional Phaser 6121MFP 55
Guia do Usudrio



Configuracdo da digitalizacdo e fax

Ativacao da impressora para envio de fax

Observacoes:

» Se vocé estiver configurando uma impressora Phaser 6121MFP/N ou /D e ja selecionou o pais, a
data, a hora e o nimero de fax para a impressora no painel de controle durante a configuragdo
inicial, poderd ignorar esta secdo.

» Se vocé saiu acidentalmente da configuracdo inicial no painel de controle antes de concluir a
configuracdo de idioma e fax, poderd sequir as instrucdes contidas aqui para continuar
0 processo.

» Se vocé possui a configuracdo de impressora Phaser 6121MFP/S, poderd ignorar esta secdo.

Para ativar a impressora para enviar e receber fax:
1. No painel de controle da impressora, pressione o botao Fax.

2. Pressione o botdo Seta para baixo para ir para Configuragdo padréo de fax e entdo pressione o
botdo OK.

Selecione Configuracgédo do dispositivo e pressione OK.
Em Pais, pressione OK.

Selecione seu pais na lista e pressione o botdo OK.
Selecione Data e hora e pressione OK.

Usando os botdes do teclado, digite a hora (ndo pressione OK ainda!) e digite a data no
formato MM/DD/AA.

8. Pressione OK.

NowuErWw

Observacdo: Para alterar o formato de data agora selecione Formato de data, pressione OK,
selecione um formato diferente e entdo pressione OK novamente.

9. Selecione Nimero de fax do dispositivo e pressione OK.

10. Usando os botdes do teclado, digite o nimero de fax da impressora e pressione OK.

11. Se desejar, podera digitar um nome de remetente padrao:
a. Selecione Nome do remetente e pressione OK.
b. Use os botdes do teclado para digitar o nome do remetente padrdo. Pressione OK.
Observacdo: Se sua impressora estiver conectada a uma rede, vocé poderd adicionar niimeros de
fax ao catalogo de enderecos da impressora usando o CentreWare IS. Consulte Adicdo de nimeros
de fax no CentreWare IS na pagina 143. Se vocé for um usudrio do Windows e sua impressora
estiver conectada via cabo USB, adicione os nimeros de fax ao catdlogo de enderecos da

impressora usando o utilitario MCC. Consulte Adicdo de numeros de fax a partir do MCC na
pagina 144.

Veja também:
Envio de fax na pagina 125
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Este capitulo inclui:

Papel e material suportados na pagina 58

Colocacao de papel na pagina 65

Selecdo das opcoes de impressdo na pagina 69
Impressdo em material especial na pagina 75
Impressdo de tamanhos personalizados na pagina 80
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Papel e material suportados

Esta secdo inclui:

e Diretrizes para uso do papel na pagina 58

e Diretrizes para o Alimentador de documentos automatico na pagina 59
e Diretrizes para o vidro de documentos na pagina 59

e Diretrizes para a unidade frente e verso na pagina 60

e Papel que pode danificar a impressora na pagina 60

e Diretrizes para armazenamento de papel na pagina 61

e Papéis utilizaveis na pagina 62

e Areaimprimivel na pagina 64

Sua impressora foi projetada para ser usada com vdrios tipos de papel. Siga as instrucdes nesta secdo
para garantir a melhor qualidade de impressco e evitar atolamentos na impressora.

Para obter melhores resultados, use os materiais de impressdo da Xerox especificos para a impressora
Phaser 6121MFP. Eles garantem resultados excelentes com a sua impressora.

Para solicitar papel ou outros materiais especiais, entre em contato com o revendedor local ou visite o
site www.xerox.com/office/6121MFPsupplies.

Cuidado: Danos causados pelo uso de papel, transparéncias e outros materiais especiais néo
suportados ndo sdo cobertos pela garantia, pelo contrato de servicos ou pela Total Satisfaction
Guarantee (Garantia de satisfacdo total) oferecida pela Xerox. A Total Satisfaction Guarantee
(Garantia de satisfacdo total) estd disponivel nos Estados Unidos e no Canadé. A cobertura pode
variar fora dessas areas; entre em contato com o representante local para obter detalhes.

Veja também:
Recommended Media List (Lista de Materiais Recomendados) (América do Norte):
www.xerox.com/paper
Recommended Media List (Lista de Materiais Recomendados) (Europa):
www.xerox.com/europaper

Diretrizes para uso do papel

Cada bandeja da impressora acomoda determinados tamanhos e tipos de papel ou outros
materiais especiais.

Siga estas instru¢des ao colocar papel ou outro material nas bandejas:

e Ventile o papel ou outros materiais especiais antes de coloca-los na bandeja.

e Nado imprima em etiquetas que ja tenham sido removidas da folha.

e Sua impressora suporta impressd@o em tamanhos de envelope somente DL e C6.
e Poderdo ocorrer enrugamentos e impressoes em relevo ao imprimir envelopes.

¢ Nado sobrecarregue as bandejas de papel. Ndo coloque papel acima da linha de preenchimento na
parte interna da guia de papel.
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e Ajuste as guias do papel para que correspondam ao tamanho do papel. As guias do papel se
encaixam na posicao exata quando sdo ajustadas corretamente.

e Se ocorrerem muitos atolamentos, use papel ou outros materiais de um novo pacote.

Veja também:
Impressdo de envelopes na pagina 75
Impressdo de etiquetas na pagina 76
Impressao de tamanhos personalizados na pagina 80

Diretrizes para o Alimentador de documentos automatico

O alimentador de documentos automatico acomoda os seguintes tamanhos de original:
e Largura: 140 a 216 mm (5,5 a 8,5 pol.)
e Altura: 210 a 355,6 mm (8,2 a 14 pol.)

A gramatura varia de 60 a 128 g/m? (16 a 34 |b. Encorpado).

Siga estas diretrizes ao colocar originais no alimentador de documentos automatico:

¢ Coloque os originais com a face para cima para que a parte superior do documento entre no
alimentador primeiro.

¢ Coloque somente folhas avulsas no alimentador de documentos automatico; remova todos os
clipes de papel e grampos primeiro.
e Ajuste as guias do papel para que correspondam aos originais.

e Insira o papel no alimentador de documentos automatico somente quando o toner do papel
estiver completamente seco.

* Nado coloque originais acima da linha de preenchimento (cerca de 35 folhas).
¢ Ndo coloque folhas de etiqueta no alimentador de documentos automadtico.
e Ndo coloque documentos com perfuracdes de encadernacdo ou com outras perfuracdes.

Diretrizes para o vidro de documentos

Use o vidro de documentos em vez do alimentador de documentos automatico para copiar ou
digitalizar os seguintes tipos de originais:

e Papel com clipes ou grampos

¢ Papel enrugado, encurvado, dobrado, rasgado ou cortado

e Papel com recortes ou perfuracoes

e Papel revestido ou sem carbono ou materiais que ndo sejam papel, por exemplo, tecido ou metal
e Envelopes
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e Guias para papel de tamanho fora do padrdo muito grande ou muito pequeno para o alimentador
de documentos automatico

e Livros ou revistas

Cuidado: Ndo coloque materiais com uma gramatura total maior que 3 kg (6,6 Ib) no vidro
de documentos.

Cuidado: Ndo pressione com muita for¢ca um livro aberto sobre o vidro de documentos.

Diretrizes para a unidade frente e verso
Observacdo: Estas diretrizes aplicam-se apenas @ configuracdo de impressora Phaser 6121MFP/D.

A unidade frente e verso opcional pode acomodar os seguintes papéis:
e Tamanho A4, Carta
e Faixa de gramatura: 60 a 90 g/m? (16 a 24 b Encorpado)

Papel que pode danificar a impressora

A impressora foi projetada para utilizar uma variedade de materiais para os trabalhos de impressao; no
entanto, alguns tipos de papéis podem produzir uma qualidade de saida deficiente, mais atolamentos
de papel ou danos a impressora.

Materiais inaceitaveis incluem:

e Material dspero ou poroso

e Papel que foi dobrado ou amassado

e Papel com grampos

e Envelopes com janelas ou grampos metdlicos
e Envelopes acolchoados

e Papel brilhante ou revestido para impressoras que ndo sejam a laser
e Material perfurado

e Contracolagem de carbono

e Material sensivel a press@o

e Transparéncia

e Papel criado para impressoras jato de tinta
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Diretrizes para armazenamento de papel

Armazenar papéis e materiais em boas condi¢oes contribui para uma qualidade de impressdo ideal.

e Guarde o papel em locais escuros, frescos e relativamente secos. A maioria dos papéis é suscetivel
a danos causados por luz ultravioleta (UV) e comum. A radiacdo UV, emitida pelo sol e por
lampadas fluorescentes, é especialmente prejudicial ao papel. A intensidade e o tempo de
exposicdo do papel a luz comum devem ser reduzidos ao maximo.

e Mantenha constantes a temperatura e a umidade relativa.
e Evite umidade excessiva e calor acima de 35°C (95°F).

o Evite guardar o papel em sétdos, cozinhas, garagens e pordes. Areas internas sdo mais secas que as
externas, as quais podem absorver umidade.

e Guarde o papel em posicao reta. Ele deve ser armazenado em paletes, caixas de papeldo,
prateleiras ou em gabinetes.

e Evite comer ou beber nas areas onde o papel é armazenado ou manipulado.

¢ Ndo abra pacotes fechados de papel enquanto nao estiver pronto para colocd-los na impressora.
Deixe o papel na embalagem original. Na maioria das embalagens comerciais, os pacotes das
resmas contém um revestimento interno que protege o papel contra perda ou ganho de umidade.

e Deixe o material na embalagem até o momento de usé-lo. Coloque o material ndo usado
novamente na embalagem e feche-a para protecdo. Alguns materiais especiais sGo embalados em
sacos plasticos que podem ser vedados novamente.
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0 uso de papel inadequado pode causar atolamentos de papel, qualidade de impressdo ruim, defeito e
danos & impressora. Para usar os recursos desta impressora de forma eficiente, use o papel
recomendado neste guia. Os tipos de papel que podem ser usados nesta impressora sdo os seguintes:

Transparéncias ndo sdo suportadas.

Alimentador de documentos automatico

Tamanho do papel e A4(210x297 mm/8,2x11,5 pol.)

e Carta(8,5x11 pol.)

e OficioI (8,5x 14 pol.)

Intervalo de tamanhos personalizados:
L: 140 - 216 mm, A: 148 mm - 356 mm

Tipo de papel (gramatura) Comum (60-128 g/m?/16 - 341b.)

Capacidade de abastecimento | Comporta até 35 folhas padrdo

Bandeja do papel 1 - Multiformatos

Tamanho do papel e A4(210x297 mm/8,2x11,5 pol.)

e A5(148x210mm /5,8 x 8,2 pol.)

e B5(ISO) (176 x 250 mm)

e Envelopes C6 (114 x 162 mm)

e Envelopes DL (110 x 220 mm)

e Executivo (7,25 x 10,5 polegadas)

e Papel almaco (8 x 13 pol.)

e Oficio (8,5x 13 pol.)

e Carta oficio (8 x 10,5 pol.)

e Carta(8,5x11 pol.)

e Carta Plus (8,5 x 12,69 pol.)

e OficioI(8,5x 14 pol.)

e SP Folio (210 x 330 mm)

e Meio carta (5,5 x 8,5 pol.)

e Carta US (203 x 254 mm / 8 x 10 pol.)
Intervalo de tamanhos personalizados:
L:92-216 mm (3,6 — 8,5 pol.), A: 184 — 356 mm (7 — 14 pol.)

Tipo de papel (gramatura) Comum (60-90g/m2/16-241b.)

Timbrado

Cartdo fino (91 -162 g/m?/ 30 - 60 |b. Capa)
Cartdo grosso (164 — 209 g/m?/ 61 — 80 lb. Capa)
Envelopes (somente tamanhos DL e C6)
Etiquetas
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Bandeja do papel 1 — Multiformatos

Capacidade de abastecimento 200 folhas (20 |b.)

Alimentador para 500

folhas (Bandeja 2)

Tamanhos de papel A4, Carta

Tipo de papel (gramatura) Comum (71-90g/m2/19-241b.)

Capacidade de abastecimento | 500 folhas (20 Ib.)

Unidade frente e verso

Tamanhos de papel A4, Carta

Tipo de papel (gramatura) Comum, Timbrado (60 - 90 g/m?/16 - 24 1b.)

Capacidade de abastecimento | 1 folha por vez

Imprimir em papel que tenha configuracées diferentes do tamanho do papel ou do tipo de papel
selecionado no driver da impressora, ou colocar papel em uma bandeja de papel inadequada para
impressdo, pode causar atolamentos de papel. Para garantir que a impressdo seja feita corretamente,
selecione o tamanho, o tipo e a bandeja do papel corretos.

A imagem impressa pode desbotar em virtude de umidade, como dgua, chuva ou vapor. Para obter
detalhes, contate seu revendedor.

Veja também:
Recommended Media List (Lista de Materiais Recomendados) (América do Norte):

Recommended Media List (Lista de Materiais Recomendados) (Europa):
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Area imprimivel

A area imprimivel em todos os tamanhos de papel é de até 4,0 mm (0,157 a h w w
pol.) das bordas do material. Cada tamanho de material possui uma area
imprimivel especifica (a Grea maxima na qual a maquina pode imprimir
com clareza e sem distor¢do). Essa drea estd sujeita aos limites de
hardware (o tamanho fisico do material e as margens requeridas pela
maquina) e as limita¢des do software (a quantidade de meméria ]
disponivel para o buffer de enquadramento da pagina inteira). A area a=4.0 mm (0.157)
imprimivel para todos os tamanhos de material &€ o tamanho da pagina

menos 4,0 mm (0,157 pol.) de todas as bordas do material.

Ao imprimir em cores no material de tamanho Oficio I, aplicam-se as seguintes limitacdes:

e A dareaimprimivel & 339,6 mm (13,4 pol.) da borda de ataque do papel. (Entretanto, existe uma
area ndo imprimivel de até 4,0 mm (0,157 pol.) da borda de ataque.)

e A margem inferior € 16,0 mm (0,63 pol.) para cores (C, M e Y) e 4,0 mm (0,157 pol.) para preto.

Envelopes

Os envelopes possuem uma drea imprimivel ndo garantida que varia conforme o tipo de envelope. A
area imprimivel do envelope é determinada pelo aplicativo do qual vocé estd imprimindo.

e Area branca: drea imprimivel garantida
 Area cinza: area imprimivel ndo garantida
e A darea ndo imprimivel € 4 mm (0,157 pol.) ao redor de todo o envelope.

Observacoes:

» Os envelopes somente podem ser impressos em seus lados frontais (o lado no qual o endereco
do destinatdrio é impresso).

» Sua impressora suporta impressdo em dois tamanhos de envelope (com alimentagdo pela borda
longa): DL (100 x 220 mm) e C6 (114 x 162 mm).

¢ Os envelopes de tamanho DL possuem uma area néo imprimivel 6 mm nos lados esquerdo
e direito.

Margens da pagina

As margens sdo definidas através do seu aplicativo. Alguns aplicativos permitem configurar tamanhos
de paginas e margens personalizados, enquanto outros somente oferecem tamanhos de pagina e
margens padrdo para selecdo. Se vocé escolher um formato padrdo ao imprimir em tamanho de papel
personalizado, poderd perder parte da imagem (devido a restricoes da area imprimivel). Se vocé puder
personalizar a pdgina em seu aplicativo, use os tamanhos do aplicativo da area imprimivel para obter
6timos resultados.
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Colocacao de papel

Esta secdo inclui:

e Diretrizes gerais na pagina 65

e Colocacao de papel na bandeja 1 na pagina 65

e Colocacdo de papel no alimentador para 500 folhas na pagina 67
e Selecdo das configuracoes da bandeja do papel na pagina 68

Diretrizes gerais

e Ndo coloque tipos diferentes de papel na mesma bandeja ao mesmo tempo.

e Use papel de alta qualidade para impressoras a laser a fim de imprimir em alta qualidade.
Consulte Papéis utilizaveis na pagina 62.

¢ Ndo remova ou adicione papel a bandeja ao imprimir, ou se ainda houver papel na bandeja. Isso
pode causar atolamento de papel.

¢ Ndo coloque objetos que ndo sejam papel na bandeja. Tampouco, empurre ou force para baixo a
bandeja do papel.

e Ao reabastecer o papel, primeiro remova o papel restante da bandeja, depois empilhe-o com o
novo papel, alinhando as bordas e, em seguida, recoloque-o.

e Sempre coloque papel com alimentacdo pela borda curta.

Colocacdo de papel na bandeja 1

Observacdo: A menos que vocé tenha o alimentador para 500 folhas opcional instalado (disponivel
somente para as configuracdes de impressora Phaser 6121MFP/N e /D), todas as cépias e
materiais impressos usardo o papel da Bandeja 1.

Além de papel comum, a bandeja do papel pode usar vérios outros tamanhos e tipos de material de

impressdo, incluindo:

e Timbrado

e Cartdo (fino e grosso)

e Etiquetas

e Material especial incluindo cartdes de visita, cartdes postais (aprovado somente para impressao a
laser), envelopes somente de tamanho C6 e DL e papel de tamanho personalizado.

Cuidado: Ndo use material destinado a impressoras jato de tinta.

Para obter uma lista completa de tipos e tamanhos de papel que podem ser usados com a Bandeja 1,
consulte Papéis utilizaveis na pagina 62.

Verifique os seguintes pontos ao colocar papel na bandeja do papel:

e Vocé pode colocar até 200 folhas de 20 |b. encorpado ou uma pilha de papel (60— 163 g/m?, 16 —
43 |b. encorpado, 60 — 80 lb. capa).
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e ABandeja 1 aceita material de impressado dentro das seguintes dimensoes:
e Largura:92-216 mm (3,6 — 8,5 pol.)
e Altura: 184 - 356 mm (7 — 14 pol.)

Para obter mais informacdes sobre o papel aceitavel para uso na Bandeja 1, consulte a tabela
intitulada Bandeja do papel 1 — Multiformatos na pagina 62.

Para colocar papel na bandeja 1:

1. Vire a bandeja do papel para baixo se ela estiver fechada, ou remova a capa contra poeira se a
bandeja estiver na posicao para baixo com a tampa contra poeira no lugar (consulte a figura
abaixo a esquerda).

6121-114 6121-013

2. Deslize as guias de largura para a borda da bandeja. As guias de largura devem ser totalmente
estendidas como mostra a figura abaixo a direita.

6121-014 6115-015

3. Insira o material com a face para cima e com a borda superior primeiro na bandeja do papel. Nédo
preencha acima da linha de preenchimento maximo (veja a figura abaixo a direita).
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4. Deslize as guias de largura até que se acomodem suavemente na borda da pilha de papel.

6121-016

Observacdo: Ndo force o papel. Tenha cuidado para néo dobrar o papel.

5. Coloque a tampa contra poeira novamente na bandeja, a menos que vocé esteja utilizando papel
de tamanho Oficio I.

Veja também:
Selecdo das configuracoes da bandeja do papel na pagina 68

Colocacdo de papel no alimentador para 500 folhas

Observacdo: Estas instrucoes destinam-se as configuracoes de impressora Phaser 6121MFP/N e /D
com o alimentador para 500 folhas (Bandeja 2) instalado.

Apenas o material a seguir pode ser usado no alimentador para 500 folhas:
e Papel comum, tamanho A4 e Carta, 16 — 24 |b. encorpado, até 500 folhas.
Cuidado: Ndo use material destinado a impressoras jato de tinta.

Para colocar papel no alimentador para 500 folhas:

1. Puxe o alimentador para 500 folhas o méximo possivel e com cuidado levante-o e puxe-o para fora
da impressora.

6121-028
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2. Remova a tampa da bandeja e pressione o prato de pressdo de papel para trava-lo no lugar.

6115-029 6121-030

3. Coloque o papel virado para cima na bandeja. Nao adicione papel acima da marca 100 % (veja a
figura abaixo a direita).

6121-031
6121-032

4. Recoloque a tampa no alimentador para 500 folhas e reinsira a bandeja na impressora.

Selecdo das configuracoes da bandeja do papel

Observacdo: As configuracoes do tipo de papel devem corresponder as configuracées do papel que
esta colocado nas bandejas; do contrario, podem ocorrer problemas na qualidade da impressado.

Para selecionar a bandeja do papel:
1. Coloque papel na bandeja desejada.
2. No painel de controle da impressora, pressione o botéo Copiar.

3. No painel de controle da impressora, pressione o botdo OK para acessar as configuragoes
da bandeja.

2«

Observacdo: Se vocé tiver o alimentador para 500 folhas opcional instalado, vera “Bandeja 2”
como uma op¢ao de bandeja. Caso contrario, vocé verd apenas as op¢oes de Bandeja 1.
4. Use o botao Seta para baixo (se necessdrio) para selecionar a bandeja desejada e pressione OK.
5. Selecione o tipo de papel desejado e pressione OK.
6. Selecione o tamanho de papel desejado e pressione OK.
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Selecdo das opcoes de impressao

Esta secdo inclui:

e Selecdo das preferéncias de impressao (Windows) na pagina 69

e Selecao das op¢oes para um trabalho individual (Windows) na pagina 69
e Selecdo das opgoes para um trabalho individual (Macintosh) na péagina 72

Selecdo das preferéncias de impressdo (Windows)

As preferéncias de impressdo no driver da impressora controlam todos os trabalhos de impressdo, a
menos que sejam substituidas para um trabalho especifico.

Observacdo: As configuracoes do driver da impressora substituem aquelas definidas no painel de
controle da impressora quando vocé imprime a partir do driver do computador.

Para selecionar as preferéncias da impressora:
1. Selecione uma das seguintes opcoes:

e Windows 2000 e Windows Server 2003: clique em Iniciar e selecione
Configuracdes > Impressoras.

e Windows XP: clique em Iniciar e selecione Configuracées > Impressoras e aparelhos de fax.

e Windows Vista: clique em Iniciar e selecione Painel de controle > Hardware e
som > Impressoras.

2. Na pasta Impressoras, clique com o botdo direito do mouse no icone de sua impressora e selecione
Preferéncias de impressdo.

3. Faca as sele¢des desejadas nas guias do driver e, em seguida, clique no botdo OK para salvar
as selecoes.

Observacdo: Para obter mais informacdes sobre as opcdes do driver da impressora no Windows,
clique no botdo Ajuda na caixa de diGlogo Padroes de impressao para ver a ajuda on-line.

Selecdo das op¢des para um trabalho individual (Windows)

Para usar op¢oes de impressdo especiais em um trabalho especifico, altere as configura¢des do driver

da impressora de seu computador antes de enviar o trabalho para a impressora. Por exemplo, para usar
o modo de qualidade de impressdo aperfeicoado em um gréafico especifico, ou um tamanho de papel

personalizado, selecione essas configuracdes no driver da impressora antes de imprimir o trabalho.

Observacdo: O driver da impressora possui sua propria ajuda on-line que vocé pode usar para obter
mais informacdes sobre como selecionar as op¢oes de impressdo.

Para selecionar as op¢des para um trabalho individual:
1. Com o documento ou o grafico desejado aberto no aplicativo, abra a caixa de didlogo Imprimir.

2. Selecione sua impressora Phaser 6121MFP e clique no bot&o Propriedades para abrir a caixa de
didlogo do driver da impressora.
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3. Faca as selecoes desejadas na caixa de didlogo do driver, comecando com as configuracées na
guia Basico.

No driver do Windows 2000, Windows XP, Windows Server 2003 e Windows Vista,
vocé pode salvar as opcoes de impressdio com um nome exclusivo e aplicar as opg¢oes a outros
trabalhos de impressdo. Para isso, selecione as configuracdes desejadas e clique no botdo Salvar
(vocé pode fazer isso para as configuracoes em cada guia da caixa de didlogo do driver). Clique no
botdo Ajuda da caixa de didlogo para obter mais informacoes.

4, Clique em OK para salvar as selec¢oes.
5. Imprima o trabalho.

Consulte a tabela a sequir para obter as op¢des de menu especificas do driver da impressora.

Para obter informacoes detalhadas sobre como usar as opg¢des do driver da impressora, clique no botdo
Ajuda nas caixas de didlogo do driver da impressora para acessar a ajuda on-line.

Guia Driver Opcoes de impressdo

Bésico e Orientacdo: controla como a imagem é posicionada na
pagina impressa.

e Tamanho original: tamanhos de papel aceitos pela impressora.
Selecione o tamanho apropriado.

e Tamanho da saida: permite imprimir em um tamanho de papel
diferente daquele definido no aplicativo.

o Editar papel personalizado: permite adicionar, editar ou excluir
tamanhos de papel personalizados.

e Escala [20...400]: especifica que a escala da imagem impressa deve ser
a do original.

e Copias: especifica o nimero de cépias a serem feitas.

e Intercalar: permite que as copias sejam impressas em
grupos organizados.

e Origem do papel: especifica a bandeja a ser usada como origem
do papel.

e Tipo de papel: especifica o tipo de papel no qual imprimir.

+ Configuracdo da primeira pagina: especifica a origem e o tipo de
papel a serem usados para a primeira pagina de um trabalho
de impressdo.
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Guia Driver Opcoes de impressdo

Layout ¢ Paginas/folha: especifica quantas paginas sdo impressas em uma
Unica folha de papel, incluindo impressdo de Livreto e Poster.

e Detalhes de paginas/folha: especifica a ordem na qual as paginas do
documento sdo posicionadas em cada folha de papel quando a
impressdo de Paginas/folha for selecionada.

e Girar 180: gira o layout da pagina de cabeca para baixo.

e Imprimir nos dois lados: especifica a impressdo nos dois lados do
papel e a borda de encadernacdo do documento (somente as
configuracdes de impressora Phaser 6121MFP/N e /D).

e Deslocamento de imagem: desloca toda a imagem impressa de
acordo com as unidades especificadas.

e Configuracdo de deslocamento de imagem: selecione para exibir as
medidas em milimetros ou polegadas.

Sobrepor e Sobrepor: permite selecionar uma imagem de sobreposicéo para a
pagina impressa.
e Paginas: especifica em quais pdginas a sobreposicdo aparece.

Marca d'agua e Marca d'agua: especifica uma marca d'dgua a ser adicionada a
pagina impressa.

e Segundo plano: adiciona a marca d'dgua ao segundo plano
das paginas.

e Somente primeira pdgina: adiciona a marca d'dgua somente a
primeira pagina.

e Repetir: repete a marca d'adgua varias vezes na pagina.

e Adicionar: permite criar uma marca d'agua personalizada.

e Editar: permite editar uma marca d'égua.

Qualidade e Cor: especifica se ird imprimir em cores ou monocromatico.

e Correspondéncia de cores: permite ativar ou desativar o recurso da
impressora para ajustar as tonalidades para manter a integridade da
imagem na tela de um documento.

e Resolucdo: especifica a resolu¢do da imagem impressa.

e Ajuste: especifica o contraste, o brilho, a saturacdo de cor e a nitidez da
imagem impressa.
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Para selecionar as configuracdes de impressdo para um trabalho especifico, altere as configuracoes do
driver da impressora antes de enviar o trabalho & impressora.

Para selecionar as configuracdes de impressdo:
1. Com o documento aberto no aplicativo, clique em Arquivo e em Imprimir.
2. Selecione as opcoes de impressdo desejadas nos menus e nas listas suspensas exibidos.
No Macintosh OS X, selecione Salvar na lista suspensa Predefini¢coes da tela de menu
Imprimir para salvar as configuracdes atuais da impressora. Vocé pode criar vérias predefinicdes e
salvar cada uma com seu préprio nome e suas configuracdées da impressora. Para imprimir

trabalhos usando configuracdes especificas da impressora, clique na predefinicdo aplicavel salva
na lista Predefinicoes.

3. Clique em Imprimir para imprimir o trabalho.
Consulte a tabela a seguir para obter op¢des de impressdo especificas. Para obter mais

informagdes sobre como usar as opcoes, clique no botdo de ajuda (ponto de interrogacéo) nas
caixas de didlogo de impressdo.

Para obter informacdes detalhadas sobre como usar as opg¢des do driver da impressorg, clique no botdo
de ponto de interrogacdo nas caixas de didlogo do driver da impressora para acessar a ajuda on-line.

MacOS X,v.10.4 e 10.5

Titulo suspenso do driver Opcoes de impressdo

Copias e paginas o Copias: especifica o nUmero de copias e se ird intercalar.
e Paginas: Todas, Atual, Selecdo, De x a x, Intervalo de paginas.

Layout e Paginas por folha: especifica o nimero de paginas a imprimir em cada
folha de papel.

o Direcdo do layout: especifica a ordem na qual ir@ imprimir as paginas
ao imprimir varias paginas em uma folha de papel.

e Borda: especifica o tipo e a largura da borda a imprimir ao redor de
cada pagina impressa na folha de papel.

e Frente e verso: quando selecionado, especifica se ira virar a padgina na
borda longa ou na borda curta (somente as configuracdes de
impressora Phaser 6121MFP/N e /D).

Correspondéncia de cores e ColorSync: especifica o perfil da cor a ser usado.

e Correspondéncia do fornecedor: a impressora usard seu sistema de
correspondéncia de cores interno.
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Titulo suspenso do driver Opcoes de impressdo

Controle do papel e Paginas a imprimir: Todas, Somente pares, Somente impares.

¢ Redimensionar para ajustar ao tamanho do papel: redimensiona o
conteldo da pagina para ajustar ao tamanho do papel especificado.

e Tamanho do papel de destino: (Ativar somente quando a op¢do
Redimensionar para ajustar ao tamanho do papel for selecionada.)
Especifica o tamanho de papel no qual imprimir.

e Ordem das paginas: Automdtico, Normal, Inverter.

Alimentacao do papel e Todas as paginas de: especifica de qual bandeja imprimir todas as
paginas: Selecdo automatica, Selecdo automatica de impressora,
Bandeja 1, Bandeja 2 (somente se instalada).

e Primeira pagina de: especifica a bandeja da qual imprimir a
primeira pagina.

e Primeira pagina de: especifica a bandeja da qual ird imprimir a
primeira pagina.

Capa e Imprimir capa: quando selecionado, imprime uma capa antes ou
depois do documento.

e Tipo de capa: Classificada, Confidencial, Secreta, Padrdo, Supersecreta,
Ndo classificada.

e Informacoes de faturamento: um campo no qual vocé pode
especificar as informagdes de faturamento para imprimir na capa.

Programador  Imprimir documento: Agora, As [hora], Em espera.
o Prioridade: especifica Urgente, Alto, Médio, Baixo.

Recursos da impressora e Recursos basicos: especifica as configuracoes de resolucdo, tipo de
material (papel comum, etiquetas, timbrado, etc.) e modo de cores.

e Opcoes de correspondéncia de cores: especifica a tentativa de
processamento: Saturacdo, Perceptivo, Colorimétrico.

e Opcoes de imagem: especifica a rotacdo da imagem e o deslocamento
de imagem.

e Selecdo de marca d’agua: ativa a marca d'agua.

e Orientacdo da marca d'agua: Retrato ou Paisagem ou outro dngulo
personalizado.

e Configuracdo da marca d'agua: especifica o texto, a fonte, o tamanho,
a cor e a intensidade da marca d'agua.

Mac OS X, v. 10.3

Titulo suspenso do driver Opcoes de impressdo

Copias e paginas e Copias
e Paginas

Layout e Paginas por folha
e Direcdo do layout
e Borda
e Frente e verso
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Titulo suspenso do driver Opcoes de impressdo

Controle do papel e Pdaginas a imprimir
e Tamanho do papel de destino
e Ordem das paginas

Capa e Imprimir capa: quando selecionado imprime uma capa antes ou
depois do documento.

e Tipo de capa: Classificada, Confidencial, Secreta, Padrdo, Supersecretaq,
Ndo classificada.

e Informacées de faturamento: um campo no qual vocé pode
especificar as informacdes de faturamento para imprimir na capa.

Recursos da impressora e Recursos basicos

e Opcoes de correspondéncia de cores
e Opcoes de imagem

e Selecdo de marca d'agua

e Orientacdo da marca d'agua

e Configuracdo da marca d'adgua
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Impressao em material especial

Esta secdo inclui:

e Impressdo de envelopes na pagina 75
e Impressdo de etiquetas na pagina 76
e [mpressao de cartdo na pagina 78

Impressdo de envelopes

Observacoes:
« E possivel imprimir envelopes somente a partir da bandeja 1.

» Aimpressdo de envelope ndio é aceita para envelopes de tamanho Comum 10; os tipos de
envelope suportados sdo DL (110 x 220 mm) e C6 (114 x 162 mm).

Diretrizes para impressdo de envelope

e O éxito na impressao do envelope depende muito de sua qualidade e estrutura. Use envelopes
feitos especialmente para impressoras a laser, nos tamanhos suportados.

e Guarde os envelopes ndo utilizados na embalagem para evitar os efeitos de umidade e
ressecamento, os quais podem afetar a qualidade da impressdo e causar enrugamento. Muita
umidade pode fazer com que os envelopes se colem antes ou durante a impressdo. Para obter
melhores resultados, mantenha as temperaturas constantes e a umidade relativa.

e Ndo use envelopes acolchoados; compre envelopes com uma superficie fina.

e Remova as bolhas de ar dos envelopes antes de coloca-los na impressora, colocando um livro
pesado sobre eles.

e Se surgirem problemas de enrugamento, use uma marca diferente de envelope, fabricado
especialmente para impressoras a laser.

Cuidado: Nunca use envelopes com janelas ou fechos metdlicos, pois eles podem danificar a
impressora. Os danos causados por envelopes ndo suportados ndo sdo cobertos pela garantia da
Xerox, pelo contrato de prestacdo de servicos ou pela Total Satisfaction Guarantee (Garantia de
Satisfacdo Total). A Total Satisfaction Guarantee (Garantia de satisfacdo total) esta disponivel nos
Estados Unidos e no Canadd. A cobertura pode variar fora dessas areas; entre em contato com o
representante local para obter detalhes.

Impressdo de envelopes

Para colocar envelopes:
1. Remova a tampa contra poeira da Bandeja 1 e remova todo o material existente na bandeja.
2. Afaste deslizando as guias do material para proporcionar espago para os envelopes.
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3. Coloque até 10 envelopes com o lado da aba para baixo na bandeja.

6115-202

4. Deslize as guias de material para que assentem ligeiramente contra as bordas dos envelopes.
5. Reinstale a tampa contra poeira na bandeja.

6. No aplicativo que vocé estd usando para imprimir, abra o didlogo Imprimir e selecione sua
impressora Phaser 6121MFP, em seguida, clique no botdo Propriedades (ou equivalente) para
acessar as propriedades do driver da impressora.

7. Clique na guia Bésico. Na lista suspensa Origem do papel, selecione Bandeja 1 (Multiformatos).
Na lista suspensa Tipo de papel, selecione Envelope.

8. Na lista suspensa Tamanho original, selecione o tamanho de envelope apropriado, DL ou C6.

9. Selecione quaisquer outras configuracdes aplicaveis, como impressdo monocromatica ou em cores
e, em sequida, clique em OK.

10. Na caixa de didlogo Imprimir, clique em OK para comecar a impressdo.

Impressdo de etiquetas

Esta secdo inclui:
e Diretrizes para impressdo de etiquetas na pagina 77
e Impressdo de etiquetas a partir da bandeja do papel na pagina 77

Observacdo: E possivel imprimir etiquetas somente a partir da bandeja 1.

Para solicitar papel ou outros materiais especiais, entre em contato com o revendedor local ou visite o
site www.xerox.com/office/6121MFPsupplies.

Veja também:
Papéis utilizaveis na pagina 62
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Diretrizes para impressdo de etiquetas

e Nao use etiquetas pléasticas.

e Utilize as folhas de etiqueta recomendadas para as impressoras a laser.

e Imprima em apenas um dos lados da folha de etiquetas.
Cuidado: Ndo use folhas com etiquetas faltando. Isso pode danificar a impressora.

* Nado use etiquetas que sejam perfuradas, que tenham folhas bases parcialmente removidas ou
cujas partes das etiquetas ja foram removidas.

e Afolha de face deve sequir a especifica¢do de papel comum. Consulte Papel e material suportados
na pagina 58.

e Guarde as etiquetas ndo utilizadas em sua embalagem original, sem dobrar ou amassar.
Mantenha as folhas de etiquetas na embalagem original até o momento do uso. Recoloque
qualquer folha de etiquetas ndo utilizada na embalagem original e feche-a para protecao.

¢ Ndo guarde as etiquetas em locais muito secos ou Gmidos nem em locais muito quentes ou frios.
Materiais guardados dessa maneira podem apresentar problemas de qualidade de impressdo ou
causar atolamentos na impressora.

e Movimente o estoque com frequiéncia. Etiquetas guardadas por muito tempo em condicoes
extremas podem ficar onduladas e provocar atolamentos na impressora.

Impressao de etiquetas a partir da bandeja do papel
Observacoes:
« E possivel imprimir etiquetas somente a partir da bandeja 1.

» Ndo é possivel executar impressdo frente e verso em etiquetas.

Para imprimir etiquetas:

1. Remova a tampa contra poeira da Bandeja 1 e remova todo o material existente na bandeja.
2. Afaste deslizando as guias do material para proporcionar espago para as etiquetas.

3. Ventile as etiquetas para soltar as folhas que estejam grudadas.

4. Coloque no maximo 50 folhas de etiquetas com a face para cima (lado da impressdo para cima)
na bandeja.

5. Deslize as guias de material para que assentem ligeiramente contra as bordas das folhas
de etiqueta.

6. Reinstale a tampa contra poeira na bandeja.
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7. No aplicativo que vocé estd usando para imprimir, abra o didlogo Imprimir e selecione sua
impressora Phaser 6121MFP.

8. Na caixa de didlogo da impressora, clique no botao Propriedades (ou equivalente) para acessar as
propriedades do driver da impressora.

9. Clique na guia Basico. Na lista suspensa Origem do papel, selecione Bandeja 1 (Multiformatos).
Na lista suspensa Tipo de papel, selecione Etiquetas.

10. Selecione quaisquer outras configuracdes aplicveis, como impressdo monocromdatica ou em cores
e, em seqguidaq, clique em OK.

11. Na caixa de dialogo Imprimir, clique em OK para comecar a impressdo.

Impressao de cartao

Vocé pode imprimir em cartdo fino ou grosso. Consulte Papéis utilizaveis na pagina 62.

Diretrizes para impressdo de cartao

e Papel com mais de 90 g/m? (24 lb. encorpado) é conhecido como cartdo grosso. Teste todo o
material grosso para assegurar o desempenho aceitavel.

e Vocé pode imprimir continuamente com material grosso. No entanto, isso poderia afetar a
alimentacgdo do material, dependendo da qualidade do material e do ambiente de impressdo. Se
ocorrerem problemas, pare a impressdo continua e imprima uma folha por vez.

e Imprima em cartGo somente da Bandeja 1.
e Coloque o cartdo com a face para cima na bandeja.

e Nao coloque cartdo de vérias espessuras na bandeja ao mesmo tempo; use somente uma
espessura na bandeja por trabalho de impresséio.

e Nao use cartdes que sejam revestidos, projetados para impressoras jato de tinta ou que
contenham recortes ou estejam perfurados.

Impressdo em cartdo a partir da bandeja do papel

Observacoes:
« E possivel imprimir cartdes somente a partir da Bandeja 1.

» Ndo é possivel executar impressdo automatica em frente e verso usando cart@o.

Para imprimir em cartdo:

Remova a tampa contra poeira da Bandeja 1 e remova todo o material existente na bandeja.
Afaste deslizando as guias do material para proporcionar espaco para o cartdo.

Coloque no maximo 50 folhas na bandeja; ou menos, se estiver usando material grosso.
Deslize as guias de material para que assentem ligeiramente contra as bordas do cartéo.
Reinstale a tampa contra poeira na bandeja.

o EwN-=

No aplicativo que vocé estd usando para imprimir, abra o didlogo Imprimir e selecione sua
impressora Phaser 6121MFP.

7. Na caixa de didlogo da impressora, clique no botao Propriedades (ou equivalente) para acessar as
propriedades do driver da impressora.

78  Impressora Multifuncional Phaser 6121MFP
Guia do Usudrio



Impressao

8. Clique na guia Basico. Na lista suspensa Origem do papel, selecione Bandeja 1 (Multiformatos).
Na lista suspensa Tipo de papel, selecione Cartdo fino ou Cartéo grosso conforme aplicavel (para
obter as gramaturas de cartdes suportados, consulte a se¢do Tipo de papel (Gramatura) na tabela
Bandeja do papel 1 — Multiformatos na pagina 62).

9. Selecione quaisquer outras configura¢des aplicaveis, como impressdo monocromatica ou em cores
e, em sequida, clique em OK.

10. Na caixa de didlogo Imprimir, clique em OK para comecar a impressdo.
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Impressao de tamanhos personalizados

Esta secdo inclui:
e Definicdo de tamanhos de papel personalizados na pagina 80
e [mpressao em papel de tamanho personalizado na pagina 81

E possivel criar, editar e excluir papel de tamanho personalizado para sua impressora a partir das
configuracdes do driver da impressora em seu computador. O tamanho personalizado deve estar
dentro dos intervalos de tamanho méaximo e minimo para a sua impressora.

O papel de tamanho personalizado pode ser colocado somente na Bandeja 1. Coloque o papel
de tamanho personalizado na bandeja do papel da mesma forma que coloca o papel de
tamanho padrdo.

Veja também:
Colocacao de papel na bandeja 1 na pagina 65
Selecdo das configuracoes da bandeja do papel na pagina 68

Definicao de tamanhos de papel personalizados

Para adicionar um tamanho de papel personalizado as opcoes de driver da impressora:
1. Abra as configuracoes do driver da impressora:

e No Windows, va para o diretério ou lista de impressoras, clique com o botdo direito do mouse
na impressora e selecione Propriedades. Na caixa de didlogo Propriedades, clique no botdo
Preferéncias de impressdo.

e No menu Imprimir do aplicativo, selecione sua impressora e clique no botdo Propriedades.

2. Na caixa de didlogo Preferéncias de impressdo (ou Propriedades), na guia Bésico, clique no botdo
Editar papel personalizado.

3. Na caixa de didlogo Papel personalizado, clique em Novo.
4. Na segunda caixa de didlogo Papel personalizado, digite um nome para esse tamanho
personalizado no campo Nome.

5. Na secdo Tamanho, defina a largura e altura do papel. Se necessdrio, na secdo Unidade, selecione
as unidades que a impressora usa e clique em OK.

Observacdo: Os tamanhos personalizados que vocé criar devem estar dentro do intervalo de
tamanhos personalizados aceitos pela impressora: largura: 92 — 216 mm (3,6 — 8,5 pol.), altura:
184 - 356 mm (7 — 14 pol.).

6. Pressione OK. Na caixa de didlogo Preferéncias (ou Propriedades), clique em OK.

O novo tamanho de papel personalizado é exibido nas listas Tamanho original e Tamanho
da saida.

Para obter ajuda sobre como usar o driver da impressora, clique no botdo Ajuda na caixa de dialogo
Propriedades ou Preferéncias de impressdo do driver da impressora.
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Impressao em papel de tamanho personalizado

Antes de imprimir, defina o tamanho personalizado nas configuracdes do driver da impressora em
seu computador.

Para imprimir em papel de tamanho personalizado:

1. No menu Imprimir do aplicativo do qual vocé esta imprimindo, selecione sua impressora e, em
seguida, na caixa de didlogo Imprimir, clique no botao Propriedades.

2. Na guia Bésico, na lista Tamanho original, selecione um tamanho personalizado que vocé criou.
3. Na lista Tamanho da saida, selecione o mesmo tamanho personalizado.

4, Na lista Tipo de papel, selecione Papel comum (ou outro tipo disponivel se estiver imprimindo em
algo diferente de papel comum. Os tipos que ndo estdo disponiveis exibirdo um triGngulo de aviso
amarelo a esquerda de seus nomes na lista).

5. Selecione outras op¢des conforme desejado e clique em OK.

6. Na caixa de didlogo Imprimir, escolha quaisquer outras configuracdes desejadas e clique em OK
para imprimir.

Veja também:
Papéis utilizaveis na pagina 62
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Este capitulo inclui:

e Copia basica na pagina 84

e Ajuste das opcoes de copia na pagina 86
e (Copia avancada na pagina 89
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Copia basica

Use o vidro de documentos ou, se a configura¢do de sua impressora incluir um alimentador de
documentos automatico, vocé poderd usd-lo para fazer cdpias. Coloque os originais a serem copiados e
siga as etapas abaixo.

Para copiar um documento:

1. No lado direito do painel de controle da impressora, pressione o botdo Parar/Reinicializar para
limpar as configuracoes do trabalho anterior.

2. Coloque os documentos originais. Use o vidro de documentos para copias de uma ou 2 faces, ou o
alimentador de documentos automdtico para vdarias paginas.

6121-074 6121-078

Vidro de documentos Alimentador de documentos automatico

Levante a tampa do alimentador de documentos Insira os originais com a face para cima e a parte
automadatico e coloque o original com a face para superior das pdginas entrando primeiro no

baixo, em dire¢dio ao canto posterior esquerdo do alimentador. Ajuste as guias de papel de modo que
vidro de documentos. se ajustem aos originais.

3. No painel de controle da impressora, pressione o botéo Copiar.

4. Para definir o niamero de cépias desejado, no teclado do painel de controle da impressora,
pressione o botdo correspondente ao nimero de copias desejado. O nimero de copias é exibido no
canto superior direito do menu.

Observacdo: Para restaurar o nimero de cépias para 1, pressione o botdo Parar/Reinicializar.

5. Selecione as op¢oes de copia. Consulte Ajuste das opcoes de copia na pagina 86.
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6. Para imprimir copias em cores, pressione o botdo Iniciar/Cores. Para imprimir copias em preto e
branco, pressione o botdo Iniciar/P&B.

Se vocé colocou originais no alimentador de documentos automatico, o processo de copia
continuard até que o alimentador de documentos automatico fique vazio.

7. Para cancelar um trabalho de cépia, no painel de controle da impressora, pressione o botdo
Parar/Reinicializar. Use o botGo Seta para cima ou Seta para baixo para selecionar Sim e
pressione o botdo OK.

Os trabalhos de impressdo sdo interrompidos quando vocé tira copias ou executa uma
digitaliza¢do. Quando as copias estdo prontas para serem impressas, o trabalho de impressao é
pausado, as copias sdo impressas e, em seguida, o trabalho de impressédo é retomado. Ndo é
possivel fazer cépias durante a impressdo de um fax recebido.
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Ajuste das opcoes de copia

Esta secdo inclui:

Selecdo da bandeja na pagina 86

Selecdo do tipo de documento original na pagina 86

Selecdio de copias em cores ou em preto e branco na pagina 87
Reducdo ou ampliacdo da imagem na pagina 87

Clareamento ou escurecimento da imagem na pagina 87
Alteracdo das configuracoes padrdo de copia na pagina 88

Selecdo da bandeja

Em alguns casos, é conveniente fazer copias em timbrados, papel colorido ou cartolina. Coloque o
papel especial na Bandeja 1 e entdo selecione Bandeja 1 no menu Copiar do painel de controle
da impressora.

Para selecionar a bandeja:

1.
2.

No painel de controle da impressora, pressione o botéo Copiar.
Pressione o botdo OK.
Observacdo: A tela mostra as opgoes que podem ser escolhidas. As op¢des dependerdo da

configuracdo da impressora. Por exemplo, a Bandeja 2 (o alimentador para 500 folhas) é opcional
e estd disponivel somente com as configuracdes de impressora Phaser 6121MFP/N e /D.

Pressione os botoes de Seta para cima ou Seta para baixo para ir para a opcdo desejada e
pressione OK.

Selecdo do tipo de documento original

O scanner otimiza a aparéncia da saida com base no tipo de conteddo do documento que estéd sendo
copiado: principalmente texto, uma foto ou ilustracdo ou uma mistura de ambos.

Para selecionar o tipo de documento original:

1.
2.
3.

86

No painel de controle da impressora, pressione o botdo Copiar.
Pressione o botdo Seta para baixo para ir para Original e entdo pressione o botdo OK.
Seta para baixo para o modo desejado:

e Misturado: (padrdo de fabrica) para copiar documentos que contém texto e fotos, como
revistas e folhetos.

¢ Fina misturado: o mesmo que Misturado, mas para resolucdo mais alta.

e Foto: para copiar fotos.

e Fina foto: o mesmo que Foto, mas para resolucdo mais alta.

e Texto: para copiar um documento que contém apenas texto ou sua maior parte é texto.
e Fina texto: o mesmo que Texto, mas para resolucdo mais alta.

Pressione OK.
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Selecdo de copias em cores ou em preto e branco

Se o documento original tiver cores, vocé poderd criar copias em cores ou em preto e branco ou escala
de cinza.

1. Selecione as op¢oes de copia desejadas.
2. Execute um destes procedimentos:
e Pressione o botdo Iniciar/Cores para copias em cores.

e Pressione o botdo Iniciar/P&B para cdépias monocromaticas. As cores no original sGo
convertidas em tons de cinza.

Reducdo ou ampliac@o da imagem

E possivel reduzir a imagem para 50 % de seu tamanho original ou amplid-la até 200 % de seu
tamanho original. Vocé pode selecionar uma escala predefinida (taxa de zoom) ou pode usar os
botdes do teclado para inserir um zoom personalizado.

Observacdo: A configuragdo padrdo é 100 % .

Para reduzir ou ampliar uma imagem:

1. No painel de controle da impressora, pressione o botéo Copiar.

2. Pressione o botdo Seta para baixo para ir para Escala e entdo pressione o botdo OK.
3. Execute um destes procedimentos:

e Para selecionar um tamanho predefinido, selecione Predefinir tamanhos, pressione OK e
entdo pressione o botdo Seta para cima ou Seta para baixo para selecionar um tamanho.
Pressione OK.

e Parainserir outro tamanho, em Manual, pressione OK e use o teclado para inserir um tamanho
entre 50% e 200 %, ou pressione o botdo Seta para cima ou Seta para baixo para alterar a
escala em incrementos de 1 % . Pressione OK para confirmar.

Clareamento ou escurecimento da imagem

Para clarear ou escurecer uma imagem quando ela é copiada:
1. No painel de controle da impressora, pressione o botdo Copiar.
2. Pressione o botdo Seta para baixo para ir para Escurecer e entdo pressione o botao OK.

3. Para clarear a imagem, pressione o botdo Seta para tras. Para escurecer a imagem, pressione o
botdo Seta para frente.

4. Pressione OK para confirmar.
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Alteracao das configuracoes padrdo de copia

As configuracoes de copia padrdo sdo usadas em todos os trabalhos de cépia a menos que vocé altere-
as na hora de copiar.

Para alterar as configuracées de cépia padrdo:

1. No painel de controle da impressora, pressione o botdo Copiar.

2. Pressione o botdo Seta para baixo para ir para Padrées de copia e entdo pressione o botdo OK.
3. Selecione a configuracdo que vocé deseja alterar e pressione OK.

e Padrdo do papel: selecione a bandeja a ser usada (somente as configuracdes de impressora
Phaser 6121MFP/N e /D).

¢ Tipo de documento original: selecione o tipo de contetdo que estd sendo copiado: texto, foto
ou misturado.

e Clarear/Escurecer: selecione para escurecer ou clarear a copia.

e Intercalar padrdo: selecione para classificar ou ndo classificar os jogos de copia (somente as
configura¢des de impressora Phaser 6121MFP/N e /D).

e Padrdo de lados: selecione o tipo de copia em frente e verso (somente a configuracdo de
impressora Phaser 6121MFP/D).

¢ Unidades predefinidas: selecione a unidade de medida usada pela funcdo de cépia: Polegada
ou Métrica (somente a configuracdo de impressora Phaser 6121MFP/S).

4. Altere as configuragdes conforme desejado e pressione OK para confirmar.
5. Repita as etapas 3 e 4 conforme necessdrio.

Veja também:
Menu Copiar configuracao padrdo na pagina 157
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Copia avancada

As configuracoes de copia avancada incluem a intercalacao de copias (classificacdo), impressdo de
varias paginas por folha, impressdo em ambos os lados do papel e modos de copia especial, como
copia de Carteiras de identidade, Clonar cépia e Copia de poster.

Esta secdo inclui:

e Intercalacao (classificacdo) de copias na pagina 89

e Copiaem frente e verso na pagina 90

e Impressdo de varias paginas por folha (2 em 1) na pagina 93
e Uso dos modos de Copia especial na pagina 95

Intercalacdo (classificacdo) de copias

Observacdo: A opgdo Intercalagdo ndo esté disponivel com a configuracdo de impressora
Phaser 6121MFP/S.

Ao fazer varias copias de um documento de varias paginas, é possivel intercalar em jogos. Por exemplo,
se vocé estiver fazendo trés copias de um lado de um documento de seis paginas, as copias serdo
impressas nesta ordem se selecionar Intercalagéo: Ligado.

1,2,3,4,56,1,2,3,456,1,2,3,4,5,6
Observacdo: Vocé pode produzir saida intercalada se utilizar o alimentador de documentos
automatico ou fazer copias a partir do vidro de documentos.

Com a configuracdo IntercalacGo desligada, as copias séo impressas na seguinte ordem de pdaginas:

1,1,1,2,2,2,3,3,3,4,4,4,5,5,5,6,6,6

Para ativar a intercalagdo:
1. No painel de controle da impressora, pressione o botéo Copiar.
2. Pressione o botdo Seta para baixo para ir para Intercalar.

3. Se a configuracgdo mostrar “Intercalagdo: Desligado” pressione o botdo OK e pressione o botdo
Seta para cima para ir para Ligado e pressione OK.
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Copia em frente e verso

Esta secdo inclui:

Copia em frente e verso no alimentador de documentos automdtico na pagina 90
Copia em frente e verso manual no alimentador de documentos automatico na pagina 91
Copia em frente e verso no vidro de documentos na pdagina 91

Observacdo: A unidade frente e verso opcional deve ser instalada para que esta funcdo fique
disponivel (somente as configuracdes de impressora Phaser 6121MFP/D).

Vocé pode fazer copias em frente e verso usando o alimentador de documentos automatico ou o vidro
de documentos.

Copia em frente e verso no alimentador de documentos automatico

Siga estas instrucoes para copiar duas paginas do documento em frente e verso em dois lados de uma
Gnica folha de papel.

Para fazer copias em frente e verso:

1.

90

Coloque as paginas a serem copiadas com a face para cima no alimentador de
documentos automatico.

No painel de controle da impressora, pressione o botdo Copiar.

Selecione a bandeja de origem do papel e os ajustes de imagem desejados. Consulte Ajuste das
opcoes de copia na pagina 86 para obter detalhes.

Pressione o botdo Seta para baixo para ir para Lados e entdo pressione o botéo OK.

Observacdo: A funcéo Lados (Frente e verso) pode ser definida como Desligada, mas isso serd
alterado quando vocé selecionar opcdes de copia em frente e verso.

Pressione o botdo Seta para baixo para selecionar 1 > 2 (se ainda ndo estiver selecionado) e
pressione OK.

Selecione a orientacdo (encadernacdo ou “virar” lado) para a segunda pdagina:

e Virar borda curta

e Virar borda longa

Se Virar borda longa estiver selecionado, as pdginas serdo impressas para virarem na
q borda longa do papel.
ol

Se Virar borda curta estiver selecionado, as paginas serdo impressas para virarem na
- borda curta do papel.

—_
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7. Pressione OK.

8. Quando estiver pronto para copiar, pressione o botao Iniciar/Cores para copias em cores, ou 0
botdo Iniciar/P&B para copias monocromdticas.

Copia em frente e verso manual no alimentador de documentos automatico

Vocé pode copiar uma pilha de paginas em frente e verso no alimentador de documentos automatico
usando o seguinte método.

Para imprimir 2 lados para 2 lados usando o alimentador de documentos automatico:

1. Coloque a pilha de originais no alimentador de documentos automdtico e pressione o
botdo Copiar.

2. Depois de copiar, remova os originais da bandeja de saida do alimentador de documentos
automadtico, vire a pilha e coloque-a de volta no alimentador de documentos automatico, tomando
cuidado para ndo mudar a ordem de pdginas.

3. Remova as codpias impressas da bandeja de saida e, mantendo-as juntas, insira-as no topo
primeiro, com a face em branco voltada para cima, na Bandeja 1 (isso gira as paginas em 180
graus na forma com que sa@o impressas na bandeja de saida).

4, Pressione o botdo Iniciar apropriado para copiar o outro lado da pilha no alimentador de
documentos automdtico.

Copia em frente e verso no vidro de documentos

Para criar copias em frente e verso:

1. Posicione o primeiro lado (ou primeira pagina) do documento com a face para baixo no vidro de
documentos. (Para obter detalhes, consulte Copia basica na pagina 84.)

2. No painel de controle da impressora, pressione o botéo Copiar.

3. Selecione a bandeja de origem do papel e quaisquer ajustes de imagem desejados. Consulte
Ajuste das opcoes de copia na pagina 86 para obter detalhes.

4. Pressione o botdo Seta para baixo para ir para Lados e entdo pressione o botdo OK.

Observacdo: A funcao Lados (Frente e verso) pode ser definida como Desligada, mas isso seré
alterado quando vocé selecionar opcdes de copia em frente e verso.

5. Pressione o botdo Seta para baixo para selecionar 1 > 2 e pressione OK.
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Selecione a orientacdo (encadernacdo ou “virar” lado) para a segunda pdagina:
e Virar borda curta
e Virar borda longa

Se Virar borda longa estiver selecionado, as pdginas serdo impressas para virarem na
d borda longa do papel.
N

Se Virar borda curta estiver selecionado, as pdginas serdo impressas para virarem na
- borda curta do papel.

Y

Pressione OK.

Quando estiver pronto para copiar, pressione o botao Iniciar/Cores para copias em cores, ou o
botdo Iniciar/P&B para copias monocromaticas.

Depois de copiar a primeira pagina, sera exibido “Proxima pagina?” no menu do painel de controle.
Posicione a segunda pdagina e pressione OK.

Depois que a segunda péagina for digitalizada, a impressdo do documento comecara
automaticamente.
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Impressdo de varias paginas por folha (2 em 1)

Esta secdo inclui:

e Copia 2 em 1 no alimentador de documentos automatico na pagina 93
e (Copia 2 em 1 no vidro de documentos na pagina 93

e Copia 2em 1 em frente e verso na pagina 94

Observacdo: A copia 2 em 1 (impressdo de duas pdginas em um lado de uma folha de papel)
requer a configuracdo de impressora Phaser 6121MFP/N ou /D.

Copia 2 em 1 no alimentador de documentos automatico

Vocé pode copiar duas paginas originais em um lado de uma folha de papel. O tamanho das imagens
da péagina é reduzido proporcionalmente para caber no tamanho do papel da bandeja selecionada.

Para copiar duas paginas em um lado de uma folha de papel:

1. Coloque as paginas a serem copiadas com a face para cima no alimentador de
documentos automatico.

No painel de controle da impressora, pressione o botdo Copiar.
Pressione o botdo Seta para baixo para ir para 2 em 1 e entdo pressione o botdo OK.
Pressione o botdo Seta para cima para selecionar Ligado e pressione o botdo OK.

v s wWwN

Para imprimir cdpias em cores, pressione o botdo Iniciar/Cores. Para imprimir copias
monocromaticas, pressione o botao Iniciar/P&B.

As pdaginas passardo pelo alimentador de documentos automadtico e a impressao sera reduzida em
um lado de uma folha.

Copia 2 em 1 no vidro de documentos

Para copiar duas paginas em um lado de uma folha de papel:

1. Coloque a primeira pagina a ser copiada com a face para baixo no vidro de originais.
No painel de controle da impressora, pressione o botéo Copiar.

Pressione o botdo Seta para baixo para ir para 2 em 1 e entdo pressione o botdo OK.
Pressione o botdo Seta para cima para selecionar Ligado e pressione o botdo OK.

s WwN

Para imprimir cdpias em cores, pressione o botdo Iniciar/Cores. Para imprimir copias
monocromaticas, pressione o botdo Iniciar/P&B.

6. Depois de copiar a primeira pdagina, serd exibido “Proxima pagina?” no menu do painel de controle.
Posicione a segunda pdagina e pressione OK.

Depois que a segunda pdagina for digitalizada, a impressdo do documento
comecard automaticamente.
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Copia 2 em 1 em frente e verso

Se vocé tiver a configuracdo de impressora Phaser 6121MFP/D, podera copiar quatro pdaginas originais
nos dois lados de uma folha de papel O tamanho das paginas copiadas é reduzido proporcionalmente
para caber no tamanho do papel da bandeja selecionada.

Para copiar quatro paginas em um lado de uma folha de papel:

1. Coloque as paginas a serem copiadas com a face para cima no alimentador de
documentos automatico.

2. No painel de controle da impressora, pressione o botdo Copiar.

3. Selecione a bandeja de origem do papel e os ajustes de imagem desejados. Consulte Ajuste das
opcoes de copia na pagina 86 para obter detalhes.

4, Pressione o botdo Seta para baixo para ir para Lados e entdo pressione o botdo OK.

Observacdo: A funcdo Lados (Frente e verso) pode ser Desligada, mas isso sera alterado quando
vocé selecionar opcoes de copia em frente e verso.

5. Pressione o botdo Seta para baixo para selecionar 1 > 2 (se ainda néo estiver selecionado) e
pressione OK.

6. Selecione a orientacao (encadernacdo ou “virar” lado) para a segunda pdagina:
e Virar borda curta
e Virar borda longa

Se Virar borda longa estiver selecionado, as pdginas serdo impressas para virarem na
( borda longa do papel.
ol

Se Virar borda curta estiver selecionado, as pdginas serdo impressas para virarem na
- borda curta do papel.

g

7. Pressione o botdo Seta para baixo para ir para 2 em 1 e entdo pressione OK.
8. Pressione o botdo Seta para cima para selecionar Ligado e pressione o botdo OK.

9. Para imprimir copias em cores, pressione o botdo Iniciar/Cores. Para imprimir copias
monocromadticas, pressione o botdo Iniciar/P&B.

As pdaginas serd tiradas do alimentador de documentos automatico. A impressdo das duas
primeiras paginas serd reduzida em um lado da folha e a impressdo da terceira e quarta paginas
serd reduzida no segundo lado da folha.
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Uso dos modos de Copia especial

Esta secdo inclui:

e (Copia de carteiras de identidade usando o Modo de cépia ID na pagina 95
e Copiar usando o Modo de copia de poster na pagina 96

e Copiar usando o modo Clonar copia na pagina 97

Os modos de copia especial incluem Copia ID, Copia de poster e Clonar copia.

Observacdo: As opgoes Copia de carteira de identidade, Clonar copia ou Copia de pdster ndo
podem ser definidas ao mesmo tempo em que as opcdes copia 2 em 1, copia em frente e verso ou
copia intercalada sdo usadas.

Copia de carteiras de identidade usando o Modo de copia ID

Observacdo: Estas instrucdes destinam-se a todas as configuracdes de
impressora Phaser 6121MFP.

0 modo de Copia ID permite que vocé copie a frente e o verso de um documento em seu tamanho
total em um lado de uma Gnica folha de papel conforme mostra a ilustracdo abaixo. As duas
ilustracoes superiores mostram como posicionar o item que estd sendo copiado. A ilustracdo inferior
mostra os resultados da Cépia de carteira de identidade.
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Ao usar o modo de Cépia de carteira de identidade:
e Aescala (taxa de zoom) ndo pode ser alterada.

e Vocé ndo pode usar o alimentador de documentos automatico; vocé deve usar o vidro
de documentos.
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Podem ser selecionados apenas os tamanhos de papel A4, Carta e Oficio para impressdo.

Poderd ser necessario ajustar o posicionamento da carteira de identidade para deixar 4 mm nas
partes superior e esquerda das areas ndo imprimiveis no vidro de documentos. Para obter mais
informagdes sobre dreas imprimiveis, consulte Area imprimivel na pagina 64.

Para copiar carteiras de identidade usando o modo de Cépia ID:

1.

Coloque a primeira face do documento ou carteira a ser copiada no vidro de documentos
conforme mostrado.

No painel de controle da impressora, pressione o botdo Copiar se ainda néo estiver no modo
de copia.

Pressione o botdo Seta para baixo para ir para Modo de cépia especial e entdo pressione o
botdo OK.

Pressione o botdo Seta para cima para selecionar Copia ID e pressione OK.
Pressione o botdo Iniciar desejado (Iniciar/Cores ou Iniciar/P&B).
Levante a tampa de documentos e vire a carteira, depois pressione OK.

Depois de copiar o segundo lado, a pagina serd impressa.

Copiar usando o Modo de copia de poster

Com a opcao Copia de poster, o comprimento e a largura do documento copiado sdo ampliados em
200 % cada um e sdo impressos em quatro pdginas.

96

Observacdo: Se a imagem copiada ndo couber no tamanho do papel usado, poderdo haver
margens nos lados da imagem ou a imagem poderd ndo caber no papel.

:
.
.
:
|
- :
1 1 1
1 1 ' l
- ] ] : 1
1 1 1
[ 1 " 1
1 \ AS
\ SO E
\
]
!

6115-204

Posicione o documento no vidro de documentos com a face para baixo conforme mostrado.
No painel de controle da impressora, pressione o botdo Copiar.

Pressione o botdo Seta para baixo para ir para Modo de cépia especial e entdo pressione o
botdo OK.

Selecione Copia de poster e pressione OK.
Pressione o botdo Iniciar desejado (Iniciar/Cores para cores, Iniciar/P&B para monocromatico).

O original é digitalizado e entdo as cépias sdo impressas.
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Copiar usando o modo Clonar copia

Com a opcdo Clonar cépia, documentos pequenos, como memorandos ou instantdneos, sdo colocados
lado a lado e impressos em uma Gnica pagina, conforme mostra a ilustracgo.
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Posicione o documento a ser copiado com a face para baixo no vidro de documentos. Para obter
detalhes, consulte Copia basica na pagina 84.

No painel de controle da impressora, pressione o botéo Copiar.

Pressione o botdo Seta para baixo para ir para Modo de cépia especial e entdo pressione o
botdo OK.

Selecione Clonar cépia e pressione OK.
Quando o menu do painel de controle exibir a mensagem "Como repetir a copia”, pressione OK.
Pressione o botdo Iniciar desejado (Iniciar/Cores para cores, Iniciar/P&B para monocromatico).

O painel de controle solicita que vocé digite o comprimento do documento que esté sendo
copiado. Use os botdes do teclado para digitar o comprimento do documento em milimetros (mm)
e entdo pressione OK.

Observacdo: O modo Clonar copia usa milimetros para medidas de imagem mesmo que
polegadas seja a unidade selecionada para a impressora em geral.

O painel de controle solicita que vocé digite a largura do documento que estd sendo copiado. Use
os botoes do teclado para digitar a largura do documento em milimetros (mm) e entdo
pressione OK.

Observacdo: Para alterar o tamanho do documento, pressione o botéo Voltar/Menu para excluir o
tamanho atual e, em seguida, use o teclado para especificar o tamanho desejado.

Depois de digitalizar o documento, a impressdo comecard automaticamente.
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Digitalizacao

Este capitulo inclui:

Visao geral de digitalizacdo na pagina 100

Colocacdo de documentos para digitalizacao na pagina 102
Digitalizacdo para e-mail na pagina 103

Digitalizacdo para uma unidade Flash USB na pagina 106

Digitalizacdo para um servidor FTP na pagina 107

Uso do utilitario Digitalizar painel de controle na pagina 108
Digitalizacdo para um aplicativo em seu computador na pagina 113
Ajuste das opcoes de digitalizacdo na pagina 116

Adicdo de enderecos de e-mail ao catdlogo de enderecos na péagina 119
Adicdo de entradas FTP ao catdlogo de enderecos na pagina 123

Veja também:

Instalacdo do software na pagina 41
Instalacdo do utilitario MCC na pagina 47
Configuracdo das opcoes de digitalizacdo em rede na pagina 54
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Visao geral de digitalizacto

Todas as configuracdes da impressora estdo ativadas para digitaliza¢do e permitem a digitalizacdo
usando Digitalizar painel de controle (apenas Windows), para um dispositivo de armazenamento USB
e para softwares aplicativos. Somente as configuracoes da impressora Phaser 6121MFP/N ou /D
conectada a uma rede permitem a digitalizacdo para e-mail ou para um servidor FTP porque é
necessdria uma conexdo de rede. A configuracdo de impressora Phaser 6121MFP/S ndo vem com
capacidade de conexdo de rede. No entanto, se vocé tiver um servico de e-mail e uma conexdo USB
com sua impressora, serd possivel digitalizar para uma pasta em seu computador e, em seguida,
anexar a digitaliza¢dio a uma mensagem de e-mail.

Métodos de digitalizacao

E possivel iniciar a digitalizac@o a partir do painel de controle da impressora, a partir do utilitario
Digitalizar painel de controle em seu computador ou a partir de um aplicativo em seu computador.
Dependendo do destino da sua digitalizacao e do tipo de conexdo com a impressora, serd necessdario
executar alguma configurac@o adicional para que vocé possa iniciar a digitalizacdo. Os métodos de
digitalizacdo e quaisquer configuracdes necessdrias para cada um estdo listados abaixo.

DigitalizacGo a partir do painel de controle

A partir do painel de controle da impressora, é possivel:

o Digitalizar para e-mail (é necessdria conexdo de rede). Primeiramente, vocé precisa configurar
o servidor de e-mail no CentreWare IS. Para obter informacdes, consulte Configuracdo do
servidor de e-mail SMTP para digitalizacao para e-mail na pdgina 54. Em seguida, é necessario
adicionar enderecos de e-mail. E possivel adicionar os enderecos de e-mail ao catdlogo de
enderecos da impressora a partir do CentreWare IS. Para obter informacoes sobre a
configuragdo de e-mail, consulte Adicdo de enderecos de e-mail ao catdlogo de enderecos na
pagina 119.

Observacdo: O CentreWare IS é uma interface de Web que permite a vocé gerenciar, configurar e
monitorar sua impressora usando o navegador da Web do seu computador. Para obter mais
informacgodes, consulte Servicos do CentreWare na Internet na pagina 51.

o Digitalizar usando Pressione para digitalizar. (Somente Windows.) Este recurso permite
digitalizar a partir dos botdes Iniciar do painel de controle da impressora até um destino
especifico em seu computador usando as configuracdes de digitalizacdo que vocé configurar
no utilitario Digitalizar painel de controle. Consulte Configuracdo de Pressione para digitalizar
na pagina 109.

o Digitalizar para um servidor FTP (é necessdria conexdo de rede). Serd necessdrio configurar
os destinos do servidor FTP no catalogo de endereco da impressora. Consulte Adicdo de
destinos do servidor FTP a partir do CenterWare IS na pagina 123.

o Digitalizar para uma unidade Flash USB: Nenhuma configuracdo é necessaria.
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DigitalizacGo a partir de Digitalizar painel de controle

Observacao: Digitalizar painel de controle & um utilitario exclusivo do Windows.

No utilitario Digitalizar painel de controle, é possivel:

Digitalizar usando Pressione para digitalizar. No utilitario Digitalizar painel de controle,
Pressione para digitalizar é a digitalizacdo de um botdo que usa as defini¢des pré-configuradas
atribuidas aos botdes Iniciar do utilitario Digitalizar painel de controle. Para obter informagoes
sobre a configuracdo, consulte Configuracdo de Pressione para digitalizar na pagina 109.

Digitalizar para uma pasta em seu computador. Para digitalizacdo de trabalho Gnico sem
salvamento das configuragoes, consulte Digitalizacdo para uma pasta na pagina 112. Para
atribuir as configuragdes aos botdes Digitalizar painel de controle, consulte Configuracdo dos
botoes do modo de digitalizacdo na pagina 110.

Digitalizar para aplicativos em seu computador. Vocé precisard configurar a digitalizacdo
para o aplicativo em Digitalizar painel de controle, se desejar acesso de um botdo ao aplicativo
a partir de Digitalizar painel de controle; caso contrario, ndo serd necessdrio executar qualquer
configuragdo inicial. Para obter informagdes sobre a configuracdo da digitalizacéo para
aplicativos a partir de Digitalizar painel de controle, consulte Ajuda on-line para Digitalizar
painel de controle: em Digitalizar painel de controle, clique no botdo Ajuda.

Digitalizar para uma impressora. NGo é necessaria configuracao inicial.
Digitalizar para a area de transferéncia. Ndo é necessaria configuracdo inicial.

DigitalizacGo para um aplicativo em seu computador

Ndo é necesséaria nenhuma configuragdo na instalagéo.

Impressora Multifuncional Phaser 6121MFP 101
Guia do Usudrio



Digitalizacdo

Colocacao de documentos para digitalizacao

Posicione o documento original para que seja digitalizado conforme mostrado abaixo.

6121-078 6121-074
Alimentador de documentos automatico (somente  Vidro de documentos
configuracées da impressora Levante a tampa da impressora e coloque o original
Phaser 6121MFP/N ou /D) com a face para baixo no canto posterior esquerdo
Insira os originais com a face para cima com a parte  do vidro de documentos. Feche cuidadosamente a
superior da pdgina entrando primeiro no tampa para que ndo interrompa o posicionamento

alimentador. Ajuste as guias do papel de modo que do documento que estd sendo digitalizado.
correspondam aos originais.

Observacdo: Ndo coloque mais de 35
paginas por trabalho de digitaliza¢éo no
alimentador de documentos automatico.
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Digitalizacdo para e-mail

Esta secdo inclui:

Digitacdo manual do endereco de e-mail na pagina 104
Selecdo de um endereco de e-mail a partir do catdlogo de enderecos na pagina 105

Observacoes:

» A digitalizacGo para e-mail requer a configuracdo de seu servidor de envio de e-mail (SMTP) para
se comunicar com a impressora. Se isso ainda ndo foi feito, consulte Configuracdo do servidor de
e-mail SMTP para digitalizacto para e-mail na pagina 54.

» A digitalizacdo para e-mail destina-se apenas as configuracoes da impressora
Phaser 6121MFP/N e /D conectada a uma rede.

Para digitalizar para e-mail a partir do painel de controle da impressora:

1.

Posicione o documento a ser digitalizado no vidro de documentos ou no alimentador de
documentos automdtico conforme mostrado em Colocacdo de documentos para digitalizacdo na
pagina 102.

Observacdo: Se vocé estiver digitalizando um documento em frente e verso, use o vidro de
documentos em vez do alimentador de documentos automatico, porque ndo serd solicitado que
vire a pagina se usar o alimentador de documentos automatico.

No painel de controle da impressora, pressione o botdo Digitalizar.

No menu do painel de controle da impressora, selecione Digitalizar para: e pressione o botdo OK.
Execute um destes procedimentos:

e Se Digitalizar para:e-mail for o padrao, pressione OK.

e Se Digitalizar para: for definido de maneira diferente, desca a seta para E-mail e pressione OK.
Para selecionar o destinatdrio, siga um destes procedimentos:

e Digite o endereco de e-mail usando os botdes do teclado alfanumérico. Para obter detalhes,
consulte Digitacdo manual do endereco de e-mail na pagina 104.

e Para selecionar um endereco de e-mail a partir do catélogo de enderecos, desca a seta para
Catdlogo de enderecos e pressione OK. Selecione ou procure o endereco a ser usado. Consulte
Selecdo de um endereco de e-mail a partir do catalogo de enderecos na pagina 105 para
obter detalhes.
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6.

Pressione o botdo Iniciar apropriado (Iniciar/P&B para preto e branco ou cinza, Iniciar/Cores para
uma digitalizacGo em cores).

A impressora comeca a digitalizar os documentos.

Se vocé estiver digitalizando a partir do vidro de documentos, na solicitacao “Préxima pégina?”,
faca o seguinte:

e Se vocé estiver digitalizando, pressione o botdo Iniciar novamente para enviar a digitalizacéo
para seu destino.

e Se vocé tiver mais paginas para digitalizar, abra a tampa da impressora e vire a pagina ou
posicione a proxima pagina e, em seguida, pressione OK. O documento é digitalizado. Quando
tiver acabado de digitalizar as pdginas, pressione o botao Iniciar apropriado para enviar a
digitalizacdo para seu destino.

As digitalizacdes serdo enviadas por e-mail como anexos do tipo de arquivo padrdo configurados
no menu Configuracdes dos padrdes de digitalizacdo. Para obter informacdes sobre a alteragdo do
tipo de arquivo padrdo, consulte Definicdo do tipo de arquivo da imagem digitalizada na

pagina 116.

Veja também:

Ajuste das opcoes de digitalizacdo na pagina 116
Adicdo de enderecos de e-mail a partir do painel de controle na pagina 119

Digitacdo manual do endereco de e-mail

Se vocé estiver enviando uma digitaliza¢@io para um ou dois enderecos de e-mail e ndo os digitou no
catalogo de endereco da impressora, poderd digitd-los no painel de controle da impressora no
momento da digitalizacao.

Para digitar o endereco de e-mail no painel de controle da impressora ao digitalizar para e-mail:

1.

104

Depois de selecionar para digitalizar para e-mail, 0 menu mostra um icone de envelope no inicio da
linha onde vocé digita o endereco de e-mail. Para digitar o primeiro caractere no endereco de e-
mail, no teclado alfanumeérico, pressione o botdo que corresponde d letra ou simbolo do primeiro
caractere. Por exemplo, se o primeiro caractere for a letra “c”, pressione o botdo 2 trés vezes até que
vocé veja a letra “c” exibida na linha de endereco no menu. Aguarde até que cursor mova para o

proximo espaco, digite o proximo caractere e assim por diante.

Observacao: Conforme vocé pressiona um botdo do teclado, ele alterna através das letras e
ndmeros que ele contém, comecando pelas letras mindsculas, depois pelos nimeros e, em sequida,
letras maidsculas. Este comportamento ciclico funciona apenas quando o teclado estiver no modo
de letras e ndo no modo de nimeros. Por exemplo, se vocé pressionar o botdo 5 trés vezes
enquanto estiver no modo de nimeros, o resultado sera “555”. Se pressionar o botdo 5 enquanto
estiver no modo de letras, o resultado serd uma letra minascula L: I. Por padrdo, o teclado estard no
modo de letra quando vocé estiver digitando os enderecos de e-mail no campo Nome do e-mail.

Se vocé perder um caractere e precisar voltar para inseri-lo, pressione o botdo Seta para trds
repetidamente para mover o cursor para ponto desejado e depois digite o caractere desejado. Para
mover para o local de onde vocé interrompeu a digitacdo do endereco, pressione o botdo Seta
para frente repetidamente para mover o cursor para frente.
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3. Para apagar um caractere, pressione o botdo Voltar/Menu.

4, Para digitar um ponto (.) ou simbolo @ no endereco, pressione o botdo 1 no teclado para alternar

entre os caracteres até alcancar aquele que deseja.

Veja também:

Utilizacdo do teclado do painel de controle na pagina 143

Selecdo de um endereco de e-mail a partir do catalogo de enderecos

1.

Se vocé souber o nimero de entrada da Discagem rdpida ou Discagem em grupo para a pessod ou

o grupo para quem deseja enviar o e-mail, faca o seguinte na solicitacdo de Discagem rdapida ou

Discagem em grupo:

a. Digite o nimero da entrada de Discagem rapida/Discagem em grupo usando o teclado e, em
seguida, pressione o botéo OK.

a. Confirme se a entrada exibida é aquela que vocé deseja e pressione OK, em seguida, pressione
OK novamente.

b. Ao Concluir, pressione OK.

Se vocé ndo souber o nimero da entrada de Discagem rapida ou Discagem em grupo, podera
procurd-lo:

a. Na solicitagdo Discagem rapida/Discagem em grupo, pressione OK e, em seguida, suba a seta
até Pesquisar e pressione OK novamente.

¢. No menu Pesquisar, digite a primeira letra do nome da entrada e pressione OK.
Observacao: Se vocé digitar mais do que a primeira letra do nome, precisard coincidir as letras

mailsculas e mindsculas usadas no nome (por exemplo, primeira letra em maidscula, segunda
letra em mindscula, etc.).

d. Depois que aimpressora concluir a pesquisa e exibir uma lista de entradas, selecione a entrada
desejada e pressione OK.

e. Ao Concluir, pressione OK.
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D

igitalizacao para uma unidade Flash USB

Observacado: Estas instrucoes podem ser usadas para todas as configuracoes de impressora.

Para digitalizar um documento para uma unidade flash USB:

1.

Posicione o documento a ser digitalizado no vidro de documentos ou no alimentador de
documentos automdtico conforme mostrado em Colocacdo de documentos para digitalizacdo na
pagina 102.

Observacdo: Se vocé estiver digitalizando um documento em frente e verso, use o vidro de
documentos em vez do alimentador de documentos automatico, porque ndo serd solicitado que
vire a pagina se usar o alimentador de documentos automatico.

Conecte a unidade flash USB na porta USB da parte frontal da impressora.

No painel de controle da impressora, pressione o botdo Digitalizar.

Selecione as configurac¢des de digitalizagéio desejadas. Consulte Ajuste das opcoes de digitalizacdo
na pagina 116.

Pressione o botdo Iniciar desejado (Iniciar/Cores para cores, Iniciar/P&B para monocromatico).

A impressora digitaliza o documento.

Se vocé estiver digitalizando a partir do vidro de documentos, na solicitacdo o “Préxima pagina?”,
faca o seguinte:

e Sevocé estiver digitalizando, pressione o botdo Iniciar novamente para enviar a digitalizagdio
para seu destino.

e Se vocé tiver mais paginas para digitalizar, abra a tampa da impressora e vire a pagina ou
posicione a proxima pagina e, em seguida, pressione OK. O documento é digitalizado. Quando
tiver acabado de digitalizar as padginas, pressione o botdo Iniciar apropriado para enviar a
digitalizacdo para o dispositivo USB.

Veja também:
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Ajuste das opcoes de digitalizacdo na pagina 116
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Digitalizacao para um servidor FTP

Observacoes:
o Estasinstrucdes destinam-se ds configuracdes da impressora Phaser 6121MFP/N e /D conectada
a uma rede.

» Se vocé ndo configurou os enderecos do servidor FTP para uso da impressora, consulte Adicco de
entradas FTP ao catalogo de enderecos na pagina 123.

Para digitalizar para um servidor FTP:

1.

Posicione o documento a ser digitalizado no vidro de documentos ou no alimentador de
documentos automdtico conforme mostrado em Colocacdo de documentos para digitalizacdo na
pagina 102.

Observacdo: Se vocé estiver digitalizando um documento em frente e verso, use o vidro de
documentos em vez do alimentador de documentos automatico, porque ndo serd solicitado que
vire a pagina se usar o alimentador de documentos automatico.

No painel de controle da impressora, pressione o botdo Digitalizar.

Na solicitacao Digitalizar para:, pressione o botdo Seta para baixo para selecionar FTP e, em
seguida, pressione o botéo OK.

Na solicitac@o Discagem rdpida, digite o nimero de entrada da Discagem rapida do servidor FTP
que vocé deseja e pressione OK, depois pressione OK novamente.

Confirme se o destino exibido é aquele que vocé deseja e pressione OK.
Pressione o botdo Iniciar desejado para iniciar a digitalizacao.

A impressora digitaliza o documento.

Se vocé estiver digitalizando a partir do vidro de documentos, na solicitacdo o “Préxima pagina?”,
faca o seguinte:

e Sevocé estiver digitalizando, pressione o botdo Iniciar novamente para enviar a digitalizagéio
para seu destino.

e Se vocé tiver mais paginas para digitalizar, abra a tampa da impressora e vire a pagina ou
posicione a proxima pagina e, em seguida, pressione OK. O documento é digitalizado. Quando
tiver acabado de digitalizar as paginas, pressione o botdo Iniciar apropriado para enviar a
digitalizacdo para seu destino.

Veja também:

Ajuste das opcoes de digitalizacdo na pagina 116
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Uso do utilitario Digitalizar painel de controle

Esta secdo inclui:
e Configuracao do utilitario Digitalizar painel de controle na pagina 108
« DigitalizacGo para seu computador usando Pressione para digitalizar na pagina 110
e Digitalizacdo para uma pasta na pagina 112
Observacoes:
« Digitalizar painel de controle &€ um utilitario exclusivo do Windows.

» Estes procedimentos assumem que o utilitdrio Digitalizar painel de controle esteja instalado em
seu computador. Esse utilitario é instalado automaticamente ao instalar o driver de digitalizacdo
do Windows. Para obter informacoes sobre a instalagdo dos drivers do Windows, consulte
Instalacdo dos drivers para Windows — Rede na pagina 41 para as configuracdes de impressora
Phaser 6121MFP/N ou /D com uma conexdo de rede. Para as configuracdes de impressora
Phaser 6121MFP/S, ou Phaser 612TMFP/N ou /D com uma conexdo USB, consulte Instalacdo
dos drivers para Windows — USB na pagina 43.

Configuracdo do utilita@rio Digitalizar painel de controle

Observagoes:
« Digitalizar painel de controle &€ um utilitario exclusivo do Windows.

« Para obter informacdes detalhadas sobre a configuragdo do utilitrio Digitalizar painel de
controle, consulte a Ajuda on-line de Digitalizar painel de controle: abra o Digitalizar painel de
controle e clique no botdo Ajuda.

Em Digitalizar painel de controle, é possivel digitalizar para uma variedade de destinos usando as
configuragdes que vocé atribui aos botdes Digitalizar painel de controle. Por exemplo, é possivel
atribuir as configuracdes de digitalizagdo aos botdes Iniciar e botdes do modo de digitalizagdo em
Digitalizar painel de controle e é possivel iniciar os aplicativos usando os botoes Iniciar aplicativo.

Os botdes Iniciar do painel de controle da impressora irdo digitalizar para o destino configurado
quando vocé selecionar Digitalizar para: PC no painel de controle da impressora e pressionar o botéo
Iniciar desejado.
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Estas instrucdes destinam-se a todas as configuracdes de impressora e tipos
de conexdo.

Atribua as configuracdes da digitalizagéo para os botdes Iniciar do Digitalizar painel de controle para
que vocé possa usar Pressione para digitalizar a partir dos botoes Iniciar do Digitalizar painel de
controle e de seus equivalentes no painel de controle da impressora. Uma configuragdo funciona para
ambos porque as configuracdes que vocé aplica aos botdes Iniciar em Digitalizar painel sdo
automaticamente aplicadas aos botdes Iniciar do painel de controle da impressora sempre que
selecionar Digitalizar para: PC a partir do painel de controle da impressora.

Para configurar Pressione para digitalizar:

1.

10.
11.
12.

13.
14.

Se vocé ndo tiver instalado o driver de digitalizacdo e os utilitarios, faca isso primeiro. Para obter
informacgodes, consulte na pagina 41.

Abra o utilitario Digitalizar painel de controle: clique em Iniciar, selecione Programas > Office
Printing da Xerox > Phaser 6121MFP > Digitalizar painel de controle > Phaser 6121MFP
Digitalizar painel de controle.

Em Digitalizar painel de controle, clique no botdo Configuragées.

Clique na guia Pressione para digitalizar, se ela ainda ndo estiver selecionada. Na linha inferior,
clique no botdo para a acdo que vocé deseja executar ao pressionar o botdo Iniciar/P&B no painel
de controle da impressora ou clique no botdo Iniciar/P&B em Digitalizar painel de controle.

Na linha superior, clique no botdo para a acdo que vocé deseja executar ao pressionar o botdo
Iniciar/Cores no painel de controle da impressora ou clique no botdo Iniciar/Cores em Digitalizar
painel de controle.

Clique em OK.

Na se¢do Modos de digitalizacdo de Digitalizar painel de controle, clique no botdo de modo que
vocé atribuiu ao botdo Iniciar/P&B.

Na caixa de didlogo TWAIN, siga um destes procedimentos:
e Sevocé estiver conectado através de USB, selecione a opgdo Scanner local (USB).
e Seasuaimpressora estiver conectada a uma rede, selecione a opcéo Scanner de rede.

Para digitalizag¢@o de um botdo a partir de Digitalizar painel de controle quando os botdes Iniciar
forem clicados, marque a caixa de selecdo Nao exibir este didlogo no driver TWAIN
de inicializacdo.

Depois de optar por ndo exibir este didlogo, a Gnica maneira de retornar é reinstalar o
driver de digitalizacdo.
Cligue em OK. A caixa de didlogo Digitalizar documento aparece.
Na secdo Configuracdes do scanner, selecione as op¢oes de digitalizacdo desejadas.

Na secdo Destino, nos campos correspondentes, selecione o formato do arquivo, o nome
do arquivo padrdo e o destino da pasta para onde vocé deseja que as digitalizacdes
sejam encaminhadas.

Clique no botdo Salvar configuracoes e fechar.
Repita as etapas de 7 a 13 para o botdo Iniciar/Cor.

As opcdes que vocé atribui aos botdes Iniciar de Digitalizar painel de controle também sdo aplicadas a
seus equivalentes no painel de controle da impressora.
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Configuracdo dos botoes do modo de digitalizacGo

Observacdo: Estas instrucdes destinam-se a todas as configuracdes de impressora e tipos
de conexdo.

Atribua e salve as configuracdes de digitalizacdo para os botdes do modo de digitalizacdo Digitalizar
painel de controle para digitaliza¢do rdpida dos destinos que vocé usa com frequéncia. Também é
possivel digitalizar manualmente usando as configuracdes que vocé seleciona no momento da
digitalizagdo. Para obter informacoes adicionais sobre a selecdo das configuracoes de digitalizacdo,
consulte Ajuste das opcoes de digitalizacao na pagina 116.

Para atribuir as configuracdes de digitalizacdo para um botdo do modo de digitalizacdo:

1.

Se vocé ndo tiver instalado o driver de digitalizag@o e os utilitarios, faca isso primeiro. Para obter
informacgodes, consulte Instalacdo do software na padgina 41.

Abra o utilitario Digitalizar painel de controle: clique em Iniciar, selecione Programas > Office
Printing da Xerox > Phaser 6121MFP > Digitalizar painel de controle > Phaser 6121MFP
Digitalizar painel de controle.

Na secdo de modos de digitalizagdo, clique no botdo que vocé deseja configurar.

Observacdo: Lembre-se que se vocé atribuir e salvar as configuracdes para um botdéo do modo de
digitalizagdio que ja esteja associado a um dos botdes Iniciar, as configuracdes para esse botdo
Iniciar serdo alteradas.

Clique no botdo do modo de digitalizacdo desejado.

Na caixa de didlogo Xerox Phaser 6121MFP TWAIN, selecione a op¢éio do scanner que se gjusta ao
tipo de conexdo que vocé possui na sua impressora (rede ou USB) e depois clique em OK.

Na caixa de didlogo Digitalizar que aparece, selecione as configura¢des de digitalizacdo para o
botdo de modo de digitalizacdo e, em seguida, clique em Salvar configuracoes e fechar.

Observacdo: Para obter informagdes adicionais sobre a selecdo das configuracoes Digitalizar painel
de controle, clique no botdo Ajudar na caixa de didlogo para ver a Ajuda on-line de Digitalizar
painel de controle.

Digitalizacdo para seu computador usando Pressione para digitalizar

O recurso Pressione para digitalizar de Digitalizar painel de controle permite digitalizar para uma
variedade de destinos em seu computador a partir da impressora ou de Digitalizar painel de controle.
O seu destino de Pressione para digitalizar pode ser uma pasta em seu computador, a area de trabalho
do Windows, um aplicativo em seu computador ou outra impressora em sua rede.

Antes de usar Pressione para digitalizar, é necessdrio atribuir as configuracdes de digitalizacdo para os
botdes Iniciar no painel de controle da impressora. Se isso ndo foi feito, consulte Configuracdo de
Pressione para digitalizar na pagina 109.

Pressione para digitalizar a partir do painel de controle

Para usar Pressione para digitalizar a partir do painel de controle da impressora:

1.

2.

110

Coloque o item a ser digitalizado no alimentador de documentos automdtico ou posicione-o no
vidro de documentos.

No painel de controle da impressora, pressione o botdo Digitalizar.
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O menu deve mostrar Digitalizar para selecionado. Pressione o botdo OK.
Selecione Digitalizar para PC e pressione OK.

Pressione o botdo Iniciar atribuido as configuracoes de digitalizacdo e pasta de destino que vocé
deseja usar.

Mova para o seu computador para continuar o processo de digitalizacGo. Uma caixa de didlogo
Xerox Phaser 6121MFP TWAIN aparece no computador perguntando se deseja selecionar
um scanner.

Execute um destes procedimentos:

e Se vocé estiver conectado a impressora através da porta USB, selecione Scanner local (USB) e
clique em OK.

e Sevocé estiver conectado a impressora através de uma rede, selecione Scanner da rede e
cligue em OK.

Observacdo: Para definir sua sele¢dio permanentemente, marque a caixa de selecdo Nao exibir
este didlogo na inicializacéo. Depois de optar por ndo exibir este didlogo, a Gnica maneira de
retornar é reinstalar o driver de digitalizacdo.

A impressora digitaliza para a pasta de destino especificada nas configuragoes Pressione
para digitalizar.

Pressione para digitalizar a partir de Digitalizar painel de controle

Para iniciar o Digitalizar painel de controle:

1.

2.

Coloque o item a ser digitalizado no alimentador de documentos automdtico ou posicione-o no
vidro de documentos.

Inicie o Digitalizar painel de controle: clique em Iniciar, selecione Programas > Office Printing da
Xerox > Phaser 6121MFP > Digitalizar painel de controle > Phaser 6121MFP Digitalizar painel
de controle.

Em Digitalizar painel de controle, clique no botdo Iniciar atribuido as configuracdes de

digitalizacdo e a pasta de destino que vocé deseja usar.

Na caixa de didlogo Xerox Phaser 6121MFP TWAIN que aparece, siga um destes procedimentos:

e Sevocé estiver conectado a impressora através da porta USB, selecione Scanner local (USB) e
cliqgue em OK.

e Sevocé estiver conectado a impressora através de uma rede, selecione Scanner da rede e
cligue em OK.

Observacdo: Para definir sua sele¢do permanentemente, marque a caixa de selecdo Ndo exibir
este didlogo na inicializacdo. Depois de optar por ndo exibir este didlogo, a Gnica maneira de
retornar é reinstalar o driver de digitalizacdo.

A impressora digitaliza para a pasta de destino especificada nas configura¢oes Pressione
para digitalizar.
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Estas instrucdes servem para digitalizacdo a partir de Digitalizar painel de controle usando os botdes
do modo de digitalizacéo.

Para digitalizar para uma pasta a partir de Digitalizar painel de controle:

1. Inicie o utilitario Digitalizar painel de controle: clique em Iniciar, selecione Programas > Xerox
Office Printing > Phaser 6121MFP > Digitalizar painel de controle > Phaser 6121MFP
Digitalizar painel de controle.

2. Na secdo de modos de digitalizacdo de Digitalizar painel de controle, siga um
destes procedimentos:

e Para digitalizar uma imagem, clique no botdo Digitalizar imagem
e Para digitalizar um documento, clique no botdo Digitalizar documento.

3. Nodidlogo que aparece, selecione o tipo de conexdo que a impressora possui com o
seu computador:

e Scanner local (USB)
e Scanner de rede
4, Clique em OK.
Para definir sua selecdo permanentemente, marque a caixa de selecdo Ndo exibir

este didlogo na inicializacéo. Depois de optar por ndo exibir este didlogo, a Gnica maneira de
retornar é reinstalar o driver de digitalizacdo.

5. No dialogo Digitalizar que aparece, na secdo Destino, clique em Procurar para procurar e
selecionar a pasta de destino. Faca todas as outras alteracdes desejadas nas configuracdes
de digitalizagdo.

6. Para iniciar a digitalizacdo, clique em Digitalizar.

7. Para salvar as configuracdes, clique em Salvar configuragées e fechar.

A impressora digitaliza seu documento para o destino de saida que vocé especificou.
O padrdo é sua pasta Meus documentos nas configuracées do usuario Windows.
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Digitalizacao para um aplicativo em
seu computador

Esta secdo incliu:

¢ Digitalizacao para um aplicativo Windows — USB (TWAIN ou WIA) na pagina 113
e Digitalizacdo para um aplicativo Windows — Rede na pagina 114

e Digitalizacdo para um aplicativo Macintosh OS X — Rede na pagina 114

e Digitalizacao para um aplicativo Macintosh OS X — USB na pagina 115

E possivel importar imagens diretamente do scanner para aplicativos do computador Windows ou
Macintosh. A impressora pode ser conectada ao seu computador através de um cabo USB ou, para
configuragdes da impressora Phaser 6121MFP/N e /D, uma conexdo de rede.

Digitalizac@o para um aplicativo Windows — USB (TWAIN ou WIA)

Observacdo: A digitalizacdo para um aplicativo Microsoft Office 2007 ou 2008 pode ser um pouco
diferente das etapas listadas aqui.

Para importar as imagens para um aplicativo no Windows 2000, Windows XP, Windows Server 2003 e
Windows Vista:

1. Abra o arquivo no qual vocé deseja colocar a imagem.

2. Selecione o item de menu do aplicativo usado para obter a imagem. Por exemplo, se vocé estiver
usando o Microsoft Word (Office 2003 e anteriores) para colocar uma imagem em um documento:

a. Clique em Inserir, escolha Figura e, em seguida, selecione Do scanner ou cdmera.

b. No campo Dispositivo da caixa de didlogo, selecione Phaser 6121MFP TWAIN.

c¢. Clique em Insercdo personalizada.

d. Na caixa de didlogo que aparece, selecione Scanner local (USB) e, em seguida, clique em OK.
Observacao: Para usar esta configuracdo automaticamente e ignorar esta caixa de didlogo na

proxima vez em que vocé digitalizar para um aplicativo, clique na caixa de selecdo Ndo exibir este
dialogo na inicializacdo.

A caixa de didlogo Phaser 6121 MFP TWAIN aparece.
3. No campo Origem do papel, selecione aquele que se aplica: Vidro de documentos ou Alimentador
de documentos.

4, Selecione o tamanho de papel, tipo de digitalizacGo e escala nos campos correspondentes,
conforme desejado.

Observacdo: Para obter mais informacoes sobre o uso das configuracdes TWAIN, clique no icone de
ponto de interrogacdo na caixa de didlogo para visualizar a ajuda on-line.

5. Clique no botdo Visualizar. Se vocé estiver satisfeito com os resultados, clique no botdo Digitalizar.
Caso contrdrio, faca as alteracdes desejadas, clique em Visualizar e depois clique em
Digitalizar novamente.

A impressora digitaliza o documento e a imagem é colocada no seu aplicativo.
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Digitalizac@o para um aplicativo Windows — Rede

Observacdo: A impressora deve ter uma conexdo de rede com o seu computador.

Abra o arquivo no qual vocé deseja colocar a imagem.

Selecione o item de menu do aplicativo usado para obter a imagem. Por exemplo, se vocé estiver
usando o Microsoft Word (Office 2003 e anteriores) para colocar uma imagem em um documento:

a. Clique em Inserir, escolha Figura e, em seguidaq, selecione Do scanner ou cimera.
b. No campo Dispositivo, selecione Phaser 6121MFP Scanner de rede.

c. Clique em Insercdo personalizada.

d. Na caixa de didlogo que aparece, clique em OK.

No didlogo Scanner de rede, selecione Scanner de mesa ou Alimentador de documentos no
campo Origem do papel.

Especifique outras configuracdes do scanner conforme desejado.
Execute um destes procedimentos:

e Sevocé selecionou o alimentador de documentos, selecione o tamanho do original no campo
Tamanho da pagina na parte inferior da caixa de diélogo.

e Se vocé selecionou Scanner de mesa, clique no botdo Visualizar para ter uma visualizacdo da
pagina digitalizada. Depois que a visualizacdo for concluida, serd possivel alterar o tamanho da
pagina da digitalizacdo final, clicando em um dos quadrados do canto (os quadrados do
canto mudam de marrom para verde) e arrastando o contorno para o tamanho desejado.

Cligue no botdo Digitalizar.

A impressora digitaliza o documento e a imagem é colocada no seu aplicativo.

Digitalizac@o para um aplicativo Macintosh OS X — Rede

Para digitalizar uma imagem para um arquivo através da rede para Macintosh OS X:

1.

oV > WwWN

114

Abra o aplicativo Captura de imagem.
Observacdo: Outros aplicativos TWAIN, tais como Adobe Photoshop também funcionardo.

No menu Dispositivos, selecione Procurar dispositivos.

Selecione o dispositivo Phaser 6121MFP e, em sequida, clique no botéo Usar TWAIN UI a direita.
No menu suspenso Download para:, selecione o local desejado.

Se necessdrio, altere as opcoes Nome e Formato para as configuracoes desejadas.

Clique no botdo Digitalizar na parte inferior.

Observacdo: Aparecerd uma janela com as informacoes sobre o uso do Utilitario Seletor de
Endereco IP do Scanner localizado no Mac:

[Library/Application Support/Xerox/Phaser 6121MFP/Phaser 6121MFP Scanner IP Address
Selector.app

Para ocultar esta janela no futuro, marque a caixa de selecdo NGo mostrar esta mensagem
novamente na parte inferior da janela.
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7. A caixa de didlogo TWAIN aparece. No menu suspenso Origem do papel, selecione a origem do

papel aplicavel:
¢ Vidro de documentos
¢ Alimentador de documentos

Observacdo: Quando o alimentador de documentos é selecionado como a origem do papel, a
impressora aceita somente digitalizacoes de pagina dnica.

Selecione todas as outras configura¢des do scanner desejadas. Para obter mais informagoes, clique
no botdo Ajuda na janela para visualizar a ajuda on-line.

Cligue no botdo Digitalizar.

A impressora digitaliza o documento e a imagem é colocada no local especificado.

Digitalizacao para um aplicativo Macintosh OS X - USB

Para digitalizar uma imagem para um arquivo através de USB para Macintosh OS X:

1.

Abra o aplicativo Captura de imagem.
Observacdo: Outros aplicativos TWAIN, tais como Adobe Photoshop também funcionardo.

Uma janela do scanner do dispositivo aparece automaticamente e uma digitalizacéo de
visualizacdo do documento é iniciada.

Observacdo: O menu suspenso Modo de digitalizacdo: esta definido como Scanner de mesa, por
padrdo, e ndo pode ser alterado. Os documentos podem ser digitalizados a partir do alimentador
de documentos automd@tico, mas somente as digitalizacdes de pagina (nica sdo permitidas.

Em Digitalizar para pasta: selecione o local desejado.
Especifique outras configuracdes do scanner conforme desejado.

No painel de visualizacdo de imagem a esquerda, clique e arraste uma selecao da area que vocé
deseja que seja digitalizada.

Observacdo: O botdo Digitalizar na parte inferior ndo ficard ativo até que vocé tenha feito
uma selecdo.

Cligue no botdo Digitalizar para iniciar a digitalizacdo.

A impressora digitaliza o documento e a imagem é colocada no local especificado.
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Ajuste das opcoes de digitalizacado

Esta secdo inclui:
e Alteracdo das configuracoes padrao de digitalizac@o na pagina 116
e Selecdo de configuracdes de digitalizac@o para um trabalho Gnico na pagina 118

Alteracao das configuracoes padrao de digitalizacao

Esta secdo inclui:

e Configuracao da resolucdo da digitalizacéo na pagina 116

e Definicdo do tipo de arquivo da imagem digitalizada na pagina 116
e Definicdo do tipo de documento original na pagina 117

e Definicdo do destino de digitalizacao padrdo na pagina 117

Para obter uma lista completa de todas as configuracdes padrdo, consulte Menu Configuracoes do
padrdo de digitalizacdo na pagina 160.

Configuracdo da resolucao da digitalizacdo

Vocé pode alterar a resolucdo da digitalizacGo para se ajustar & forma como pretende usar a imagem
digitalizada. A resolucdo da digitalizacdo afeta o tamanho e a qualidade da imagem do arquivo de
imagem digitalizado. Quanto mais alta for a resolucdo da digitalizagdo, maior serd o tamanho

do arquivo.

Para selecionar a resolucdo da digitalizacgo:
1. No painel de controle da impressora, pressione o botao Digitalizar.

2. Pressione o botdo Seta para baixo para ir para Padroes de digitalizagdo e entdo pressione o
botdo OK.

3. Em Resolucdo, pressione OK.

4, Selecione uma das seguintes opcdes e pressione o botdo OK:
e 150 dpi: (padrdo de fabrica) produz a resolu¢do mais baixa e o menor tamanho de arquivo.
e 300 dpi: produz resolucdo média e um tamanho de arquivo médio.
Observacéo: E possivel obter uma resolucéo mais alta de digitalizacdio usando o driver de

digitalizacdio TWAIN disponivel a partir de Digitalizar painel de controle. Para obter informagdes,
consulte Uso do utilitario Digitalizar painel de controle na pagina 108.

Definicdo do tipo de arquivo da imagem digitalizada

Para especificar o tipo de arquivo a imagem digitalizada ser@ salva como:
1. No painel de controle da impressora, pressione o botao Digitalizar.

2. Pressione o botao Seta para baixo para ir para Padroes de digitalizacdo e entdo pressione o
botdo OK.

3. Desca a seta para Formato de arquivo e pressione OK.
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Selecione um dos seguintes tipos:

e TIFF
e PDF (padrdo de fabrica)
e JPEG

Pressione OK.

Definicdo do tipo de documento original

Para definir o tipo do original que estd sendo digitalizado:

1.
2.

No painel de controle da impressora, pressione o botao Digitalizar.

Pressione o botdo Seta para baixo para ir para Padrées de digitalizacao e entdo pressione o
botdo OK.

Desca a seta até Tipo doc original e pressione OK.
Selecione o tipo de conteddo que estd sendo digitalizado:
e Misturados: texto com imagens ou fotos.

e Texto: somente texto.

e Foto: somente fotos.

Pressione OK.

Definicdo do destino de digitalizacGo padrdo

O destino de digitalizacdo padrao é aquele que segue a solicitacdo Digitalizar para: na parte superior
do Menu de digitalizacdo.

Para definir o destino de digitalizacdo padrdo:

1.
2.

No painel de controle da impressora, pressione o botao Digitalizar.

Pressione o botdo Seta para baixo para ir para Padroes de digitalizagdo e entdo pressione o
botdo OK.

Desca a seta para Digitalizar para: e pressione OK.
Selecione o destino padrdo desejado:

e E-mail: envia a digitalizacdo para um endereco de e-mail especificado (é necessaria a
configuracdo de impressora Phaser 6121MFP/N ou /D com conexdo de rede).

e PC: Digitalizar painel de controle (somente Windows): Envia a digitalizacdo para Digitalizar
painel de controle em seu computador.

¢ Dispositivo USB: envia a digitalizacGo para uma unidade flash USB conectada @ impressora.

e FTP: envia a digitalizagdo para um endereco de servidor FTP (é necesséria a configuracdo de
impressora Phaser 6121MFP/N ou /D com conexdo de rede).

Pressione OK.
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Selecdo de configuracdes de digitalizacdo para um trabalho Gnico

Para alterar temporariamente uma configuracéo de digitalizagdo ao enviar a imagem digitalizada
por e-mail:

1.
2.
3.

118

No painel de controle da impressora, pressione o botao Digitalizar.
Selecione o destino de digitalizagdo e pressione o botdo OK.

Pressione o botdo Seta para baixo para mover-se através das configuracdes do menu. Selecione
uma configuracdo a ser alterada e pressione OK.

Altere a configuracdo selecionada conforme desejado e pressione OK.

Observacdo: Para obter uma lista das op¢des de configuragdo, consulte Menu Digitalizar — Principal
na pagina 159.

Pressione o botdo Iniciar desejado para iniciar a digitalizacdo.
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Adicao de enderecos de e-mail ao catalogo
de enderecos

Esta secdo incliu:

e Adicdo de enderecos de e-mail a partir do painel de controle na pagina 119

e Adicdo de enderecos de e-mail a um grupo a partir do painel de controle na pagina 120
¢ Adicdo de enderecos de e-mail a partir do CentreWare IS na pagina 120

e Adicdo de enderecos de e-mail a um grupo no CentreWare IS na pagina 120

e Adicdo de enderecos de e-mail a partir do MCC na pagina 121

e Adicdo de enderecos de e-mail a um grupo a partir do MCC na pagina 122

A impressora pode armazenar os enderecos de e-mail e os destinos do servidor FTP em seu catalogo de
enderecos. E possivel adicionar entradas ao catdlogo de enderecos usando os botdes no painel de
controle da impressora, usando o CentreWare IS, ou, se vocé tiver uma conexdo USB com a impressora,
usando o MCC (somente Windows). O método mais rapido para adicionar as entradas ao catdlogo de
endereco é usar o CentreWare IS.

Adicdo de enderecos de e-mail a partir do painel de controle

Para adicionar os enderecos de e-mail a uma entrada de discagem rapida a partir do painel de controle
da impressora:

1. No lado esquerdo do painel de controle da impressora, pressione o botdo Catédlogo de enderecos.
2. Em Adicionar/Editar entrada, pressione o botao OK.

3. Em Nova entrada, pressione OK.

4. Em Discagem rapida, use o teclado para digitar um nimero de entrada disponivel (01 a 220).

Se o nimero de entrada ja foi obtido, o menu exibird “Néo disponivel”. Se isso acontecer, tente o
préximo nimero consecutivo.

5. Se o nimero de entrada que vocé digitou estiver disponivel, 0 menu mostrard, “[00]# Disponivel”.
Pressione OK.

6. Em Nome, use o teclado para digitar o nome. Use o botdo de seta para a direita para adicionar os
espacos onde necessario. (Para obter informacdes sobre o uso do teclado, consulte Utilizacdo do
teclado do painel de controle na pagina 143.)

7. Selecione Tipo de endereco e pressione OK.
8. Desca a seta até Endereco de e-mail e pressione OK.
9. Use o teclado para digitar o endereco de e-mail. Ao concluir, pressione OK.

10. Para sair do menu do catdlogo de enderecos, pressione o botdo Voltar/Menu até chegar ao
menu desejado.
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Adicdo de enderecos de e-mail a um grupo a partir do painel de controle

Para adicionar os enderecos de e-mail a uma entrada de discagem em grupo a partir do painel de

controle da impressora;

1. No lado esquerdo do painel de controle da impressora, pressione o botao Catélogo de enderecos.

2. Em Adicionar/Editar entrada, pressione o botdo OK.

3. Em Nova entrada, pressione OK.

4. Em Discagem em grupo, use o teclado para digitar um ndmero de entrada disponivel (01 a 20).
Se o nimero de entrada ja foi obtido, o menu exibird “Ndo disponivel”. Se isso acontecer, tente o
préximo nimero consecutivo.

5. Se o nimero de entrada que vocé digitou estiver disponivel, o menu mostrard, “[00]# Disponivel”.
Pressione OK.

6. Em Nome, use o teclado para digitar o nome. Use o botdo de seta para a direita para adicionar os
espacos onde necessdrio. (Para obter informacoes sobre o uso do teclado, consulte Utilizacdo do
teclado do painel de controle na pagina 143.)

7. Selecione Tipo de endereco e pressione OK.

8. Desca a seta até Endereco de e-mail e pressione OK.

9. Use o teclado para digitar o endereco de e-mail. Ao concluir, pressione OK.

10. Para sair do menu do catdlogo de enderecos, pressione o botdo Voltar/Menu até chegar ao
menu desejado.

Adicao de enderecos de e-mail a partir do CentreWare IS

Para adicionar enderecos de e-mail a partir do CentreWare IS:

1.

N o v e

Ad

Abra o navegador da Web de seu computador e digite o endereco IP da impressora no campo de
endereco. (Se vocé ndo souber o endereco IP da impressora, consulte Localizacdo do endereco IP
da impressora na pagina 40.)

Clique no botdo Login na pagina do CentreWare IS. Ndo é necessdria uma senha.
Clique na guia Fax/E-mail.

A pdgina Lista de discagem rapida exibe bancos de campos de entrada de discagem rapida. As
entradas de discagem rapida 001 a 220 sGo para nameros de fax e enderecos de e-mail.

Va para o primeiro campo em branco. A direita, clique em Criar.

No campo para selecionar o tipo de entrada, escolha E-mail e entdo clique em Avancar.
Digite o nome da pessoa e o endereco de e-mail nos campos correspondentes.

Clique em Salvar alteracées.

icdo de enderecos de e-mail a um grupo no CentreWare IS

Para criar entradas da Discagem em grupo:

1. Abra o seu navegador da Web e digite o endereco IP da impressora no campo de endereco. (Se
vocé ndo souber o endereco IP da impressora, consulte Localizacdo do endereco IP da impressora
na pagina 40.)

2. Clique no botdo Login na pagina do CentreWare IS. Ndo é necessaria uma senha.
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Clique na guia Fax/E-mail.
No painel de navegacdo a esquerda, clique em Configuracées da discagem em grupo.
Na coluna Acdo da lista de Discagem em grupo, clique no botdo Criar para o primeiro
Grupo disponivel.
Os grupos sao denominados “01, 02, 03, etc.” a menos que vocé altere o nome.

No campo para selecionar o tipo de entrada, escolha E-mail e entdo clique em Avancar.
No campo Nome da discagem em grupo, digite um nome para esse grupo.

Na caixa Discagem rdapida, as entradas que estdo disponiveis para serem adicionadas ao grupo
terdo uma caixa de selecdo a esquerda da coluna Botdo. Marque as caixas de selecéo para as
entradas a serem adicionadas ao grupo.

V@ até a parte inferior da pagina e clique em Avancar.

Vocé deverd ver o novo grupo na Lista de discagem em grupo.

Vocé pode editar o membro do grupo de discagem rapida (ou nome do grupo) posteriormente,
navegando na Lista de discagem em grupo, conforme descrito acima, e clicar no botdo
Modificar para esse grupo na Lista de discagem em grupo e fazer as alteragdes, em seguida,
clicar em Avancar na parte inferior da pagina.

Vocé pode excluir um grupo de discagem réapida, clicando no botao Excluir na Lista de discagem
em grupo e depois clicar em Sim para confirmar.

O MCC é um utilitario exclusivo do Windows que requer uma conexdo USB entre a
impressora e o computador.

Para adicionar enderecos de e-mail a partir do MCC:

1.
2.

Assegure-se de que a impressora esteja ligada e conectada ao computador.

No computador, clique em Iniciar > Programas > Xerox Office Printing > Phaser 6121MFP >
MCC > Xerox Phaser 6121MFP MCC.

No MCC, clique no icone Conectar (primeiro icone da linha).
Cligue no icone Download (dltimo icone da linha).

No painel de navegacao a esquerda, clique no sinal de mais (+) ao lado de Catalogo de enderecos
para expandi-lo.

Expanda Discagem rapida e clique em Fax/E-mail.

As entradas de discagem rapida 001 a 220 sdo para nameros de fax e enderecos de e-mail.
A direita da janela do MCC, clique em Novo contato.

Na secdo Tipo, selecione E-mail e, na proxima secdo, digite o nome para essa entrada. Digite o
endereco de e-mail no campo Endereco.

Para adicionar essa entrada a um grupo de discagem réapida, na secdo Adicionar ao grupo, marque
a caixa de selecdo do grupo desejado.

10. Clique em OK.
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11.

12.

Ad

Para carregar as novas entradas na impressora, clique no icone Upload (terceiro na linha). Quando
solicitado a confirmar, clique em OK.

Para desconectar da impressora, clique no icone Desconectar (segundo icone da linha).

Observacdo: Vocé pode adicionar entradas enquanto a impressora é desconectada, mas as
informagdes ndo serdo carregadas na impressora até que clique no icone Conectar e entdo clique
no icone Upload (terceiro icone da linha).

icdo de enderecos de e-mail a um grupo a partir do MCC

Observacdo: Se vocé ndo adicionou um endereco de e-mail a uma entrada de Discagem em grupo
quando criou a entrada, ainda poderd fazer isso seguindo as instru¢des abaixo.

Para adicionar entradas de discagem de e-mail a uma entrada de Discagem em grupo:

1.
2.

122

Assegure-se de que a impressora esteja ligada e conectada ao computador com um cabo USB.

No computador, clique em Iniciar > Programas > Xerox Office Printing > Phaser 6121MFP >
MCC > Xerox Phaser 6121MFP MCC.

No MCC, clique no icone Conectar (primeiro icone da linha).
Cligue no icone Download (dltimo icone da linha).

No painel de navegacao a esquerda, clique no sinal de mais (+) ao lado de Catalogo de enderecos
para expandi-lo.

Expanda Discagem rapida e clique em Fax/E-mail.

A lista de entradas de endereco de e-mail e nimero de fax aparece na janela a direita.

Na janela a direita, observe o nimero de discagem rapida da entrada que vocé deseja adicionar a
um grupo e, na janela a esquerda, sob Fax/E-mail, clique nesse nimero de entrada de discagem
rapida. Essa entrada é exibida na caixa a direita. Na sec¢do Adicionar ao grupo, selecione o grupo
ao qual deseja adicionar essa entrada.
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Adicao de entradas FTP ao catalogo
de enderecos

Esta secdo inclui:
¢ Adicdo de destinos do servidor FTP a partir do CenterWare IS na pagina 123
e Adicdo de destinos do servidor FTP a partir do MCC na pagina 124

Observacoes:
» A digitaliza¢do para um servidor FTP requer que a sua impressora e seu computador estejam
conectados a uma rede ativa.

» Nao é possivel adicionar os destinos de FTP a partir do painel de controle da impressora. Use
o CentreWare IS.

Adicdo de destinos do servidor FTP a partir do CenterWare IS

Os usuarios Windows e Macintosh podem configurar os destinos de digitalizacéo FTP a partir
do CentreWare IS.

1. Abra o navegador da Web de seu computador e digite o endereco IP da impressora no campo de
endereco. (Se vocé ndo souber o endereco IP da impressora, consulte Localizacdo do endereco IP
da impressora na pagina 40.)

2. Clique no botao Login na pagina do CentreWare IS. Ndo é necessaria uma senha.
3. Clique na guia Fax/E-mail.

A pdgina Lista de discagem rapida exibe bancos de campos de entrada de discagem rapida. As
entradas de discagem rapida de 221 a 250 sdo para locais do servidor FTP.

4. Na secdo Indice de discagem rapida (Digitalizar para servidor), clique no intervalo de niimeros
vinculado 221-250.

5. Na primeira entrada vazia disponivel, clique em Criar.
6. Na secdo Informacoes do servidor, adicione o seguinte:
e Nome da pasta de FTP.
e Endereco do servidor FTP.
e Diretério, se a pasta estiver localizada em um subdiretério da pasta raiz do servidor FTP.

7. Na secdo Configuracdes de digitalizacdo, altere as configuracdes conforme desejado ou deixe
os padroes.

8. Sevocé deseja que certas pessoas recebam uma notificacdo de e-mail automatica sempre que
uma digitalizacdo for enviada para esse destino de FTP, na se¢do Notificacdo de e-mail, faca
0 seqguinte:

a. Marque a caixa de selecdo Ativar notificagdo.
b. Digite os enderecos de e-mail nos campos fornecidos. E possivel especificar até dez enderecos.

9. Se o seu servidor FTP requer autenticacao, na se¢dio Método de autenticacao, selecione a op¢éio
Protegido e digite um nome de usudrio e senha nos campos correspondentes.

10. Clique em Salvar alteracées.
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Se vocé tiver uma conexdo USB & impressora, podera adicionar os destinos do servidor
FTP a partir do MCC e entdo carregé-los para a impressora. No entanto, vocé ndo pode digitalizar
para um servidor FTP, a menos que tenha uma conexdo de rede.

Para adicionar os destinos do servidor FTP a partir do MCC:

1.
2.

10.

11.

124

Assegure-se de que a impressora esteja ligada e conectada ao computador com um cabo USB.

No computador, clique em Iniciar > Programas > Xerox Office Printing > Phaser 6121MFP >
MCC > Xerox Phaser 6121MFP MCC.

No MCC, clique no icone Conectar (primeiro icone da linha).
Cligue no icone Download (dltimo icone da linha).

No painel de navegacdo a esquerda, clique no sinal de mais (+) ao lado de Catdlogo de endereco
para expandi-lo e, em seguida, clique no sinal de mais (+) ao lado de Discagem réapida
para expandi-lo.

No painel de navegacado, clique em Digitalizar para servidor e clique no sinal de mais (+) ao lado
dele para expandi-lo.

No painel de navegacgado, selecione o proximo nimero de entrada disponivel para Digitalizar para
servidor. No painel direito da janela do MCC, clique no botao Novo contato.

Na caixa de didlogo DigitalizacGo para servidor da Lista de discagem rapida, preencha as seguintes
informacgodes, conforme necessario:

a. No campo Nome da descri¢do do servidor, digite um nome para o servidor FTP.
b. No campo Endereco do servidor FTP, digite o endereco do servidor FTP.

c. tSe a pasta de destino estiver localizada em um subdiretério da pasta raiz do servidor FTP,
digite o nome do subdiretério no campo Diretério.

d. Altere a cor, o formato, a resolucdo e outras configuracdes, conforme desejado, ou deixe
os padroes.

Se vocé deseja que certas pessoas recebam uma notifica¢do de e-mail automatica sempre que
uma digitalizacdo for enviada para esse destino de FTP, na se¢do Notifica¢do de e-mail, faca
0 seguinte:

a. Marque a caixa de selecdo Ativar notificacdo.
b. tDigite os enderecos de e-mail nos campos fornecidos. E possivel especificar até dez enderecos.

Se o seu servidor FTP requer autenticacao, na se¢dio Método de autenticacao, selecione a op¢éo
Privado e digite um nome de usudrio e senha nos campos correspondentes.

Quando terminar, clique em OK.
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Este capitulo inclui:

e Envio de fax na pagina 126

e Recebimento de fax na pagina 135

e Alteracdo das configuracoes padrao de trabalho de fax na pagina 140
e Adicdo de nimeros de fax ao catdlogo de enderecos na pagina 141

e Gerenciamento das funcoes de fax na pagina 147

Observacdo: Este capitulo aplica-se somente as configuracdes de impressora
Phaser 6121MFP/N e /D.

Veja também:
Instalacdo e configuracdo na pagina 31
Assistente de suporte on-line no endereco www.xerox.com/office/612TMFPsupport
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Envio de fax

Envio de fax

Esta secdo inclui:

e Visdo geral do fax na pagina 126

e Envio de um fax rapido no painel de controle na pagina 126

e Envio manual de um fax usando o botdo No gancho na pagina 128
e Envio de um fax a partir de seu computador na padgina 129

e Usodo catalogo de enderecos ao enviar um fax na pagina 130

e Envio programado de um fax na pagina 132

e Cancelamento de um envio programado de fax na pagina 133

e Selecdo das opcoes de fax para trabalhos Gnicos na pagina 133

e Alteracdo das opcoes de envio de fax padrdo na pagina 134

Visdo geral do fax

As configuracoes de impressora Phaser 6121MFP/N e /D sdo ativadas para envio de fax se a
impressora tiver uma conexdo de linha telefénica. Para obter informacdes sobre a conexdo de uma
linha telefénica, consulte Conexdo da impressora na pagina 36. A configuracdo de impressora
Phaser 6121MFP/S ndo tem o recurso de fax.

As instrucdes contidas neste capitulo assumem que vocé tenha instalado o software necessario. Para
obter mais informagdes, consulte Instalacdo do software na pagina 41.

Observacdo: Antes de enviar o fax, vocé precisa definir o cddigo do pais e o nimero de fax da
impressora. Se vocé ndo fez isso durante a instalac¢do inicial no painel de controle, consulte
Ativacao da impressora para envio de fax na pagina 56.

Vocé pode enviar um fax de duas maneiras:

¢ No painel de controle da impressora, selecionando no catdlogo de enderecos da impressora ou
digitando o namero do fax manualmente.

e Em um aplicativo no computador que usa o driver Phaser 6121MFP PC-FAX (somente Windows).
Consulte Envio de um fax a partir de seu computador na pagina 129.

Envio de um fax rapido no painel de controle

Esta secdo incliu:
e Envio de um fax a partir do vidro de documentos na pagina 127
e Envio de um fax a partir do alimentador de documentos automatico na pagina 128

Use as setas a sequir para enviar rapidamente um fax da impressora para um Gnico destinatdrio
usando os padrdes de fabrica.

Observacdo: Se vocé tiver documentos no alimentador de documentos automatico e no vidro
de documentos, a impressora digitalizard o documento somente no alimentador de
documentos automdtico.
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Envio de um fax a partir do vidro de documentos

1. Levante a tampa do alimentador de documentos automatico ou do vidro de documentos e
coloque o original com a face para baixo no canto esquerdo traseiro do vidro de documentos,
como mostrado.

6121-074

2. No painel de controle da impressora, pressione o botao Fax.

3. O menu exibe “Fax para”. Pressione o botdo OK e use o teclado alfanumérico para digitar o nimero
do fax. Pressione OK.

Observacdo: Se o namero do fax exigir uma pausa, pressione o botdo Rediscagem/Pausa para
inserir uma pausa de 2,5 segundos onde necessdrio. A pausa inserida é exibida como um “P” no
nimero do fax que vocé vé no menu.

4, Pressione o botdo Seta para baixo para ir para Concluir, pressione OK e, em sequida, pressione o
botdo Iniciar/P&B.

5. Quando solicitado, selecione o tamanho de pagina desejado e pressione OK.

Observacdo: Dependendo de suas configuracdes de fax padrdo, a impressora primeiro digitaliza as
paginas, disca e aguarda uma conexdo antes de enviar o fax, ou a impressora disca, aguarda uma
conexdo e depois digitaliza as paginas. A impressora entdo transmite o fax. O status de
transmissdo do fax é impresso na pagina de confirmacdo que é impressa apbs enviar o fax. Para
alterar as op¢des padrdo de envio de fax, consulte Alteracdo das opcoes de envio de fax padrdo na
pagina 134.

6. Depois de digitalizar a primeira pagina, sera perguntado se vocé deseja digitalizar outra pagina.
No aviso "Proxima pagina?”, siga um destes procedimentos:
e Se vocé estiver digitalizando, pressione o botdo Iniciar/P&B novamente para enviar o fax.
e Sevocé tiver mais pdginas para digitalizar e enviar por fax, abra a tampa da impressora e vire a

pagina ou posicione a proxima pagina e, em seguida, pressione OK. O documento é

digitalizado. Ao concluir a digitaliza¢do das paginas, pressione o botdo Iniciar/P&B para enviar
o fax.
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Envio de um fax a partir do alimentador de documentos automatico

1.

Remova todos os grampos ou clipes de papel das paginas e insira-as com a face para cima com o
topo das paginas entrando primeiro no alimentador. Ajuste as guias de papel de modo que se
ajustem aos originais, conforme mostrado:

6121-078

Observacdo: Nao coloque mais que 35 paginas no alimentador de documentos automadtico.

No painel de controle da impressora, pressione o botédo Fax.

O menu exibe “Fax para”. Pressione o botdo OK e use o teclado alfanumérico para digitar o nimero
do fax. Pressione OK.

Observacdo: Se o namero do fax exigir uma pausa, pressione o botdo Rediscagem/Pausa para
inserir uma pausa de 2,5 segundos onde necessario. A pausa inserida é exibida como um “P” no
namero do fax que vocé vé no menu.

Pressione o botdo Seta para baixo para ir para Concluir, pressione OK e, em seguida, pressione o
botdo Iniciar/P&B.

Observacdo: Dependendo de suas configuragdes de fax padrdo, a impressora primeiro digitaliza as
paginas, disca e aguarda uma conexdo antes de enviar o fax, ou a impressora disca, aguarda uma
conexdo e depois digitaliza as paginas. A impressora entdo transmite o fax. O status de
transmissdo do fax é impresso na pdagina de confirmacdo que é impressa apos enviar o fax. Para
alterar as opg¢des padrdo de envio de fax, consulte Alteracéo das opcoes de envio de fax padrdo na
pagina 134.

Envio manual de um fax usando o botéo No gancho

Ao enviar um fax internacional, poderd ser necessario prestar atencdo pois a conexdo do fax executa
varias trocas antes de conectar-se ao nimero de destino. Nesse caso, vocé pode enviar o fax
manualmente de modo que quando finalmente ouvir o sinal de fax, possa iniciar a transmisséo do fax.

Para enviar um fax manualmente usando o botdo No gancho:

1.

128

Carregue o documento no alimentador de documentos automatico.

Observacdo: Ao enviar um fax manualmente usando a fun¢do No gancho, vocé deve colocar o
documento no alimentador de documentos automatico em vez de colocar o documento no vidro
de documentos, pois poderd ocorrer um erro.

Se desejado, ajuste a qualidade da imagem. Consulte Selecdo das opcoes de fax para trabalhos
Unicos na pagina 133.

No painel de controle da impressora, pressione o botéo No gancho.
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4. No painel de controle da impressora, proceda de uma das seguintes maneiras para digitar um
ndmero de fax:

e Usando o teclado alfanumeérico, digite o nimero do fax e pressione o botdo Iniciar/P&B.

e Pressione o botdo Catdlogo de enderecos e entdo, quando solicitado, digite um nimero de
Discagem rapida. Confirme se o destinatdrio exibido é aquele que vocé deseja e entdo
pressione o botdo OK.

e Pressione o botdo Rediscagem/Pausa para usar o niimero do Gltimo destinatario discado.
5. Ao ouvir o tom de fax indicando que o fax foi conectado, pressione o botdo Iniciar/P&B.

Observagoes:
» Se vocé precisar cancelar a transmissdo de fax, pressione o botdo Parar/Reinicializar e, em
seguida, quando solicitado, selecione Sim e pressione OK.

» Se vocé pretende enviar um fax através do servico VOIP (Voice over IP), verifique com o provedor
de VOIP se o envio de fax é suportado.

Envio de um fax a partir de seu computador

Esta secdo inclui:
e Configuracao das preferéncias para imprimir para fax na pagina 129
e Impressdo para fax na pagina 130

Observacado: Esta secdo aplica-se apenas aos usuarios do Windows.

Vocé pode imprimir para fax de um aplicativo em seu computador usando o driver PC-FAX da

Phaser 6121MFP. Para verificar se o driver esta instalado, procure o diretério da impressora no
computador. Vocé deve ver PC-FAX da Phaser 6121MFP relacionado na lista de impressoras. Para obter
informacgodes sobre a instalagdo do driver de fax separadamente, consulte Instalacdo dos drivers
separadamente — Rede na pagina 42 se vocé tiver uma conexdo de rede para sua impressora, ou
Instalacdo dos drivers separadamente — USB na pagina 45 se tiver uma conexao USB para

sua impressora.

Configuracdo das preferéncias para imprimir para fax

Na primeira vez que vocé imprimir para fax em um aplicativo, serd conveniente configurar o tamanho
do papel, a resolucdo, a orientagdo da pagina e os nimeros de fax. Isso pode ser feito no aplicativo ou
vocé pode ir diretamente ao driver de fax na janela Impressoras e aparelhos de fax do Windows.

Para configurar as preferéncias de impressdo em um aplicativo:
1. Abra a caixa de didlogo Imprimir do aplicativo e selecione a impressora Phaser 6121MFP PC-FAX.

2. Na caixa de didlogo da impressora, clique em Propriedades para abrir o driver da impressora. (Em
alguns aplicativos, o botdo Propriedades pode ser o botdo Preferéncias.)

3. Na guia Configuracoes, selecione o tamanho do papel, a orientacdo e a resolugdo nas listas
suspensas correspondentes.

4. Clique na guia Informagdes do remetente e preencha os campos conforme desejado.
5. Clique na guia Meu catdlogo de fax.
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6. Clique em Adicionar contato e, na caixa de didlogo Adicionar contato, adicione o nome e o
ndmero do fax do destinatdrio. Adicione outras informacoes conforme desejado e clique em OK.

Essas informacoes serdo armazenadas no driver PC-FAX da Phaser 6121MFP onde vocé pode
acessd@-las sempre que imprimir para fax.

Observacdo: Os nameros de fax que vocé configura aqui séo independentes daqueles do catdlogo
de enderecos da impressora e, portanto, ndo s@o acessiveis via CentreWare IS ou MCC. Além disso,
os nimeros de fax que vocé configurar em Meu catdlogo de fax sdo especificos para seu
computador e ndo estdo disponiveis para outros usudrios da impressora. Para obter informacoes
sobre como adicionar entradas ao Meu catéalogo de fax do driver PC-FAX da Phaser 6121MFP,
consulte a ajuda on-line do driver clicando na guia Meu catélogo de fax e entdo clicando no
botdo Ajuda.

7. Cliqgue em OK para fechar a caixa de dialogo Propriedades de impressao.

8. Continue com o processo de imprimir para fax.

Impressdo para fax

Para enviar um fax de um aplicativo em seu computador:

1. Abra a caixa de didlogo Imprimir do aplicativo e selecione a impressora Phaser 6121MFP PC-FAX.

2. Se desejado, altere as preferéncias de impressdo. Consulte Configuracdo das preferéncias para
imprimir para fax na pagina 129.

3. Na caixa de dialogo Imprimir, clique em OK.

4. Na caixa de didlogo Configuracdes de fax que aparece, selecione um nome exibido no Catdlogo de
fax no lado esquerdo da caixa de didlogo, ou digite um nome e nimero de fax nos campos
fornecidos correspondentes.

5. Clique no botdo > para mover o nome para a lista de Envio a direita.
6. Para usar uma folha de rosto, faca o seguinte:

a. Clique na guia Folha de rosto e selecione um estilo de folha de rosto na lista Selecionar folha
de rosto.

b. Selecione outras configuracdes, conforme desejado. Para obter ajuda, clique no botdo Ajuda
para acessar a ajuda on-line do driver.

7. Quando estiver pronto para imprimir para fax, clique em OK.

Uso do catalogo de enderecos ao enviar um fax

Esta secdo inclui:
e Envio de fax para uma pessoa na pagina 131
e Envio de fax para um grupo na pagina 131

E possivel criar e salvar informacdes de fax para pessoas ou grupos aos quais vocé envia fax com
freqiiéncia. Isso economiza tempo de forma que vocé possa selecionar rapidamente os nomes e
ndmeros salvos sem precisar digitd-los novamente cada vez que enviar um fax. Para obter informacoes
sobre como adicionar nimeros de fax ao catdlogo de enderecos da impressora, consulte Adicdo de
numeros de fax ao catdlogo de enderecos na pagina 141.
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Envio de fax para uma pessoa

Para enviar um fax para uma pessoa do catdlogo de enderecos:
1. Selecione um dos seguintes métodos:

e Vidro de documentos: levante a tampa do vidro de documentos e coloque o original com a
face para baixo no canto esquerdo traseiro do vidro de documentos.

e Alimentador de documentos: remova todos os grampos ou clipes de papel das paginas e
insira-as com a face para cima e com o topo da pilha de paginas entrando primeiro no
alimentador. Ajuste as guias de papel de modo que se ajustem aos originais.

No painel de controle da impressora, pressione o botéo Fax.
Em Fax:Para, pressione o botdo OK.
Pressione o botdo Seta para baixo para ir para Catalogo de enderecos e entao pressione OK.

v & w N

Se vocé souber o nimero da entrada de Discagem rdpida da pessoa que deseja enviar fax, em
Discagem rapida:
a. Digite o ndmero da entrada de Discagem rapida usando o teclado e pressione OK.

b. Confirme se a entrada exibida é aquela que vocé deseja e pressione OK, em seguida, pressione
OK novamente.

c. Selecione Concluir e pressione OK.

Pressione o botdo Iniciar/P&B e entdo, se for solicitado a selecionar um tamanho de papel,
selecione um tamanho ou aceite o padrdo e pressione OK.

6. Sevocé ndo souber o nimero da entrada de Discagem rapida podera procura-lo:
a. Em Discagem réapida, pressione OK e em Pesquisar pressione o botdo OK novamente.
b. No menu Pesquisar, digite a primeira letra do nome da entrada e pressione OK.
Observacdo: Se vocé digitar mais que a primeira letra do nome, precisard coincidir as letras

mailsculas e mindsculas usadas no nome (por exemplo, primeira letra em maidscula, segunda
letra em mindscula, etc.).

c. Depois que aimpressora concluir a pesquisa e exibir uma lista de entradas, selecione a entrada
desejada e pressione OK.

d. Selecione Concluir, pressione OK e depois pressione o botao Iniciar/P&B. Se for solicitado a
selecionar um tamanho, selecione um tamanho de documento e pressione OK.

Envio de fax para um grupo

Configure e salve nomes de grupos para acessd-los facilmente quando vocé desejar enviar um fax a um
grupo. Os grupos podem incluir entradas de pessoas e grupos depois de serem configurados. Para obter
informagdes sobre como configurar grupos de nimeros de fax ao catdlogo de enderecos da
impressora, consulte Adicco de nimeros de fax ao catalogo de enderecos na pagina 141.

Para enviar um fax para um grupo do catélogo de enderecos:

1. Coloque o documento a ser digitalizado no vidro de documentos ou no alimentador de
documentos automatico.

2. No painel de controle da impressora, pressione o botéo Fax.
3. Em Fax:Para, pressione o botdo OK.
4. Pressione o botao Seta para baixo para ir para Catalogo de enderecos e entdo pressione OK.
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5. Se vocé souber o nimero da entrada de Discagem em grupo do grupo que deseja enviar fax, em
Discagem rapida:
a. Digite o nimero da entrada de Discagem em grupo usando o teclado e pressione OK.

b. Confirme se a entrada exibida é aquela que vocé deseja e pressione OK, em seguida, pressione
OK novamente.

c. Selecione Concluir e pressione OK.

Pressione o botdo Iniciar/P&B e entdo, se for solicitado a selecionar um tamanho de papel,
selecione um tamanho ou aceite o padrdo e pressione OK.

6. Se vocé ndo souber o nimero da entrada de Discagem em grupo poderd procurd-lo:
a. Em Discagem em grupo, pressione OK e em Pesquisar pressione o botdo OK novamente.
b. No menu Pesquisar, digite a primeira letra do nome da Discagem em grupo e pressione OK.
Se vocé digitar mais que a primeira letra do nome, precisara coincidir as letras

maidsculas e minasculas usadas no nome (por exemplo, primeira letra em maidscula, segunda
letra em mindsculg, etc.).

c. Depois que aimpressora concluir a pesquisa e exibir uma lista de entradas, selecione a entrada
desejada e pressione OK.

d. Selecione Concluir, pressione OK e depois pressione o botdo Iniciar/P&B. Se for solicitado a
selecionar um tamanho, selecione um tamanho de documento e pressione OK.

Essa funcdo permite que vocé envie um fax em uma hora especifica para um destino especificado
dentro de um periodo de 24 horas.

Para enviar um fax em uma hora especificada (dentro de 24 horas):
1. No painel de controle da impressora, pressione o botao Fax.

2. Em Fax para:, pressione o botdo OK e digite um nimero de fax ou selecione um no catdlogo
de enderecos.

3. Pressione OK. Se desejar, selecione quaisquer outras configuracdes como densidade do toner ou
resolucdo da imagem e pressione OK.

4. Pressione o botdo Seta para baixo para ir para Modo de envio e verifique se ele esta definido para
Memoéria. Se ndo estiver, pressione OK e, em seguida, selecione Digitalizar entéo discar e
pressione OK.

5. Selecione Envio programado e pressione OK.

6. Na linha Hora de envio, use os botdes do teclado alfanumérico para digitar a hora para enviar o
fax. Use o formato de 24 horas (00:00 a 23:59).

7. Pressione OK e pressione o botdo Iniciar/P&B.
O fax é digitalizado e salvo para ser enviado na hora especificada.

Quando houver fax aguardando para serem enviados, o botdo Fax no painel de
controle da impressora piscard.
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Cancelamento de um envio programado de fax

Para cancelar um fax agendado para um envio programado:
1. No painel de controle da impressora, pressione o botdo Fax.

2. Pressione o botdo Seta para baixo para ir para Cancelar envio programado e entdo pressione o
botdo OK.

3. Os fax de Envio programado sdo listados. Selecione aquele que vocé deseja cancelar e
pressione OK.

4. Para cancelar o envio do fax, selecione Sim. (Se vocé mudar de ideia sobre o cancelamento do fax,
selecione Ndo.)

5. Pressione OK.

Selecdo das opcoes de fax para trabalhos Gnicos

Esta secdo inclui:
e Definicdo da resolucdo do fax na pagina 133
e Clareamento ou escurecimento da imagem na pagina 133

Definicdo da resolucao do fax

Para definir a resolucdo do fax para envio de fax:

1. No painel de controle da impressora, pressione o botéo Fax.

2. Pressione o botdo Seta para baixo para ir para Qualidade e entdo pressione o botdo OK.

3. Selecione a resolucdo desejada que corresponde ao tipo de dados que vocé deseja enviar por fax:
e Padrdo/Texto para documentos que contém texto manuscrito ou o impresso no computador.
e Fina/Texto para texto que precisa de resolu¢do maior, como impressdo pequena.

e Superfina/Texto (superfina) para texto que precisa da mais alta resolucéo, ou ilustracdes
detalhadas (que ndo sejam fotos).

e Padrdo/Foto para documentos que contém fotos padrdo.

e Fina/Foto para fotos que precisam de resoluc@o mais alta.

e Superfina/Foto para fotos que precisam da mais alta resolugdo.
4. Pressione OK.

Observacdo: A configuragdo padrdo é Padréo/Texto.

Clareamento ou escurecimento da imagem
A densidade do fax pode variar de -1 (mais clara) a +1 (mais escura). A configuracéo padrdo é 0.

Para clarear ou escurecer uma imagem quando ela é enviada por fax:
1. No painel de controle da impressora, pressione o botéio Fax.
2. Pressione o botdo Seta para baixo para ir para Escurecer e entdo pressione o botdo OK.

3. Para clarear o fax, pressione o botdo Seta para tras. Para escurecer o fax, pressione o botdo Seta
para frente. Pressione OK.
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Alteracao das opcoes de envio de fax padréo

Para alterar as opc¢des de envio de fax padrdo:

1.
2.

No painel de controle da impressora, pressione o botdo Fax.

Pressione o botdo Seta para baixo para ir para Configurac¢do padrdo de fax e entdo pressione o
botdo OK.

Selecione Configuragdo das opc¢des de envio e pressione OK.
Defina as seguintes funcdes conforme desejado, pressionando OK apés cada selecdo:
e Clarear/Escurecer: especifica o nivel de densidade do toner da imagem ou do texto.

e Padrdo de qualidade: especifica a resolu¢cdo da imagem digitalizada que esta sendo enviada
por fax.
e Modo de envio: Digitalizar entdo discar (padrdo) ou Discar entdo digitalizar.

e Cabecalho: Ligado ou Desligado. Quando Ligado, as informacgdes da origem da transmiss@o
sdo incluidas na transmissdo de fax: data e hora, nome e nimero do fax do transmissor,
namero da sessdo, niimero da pagina e nimero total de paginas.

e Restaurar para padrdo: quando selecionado, redefine todas as op¢des de Envio para seus
padrdes de fabrica originais.

Veja também:

134

Menu Configuracdo das opcoes de envio de fax na pagina 165
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Recebimento de fax

Esta secdo inclui:

Alteracdo do modo de recebimento de fax na pagina 135
Configuracdo da deteccdo de padrdo de toque especial na pagina 136
Selecdo do papel para impressdo de fax recebidos na pagina 137
Impressdo programada de fax recebidos na pagina 137

Alteragdo das opcoes de recebimento de fax padrdo na pagina 139
Recebimento manual de fax na pagina 139

Alteracao do modo de recebimento de fax

Por padrdo, a impressora é configurada para receber fax automaticamente. Vocé pode alterar ou
configurar mais as op¢des de recebimento.

Para alterar o Modo de recebimento:

1.
2.

No painel de controle da impressora, pressione o botédo Fax.

Pressione o botdo Seta para baixo para ir para Configurac¢do padrdo de fax e entdo pressione o
botdo OK.

Selecione Op¢ado de recebimento e pressione OK.
Selecione Modo de recebimento e pressione OK.
Selecione uma das seguintes op¢oes:

e Recebimento automatico: a impressora sempre atende uma chamada recebida como um fax.
Use esta opcdo se a linha de fax da impressora ndo precisar ser também uma linha telefénica.

e Recebimento manual: alinha continua tocando até que vocé inicie manualmente a funcdo de
recepcdo de fax.

e DRPD (Padrdo1, Padrdo2, Padrdo3, Padrdo4 de toque especial): a impressora determina a
partir do padrdo de toque se a chamada é uma chamada telefénica de voz ou um fax.

Pressione OK.

Veja também:

Recebimento manual de fax na pagina 139
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Se vocé tiver uma linha que serve tanto para fax como para telefone, poderd configurar a impressora
para distinguir um fax recebido de uma chamada telefénica recebida com base no padrdo de toque.
Ao detectar um fax recebido, a impressora o processard como fax.

Existem quatro padrdes de toque pré-atribuidos para fax. Aquele que vocé usar
depende de seu local e do fornecedor do PBX. Se vocé ndo souber qual toque usar, entre em
contato com o fornecedor do PBX para determinar qual padrdo seré usado para nimeros de fax.

Para configurar deteccdo de padrdo de toque especial:
1. No painel de controle da impressora, pressione o botao Fax.

2. Pressione o botdo Seta para baixo para ir para Configuragéo padréo de fax e entdo pressione o
botdo OK.

Selecione Op¢ado de recebimento e pressione OK.
Selecione Modo de recebimento e pressione OK.
Selecione Toque exclusivo e pressione OK.

o wvLHw

Selecione o tipo de toque conforme especificado pelo fornecedor do PBX:

Toque Padrdo de toque

Longo-longo
S | gy

6121-207

| |y |) -

6121-208

Curto-longo-curto

Curto-curto-longo

J—

6121-209

Muito longo (padrdo normal)
i . E—

6121-210

7. Pressione OK.
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Os fax serdo impressos somente em determinados tipos de papel em determinados tamanhos. A
tabela abaixo lista os papéis aceitdveis para imprimir fax.

Bandeja do papel Tipo e tamanho do papel

Bandeja 1 Papel comum: Carta, Oficio I, A4
Timbrado: Carta, A4

Alimentador para 500 folhas Papel comum: Carta, A4
(opcional somente para Phaser 6121MFP/N e /D)

Se a configuracdo da impressora incluir o alimentador para 500 folhas opcional, seus fax recebidos
ser@o impressos automaticamente usando papel dessa bandeja.

Se vocé ndo tiver o alimentador para 500 folhas opcional instalado, devera certificar-se de que o tipo e
o tamanho do papel padrdo definido no Menu do sistema para configuracdo do papel seja Papel
comum ou Timbrado, tamanho Carta, Oficio I ou A4. Se a configuracdo do papel for definida para algo
diferente, como Etiquetas, a impressora reterd o fax na meméria e ndo o imprimird até que a
configurac¢do do papel tenha sido alterada para um tipo aceitavel.

Para alterar as configuracées do papel para a Bandeja 1:
1. No painel de controle da impressora, pressione o bot@o Voltar/Menu.

2. Pressione o botdo Seta para baixo para ir para Configura¢do do papel e entdo pressione o
botdo OK.

3. Selecione Papel da bandeja 1 e pressione OK.

4, Selecione o tipo de papel, Papel comum ou Timbrado e pressione OK, em seguida selecione o
tamanho do papel, Carta, Oficio I ou A4 e pressione OK.

Esta secdo inclui:
. na pagina 137
o na pagina 138

Os fax recebidos podem ser armazenados na meméria da impressora e entdo impressos em uma hora
especificada. Isto é conveniente quando vocé estd esperando um fax de outro pais, por exemplo, em
uma hora em que ndo haverd ninguém préximo para recuperar o fax e deseja manté-lo confidencial,
ou ndo se sente confortdvel em deixa-lo exposto na bandeja de saida.

A memoria do fax retém cerca de 250 paginas padrdo, de tamanho carta.

Para configurar o Recebimento de meméria para um fax:
1. No painel de controle da impressora, pressione o botdo Fax.

2. Pressione o botdo Seta para baixo para ir para Configuragdo padréo de fax e entdo pressione o
botdo OK.
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Selecione Op¢do de recebimento e pressione OK.

Selecione Recebimento de meméria e pressione OK.

Selecione Ligado e pressione OK.

Defina um intervalo de horas durante o qual todos os fax recebidos serdio armazenados na
memoria em vez de impressos:

a. Nasolicitacdo Tempo de ativagdo, use o teclado alfanumérico para digitar a hora de inicio. Use
o formato de 24 horas (00:00 a 23:59) e pressione OK.

Observacdo: Vocé ndo precisa especificar uma hora de inicio se ndo desejar, mas deve especificar
uma hora de término.

b. Na solicitacdo Fora da hora, digite a hora que vocé deseja que os fax armazenados sejam
impressos e entdo pressione OK.

Na solicitacdo de Senha, vocé pode digitar uma senha (4 caracteres) a ser usada para acessar os
fax armazenados antes da hora de impressdo programada, ou vocé pode deixd-la em branco.
Pressione OK.

Os fax armazenados serdo impressos na Hora desligada que vocé especificou.

Observacdo: Se vocé especificou uma senha, precisara dela para cancelar um Recebimento de
memoria programado. Entretanto, se vocé esqueceu a senha e ndo deseja aguardar que o tempo
se esgote, poderda cancelar o Recebimento de meméria configurando as Opcoes de recebimento
novamente para seus padroes de fabrica. Quaisquer fax recebidos armazenados serdo impressos.
Consulte Alteracdo das opcoes de recebimento de fax padrdo na pagina 139.

Impressdo de um fax recebido armazenado

As vezes é conveniente imprimir um fax armazenado antes da Hora desligada programada.

Para imprimir um fax armazenado antecipado:

1.
2.
3.

N o v

138

Assegure-se de que a Bandeja 1 esteja carregada com papel de tamanho Carta, Oficio I ou A4.
No painel de controle da impressora, pressione o botéio Fax.

Pressione o botdo Seta para baixo para ir para Configura¢do padrdo de fax e entdo pressione o
botdo OK.

Selecione Opcdo de recebimento e pressione OK.
Selecione Recebimento de meméria e pressione OK.
Selecione Desligado e pressione OK.

Se vocé usou uma senha para configurar o Recebimento de meméria, devera digita-la e
pressionar OK.

Os fax armazenados sdo impressos.

Observacdo: Se vocé esqueceu a senha, podera cancelar o Recebimento de meméria configurando
as Opcoes de recebimento novamente para seus padrdes de fabrica. Consulte Alteracdo das
opcoes de recebimento de fax padrdo na pagina 139. Quaisquer fax recebidos armazenados
ser@o impressos.
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Alteracao das opcoes de recebimento de fax padrao

Para alterar as opc¢des de recebimento de fax padrdo:
1. No painel de controle da impressora, pressione o botdo Fax.

2. Pressione o botdo Seta para baixo para ir para Configura¢do padréo de fax e entdo pressione o
botdo OK.

3. Selecione Op¢ao de recebimento e pressione OK.

4, Defina as fun¢des conforme desejado, pressionando OK apés cada selecdo: Para obter uma lista
completa de opc¢oes, consulte a se¢éio Opcdo de recebimento na tabela Menu Configuracdo do
padrdo do fax na pagina 163.

5. Para restaurar todas as configuracées de volta para seus padrées de fabrica, selecione Restaurar
para padrdo? e pressione OK.

Todos os fax armazenados serdo impressos.

Veja também:
Menu Configuracdo do padrdo do fax na pagina 163

Recebimento manual de fax

Os fax podem ser recebidos manualmente quando um telefone estiver conectado a impressora e a
mesma linha for usada para telefone e fax.

Para configurar os fax recebidos manualmente:
1. No painel de controle da impressora, pressione o botéo Fax.

2. Pressione o botdo Seta para baixo para ir para Configuragdo padréo de fax e entdo pressione o
botdo OK.

3. Selecione Opc¢do de recebimento e pressione OK.
4, Selecione Modo de recebimento e pressione OK.

5. Selecione Recebimento manual e pressione OK. O indicador luminoso de Recebimento
automadatico no painel de controle é desligado.

6. Quando o telefone toca para um fax recebido, pegue o telefone ou pressione o botéo No gancho a
esquerda do painel de controle e, em seguida, pressione o botdo Iniciar/P&B.
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Alteracao das configuracoes padrdo de trabalho
de fax

As configuracoes padrdo de trabalho de fax incluem Rediscagem automatica, configura¢cdes comuns
de fax, configuracoes regionais de fax, opcoes de envio e recebimento, e relatérios de fax. Para obter
uma explicacdo de cada configuragdo padrdo, consulte Menu Configuracdo do padrdo do fax na
pagina 163.

Para alterar as configuracdes padréo de trabalho de fax:
1. No painel de controle da impressora, pressione o botao Fax.

2. Pressione o botdo Seta para baixo para ir para Configuragéo padréo de fax e entdo pressione o
botdo OK.

3. Use o botdo Seta para cima e Seta para baixo para selecionar a configuracéo que deseja alterar e
pressione OK.

4, Altere a configuragdo, pressione OK e, em seguida, para sair do menu, pressione o botdo
Parar/Reinicializar ou o botdo Voltar/Menu.

Observacdo: As configuracdes de menu Opgoes comuns de fax, Opcdes de envio e Opcdes de
recebimento podem ser restauradas para seus padrdes de fabrica. Basta selecionar o menu,
selecionar Restaurar para padréo? e pressionar OK.

Veja também:
Alteracdo das opcoes de envio de fax padrdo na pagina 134
Alteracdo das opcoes de recebimento de fax padrdo na pagina 139
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Adicao de numeros de fax ao catalogo
de enderecos

Esta secdo incliu:

e Adicdo de nimeros de fax a partir do painel de controle na pagina 141

e Adicdo de nimeros de fax a um grupo a partir do painel de controle na pagina 142
e Utilizacdo do teclado do painel de controle na pagina 143

e Adicdo de nimeros de fax no CentreWare IS na pagina 143

e Adicdo de nimeros de fax a um grupo no CentreWare IS na pagina 144

e Adicdo de nimeros de fax a partir do MCC na pagina 144

e Adicdo de nimeros de fax a um grupo a partir do MCC na pagina 146

A impressora pode armazenar nimeros de fax em seu catdlogo de enderecos. E possivel adicionar
nameros de fax ao catdlogo de enderecos usando os botdes no painel de controle da impressora,
usando o CentreWare IS, ou, se vocé tiver uma conexdo USB com a impressora, usando o MCC
(somente Windows). O método mais rapido para adicionar nimeros de fax é usar o CentreWare IS.

Adicdo de nimeros de fax a partir do painel de controle

Para adicionar nimeros de fax a partir do painel de controle da impressora:

1. No lado esquerdo do painel de controle da impressora, pressione o botdo Catdlogo de enderecos.
2. Em Adicionar/Editar entrada, pressione o botdo OK.

3. Em Nova entrada, pressione OK.
4

Em Discagem rapida, use os botdes do teclado para digitar um niimero de entrada disponivel
(01 a 220).

Se o nimero de entrada ja foi obtido, o menu exibird “Ndo disponivel”. Se isso acontecer, tente o
préximo nimero consecutivo.

5. Se o nimero de entrada que vocé digitou estiver disponivel, o menu mostrard, “00# Disponivel”.
Pressione OK.

6. Em Nome, use o teclado para digitar o nome. Para obter informacdes sobre como digitar nomes e
nameros de fax, consulte Utilizacdo do teclado do painel de controle na pagina 143. Use o botdo
Seta para frente ou o botdo 0 no teclado para adicionar espacos onde necessario.

7. Selecione Tipo de endereco e pressione OK.
8. Selecione Telefone e pressione OK.
9. Use o teclado para digitar o nGmero de fax. Ao concluir, pressione OK.

10. Para sair do menu Catéalogo de enderecos, pressione o botdo Voltar/Menu até chegar ao
menu desejado.
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Adicdo de nimeros de fax a um grupo a partir do painel de controle

Estas instrucdes servem para criar um nova entrada de Discagem em grupo e para adicionar nimeros
de Discagem rapida existentes a ela.

Para criar uma entrada de Discagem em grupo no painel de controle da impressora:

1.

2.
3.
4

10.

142

No lado esquerdo do painel de controle da impressora, pressione o botdo Catalogo de enderecos.
Em Adicionar/Editar entrada, pressione o botdo OK.
Em Nova entrada, pressione OK.

Selecione Discagem em grupo e use o teclado para inserir um nimero de entrada disponivel
(01 a 20).

Execute um destes procedimentos:

e Se o numero de entrada ja foi obtido, o menu exibira “Ndo disponivel”. Se isso acontecer, tente
0 proximo namero consecutivo.

e Se o namero de entrada que vocé digitou estiver disponivel, o menu mostrard, “[00]#
Disponivel”. Pressione OK.

Em Nome, use o teclado para digitar o nome desse grupo. Para obter informacdes sobre como
digitar nomes e nimeros de fax, consulte Utilizacdo do teclado do painel de controle na
pagina 143. Use o botdo Seta para frente ou o botdo 0 no teclado para adicionar espacos
onde necessario.

Selecione Tipo de endereco e pressione OK.

Selecione Telefone e pressione OK.

Para adicionar entradas de Discagem rdpida existentes a sua nova entrada de Discagem em grupo,
na linha Discagem répida, use os botdes do teclado para inserir a primeira entrada de Discagem

rapida que vocé deseja adicionar e pressione OK. Pressione OK novamente para confirmar a
entrada de Discagem rapida e, depois, em Adicionar, pressione o botéo OK novamente.

Repita a etapa 9 para adicionar outras entradas de Discagem rdpida a essa entrada de Discagem
em grupo. Ao concluir, feche o menu Catalogo de enderecos pressionando o botdo Voltar/Menu
até chegar ao menu desejado.
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Use os botoes do teclado para digitar nmeros e nomes no painel de controle da impressora.

e Os dois modos de entrada sdo nameros e letras. Quando vocé estd digitando um endereco de e-
mail no campo Nome do endereco de e-mail no painel de controle da impressora, o teclado fica no
modo de letras. Quando esta digitando um ndmero de fax, o teclado fica no modo numérico. Para
alternar os modos, pressione o botdo * no teclado.

e Para excluir o texto digitado, pressione o botdo Voltar.
e Para digitar um espaco, pressione o botdo 0.

A tabela seguir lista os caracteres atribuidos a cada botdo no teclado do painel de controle da
impressora quando o teclado estd no modo de letras. Por exemplo, pressionar o botdo 2 duas vezes no
modo numeérico resulta em “22” e pressionar o botdo 2 duas vezes no modo de letras resulta em “b”.

Botdo do
teclado

Caracteres disponiveis

-

1@, %"

abc2ABC

def3DEF

ghi4GHI

jkI5JKL

mno6MNO

pqrs7PQRS

tuv8TUV

wxyz9WXYZ

|l VW | (N OV D] WI|N

(espaco) O * # .com .net .org .edu .gov

*

H*

#*+&/1$=172()~<>[]\I

Para adicionar nameros de fax no CentreWare IS:

1. Abra o navegador da Web de seu computador e digite o endereco IP da impressora no campo de
endereco. (Se vocé ndo souber o endereco IP da impressora, consulte
na pagina 40.)

2. Clique no botdo Login na pagina do CentreWare IS. Nao é necessdria uma senha.
3. Clique na guia Fax/E-mail.

A pdgina Lista de discagem rapida exibe bancos de campos de entrada de Discagem réapida. As
entradas de Discagem rapida 001 a 220 séo para nimeros de fax e enderecos de e-mail.
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4. Va para o primeiro campo em branco. A direita, clique em Criar.
5. No campo para selecionar o tipo de entrada, escolha Fax e entdo clique em Avancar.

6. Digite o nome e o nimero de fax nos campos correspondentes. Outras informagdes, como
velocidade do fax e hora do lote, séo opcionais.

7. Clique em Salvar alteracoes.

Adicdo de numeros de fax a um grupo no CentreWare IS

Para criar entradas de Discagem em grupo de nimero de fax:

1. Abra o navegador da Web de seu computador e digite o endereco IP da impressora no campo de
endereco. (Se vocé ndo souber o endereco IP da impressora, consulte Localizacdo do endereco IP
da impressora na pagina 40.)

Cligue no botdo Login na pagina do CentreWare IS. Ndo é necessaria uma senha.
Clique na guia Fax/E-mail.
No painel de navegacdo a esquerda, clique em Configuracées da discagem em grupo.

v & w N

Na coluna Acao da lista de Discagem em grupo, clique no botdo Criar para uma entrada em
branco de Discagem em Grupo.

Observacao: Os grupos s@o denominados “01, 02, 03, etc.” a menos que vocé altere o nome.

6. No campo para selecionar o tipo de entrada, escolha Fax e entdo clique em Avancar.
7. No campo Nome da discagem em grupo, digite um nome para esse grupo.

8. Na caixa Discagem rdpida, as entradas que estdo disponiveis para serem adicionadas ao grupo
terdo uma caixa de selec@o a esquerda da coluna Botéo. Marque as caixas de selecéo para as
entradas a serem adicionadas ao grupo.

9. Va até a parte inferior da pagina e clique em Avancar.

Vocé deverd ver o novo grupo na Lista de discagem em grupo.

Observagoes:

» Vocé pode editar os membros da entrada de Discagem em grupo ou homear posteriormente
navegando na Lista de discagem em grupo conforme descrito acima. Em seguida, clique no
botdo Modificar desse grupo na Lista de discagem em grupo, faca as alteracoes e depois clique
em Avancar na parte inferior da pagina.

» Vocé pode excluir uma entrada de Discagem em grupo clicando no botao Excluir na Lista de
discagem em grupo e depois clique em Sim para confirmar.

Adicdao de nimeros de fax a partir do MCC

Observacdo: O MCC é um utilitario exclusivo do Windows e requer uma conexdo USB entre a
impressora e o computador.

Para adicionar nimeros de fax a partir do MCC:
1. Assegure-se de que a impressora esteja ligada e conectada ao computador com um cabo USB.

2. No computador, clique em Iniciar > Programas > Xerox Office Printing > Phaser 6121MFP >
MCC > Phaser 6121MFP MCC.

3. No MCC, clique no icone Conectar (primeiro icone da linha).
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10.
11.

12.

Envio de fax

Cligue no icone Download (dltimo icone da linha).

No painel de navegacao a esquerda, clique no sinal de mais (+) ao lado de Catdlogo de enderecos
para expandi-lo.

Expanda Discagem rapida e clique em Fax/E-mail.

A lista de entradas de nameros de fax aparece na janela a direita. As entradas de Discagem répida
001 a 220 sdo para nameros de fax e enderecos de e-mail.

A direita da janela do MCC, clique em Novo contato.

Na secdo Tipo, selecione Fax como o tipo de entrada e, depois, na proxima secdo, digite o nome
dessa entrada. Digite o nGmero de fax no campo Namero.

Para adicionar essa entrada a uma entrada de Discagem em grupo, na se¢éo Adicionar ao grupo,
marque a caixa de selecdo do grupo desejado. Vocé pode editar os nomes dos grupos
posteriormente (para obter informacoes, consulte

na pagina 146).
Pressione OK.

Para carregar as novas entradas na impressora, clique no icone Upload (terceiro icone da linha).
Quando solicitado a confirmar, clique em OK.

Para desconectar da impressora, clique no icone Desconectar (segundo icone da linha).
Vocé pode adicionar entradas enquanto a impressora é desconectada, mas as

informacdes ndo serdo carregadas na impressora até que vocé clique no icone Conectar e entdo
clique no icone Upload (terceiro icone da linha).
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Ad

icGo de nimeros de fax a um grupo a partir do MCC

Observacoes:

» Se vocé ndo adicionou um ndmero de fax a uma entrada de Discagem em grupo quando criou a
entrada, poderd ainda fazer isso seguindo as instru¢des abaixo.

e O MCC é um utilitario exclusivo do Windows.

Para adicionar entradas de Discagem rapida do nimero de fax a uma entrada de Discagem em grupo:

1.
2.

146

Assegure-se de que a impressora esteja ligada e conectada ao computador com um cabo USB.

No computador, clique em Iniciar > Programas > Xerox Office Printing > Phaser 6121MFP >
MCC > Phaser 6121MFP MCC.

No MCC, clique no icone Conectar (primeiro icone da linha).
Cligue no icone Download (dltimo icone da linha).

No painel de navegacdo a esquerda, clique no sinal de mais (+) ao lado de Catdlogo de enderecos
para expandi-lo.

Cligue em Fax/E-mail. A lista de entradas de nimeros de fax aparece na janela a direita.

Na janela a direita, observe o nimero de Discagem rapida da entrada que vocé deseja adicionar a

um grupo e, na janela a esquerda, sob Fax/E-mail, clique nesse nimero de entrada de discagem

rapida. Essa entrada é exibida na caixa a direita. Na secdo Adicionar ao grupo, selecione o grupo

ao qual deseja adicionar essa entrada.

Para editar um nome de grupo:

a. No painel de navegacéo a esquerda, expanda a Discagem em grupo e selecione o grupo a ser
renomeado. O nome do grupo aparece no painel direito.

b. Clique no botdo Editar. Na caixa de didlogo Editar nome do grupo, digite um novo nome para
0 grupo.

O novo nome aparece no painel de navegacgdo sob Discagem em grupo.
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Gerenciamento das funcoes de fax

Esta secdo inclui:

Configuracdo dos relatorios de fax na pagina 147
Impressdo de relatorios de fax na pagina 148
Impressao do catalogo de enderecos na pagina 148
Insercdo de pausas em nimeros de fax na pagina 148

Configuracdo dos relatérios de fax

Os relatérios de fax fornecem informacgdes sobre atividades do fax, diretérios e trabalhos pendentes. O
relatério de Discagem rapida, Discagem em grupo e Catdlogo de enderecos exibe informacdes sobre
nameros de fax, pessoas ou destinatdrios de grupos. O relatério de Atividades do fax fornece
informacgodes sobre trabalhos de fax concluidos. O relatério de Fax pendente fornece uma lista de fax
que estdo aguardando para serem enviados. Para obter uma lista de relatérios de fax, consulte a secéo
Imprimir relatérios de fax na tabela Menu Fax — Principal na pagina 162.

Para ativar os relatorios de fax:

1.
2.

No painel de controle da impressora, pressione o botéo Fax.

Pressione o botdo Seta para baixo para ir para Configura¢do padrdo de fax e entdo pressione o
botao OK.

Selecione Configuragdo do relatério e pressione OK.

Para ativar o Relatério de atividades do fax, em Relatério de atividades, pressione OK, selecione
Ligado e pressione OK.

Para ativar o Relatério de envio de fax, selecione Relatério de envio, pressione OK e selecione uma
das seguintes opgoes:

e Ligado: o relatério é impresso apds cada transmissao e inclui os erros de comunicagéo.

e Ligado (Erro): o relatério serd impresso apds uma transmissdo apenas se tiver ocorrido
um erro.

e Desligado: o relatério néo é impresso.

Pressione OK.

Para ativar o Relatério de recebimento de fax, selecione Relatério de recebimento, pressione OK e
selecione uma das seguintes opc¢oes:

e Ligado: o relatério é impresso apos cada fax recebido.

e Ligado (Erro): o relatério serd impresso apds uma transmisséo apenas se tiver ocorrido
um erro.

e Desligado: o relatério néo é impresso.

Pressione OK.
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Impressdo de relatérios de fax

Para obter uma lista de relatérios que podem ser impressos, consulte a secdo Imprimir relatérios de fax
na tabela Menu Fax — Principal na pagina 162.

Para imprimir um relatério de fax:
1. No painel de controle da impressora, pressione o botdo Fax.

2. Pressione o botdo Seta para baixo para ir para Imprimir relatérios de fax e entdo pressione o
botdo OK.

3. Selecione o relatério que vocé deseja imprimir e pressione OK.

Para obter uma lista de relatérios de fax, consulte a se¢cdo Imprimir relatérios de fax na tabela
Menu Fax — Principal na pagina 162.

Impressao do catalogo de enderecos

Quando vocé optar por imprimir o Catalogo de enderecos, todo o contedido do Catdlogo de enderecos
serd impresso, incluindo todos os nimeros de entrada em branco. Vocé pode também imprimir
somente a lista de entradas de Discagem rapida ou somente a lista de entradas de Discagem

em grupo.

Para imprimir todo o conteddo do Catalogo de enderecos:

1. No lado esquerdo do painel de controle da impressora, pressione o botao Catélogo de enderecos.

2. Em Adicionar/Editar entrada, pressione o botdo OK.

3. Selecione Imprimir lista de enderecos e pressione OK.
Observacdo: Quando a impressdo do Catdlogo de enderecos € iniciada, ndo hd uma maneira de
parar o processo, portanto, lembre-se de que uma vez que existem mais de 200 entradas
disponiveis, varias paginas serdo impressas, mesmo que as entradas estejam em branco. Vocé
pode imprimir somente a lista de Discagem rdpida ou somente a lista de Discagem em grupo

selecionando-as em Imprimir relatérios de fax no menu Fax. Consulte Impressdo de relatorios de
fax na pagina 148.

Insercdo de pausas em nimeros de fax

Alguns nimeros de fax requerem uma ou mais pausas durante a seqiiéncia de discagem. Cada pausa
adicionada demora aproximadamente 2,5 segundos.

Para inserir pausas em um ndmero de fax:
1. No painel de controle da impressora, pressione o botdo Fax.
2. Em Fax Para, pressione o botGoOK.

3. Use o teclado alfanumérico para digitar o namero de fax. Quando vocé precisar inserir uma pausa,
pressione o botdo Rediscagem/Pausa e entdo continue inserindo o restante dos nimeros de fax. A
pausa aparece como um “P” no namero de fax.

Observacdo: Ao pressionar o botdo Rediscagem/Pausa vdrias vezes, vocé inclui pausas adicionais.

4. Pressione o botdo Iniciar/P&B para enviar o fax.
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Menus do painel
de controle

Este capitulo inclui:

Mapa de menus na pagina 150

Navegacdo nos menus do painel de controle na pagina 151
Menu do sistema na pagina 152

Menu Copiar na pagina 156

Menu Digitalizar na pagina 159

Menu Fax na pagina 162

Impressora Multifuncional Phaser 6121MFP

Guia do Usudrio

149



Menus do painel de controle

Mapa de menus

O Mapa de menus contém uma lista todos os cabecalhos principais e de segundo nivel que vocé pode
usar para ajudd-lo a navegar nos menus do painel de controle.

Para imprimir o Mapa de menus:
1. No painel de controle da impressora, pressione o botéo Voltar/Menu.
2. Em Imprimir mapa de menus, pressione o botdo OK para imprimir.

Imprima o Mapa de menus também para listar outras paginas de informacodes disponiveis para
impressao. Consulte Menu do sistema — Principal na pagina 152 para obter uma lista de paginas
de informacoes.
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Menus do painel de controle

A tabela a seguir descreve os botdes de navegacdo no painel de controle, os quais vocé utiliza para

mover entre menus e op¢des de menu.

Botdo Operacgdo

Voltar/Menu Acessa o Menu do sistema.
Retorna a um nivel de menu anterior quando estd em
um menu.

OK Aceita/confirma a selecdo.

Seta para cima (move o cursor para cima)
Seta para baixo (move o cursor para baixo)

Move entre as op¢des de um menu.

Seta para frente (move o cursor para a direita)
Seta para tras (move o cursor para a esquerda)

Move o cursor (_) para a esquerda ou direita ao
definir valores para os itens de menu.

Fax (somente as configuracdes de impressora
Phaser 6121MFP/N e /D)

Acessa o menu de Fax.

Digitalizar

Acessa o menu de Digitalizacéo.

Copiar

Acessa o menu de Copia.

Catdlogo de enderecos (somente as configuracoes
de impressora Phaser 6121MFP/N e /D)

Acessa o catalogo de enderecos da impressora.

Veja também:
na pagina 25
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Menus do painel de controle

Esta secdo inclui:
. na pagina 152
. na pagina 154

Use o Menu do sistema para acessar uma lista de menus da impressora, paginas de informacoes e
menus de configuracdo que contenham as definicdes de configuracdo.

A tabela a sequir lista os submenus principais contidos no Menu do sistema. Para acessar o Menu do
sistema no painel de controle, pressione o botdo Voltar/Menu.

Menu / Item Contetido

Imprimir mapa de menus Imprime uma lista dos seguintes menus principais e seus submenus de
primeiro nivel:

e Menu do sistema

e Menu de copia: consulte na pagina 156.
e Menu de digitaliza¢@o: consulte na pagina 159.
e Menu de fax (somente as configura¢des de impressora
Phaser 6121MFP/N ou /D): consulte na pagina 162.
Imprimir pagina de Imprime a pagina de configuracdo que mostra as informagoes de
configuracdo configuracdo da impressora, como configuracdes padrdo atuais,

informacdes do cartucho de toner, informacées da rede (somente as
configuracoes de impressora Phaser 6121MFP/N ou /D), etc.

Informacoes Esse submenu fornece acesso a vdrios tipos de relatérios e listas

de informacoes:

e Paginas internas: Imprimir mapa de menus, Imprimir pagina de
configuracdo, Imprimir pagina de demonstracdo, Imprimir catdlogo de
enderecos, Imprimir pagina de teste 1, Imprimir padgina de teste 2,
Imprimir pagina de teste 3.

e Suprimentos: exibe a porcentagem de toner restante e a vida Gtil
restante da unidade de imagem.

e Uso: exibe o nimero total de paginas produzidas por todas as funcoes,
em seguidaq, lista o nGmero usado por cada fungdo (copia P/B, copia em
cores, impressdo P/B, impressdo em cores, impressdo de fax
e digitalizacao).

e Imprimir relatorios de fax (somente as configura¢des de impressora
Phaser 6121MFP/N ou /D): variedade de informagdes de uso do fax,
como nimero de fax enviados, recebidos, atividade geral, listas de
Discagem rapida e Discagem em grupo e o contetdo do catélogo
de enderecos.
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Menus do painel de controle

Menu / Item Conteuido

Substituir toner

Esse submenu fornece acesso ds funcdes de manutencdo do toner:

e Status do toner: exibe a porcentagem restante de cada cartucho
de toner.

e Alteracdo de toner: usado para substituir os cartuchos de
toner individuais.

e Limpar lente laser: usado para limpar a lente laser quando surgir
problemas de qualidade de impressdo.

e Substituir todo toner: usado para substituir todos os cartuchos de
toner. A impressora alternard entre os cartuchos de toner, parando em
cada um para que vocé possa substitui-lo.

Configuracdo do papel

Usado para configurar o tamanho e o tipo de papel usado em

cada bandeja:

e Papel da Bandeja 1: Papel comum, Timbrado, Cartdo fino, Cartdo
grosso, Etiquetas, Envelope.

¢ Papel da Bandeja 2 (opcional, somente as configuracdes de impressora
Phaser 6121MFP/N ou /D): Carta/AA4.

Configuracdo de conexdo

(somente as configuracdes de
impressora
Phaser 6121MFP/N ou /D.)

Esse submenu fornece acesso as configuracdes de tipo de conexdo:
e Configuracdo de rede: usado para configurar a conexdo com uma rede.

e Configuracdo de e-mail: usado para configurar o servidor SMTP (seu
servidor de envio de e-mail), o nome do remetente padrao, o endereco
de e-mail.

e Configuracdo LDAP: usado para configurar a conexdo com um
servidor LDAP.

e Configuracdo USB: usado para especificar o ambiente Windows
ou Macintosh.

Configuracdo geral

Esse submenu fornece acesso as configuragdes gerais da impressora:
e Tempo limite do painel

e Modo de economia de energia

e Contraste LCD

e Configuracdo de repeticdo de tecla

e Movimento do cursor

e Idioma de exibicdo

e Volume do alto-falante

e Modo inicial

e Acdo sem toner

e Alerta de nivel baixo de toner

e Ndo correspondéncia do tamanho de papel?

e Velocidade duplex

e Calibrar agora?

e Redefinir para padrdo?

Para obter detalhes, consulte na pagina 154.

Configuracdo do catalogo de
enderecos (somente as
configuracoes de impressora
Phaser 6121MFP/N ou /D.)

Usado para inserir e editar informacées no catdlogo de enderecos da
impressora: nimeros de fax de Discagem rdpida e Discagem em grupo para
envio de fax, e enderecos de e-mail para digitalizar para e-mail.
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O menu Configuracdo geral € um submenu do Menu do sistema.

Menu / Item Contetido

Tempo limite do painel

Controla o periodo de tempo antes da impressora retornar

automaticamente para a exibicdo de menu padrdo, quando ndo houver

atividades no painel de controle:

e Desligado: o menu ndo retorna para o padréo apés um periodo de
tempo especifico sem atividade.

e 30 segundos, 1 minuto, (etc.): ap6s o periodo de tempo selecionado
sem atividades no painel de controle, o painel de controle retornara
para seu menu padrdo.

Modo de economia de energia

Determina o periodo de tempo em que a impressora fica ociosa antes de ir
para o modo de repouso.

Contraste LCD

Controla o brilho do painel LCD no painel de controle da impressora.

Configuracdo de repeticdo
de tecla

e Atraso de repeticdo de tecla: quando um dos botdes de seta do painel
de controle da impressora é usado para aumentar ou diminuir a
configuracdo, por exemplo, Escala, hd um atraso entre o momento em
que o botdo é pressionado e o momento em que a agdo ocorre. Essa
configuracdo controla o periodo desse atraso.

e Taxa de repeticdo de tecla: a taxa na qual uma configuracdo
incremental, como Escala, é alterada quando ela atinge a configuragdo
desejada. Por exemplo, a taxa na qual a configuracdo de Escala vai de
100% a101% a 102 % toda vez que o botdo é pressionado.

Movimento do cursor (somente
as configuracdes de impressora
Phaser 6121MFP/N ou /D.)

Controla o tempo que o cursor demora para mover para a proxima coluna
do item de menu.

Idioma de exibicdio

0 idioma usado pela impressora para exibir e imprimir informagoes.

Volume do alto-falante
(somente as configuracdes de
impressora

Phaser 6121MFP/N ou /D.)

Controla o volume do som de toque do botdo e dos sons de alerta.

Modo inicial

Controla o modo padrdo da impressora:
e Copiar
o Digitalizar

e Fax (somente as configuracdes de impressora Phaser 6121TMFP/N
ou/D.)

Acdo sem toner

Controla a acdo que ocorre quando um cartucho de toner estd sem toner:
e Parar tudo: para toda a impressdo.
e Continuar: continua a impressao.

Para melhorar a qualidade de impressdo, os
cartuchos de toner foram projetados para parar de funcionar em
um momento predeterminado.
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Menu / Item Conteuido

Alerta de nivel baixo de toner

Quando ativado, o menu do painel de controle exibe uma mensagem de
Nivel baixo de toner quando o nivel do toner estd baixo.

Nao correspondéncia do
tamanho de papel?

Controla como a impressora reage quando detecta uma diferenca de

tamanho entre o original e o papel existente na bandeja:

e Continuar impressdo: continua a impressdo no papel existente na
bandeja mesmo que seja o tamanho errado.

¢ Solicitar tamanho do papel: solicita que vocé selecione o tamanho
correto do papel.

Velocidade duplex (somente as
configuracoes de impressora
Phaser 6121MFP/N ou /D.)

Controla a velocidade das funcdes de copia e impressdo em frente e verso.

e Automatico (padrdo): a impressora escolhera a velocidade de
processamento com base nas condi¢cdes ambientais (temperatura
e umidade).

e Velocidade: a impressora usaré a velocidade mais rapida disponivel
para o tipo de material que esté sendo usado.

e Qualidade: a impressora usard uma velocidade mais lenta para obter
qualidade de impressdo boa.

Calibrar agora?

Calibra a curva de cores uma vez.

Redefinir para padrdo?

Redefine todas as configuracdes acima para seus padrdes de fabrica.
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Esta secdo incliu:
o na pagina 156
o na pagina 157

Para acessar o menu Copiar, pressione o botdo Copiar no painel de controle.

Item de menu Contetido

Bandeja Especifica a bandeja a ser usada e o tipo e tamanho do papel na bandeja
ao fazer copias.

Escala Especifica o tamanho da imagem da cépia em comparacdo com o original:
e Manual: digite o tamanho desejado.

¢ Predefinir tamanhos: selecione em uma lista de
tamanhos predefinidos.

Escurecer Especifica qudo clara ou escura deve ser a imagem copiada resultante
(também chamado de “densidade da cépia”).

Original Especifica o tipo de contelido que estd sendo copiado no
documento original:

e Misturado: texto com imagens/fotos.

e Fina/Misturado: texto com imagens/fotos em resolucdo mais alta.
e Foto: somente fotos.

e Fina/Foto: somente fotos em resolu¢do mais alta.

e Texto: somente texto.

e Fina/Texto: somente texto em resolucdo mais alta.

Lados Especifica a configura¢do para cépia em frente e verso:

(somente a configuracdo e 1a1:coébpiade um lado para um lado.

de impressora e 1 a 2:copia de duas paginas de um lado Gnico para uma pdagina em
Phaser 6121MFP/D.) frente e verso:

Virar borda longa: as paginas copiadas sdo impressas para que vocé
possa virar ao longo da borda longa do papel.
Virar borda curta: as pdginas copiadas sdo impressas para que vocé
possa virar ao longo da borda curta do papel.
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Item de menu Conteuido

Intercalar

(somente as configuragdes de
impressora
Phaser 6121MFP/N ou /D.)

Especifica se as paginas copiadas de documentos de vdrias paginas sdo
impressas na ordem e classificadas por jogo de copias.

Coépia2em 1
(somente a configuracdo

de impressora
Phaser 6121MFP/D.)

Permite que duas paginas do documento de um lado sejam copiadas e
entdo impressas em um lado de uma Gnica folha de papel. As copias sdo
reduzidas para caber no tamanho da pagina de saida selecionada.

Modo de copia especial

e Copia ID: usado para copiar cartdes de identidade. O verso e a frente
de um documento sdo copiados no tamanho total de um lado de uma
Gnica folha de papel.

e Nenhum (cépia normal)

o Copiade poster: o comprimento e a largura do documento copiado séo
ampliados em 200 % cada um e séo impressos em quatro paginas.

e Clonar copia: Repetir cdpia; usado para copiar documentos pequenos
varias vezes em uma folha de papel maior.

Padrdo de cépia

e Padrdo do papel

e Tipo doc original

e Clarear/escurecer

e Intercalar padrdo

e Padrdo de lados

e Unidades predefinidas

Para obter detalhes, consulte na
pagina 157.

Menu do sistema

Fornece acesso ao Menu do sistema.

Item de menu Funcéo

Padrdo do papel
(Configuragdes de impressora
Phaser 6121MFP/N e /D com o
alimentador para 500 folhas
opcional instalado.)

Especifica a bandeja padrdo a ser usada como a origem do papel para
copias. Se vocé nao tiver a Bandeja 2 instalada (opcional somente para as
configuracdes de impressora Phaser 6121MFP/N e /D), essa configuracdo
ndo estard disponivel.

Tipo doc original

Especifica o tipo de contetdo que estd sendo copiado do
documento original:

e Misturado, Fina/misturado: texto com imagens/fotos.
¢ Foto, Fina/Foto: somente fotos.
¢ Texto, Fina/Texto: somente texto.

Clarear/escurecer

Especifica qudo clara ou escura deve ser a imagem copiada resultante
(também chamado de “densidade da cépia”).
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Item de menu Funcéo

Intercalar padrdo Especifica se a classificacdo de copia esta ligada ou desligada.
(somente as configuracgdes
de impressora

Phaser 6121MFP/N ou /D.)

Padrdo de lados e Desligado: a copia em frente e verso é desligada.

(somente as configuracdes e Virar borda longa: as pdginas copiadas sGo impressas para que vocé
de impressora possa virar ao longo da borda longa do papel.

Phaser 6121MFP/N ou /D.) e Virar borda curta: as pdginas copiadas sdio impressas para que vocé

possa virar ao longo da borda curta do papel.

Unidades predefinidas Especifica a unidade de medida usada ao configurar tamanhos de papel
(somente a configuracdo de e copia:

impressora Phaser 6121MFP/S. | e Polegada

A configuracdo Unidades e Métrico

predefinidas para as ) ) o

configuracdes de impressora A impressora usa unidades métricas para o modo
Phaser 6121MFP/N e /D estd Clonar copia independentemente do modo selecionado para
localizada no menu Unidades predefinidas.

Configuracdo do dispositivo no
menu Padrdes de fax.)
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Menus do painel de controle

Esta secdo incliu:
o na pagina 159
. na pagina 160

Para acessar o menu Digitalizar, pressione o botao Digitalizar no painel de controle.

Item de menu Contetido

Digitalizar para: Especifica o destino padrdo da digitalizacdo:

e E-mail (somente as configuracdes de impressora
Phaser 6121MFP/N ou /D).

e PC: Digitalizar painel de controle (somente Windows).

e Memoria USB

e FTP (somente as configuracdes de impressora
Phaser 6121MFP/N ou /D.)

Resolucdo Especifica a resolucdo da digitalizacdo em dpi (pontos por polegada).

Formato de arquivo Especifica o tipo de arquivo de saida no qual a imagem digitalizada sera
salva: TIFF, PDF ou JPEG.

Original Especifica o tipo de contetdo que estd sendo digitalizado do
documento original:

e Misturado: texto com imagens/fotos.
e Texto: somente texto.
e Foto: somente fotos.

Escurecer Especifica qudo clara ou escura deve ser a imagem digitalizada resultante
(também chamado de “densidade da digitalizacdo”).

Tamanho do documento Especifica o tamanho do documento original.
Modo P/B Cinza (8 bits) ou P/B (1 bit), se usado para uma

digitalizacdo monocromatica.
Cancelar envio programado Ao digitalizar para varios destinos de e-mail, os destinos sdo
(Somente as Conﬂgurqgées de temporariamente armazenados na lista Envio programado. A opgdo
impressora Cancelar envio programado cancela o envio para os destinos de e-mail
Phaser 6121MFP/N ou /D.) em espera.
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Item de menu Conteuido

Padrdo de digitalizacdo (para
obter detalhes, consulte

na pdagina 160.)

e Resolucdo

e Formato de arquivo

e Compactacdo P/B

e Tamanho do arquivo de e-mail
e Clarear/escurecer

e Tipo do documento original

e Tam documento

e Digitalizar para:

e Assunto

Menu do sistema

Fornece acesso ao Menu do sistema.

Item de menu Contetido

Resolugdo

Especifica os pontos por polegada (dpi) usados ao digitalizar o documento:
e 150 dpi
e 300 dpi

Formato de arquivo

Especifica o tipo de arquivo padrdo no qual a imagem digitalizada
serd salva:

. TIFF
. PDF
. JPEG

Compactacdo P/B

Especifica o método de compactacdo padrdo para imagens e
texto monocromaticos.

e MH: menos compactacdo, tamanho de arquivo maior.
e MR: mais compactacdo, tamanho de arquivo menor.
¢ MMR: compactag¢do maxima, tamanho de arquivo menor possivel.

Tamanho do arquivo de e-mail

(somente as configuragdes de
impressora
Phaser 6121MFP/N ou /D.)

Especifica o tamanho maximo de dados (de 1 a 10 MB) que pode ser
enviado sem ser dividido em vdrios arquivos anexados. Observe que para
receber varios anexos de arquivo, o aplicativo de e-mail do destinatdrio
deve suportar transmissdes divididas.

Clarear/escurecer

Especifica qudo clara ou escura deve ser a imagem digitalizada resultante
(também chamado de “densidade da digitalizacdo”). Intervalo de -2 (mais
claro) a +2 (mais escuro).

Tipo doc original

Especifica o tipo de contelido que esta sendo digitalizado:
e Misturado: texto com imagens/fotos.

e Texto: somente texto.

e Foto: somente fotos.
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Item de menu Conteuido

Tam documento Tamanho da pagina do documento digitalizado resultante (para
impressdo), por exemplo, Carta, A4, etc.

Digitalizar para: Especifica o destino padrdo da digitalizacdo:

e E-mail: envia a digitaliza¢é@o para um endereco de e-mail especificado
(é necessdria a configuracdo de impressora Phaser 6121MFP/N ou /D
com conexdo de rede).

e PC: Digitalizar painel de controle (somente Windows).

e Memoéria USB: envia a digitalizacdo para uma unidade flash USB
conectada @ impressora.

e FTP: envia a digitalizacdo para um endereco de servidor FTP (é
necessaria a configuracdo de impressora Phaser 6121MFP/N ou /D com
conexdo de rede).

Assunto Especifica as informacdes na linha Assunto de um e-mail ao enviar
(somente as configuracoes digitalizacées para um endereco de e-mail.

de impressora
Phaser 6121MFP/N ou /D.)
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Esta secdo incliu:

. na pagina 162

. na pagina 163

. na pagina 165
o na pagina 165

Esta se¢do aplica-se apenas as configuracoes de impressora Phaser 6121MFP/N ou /D.

Para acessar o menu Fax, pressione o botdo Fax no painel de controle.

Item de menu Contetido

Enviar fax para: Especifica se vocé deseja usar o teclado, Discagem rdpida, entradas ou o
catalogo de enderecos para inserir o nimero de fax.

Qualidade Especifica a resolucdo da imagem enviada por fax (pontos por polegada):
e Padréo/Texto

e Fina/Texto

e Superfina/Texto.

Escurecer Especifica o clareamento ou escurecimento do fax.

Modo de envio Digitalizar entdo discar (padrdo) ou Discar entdo digitalizar.
Envio programado (TX) Determina a hora especifica para enviar um fax.

Cancelar envio programado Cancela um trabalho pendente de Envio programado de fax.

Configuracdo do padrdo do fax | e Configuracdo de rediscagem automatica
e Configuracdo comum de fax

e Configuracdo do dispositivo

e Enviar fax opgoes

e Opcdo de recebimento

e Relatério setup

Para obter detalhes, consulte na
pagina 163.
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Item de menu Conteuido

Imprimir relatérios de fax

Acesse os relatérios de atividades de fax para impressdo:

Relatoério de envio de fax: contém informagdes sobre os fax enviados.
Relatério de recebimento de fax: contém informacdes sobre os

fax recebidos.

Relatoério de atividades: contém informacdes resumidas sobre todas as
atividades de fax.

Lista de fax pendentes: contém uma lista de trabalhos de fax
armazenados programados para execugdo em uma hora definida.
Visualizacdo pendente: contém a visualiza¢éo do fax

pendente selecionado.

Ultimos 60 registros: contém as informacdes de data/hora, destino e
confirmagdo dos altimos 60 fax.

Catdlogo de enderecos: possui o contetdo do catdlogo de enderecos
da impressora.

Lista de discagem rdpida: contém os nameros e as informagoes de fax
de Discagem rapida.

Lista de discagem em grupo: contém os nimeros e as informagdes de
fax de Discagem em grupo.

Menu do sistema

Fornece acesso ao Menu do sistema.

O menu Configuracdo padrdo de fax contém os seguintes submenus.

Submenu Configuracoes

Configuracdo de
rediscagem automatica

Tentativas: especifica o nimero de tentativas de rediscagem.
Cada: especifica o tempo entre as tentativas de rediscagem.

Configuracdo comum de fax

Tom/Pulso: especifica se a linha de fax é tom ou pulso. O padrdo é “0,”
que é tom.

Monitor de linha: especifica o volume (Desligado, Baixo, Alto) do
telefone externo (monitor de linha). Permite que vocé ouca a discagem
e a conexdo de fax.

PSTN/PBX: especifica o tipo de circuito usado pela linha de fax, PSTN
(padrdo) ou PBX. Selecione se a fiagdo telefénica conectada é uma
PSTN (Rede Publica de Telefonia Comutada) ou um PBX. Para um
sistema PBX, o nimero do prefixo (nimero de acesso @ linha externa ou
ramal) pode ser especificado.

Para clientes na Africa do Sul: ao fazer chamadas
externas de um PBX, o digito de acesso deve ser seguido por um
caractere de discagem de pausa (P) antes de discar o nimero
externo. Por exemplo: 9P1234567890.

Restaurar para padrdo?: quando selecionado, restaura as
Configuracées comuns de fax novamente para seus padrdes de
fabrica originais.
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Submenu Configuracées

Configuracdo do dispositivo e Pais: especifica o pais no qual a impressora esta esta localizada.

e Data e hora: especifica a data e hora atuais onde a impressora
estd localizada.

e Formato de data: especifica o formato de data: MM/DD/AAAA,
DD/MM/AAAA ou AAAA/MM/DD.

¢ Unidades predefinidas: especifica as unidades de medida que a
impressora utiliza ao ampliar ou reduzir imagens (somente as
configuracoes de impressora Phaser 6121MFP/N e /D; a configuracdo
da opcdo Predefinir unidades para a Phaser 6121MFP/S esta localizada
no menu Padrdes de copia).

e Nuamero de fax do dispositivo: o nimero de fax da impressora.

e Nome do remetente: 0 nome impresso no relatério de transmissdo de
fax da pessoa que enviou o fax.

Opcdes de envio de fax e Clarear/escurecer

e Padrdo de qualidade

e Modo de envio

e Cabecalho

e Redefinir para padrao?

Para obter detalhes, consulte
na pagina 165.

Opcdo de recebimento e Recebimento de memoéria
e Namero de toques
e Ajustar

e Recebimento de impressdo
¢ Modo de recebimento

e Encaminhar

e Rodapé

e Selecionar bandeja

e Redefinir para padrdo?

Para obter detalhes, consulte na
pagina 165.
Configuracdo do relatério e Relatério de atividades: fornece informagdes sobre os trabalhos de
de fax fax concluidos.

e Relatério de envio de fax: fornece informacdes sobre os trabalhos de
fax enviados.

e Relatério de Fax recebido: fornece informacdes sobre os fax recebidos.
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Item de menu Descri¢do

Clarear/escurecer Especifica o nivel de densidade da imagem ou do texto.
Padrdo de qualidade Especifica a resolu¢do da imagem digitalizada que esta sendo enviada
por fax:

e Padrdo/Texto: para documentos que contém texto grande ou fécil
de ler.

¢ Fina/Texto: para documentos que contém texto que precisam de
resolucdo mais alta, como impressdo pequena ou texto manuscrito.

e Superfina/Texto: para texto que precisa da mais alta resolucdo, ou
ilustracdes detalhadas (que ndo sejam fotos).

e Padrdo/Foto: para documentos que contém fotos padrdo.
« Fina/Foto: para fotos que precisam de resolu¢do mais alta.
e Superfina/Foto: para fotos que precisam da mais alta resolucdo.

Modo de envio « Digitalizar entdo discar (padrdo): A impressora digitaliza os
documentos a serem enviados por fax e entdo transmite o fax.

o Discar entdo digitalizar: a impressora digitaliza e se conecta ao destino
antes de digitalizar os documentos para fax.

Cabecalho e Ligado: as informacées do remetente sdo incluidas na transmissdo de
fax: data e hora, nome e nimero do fax do transmissor, nGmero da
sess@o, nimero da pdgina e nimero total de paginas.

e Desligado: as informacoes de transmissdo do remetente ndo
sdo impressas.

Redefinir para padrdo? Quando selecionado, redefine todas as op¢oes de Envio para seus padrdes
de fabrica originais.

Item de menu Descri¢do

Recebimento de meméria e Ligado: os dados enviados por fax sdo armazenados na meméria em
vez de serem impressos quando recebidos.

¢ Desligado (padrdo): os fax sdo impressos no momento que
sdo recebidos.

Namero de toques Especifica o nimero de toques (de 1 a 16) permitidos antes que a
impressora se conecte a um fax de recepgdo.
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Menus do painel de controle

Item de menu Descricdo

Ajustar Usado quando a imagem que esta sendo recebida é maior que a area

imprimivel do papel.

e Ligado: as informacdes sdo reduzidas para caberem na pdgina.

e Desligado: as informacdes sdo divididas no nimero de paginas
necessarias para imprimi-las.

e Recortar: as informagdes que estdo fora da area imprimivel da pagina
ndo sdo incluidas no fax impresso.

Recebimento de impressao e Recebimento de memoéria (padrdo): o fax serd impresso depois que
toda a transmissdo tiver sido recebida. Observe que essa configuracdo é
separada do item de menu Recebimento de meméria no inicio do menu
Opcdo de recebimento.

e Imprimir durante recebimento: a impressdo do fax comeca assim que
a primeira pagina tiver sido recebida.

Modo de recebimento ¢ Recebimento automatico: a impressora sempre atende uma chamada
recebida como um fax.

e Recebimento manual: a linha continua a tocar até que vocé inicie
manualmente a fungdo de fax recebido.
e DRPD (Padrdo1, Padrdo2, Padrdo3, Padrdo4 de toque especial): a

impressora determina a partir do padrdo de toque se a chamada é uma
chamada telefénica de voz ou um fax.

Encaminhar Especifica se a impressora deve encaminhar os fax recebidos para um
destino especificado e se ird imprimir antes de encaminhar.

e Ligado: os fax recebidos serdo encaminhados ao ndmero de fax
especificado ou endereco de e-mail.

e Ligado (Imprimir): os fax recebidos serdo impressos e
entdo encaminhados.

e Desligado: os fax recebidos ndo serdo encaminhados.

Rodapé e Ligado: as informacoes de recepcdo de fax sdo impressas na parte
inferior da area imprimivel (rodapé) do fax.

e Desligado: as informacdes de recepcdo de fax ndo sdo impressas
no rodapé.

Selecionar bandeja Especifica qual bandeja do papel a impressora usa para imprimir fax. (A
selecdo ndo serd possivel se houver apenas uma bandeja.)

e Bandeja 1

e Bandeja 2 (opcdo somente para as configuracdes de impressora
Phaser 6121MFP/N ou /D).

Redefinir para padrdo? Quando selecionado, redefine as opcdes de Recebimento para seus
padrdes de fabrica originais.
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Manutencao

Este capitulo inclui:

Limpeza da impressora na pagina 168

Solicitacdo de suprimentos na pagina 179
Verificacdo das contagens de paginas na pagina 181
Ajuste da impressora na pagina 182

Movimentacdo da impressora na pagina 183
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Manutencgdo

Limpeza da impressora

Esta secdo inclui:

Precaucoes gerais na pagina 168

Limpeza do vidro de documentos e da tampa de documentos na pagina 169
Limpeza da parte externa na pagina 170

Limpeza da parte interna na pagina 171

Precaucoes gerais

Aviso: Ao limpar a sua impressora NAO use solventes quimicos fortes ou orgdnicos, nem
limpadores aerosséis. NAO despeje fluidos diretamente em qualquer érea. Use suprimentos e
materiais de limpeza apenas conforme orientado nesta documentacdo. Mantenha todos os
materiais de limpeza longe do alcance das criancas.

Aviso: As pecas internas da impressora podem estar quentes, especialmente o fusor. Tome cuidado
quando as portas e tampas estiverem abertas.

Aviso: NAO use auxiliares de limpeza em spray de ar pressurizado sobre ou na impressora. Alguns
recipientes de spray de ar pressurizado contém misturas explosivas e ndo sdo adequados para uso
em aplicacoes elétricas. O uso desses limpadores pode resultar em riscos de explosao e incéndio.

Aviso: NAO remova as tampas ou os protetores que estdo fixados com parafusos. Vocé ndo pode
fazer manutencdo ou reparar qualquer peca que esteja sob essas tampas e protetores. NAO tente
executar nenhum procedimento de manutencéo que NAO esteja especificamente descrito na
documentacdo fornecida com a impressora.

Para evitar danos a impressora, tenha em mente as seguintes diretrizes:

168

Ndo coloque nada sobre a impressora.

Ndo deixe as tampas e as portas abertas por um longo periodo de tempo, especialmente em locais
bem iluminados. A exposicdo a luz pode danificar as unidades da imagem.

Ndo abra as tampas e as portas durante a impressdo.
Nado incline a impressora durante o uso.

Ndo toque os contatos elétricos, engrenagens ou dispositivos a laser. Tal acdo pode danificar a
impressora e deterioriar a qualidade da impressdo.

Certifique-se de que as pecas removidas durante a limpeza foram recolocadas antes de conectar
a impressora.

Impressora Multifuncional Phaser 6121MFP
Guia do Usudrio



Manutencdo

Limpeza do vidro de documentos e da tampa de documentos

Para assegurar a 6tima qualidade de impressao o tempo todo, limpe regularmente as dreas do vidro
da sua impressora e a tampa do vidro. Isso ajuda a evitar a saida com faixas, manchas e outras marcas
que sdo transferidas da drea do vidro ao digitalizar os documentos.

6121-047 6121-095

Use um pano sem fiapos para limpar a dreado  Use um pano sem fiapos para limpar a parte
vidro de documentos. inferior da tampa de documentos e o
alimentador de documentos automdtico.
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Limpeza da parte externa

Limpe a parte externa da impressora uma vez por més aproximadamente. Limpe as pecas com um
pano imido e macio. Em seguida, seque novamente com outro pano macio e seco. Para manchas
dificeis de sair, aplique uma pequena quantidade de detergente neutro ao pano e esfregue
suavemente a mancha.

Cuidado: Ndo use detergente diretamente na impressora. O detergente liquido pode entrar na
impressora através de uma abertura e causar problemas. Nunca use agentes de limpeza que ndo
seja dgua ou detergente neutro.
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6115-043

A limpeza regular mantém a tela de menu e o
painel de controle livres de poeira e sujeira. Para
remover as impressoes digitais e manchas, limpe
a tela e o painel de controle com um pano

sem fiapos.

6115-045

Use um pano sem fiapos para limpar o
alimentador de documentos automatico,
bandejas de saida, bandejas de papel e areas
externas da impressora.

6121-044

Mantenha as ventilacdes livres de poeira
e sujeira. Use um cotonete para limpar
as ventilacoes.
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Limpeza da parte interna

Esta secdo inclui:

Limpeza dos rolos de midia na pagina 171

Limpeza dos rolos de alimentacao do Alimentador de documentos automatico na pagina 173
Limpeza dos rolos de alimentacéio do alimentador para 500 folhas na pagina 173

Limpeza dos rolos de alimentacdo da unidade frente e verso na pagina 175

Limpeza da lente laser na pagina 176

Depois de eliminar atolamentos de papel ou substituir a unidade de imagem, inspecione o interior da
impressora antes de fechar suas tampas.

Aviso: Nunca toque em @reas etiquetadas existentes no rolo de aquecimento do fusor ou préximas
a ele quando ele estiver quente. Vocé pode se queimar. Se houver uma folha de papel ao redor do
rolo de aquecimento, ndo tente remové-la até que a impressora esteja suficientemente fria. Para
evitar ferimentos, desligue a impressora e aguarde 20 minutos para que o fusor se esfrie.

YAV
195°C
383°F

&

6121-211

6121-184

Remova todos os pedacos de papel restantes.
Remova toda a sujeira ou manchas com um pano limpo e seco.

Limpeza dos rolos de midia

O acimulo de poeira de papel e outras sujeiras nos rolos de midia podem provocar problemas de
alimentacgdo do papel.

para limpar os rolos de midia:

1.

Se houver papel na bandeja de saida (Bandeja 1), remova-o, remova a capa contra poeira e dobre
a bandeja de saida antes de abrir a parte superior da impressora.
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2. Abra a impressora e remova a unidade de imagem conforme mostrado:

6121-022 6121-040

a. Levante a parte superior da impressora b. Segure as alcas da unidade de imagem e
para abrir a impressora. puxe a unidade de volta suavemente
para trds e depois para cima e
para frente.

Aviso: A drea ao redor da unidade do fusor é extremamente quente. Tocar em qualquer coisa que
ndo seja os fechos indicados pode provocar queimaduras.

Cuidado: Ndo deixe a unidade de imagem removida por mais de 15 minutos e ndo coloque a
unidade de imagem removida em um local onde poderia ficar exposta a luz direta (como a
luz solar).

Cuidado: Ndo toque no fotorreceptor do PC ou correia de transferéncia da unidade de imagem
(veja as imagens abaixo).

6121-182

3. Coloque a unidade de imagem horizontalmente em um local limpo e seco longe da luz solar direta.
Cubra a unidade, se planeja deixd-la fora por mais do que alguns minutos.

4. Usando um pano macio e seco ou um lengo com dlcool, seque os rolos de midia para limpa-los.
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5. Reinstale a unidade de imagem: segurando a alga, insira lentamente a unidade verticalmente e
empurre-a com cuidado para baixo e em direc@o a vocé para assentd-la no lugar.

6. Feche a parte superior da impressora.

Limpeza dos rolos de alimentacdo do Alimentador de documentos automatico

Observacdo: Estas instrucdes se aplicam apenas as configuracdes da impressora
Phaser 6121MFP/N e /D.

1. Abra a tampa do alimentador de documentos automatico conforme mostrado e limpe os rolos de
alimentacdo de material, secando-os com um pano seco e macio ou um lenco com dlcool:

6121-109 6121-110

a. Abra o alimentador de b. Limpe cuidadosamente os rolos.
documentos automatico.

2. Feche o alimentador de documentos automatico.

Limpeza dos rolos de alimentagdo do alimentador para 500 folhas

Observacdo: Estas instrucdes sdo para configuracdes da impressora Phaser 6121MFP/N e /D que
possuem o alimentador opcional para 500 folhas instalado.

1. Se asua configuracdo de impressora incluir uma unidade frente e verso, vocé deve remové-la. Para
obter instrucdes, consulte a folha de instrucdes Remover unidade frente e verso que foi fornecida
com a impressora.

Observacdo: Se a unidade frente e verso ndo estiver instalada e os pinos de trava estiverem
instalados na parte traseira do alimentador para 500 folhas, remova os pinos de trava (um em
cada abertura nos lados esquerdo e direito na parte traseira do alimentador para 500 folhas). Para
remover um pino de trava, gire-o para a esquerda ou direita para que sua presilha fique vertical e
puxe o pino de trava para fora para remové-lo.

2. Remova a capa contra poeira da Bandeja 1 e feche a bandeja.
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3. Levante e retire da impressora o alimentador para 500 folhas e coloque-o em uma superficie plana
e resistente.

Aviso: Para evitar ferimentos, disponha de duas pessoas para levantar a impressora.

6121-054

6121-053

Limpe os rolos de alimentacdo de material com um pano macio e seco.
Reinstale a impressora na parte superior do alimentador para 500 folhas.
Abra a Bandeja 1 e reconecte a capa contra poeira.

Se vocé removeu a unidade frente e verso, reinstale-a. Se ndo houver unidade frente e verso, mas
vocé removeu os pinos de trava, reinstale-os. Para obter informacdes sobre a reinstalacdo da
unidade frente e verso, consulte a folha de instrugdes Instalar unidade frente e verso fornecida com
a sua impressora.

No v B
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Limpeza dos rolos de alimentagédo da unidade frente e verso

Observacdo: Estas instrucdes destinam-se a configuracdo de impressora
Phaser 6121MFP/D apenas.

1. Abra a porta da unidade frente e verso.

6121-050

2. Limpe os rolos de alimentaco com um pano macio e seco.

6121-051

3. Feche a porta da unidade frente e verso.
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Limpeza da lente laser

O uso da impressora com uma lente laser suja pode provocar problemas na qualidade da impressao;
portanto, vocé deve limpd-la quando a qualidade da impressdo comecar a se deteriorar.

Observacdo: Parte deste processo &€ automatizado, de modo que a impressora deve estar ligada
durante a limpeza.

Para limpar a lente laser:

1. No painel de controle da impressora, pressione o botdo Voltar/Menu para entrar no Menu
do sistema.

2. Pressione o botdo Seta para baixo para ir para Substituir toner e pressione o botdo OK.
3. Selecione Limpar lente laser e pressione OK.

A impressora gira automaticamente a unidade do cartucho de toner para que vocé possa remover
o cartucho magenta para facilitar o acesso a lente laser. O menu do painel de controle instrui a
abrir a porta dianteira e remover o cartucho de toner magenta.

4, Abra a porta dianteira da impressora, remova o cartucho de toner magenta e deixe-o de lado,
tomando cuidado para ndo respingar o toner.

6121-035 6121-036

a. Abra a porta dianteira para acessar o b. Puxe a alca para baixo no cartucho de
cartucho de toner. toner (1) até que o cartucho de toner
seja destravado e mova para fora
ligeiramente em sua dire¢do. Remova o
cartucho de toner (2) e deixe-o de lado.
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5. Feche a tampa frontal e aguarde até que o cartucho de toner conclua a rotagdo, em seguida,
remova a unidade de imagem, conforme mostrado:

6121-039 6121-022

a. Feche atampa frontal. b. Aguarde até que o cartucho de toner
conclua a rotB:<a=1>.\tacGo e o menu o
instrua a remover a unidade de imagem

e limpe o vidro. Levante a tampa da
impressora.

6121-040 6121-041

c. Segure as alcas da unidade de imagem e d. Puxe aunidade de imagem para fora.
puxe a unidade de volta suavemente
para tras e depois para cima e
para frente.
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6. Coloque a unidade de imagem horizontalmente em um local limpo e seco longe da luz solar direta.
Cubra a unidade, se planeja deixd-la fora por mais do que alguns minutos.

Cuidado: Ndo deixe a unidade de imagem removida por mais de 15 minutos e ndo deixe-a
removida em um local onde poderia ficar exposta a luz direta (como a luz solar).

6121-182 6121-186

Cuidado: Ndo toque no fotorreceptor do PC ou na correia de transferéncia na unidade de imagem
porque isso pode provocar problemas na qualidade de impressao.

7. Para obter melhores resultados, posicione-se em um lado da impressora para que possa ver
facilmente a janela do laser do vidro. Limpe a janela da lente laser passando nela um pano seco e
macio, conforme mostrado.

6121-189

Aviso: A drea ao redor da unidade do fusor é extremamente quente. Tocar em qualquer coisa que
ndo seja os fechos indicados pode provocar queimaduras.

8. Quando terminar, recoloque a unidade de imagem e feche a tampa da impressora. No painel de
controle da impressora, pressione o botdo Parar/Redefinir.

9. Depois que os cartuchos de toner concluirem a rotacdo e o menu exibir a mensagem para abrir a
tampa dianteira, reinstalar o cartucho de toner magenta. Feche a tampa frontal.

A impressora estara pronta para uso novamente quando o indicador luminoso Pronto estiver
verde estavel.
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Solicitacdo de suprimentos

Esta secdo inclui:

e localizacdo do nimero de série da impressora na pagina 179
e Consumiveis na pagina 179

e [tens de manutencao de rotina na pagina 180

e Quando solicitar suprimentos na pagina 180

e Reciclagem de suprimentos na pagina 180

LocalizacGo do nimero de série da impressora

Ao solicitar suprimentos ou entrar em contato com a Xerox para obter assisténcia, serd solicitado que
forneca o nimero de série da sua impressora.

Vocé pode localizar o nimero de série da impressora na propria impressora ou imprimindo a pagina
de Configuragdo.

e Para localizar o nimero de série na maquina, abra a parte superior da impressora e olhe no lado
esquerdo da barra metdlica perto da parte dianteira.

e Para localizar o nimero de série na pagina Configuracdo:

a. No painel de controle da impressora, pressione o botdo Voltar/Menu para entrar no Menu
do sistema.

b. Pressione o botdo Seta para baixo para ir para Imprimir Pagina de configuragéo e entdo
pressione OK.

A pagina Configuracdo serd impressa. O nimero de série da impressora sera listado perto da parte
superior da sec@o Informacdes gerais no lado esquerdo da pagina.

Consumiveis

Use apenas cartuchos de toner genuinos da Xerox (ciano, magenta, amarelo e preto).
Observacoes:
o Cada cartucho de toner inclui instrucoes de instalacéo.

« Instale apenas cartuchos novos em sua impressora. Se estiver instalado um cartucho de toner
usado, a quantidade de toner restante exibida pode ndo ser exata.

» Para melhorar a qualidade de impressado, os cartuchos de toner foram projetados para parar de
funcionar em um momento predeterminado.

Para obter informagdes sobre como substituir os cartuchos de toner, consulte a folha de instrugdes
Cartucho de toner fornecidas com a impressora ou assista ao video sobre como substituir os
suprimentos em www.xerox.com/office/6121MFPdocs.
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[tens de manutencdo de rotina

Os itens de manutencao de rotina sdo pecas da impressora que tém uma vida Gtil limitada e exigem
substituicdo periddica. As substituicdes podem ser de pecas ou kits. Geralmente, os itens de
manutencao de rotina sdo substituiveis pelo cliente:

e Fusor

e Unidade de imagem

Quando solicitar suprimentos

O painel de controle exibe um aviso quando o suprimento de toner se aproxima de seu tempo de
substituicdo, a menos que vocé tenha desativado este recurso (consulte a entrada Alerta de nivel baixo
de toner na tabela de menu do Menu Configuracdo geral na pagina 154). Verifique se vocé possui itens
de reposicdio & mdo. E importante solicitar esses suprimentos na primeira exibicéio da mensagem a fim
de evitar interrup¢des na impressao. O painel de controle exibe uma mensagem de erro quando o
suprimento deve ser substituido. Consulte Mensagens de erro na pagina 188.

Vocé pode verificar o status da unidade de imagem para ver a porcentagem restante da sua vida Gtil.
1. No painel de controle da impressora, pressione o botdo Voltar/Menu.

2. Pressione o botdo Seta para baixo para ir para Informagées e depois pressione o botdo OK.

3. Selecione Suprimentos e pressione OK.

4. Selecione Unidade de imagem para visualizar a vida Gtil restante.

Para solicitar suprimentos, entre em contato com o revendedor local ou visite o site da Xerox na Web
em www.xerox.com/office/6121MFPsupplies.

Cuidado: A Xerox ndo recomenda o uso de suprimentos ndo fabricados por ela. A garantia da
Xerox, os contratos de prestacdo de servicos e a Total Satisfaction Guarantee (Garantia de
satisfacdo total) ndo cobrem danos, defeitos ou degradac¢do de desempenho causados pelo uso de
suprimentos ndo-Xerox ou de suprimentos Xerox ndo especificados para a impressora. A Total
Satisfaction Guarantee (Garantia de satisfacdo total) estd disponivel nos Estados Unidos e no
Canada. A cobertura pode variar fora dessas dreas; entre em contato com o representante local
para obter detalhes.

Reciclagem de suprimentos

Para obter informacgdes sobre os suprimentos de reciclagem, va para www.xerox.com/gwa.
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Verificacao das contagens de paginas

Vocé pode verificar o nimero total de paginas impressas no painel de controle da impressora, a partir de
CentreWare IS e a partir do utilitario MCC. Também é possivel visualizar as informacoes do contador,
imprimindo a pagina Configuracdo (consulte Impressdo da pagina de configuracdo na pagina 186).

Para verificar o nimero total de paginas impressas a partir do painel de controle da impressora:

1.

No painel de controle da impressora, pressione o botdo Voltar/Menu para entrar no Menu
do sistema.

Pressione o botdo Seta para baixo para ir para Informacoes e depois pressione o botdo OK.
Selecione Uso e pressione OK. Use o bot@o Seta para baixo para visualizar as contagens

de pdaginas:

o Total de paginas

e Total de paginas em P&B

e Total de paginas em cores

o Total de paginas de impressdo de fax (apenas configura¢des da impressora
Phaser 6121MFP/N e /D)

o Total de paginas digitalizadas

Para verificar os totais da contagem de pdaginas a partir do CentreWare IS:

1.

Abra o navegador da Web de seu computador e digite o endereco IP da impressora no campo de
endereco. (Se vocé ndo souber o endereco IP da impressora, consulte Localizacdo do endereco IP
da impressora na pagina 40.)

Cligue no botdo Login na pagina do CentreWare IS. Ndo é necessaria uma senha.

Na guia Sistema, no painel de navegacdo a esquerda da pagina, em Sistema, clique no sinal de
mais (+) a esquerda do Administrador para expandir o menu.

Clique em Resumo de uso. A direita, & possivel ver as informacdes de contagem de pagina
quebradas no total de paginas por cor e tipo, tipo de digitaliza¢do (vidro de documentos ou
alimentador de documentos automadtico), fax, bandeja usada, tamanho de papel e muito mais.

Para verificar os totais de contagem de pagina a partir do utilitario MCC:

1.
2.

Assegure-se de que a impressora esteja ligada e conectada ao computador com um cabo USB.

Clique em Iniciar > Programas > Xerox Office Printing > Phaser 6121MFP > MCC >
Phaser 6121MFP MCC.

No MCC, clique no icone Conectar (primeiro icone da linha).
Clique no icone Download (dltimo icone da linha).

No painel de navegacdo a esquerda, clique no sinal de mais (+) ao lado de Informacdes da
maquina para expandi-lo.
Cligue em Informacoes sobre uso para ver o total de contagens de pagina exibido no painel direito.

Veja também:

Configuracdo dos relatorios de fax na pagina 147
Impressdo de relatorios de fax na pagina 148
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Ajuste da impressora

Sao executados trés ajustes principais:

e Registro de cores

e Densidade de toner

e Curva de reproducdo do toner (usada para converter as cores da tela em valores CMYK)

Para obter a qualidade de impresséo ideal, a impressora executa automaticamente um ciclo de ajuste
apos os seguintes eventos:

e Um cartucho de toner foi substituido.

e Aunidade de imagem foi substituida.

e 200 paginas foram impressas desde o dltimo ajuste.

e Ocorreu uma alteracdo alta de temperatura ou umidade.

e Aimpressora foi reiniciada depois que a configuracdo foi alterada.

Normalmente, ndo seria necessdrio executar uma rotina de ajuste, a menos que vocé esteja
enfrentando problemas com a impressdo em cores.

Para executar um ciclo de ajuste manual:

1. No painel de controle da impressora, pressione o botao Voltar/Menu para entrar no Menu
do sistema.

2. Pressione o botdo Seta para baixo para ir para Configuragéo geral e entdo pressione o botdo OK.
3. Selecione Calibrar agora? e pressione OK.

4. Selecione Sim e pressione OK. A impressora executa um ciclo de ajuste, que leva cerca de
2 minutos.
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Movimentacdo da impressora

Siga estes procedimentos ao mover a impressora.

Antes de mover a impressora, faga o seguinte:

1.

Desligue a impressora e desconecte o cabo de alimentacdo e os outros cabos da parte traseira
da impressora.

Aguarde até que a impressora se esfrie, aproximadamente 20 minutos.

Se a sua impressora tiver um alimentador de documentos automatico, remova todo o papel ou
outro material do alimentador ou da bandeja de saida.

Remova a capa contra poeira e o papel da Bandeja 1 e feche essa bandeja.

Se a configuracdo da impressora incluir o alimentador para 500 folhas, remova o alimentador e a
sua unidade do alimentador inferior, levantando a impressora para fora dele.

Aviso: Para evitar ferimentos, disponha de duas pessoas para levantar a impressora para fora da
unidade do alimentador inferior.

Se a configuragdo de sua impressora incluir a unidade frente e verso (e o anexo, se vocé ndo tiver o
alimentador para 500 folhas), remova-os e mova-os separadamente. Para obter instru¢cdes sobre
como remover a unidade frente e verso, consulte a folha de instru¢des Remover unidade frente e
verso no pacote de documentacdo fornecido com a impressora.

Quando mover a impressora:

Sempre disponha de duas pessoas para levantar e mover a impressora.
Ao erguer a impressora, segure as dreas conforme mostrado na figura.

6121-190
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e Nado incline a impressora mais de 10 graus para frente ou para trds, ou para a esquerda ou para a
direita. Inclinar a impressora mais de 10 graus pode provocar derramamento do toner.
Observagoes:

» Se a impressora ndo for reembalada para o transporte poderdo ocorrer danos @ impressora ndo
cobertos pela garantia, pelo contrato de prestacdo de servicos ou pela Total Satisfaction
Guarantee (Garantia de satisfacdo total).

» Os danos a impressora causados por transporte de maneira inadequada ndo séo cobertos pela
garantia da Xerox, pelo contrato de prestacdo de servicos ou pela Total Satisfaction Guarantee
(Garantia de satisfacdo total).

Depois de mover a impressora:
1. Reinstale todas as pecas que vocé removeu.

a. Sevocé removeu o alimentador para 500 folhas, coloque a impressora de volta na sua
parte superior.

b. Se vocé removeu a unidade frente e verso (e o anexo, se ndo tiver o alimentador para 500
folhas), reconecte-o. Consulte a folha de instru¢des Instalar unidade frente e verso fornecida
com a impressora.

2. Dobre a Bandeja 1, adicione o papel e recoloque a capa contra poeira.
3. Reconecte a impressora aos cabos e ao cabo de alimentagdo.
4. Conecte e ligue a impressora.

Veja também:
Guia de instalac@o fornecido com a impressora
Tutoriais e outras documentacoes disponiveis em www.xerox.com/office/6121MFPdocs.
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Solucdo de problemas

Este capitulo inclui:

Visao geral de solucdo de problemas na pagina 186
Mensagens do painel de controle na pagina 188
Problemas na impressora na pagina 194

Problemas de qualidade de impressdo na pagina 200
Atolamentos de papel na pagina 205

Problemas com fax na pagina 214

Recursos de ajuda na pagina 219

Veja também:
Videos sobre solugdo de problemas em www.xerox.com/office/6121MFPdocs
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Solucdo de problemas

Visao geral de solucao de problemas

Esta secdo inclui:
e Impressdo da pagina de configuracdo na pagina 186
e Impressdo das paginas de teste da impressora na pagina 186

A impressora possui pdginas internas que vocé pode imprimir para visualizar informacdes sobre as
configuracdes de sua impressora e o status do toner.

Impressao da pagina de configuracao

A Pagina de configuracdo fornece informacdes sobre a impressora, como:

e Informacgdes gerais, como nimero de série, modo de Economia de energia, configuracdes da
bandejq, etc.

e Padroes da impressora

e Configuracoes de rede (configuracoes de impressora Phaser 6121MFP/N ou /D)
e Configuracoes de fax (configuracoes de impressora Phaser 6121MFP/N ou /D)
e Status dos suprimentos, incluindo cartucho de toner e porcentagem restante

Para imprimir a Pagina de configuracao:
1. No painel de controle da impressora, pressione o botdo Voltar/Menu para entrar no Menu
do sistema.

2. Pressione o botdo Seta para baixo para ir para Imprimir pagina de configuracdo e depois
pressione o botdo OK.

A Pagina de configuracdo é impressa.

Impressao das paginas de teste da impressora

As paginas de teste da impressora e as paginas de demonstrac@o mostram a capacidade atual da
impressora para imprimir em cores, escala de cinza, etc. Vocé pode usar essas paginas quando precisar
verificar o desempenho da impressora em relacdo a problemas com os cartuchos de toner.

Para imprimir paginas de teste:

1. No painel de controle da impressora, pressione o botdo Voltar/Menu para entrar no Menu
do sistema.

2. Pressione o botdo Seta para baixo para ir para Informacoes e depois pressione o botéo OK.
3. Selecione Pdginas internas e pressione OK.
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Selecione a pagina de teste a imprimir:

Imprimir pagina de demonstragédo: imprime uma figura usando as cores CMYK.

Imprimir pagina de teste 1: imprime linhas na pagina para que vocé possa ver se ha
enviezamento ou toner preto sendo depositado em locais onde ndo deve estar.

Imprimir pdgina de teste 2: imprime uma péagina de teste para cada cor CMYK: amarelo,
magenta, ciano e preto.

Imprimir pagina de teste 3: imprime uma pagina mostrando as quatro cores. Se houver listras
brancas nas cores impressas, saiba que o problema é com o cartucho de toner dessa cor e o
cartucho de toner talvez precise ser substituido e as lentes laser da impressora precisem

ser limpas.

Pressione OK. As paginas de teste sdo impressas.
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Esta secdo inclui:
[ ]
[ ]

na pagina 188

na pagina 188

na pagina 193

A impressora usa mensagens do painel de controle para indicar o status da impressora, erros e para

fornecer instrucoes.

Mensagem Condicdo

Sem mensagem; nada é exibido.

A impressora estd no modo de Repouso ou Economia de energia.

Aceito

As configuracdes selecionadas foram aplicadas.

Recebimento de dados

A impressora estd recebendo dados.

Cancelar digitalizacdo PC

O trabalho de digitalizacdo foi cancelado no driver
de digitalizagdo.

Aguarde!

O ajuste de cores esta sendo executado ou a impressora
estd ocupada.

Aguardando impressao

A impressora estd aguardando para imprimir.

Imprimindo

A impressora estd imprimindo.

Pesquisando

A impressora esta pesquisando dados, como entradas no catdlogo
de enderecos.

Digitalizando

A impressora estd digitalizando o documento.

Aquecendo

A impressora estd aquecendo.

Mensagem

Motivo

Acdo

O endereco é muito longo

O endereco de e-mail recuperado
do servidor LDAP excede
64 caracteres.

A impressora ndo pode lidar com
enderecos maiores que 64 caracteres.
Use um endereco mais curto.

Ndo foi possivel
estabelecer uma conexdo

Servidor (xxx)

Nao foi possivel estabelecer
uma conexao com o
servidor especificado.

Verifique as configuracdes especificadas
nos menus Configuracdo de rede e
Configuracdo de e-mail e tente enviar os
dados novamente.
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Impossivel resolver o IP
para o servidor (xxx)

Motivo

0 endereco IP do servidor
especificado ndo pdde ser obtido
do servidor DNS.

Solucdo de problemas

Acdo

Verifique as configuracdes especificadas
nos menus Configuracdo de rede e
Configuracdo de e-mail e tente enviar os
dados novamente.

Verifique o papel da
Bandeja 1

Coloque papel
(Pressione a tecla Iniciar)

A Bandeja 1 estd sem papel.

Coloque o papel na bandeja e pressione
o botdo Iniciar.

O papel foi alimentado
incorretamente na Bandeja 1.

Remova o papel alimentado
incorretamente.

Erro de comunicagdo
com meméria USB

A comunicacdo com o dispositivo de
memoéria USB foi interrompida

enquanto os dados estavam sendo
enviados no modo de Digitaliza¢do.

Verifique a conexdo com a unidade
flash USB e tente enviar os
dados novamente.

Erro de comunicagdo com
o servidor (xxx)

A comunicacdo com o servidor foi
interrompida enquanto os dados
estavam sendo enviados no modo
de Digitalizacao.

Verifique as configuracdes especificadas
nos menus Configuracdo de rede e
Configuracdo de e-mail e tente enviar os
dados novamente.

Desconectado da
memoéria USB

A conexdo com o dispositivo de
memoéria USB foi interrompida.

Verifique a conexdo com a unidade
flash USB e tente enviar os
dados novamente.

Desconectado do
servidor (xxx)

A conexdo com o servidor
foi interrompida.

Verifique as configuracdes especificadas
nos menus Configuracdo de rede e
Configuracdo de e-mail e tente enviar os
dados novamente.

A entrada manual esta
limitada a 16 destinatarios
de fax

Mais de 16 enderecos foram
encontrados em uma
pesquisa LDAP.

Para restringir a pesquisa, aumente o
ndmero de caracteres digitados e
execute a pesquisa novamente.

Unidade de imagem no
fim da vida atil. Substituir

E hora de substituir a unidade
de imagem.

Substitua a unidade de imagem.

Unidade de imagem baixa

A unidade de imagem esta
quase vazia.

Prepare a nova unidade de imagem.

Trabalho cancelado

Enquanto um documento estava
sendo digitalizado a partir do vidro
de documentos no modo
Digitalizar, mais de um minuto se
passou depois que a primeira
pagina do documento foi
digitalizada e os dados ndo
puderam ser enviados. Portanto,

o trabalho de digitalizacdo foi
automaticamente cancelado.

Desligue a impressora e aguarde alguns
segundos, em seguida, ligue a
impressora novamente. Ao enviar varias
paginas, por exemplo, digitalize a
primeira pdgina e, em seguida, digitalize
a préxima pdagina dentro de um minuto.
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Mensagem

Arquivo de meméria cheio

Motivo

O nimero maximo de arquivos de
dados de imagem foi alcancado.

Memoéria cheia

A impressora recebeu mais dados
do que podem ser processados com
sua memoria interna.

Acdo

Desligue a impressora, aguarde alguns
segundos e depois ligue-a novamente.
Diminua a quantidade de dados a ser
impressa (por exemplo, diminuindo a
resolucdo) e, em seqguida, tente
imprimir novamente.

Nenhuma configuracéo
de rede

Nenhum servidor de e-mail

A configuracdo da rede ndo foi
completamente especificada
quando a impressora foi comutada
para o modo Digitalizar.

Antes de digitalizar no modo Digitalizar,
especifique as configuracoes de rede no
menu Configuracdo de rede.

Antes de digitalizar no modo Digitalizar,
especifique as configuracoes de rede no
menu Configuracdo de e-mail. Consulte

na
pagina 54.

Nenhum papel adequado
Verifique a configuracdo
frente e verso

A Impressdo em frente e verso esta
selecionada, porém foi escolhido
um papel com um tipo ou tamanho
incompativel com impresséo em
frente e verso.

Selecione papel comum de tamanho
Carta ou A4 ou selecione impressdo em
um lado e, em seguida, execute o
trabalho de impressdo novamente.

Nenhum papel adequado
Coloque papel (xxx)

Nao foi colocado um papel
adequado para impressdo
na bandeja.

Coloque o papel adequado na bandeja.

Nenhum endereco
de e-mail

Quando o destino dos dados
digitalizados foi especificado, um
ndmero de fax registrado no
catalogo de enderecos foi
selecionado em vez de um endereco
de e-mail.

Digite diretamente no destino ou
especifique um endereco de e-mail
registrado no catalogo de enderecos
da impressora.

Ao enviar dados digitalizados para um
endereco FTP, somente um endereco
pode ser especificado. Exclua todos os
destinos especificados ou envie os
dados digitalizados que estdo
aguardando para serem enviados e, em
sequidaq, digitalize novamente.

O toner ndo estd instalado
Instale o toner (xxx).

O cartucho de toner indicado ndo
estd instalado.

Instale o cartucho de toner indicado.

Ndo atribuido

Nenhum destino de Discagem
rapida ou Discagem em grupo foi
registrado no catdlogo

de enderecos.

De outra forma, nenhum destino foi
registrado com o nimero de
Discagem rapida ou Discagem em
grupo especificado.

Digite diretamente no endereco de
destino para os dados digitalizados, ou
registre o destino de Discagem rapida
ou Discagem em grupo e depois tente
especificar o endereco de

destino novamente.
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Mensagem

Bandeja de saida cheia
Remova o papel da saida

Motivo

A bandeja de saida esta cheia
de papel.

Solucdo de problemas

Acdo

Remova todos os papéis da bandeja
de saida.

Tempo de
pesquisa excedido

Foi excedido o tempo limite da
comunicacdo com o servidor LDAP.

Estabeleca uma conexdo com o servidor
LDAP novamente.

Bandeja 2 vazia
Coloque papel (xxx)

A Bandeja 2 esta sem papel.

Coloque papel na Bandeja 2
(o alimentador de documentos para
500 folhas).

Erro de tamanho de papel
Coloque papel (xxx)

O tamanho de papel que esta sendo
impresso é diferente do tamanho de
papel especificado no driver

da impressora.

Pressione o botdo Iniciar para cancelar
a mensagem de cuidado.

Para imprimir no tamanho de papel
especificado no driver da impressora,
coloque o papel de tamanho correto na
bandeja especificada e tente executar o
trabalho de impressdo novamente.

A conexdo falhou
com host

A conexdo com o computador foi
interrompida enquanto os dados
estavam sendo enviados no modo
Digitalizar a partir da impressora.

Verifique a conexdo com o computador
e o status do driver de digitalizacdo e
tente enviar os dados novamente.

Cuidado do processo — IDC

Erro de processo-(xxx)
Abra e feche a tampa

Ocorreu um erro de processo
na impressora.

Abra e feche parte superior
da impressora.

Remova o original

no alimentador de
documentos

O documento estd colocado no
alimentador de documentos
automatico, mas foi definida uma
funcdo que requer a digitalizacdo
no vidro de documentos.

Remova o documento do alimentador
de documentos automatico e coloque o
documento no vidro de documentos.

Os resultados
excederam (xxx)

Os resultados da pesquisa LDAP
excederam o méximo especificado
em Resultados méximos

da pesquisa no menu
Configuracdo LDAP.

Altere a configuracdo maxima ou altere
as condicdes de pesquisa (por exemplo,
aumente o tamanho da palavra de
pesquisa) e depois tente executar a
pesquisa LDAP novamente.

Recoloque o original (xxx)

no alimentador
de documentos

e pressione a tecla Iniciar

Depois de eliminar um atolamento
de papel no alimentador de
documentos automatico, serd
indicado o nimero de paginas do
documento a ser recolocado no
alimentador de documentos
automatico.

Recoloque no alimentador de
documentos automatico o nimero de
paginas do documento indicado por
(xxx) e pressione o botdo Iniciar.

Memoria cheia
no servidor SMTP

A memoéria do servidor SMTP
ficou cheia.

Libere algum espaco no disco. Se
necessdrio, entre em contato com o
administrador do servidor SMTP.
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Mensagem Motivo Acdo

Memoéria do destinatario Foi atingido o nimero maximo Envie os dados e tente digitalizar
estd cheia e ndo pode de 236 destinos para os dados novamente. Caso contrdrio, exclua os
aceitar fax ou e-mail de digitalizagdo. destinos desnecessdrios antes de

adicionar os destinos desejados.

Fim da vida Gtil do toner O cartucho de toner indicado Substitua o cartucho de toner indicado.
Substitua o toner (CMYK) | ficou vazio.

Toner vazio O cartucho de toner indicado ficou
Substitua o toner (CMYK) vazio. (Esta mensagem aparece se a
opcao Ac¢do sem toner no menu
Configuracdo geral foi definida
como Parar tudo.)

Nivel baixo de toner (xx) O cartucho de toner indicado esta Prepare o cartucho de toner indicado.
quase vazio.
Bandeja 2 aberta O cassete da Bandeja 2 estd aberto. | Feche a bandeja inserindo e
Feche a Bandeja 2 posicionando apropriadamente a
bandeja na impressora.
Erro de meméria do toner Ocorreu um erro de meméria no Reinstale o cartucho de
cartucho de toner. toner especificado.
Dispositivo USB. Foi conectado um dispositivo USB Desconecte a unidade flash USB desta
Nao aceito incompativel com esta impressora. impressora e tente um dispositivo
USB diferente.
Hub USB ndo aceito Um hub USB esta conectado a Esta impressora ndo é compativel com
esta impressora. um hub USB. Ao conectar cabos USB a

esta impressora, ndo use um hub USB.

Memoéria USB cheia Ndo ha espaco disponivel no Exclua os dados da unidade flash USB
dispositivo de meméria USB para criar espaco livre, ou use uma
conectado a esta impressora. unidade flash USB diferente.

Erro I/F de video Ocorreu um erro de interface de Desligue a impressora. Depois de alguns
video na impressora. segundos, ligue a impressora.

Senha incorreta A senha estd incorreta, portanto, Verifique a senha e digite a

para Servidor (xxx) o servidor indicado ndo pdde senha correta.
ser acessado.

Toner invalido Foi instalado um cartucho de toner | Instale um cartucho de toner

Altere o toner (CMYK) ndo aprovado. Xerox correto.

Tampa (xxx) aberta A tampa/porta indicada Feche a tampa ou porta indicada.

Feche a tampa (xxx) esta aberta.

A unidade de imagem ndo Instale a unidade de imagem.

estd instalada.

Foi instalada uma unidade de Substitua a unidade de imagem por
imagem incompativel com outra correta.
a impressora.
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Mensagem

(xxx) esta desativado

Motivo

As configuracoes TCP/IP, FTP, SMTP
ou SMB estdo desativadas.

Solucdo de problemas

Acdo

Ative as configuracoes TCP/IP, FTP,
SMTP ou SMB no menu Configuracdo
da conexdo no Menu do sistema.

(xxx) ndo é aceito.

A funcdo Clonar cépia ndo pode ser
executada com o tamanho de papel
especificado.

O tamanho méaximo possivel para
Clonar copia é A4,

Especifique um tamanho de papel A4
ou menor.

Erro do servidor (xxx)

O arquivo nao pode ser salvo no
servidor indicado.

Verifique o status do servidor indicado.

Mensagem

(Motivo do erro)
Codigo (xxxx)

Motivo

Foi detectado um erro com o item
indicado (xxxx) na mensagem
de servico.

Acdo

Siga as instrucoes (use o botdo Seta
para baixo para ver as instrucoes no
menu do painel de controle da
impressora). Se o problema persistir,
entre em contato com a

Assisténcia técnica.
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Esta secdo inclui:

. na pagina 194
. na pagina 198
. na pagina 199

Se vocé encontrar um problema em sua impressora, utilize a seguinte tabela para solucionar e corrigir o
problema. Para obter informacdes adicionais sobre a solugdo de problemas, consulte
na pagina 219.

Aviso: Nunca abra ou remova as tampas da impressora presas com os parafusos a menos que seja
instruido especificamente no manual a fazer isso. Um componente com alta voltagem pode
provocar choque elétrico. NGo tente alterar a configuracdo da impressora ou modificar qualquer
peca. Uma modificacéo ndo autorizada pode provocar fumacga ou incéndio.

Cuidado: As causas provaveis do problema sdo atribuidas ao fato de a impressora, o computador,
o servidor ou outro hardware ndo estarem corretamente definidos para o ambiente de rede que

vocé estd utilizando, ou uma restri¢do da impressora ter sido excedida.

Sintoma

A impressora estd sem energia.

Causa

O cabo de alimentacGo nao esta
corretamente conectado
na tomada.

Solugdo

Desligue a impressora se estiver
ligada, confirme se o cabo de

alimentacdo esta corretamente
conectado e ligue a impressora.

Hé algo de errado na tomada
conectada @ impressora.

Conecte outro dispositivo elétrico
na tomada e veja se ele
funciona corretamente.

O interruptor de alimentac¢do ndo
estd corretamente ligado.

Desligue a impressora e
ligue-a novamente.

A impressora estd@ conectada a uma
tomada com uma voltagem ou
freqliéncia que ndo corresponde as
especificacdes da impressora.

Utilize uma fonte de alimentacdo
com as especificacoes listadas em

na
pagina 223.
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Sintoma

O painel de controle exibe a
mensagem Nivel baixo de
toner mais rapido que

o esperado.

Causa

Um dos cartuchos de toner pode
estar com defeito.

Solucdo de problemas

Solugdo

Remova os cartuchos de toner e
procure por danos. Substitua
aqueles que estiverem danificados.

Impresso com cobertura de
toner pesada.

Verifique as especificacdes do papel
para assegurar que esta utilizando o
tipo correto. Consulte
na pagina 58 e

na pagina 62.
Verifique também se vocé esta
usando o toner aprovado
pela Xerox.

Ndo é possivel imprimir a lista
de status da impressora.

A bandeja estd sem papel.

Verifique se pelo menos a Bandeja
1 esta abastecida com papel, no
local, e presa.

Ha uma alimentacdo incorreta ou
atolamento de papel.

Remova o papel alimentado
incorretamente. Consulte

na pagina 207.

Quando o tipo ou tamanho de
papel da Bandeja 1 for
alterado, o painel de controle
da impressora exibira a
mensagem Verificar modo
de fax.

Se um fax for recebido, ele pode
ndo ser impresso no papel do tipo
ou tamanho especificado
atualmente. Entretanto, vocé pode
ainda copiar e imprimir.

Pressione o botdo Fax e verifique os
detalhes do erro.

Para imprimir um fax recebido,
altere a configuracdo do tipo de
papel para Papel comum e o
tamanho do papel para Carta, A4
ou Oficio I (o que estiver na
bandeja do papel).
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Sintoma

A impressdo demora mais
tempo que o esperado.

Causa

A impressora esta definida para um
modo de impressdo lento (por
exemplo, cartdo grosso

ou transparéncia).

Solugdo

Demora mais tempo para imprimir
em material especial. Ao utilizar o
papel comum, assegure-se de que o
tipo de papel esteja corretamente
definido no driver da impressora.

A impressora estd definida para o
modo Economia de energia.

Demora mais para que a impressao
seja iniciada no modo Economia de
energia.

Um cartucho de toner para uma
regido diferente ou um cartucho de
toner ndo aprovado foi instalado (o
painel de controle da impressora
exibe a mensagem Toner
incorreto X).

Instale um cartucho de toner
Xerox aprovado para sua
impressora especifica.

Se for detectado um erro enquanto
o trabalho de impressdo estd sendo
transmitido com a impressora no
modo de Coépia, demora um pouco
para processar o erro e retomar o
trabalho de impressdo.

Aguardar. Nenhuma ag¢do
€ necessdaria.

Paginas em branco
sdo impressas.

Um ou mais cartuchos de toner
estdo com defeito ou vazios.

Verifique os cartuchos de toner. A
imagem ndo serd impressa
corretamente ou néo serd impressa
de forma alguma se os cartuchos
estiverem vazios.

Esta sendo usado o tipo incorreto
de papel.

Verifique se o tipo de material
definido no driver da impressora
corresponde ao tipo de papel
colocado na bandeja da impressora.

Nada nas paginas é impresso.

Um usudrio diferente cancelou
acidentalmente o trabalho.

Tente imprimir as paginas restantes.

A bandeja de papel estd vazia.

Verifique se a bandeja esta
abastecida com papel.

Um documento é impresso com
arquivo de sobreposicdo que foi
criado por um driver da impressora
ndo adequado.

Imprima o arquivo de sobreposicdo
utilizando um driver da
impressora adequado.

Algumas pecas da imagem
foram perdidas durante a copia
2em1.

Ao imprimir envelopes, a escala foi
especificada e a cépia 2 em 1
foi definida.

Com cépia 2 em 1, a escala é
automaticamente ajustada. Para
copia 2 em 1 no material com uma
area de impressdo restrita, defina
copia 2 em 1 e gjuste a escala

se necessdario.
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Sintoma

A impressora é reinicializada ou
desligada com frequéncia.

Causa

O cabo de alimentacdo ndo esta
corretamente conectado
na tomada.

Solucdo de problemas

Solugdo

Desligue a impressora, confirme se
o cabo de alimentacdo esta
corretamente conectado na
tomada e, em sequida, ligue
aimpressora.

Ocorreu um erro do sistema.

Contate a Assisténcia Técnica com
as informacoes de erro.

A impressora estd fazendo
ruidos incomuns.

A impressora ndo estd nivelada.

Coloque a impressora em uma
superficie plang, rigida e nivelada.

A bandeja do papel ndo esta
corretamente instalada.

Remova a bandeja da qual vocé
estd imprimindo e reinsira-a
completamente na impressora.

Existe um objeto estranho preso
dentro da impressora.

Desligue a impressora e remova o
objeto. Se vocé ndo puder
remové-lo, entre em contato com a
Assisténcia Técnica.

Com a opgdo 2 em 1 em varias
copias, a saida é incorreta.

Tanto o driver da impressora como
o aplicativo foram definidos
para intercalagdo.

Para copia 2 em 1 em varias copias,
escolha Intercalar apenas na guia

Basico do driver da impressora. Ndo
defina a intercalacgdo no aplicativo.

Saida incorreta da
encadernacdo a esquerda e a
direita do livreto.

Tanto o driver da impressora como
o aplicativo foram definidos
para intercalacao.

Para encadernacdo a esquerda ou a
direita do livreto, escolha Intercalar
somente na guia Bdsico do driver da
impressora. Ndo defina a
intercalacdo no aplicativo.

Ao copiar ou digitalizar com o
alimentador de documentos
automatico, uma faixa aparece
no final da imagem ou do
papel (5 a 6 mm).

Pode ter ocorrido um mau
funcionamento enquanto o
papel estava sendo transferido
com o alimentador de
documentos automatico.

e Seaparecer uma faixa na copia
depois de copiar, selecione uma
configuracdo de densidade de
copia que esteja em um nivel
mais escuro.

e Se aparecer uma faixa na
imagem depois de digitalizar,
digitalize usando o vidro de
documentos em vez do
alimentador de
documentos automatico.

Ndo é possivel copiar usando
o alimentador de
documentos automatico.

O Envelope DL ou Envelope C6 esta
definido para o alimentador de
documentos automadtico.

Coloque o documento no vidro de
documentos. Com o tamanho de
Envelope DL, algumas areas podem
ndo ser copiadas.

As imagens digitalizadas
ndo estdo nitidas.

A resolucdo estda definida como 150
x 150 dpi enquanto o Tipo de
documento original esté definido
como Misturado ou Texto.

Defina o Tipo de documento
original como Foto.
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Sintoma

Estdo faltando algumas areas
da imagem digitalizada.

Causa

O Acrobat 8 (versdo Macintosh) é
usado para digitalizar a imagem.

Solugdo

Com a configuracdo Digitalizacéo
Acrobat, desligue o OCR e as
funcoes de Filtro.

O papel estd amassado.

O papel estd imido ou esta
respingado com agua.

Remova o material amido e
substitua-o por papel novo e seco.

O rolo de alimentacdo de material
ou unidade do fusor esta
com defeito.

Verifique se ha danos. Se
necessdrio, entre em contato com a
Assisténcia Técnica.

Vocé estd usando material ndo
suportado (tamanho, espessura,
tipo incorretos, etc.).

Utilize apenas o material aprovado
pela Xerox. Consulte
na pagina 58.

Os dados foram enviados a
impressora mas ndo
sdo impressos.

Uma mensagem de erro é exibida
no menu do painel de controle.

Manuseie de acordo com a
mensagem exibida.

Demora muito tempo para
transferir os dados de
digitalizacGo para a unidade
flash USB.

O tempo de resposta pode ser lento
dependendo do dispositivo de
memoria USB que esta

sendo usado.

Aguarde até que a transferéncia
seja concluida.

Vocé ndo consegue entrar no
modo de Digitalizacdo ou no
modo de Fax.

Ocorreu um erro no modo de Cépia.

Corrija a causa do erro e selecione
um modo diferente.

Se vocé tiver problemas ao copiar ou imprimir nos dois lados de uma folha, o material ou as

configuragdes que estd usando provavelmente ndo estdo corretas.

1

Verifique se vocé estd usando material aprovado. Somente papel comum, tamanho Carta ou A4,
pode ser usado na unidade frente e verso.

Ndo faca Impressdo em frente e verso em envelopes, etiquetas, cartdes postais, cartdo fino ou
grosso, timbrado ou papel comum com um tamanho diferente de Carta ou A4.

Verifique se ndo misturou os tipos de materiais na bandeja.

Na guia Layout do driver da impressora, em Imprimir nas duas faces, escolha Encadernacéo de
borda curta (virada como em uma area de trabalho) ou Encadernacéo de borda longa (virada
como em um bloco de notas de folhas soltas).

Para copia 2 em 1 em pdaginas com impressdo em frente e verso, escolha Intercalar apenas na
guia Basico do driver da impressora. Nao defina a intercalacdo no aplicativo.

Verifique se a configuracdo de velocidade duplex é apropriada para sua situacao. Consulte

na pagina 199.
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Alteracao da velocidade duplex

Se vocé estiver tendo problemas com a transferéncia de imagem durante a impressdo em frente e
verso ou copia, poderd alterar a velocidade duplex.

Para alterar a velocidade duplex:

1. No painel de controle da impressora, pressione o botdo Voltar/Menu para entrar no Menu do
sistema e, em seguida, pressione o botdo Seta para baixo para ir para Configuragéo geral.
Pressione o botdo OK.

2. Selecione Velocidade duplex e pressione OK.
3. Selecione as seguintes op¢des conforme exigir sua situacdo:

e Automatico: a impressora escolhera a velocidade de processamento com base nas condicoes
ambientais (temperatura e umidade).

e Velocidade: a impressora usaré a velocidade mais rapida disponivel para o tipo de material
que esta sendo usado.

¢ Qualidade: a impressora usard uma velocidade mais lenta para obter qualidade de
impressdo boa.

4. Pressione OK.

Problemas de gerenciamento de impressoras

Esta secdo inclui:
e Problemas de acesso ao CentreWare IS na pagina 199
e Problemas de acesso ao MFP ControlCentre (MCC) na pagina 199

Problemas de acesso ao CentreWare IS

Se vocé ndo puder acessar o CentreWare IS para sua impressora, tente o seguinte:

o Verifique se as configura¢des de rede estdo corretas (vocé digitou corretamente o endereco IP da
impressora no campo de endereco do navegador da Web).

e Verifique se a impressora estd conectada corretamente a rede.

e Se uma senha foi criada para acessar as configuracoes da impressora no CentreWare IS, verifique
se vocé possui a senha correta.

Problemas de acesso ao MFP ControlCentre (MCC)

Se vocé estiver tendo problemas para acessar o MCC, tente o seguinte:

e Verifique se o software MCC foi instalado (somente Windows). Clique em Iniciar > Programas >
Xerox Office Printing > Phaser 6121MFP > MCC > Xerox Phaser 6121MFP MCC. Para instalar o
utilitario MCC, consulte Instalacdo do utilitario MCC na pagina 47.

e Verifique se sua impressora estd conectada corretamente ao computador com um cabo USB 2.0
A/B padrdo. Consulte Conexdo da impressora na pagina 36.

e Verifique se a porta USB esta funcionando corretamente.

e Verifique se vocé fez download das informacées da impressora para o utilitdrio MCC. Clique no
icone Conectar no utilitario MCC e clique no icone Download. Para obter mais informacoes, clique
em Ajuda na barra de menus do utilitario MCC para acessar a ajuda on-line.
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Quando a qualidade de impressao estiver ruim, selecione o sintoma mais préximo na tabela a seguir e
veja a solucdo correspondente para corrigir o problema. Vocé também pode imprimir as paginas de
teste para determinar com mais exatiddo o problema de qualidade de impressdo. Consulte

na pagina 186.

Se a qualidade da impressdo ndo melhorar depois de executar a a¢do apropriada, entre em contato
com o Centro Xerox de Atendimento ao Cliente ou seu revendedor.

A impressora vem com a op¢do de continuar imprimindo mesmo que um cartucho de
toner esteja com o nivel baixo ou vazio. Vocé pode ativar ou desativar esse recurso. Consulte a
na pagina 154.

secdo Acao sem toner no

Sintoma

Nada é impresso ou ha
manchas brancas na
pagina impressa.

Causa

Um ou mais cartuchos de toner
podem estar com defeito.

Solugdo

Remova o cartucho de toner e procure
por danos.

A unidade de imagem pode
estar com defeito.

Remova a unidade de imagem e
verifique se ela ndo esta danificada. Se
estiver danificada, substitua-a.

O material esta amido.

Remova o material mido e substitua-o
por material novo e seco.

Ajuste a umidade da Grea de
armazenamento do material.

O material definido no driver
da impressora ndo corresponde
ao material colocado na
bandeja da impressora.

Coloque o material correto na
impressora ou altere o material
escolhido no driver da impressora para
corresponder ao material colocado

na bandeja.

A fonte de alimentacdo ndo
corresponde as especificacoes
da impressora.

Use uma fonte de alimentacdo com as
especificacdes apropriadas. Consulte
na pagina 223.

Varias folhas estdo sendo
alimentadas ao mesmo tempo.

Remova o material da bandeja e
verifique se ha eletricidade estatica.
Ventile o papel comum ou outro
material e substitua-o na bandeja.

O material ndo esta
corretamente definido
na bandeja.

Remova o material, dé umas batidas
para endireita-lo, coloque-o de volta na
bandeja e alinhe novamente as guias
do material.
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Sintoma

A folha inteira é impressa em
preto ou outra cor.

Causa

Um ou mais cartuchos de toner
podem estar com defeito.

Solucdo de problemas

Solugdo

Remova os cartuchos de toner e procure
por danos. Substitua aqueles que
estiverem danificados.

A unidade de imagem pode
estar com defeito.

Remova a unidade de imagem e
verifique se ela ndo estd danificada. Se
estiver danificada, substitua-a.

A imagem esta muito clara,
ou ha baixa densidade
da imagem.

As lentes laser estdo sujas.

Limpe as lentes laser. Consulte
na pagina 176.

A densidade da copia esta
definida muito clara.

Selecione uma densidade de coépia mais
escura. Consulte

na
pagina 87.

O papel esta tmido.

Remova o material Gmido e substitua-o
por material novo e seco.

Ndo ha muito toner restante
em um dos cartuchos.

Substitua os cartuchos que estéo com
nivel baixo de toner.

Um ou mais cartuchos de toner
podem estar com defeito.

Remova os cartuchos de toner e procure
por danos. Substitua aqueles que
estiverem danificados.

O tipo de material definido no
driver da impressora ndo
corresponde ao material
colocado na bandeja

da impressora.

Especifique o tipo de material correto no
driver da impressora.

A imagem é muito grande.

A densidade da copia esta
definida muito escura
(configuracdo
clarear/escurecer).

Selecione uma densidade de coépia mais
clara. Consulte

na
pagina 87.

O documento nado foi
pressionado o suficiente contra
o vidro de documentos.

Posicione o documento de modo que
seja pressionado o suficiente contra o
vidro de documentos. Para obter
detalhes sobre o posicionamento
correto do documento, consulte

na pagina 84.

Um ou mais cartuchos de toner
podem estar com defeito.

Remova os cartuchos de toner e procure
por danos. Substitua aqueles que
estiverem danificados.

A unidade de imagem pode
estar com defeito.

Remova a unidade de imagem e
verifique se ela ndo esta danificada. Se
estiver danificada, substitua-a.
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Sintoma

A imagem esta borrada, ou o
segundo plano estd com
manchas claras.

Causa

Um ou mais cartuchos de toner
podem estar com defeito.

Solugdo

Remova os cartuchos de toner e procure
por danos. Substitua aqueles que
estiverem danificados.

A unidade de imagem pode
estar com defeito.

Remova a unidade de imagem e
verifique se ela ndo estd danificada. Se
estiver danificada, substitua-a.

O vidro de documentos ou a
tampa de documentos
estdo sujos.

Limpe o vidro e a tampa de
documentos. Para obter detalhes,
consulte

na pagina 169.

A densidade de impressdo ou
de cores estd irregular.

Um ou mais cartuchos de toner
podem estar com defeito ou
com nivel baixo.

Remova os cartuchos de toner e procure
por danos. Substitua aqueles que
estiverem danificados ou com o

nivel baixo.

A unidade de imagem pode
estar com defeito.

Remova a unidade de imagem e
verifique se ela ndo esta danificada. Se
estiver danificada, substitua-a.

A impressora ndo estd nivelada.

Coloque a impressora em uma
superficie plana, rigida e nivelada.

A impressdo aparece irregular
ou a imagem enfraquecida.

O papel esta tmido.

Remova o material Gmido e substitua-o
por papel novo e seco.

Ajuste a umidade da area de
armazenamento do material.

Esta sendo utilizado material
ndo suportado (tamanho,
espessura, tipo, etc. incorretos).

Use material aprovado pela Xerox para
sua impressora. Consulte
na pagina 62.

Um ou mais cartuchos de toner
podem estar com defeito.

Remova os cartuchos de toner e procure
por danos. Substitua aqueles que
estiverem danificados.

A unidade de imagem pode
estar com defeito.

Remova a unidade de imagem e
verifique se ela ndo esta danificada. Se
estiver danificada, substitua-a.

Problemas no fusor: o toner da
imagem some quando a
imagem é esfregada por causa
de fusdo insuficiente.

O papel esta tmido.

Remova o material Gmido e substitua-o
por papel novo e seco.

Esta sendo utilizado material
ndo suportado (tamanho,
espessuraq, tipo, etc. incorretos).

Use material aprovado pela Xerox para
sua impressora. Consulte
na pagina 62.

O tipo de material definido no
driver da impressora ndo
corresponde ao material
colocado na bandeja

da impressora.

Especifique o tipo de material correto no
driver da impressora.
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Sintoma

Existern manchas de toner ou
imagens residuais.

Causa

Um ou mais cartuchos de toner
estdo com defeito ou estdo
instalados incorretamente.

Solucdo de problemas

Solugdo

Remova e verifique os cartuchos de
toner. Substitua os que estiverem com
defeito e verifique se todos os cartuchos
estdo instalados corretamente.

H& manchas de toner no verso
da pagina
(independentemente da
impressdo ser frente e verso)

O trajeto do papel estd sujo
com toner.

Imprima varias folhas em branco e o
excesso de toner deve desaparecer.

Um ou mais cartuchos de toner
estdo com defeito.

Remova e verifique os cartuchos de
toner. Substitua aqueles que estiverem
com defeito.

A unidade de imagem pode
estar com defeito.

Remova a unidade de imagem e
verifique se ela ndo estd danificada. Se
estiver danificada, substitua-a.

Areas anormais (branco, preto
ou em cores) aparecem em um
padrdo regular.

Printﬁr

N

As lentes laser da impressora
estdo sujas.

Limpe as lentes laser. Consulte
na pagina 176.

Um cartucho de toner pode
estar com defeito.

Remova e verifique os cartuchos de
toner. Substitua aqueles que estiverem
com defeito.

A unidade de imagem pode
estar com defeito.

Remova a unidade de imagem e
verifique se ela ndo estd danificada. Se
estiver danificada, substitua-a.

Defeitos de imagem.

Drintaw
Printer
L YR E
EdldlilLTl

Printer

N

As lentes laser estdo sujas.

Limpe as lentes laser. Consulte
na pagina 176.

Um cartucho de toner pode
estar vazando ou com defeito.

Remova o cartucho de toner com a cor
que esta provocando a imagem
anormal. Substitua-a por um novo
cartucho de toner.

A unidade de imagem pode
estar com defeito.

Remova a unidade de imagem e
verifique se ela ndo estd danificada. Se
estiver danificada, substitua-a.
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Sintoma

Linhas laterais ou faixas
aparecem na imagem.

N

Causa

A impressora ndo esta nivelada.

Solugdo

Coloque a impressora em uma
superficie plang, rigida e nivelada.

O trajeto do papel esta sujo
com toner.

Imprima varias folhas em branco. O
toner em excesso deve desaparecer.

Um ou mais cartuchos de toner
podem estar com defeito.

Remova e verifique os cartuchos de
toner. Substitua aqueles que estiverem
com defeito.

A unidade de imagem pode
estar com defeito.

Remova a unidade de imagem e
verifique se ela ndo estd danificada. Se
estiver danificada, substitua-a.

As cores parecem incorretas.

Um ou mais dos cartuchos de
toner podem estar instalados
incorretamente, podem estar
com o nivel baixo ou

com defeito.

Verifique o painel de controle da
impressora em relac@o d mensagem
Nivel baixo de toner. Remova os
cartuchos de toner, verifique se o toner
esta distribuido uniformemente em
cada rolo do cartucho e reinstale os
cartuchos de toner. Substitua um
cartucho se necessdario.

As configuracdes de
Correspondéncia de cores na
guia Qualidade do driver da
impressora estdo incorretas.

Verifique as configuracoes de
Correspondéncia de cores no driver da
impressora. Altere se necessario.

A impressora precisa de um
ajuste de cores.

Ajuste a impressora. Consulte
na pagina 182.

As cores ndo estdo sendo
registradas corretamente; as
cores s@o mistas ou possuem
variacdo pdgina a pagina.

A tampa superior ou a porta
dianteira estd aberta durante a
impressdo da impressora.

As gradacoes ndo estdo
ajustadas corretamente.

Feche a tampa ou a porta e execute um
ajuste de cores. Consulte
na pagina 182.

A unidade de imagem ndo esta
corretamente ajustada.

Remova a unidade de imagem
e reinstale-a.

Um ou mais cartuchos de toner
podem estar com defeito.

Remova e verifique os cartuchos de
toner. Substitua aqueles que estiverem
com defeito.

O papel esta tmido.

Remova o papel imido e substitua-o por
material novo e seco.

A cor possui uma reproducdo
ruim ou possui densidade fraca.

A unidade de imagem pode
estar com defeito.

Remova a unidade de imagem e
verifique se ela ndo estd danificada. Se
estiver danificada, substitua-a.

A qualidade de impressdo da
segunda face de uma pagina
impressa em frente e verso
estd desbotada.

O fusor aquece o papel a um
ponto em que fica
excessivamente seco para que
o toner seja transferido.

No Menu do sistema, altere a
configuracdo de velocidade duplex para
Qualidade. Consulte

na pagina 199.
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Solucdo de problemas

Atolamentos de papel

Esta secdo inclui:

e Prevencdo contra atolamentos de papel na pagina 205
e Nocoes basicas do trajeto do material na pagina 206

e Eliminacao de atolamentos de papel na pagina 207

Prevencdo contra atolamentos de papel

Para evitar a alimentacao incorreta do papel e de outro material, e atolamentos na impressora,
lembre-se das seguintes diretrizes:

e Verifique se o papel usado corresponde as especificacdes da impressora. Consulte Papel e material
suportados na pagina 58.

e O material deve estar plano, especialmente na borda de ataque.
e Aimpressora estd sobre uma superficie rigida, plana e nivelada.
e Armazene papel e outro material em um local seco longe da umidade.

e Sempre ajuste as guias do material na Bandeja 1 depois de inserir o material (uma guia que ndo
esteja apropriadamente ajustada pode causar qualidade de impressao ruim, alimentacao
incorreta do material e danos @ impressora).

¢ Coloque o papel com a face para cima na bandeja (varios fabricantes colocam uma seta na ponta
da embalagem para indicar o lado da impressdo).

e Evite usar material que esteja dobrado, amassado ou excessivamente curvado.
e Evite alimentacdo dupla (remova o material e ventile as folhas, elas podem ficar grudadas).
e Nao coloque mais de um tipo/tamanho/gramatura de material em uma bandeja ao
mesmo tempo.
e Nado sobrecarregue as bandejas.
¢ Ndo permita que a bandeja de saida fique sobrecarregada (a bandeja de saida possui capacidade

para 100 folhas; pode ocorrer alimentacao incorreta se vocé permitir que mais de 100 folhas de
material acumulem de uma vez).
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Solucdo de problemas

Nocoes basicas do trajeto do material

As nocoes bésicas do trajeto que o papel e outro material percorrem pelas partes da impressora
ajudardo vocé a localizar o material alimentado incorretamente.

6121-195

1. Rolos de alimentacdo de material do
alimentador de documentos automatico

2. Bandeja de alimentagdo do documento

3. Bandeja de saida do documento
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Bandeja de saida

Unidade de imagem
Carrossel do cartucho de toner
Bandeja 1

alimentador para 500 folhas e unidade de
alimentacdo inferior

Fusor

Unidade frente e verso (somente a configura¢do
de impressora Phaser 6121MFP/D.)



Solucdo de problemas

Eliminacao de atolamentos de papel

Esta secdo inclui:

Eliminacdo de atolamentos no fusor (dentro da impressora) na pagina 207

Eliminacao de atolamentos na Bandeja 1 na pagina 210

EliminacGo de atolamentos no alimentador de documentos automatico na pagina 211
Eliminagdo de atolamentos no alimentador para 500 folhas na pagina 212

Eliminac¢do de atolamentos na unidade frente e verso na péagina 213

Cuidado: Para evitar danos, sempre remova o material alimentado incorretamente, sem rasga-lo.
Qualquer pedaco do material deixado na impressora, seja grande ou pequeno, pode obstruir o
trajeto do material e provocar mais alimentacoes incorretas. NGo recoloque o material que foi
alimentado incorretamente.

Cuidado: A imagem ndo se fixa no material antes do processo de fus@o. Se vocé tocar na
superficie impressa, o toner poderd grudar em suas maos; portanto, tenha cuidado para néo tocar
no lado impresso ao remover o material que foi incorretamente alimentado. Tenha cuidado para
ndo derramar toner no interior da impressora.

Aviso: O toner ndo usado pode sujar as suas maos, roupas ou o que entre em contato com ele.
Caso o toner encoste acidentalmente em sua roupa, espane-a ao maéximo. Se ficar algum toner em
sua roupa, aplique agua fria e ndo quente para enxaguar o toner. Se o toner entrar em contato
com a sua pele, lave-a com agua fria e sabdo suave.

Aviso: Se o toner entrar em contato com seus olhos, lave-os imediatamente com dgua fria e
consulte um médico.

Observacado: Se, depois de corrigir a alimentagdo incorreta do material, a mensagem de
alimentacdo incorreta na janela do painel de controle persistir, abra e feche a parte superior da
impressora. Isso deve eliminar a mensagem de alimentacdo incorreta.

Eliminacdo de atolamentos no fusor (dentro da impressora)

1.

Abra a parte superior da impressora (veja a figura abaixo a esquerda). Se houver papel na bandeja
de saida, remova-o e dobre a bandeja de saida antes de abrir a parte superior da impressora.

6121-022 6121-040
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2. Segure a alca da unidade de imagem, levante-a e mova-a ligeiramente para trés e entdo com
cuidado puxe-a para cima e para fora (veja a figura acima a direita).

Aviso: Nunca toque em dreas etiquetadas existentes no rolo de aquecimento do fusor ou préximas
a ele quando ele estiver quente. Vocé pode se queimar. Se houver uma folha de papel ao redor do
rolo de aquecimento, ndo tente remové-la até que a impressora esteja suficientemente fria. Para
evitar ferimentos, desligue a impressora e aguarde 20 minutos para que o fusor se esfrie.

INAN
195°C
383°F

&

6121-211

6121-184

Cuidado: Ndo toque no fotorreceptor PC e na correia de transferéncia da unidade de imagem
(veja a figura abaixo).

6121-182 6121-186

3. Coloque a unidade de imagem removida a parte, na posicdo
horizontal conforme mostra a figura a direita. Certifique-se
de manter a unidade de imagem na posic¢do horizontal e em
um lugar onde ndo possa se sujar. Ndo deixe a unidade de
imagem removida por mais de 15 minutos, e ndo coloque-a
em um local onde possa ficar exposta a luz direta, como a
luz do sol.

6121-187
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4. Empurre os fechos separadores do fusor para trds o méaximo possivel.

Aviso: A area ao redor da unidade do fusor é
extremamente quente. Tocar em qualquer coisa que
ndo seja os fechos indicados pode provocar
queimaduras. Se vocé se queimar, esfrie a pele
imediatamente com dgua fria e, em seguida,
procure um médico.

6121-194

5. Remova todo o material alimentado incorretamente. Se ocorrer alimentagdo incorreta de um

material préximo ao fusor, remova o material debaixo do fusor, conforme mostra a figura abaixo
a esquerda.

6121-192

6121-197

Observacdo: Se o material ndo puder ser removido debaixo do fusor, levante a tampa do fusor
cuidadosamente e remova o material de cima do fusor como mostra a figura abaixo a direita.
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6.

7.

8.

Apbs remover o papel, retorne os fechos separadores do fusor para sua posicdo original.

6121-200 6115-203

Com cuidado, insira a unidade de imagem na posicao vertical e entdo empurre-a ligeiramente para
baixo em sua direcdio concluindo a reinstalacdo da unidade.

Feche a parte superior da impressora.

Eliminacdo de atolamentos na Bandeja 1

1.
2.

210

Remova a tampa contra poeira da Bandeja 1.
Puxe com cuidado o papel alimentado incorretamente.

6121-198

Observacdo: Se ndo for possivel remover o papel, em vez de puxd@-lo com forca extra, corrija a
alimentacdo incorreta no interior da impressora seguindo o procedimento descrito em Eliminacdo
de atolamentos no fusor (dentro da impressora) na pagina 207.

Reconecte a tampa contra poeira na Bandeja 1.

Pressione o botdo Iniciar para continuar a impressdo.
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Eliminacdo de atolamentos no alimentador de documentos automatico

1. Abra a tampa de alimentacgdo do alimentador de documentos automdtico e remova todo o papel
que estiver na bandeja do alimentador de documentos automatico.

6121-109

2. Abra atampa do alimentador de documentos automatico e remova cuidadosamente todo o papel
alimentado incorretamente e, em seguida, feche a tampa.

6121-201

3. Feche a tampa de alimentacdo do alimentador de documentos automaético.
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Eliminacdo de atolamentos no alimentador para 500 folhas

1.

212

Puxe com cuidado o alimentador para 500 folhas o maximo possivel e entdo levante-o
ligeiramente para retird-lo completamente (veja as imagens abaixo).

6121-072 6121-206

Remova o papel alimentado incorretamente. Se necessdrio, remova a tampa contra poeira da
Bandeja 1 e feche a bandeja.

Remova a tampa contra poeira do alimentador para 500 folha e remova todo o papel da bandeja.
Ventile o papel que foi removido e alinhe suas bordas.
Empurre o prato de pressao de papel da bandeja para trava-lo na posicao.

6121-030

Recoloque o papel na bandeja e conecte a tampa contra poeira.

Reinsira o alimentador para 500 folhas na impressora e, em seguida, abra e feche a parte superior
da impressora para eliminar a mensagem de alimentacgéo incorreta no painel de controle
da impressora.

Impressora Multifuncional Phaser 6121MFP
Guia do Usuério



Solucdo de problemas

Eliminacdo de atolamentos na unidade frente e verso

1. Abra a tampa da unidade frente e verso na parte traseira da impressora e com cuidado puxe o
papel alimentado incorretamente.

6121-050 6121-061

Observacdo: Sempre remova o papel na dire¢do mostrada na figura acima a direita.

2. Se ocorrer alimentacdo incorreta na entrada de alimentacdo inferior e o papel néo soltar o
suficiente para ser removido, gire o botdo para a direita na direcdo da seta até que o papel possa

ser removido.

6121-199

3. Feche atampa da unidade frente e verso.
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Problemas com fax

Esta secdo inclui:

e Problemas no envio de fax na pagina 215

e Problemas no recebimento de fax na pagina 216
e Mensagens de erro de fax na pagina 217

Se o fax ndo puder ser enviado corretamente, consulte a seguinte tabela e, em seguida, execute a
operacdo indicada. Se ainda nao for possivel enviar o fax corretamente, mesmo depois de executar as
operacodes descritas, consulte o site de Suporte da Xerox, www.xerox.com/office/6121TMFPsupport.

Observacdo: Para obter detalhes sobre as mensagens de erro de fax, consulte Mensagens de erro
de fax na pagina 217. Para outras mensagens de erro, consulte Mensagens de erro na pagina 188.
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Sintoma

O documento é digitalizado em
um angulo.

Causa

As guias do documento ndo estdo
ajustadas para a largura
do documento.

Solucdo de problemas

Solugdo

Deslize as guias do documento para
que se adequem a largura
do documento.

O fax recebido pelo
destinatdrio esta borrado.

O documento esta
incorretamente posicionado.

Posicione o documento
corretamente. Consulte

na pagina 127.

O vidro de documentos esta sujo.

Limpe o vidro de documentos.
Consulte

na pagina 169.

O texto no documento esta
impresso muito fraco.

Ajuste a resolucdo ou a densidade.
Consulte
na pagina 133 e
na
pagina 133.

Pode haver um problema na
conexdo telefénica.

Verifique a linha telefénica e,
em seguida, tente enviar o
fax novamente.

Pode haver um problema com a
maquina de fax do destinatario.

Tire uma cépia para verificar se a
maquina esta funcionando
corretamente e, em seguida, se a
copia tiver sido impressa
corretamente, solicite ao
destinatdrio que verifique a
condi¢dio da maquina de fax dele.

A configuracdo Clarear/Escurecer
fax esta muito clara.

Escureca o fax. Consulte

na pagina 133.

O fax recebido pelo
destinatdrio estd em branco.

O documento foi enviado com o
lado frontal virado para baixo
(quando o alimentador de
documentos automatico é usado).

Coloque o documento com a face
para cima no alimentador de
documentos automatico.
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Solucdo de problemas

Sintoma

A transmissao ndao é possivel.

Causa

O procedimento de transmissdo
pode ter sido executado
incorretamente.

Solugdo

Verifique o procedimento de
transmiss@o e, em sequida, tente
enviar o fax novamente.

O namero do fax pode
estar incorreto.

Verifique o nimero do fax.

No catalogo de enderecos, o
ndmero de fax que vocé deseja usar
ndo estd associado ao nimero de
Discagem rapida que esta usando.

Verifique se vocé estd usando
o nimero de Discagem
rapida correto.

A linha telefénica pode estar
incorretamente conectada.

Verifique a conexdo da linha
telefénica. Se estiver desconectada,
conecte-a.

Pode haver um problema com a
maquina de fax do destinatario.

Entre em contato com
o destinatario.

VOIP (voice over IP) configurado
incorretamente. O servico de
telefone digital geralmente ndo é
compativel com Fax.

Instale o servico de telefone com
tom de discagem, ou tente
solucionar o problema VOIP. Para
obter mais informacdes, va para:

Sintoma

O fax recebido estd em branco.

Causa

Pode haver um problema na
conexdo telefénica ou com a
maquina de fax do remetente.

Solugdo

Verifique se a impressora pode tirar
copias nitidas. Se puder, faca com
gue o remetente envie o

fax novamente.

A pessoa que estd enviando o fax
pode ter colocado as

paginas de cabeca para baixo.

Entre em contato com o remetente.
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Sintoma

Os fax ndo podem ser recebidos
automaticamente.

Causa

A impressora esta definida para
receber os fax manualmente.

Solucdo de problemas

Solugdo

Defina a impressora para a
recepcao automatica. Consulte

na pagina 135.

A memoria esta cheia.

Coloque papel se a bandeja de
saida estiver vazia e veja se os fax
armazenados sdo impressos.

A linha telefénica esta
incorretamente conectada.

Verifique a conexdo da linha
telefénica. Se estiver desconectada,
conecte-a.

Pode haver um problema com a
maquina de fax do remetente.

Tire uma c6pia para verificar se a
magquina esta funcionando
corretamente e, em seguida, se a
copia tiver sido impressa
corretamente, solicite ao
destinatario que verifique a
condicdo da maquina de fax dele.

VOIP (voice over IP) configurado
incorretamente. O servico de
telefone digital geralmente ndo é
compativel com Fax.

Instale o servico de telefone com
tom de discagem, ou tente
solucionar o problema VOIP. Para
obter mais informacdes, va para:

Os fax recebidos esperados ndo
s@o impressos.

Os fax estdo definidos para serem
recebidos na meméria em vez de
impressos automaticamente.

Verifique se o indicador luminoso de
Recebimento automatico a
esquerda do painel de controle da
impressora esta piscando. Se estiver
piscando, existem fax recebidos
armazenados aguardando a
impressdo. Verifique se ha papel do
tamanho correto na bandeja. Se
ndo houver, coloque o papel de
tamanho correto (Carta ou A4).

Mensagem

Verifique o modo de Fax

Causa

Se um fax for recebido, ele pode
ndo ser impresso no papel do tipo
ou tamanho especificado
atualmente. Entretanto, vocé pode
ainda copiar e imprimir.

Solugdo

Pressione o botdo Fax e verifique os
detalhes do erro.

Para imprimir um fax recebido,
altere a configurac@o do tipo de
papel para Papel comum e o
tamanho do papel para Carta, A4
ou Oficio I (o que estiver na
bandeja do papel).
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Solucdo de problemas

Mensagem

Erro de comunicagdo

Causa

A comunicacdo ndo é possivel
devido a um problema na maquina
de fax do destinatdrio ou

do remetente.

Solugdo

Reveja os resultados
de transmissdo.

Perda de dados do fax

Os dados armazenados na memoéria
foram apagados.

Verifique o relatério de dados
perdidos impressos. Se a
transmissdo de dados foi apagada,
digitalize os dados de transmissa@o
novamente. Se os dados recebidos
foram apagados, envie o fax
novamente.

Linha telefénica em uso
Verifique o telefone

O receptor do telefone conectado
estd fora do gancho.

Coloque o receptor do telefone
no gancho.

Problema na linha telefénica
Verifique a linha telefénica

O sistema de discagem de telefone
ou do sistema de fiagdo telefénica
ndo esta definido corretamente.

Verifique o sistema de discagem de
telefone ou o sistema de fiagdo
telefénica e use o menu de
configuracdo apropriada para fazer
as configuracoes corretas.

O cabo do telefone ndo esta
corretamente conectado.

Conecte corretamente o cabo
de telefone.

Arquivo de meméria cheio

O nGmero de itens registrados
na memoria excedeu o
maximo permitido.

Se 0 modo Recebimento de
memoria foi definido como Ligado,
cancele esse modo e imprima os
documentos recebidos
armazenados na memoéria. Consulte

na pagina 138.

Memoria cheia

Ao enviar ou receber um fax,

o tamanho dos dados para a
imagem digitalizada excedeu a
capacidade da memoéria.

e Se o modo Recebimento de
memoéria foi definido como
Ligado, cancele esse modo e
imprima os documentos
recebidos armazenados na
membria da impressora.
Consulte

na
pagina 138.

e Envie o fax manualmente.

Consulte

na pagina 128.

Falha nas rediscagens
Envie novamente

Todas as tentativas de rediscagem
falharam porque a linha do
destinatario estd ocupada ou ndo
havia resposta.

Verifique a condi¢do da linha do
destinatdrio e, em sequida, tente
enviar o fax novamente.
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Recursos de ajuda

Solucdo de problemas

A Xerox fornece diversos sites na Web que oferecem ajuda adicional para a

impressora Phaser 6121MFP.

Tutoriais de inicio rapido (apenas em inglés)

www.xerox.com/office/6121MFPdocs

Tutoriais em video:

Manutencdo

www.xerox.com/office/6121MFPdocs

Instalacdo

www.xerox.com/office/6121MFPdocs

Substituic@o de suprimentos

www.xerox.com/office/6121MFPdocs

Solucdo de problemas

www.xerox.com/office/6121MFPdocs

Recommended Media List (Lista de materiais
recomendados)

Europa: www.xerox.com/europaper
América do Norte: www.xerox.com/paper

Assistente de suporte on-line

www.xerox.com/office/6121MFPsupport

Assisténcia técnica

www.xerox.com/office/6121MFPsupport

Contatos

www.xerox.com/office/worldcontacts

As folhas de dados de seguranca do material
identificam os materiais e fornecem informacoes
sobre como manusear e armazenar com segurancga
materiais perigosos.

Estados Unidos e Canada:
www.xerox.com/msds

Unido Européia:
WWWw.Xerox.com/environment_europe
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http://www.office.xerox.com/cgi-bin/printer.pl?APP=udpdfs&Page=color&Model=Phaser+6121MFP&PgName=man&Language=portuguese
http://www.office.xerox.com/cgi-bin/printer.pl?APP=udpdfs&Page=color&Model=Phaser+6121MFP&PgName=userdocvideos&FileName=maintenance.html&Language=portuguese
http://www.office.xerox.com/cgi-bin/printer.pl?APP=udpdfs&Page=color&Model=Phaser+6121MFP&PgName=userdocvideos&FileName=install.html&Language=portuguese
http://www.office.xerox.com/cgi-bin/printer.pl?APP=udpdfs&Page=color&Model=Phaser+6121MFP&PgName=userdocvideos&FileName=supplies.html &Language=portuguese
http://www.office.xerox.com/cgi-bin/printer.pl?APP=udpdfs&Page=color&Model=Phaser+6121MFP&PgName=userdocvideos&FileName=troubleshooting.html&Language=portuguese
http://www.office.xerox.com/cgi-bin/printer.pl?APP=udpdfs&Page=color&Model=Phaser+6121MFP&PgName=rmleu&Language=portuguese
http://www.office.xerox.com/cgi-bin/printer.pl?APP=udpdfs&Page=color&Model=Phaser+6121MFP&PgName=rmlna&Language=portuguese
http://www.office.xerox.com/cgi-bin/printer.pl?APP=udpdfs&Page=color&Model=Phaser+6121MFP&PgName=knowledgebase&Language=portuguese
http://www.office.xerox.com/cgi-bin/printer.pl?APP=udpdfs&Page=color&Model=Phaser+6121MFP&PgName=tech&Language=portuguese
http://www.office.xerox.com/cgi-bin/printer.pl?APP=udpdfs&Page=color&Model=Phaser+6121MFP&PgName=customersupport&Language=portuguese
http://www.office.xerox.com/cgi-bin/printer.pl?APP=udpdfs&Page=color&Model=Phaser+6121MFP&PgName=msdsna&Language=portuguese
http://www.office.xerox.com/cgi-bin/printer.pl?APP=udpdfs&Page=color&Model=Phaser+6121MFP&PgName=msdseu&Language=portuguese

Solucdo de problemas
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Especificacoes da
Impressora

Este capitulo inclui:

Especificacoes fisicas na pagina 222
Especificacoes ambientais na pagina 222
Especificacoes elétricas na pagina 223
Especificacoes de desempenho na pagina 224
Especificacoes do controlador na pagina 225
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Especificacdes da impressora

Peca Especificacoes

Unidade base Phaser 6121MFP/S:
Largura: 405 mm (15,9 pol.)
Altura: 427 mm (16,8 pol.)
Profundidade: 375 mm (14,8 pol.)
Peso: 19,2 Kg (42,3 Ib.)

Phaser 6121MFP/N e /D:
Largura: 405 mm (15,9 pol.)
Altura: 427 mm (16,8 pol.)

Profundidade: 423 mm (17 pol.); com a Bandeja 1 carregada:
443 mm (17,4 pol.)

Peso: 20,8 Kg / 45,9 |b.

Alimentador para 500 folhas opcional Largura: 411 mm (16,2 pol.)
Altura: 116 mm (4,6 pol.)
Profundidade: 560 mm (22,0 pol.)
Peso: 4,8Kg /10,6 lb.

Unidade frente e verso opcional Peso: 2,46 Kg/ 5,4 |b.

Base da Unidade frente e verso Peso: 1,73 Kb/ 3,8 |b.

Ambiente Temperatura Umidade relativa
Armazenamento 0°a35°C/32°a95°F 15% a80%

(aplica-se apenas as unidades
substituiveis pelo cliente)

Em funcionamento 10°a 35°C/50°a95°F 10% a85%

Transporte -20°a +55°C/-4°a131°F 35% a 85% (sem condensacdo)
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Especificacdes da impressora

Especificacoes elétricas

Fonte de alimentacdo

110-127 VAC, 50 - 60 Hz
220 - 240 VAC, 50 - 60 Hz

Consumo de energia

Estas especificacoes sdo para a configuracdo de impressora com a unidade frente e verso
(Phaser 6121MFP/D) e o alimentador para 500 folhas opcional.

Produto qualificado pela ENERGY STAR.

Copia em cores e impressdo: 120V = 300 W; 220V = 286 W
Copia e impressdo monocromadticas: 120V = 396 W; 220 V = 395
Modo de espera: 120V = 80 W; 220V =79 W

Modo de repouso: 10 W

Hora padrao para o modo de repouso: </= 30 minutos
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Especificacdes da impressora

Item Especificacdo

Velocidade de impressdo

Cor: 5 ppm (Impressdo em frente e verso: 5 ppm)

Monocromatica: 20 ppm (Impressdo em frente e verso:

13,2 ppm da Bandeja 2)

Resolucdo de impressdo

600 x 600 dpi x 1 bit (Padrdo)
1200 x 600 dpi x 1 bit (Avancado)

Velocidade de cépia com alimentador de
documentos automa@tico (somente as
configuracoes de impressora

Phaser 6121MFP/N e /D).

Cores: 3 cpm (600 x 300 dpi)
P/B: 10 cpm (600 x 300 dpi)
P/B: 20 cpm (300 x 300 dpi)

Resolucdo de copia

600 x 600 dpi x 1 bit

Velocidade da digitalizagdo (somente as
configuracoes de impressora
Phaser 6121MFP/N ou /D.)

Cores:
600 x 600 dpi: 9,94 mm/seg
600 x 300 dpi: 19,88 mm/seg
P/B:
600 x 600 dpi: 29,81 mm/seg
600 x 300 dpi: 59,62 mm/seg
300 x 300 dpi: 119,25 mm/seg

Resolucdo da digitalizagdo

150 x 150 dpi
300 x 300 dpi

Velocidade do modem do fax (somente as
configuracoes de impressora
Phaser 6121MFP/N ou /D.)

V.34 (até 33,6 Kbps)

Velocidade de transmissdo do fax (somente as
configuracoes de impressora
Phaser 6121MFP/N ou /D.)

3 seg/pagina (em V.34)
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Especificacdes da impressora

Controlador Funcéo

Estrutura do controlador

Placa principal

Processador

RISC CPU (120 MHz)

Memoéria

RAM (128 Mb SDRAM)
ROM Flash (4 Mb para F/W)
Opcional: ndo disponivel

Unidade de disco rigido

Nao suportado

I/F do host

USB 2.0 (480 Mbps)

Item Especificacdo

Estrutura do controlador

Placa principal

Placa NCU
Processador RISC CPU (120 MHz)
Memoéria RAM (128 Mb)

ROM Flash (32 Mb)
Fax (6 Mb)

Unidade de disco rigido

Ndo suportado

I/F do host

USB 2.0 (480 Mbps)
10/100Base-T

Conector PSTN (Fax)

Dois modelos RJ11 (Telefone e Linha) para os Estados Unidos; a
porta de telefone estd fechada nos modelos europeus
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Especificacdes da impressora
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Informacoes
regulamentares

Este capitulo inclui:

e Interferéncia eletromagnética na pagina 228

e Regulamentacoes para copia na pagina 230

e Regulamentacoes para fax na pagina 233

e Folhas de dados de seqguranca do material na pagina 238
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Informacdes regulamentares

Interferéncia eletromagnética

A Xerox testou esse produto quanto aos padroes de emissao eletromagnética e imunidade. Esses
padrdes sdo estabelecidos para amenizar a interferéncia causada ou sofrida por esse produto em um
ambiente tipico de escritério.

Estados Unidos (Regulamentacoes da FCC)

Este equipamento foi testado e considerado em conformidade com os limites de um dispositivo digital
de Classe B, de acordo com a Parte 15 das regras FCC. Esses limites sco definidos para dar protecdo
razodvel contra interferéncia prejudicial em um ambiente residencial. Este equipamento gera, usa e
pode emitir energia de radiofreqiiéncia. Se ndo estiver instalado e se ndo for usado de acordo com as
instrucdes, ele pode causar interferéncia prejudicial em comunicacdes de radio. Entretanto, néo ha
qualquer garantia de que ndo ocorra essa interferéncia em uma determinada instalagdo.

Se este equipamento causar interferéncia prejudicial na recepcdo de radio ou televisdo, fato que pode
ser determinado com a ativacao e desativacao do equipamento, o usudrio serd incitado a tentar
corrigir a interferéncia com uma das seguintes medidas:

e Redirecione ou reposicione o receptor.
e Aumente a distancia entre o equipamento e o receptor.

e Conecte o equipamento em uma tomada de circuito diferente daquela ao qual o receptor
esta conectado.

e Consulte o representante ou um técnico de radio/TV experiente para obter ajuda.
Qualquer alteracdo ou modificaco que ndo seja expressamente aprovada pela Xerox pode cancelar a

autoridade do usudrio para operar o equipamento. Para garantir a conformidade com a Parte 15 das
regras FCC, use cabos de interface blindados.

Canada (Regulamentacoes)

Este aparelho digital de Classe B estd de acordo com o padrdo canadense ICES-003.

Cet appareil numérique de la classe A est conforme a la norme NMB-003 du Canada.

Uniao Européia

A marca CE aplicada a este produto simboliza a declaracdo de conformidade da Xerox
c € com as seguintes Diretivas aplicaveis da Uniéo Européia a partir das datas indicadas:
e 12 de dezembro de 2006: Diretiva de baixa voltagem 2006/95/EC
e 15 de dezembro de 2004: Diretiva de compatibilidade eletromagnética
2004/108/EC

e Nove de marco de 1999: Diretiva de equipamento terminal de radio e
telecomunicacgoes 1999/5/EC
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Informacgdes regulamentares

Esse produto, se usado adequadamente de acordo com as instru¢des do usudrio, ndio é perigoso para o
consumidor nem para o meio ambiente.

Para assegurar a conformidade com as regulamentac¢des da Unido Européia, use cabos de
interface blindados.

Vocé pode obter da Xerox uma cépia assinada da Declaragéo de Conformidade deste produto.
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Informacdes regulamentares

Regulamentacdes para copia

Estados Unidos

O congresso, pelo estatuto, proibiu a reprodugdo dos sequintes itens sob determinadas circunsténcias.
Penalidades de multa ou prisdo podem ser impostas aos culpados por fazerem estas reproducdes.

1.

230

Obrigagoes e valores do Governo dos Estados Unidos, como:
e Certificados de compromisso

e Moeda do Banco Nacional

e Cupons de titulos de divida

¢ Notas do Banco de Reserva Federal

e Certificados Prata

e Certificados Ouro

e Titulos de divida dos Estados Unidos

e Notas do Tesouro

e Notas de Reserva Federal

e Notas fracionais

e Certificados de depbsito

e Papel-moeda

e Titulos de divida e obrigacoes de determinadas agéncias do governo, como a FHA, etc.

e Titulos de divida (os titulos de divida da economia americana podem ser fotografados
somente para fins publicitarios de acordo com a campanha de venda de tais titulos).

e Selos da receita interna. Se for necessaria a reproducdo de um documento legal em que haja
um selo de receita cancelada, ela sera permitida desde que seja feita para fins legais.

e Selos postais, cancelados ou ndo cancelados. Para a finalidade de filatelia, os selos postais
podem ser fotografados, desde que a reproducdo esteja em preto e branco e seja menor que
75 % ou maior que 150 % das dimensoes lineares do original.

e Ordens de pagamento postais

e Faturas, cheques ou rascunho de dinheiro desenhado por oficiais autorizados dos
Estados Unidos.

e Selos e outras representacdes de valor, de qualquer denominacdo, que tenham sido ou possam
ser emitidos de acordo com qualquer Ato do Congresso.

Certificados de Compensacdo Ajustados para veteranos de guerras mundiais.
Obrigagoes e valores de qualquer governo estrangeiro, banco ou corporacao.

Materiais com direitos autorais, a menos que tenha obtido a permissdo do proprietario do direito
autoral, ou a reproducdo se encaixar nas provisdes de direitos de reproducdo de biblioteca ou de
"uso legal” de acordo com a lei de direitos autorais. Informacdes adicionais sobre essas provisdes
podem ser obtidas no Copyright Office, Library of Congress, Washington, D.C. 20559. Solicite a
Circular R21.

Certificado de cidadania ou naturalizagdo. Certificados de naturalizagdo estrangeira podem
ser fotografados.

Passaportes. Passaportes estrangeiros podem ser fotografados.
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Informacgdes regulamentares

7. Papéis de imigracdo.
8. Rascunho de cartdes de registro.

9. Papéis de inducdo de servico seletivo que possuem qualquer uma das seguintes informacdes da
pessoa inscrita.

e Lucros ou receitas

e Registro no tribunal

e Condicdo fisica ou mental
e Status de dependéncia

e Servico militar anterior

Excecdo: certificados de dispensa do servico militar dos Estados Unidos podem ser fotografados.

10. Crachés, cartdes de identificacdo, passagens ou insignias usadas por militares ou por membros de
varios departamentos federais, como FBI, Tesouro publico, etc. (A menos que a fotografia seja
solicitada pelo chefe de tal departamento ou agéncia.)

A reproducdo dos seguintes itens também é proibida em determinados estados:
e Licencas de automobveis

e Carteira de motorista

e Certificados de propriedade do automoével

A lista acima ndo estd completa e ndo serd assumida nenhuma responsabilidade sobre sua
integralidade ou exatiddo. Em caso de davidas, consulte seu advogado.
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Informacdes regulamentares

O parlamento, pelo estatuto, proibiu a reproducdo dos seguintes itens sob determinadas
circunstancias. Penalidades de multa ou prisdo podem ser impostas aos culpados por fazerem
estas reproducdes.

1.

2.
3.
4

Notas bancarias atuais ou papel moeda atual.
Obrigacoes e valores de um governo ou banco.
Contas a pagar do tesouro ou comprovantes de renda.

O selo pablico do Canadé ou de uma provincia, ou o selo de uma agéncia ou autoridade piblica no
Canadd, ou de um tribunal.

Proclamacdes, normas, requlamentacdes ou nomeacdes, ou suas notificacdes (tentando causar a
falsa impressdo de terem sido impressos pela Queens Printer do Canada ou por impressora
equivalente de uma provincia).

Marcas, selos, invélucros ou projetos utilizados pelo ou em nome do Governo do Canadd ou de uma
provincia, pelo governo de um estado que néo seja o Canadd ou um departamento, conselho,
comissao ou agéncia estabelecida pelo Governo do Canadé ou de uma provincia, ou governo de
um estado que ndo seja o Canada.

Selos impressos ou adesivos usados com a finalidade de receita pelo Governo do Canadd ou de
uma provincia ou pelo governo de um estado que ndo seja o Canadé.

Documentos ou registros mantidos por oficiais publicos encarregados da confeccéio ou emissdo de
copias de certificados, onde a copia passe a falsa impressdo de ser uma copia certificada.

Materiais ou marcas com direitos autorais de qualquer maneira ou tipo sem o consentimento do
proprietario do direito autoral ou da marca.

A lista acima é fornecida para sua conveniéncia e auxilio, mas ndo é completa e ndo é assumida
nenhuma responsabilidade sobre sua integralidade ou exatiddo. Em caso de davidas, consulte

seu

advogado.

A copia de determinados documentos pode ser ilegal em seu pais. Penalidades de multa ou prisdo
podem ser impostas aos culpados por fazerem tais reproducoes.

Notas monetdrias

Notas e cheques bancdrios

Titulos de divida e garantias do banco e do governo

Passaportes e cartdes de identificacdo

Materiais ou marcas com direitos autorais sem o consentimento do proprietario
Selos postais e outros instrumentos negocidveis

Esta lista ndo é completa e nao serd assumida nenhuma responsabilidade sobre sua integralidade ou
exatidao. Em caso de davidas, contate seu advogado.
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Informacgdes regulamentares

Regulamentacoes para fax

Estados Unidos

Requisitos para envio de cabecalho de fax

O Ato de 1991 - Telephone Consumer Protection (ProtecGo ao consumidor de telefonia) tornou ilicito
para qualquer pessoa usar um computador ou outro dispositivo eletrdnico, inclusive maquina de fax,
para enviar qualquer mensagem, a menos que essa mensagem contenha claramente em uma
margem na parte superior ou inferior de cada pagina transmitida ou na primeira pagina da
transmissdo a data e hora em que foi enviada e uma identificacdo da empresa, de outra entidade ou
da pessoa que estd enviando a mensagem, e o nimero de telefone da maquina emissora, dessa
empresa ou de outra entidade ou pessoa. O nimero de telefone fornecido pode ndo ser um nimero
900 ou qualquer outro nimero cujas cobrangas excedam as cobrancas de transmissao local ou de
longa distancia.

Para obter informagdes sobre como programar essas informacdes em sua impressora, consulte
Ativacao da impressora para envio de fax na pagina 56.

Informacoes sobre o acoplador de dados

Este equipamento estd em conformidade com a Parte 68 das regras do FCC e as exigéncias adotadas
pelo ACTA (Administrative Council for Terminal Attachments). Na tampa deste equipamento hd uma
etiqueta contendo, entre outras informagoes, um identificador do produto no formato
US:AAAEQ##TXXXX. Se solicitado, esse nimero devera ser fornecido @ empresa de telefonia.

Um plugue e uma tomada utilizados para conectar este equipamento a fiagdo das instalacoes e a rede
telefénica devem estar em conformidade com as regras vigentes da Parte 68 do FCC e as exigéncias
adotadas pelo ACTA. Um plugue modular e de cabo de telefone compativel é fornecido com este
produto. Ele foi projetado para ser conectado a uma tomada modular compativel e apropriada.
Consulte as instrucdes de instalagdo para obter detalhes.

E possivel conectar com seguranca a maquina a seqguinte tomada modular padrdo: USOC RJ-11C
usando o cabo da linha telefénica compativel (com plugues modulares) fornecido com o kit de
instalacdo. Consulte as instrucdes de instalacdo para obter detalhes.

O REN (NUmero de Equivaléncia de Toque) é usado para determinar o nimero de dispositivos que
podem ser conectados a uma linha telefénica. RENs excessivos em uma linha telefénica podem fazer
com que os dispositivos ndo toquem em resposta a uma chamada. Em muitas mas ndo em todas as
areas, a soma de RENs ndo deve exceder cinco (5,0). Para ter certeza do nimero de dispositivos que
podem ser conectados a uma linha, conforme determinado pelo total de RENs, entre em contato com
a empresa de telefonia local. Para produtos aprovados depois de 23 de julho de 2001, o REN faz parte
do identificador do produto que tem o formato US:AAAEQ##TXXXX. Os digitos representados por ##
s@o o REN sem um ponto decimal (por exemplo, 03 é um REN de 0,3). Para os produtos anteriores, o
REN é mostrado separadamente na etiqueta.
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Informacdes regulamentares

Para solicitar o servico correto da empresa de telefonia local, forneca o cédigo de interface de recurso
(FIC, Facility Interface Code) e o codigo de pedido de servico (SOC, Service Order Code) listados abaixo:

Facility Interface Code (FIC) = 02LS2
Service Order Code (SOC) = 9.0Y

Talvez seja necessdrio fornecer também o coédigo de tomada USOC e o REN (Namero de Equivaléncia
de Toque).

Aviso: Pergunte a empresa de telefonia local qual o tipo de tomada modular instalado em sua
linha. A conexdo desta maquina a uma tomada ndo autorizada pode danificar o equipamento da
empresa de telefonia. Vocé, e ndo a Xerox, assume todas as responsabilidades e/ou obriga¢des por
qualquer dano causado pela conexdo desta maquina a uma tomada ndo autorizada.

Se esse equipamento Xerox causar danos a rede telefénica, a empresa de telefonia o avisard com
antecedéncia que podera ser necessdria a interrupcdo do servico. Porém, se n@o ocorrer o aviso
antecipado, a empresa de telefonia avisara o cliente o mais rapido possivel. Além disso, vocé sera
avisado sobre seu direito de fazer uma reclamagdo com a FCC, se considerar isso necessdrio.

A empresa de telefonia pode fazer alteracdes em suas instalacées, equipamentos, operacdes ou
procedimentos que possam afetar a operacdo do equipamento. Se isso acontecer, a empresa de
telefonia avisara o cliente com antecedéncia para que ele faca as modifica¢des necessdrias para que o
servico ndo seja interrompido.

Se ocorrer problemas com este equipamento Xerox, para obter informacdes sobre reparos ou garantia,
entre em contato com o centro de atendimento apropriado; os detalhes sdo exibidos na maquina ou
estdo contidos no Guia do usudrio. Se o equipamento estiver causando danos a rede telefénica, a
empresa de telefonia podera solicitar que vocé desconecte o equipamento até que o problema

seja resolvido.

Os reparos na maquina devem ser feitos apenas por um representante de servicos Xerox ou um
fornecedor de servicos Xerox autorizado. Isso se aplica a qualquer momento durante ou apés o periodo
de garantia do servico. A execucdo de um reparo ndo autorizado, anula e cancela o restante do periodo
de garantia.

Este equipamento ndo deve ser usado em linhas pablicas. A conexdo ao servico de linhas pablicas esta
sujeita as tarifas do estado. Entre em contato com a comissao de utilidade publica estadual, a
comissao de servicos publicos ou a comissdo corporativa para obter informacoes.

Se seu escritorio tiver um equipamento de alarme especial conectado por fio a linha telefénica,
assegure-se de que a instalacdo desse equipamento ndo desative o equipamento de alarme.

Se vocé tiver dividas sobre o que desativard o equipamento de alarme, consulte a empresa de
telefonia ou um técnico qualificado.
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Informacgdes regulamentares

A etiqueta Industry Canada identifica o equipamento certificado. Essa certificacdo
significa que o equipamento atende a determinadas exigéncias operacionais, de seguranca e de
protecdo de rede de telecomunicagdes, conforme descritas no(s) documento(s) apropriado(s) de
Requisitos técnicos de equipamento terminal. O Departamento ndo garante que o equipamento
funcionara de acordo com a expectativa do usudrio.

Antes de instalar este equipamento, os usudrios devem estar seguros de que possam se conectar aos
recursos da empresa de telecomunicagoes local. O equipamento também deve ser instalado utilizando
um método de conexdo aceitavel. O cliente deve estar ciente de que a conformidade com as condicoes
acima pode ndo evitar a degradacdo do servico em algumas situacoes.

Os reparos do equipamento certificado devem ser coordenados por um representante designado pelo
fornecedor. Quaisquer reparos ou alteracoes feitas no equipamento pelo proprio usudrio ou o seu mau
funcionamento podem fazer com que a empresa de telecomunicagdes solicite a desconexao

do equipamento.

Os usudrios devem assegurar, para sua protecdo, que as conexdes de aterramento elétrico do utilitario
de alimentagdo, as linhas telefénicas e os sistemas de encanamento de dgua metdlicos internos, se
houver, estejam conectados juntos. Essa precaucdo pode ser especialmente importante em

areas rurais.

Cuidado: Os préprios usudrios ndo devem tentar fazer essas conexdes, mas entrar em contato com
uma autoridade de inspecdo elétrica apropriada, ou um eletricista, conforme apropriado.

O REN (Numero de Equivaléncia de Toque) designado para cada dispositivo terminal fornece uma
indicac@o do nimero maximo de terminais que podem ser conectados a uma interface de telefone. O
término de uma interface pode consistir em qualquer combinagdo de dispositivos sujeita apenas a
exigéncia de que a soma dos RENs de todos os dispositivos ndo exceda 5. Para obter o valor do REN
canadense, consulte a etiqueta do equipamento.
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Uniao Européia

Diretiva de equipamento de radio e equipamento de terminal de telecomunicacoes

O Facsimile foi aprovado de acordo com a Council Decision 1999/ 5/ EC para conexdo de terminal
anico pan-Europeu a rede PSTN (public switched telephone network). No entanto, devido a diferencas
entre as PSTNs individuais fornecidas em diferentes paises, a aprovac¢do ndo fornece, em si, uma
garantia incondicional da operagdo bem-sucedida em cada ponto do terminal de rede PSTN.

Caso tenha problemas, entre em contato com o revendedor local autorizado imediatamente.

Este produto foi testado e estd em conformidade com a ES 203 021-1, -2, -3, uma especificacdo para
equipamento terminal, para utilizacéo em redes de telefonia comutada analégicas na Area Econdmica
Européia. Este produto fornece uma configuracdo do cédigo de pais ajustada pelo usudrio. Consulte a
documentacdo do cliente para obter esse procedimento. Os coédigos de pais devem ser configurados
antes de conectar este produto a rede.

Observacdo: Embora este produto possa utilizar marcacéo por desconexdo de loop (pulso) ou
DTMF (tom), é recomendavel configurd-lo para utilizar marcagdo DTMF. A marcacdo DTMF fornece
configuracdo de chamada confidvel e mais rdpida. A modificacdo deste produto, da conexdo com
o software de controle externo ou do dispositivo de controle externo ndo autorizada pela Xerox,
invalidara sua certificacdo.

Africa do Sul

Este modem tem que ser usado em conjunto com um dispositivo aprovado contra sobretensao.

Observacdo: Para clientes na Africa do Sul: ao fazer chamadas externas de um PBX, o digito de
acesso deve ser seguido por um caractere de discagem de pausa (P) antes de discar o nimero
externo. Por exemplo: 9P1234567890.
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Informacgdes regulamentares

A concessdo da Telepermit para um item de equipamento terminal indica somente que a Telecom
aceitou que tal item estd em conformidade com as condi¢cées minimas para conexdo a rede. Ela
ndo indica endosso do produto pela Telecom, nem fornece qualquer tipo de garantia. Sobretudo,
ndo oferece seguranca de que um item ird operar corretamente sob todos os aspectos com um
outro item de equipamento com Telepermit de um modelo ou marca diferente, nem implica que o
produto seja compativel com todos os servicos de rede da Telecom.

O equipamento pode ndo conseguir executar a operacdo correta em velocidades de dados
superiores projetadas. As conexdes de 33.6 kbps e 56 kbps provavelmente ficardo limitadas a taxas
inferiores de bit quando conectadas a algumas implementa¢des PSTN. A Telecom néo assumird
qualquer responsabilidade no caso de surgirem dificuldades em tais circunstancias.

Desconecte o equipamento imediatamente em caso de dano e providencie o descarte ou reparo.

Este modem ndo deve ser usado em qualquer forma que possa constituir um problema para outros
clientes Telecom.

Este dispositivo estd equipado com discagem de pulso, enquanto o padrdo Telecom é discagem de
tom DTMF. Néo ha garantia de que as linhas Telecom continuardo suportando a discagem
de pulso.

0 uso da discagem de pulso, quando este equipamento estiver conectado a mesma linha de outros
equipamentos, pode gerar um ‘toque’ ou ruido e também pode causar uma condicdo de resposta
falsa. Se tais problemas ocorrerem, o usudrio NAO deve entrar em contato com o servico de
atendimento da Telecom.

0 método preferido de discagem é usar tons DTMF, ja que é mais rapido do que a discagem de
pulso (decadic) e se encontra prontamente disponivel na maioria das centrais telefénicas da
Nova Zelandia.

Aviso: Nenhuma chamada 111" ou outra pode ser feita deste dispositivo durante uma falha
de alimentacgdo.

Este equipamento pode ndo possibilitar a efetiva transferéncia de uma chamada para outro
dispositivo conectado @ mesma linha.

Alguns par@metros necessarios para a conformidade com os requisitos Telepermit da Telecom
dependem do equipamento (PC) associado com este dispositivo. O equipamento associado deve
ser configurado para operar dentro dos seguintes limites para se obter conformidade com as
especificacdes da Telecom:

Para chamadas repetidas para o mesmo nimero:

¢ Ndao deve haver mais de 10 tentativas de chamada para o mesmo namero dentro de qualquer
periodo de 30 minutos para qualquer iniciacdo manual de chamada e

e 0O equipamento deve permanecer no gancho por um periodo minimo de 30 segundos entre o
final de uma tentativa e o inicio da proxima tentativa.

Para chamadas automaticas a nimeros diferentes:

e 0 equipamento deve ser configurado para assegurar que chamadas automaticas para
nameros diferentes sejam espacadas por um periodo de no minimo 5 segundos entre o final de
uma tentativa e o inicio da préxima tentativa.

Para a operacdo correta, o total de REN (Nimero de Equivaléncia de Toque) de todos os
dispositivos conectados a uma Unica linha ndo deve exceder a 5.
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Folhas de dados de seguranca do material

Para obter informacdes sobre dados de seguranca do material da Phaser 6121MFP, va para:
América do Norte: www.xerox.com/msds
Unido Européia: www.xerox.com/environment_europe

Para obter os nimeros de telefone do Centro de Atendimento ao Cliente, va para
www.xerox.com/office/worldcontacts.
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Reciclagem e descarte

Este capitulo inclui:

e Todos os paises na pagina 239

e Ameérica do Norte na pagina 239
e Unido Européia na pagina 239

e QOutros paises na pagina 239

Todos os paises

Se vocé estd administrando o descarte do seu produto Xerox, observe que ele contém lampada(s) com
mercurio e pode conter chumbo, perclorato e outros materiais cujo descarte pode ser regulado devido
a consideracoes ambientais. A presenca desses materiais estd completamente consistente com as
regulamentacodes globais aplicaveis no momento do lancamento do produto no mercado. Para obter
informacoes sobre reciclagem e eliminagdo, entre em contato com as autoridades locais. Nos Estados
Unidos, vocé pode também consultar o site da Electronic Industries Alliance: www.eiae.org. Perclorato:
este produto pode conter um ou mais dispositivos com perclorato, como as baterias. E possivel que seja
necessdrio manuseio especial. Consulte www.dtsc.ca.gov/hazardouswaste/perchlorate.

América do Norte

A Xerox opera um programa de devolucdo e reutilizacto/reciclagem de equipamentos. Entre em
contato com o representante de vendas da Xerox (1-800-ASK-XEROX) para determinar se o produto da
Xerox participa do programa. Para obter informacdes adicionais sobre os programas ambientais da

Xerox, visite o site www.xerox.com/environment ou para obter informacdes sobre reciclagem e
descarte, entre em contato com as autoridades locais.

Outros paises

Entre em contato com as autoridades locais sobre residuos e solicite diretrizes sobre o descarte.

Uniao Européia

Alguns equipamentos podem ser usados em ambas as aplicacdes doméstica e profissional.
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Reciclagem e descarte

Ambiente doméstico/familiar

A aplicacdo deste simbolo em seu equipamento é a confirmacdo de que
vocé ndo deve descartar o equipamento como lixo normal doméstico.

De acordo com a legislacdo européia, o equipamento elétrico ou eletrénico usado sujeito ao descarte
deve ser separado do lixo doméstico.

As residéncias particulares nos estados membros da Unido Européia podem devolver o equipamento
elétrico ou eletrdnico usado aos recursos de coleta designados, gratuitamente. Entre em contato com a
autoridade local para obter informacdes.

Em alguns estados, quando vocé compra um equipamento novo, o revendedor local poderé ser

solicitado a receber seu equipamento antigo, gratuitamente. Solicite informacdes ao seu revendedor.

Ambiente profissional/de negécios

A aplicagdo deste simbolo em seu equipamento é a confirmagdo de que
vocé deve descartar este equipamento de acordo com os procedimentos
nacionais estabelecidos.

De acordo com a legisla¢do européia, o equipamento elétrico ou eletronico usado sujeito ao descarte
deve ser gerenciado em conformidade com os procedimentos estabelecidos.

Antes do descarte, entre em contato com seu revendedor local ou o representante da Xerox para obter
informacdes sobre a devolucdo no fim da vida atil.
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Reciclagem e descarte

Informacoes aos usudrios sobre coleta e descarte de baterias e
equipamentos usados

Estes simbolos nos produtos e/ou nos documentos que os acompanham
significam que baterias e produtos elétricos e eletrénicos usados ndo devem
ser misturados com o lixo residencial normal.

Para o tratamento, recuperacado e reciclagem apropriados de produtos e
baterias usados, leve-os aos pontos de coleta aplicaveis, de acordo com a
legislacdo nacional e as Diretivas 2002/96/EC e 2006/66/EC.

Ao descartar esses produtos e baterias corretamente, vocé ajudaré a salvar
recursos valiosos e prevenir potenciais efeitos negativos na saide humana e
no ambiente que, de outra forma, poderiam surgir do tratamento
inadequado do lixo.

Para obter mais informacdes sobre coleta e reciclagem de produtos e
baterias usados, entre em contato com as autoridades municipais locais, o
servico de descarte de lixo ou o ponto de venda onde vocé adquiriu os itens.

De acordo com a legislagdio nacional, poderdo ser aplicadas as penalidades
para o descarte incorreto desse lixo.

Para usuédrios comerciais na Unido Européia

Se vocé desejar descartar um equipamento elétrico ou eletrénico, entre
em contato com seu revendedor ou fornecedor para obter
informacgdes adicionais.

Informacoes sobre o descarte em outros paises fora da Unido Européia

Estes simbolos sdo validos apenas na Unido Européia. Se vocé desejar
descartar esses itens, entre em contato com as autoridades locais ou o
revendedor e pergunte sobre o método de descarte correto.

Nota referente ao simbolo de bateria

Essa lixeira com rodinhas pode ser usada em combinacdo com um simbolo
quimico. Isso estabelece compatibilidade com os requisitos definidos pela
Diretiva.

Remocao

As baterias devem ser substituidas por um prestador de servico aprovado
pelo FABRICANTE.
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Acdo sem toner, 154
ajuste da impressora, 154, 182
Alerta de nivel baixo de toner, 154
alimentador de documentos automatico
eliminacdo de atolamentos de papel em, 211
limpeza, 173
alimentador para 500 folhas
colocacdo de papel nas, 67
eliminagdo de atolamentos de papel em, 212
limpar rolos de alimentagdo, 173
area imprimivel, 64
area imprimivel do envelope, 64
areas ndo imprimiveis, 64
atolamentos de papel, 205
eliminagado, 207
eliminacdo na Bandeja 1, 210
eliminagdo na unidade frente e verso, 213
eliminacdo no alimentador de documentos
automatico, 211
eliminagdo no alimentador para 500
folhas, 212
eliminagdo no fusor, 207
prevencao, 205

Bandeja 1

colocagdo de papel nas, 65

eliminagdo de atolamentos de papel em, 210
Bandeja 2

colocacdo de papel no, 67

eliminacdo de atolamentos de papel em, 212
bandejas

colocagdo de papel na, 65, 67

selecdo das configuracdes para, 68

selecdio de copias, 86
bandejas de papel

colocagdo de papel na, 65, 67

selecdo das configuracdes para, 68
Botdes do modo Digitalizar painel de controle

atribuir configuracdes de digitalizacdo

para, 110

botdes Iniciar do Digitalizar painel de
controle, 109
brilho do menu do painel de controle, 27

cabo de alimentacdo
conexdo dos cabos
conexdo, 36
cabo de extensdo, 10
cartdo
impressao em, 78
catdlogo de enderecos
adicdo de nimeros de fax ao, 141
adicionar destinos do servidor FTP a, 123
adicionar enderecos de e-mail ao, 119
envio de fax usando, 131
impressdo do contetdo do, 148
CentreWare IS
acesso, 51
adicdo de nameros de fax em, 143
adicionar destinos do servidor FTP em, 123
adicionar enderecos de e-mail em, 120
clarear/escurecer copia, 87, 133
classificacdo de copias, 89
colocacdo de papel
na Bandeja 1, 65
no alimentador de documentos
automatico, 84
no alimentador para 500 folhas, 67
componentes internos da impressora, 22
configuracdo da digitalizacdo
configuracdo da digitalizacdo para servidor
FTP, 55
configuracdo de digitalizar para e-mail, 54
configuracdo de Pressione para
digitalizar, 109
configuracdo dos padrées do botdo
Iniciar, 109
configuracdo da impressora
configuracdo da digitalizacdo para servidor
FTP, 55
configuracdo de digitalizacdo para e-mail, 54
configuracdo do modo de economia de

energia, 27
configuracdo do modo de impressora
padrdo, 28
configuracdo do tempo limite do painel de
controle, 26

configuracgdo de fax, 56

Impressora Multifuncional Phaser 6121MFP 243
Guia do Usudrio



indice

configuragdo de impressora
insercdo do nimero de fax da impressora, 37
configuracdo de ndo correspondéncia de
tamanho, 154
configuracdo de rede para impressora, 39
configuracdo de velocidade de impressdo em
frente e verso, 154
configuragdo de velocidade duplex, 154
configuracdo do modo de repouso da
impressora, 27
configuracdo do painel de controle
geral, 26
inicial, 37
configuracoes da impressora, 24
configuragoes de copia padrdo, 88
configuracoes de digitalizacdo
ajustar opcoes de digitalizacéo, 116
selecionar para trabalhos Gnicos, 118
configuracoes de fax
ajuste das op¢oes de trabalho, 133
alteracdo das configura¢des padrdo de
trabalho, 140
alteragdo das opcoes de envio padrao, 134
alteracdo das opcdes de recebimento
padrdo, 139
configuracoes do modo de recebimento de
fax, 135
configuracdes padrdo de copia, 88
configuracdes padrdo de digitalizagdo, 116
configuracoes padrdo de fax, 140
copia, 83
ajuste das op¢oes de copia para, 86
gjuste do tamanho da imagem para, 87
avancado, 89
carregar documentos para, 84
documentos de varias pdginas em jogos, 89
em cores, 87
em preto e branco, 87
Frente e verso, 90
intercalagdo de copias durante, 89
processo bdsico de, 84
selecdo de bandeja para, 86
selecdo do tipo de documento original
para, 86
varias paginas em uma folha, 93
Copia2em 1,93
copia 2 em 1 em frente e verso, 94
Copia em frente e verso, 90
manualmente no alimentador de
documentos automatico, 91
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descarte da impressora, 239
destinos de digitalizagdo do servidor FTP, 123
adicdo a partir do MCC, 124
adicdo no CentreWare IS, 123
Deteccao de padrdo de toque especial, 136
digitalizagdo, 99
ativacdo da impressora para opgoes de
digitalizacdo em rede, 54
carregar documentos para, 102
configuragdo do servidor de e-mail para, 54
definir a resolucdo de digitalizacdo, 116
definir o destino de digitalizacGo padrdo, 117
definir o tipo de arquivo de saida, 116
definir o tipo de documento, 117
para enviar e-mail, 103
para um aplicativo em seu computador, 113
para um servidor FTP, 107
para uma pasta que usa Digitalizar painel de
controle, 112
para uma unidade Flash USB, 106
usar Pressione para digitalizar, 110
uso do utilitario Digitalizar painel de
controle, 108
Digitalizar painel de controle
configuracdo, 108
digitalizar a partir de, 108
instalacdo, 47
digitalizar para um aplicativo
Macintosh, 114
Windows, 114
diretrizes de seguranca
para realizar manutencdo na impressora, 14
uso dos suprimentos da impressora com
segurancga, 13
diretrizes de seguranca operacional, 12
diretrizes para a unidade frente e verso, 60
diretrizes para armazenamento do papel, 61
diretrizes para impressdo
cartdo, 78
envelope, 75
etiquetas, 77
diretrizes para seguranca
elétrica, 10
local da impressora, 12
diretrizes para uso
alimentador de documentos automatico, 59
papel, 58
vidro de documentos, 59



Driver PC-FAX da Phaser 6121MFP
instalacdo, 42, 45
utilizacdo, 129
drivers da impressora
instalacao para Macintosh, 48
instalacdo para Windows (rede), 41
instalacdo para Windows (USB), 43
DRPD
configuracdo de recebimento de fax, 136

endereco IP
atribuicdo a impressora, 39
localizagdo da impressora, 40
endereco IP da impressora, 39
atribuicdo fixa (estatica), 39
localizagdo, 40
enderecos de e-mail
adicionar ao catdlogo de enderecos da
impressora, 119
digitalizar para, 103
digitar no painel de controle, 104
selecionar a partir do catélogo de enderecos
da impressora, 105
Entradas da Discagem em grupo
criacdo de nameros de fax, 142, 144, 146
criar para enderecos de e-mail, 120, 122
envio de fax, 125
ativacdo da impressora para, 56
cancelamento de um envio programado, 133
configuracdo de Recebimento de memoéria
para, 137
configuracdo do Modo de recebimento
para, 135
de seu computador, 129
do vidro de documentos, 127
insercdo de pausas em nimeros de fax, 127,
128,148
manual usando o botdo No gancho, 128
no alimentador de documentos
automatico, 128
pelo painel de controle da impressora, 126
selecdo de folhas de rosto para trabalhos
imprimir para fax, 130
soluc@o de problemas, 214
usar o catdlogo de enderecos, 130, 131
uso de imprimir para fax, 130
envio programado de um fax, 132

indice

escala
configuracdo da unidade de medida para, 37
configuracdo de cépias, 87
escala de copia, 87
especificacdes, 221
especificacbes ambientais, 222
especificacoes da impressora, 221, 222
especificacoes de consumo de energia, 223
especificacdes de desempenho da
impressora, 224
especificacdes de energia, 223
especificacdes do controlador, 225
especificacoes elétricas, 223
etiquetas
colocacdo, 77
impressdo, 76

fax
envio, 126
envio programado, 132
impressdo programada recebida, 137
impressdo recebidos armazenados, 138
recebimento, 139
recebimento manual, 139
recebimento para memoéria, 137
uso correto do papel para impressdo, 137
folhas de dados de seguranca do material, 238
formato de data
alteracdo da impressora, 56
fusor
eliminagdo de atolamentos em, 207

grupos do catélogo de enderecos
adicdo de nameros de fax ao, 146
criacdo no MCC, 122
criar a partir do painel de controle da
impressora, 142
criar no CentreWare IS, 120, 144
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