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Seqguridad

Este capitulo incluye:

®  SEQUIAAA ELECLIICA. coverrveerereereresseessssessstsssesssssssstsssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssassssssssssssssssnssssssssssssasssssssnssssasssssssnssssssssnnses 8
o  Seguridad durante el fUNCIONAMIENTO ........vverevereeeereereeese e ssssssssssssssssssssssssssesssssssssssssssssssssssssssssssassssssssssness 9
o  Seguridad durante el MANTENIMIENTO. ...t sssss s sssssssssssssssssssssssssssssssssssnssssssenns 12
®  SIMDOLOS €N L0 IMPIESOIA c...oorverrerrersressssisssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssasssssssssssssssssssssnssssssssnnssnns 13

La impresora y los suministros recomendados se han disenado y probado para que cumplan estrictos
requisitos de seguridad. Prestar atencién a la informacién siguiente garantizara el funcionamiento seguro
de su impresora Xerox® de forma continua.
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Seguridad

Sequridad eléctrica

Directrices generales

A\ ATENCION:

e No introduzca objetos en las ranuras o aberturas de la impresora. Si hace contacto con
algn punto con carga eléctrica o si cortocircuita algin componente, podria producirse
un incendio o una descarga eléctrica.

e No quite las cubiertas o dispositivos de seguridad que estén sujetos con tornillos, a
menos que vaya a instalar algln equipo opcional y se haya indicado que lo haga.
Cuando se realizan estas instalaciones, apague la impresora. Desconecte el cable de
alimentacién cuando extraiga las cubiertas y los dispositivos de seguridad para instalar
algan equipo opcional. A excepcidn de las opciones instalables por el usuario, los
componentes que se encuentran tras dichas cubiertas no requieren ningin tipo de
mantenimiento o servicio por parte del usuario.

Las situaciones siguientes representan un riesgo para su seguridad:

e El cable de alimentacién estd danado o raido.

e Se haderramado liquido en la impresora.

e Laimpresora estd expuesta a agua.

e Sale humo de la impresora o la superficie estd muy caliente.

e Laimpresora emite olores o ruidos raros.

e Enlaimpresora se ha activado un disyuntor, un fusible u otro dispositivo de seguridad.

Si se produce alguna de estas condiciones:

1. Apague la impresora de inmediato.

2. Desconecte el cable de alimentacién de la toma eléctrica.
3. Llame a un técnico de servicio autorizado.

Seqguridad del laser

Esta impresora cumple con las normas de rendimiento para productos laser establecidas por organismos
gubernamentales, nacionales e internacionales, y tiene la certificacién de producto laser de clase 1. La
impresora no emite luz peligrosa, ya que su haz estd totalmente confinado durante todos los modos de
mantenimiento y utilizacién por el cliente.

A\ ATENCION: El uso de controles, ajustes o procedimientos que no sean los especificados en este
manual puede provocar una exposicién peligrosa a la radiacion.
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Seguridad

Seguridad durante el funcionamiento

Su impresora y los suministros se han disefnado y probado para que cumplan estrictos requisitos de
seguridad. Estos incluyen el examen y la aprobacién por un organismo de seguridad y el cumplimiento
con las normas medioambientales establecidas.

Si presta atencidn a las siguientes normas de seguridad, contribuir@ a que su impresora funcione
continuamente de forma segura.

Emision de ozono

Esta impresora produce ozono durante el funcionamiento normal. La cantidad de ozono producido
depende del volumen de copias. El ozono es mas pesado que el aire y no se produce en cantidades
suficientemente altas para resultar nocivo. Instale la impresora en un lugar con buena ventilacion.

Para obtener mas informacién en Estados Unidos y Canadd, vaya a www.xerox.com/environment. En
otros mercados, pongase en contacto con su representante local de Xerox o vaya a
www.xerox.com/environment_europe.

Ubicacion de la impresora

o Coloque la impresora en una superficie nivelada y sélida, sin vibraciones, capaz de resistir el peso del
producto. El peso minimo de la impresora, sin materiales de embalaje, es de aproximadamente 19.2
kg (42.2 Ib).No bloquee ni tape las ranuras o aberturas de la impresora. Estas aberturas tienen como
funcién ventilar la impresora y evitar que se caliente en exceso.

e Coloque la impresora en un lugar donde haya espacio suficiente para su correcto funcionamiento
y mantenimiento.

e Coloque la impresora en un lugar donde no haya polvo.

¢ No almacene ni utilice la impresora en un lugar muy caluroso, frio o hiimedo.

¢ No coloque la impresora cerca de una fuente de calor.

e  Para evitar danar los componentes sensibles a la luz, no exponga la impresora a la luz directa del sol.

e No coloque la impresora en un lugar donde esté directamente expuesta a la corriente de aire frio de
un aparato de aire acondicionado.

¢ No coloque la impresora en ubicaciones propensas a experimentar vibraciones.

e  Para obtener un rendimiento 6ptimo, utilice la impresora en altitudes inferiores a 3100 m
(10170 pies).

Directrices de funcionamiento

e No extraiga la bandeja de origen de papel que haya seleccionado en el controlador de impresora o el
panel de control mientras se esté imprimiendo.

e No abra las puertas mientras la impresora estd imprimiendo.

e No mueva la impresora mientras estd imprimiendo.

Impresora de color Phaser 6700 9
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Seguridad

e Mantenga las manos, el cabello, la corbata, etc. apartados de los rodillos de alimentacion y salida.

e Las cubiertas, que requieren herramientas para retirarlas, protegen las areas de riesgo en la
impresora. No retire las cubiertas protectoras.

Cable de alimentacién

e Use el cable de alimentacién suministrado con la impresora.

e  Enchufe el cable directamente a una toma eléctrica correctamente conectada a tierra. Asegirese de
que ambos extremos del cable estan enchufados correctamente. Si no sabe si la toma esta
conectada a tierrq, pida a un electricista que lo compruebe.

e  No utilice un enchufe adaptador a tierra para conectar la impresora a una toma eléctrica que no
tenga un terminal de conexién a tierra.

AN ATENCION: Para evitar la posibilidad de una descarga eléctrica, asegiirese de que la impresora esté
conectada a tierra correctamente. Los productos eléctricos pueden conllevar riesgos en caso de
uso indebido.

e  Utilice solamente un cable alargador o una regleta de conexiones disefado para soportar la
corriente eléctrica de la impresora.

e  Compruebe que la impresora estd enchufada a una toma eléctrica que proporcione el voltaje
adecuado. Revise las especificaciones eléctricas de la impresora con un electricista si es necesario.

e No ponga la impresora en un lugar donde se pueda pisar el cable de alimentacion.

e No coloque objetos sobre el cable de alimentacion.

e Sustituya el cable de alimentacién si estd danado o raido.

e No vuelva a desconectar o conectar el cable de alimentacién cuando la impresora esté encendida.

e  Para evitar la posibilidad de una descarga eléctrica y de danos en el cable, utilice el enchufe al
desconectar el cable de alimentacion.

El cable de alimentacion estd conectado a la impresora como un dispositivo de conexién en la parte
posterior de la impresora. Si es preciso desconectar toda la electricidad de la impresora, desconecte el
cable de alimentacién de la toma de corriente.

Suministros para impresora
e  Utilice los suministros previstos para la impresora. El uso de materiales no adecuados puede
perjudicar el funcionamiento y originar situaciones de peligro.

e Siga todos los avisos e instrucciones indicados en el producto, opciones y suministros o en la
documentacién entregada con ellos.

e Almacene todos los consumibles siguiendo las instrucciones del embalaje o envase.
e  Mantenga todos los consumibles fuera del alcance de los nifios.
e No arroje nunca al fuego téner, cartuchos de impresién/cilindro o recipientes de toner.

e Almanipular cartuchos, por ejemplo de téner, fusor, etc., evite el contacto con la piel y los ojos. El
contacto con los ojos puede producir irritacion e inflamacion. No intente desarmar el cartucho; esto
aumenta el riesgo de contacto con la piel y los ojos.
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Seguridad

PRECAUCION: No se recomienda el uso de suministros que no sean de Xerox®. La garantia de Xerox®,
el acuerdo de servicio y la Total Satisfaction Guarantee (Garantia de satisfaccién total) no cubren los
danos, desperfectos o deterioro de los resultados si se deben al uso de suministros que no son
originales de Xerox® o de suministros Xerox® que no son especificos para esta impresora. La Total
Satisfaction Guarantee (Garantia de satisfaccion total) estd disponible en los Estados Unidos y en
Canadé. La cobertura puede variar en otros paises. Pbngase en contacto con el representante de
Xerox para obtener mds informacién.
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Seguridad

Sequridad durante el mantenimiento

12

No realice ningln procedimiento de mantenimiento que no esté especificamente descrito en la
documentacion que acompafa a la impresora.

No utilice productos de limpieza en aerosol. Utilice para la limpieza un pano que no suelte pelusa.

No queme ningin consumible o repuesto de mantenimiento de rutina. Para obtener informacion
sobre los programas de reciclaje de suministros de Xerox®, visite www.xerox.com/gwa.
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Seguridad

Simbolos en la impresora

Simbolo Descripcién

Aviso o Precaucion:
Si hace caso omiso a este aviso, pueden producirse danos graves o incluso la muerte.
Si hace caso omiso a esta nota de precaucion, pueden producirse dafios materiales.

No queme el cartucho de residuos.

No queme el articulo.

No exponga la unidad de imagen a la luz durante més de 10 minutos.

No toque la unidad de imagen.

AN
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Funciones

Piezas de la impresora

Esta seccion incluye:

®  VISEA FTONEAL oottt sae s bbb bbb e bbb e b b e s bans 16
®  VISEA AOIECNT ettt bbb s b s bbb e e bbb s bbb 17
©  VISTO POSTEIION ettt ettt tss st s st et s nts et asesaes 17
®  PONEL AE CONTIOL ..ottt bbb s s s s b s bbb e s st sensasnsanes 18
®  COMPONENTES INLEIMOS ....eoeereereesereissesssessssses s sssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssasassssssssnssnsssssanes 18
®  Kit A MANTENIMUIENTO ..ottt s e s s bbb s sass st s s ssnsasssanes 19
O ACODAAOTN ettt b st s s sa s s ss bR s s bbbt s s s sass st nsssnsans 19

Vista frontal

1. Panel de control 7. Alimentadores de 550 hojas opcionales (bandejas 3 y 4)

2. Bandeja de salida 8. Alimentador de alta capacidad de 1100 hojas opcional (bandejas 5
3. Bandeja1 y 6)

4. Interruptor de alimentacion 9.  Palancas de la puerta frontal

5 Puerta frontal 10. Cartucho de residuos

6. Bandeja 2 11. Puerta de la unidad de imagen

12. Cartuchos de toner

Nota: La impresora acepta seis bandejas como méximo.

Estan disponibles las configuraciones de bandeja siguientes:

16 Impresora de color Phaser 6700
Guia del usuario



Funciones

e Bandejas1y?2

e Bandejas 1y 2 mas un alimentador de 550 hojas

e Bandejas 1y 2 mas dos alimentadores de 550 hojas

e Bandejas 1y 2 mas un alimentador de alta capacidad de 1100 hojas

e Bandejas 1y 2 mas un alimentador de 550 hojas y un alimentador de alta capacidad de 1100 hojas

e Bandejas 1y 2 mas dos alimentadores de 550 hojas y un alimentador de alta capacidad de
1100 hojas

Nota: Estas son las Gnicas configuraciones compatibles.

Vista derecha

1. Puerta lateral derecha 3. Bandeja1
2. Bloque de la puerta lateral derecha 4, Puertas laterales derechas de las bandejas 3 a 6

Vista posterior

6
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Funciones

1. Placa de control 6. Botdn de impresion de prueba
2. Conector eléctrico de la acabadora 7. Conexion USB
3. Conector eléctrico de la impresora 8. Puerto de la memoria USB (para el servicio
4. Botoén de restauracion del interruptor de falla técnico solamente)
a tierra (GFI) 9. Conexion Ethernet

5. Cubierta de la placa de control

Panel de control

El panel de control consta de una pantalla tactil y los botones que se pulsan para controlar las funciones
disponibles en la impresora. El panel de control:

e muestra el estado de la operacién actual de la impresora;

e  proporciona acceso a las funciones de la impresorq;

e  proporciona acceso a los materiales de referencia;

e  proporciona acceso a los menis Herramientas y Configuracién;

e  proporciona acceso a los mends de Solucién de problemas y a los videos;

e indica la necesidad de colocar papel, sustituir suministros o despejar atascos;
e  muestra los errores y avisos;

e muestra videos de ciertas situaciones.

1 Ready

Phaser 6700DN

1. La pantalla tactil muestra informacién y proporciona acceso a las funciones de la impresora.
2. Ahorro de energia activa el modo Reposo y sale de los modos Bajo consumo y Reposo.

3. Pausa detiene temporalmente el trabajo de impresion actual y permite cancelar o reanudar
el trabajo.

Componentes internos
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Funciones

1. Varilla de limpieza 5. Correa de transferencia

2. Puerta de la unidad de imagen 6. Rodillo de transferencia

3. Unidades de imagen 7. Unidad de impresién a dos caras
4.  Fusor

Nota: La correa de transferencia y el rodillo de transferencia forman parte del kit de mantenimiento.

Kit de mantenimiento

1. Correa de transferencia 3. Rodillos de alimentacion
2. Rodillo de transferencia 4. Cartucho del rodillo de alimentacion
Acabadora

1. Puerta frontal de la acabadora 4. Unidad de transporte horizontal
2. Bandeja de salida de la acabadora 5. Mando de avance del papel
3. Palanca de sobres 6. Cartucho de grapas

Nota: Gire el mando de avance del papel para despejar el papel atascado en el recorrido del papel de
la acabadora.

Impresora de color Phaser 6700 19
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Funciones

Paginas de informacion

La impresora incluye un conjunto de paginas de informacién que se pueden imprimir. Las paginas de
informacién incluyen la informacion de configuracién y de fuentes, las paginas de demostracion, etc.

Para imprimir las paginas de informacién desde el panel de control:

o wN=

En el panel de control, pulse Impresora.

En la ficha Informacién, pulse Materiales de referencia de impresion.

Pulse # para configurar la cantidad.

Utilice el teclado numérico o pulse + o - para seleccionar el nimero de copias que desea imprimir.
Pulse Aceptar.

Utilice las flechas Arriba o Abajo para desplazarse por la lista segin sea preciso y pulse la pdgina
que desea imprimir.

Seleccione Imprimir.

Nota: Las paginas de informacién también se pueden imprimir desde Servicios de Internet
de CentreWare.

Para especificar la bandeja de origen para imprimir las paginas de informacion:

ot wN =

20

En el panel de control, pulse Impresora.

Pulse la ficha Herramientas y, a continuacion, Administracion de bandejas.

Pulse Origen de paginas de informacion.

Pulse la bandeja especifica que desea que utilice la impresora, o bien, pulse Automatica.

Pulse Aceptar para confirmar la opcién.

Pulse Atrés para regresar a la ficha Herramientas, o bien, pulse Pagina principal de Servicios para
regresar a la pantalla principal.

Notas:

e  Para imprimir las paginas que pueden ayudar a solucionar los problemas de calidad de
impresién, consulte Uso de las herramientas de solucion de problemas integradas en la
pagina 147.

e Algunas de las pantallas del panel de control se enlazan con paginas de informacién
utilizadas frecuentemente.
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Impresion del informe de configuracion

En el panel de control, pulse Impresora.
En la ficha Informacién, pulse Materiales de referencia de impresion.
Pulse Informe de configuracion.

= whnN 2

Seleccione Imprimir.

Nota: De forma prefijada, el Informe de configuraciéon imprime cada vez que se enciende la
impresora. Para desactivar esta opcion, seleccione Impresora > Herramientas > Configuracién >
Opciones generales > Pagina de inicio > Desactivado.
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Modo Ahorro de energia

Puede programar el tiempo que la impresora estd inactiva en el modo de preparada antes de pasar
automaticamente a un modo de menor consumo de energia. También puede desactivar la
transicion automatica.

1.  En el panel de control, pulse Impresora.
2. Pulse la ficha Herramientas y, a continuacion, Configuracion.
3. Pulse Ahorro de energia.
4. Active la transicibn automatica:
a. Seleccione la casilla de verificacion Activar ahorro de energia.
b. Pulse Editar para la opcién que desea modificar:
e Modo de preparada a Bajo consumo
e Bajo consumo a Reposo

¢.  Utilice el teclado numérico para introducir los minutos: 1 a 120. El valor prefijado de Bajo
consumo es 15. El valor prefijado de Reposo es 15.

d. Para confirmar el cambio, toque Aceptar, o bien, X para cancelar.
5. Pulse Aceptar para volver a la ventana Configuracién.

Notas:
e  Para desactivar la transicion automatica, quite la marca de la casilla de verificacion Activar
ahorro de energia.

e Laimpresora sale del modo de Ahorro de energia cuando recibe un trabajo de impresién o
cuando pulsa el botén Ahorro de energia.

22 Impresora de color Phaser 6700
Guia del usuario



Funciones

Funciones de administracion

Esta seccion incluye:

o Servicios de INternet de CONIIEWAIE..... ettt ss s st sase s s s sanas 23
o Recopilacion autOMALICA A AALOS......c.cierieerierrseetsssises st sesssisss s s sessssss s sssssssssssssssssssssssssssssssssssnssssssenns 24
o  Informacion de FACLUITCION Y USO ....vverceereeeeeen e ssesssssssssssssssssssssssssssssssssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssesssns 24

Para obtener mads informacion, consulte la Guia del administrador del sistema en
www.xerox.com/office/6700docs.

Servicios de Internet de CentreWare

Servicios de Internet de CentreWare es el software de administracién y configuracién instalado en el
servidor web interno de la impresora. Permite configurar y administrar la impresora desde un
navegador web.

Servicios de Internet de CentreWare requiere:

e una conexion TCP/IP entre la impresora y la red en entornos Windows, Macintosh o UNIX;
e los protocolos TCP/IP y HTTP activados en la impresora;

e un equipo conectado en red con un navegador web que sea compatible con JavaScript.

Si desea mas informacién, consulte la Ayuda en Servicios de Internet de CentreWare o la Guia del
administrador del sistema.

Acceso a Servicios de Internet de CentreWare

En el equipo, abra el navegador web y escriba la direccion IP de la impresora en el campo de direccién; a
continuacién pulse Intro.

Busqueda de la direccion IP de la impresora

Puede ver la direccion IP de la impresora en el panel de control o en el informe de configuracion. Si desea
mas informacioén, consulte Impresion del informe de configuracion en la pagina 21.

Para ver la direccién IP en el panel de control:
1. En el panel de control, pulse Impresora.
2. Enlaficha Informacién, pulse Acerca de la impresora.
3. Pulse la ficha Red.
La direccion IP aparece en TCP/IP (v4).
Si se ha configurado IPv6, pulse TCP/IP (v6) para ver los datos.
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4. Para volver a la pantalla principal, toque Home (Pagina principal de Servicios).

Nota: La direccion IP también puede aparecer en la esquina superior derecha o izquierda de la
pantalla principal. Para configurarla en Servicios de Internet de CentreWare, haga clic en
Propiedades > Configuracion general > Pantalla pagina principal de servicios del panel de
control. Si desea mas informacién, consulte la Ayuda de Servicios de Internet de CentreWare.

Recopilacion automatica de datos

Esta impresora recopila y envia datos automaticamente a una ubicacién fuera del sitio. Xerox o un
servidor designado utiliza estos datos para proporcionar asistencia y servicio técnico, o bien, para
facturacion, reposicion automatica de suministros o mejora del producto. Algunos de los datos
transmitidos automaticamente pueden ser el registro del producto, las lecturas de contador, el nivel del
suministro, la configuracion y las opciones de la impresora, la versién de software y los datos sobre
problemas o cédigos de error. Xerox no puede leer, ver o descargar el contenido de los documentos que
residen o pasan por la impresora o de sistemas de administraciéon de informacion.

Para desactivar la recopilaciéon automatica de datos:

En la pagina de bienvenida de Servicios de Internet de CentreWare, haga clic en el enlace de la nota
sobre servicios automatizados.

Informacién de facturacion y uso

La informacién de facturacion y uso de la impresora aparece en la pantalla de informacién Contadores
de facturacién. Los recuentos de impresién mostrados se utilizan para la facturacién. Para obtener mas
detalles sobre como ver esta informacion, consulte Informacion de facturacion y uso en la pagina 109.
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Mas informacion

Puede obtener mas informacion sobre la impresora en las siguientes fuentes:

Recurso Ubicacion

Guia de instalacion Entregada con la impresora

Guia de uso rapido Entregada con la impresora

Guia del administrador del sistema www.xerox.com/office/6700docs

Tutoriales en video Disponibles en el panel de control de la impresora y en
www.xerox.com/office/6700docs

Recommended Media List (Listado de soportes Estados Unidos: www.xerox.com/paper

recomendados) Europa: www.xerox.com/europaper

La asistencia técnica de PhaserSMART diagnostica www.phasersmart.com

automaticamente problemas en su impresora de red y
sugiere soluciones.

La informacién de asistencia técnica para su impresora | www.xerox.com/office/6700support
incluye Asistencia técnica en lineq, Asistente de Ayuda en
linea y descargas de controladores.

Informacion sobre los menls o mensajes de error Botdén Ayuda (?) del panel de control
Paginas de informacién Impresion desde el mena del panel de control
Pedido de suministros para la impresora www.xerox.com/office/6700supplies

Recurso de herramientas e informacion, como tutoriales | www.xerox.com/office/businessresourcecenter
interactivos, plantillas de impresion, consejos Gtiles y
funciones personalizadas para atender sus
necesidades particulares.

Centro local de ventas y asistencia técnica www.xerox.com/office/worldcontacts
Registro de la impresora www.xerox.com/office/register
Tienda en linea Xerox® Direct www.direct.xerox.com/
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Instalacion y
configuracion

Este capitulo incluye:
e  Generalidades sobre la instalacién y configuracion .

¢  Modificacién de las Opciones generales

®  INSEAIACION AEL SOFEWEAIE oot ese e sees e sesese s eesaeesesens

Consulte también:
Guia de instalacién suministrada con la impresora.

Guia del administrador del sistema en www.xerox.com/office/6700docs.
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Instalacién y configuraciéon

Generalidades sobre la instalacion
y configuracion

Antes de imprimir, compruebe que la impresora y el equipo estén enchufados, encendidos y conectados.
Configure las opciones iniciales de la impresora y luego instale el software de controlador y las utilidades
en el equipo.

Puede conectar la impresora a través de red empleando un cable Ethernet o directamente a su equipo
empleando un cable USB. Los requisitos de hardware y de cableado varian en funcién del método de
conexidn que se utilice. Los encaminadores, concentradores de red, conmutadores de red, médems y
cables Ethernet y USB no se incluyen con la impresora, por lo que deben adquirirse por separado. Xerox
recomienda una conexién Ethernet, ya que es fisicamente mas rdpida que una conexién USB y
proporciona acceso a Servicios de Internet de CentreWare.

Para obtener detalles sobre la conexién y la configuracién de red, imprima la pdgina de Configuracién
de conexion:

1. En el panel de control, pulse Impresora.

2. Enlaficha Informacién, pulse Materiales de referencia de impresion.
3. Pulse Configuracioén de la conexion.

4.  Seleccione Imprimir.

Para obtener mas informacién sobre la configuracién de las opciones de la impresora, consulte la Guia del
administrador del sistema en www.xerox.com/office/6700docs.

Conexion fisica de la impresora a la red

Utilice un cable Ethernet de categoria 5 o superior para conectar la impresora a la red. Una red Ethernet
es utilizada por uno o mas equipos y admite muchas impresoras y sistemas simultdneamente. Una
conexion Ethernet proporciona acceso directo a la configuracién de la impresora mediante Servicios de
Internet de CentreWare.

Para conectar la impresora:
1. Conecte el cable de alimentacién a la impresora y enchifelo a una toma de electricidad.

2. Conecte un extremo del cable Ethernet de categoria 5 o superior al puerto Ethernet de la impresora.
Conecte el otro extremo del cable Ethernet al puerto de red configurado correctamente en un
concentrador o encaminador.

3. Encienda la impresora.

Configuracion inicial de la impresora

Aseglrese de que la impresora se ha configurado antes de instalar el software de la impresora. La
configuracién incluye activar las funciones opcionales y asignar una direccién IP para la conexién de red
Ethernet. Si es la primera vez que se enciende y configura la impresora, consulte la Guia del administrador
del sistema en www .xerox.com/office/6700docs.
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Modificacién de las Opciones generales

Puede modificar opciones de impresora como el idioma, la fecha y la hora, las unidades de medida, el
brillo de la pantalla y la pdgina de inicio a través del panel de control.

1.
2.
3.

En el panel de control, pulse Impresora.

Pulse la ficha Herramientas y, a continuacion, Configuracion.

Pulse Opciones generales y luego pulse la opcidon que desea cambiar:

o Idioma/teclado le permite establecer el idioma y la disposicion del teclado.

e Fecha/hora le permite establecer la zona horarig, la fecha, la hora y el formato de visualizacion.

Nota: La fecha y la hora se establecen automaticamente a través del protocolo de hora de red (NTP).
Para modificar estas opciones, vaya a la ficha Propiedades de Servicios de Internet de CentreWare y
cambie la Configuracion de Fecha y hora a Manual (NTP desactivado).

e Tiempo de espera del sistema permite especificar el tiempo que esperaré la impresora a que se
produzca una entrada antes de regresar a la pantalla principal.

e  Brillo de la pantalla permite establecer el nivel de brillo de la pantalla tactil.

e Pdgina de inicio permite especificar si debe imprimirse el Informe de configuracién cada vez
que se encienda la impresora.

Cambie las opciones que sean necesarias.
Para confirmar el cambio, toque Aceptar, o bien, X para cancelar.
Modifique otras opciones o pulse Pagina principal de Servicios para volver a la ventana principal.
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Instalacion del software

Esta seccion incluye:

Requisitos del SISLEMO OPEIGALIVO ...ttt ses s sasss st sas s b s s sa b s s s senns 30
Instalacion de controladores y utilidades €N WINAOWS.........rervnerinssinsssssinssissssessssssssssssssssssssssssssnss 31
Instalacion de los controladores y utilidades para Macintosh OS X version 10.5 y posterior............. 32
Instalacién de los controladores y utilidades para UNIX ¥ LINUX c....cveeeereeennreenneeenneeeseeessessssssesssessssseeens 32
OLrOS CONEIOIAAOTES.....ooreeeeeceeeeeeeeeese s ces e sessseses e sessesesase s e s saseneens 33

Antes de instalar el software del controlador, compruebe que la impresora esté enchufada, encendida,
conectada correctamente y que tenga una direccion IP vdalida. La direccion IP aparece normalmente en la
esquina superior derecha del panel de control. Si no puede encontrar la direccién IP, consulte Blsqueda
de la direccion IP de la impresora en la pagina 23.

Si el Software and Documentation disc (disco software y documentacioén) no esta disponible, puede
descargar el controlador mas reciente en www.xerox.com/office/6700drivers.

Requisitos del sistema operativo

30

Windows XP SP1 y posterior, Windows Vista, Windows 7,Windows Server 2003, Windows Server
2008, Windows Server 2008 R2

Macintosh OS X version 10.5 y posterior

UNIXy Linux: la impresora admite la conexién a varias plataformas UNIX mediante la interfaz de
red. Si desea mas informacion, consulte www.xerox.com/office/6700drivers.
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Instalacién y configuracion

Instalacion de controladores y utilidades en Windows

Instale el controlador de impresion de Xerox® para acceder a todas las funciones de la impresora.

Para instalar el software del controlador de impresién:

1.

o tswN

9.

Introduzca el Software and Documentation disc (disco software y documentacién) en el equipo. El
instalador se iniciard automaticamente. Si no se inicia el instalador, vaya a la unidad del equipo que
corresponda y haga doble clic en Setup.exe.

Si desea cambiar el idioma, haga clic en Idioma, seleccione un idioma y haga clic en Aceptar.
Haga clic en Acepto para aceptar el Acuerdo de licencia.

Seleccione la impresora en la lista de impresoras detectadas y haga clic en Instalar.

Si la impresora no aparece en la lista de impresoras detectadas, haga clic en Busqueda ampliada.
Si la impresora adn no aparece en la lista de impresoras detectadas y sabe la direccién IP:

a. Haga clic en elicono de impresora de red (a la derecha) en la parte superior de la ventana gris.
b.  Escriba la direccion IP o el nombre DNS de la impresora.

¢. Haga clic en Buscar y, a continuacién, seleccione la impresora en la lista de
impresoras detectadas.

d. Haga clic en Siguiente cuando aparezca la impresora en la ventana.
Si la impresora adin no aparece en la lista de impresoras detectadas y no sabe la direccion IP:
a. Haga clic en Basqueda avanzada.

b. Sisabe la direccién de la puerta de enlace y la mascara de subred, haga clic en el boton superior
y escriba las direcciones en los campos Puerta de enlace y Mdascara de subred.

c.  Siconoce la direccién IP de otra impresora de la misma subred, escriba la direccién en el campo
Direccion IP.

d. Haga clic en Buscar y, a continuacion, seleccione la impresora en la lista de impresoras
detectadas.

e. Haga clic en Siguiente cuando aparezca la impresora en la ventana.
Seleccione el controlador de impresién:

e  PostScript (recomendado)

e PCLS

e PCL6

Haga clic en Instalar.

10. Haga clic en Finalizar cuando haya terminado la instalacion.
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Instalacion de los controladores y utilidades para Macintosh OS X version
10.5 y posterior

Instale el controlador de impresion de Xerox® para acceder a todas las funciones de la impresora.

Para instalar el software del controlador de impresién:

1.
2.

NowvEWw

®

11.
12.

13.

Introduzca el Software and Documentation disc (disco software y documentacién) en el equipo.

Haga doble clic en el icono de disco situado en el escritorio para ver el archivo .dmg correspondiente
a la impresora.

Abra el archivo .dmg y vaya al archivo de instalador correspondiente a su sistema operativo.
Abra el archivo de instalador.

Haga clic en Continuar para aceptar los mensajes de aviso y de introduccion.

Haga clic en Continuar para aceptar el Acuerdo de licencia.

Haga clic en Instalar para aceptar la ubicacion de instalacién actual o seleccione otra ubicacion
para los archivos de instalacién y, a continuacién, seleccione Instalar.

Introduzca la clave y haga clic en OK.
Seleccione la impresora en la lista de impresoras detectadas y haga clic en Continuar.

. Silaimpresora no aparece en la lista de impresoras detectadas:

a. Hagaclic en el icono Impresora de red.

b. Escriba la direccién IP de la impresora y haga clic en Continuar.

c.  Seleccione la impresora en la lista de impresoras detectadas y haga clic en Continuar.

Haga clic en OK para el mensaje de cola de la impresora.

Seleccione o anule la seleccién de las casillas de verificacion Establecer impresora como prefijada e
Imprimir pagina de prueba.

Haga clic en Continuar y después haga clic en Cerrar.

Nota: La impresora se agrega automaticamente a la cola de la impresora en Macintosh OS X version
10.4 y superior.

Compruebe que el controlador de impresion reconoce las opciones instaladas:

1.

it W

En el mena Apple, abra Preferencias del Sistema > Impresion.

Seleccione la impresora en la lista y haga clic en Opciones y suministros.

Haga clic en Driver y, a continuacién, confirme que se ha seleccionado la impresora.
Confirme que todas las opciones instaladas en la impresora son correctas.

Si se realizan cambios en las opciones, haga clic en Aplicar cambios, cierre la ventana y salga de
Preferencias del sistema.

Instalaciéon de los controladores y utilidades para UNIX y Linux

La instalacién de Xerox® Services for UNIX Systems consta de dos partes. Se necesita la instalacién de un
paquete de codigo de Xerox® Services for UNIX Systems y un paquete de compatibilizacién con la
impresora. El paquete de codigo de Xerox® Services for UNIX Systems se debe instalar antes de instalar el
paquete de compatibilizacién con la impresora.
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Nota: Debe tener privilegios de raiz o de superusuario para realizar la instalacién del controlador de
impresién UNIX en el equipo.

En la impresoraq, realice lo siguiente:

a. Compruebe que se han activado el protocolo TCP/IP y el conector que corresponda.

b. En el panel de control de la impresora, realice una de las siguientes opciones para la direccion IP:
e Deje que la impresora configure la direccion DHCP.
e  Escriba la direccién IP.

¢. Imprima el informe de configuracion y gudrdelo para futura consulta. Si desea més
informacion, consulte Informe de configuracion.

En el equipo, realice lo siguiente:
a. Vaya a www.xerox.com/office/6700drivers y seleccione su modelo de impresora.
b. En el mena Sistema operativo, seleccione UNIX y haga clic en Ir.

c. Seleccione el paquete Xerox® Services for UNIX Systems para el sistema operativo correcto.
Este paquete es el paquete principal y se debe instalar antes de instalar el paquete de
compatibilizaciéon con la impresora.

d. Haga clic en el botén Inicio para comenzar la descarga.

Repita los pasos a y b. A continuacién, haga clic en el paquete de la impresora que se utilizara
con el paquete Xerox® Services for UNIX Systems que selecciond anteriormente. La sequnda
parte del paquete del controlador esta lista para descargarse.

f.  Haga clic en el botén Inicio para comenzar la descarga.

g. Enlas notas debajo del paquete del controlador que selecciond, haga clic en el enlace para la
Guia de instalacién y siga las instrucciones de instalacion.

Notas:

e Para cargar los controladores de impresion Linux, realice los procedimientos anteriores pero
seleccione Linux como sistema operativo. Seleccione el controlador de Xerox® Services for
Linux Systems o el Linux CUPS Printing Package (paquete de impresion Linux CUPS).
También puede utilizar el controlador CUPS incluido en el paquete Linux.

e  Los controladores Linux admitidos estdn disponibles en www.xerox.com/office/6700drivers.

e  Para obtener més informacién sobre los controladores UNIX y Linux, consulte la Guia del
administrador del sistema en www.xerox.com/office/6700docs.

Otros controladores

Los controladores siguientes estan disponibles para descargarse en www.xerox.com/office/6700drivers.

Xerox® Global Print Driver funciona con cualquier impresora de la red, incluidas las impresoras
de otros fabricantes. Se configura automaticamente para adaptarse a cada impresora tras
la instalacion.

Xerox® Mobile Express Driver™ funciona con cualquier impresora disponible para su equipo que
admita PostScript estandar. Se configura automaticamente para adaptarse a la impresora
seleccionada cada vez que se imprime. Si viaja con frecuencia a los mismos lugares, puede guardar
las impresoras que mas utilice ahi y el controlador recordara su configuracién.
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Papel y materiales
de impresion

Este capitulo incluye:

e  Papel admitido 36
e  Colocacion del papel 40
e Impresion en papel especial 45
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Papel admitido

Esta seccion incluye:

e Materiales de impresion reCOMENAUUODS...........evververeererieeeiees st sass st sesss s ssssssassssesssassssesssssssasssenns 36
O PEAIUO A PUPEL .ttt ssss s ss s ss s s bbbt st bt b 36
e Directrices generales para la colocacion del PAPEL.... e sssessssssesssesssssesssssssssssssssssssanns 36
o Papel que puede daRAr [0 IMPrESOTTu.. s sesessesss s s ssssassssassssssssassssssssassssassssssssassssssssassssans 37
o Directrices de almacenamiento del PAPEL.... st ssssssssssssssssssssssssssssssssenns 37
o Tiposy pesos de PAPEl AAMILIAOS ......ovvrerrrrreenriineesseessiss e sssssssssssssssssssssssssssssssssssssssessssssssssssssssssssssssssssssssssns 38
e  Tamanos de papel estandar AAMILIAOS ........coccoerveervereererineieesseesiessees et saes s e ssssssasssesssassssasssssssasssenns 38
e Tamanos y pesos de papel admitidos para la impresién automatica a 2 Caras .......oceeerenrreeersenneenn. 39
e Tamanos de papel personalizados AAMItIAOS .....cc..cvereerrerrenreiseessrissesss e sesesssssssssssssssssssssesssssssssssssssssssanns 39

La impresora esta disefiada para utilizarse con una gran variedad de tipos de materiales de impresion.
Siga las directrices de esta seccién para conseguir la mejor calidad de impresién y evitar atascos.

Para obtener los mejores resultados, utilice los materiales de impresion de Xerox® recomendados para
Su impresora.

Materiales de impresion recomendados

Una lista de papel y material de impresién recomendado para su impresora esté disponible en:
e www.xerox.com/paper Recommended Media List (Listado de soportes recomendados) (EE. UU.)
e www.xerox.com/europaper Recommended Media List (Listado de soportes recomendados) (Europa)

Pedido de papel

Para hacer un pedido de papel, transparencias u otro material de impresién, pongase en contacto con el
distribuidor local o visite www.xerox.com/office/6700supplies.

Directrices generales para la colocacion del papel

e  Utilice Gtnicamente transparencias recomendadas por Xerox®. La calidad de impresién puede variar
si se utiliza otro tipo de transparencias.

e Noimprima en hojas de etiquetas cuando se haya quitado alguna etiqueta de la hoja.

e  Utilice solo sobres de papel. Imprima los sobres solo por una cara.

¢ No llene en exceso las bandejas de papel. No coloque papel en la bandeja por encima de la linea
de llenado.

e  Coloque las guias del papel de manera que se ajusten al tamaio del papel.
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o Airee el papel antes de colocarlo en la bandeja de papel.

e Sise producen muchos atascos, utilice papel o material de impresion compatible de un
paquete nuevo.

Papel que puede danar la impresora

El papel y otros materiales de impresiéon pueden provocar una mala calidad de impresién, un aumento de
los atascos de papel, e incluso danos en la impresora. No utilice los siguientes materiales de impresion:

e  Papel rugoso o poroso

o  Papel de inyeccion de tinta

e Papel estucado o brillante que no sea para impresién laser

e  Papel que se ha fotocopiado

e Papel que se ha doblado o arrugado

e Papel recortado o perforado

e Papel grapado

e Sobres con ventanas, cierres metdlicos, costuras laterales o adhesivos con tiras que se desenganchan
e Sobres con relleno

e  Materiales de impresion de plastico

AN PRECAUCION: La garantia, el acuerdo de servicio y la Total Satisfaction Guarantee (Garantia de
satisfaccion total) de Xerox® no cubren los dafios ocasionados por el uso de papel, transparencias o
cualquier otro material de impresion especial no admitido. La Total Satisfaction Guarantee (Garantia
de satisfaccion total) de Xerox® estd disponible en Estados Unidos y Canadd. La cobertura puede
variar en otros paises. Péngase en contacto con el representante local para obtener més informacién.

Directrices de almacenamiento del papel

Almacene el papel y otros materiales de impresién adecuadamente para obtener una calidad de

impresion 6ptima.

e Almacene el papel en un lugar oscuro, fresco y relativamente seco. La mayoria de los tipos de papel
pueden deteriorarse a causa de los efectos de la luz ultravioleta y la luz directa. La luz ultravioleta,
irradiada por el sol y las ldmparas fluorescentes, es particularmente dafina para el papel.

e Reduzca la exposicion del papel a luces fuertes durante periodos prolongados.
e Mantenga una temperatura y humedad relativa constantes.

e Evite almacenar el papel en altillos, cocinas, garajes o sétanos. La humedad suele acumularse en
estos lugares.

e Almacene el papel en posicién horizontal, por ejemplo sobre plataformas, cajas o estantes, o dentro
de archivadores.

e  Evite guardar comida o bebidas en el lugar donde almacena o manipula el papel.

e No abra los paquetes de papel precintados hasta que vaya a colocar el papel en la impresora.

Mantenga el papel en el embalaje original. El embalaje del papel protege el papel de los cambios
de humedad.
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e Algunos materiales de impresién especiales vienen embalados en bolsas de plastico que se pueden
volver a cerrar herméticamente. Almacene el material de impresion en su embalaje hasta que vaya
a utilizarlo. Guarde el material de impresion que no utilice en el embalaje cerrado con el fin
de protegerlo.

Tipos y pesos de papel admitidos

Bandejas Tipos y pesos

Bandejas 1-6 Comdn, Perforado y Personalizado (60-90 g/mz)
Con membrete , Cartulina (80-120 g/m?)
Cartulina (105-163 g/m?)

Cartulina gruesa (160-220 g/mz)

Etiquetas (106-169 g/m?)

Cartulina brillante (105-163 g/m?)

Cartulina gruesa brillante (160-220 g/mz)
Preimpreso, Reciclado (60-90 g/mz)

Solo bandejas 1y 2 Sobres

Transparencias

Nota: Puede imprimir una lista del papel y los soportes de impresion admitidos. En el panel de control,
pulse Impresora > Materiales de referencia de impresion > Sugerencias de papel > Imprimir.

Tamanos de papel estandar admitidos

Namero de Tamainos estdndar europeos Tamainos estdndar de América del Norte

bandeja
Todas las A4 (210 x 297 mm, 8.3 x 11.7 pulg.) Executive (184 x 267 mm, 7.25 x 10.5 pulg.)
bandejas A5 (148 x 210 mm, 8.3 x 5.8 pulg.) Carta (216 x 279 mm, 8.5 x 11 pulg.)
JISB5 (182 x 257 mm, 7.2 x 10.1 pulg.) Extra Oficio (216 x 356 mm, 8.5 x 14 pulg.)
Oficio (216 x 330 mm, 8.5 x 13 pulg.)
Bandejas 1y 2 |Sobre C5(162x 229 mm, 6.4 x 9 pulg.) Sobre Monarch (98 x 190 mm, 3.875 x 7.5 pulg.)
Sobre DL (110 x 220 mm, 4.33 x 8.66 pulg.) |Sobre n®10 (241 x 105 mm, 4.125 x 9.5 pulg.)
Solo la A6 (105 x 148 mm, 4.1 x 5.8 pulg.) Media carta (140 x 216 mm, 5.5 x 8.5 pulg.)
bandeja 1 I1SO B5 (176 x 250 mm, 6.9 x 9.8 pulg.) Sobre A7 (133 x 184 mm, 5.25 x 7.25 pulg.)
Sobre C6 (114 x162 4.5 x 6.38 pulg.
obre C6 ( X mm, 8.9 pulg.) Nota: Media carta se puede imprimir desde las
Nota: ISO B5 se puede imprimir desde las bandejas 2-6 mediante la opcion Personalizado.
bandejas 2-6 mediante la opcidn
Personalizado.
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Tamanos y pesos de papel admitidos para la impresion automatica a 2 caras

Minimo Mdaximo
Tamafo 140 x 210 mm (5.5 x 8.3 pulg.) 215.9 x 355.6 mm (8.5 x 14 pulg.)
Peso 60 g/m2 220 g/m2

Tamanos de papel personalizados admitidos

Namero de bandeja Tamainos de papel, minimo-méximo

Bandeja 1 Anchura: 76.2-215.9 mm (3-8.5 pulg.)
Longitud: 127.0-355.6 mm (5-14 pulg.)

Bandejas 2-6 Anchura: 98.4-215.9 mm (3.9-8.5 pulg.)
Longitud: 190.5-355.6 mm (7.5-14 pulg.)
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Colocacion del papel

Esta seccion incluye:

o  Colocacion del papel €N 1o BANAEJA T ..o sessessssssssssesssssessssssssssesssssessssssssssssssasssssssssssns
o  Colocacion del papel en lAs DBANAEJAS 2-6 .......rvrverrrerreinreinsssssissssssissssssssssssssssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssenns
e  Cambio del tamano, tipO Y COLOT AL PAPEL...u ettt sesessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssanns

Colocacion del papel en la bandeja 1
1. Abrala bandeja 1.

2. Extraiga la bandeja de extension para tamanos mas grandes.

B

\\!

3. Mueva las guias de anchura hasta los bordes de la bandeja.
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Inserte el papel cara abajo con el borde inferior orientado hacia la impresora.

Notas:

e  Coloque el papel perforado cara abajo con los agujeros hacia la parte delantera de
la impresora.

e  Paraimprimir a 2 caras, coloque papel con membrete y papel preimpreso cara arriba.

Ajuste las guias de anchura hasta que rocen los bordes del papel.

Si se le pide en el panel de control, compruebe la informacién de tamafo, tipo y color en la pantalla
Opciones de bandeja. Pulse Tamaiio, Tipo o Color para modificar las opciones incorrectas, o
Aceptar si no es necesario ningn cambio.

Pulse Aceptar.

Colocacion del papel en las bandejas 2-6

Coloque todas las bandejas del mismo modo.

1.

Tire de la bandeja hasta que se detenga.
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2. Quite el papel que sea de otro tamano.

3. Mueva las guias de longitud y de anchura hacia fuera:
a. Presione la palanca de cada una de las guias.
b. Deslice las guias hacia fuera hasta el tope.
¢.  Suelte las palancas.

4. Doble las hojas hacia atrés y hacia delante y airéelas. A continuacion, alinee los bordes de la pila en
una superficie plana. Este procedimiento separa las hojas que estén pegadas y reduce la posibilidad
de que se produzcan atascos.

Nota: Para evitar atascos, no extraiga el papel de su envoltorio hasta que vaya a utilizarlo.

5. Coloque el papel en la bandeja:

e  Paralaimpresion a1 cara, inserte el papel con la cara de impresion hacia arriba y el borde
inferior hacia la derecha.
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e  Paralaimpresion a 2 caras, inserte el papel con la cara de impresion hacia abajo y el borde
inferior hacia la izquierda.

Nota: No coloque papel por encima de la linea de llenado. Si la bandeja se llena en exceso, pueden
producirse atascos.

6. Ajuste las guias de anchura y longitud de manera que se ajusten al papel.

7. Cierre la bandeja.

8. Sisele pide en el panel de control, compruebe la informacién de tamano, tipo y color en la pantalla
Opciones de bandeja. Pulse Tamaiio, Tipo o Color para modificar las opciones incorrectas, o
Aceptar si no es necesario ningn cambio.

9. Pulse Aceptar.
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Cambio del tamano, tipo y color del papel

Cuando la bandeja 1 estd configurada como especial o en modo completamente ajustable, puede
cambiar las opciones del papel cada vez que carga la bandeja. Cuando la bandeja estd vacia, en el panel
de control se pide que configure el tamario, tipo y color del papel.

Cuando las bandejas 2-6 estan configuradas en modo completamente ajustable, abra la bandeja
seleccionada y coloque el papel deseado. Al cerrar la bandeja, en el panel de control se le pide que
configure el tamaio, tipo y color del papel.

Si una bandeja de papel esta configurada en modo exclusivo, la bandeja solo acepta el tamano de papel
que se le ha especificado. Si mueve las guias para colocar papel de otro tamano, se muestra un mensaje
de error en el panel de control. Coloque el papel y, a continuacién, cambie el tamano, tipo y color del
papel en el panel de control.

Para configurar el tamafio, tipo o color:

En el panel de control, pulse Impresora.

Pulse la ficha Herramientas y, a continuacién, Administracion de bandejas.

Pulse Opciones de bandeja y, a continuacién, seleccione una bandeja exclusiva.

Para modificar las opciones de la bandeja, pulse Editar.

Seleccione Tamaiio, Tipo o Color.

Utilice las flechas Arriba o Abajo como corresponda para seleccionar la opcién de papel deseada.
Pulse Aceptar.

No v EWwWN=

Nota: Para acceder al mend Administracion de bandejas, es posible que se le pida iniciar sesién como
administrador del sistema. Para obtener mas informacion, consulte la Guia del administrador del
sistema en www.xerox.com/office/6700docs.
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Impresiéon en papel especial

Esta seccion incluye:

O SODIES....e ettt A AR AR RS esA ARt a A b bt ans 45
O EHIQUETOS oottt sss s s st s s sas s A AR RA AR AR R e SeeRAeeS e R e A bRt ans 52
O CAMEUIING BFIILONTE oottt s s bbb s s bbb snsassanes 53
®  TTONSPUMENCIOS ..coceereereeereesesetesseessasssesssssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssasasssssssssssssssssssssssessssssssssssssssansssnsssssasssansssnsssnssssanes 53

Para hacer un pedido de papel, transparencias u otro material de impresién, pédngase en contacto con el
distribuidor local o visite www.xerox.com/office/6700supplies.

Consulte también:
www.xerox.com/paper Recommended Media List (Listado de soportes recomendados) (EE. UU.)
www.xerox.com/europaper Recommended Media List (Listado de soportes recomendados) (Europa)

Sobres

Puede imprimir sobres mediante las bandejas 1 y 2. Si estd imprimiendo mas de cinco sobres
simultdneamente, Xerox le recomienda que use la bandeja 2.

Directrices para la impresion de sobres

e Lacalidad de impresion depende de la calidad y estructura de los sobres. Si no obtiene los resultados
esperados, pruebe otra marca.

e  Mantenga una temperatura y humedad relativa constantes.

e Conserve los sobres que no utilice en su embalaje para evitar el exceso o la falta de humedad, que
pueden afectar a la calidad de impresiéon y formar arrugas. Una humedad excesiva hace que los
sobres se peguen al imprimirlos, o incluso antes.

e No utilice sobres con relleno. Utilice sobres que se mantengan planos sobre una superficie.
e  No utilice sobres con pegamento activado por calor.
e No utilice sobres con solapa de sellado a presion.

e Elimine las burbujas de aire de los sobres antes de colocarlos en la bandeja, poniendo un libro pesado
encima de ellos.

e Enelsoftware del controlador de impresioén, seleccione Sobres como tipo de papel.
e  Utilice solo sobres de papel.
e No utilice sobres con ventanas o cierres metalicos.
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Carga de sobres en la bandeja 1

Nota: No cargue mas de cinco sobres en la bandeja 1. Si la bandeja se llena en exceso, pueden
producirse atascos.

1. Retire el papel de la bandeja 1 y cierre la bandeja.

2.

3. Para poner el fusor en modo de sobres, baje la palanca de sobres del fusor en la esquina
superior izquierda.
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Nota: Para imprimir en soportes de impresién que no sean sobres, levante la palanca de sobres
del fusor.

4.  Siesta utilizando la acabadora opcional, suba la palanca de la acabadora en la salida del papel.

Nota: Para imprimir en soportes de impresién que no sean sobres, empuje hacia abajo la palanca de
la acabadora.

5. Cierre la puerta lateral derecha.

6. Abrala bandeja 1.
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7. Mueva las guias de anchura hasta los bordes de la bandeja.

8. Coloque los sobres con las solapas cerradas y hacia arriba, y el borde corto orientado hacia
la impresora.

e Sobresn® 10, Monarch o DL:

e Sobres C5:

48 Impresora de color Phaser 6700
Guia del usuario



Papel y materiales de impresion

/1 PRECAUCION: Nunca use sobres autoadhesivos o con ventanas. Pueden producir atascos de papel y
ocasionar danos a la impresora.

Notas:

e Sino carga los sobres en la bandeja 1 directamente después de sacarlos del paquete, pueden
ganar holgura. Aplanelos para evitar atascos.

e Siaun asi los sobres no se introducen correctamente, doble el borde anterior de los sobres
5 mm como maximo.

9. Coloque las guias de anchura de manera que se ajusten a los sobres.

10. Sise le pide en el panel de control, compruebe la informacién de tamano, tipo y color en la pantalla
Opciones de bandeja. Pulse Tamaiio, Tipo o Color para modificar las opciones incorrectas, o
Aceptar si no es necesario ningin cambio.

11. Pulse Aceptar.
Notas:

e Asegurese de volver a mover la palanca de sobres del fusor hacia arriba, hasta la posicion de
papel, después de imprimir en sobres.

e  Siesta utilizando la acabadora opcional, baje la palanca en la salida del papel al finalizar la
impresién de sobres.

Colocacion de sobres en la bandeja 2

Nota: No coloque sobres por encima de la linea de 121-220 g/m?2. Si la bandeja se llena en exceso,
pueden producirse atascos.

1. Levante el bloqueo de la puerta lateral derecha y abra la puerta.
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2. Para poner el fusor en modo de sobres, baje la palanca de sobres del fusor en la esquina
superior izquierda.

Nota: Para imprimir en soportes de impresién que no sean sobres, levante la palanca de sobres
del fusor.

3. Cierre la puerta lateral derecha.

4. Siesta utilizando la acabadora opcional, suba la palanca de la acabadora en la salida del papel.
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Nota: Para imprimir en soportes de impresién que no sean sobres, empuje hacia abajo la palanca de
la acabadora.

5. Tire de la bandeja hasta que se detenga.

6. Quite el papel que sea de otro tamano.

7. Mueva las guias de longitud y de anchura hacia fuera:
a. Presione la palanca de cada una de las guias.
b. Deslice las guias hacia fuera hasta el tope.
¢.  Suelte las palancas.

8. Coloque los sobres en la bandeja:
e Coloque los sobres n° 10, Monarch o DL con las solapas cerradas, hacia abajo y orientadas hacia
la parte delantera de la impresora.
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e Coloque los sobres C5 con las solapas cerradas, hacia abajo y orientadas hacia la derecha.

9. Ajuste las guias de anchura:
a. Presione la palanca de cada una de las guias.
b. Deslice las guias hasta los bordes de papel.
¢.  Suelte las palancas para fijar las guias en su posicion.

10. Cierre la bandeja.

11. Sise le pide en el panel de control, compruebe la informacién de tamano, tipo y color en la pantalla
Opciones de bandeja. Pulse Tamaiio, Tipo o Color para modificar las opciones incorrectas, o
Aceptar si no es necesario ningn cambio.

12. Pulse Aceptar.

Etiquetas

Puede imprimir etiquetas en cualquier bandeja.

Directrices para la impresion de etiquetas

e  Utilice solo etiquetas recomendadas para impresoras laser.
e No utilice etiquetas de vinilo.
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e No coloque hojas de etiquetas en la impresora mds de una vez.
¢ No use etiquetas encoladas.

e Imprima solo en una cara de la hoja de etiquetas. Utilice Gnicamente hojas de etiquetas que
estén completas.

e Guarde las etiquetas sin utilizar en su embalaje original en posicion horizontal. Conserve las hojas de
etiquetas dentro del embalaje original hasta que las vaya a utilizar. Vuelva a poner las hojas de
etiquetas que no haya utilizado en el embalaje original y ciérrelo.

e No guarde etiquetas en condiciones extremas de humedad, sequedad, frio o calor. El
almacenamiento en condiciones extremas puede provocar problemas en la calidad de impresion o
atascos en la impresora.

e Reponga las existencias con frecuencia. Los largos periodos de almacenamiento en condiciones
extremas pueden hacer que las etiquetas se comben y atasquen en la impresora.

e Retire todo el papel de la bandeja antes de colocar las etiquetas.

AN PRECAUCION: No utilice hojas a las que les falten etiquetas o que tengan las etiquetas curvadas o
despegadas. Podrian danar la impresora.

Cartulina brillante

Puede imprimir cartulina brillante en cualquier bandeja.

Directrices para imprimir en cartulina brillante
e No abra los paquetes precintados de cartulina brillante hasta que vaya a colocar el papel en
la impresora.

e Conserve la cartulina brillante en el envoltorio original, y almacene los paquetes en la caja de envio
hasta que vaya a utilizarla.

e Retire todo el papel de la bandeja antes de colocar la cartulina brillante.

e Coloque Gnicamente la cantidad de cartulina brillante que planee utilizar. No deje cartulina brillante
en la bandeja al terminar de imprimir. Vuelva a colocar la cartulina sin utilizar en el envoltorio
original y séllelo.

e Reponga las existencias con frecuencia. Los largos periodos de almacenamiento en condiciones
extremas pueden hacer que la cartulina brillante se combe y se atasque en la impresora.

e Enel controlador de impresion, seleccione el tipo de cartulina brillante deseada o la bandeja con el
papel deseado.

Transparencias

Puede imprimir transparencias en las bandejas 1y 2.
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Directrices para imprimir en transparencias

e Retire todo el papel antes de cargar transparencias en la bandeja.

e  Manipule las transparencias por los bordes usando ambas manos. Las huellas y pliegues pueden
causar una mala calidad de impresion.

e No utilice transparencias con rayas en el lateral.

e No airee las transparencias.

e Después de colocar las transparencias, cambie el tipo de papel en la pantalla tactil de la impresora.
e En el controlador de impresidn, seleccione Transparencias como tipo de papel.

¢ No coloque mas de 100 transparencias. Si la bandeja se llena en exceso, pueden producirse atascos.
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Este capitulo incluye:

e  Generalidades de impresion 56
e Seleccion de opciones de impresion ... .. 57
e  Funciones de impresion 61
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Generalidades de impresion

Antes de imprimir, compruebe que la impresora y el equipo estén enchufados, encendidos y conectados.
Aseglrese de haber instalado el software del controlador de impresién correcto en el equipo. Si desea
mdas informacién, consulte Instalacion del software en la pagina 30.

1. Seleccione el papel adecuado.

2. Coloque papel en la bandeja correcta. En el panel de control de la impresora, especifique el tamaiio,
color y tipo.

3. Acceda alas opciones de impresion en la aplicacion de software. En la mayoria de las aplicaciones de
software, pulse CTRL+P en Windows, o CMD+P en Macintosh.

4, Seleccione la impresora en la lista.

5. Para acceder a las opciones del controlador de impresion, seleccione Propiedades o Preferencias en
Windows, o bien Funciones Xerox® en Macintosh. El nombre del botén puede variar dependiendo
de la aplicacién.

6. Modifique las opciones del controlador de impresién segiin sea preciso y, a continuacién, haga clic
en Aceptar u OK.

7. Haga clic en Imprimir para enviar el trabajo a la impresora.
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Seleccidn de opciones de impresion

Esta seccion incluye:

o Ayuda del controlador A IMPrESION.........ooereeeerreeerereeseesssesesssesssssssssessssssssssesssssesssssssssssssssessssssssssssssassssssesssns 57
o Opciones de iMPreSion €N WINAOWS .........rieinsiensinssisssensssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssenns 58
e Opciones de impresion €N MACINTOSH ...t sssss s ssssssssessssssssssssssssssssssssssssssssssnns 59

Las opciones de impresion, también denominadas opciones del controlador de impresion, se encuentran
en Preferencias de impresion en Windows, y en Funciones Xerox® en Macintosh. Entre las opciones de
impresion se incluyen la impresién a dos caras, el formato de pagina y la calidad de impresién. Las
opciones de impresion que se configuran en Preferencias de impresién se convierten en las opciones
prefijadas. Las opciones de impresion que se configuran en la aplicacion de software son temporales. La
aplicacién y el equipo no guardan las opciones después de cerrar la aplicacién.

Ayuda del controlador de impresion

La informacién de la Ayuda del software del controlador de impresion de Xerox® estd disponible en la
ventana Preferencias de impresion. Haga clic en el boton Ayuda (?) en la esquina inferior izquierda de la
ventana Preferencias de impresiéon para ver la Ayuda.

Xerox g,

—— | —
Eh!ﬁﬂ_l I7|?|_ &}
= A= N
I |
i?L—ﬂEli ==(=]=) | @I— =
) ale (= ] == | I

La informacién sobre las opciones de Preferencias de impresién aparece en la ventana Ayuda en

dos fichas:

e Contenido proporciona una lista de las fichas de la parte superior de la ventana Preferencias de
impresion y de las areas que aparecen debajo. Utilice la ficha Contenido para buscar explicaciones
para cada campo y drea en Preferencias de impresién.

e  Buscar proporciona un campo en el que se puede escribir el tema o la funcién para los cuales
necesita informacion.
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Opciones de impresion en Windows

Configuracion de las opciones de impresion prefijadas en Windows

Cuando se imprime desde una aplicacion de software, la impresora utiliza las opciones especificadas en la
ventana Preferencias de impresion. Usted puede especificar las opciones de impresion que utilice con
mas frecuencia y guardarlas para no tener que cambiarlas cada vez que imprima.

Por ejemplo, si desea imprimir la mayoria de los trabajos en ambas caras del papel, especifique la
impresion a dos caras en las preferencias de impresion.

Para seleccionar las opciones de impresion:
1. Enla barra de tareas de Windows, haga clic en Inicio > Configuracion > Impresoras y faxes.

2. Enla carpeta Impresoras y faxes, haga clic con el botén derecho en el icono de la impresora y, a
continuacion, en Preferencias de impresion.

3. Haga clic en una de las fichas de la ventana Preferencias de impresion, seleccione las opciones que
desee y, por Gltimo, haga clic en Aceptar para guardar.

Nota: Si desea obtener mas informacion sobre las opciones del controlador de impresion de
Windows, haga clic en el botén Ayuda (?) en la ventana Preferencias de impresion.

Configuracion de opciones de impresion para un trabajo individual en Windows

Para utilizar opciones de impresiéon especiales para un trabajo determinado, cambie las preferencias de
impresion en la aplicacién antes de enviar el trabajo a la impresora. Por ejemplo, si desea usar el modo de
calidad de impresién de Fotografia para imprimir un documento concreto, seleccione Fotografia en las
preferencias de impresiéon antes de imprimir el trabajo.

Seleccion de opciones de acabado para Windows

Si la impresora tiene una acabadora instalada, seleccione las opciones de acabado en Preferencias de
impresion, en el controlador de impresién. Puede grapar un méximo de 50 hojas de papel de 90 g/m?’y
desplazar y apilar un méaximo de 1000 hojas.

Para seleccionar grapado en los controladores de impresion PostScript y PCL:
1. En el controlador de impresién, haga clic en la ficha Papel/Salida.
2. Hagaclic en la flecha situada a la derecha de la seccion Grapado y seleccione 1 grapa.

Para seleccionar desplazamiento en los controladores de impresion PostScript y PCL:

1. Enelcontrolador de impresién, haga clic en la ficha Avanzadas.

2. Hagaclic en el signo + situado junto a Papel/Salida.

3. Haga clic en Desplazamiento.

4. Haga clic en la flecha situada a la derecha del campo y seleccione Desplazar cada juego.
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Como guardar un grupo de opciones de impresion utilizadas habitualmente
en Windows

Puede definir un grupo de opciones de impresién y guardarlo para aplicar las opciones con rapidez a otros
trabajos de impresién en el futuro.

Para guardar un grupo de opciones de impresion:
1. Con el documento abierto en la aplicacién, haga clic en Archivo > Imprimir.

2. Seleccione la impresora y, a continuacién, haga clic en Propiedades. Haga clic en las fichas en la
ventana Propiedades de impresion y seleccione las opciones deseadas.

3. Hagaclic en Opciones guardadas en la parte inferior de la ventana Preferencias de impresion y, a
continuacién, en Guardar como.

4, Escriba un nombre para las opciones de impresion y, a continuacion, haga clic en Aceptar para
guardar las opciones en la lista Opciones guardadas.

5. Seleccione el nombre de la lista para imprimir utilizando estas opciones.

Opciones de impresién en Macintosh

Seleccion de las opciones de impresion para Macintosh

Para utilizar opciones de impresién especificas, modifique las opciones antes de enviar el trabajo a
la impresora.

1. Con el documento abierto en la aplicacién, haga clic en Archivo > Imprimir.
Seleccione la impresora en la lista de impresoras.

Seleccione Funciones Xerox® en el men Copias y paginas.

Seleccione las opciones de impresion deseadas en las listas desplegables.

it whN

Haga clic en Imprimir para enviar el trabajo a la impresora.

Seleccion de opciones de acabado para Macintosh

Si la impresora tiene una acabadora instalada, seleccione las opciones de acabado en Preferencias de
impresion, en el controlador de impresion. Puede grapar un maximo de 50 hojas de papel de 90 g/m?y
desplazar y apilar un méaximo de 1000 hojas.

Para seleccionar grapado en el controlador de impresién Macintosh:

1. En el controlador de impresién, haga clic en Copias y pdginas y, a continuacion, seleccione
Funciones de Xerox®.

2. Enelcuadro de dialogo Papel/Salida, haga clic en la flecha situada a la derecha de la seccién
Acabadora y, a continuacion, seleccione 1 grapa.

Para seleccionar desplazamiento en el controlador de impresiéon Macintosh:
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En el controlador de impresion, haga clic en Copias y paginas y, a continuacion, seleccione
Funciones de Xerox®.

En la ficha Avanzadas, seleccione Desplazamiento.
Haga clic en la flecha situada a la derecha del campo y seleccione Desplazar cada juego.

Como guardar un grupo de opciones de impresion utilizadas habitualmente
en Macintosh

Puede definir un grupo de opciones de impresion y guardarlo para aplicar las opciones con rapidez a otros
trabajos de impresion en el futuro.

Para guardar un grupo de opciones de impresion:

1.

i s whN

60

Con el documento abierto en la aplicacién, haga clic en Archivo > Imprimir.
Seleccione la impresora en la lista de impresoras.

Seleccione las opciones de impresion deseadas en el cuadro de didlogo Imprimir.
Haga clic en Preajustes > Guardar como.

Escriba un nombre para las opciones de impresion y, a continuacién, haga clic en OK para guardar
las opciones en la lista Preajustes.

Para imprimir con estas opciones, seleccione el nombre en la lista Pregjustes.

Impresora de color Phaser 6700
Guia del usuario



Impresién

Funciones de impresion

Esta seccion incluye:

e Impresiéon en ambas caras del papel....... ... 61
e Seleccién de las opciones de papel para imprimir..... e 62
e Impresion de varias paginas en und hoja (Varias €N 1) .. eereensensesenssssssssssssssssssssssssssssssssssssenns 62
e Impresion de folletos...... SR 62
e Uso de las opciones de color 63
®  IMPIESION @ CUDIEITAS ..ot essss s sssssssssasssessssssssssssssssssssssesssssssssssssassssssssesssssssssssssssssssnns 64
®  IMPreSiOn d@ INSEICIONES .......cerrvereeereeeeessssesee s ssssssssssssesssssssssssssssessssssssssssssassssssssssssssssssessssesssns .. 64
e Impresidn de excepciones 65
O ESCALO ettt AR AR RS e st 65
o  Impresion de MArCaS @ AQUAL.....eeeeereeeeeeeeesssssesssessssssssssssssessssssssssssssssssssssessssssssasssssssessans .. 66
e Impresion de imdgenes espejo 67
e Creacion y almacenamiento de tamanos PersoNAUZAAOS .........coveeeeecueeeurecimnsecemsesiseeessesessesesseessseeesnns 67
e Seleccién de la notificacion de finalizacion de trabajo para Windows ........eeecnneecnneeessneeeneseonn. 68
e Impresién de tipos especiales de trabgjos........ 68

Impresion en ambas caras del papel

Impresion de un documento a dos caras

Si la impresora admite la impresién a 2 caras automatica, las opciones se especifican en el controlador de
impresion. El controlador de impresién utiliza las opciones de orientacion vertical u horizontal
seleccionadas en la aplicacién para imprimir el documento.

Opciones de diseno de pagina para la impresiéon a dos caras

Puede especificar el disefio de pagina para la impresion a dos caras, lo cual determina coémo se pasardn
las paginas. Estas opciones anulan las opciones de orientacion de pagina de la aplicacién.
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Vertical Horizontal
D >
R P 1
Vertical Vertical Horizontal Horizontal
Impresion a 2 caras Impresién a 2 caras, giro Impresion a 2 caras Impresién a 2 caras, giro
por borde corto por borde corto

Seleccion de las opciones de papel para imprimir

Existen dos maneras de seleccionar el papel para el trabajo de impresiéon. Puede dejar que la impresora
seleccione qué papel utilizar con base en el tamano del documento, en el tipo de papel y en el color de
papel que especifica. También puede seleccionar una bandeja especifica con el papel deseado.

Impresion de varias paginas en una hoja (Varias en 1)

Alimprimir un documento de varias paginas, puede imprimir mds de una pagina en una sola hoja de
papel. Imprima 1, 2, 4, 6,9 6 16 paginas en cada cara seleccionando la opcién Paginas por hoja (Varias
en 1) en la ficha Formato/Marca de agua.

Impresion de folletos

Con la impresién a dos caras, es posible imprimir un documento en forma de folleto pequeno. Cree
folletos para cualquier tamafio de papel que admita la impresiéon a dos caras. El controlador reduce de
forma automatica la imagen de cada pagina e imprime cuatro imagenes de pagina por cada hoja de
papel, dos en cada cara. Las pdginas se imprimen en el orden correcto de modo que se puedan doblar y
grapar para crear un folleto.

Alimprimir folletos mediante el controlador Windows PostScript o Macintosh, puede especificar el

desplazamiento y margen interior.

e Margen interior especifica la distancia horizontal (en puntos) entre las imagenes de la pagina. Un
punto es 0.35 mm (1/72 pulgadas).
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Desplazamiento especifica en qué medida las imagenes de la pdgina se desplazan hacia fuera (en
décimas de punto). De esta manera, se compensa el grosor del papel doblado que, de lo contrario,
puede ocasionar que las imagenes de la pagina se desplacen un poco hacia afuera al doblar las
hojas. Puede seleccionar un valor comprendido entre 0 y 1 punto.

Margen interior Desplazamiento

|

|

|

|

padl

|

|

-

——
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Uso de las opciones de color

Las opciones de color controlan la forma en que la impresora utiliza el color para producir el documento.
Los controladores Windows PostScript y Macintosh proporcionan la gama mads grande de ajustes y
correcciones de color. Cada sistema tiene tres modos estandar de ajuste de color para uso normal y
opciones de color personalizado para los usuarios avanzados.

Los tres modos de color estandar son:

Color automatico aplica la mejor correccion del color a textos, gréficos e imagenes. Es la
opcién recomendada.

Color intenso aplica la correccion de color automatica para que los colores de oficina sean
mdas saturados.

Blanco y negro convierte todos los colores en blanco y negro o tonos de gris.

Las opciones de color personalizado proporcionan tres maneras de ajustar los colores para requisitos de
color mas especificos. Haga clic en la barra Opciones de color personalizados para abril la ventana
Opciones de color personalizados:

Color en palabras proporciona un procedimiento de tres pasos para definir la correccién de color
personalizada. Si se selecciona una opcién en cada uno de los tres campos, se crea una frase para
controlar las caracteristicas de color del documento. Puede crear varias frases para controlar el
contenido de color del documento de forma mas precisa.

La estructura de la frase consta de tres partes:

e  ;Qué color cambiar? proporciona una lista desplegable para ajustar un color o una gama de
colores, por ejemplo, Los colores verdes del follgje.

o ;Cudnto cambio? permite seleccionar cudnto efecto cambiar del color seleccionado, por
ejemplo, Mucho més.

e ;Qué tipo de cambio? permite seleccionar el tipo de cambio en la lista desplegable, por
ejemplo, Intenso.
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Al crear una frase de Color en palabras, esta aparece en la ventana de debajo de los campos
de seleccion.

e  Correccion del color proporciona una lista de imprenta comercial, color sélido, CIE y simulaciones de
imdagenes grises que se pueden seleccionar para que concuerden con el documento en color.

e Ajustes de color proporciona seis controles deslizantes para ajustar los componentes individuales de
los colores seleccionados. Utilice los controles deslizantes para ajustar el brillo, el contraste, la
saturacion y los componentes cian, magenta y amarillos del color.

Impresion de cubiertas

Una cubierta es la primera o la Gltima pagina de un documento. Para las cubiertas, puede seleccionar
origenes de papel diferentes de los del cuerpo del documento. Por ejemplo, puede utilizar el papel con
membrete de la empresa para la primera pagina del documento. También puede utilizar cartulina para la
primera y Gltima pagina de un informe. Puede utilizar cualquier bandeja de papel adecuada como origen
para imprimir las cubiertas.

Seleccione una opcién para la impresién de cubiertas:
e Sin cubiertas cancela cualquier opcién de Cubiertas anterior.

e Solo anterior imprime la primera pagina en el papel de la bandeja especificada. Con Impresién
automdtica a 2 caras, las dos primeras pdginas se imprimen en la cubierta.

e Solo posterior imprime la Gltima pagina en el papel de la bandeja especificada. Con Impresion
automdtica a 2 caras, las dos dltimas paginas se imprimen en la cubierta cuando el recuento de
pdginas es par.

e Anterior y posterior iguales imprime las cubiertas anterior y posterior desde la misma bandeja.

e Anterior y posterior distintas imprime las cubiertas anterior y posterior desde bandejas distintas.

Impresion de inserciones

Puede agregar inserciones en blanco o preimpresas antes de la primera pagina de cada documento o
después de las paginas especificadas en un documento. Agregar una insercion después de las paginas
especificadas en un documento separa secciones o sirve como marcador de posicion. Asegirese de
especificar el papel de las inserciones.

Modifique estas opciones al imprimir inserciones:

e  Opciones de insercién proporciona las opciones para colocar una insercién Después de pagina X,
donde la X es la pagina especificada, o Antes de la pagina 1.

o Cantidad de inserciones especifica el nimero de pdginas que se insertaran en cada ubicacion.

e Pdgina(s) especifica una pdgina o un intervalo de paginas para agregar inserciones después de ellas.
Separe mediante comas las paginas individuales o los intervalos de paginas. Especifique las paginas
en un intervalo con un guién. Por ejemplo, para anadir inserciones tras las paginas 1,6,9,10y 11,
escriba 1, 6, 9-11.

o  Papel muestra el tamario, color y tipo de papel prefijado que se seleccioné en Usar opciones del
trabajo para las inserciones. Utilice la flecha Abajo situada a la derecha del campo Papel para
seleccionar un tamano, color o tipo de papel diferente.

e Opciones de trabajo muestra los atributos del papel para el resto del documento.

64 Impresora de color Phaser 6700
Guia del usuario



Impresién

Impresion de excepciones

Las excepciones tienen opciones diferentes a las del resto de paginas del trabajo. Puede especificar
opciones diferentes en cuando al tamafio, tipo y color de pagina. También puede cambiar la cara del
papel en la que debe imprimirse segun lo requiera el trabajo. Un trabajo de impresion puede contener
multiples excepciones.

Supongamos que su trabajo de impresién consta de 30 paginas. Desea que cinco pdaginas se impriman
solo por una cara de un papel especial y que el resto de pdginas se impriman a 2 caras en papel normal.
Puede utilizar excepciones para imprimir el trabgjo.

En la ventana Agregar excepciones, puede configurar las caracteristicas de las excepciones y seleccionar
el origen de papel alternativo:

e Pagina(s) especifica la pagina o el intervalo de paginas en las que se usan las caracteristicas de la
excepcion. Separe las paginas individuales o las series de paginas con comas. Especifique las paginas
en un intervalo con un guién. Por ejemplo, para especificar las paginas 1, 6,9, 10 y 11, escriba:
1,6,9-11.

e  Papel muestra el tamano, color y tipo de papel prefijado que se seleccioné en Usar opciones del
trabajo. Haga clic en la flecha Abajo situada a la derecha del campo Papel para seleccionar un
tamanio, color o tipo de papel diferente.

e Impresién a 2 caras permite seleccionar opciones de impresion a 2 caras. Haga clic en la flecha
Abajo para seleccionar una opcién:

e Impresion a 1 cara solo imprime excepciones en una cara.

e Impresion a 2 caras imprime las excepciones en ambas caras del papel y gira el papel por el
borde largo. El trabajo puede encuadernarse posteriormente por el borde largo de las hojas.

o Impresién a 2 caras, giro por borde corto imprime las excepciones en ambas caras del papel y
gira el papel por el borde corto. El trabajo puede encuadernarse posteriormente por el borde
corto de las hojas.

e  Opciones de trabajo muestra los atributos del papel para el resto del documento.

Notas:

e  Silaimpresora no admite la impresion a 2 caras automatica, no estardn disponibles todas
las opciones.

e Algunas combinaciones de impresion a 2 caras en las que se utilizan ciertos tipos y tamanos de
papel pueden producir resultados inesperados.
Escala

Es posible reducir la imagen a tan solo un 25 % del tamafo original o aumentarla hasta un méximo de
400 % .La opcion prefijada es 100 % .
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50% 100% 200%

XEROX

XEROX

En Windows, las opciones de escala estan en el campo Papel de la ficha Papel/Salida del controlador de
impresion. Haga clic en la flecha a la derecha del campo Papel y seleccione Otros tamarios para acceder a
las opciones de escala.

e Sin ajuste a escala no aumenta ni disminuye el tamano de la imagen del original.

e Ajustar a escala automéaticamente modifica la impresién de un tamano de papel estandar a otro
tamano de papel estandar. El tamano del documento original se ajusta a escala en el tamarno de
papel de salida seleccionado que se muestra en el campo Tamano de papel de salida.

e Ajustar a escala manualmente modifica el tamafo de la salida por el porcentaje especificado en el
campo debajo del grafico a la derecha de las opciones de escala.

Impresion de marcas de agua

Una marca de agua es texto especial que se puede imprimir en una o varias pdaginas. Por ejemplo, puede
agregar una palabra como Copia, Borrador o Confidencial como marca de agua en vez de poner sellos en
un documento antes de distribuirlo.

Con las opciones de marca de agua, puede realizar lo siguiente:

e  Crear una marca de agua o editar una marca de agua existente mediante el editor de marca
de agua:

e Nombre permite asignarle un nombre Gnico a una marca de agua nueva.
e  Opciones permite utilizar texto, fecha/hora o graficos para la marca de agua.

e Texto proporciona un campo en el que se puede introducir el texto que se imprimir@ como
marca de agua.
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¢ Fuente y Color determinan la fuente, el tamafio, el estilo y el color de la marca de agua.

e Angulo configura el grado de rotacién que se aplica al texto o a los graficos de la marca
de agua.

e Densidad define la claridad o la oscuridad de la marca de agua en las paginas.

e Posicién determina la posicion, a partir del centro, de la marca de agua en la pagina. La
posicion prefijada es el centro de las paginas impresas.

e  Coloque una marca de agua en la primera pdgina o en todas las paginas del documento.
e Imprima una marca de agua en primer o segundo plano o fusiénela con el trabajo de impresion.

Impresion de imagenes espejo

Si se ha instalado el controlador PostScript, puede imprimir paginas como una imagen espejo. Las
imdagenes se reflejan de izquierda a derecha al imprimirlas.

Creacion y almacenamiento de tamanos personalizados

Puede imprimir en papel de tamano personalizado desde las bandejas 1-6. Las opciones de tamano de
papel personalizado se guardan en el controlador de impresion y estan disponibles para seleccionarse en
todas las aplicaciones.

Consulte Tamanos de papel personalizado admitidos en la pagina 39 para ver los tamanos de papel
admitidos por cada bandeja.

Para crear y guardar tamanos personalizados para Windows:
1. Enelcontrolador de impresién, haga clic en la ficha Papel/Salida.

2. Haga clic en la flecha situada a la derecha del campo Papel y, a continuacién, seleccione Otros
tamanos > Tamano del papel de salida > Nuevo.

3. Enlaventana Nuevo tamario personalizado, especifique la altura y anchura del tamario nuevo y
seleccione las unidades.

4. Escriba el nombre del tamano nuevo en el campo Nombre y, a continuacién, haga clic en Aceptar
para guardarlo.

Para crear y guardar tamanos personalizados para Macintosh:
1. Enla aplicacién, haga clic en Archivo > Ajustar pagina.
2. Haga clic en Tamanos de papel y, a continuacion, seleccione Administrar tamanos de papel.

3. Enlaventana Administrar tamanos de papel, haga clic en el signo mas (+) para agregar un
tamano nuevo.

4. Haga doble clic en Sin titulo en la parte superior de la ventana y escriba un nombre para el tamaro
personalizado nuevo.

5. Especifique la altura y la anchura del tamano personalizado nuevo.

6. Haga clic en la flecha situada a la derecha del campo Area no imprimible y seleccione la impresora
en la lista desplegable. O configure los margenes superior, inferior, derecho e izquierdo para usar
margenes definidos por el usuario.

7. Haga clic en OK para guardar las opciones.
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Seleccion de la notificaciéon de finalizacion de trabajo para Windows

Puede optar por recibir una notificacién cuando termine la impresioén del trabajo. En el equipo aparecerd
un mensgaje indicando el nombre del trabajo y de la impresora donde se imprimio.

Nota: Esta funcién estda disponible solamente en equipos Windows que imprimen en una impresora
de red.

Para seleccionar la notificacién de finalizacion del trabajo:

1. En el controlador de impresion, haga clic en Més estado, situado en la parte inferior de todas
las fichas.

2. Enlaventana Estado, haga clic en Notificacion y después en la notificacion deseada.
3. Cierre la ventana Estado.

Impresion de tipos especiales de trabajos

Nota: Para utilizar cualquiera de los tipos especiales de trabajos, la impresora debe disponer de una
unidad de disco duro instalada.

Juego de muestra

Trabajo de muestra permite imprimir una copia de muestra de un trabajo de varias copias y retener las
copias restantes en la impresora. Después de revisar la copia de muestra, puede seleccionar el nombre del
trabajo en el panel de control de la impresora para imprimir las copias adicionales.

Para liberar las demas impresiones después de imprimir el juego de muestra:
1. En el panel de control, pulse Trabajos.
2. Pulse el trabajo de impresion correspondiente en la lista.

Nota: El panel de control muestra Retenido: Juego de muestra junto al nombre del trabgjo.

3. Pulse Liberar.
Se imprimird el resto del trabajo, que se eliminara de la unidad de disco duro de la impresora.

Impresion protegida

Impresion protegida le permite asociar una clave de 4 a 10 digitos con un trabajo de impresion al enviar
el trabajo a la impresora. El trabajo se retiene en la impresora hasta que se introduce la misma clave en el
panel de control.

Para liberar un trabajo de Impresion protegida de manera que se imprima:
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En el panel de control, pulse Trabajos.

Pulse Trabajos personales y protegidos.

Pulse la carpeta privada asignada.

Introduzca la clave de acceso asignada al trabajo y, a continuacion, pulse Aceptar.

Pulse el trabajo de impresion correspondiente en la lista.

Seleccione Imprimir.

El trabajo se imprime y, posteriormente, se elimina de la unidad de disco duro de la impresora.

o s whN-e=

Trabajo guardado

Trabajo guardado permite guardar un trabajo de impresion en una carpeta en la impresora. Con los
controles en la ventana Trabajos guardados puede guardar el trabajo, o imprimir y guardar el trabajo
para utilizarlo después. También puede configurar el acceso al trabajo de impresiéon como se indica a
continuacioén:

e Piblica no requiere clave y permite que cualquier usuario imprima el archivo desde el panel de
control de la impresora.

e  Privada requiere clave para que solamente un usuario con la clave pueda imprimir el archivo.

Cuando ya no se necesita el trabajo guardado, puede eliminarlo desde el panel de control de
la impresora.

Para imprimir un trabajo guardado publico:

En el panel de control, pulse Trabajos.

Pulse Trabajos guardados.

Pulse Puablico.

Pulse Cantidad para introducir el nGmero de copias y, a continuacién, pulse Aceptar.
Pulse el nombre del trabajo de impresién correspondiente.

ot whN-=

Para enviar el trabajo de impresion, pulse Imprimir.

El trabajo se imprime y permanece en la unidad de disco duro de la impresora para
utilizarlo posteriormente.

Para imprimir un trabajo guardado privado:

1.  En el panel de control, pulse Trabajos.

2. Pulse Trabajos guardados.

3. Pulse la carpeta privada asignada.

4. Introduzca la clave de acceso asignada al trabajo y, a continuacién, pulse Aceptar.

En la pantalla se muestra una lista de los trabajos de impresiéon guardados que usan esa clave.
Pulse Cantidad para introducir el niGmero de copias y, a continuacién, pulse Aceptar.

v

6. Pulse el nombre del trabajo de impresion correspondiente.
7. Para enviar el trabajo de impresion, pulse Imprimir.

El trabajo se imprime y permanece en la unidad de disco duro de la impresora para
utilizarlo posteriormente.
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Impresion personal

La impresién personal permite guardar un documento en la impresora e imprimirlo desde el panel
de control.

Para imprimir un trabajo personal:

1. En el panel de control, pulse Trabajos.

Pulse Trabajos personales y protegidos.

Pulse la carpeta privada asignada.

Pulse el trabajo de impresion correspondiente en la lista.

Seleccione Imprimir.

El trabajo se imprime y, posteriormente, se elimina de la unidad de disco duro de la impresora.

s whN

Nota: También se pueden imprimir todos los trabajos de la lista al mismo tiempo o eliminar un
trabajo individual, o bien, todos los trabajos de la lista.
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Este capitulo incluye:

Mantenimiento y limpieza

72

Informacién de facturacién y uso

Pedido de suministros

Traslado de la impresora
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Mantenimiento y limpieza

Esta seccion incluye:

PrECAUCIONES GENETALES ..ottt sttt s see st ses et s e s a sttt sas 72
LIMPIEZA A [0 IMPIESONT...vunreerierriesreresisessessssesssisssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnssenns 73
MANEENIMIENTO A FULING ...eeeeeeereeeeeeese ettt sss s sssssssssssssssssssssssssssssssassssssssassssssssesssssssssssssssssssssassssesas 84
MaANTENIMIENTO PEIIOAICO ...ttt sassssss st ss s s s ss s s sass st s st s st s sassbanssenses 94

Precauciones generales

A

72

PRECAUCION: No utilice disolventes quimicos fuertes u orgdnicos ni productos de limpieza en aerosol
para limpiar la impresora. No vierta liquidos directamente en ninguna parte de esta. Siga
estriccamente las indicaciones incluidas en esta publicacién a la hora de utilizar suministros y
materiales de limpieza.

ATENCION: Mantenga todos los productos de limpieza fuera del alcance de los nifios.

ATENCION: No utilice productos de limpieza en aerosol en la impresora. Algunos de ellos contienen
mezclas explosivas y no son apropiados para usarlos en aparatos eléctricos. El uso de tales productos
de limpieza aumenta el riesgo de explosion e incendio.

ATENCION: No retire cubiertas ni protectores que estén atornillados. No hay nada bajo estas tapas o
protectores que pueda arreglar el usuario. No realice ningin procedimiento de mantenimiento que no
esté descrito en la documentacién que acompana a la impresora.

ATENCION: Algunas piezas internas de la impresora pueden estar calientes. Tenga cuidado cuando
las cubiertas y puertas estan abiertas.

No coloque nada encima de la impresora.

No deje las cubiertas y puertas abiertas por un periodo de tiempo prolongado, sobre todo en lugares
muy iluminados. La exposicién a la luz puede danar las unidades de imagen.

No abra cubiertas ni puertas durante la impresion.
No incline la impresora mientras esté funcionando.

No toque los contactos eléctricos ni los engrangjes. Si lo hace, podria danar la impresora y deteriorar
la calidad de impresion.

Aseglrese de que las partes que extraiga durante la limpieza vuelven a estar en su lugar cuando
enchufe la impresora.
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Limpieza de la impresora

Esta seccion incluye:

Limpieza eXLErior @ [0 IMPIESOTT ... e ceaeeessecessesaseessssseesssesessstsssssssssesesesesessseseasesesssssssssessssessasssssaseces 73
Limpieza iNterior A€ LA IMPIESOIT. ... rerrenreereessssisnsssssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssassssssssssssssssssssssssenns 74
Limpieza del SENSOr d@ AeNSIAAM. .........veurceereeeeeeeeeeee e eeseeessseeess e sesssssssssesssssesssssessssesssssssssssessssssssssesssaseees 77
Limpieza de 105 rodillos de AliMENTACION .......ccuueeueceuecereeeee e seeesssetssseeesssesessseesssessasssesssesesssessassessasesssseees 81

Limpieza exterior de la impresora

La limpieza periédica del panel de control y la pantalla tactil mantendrdn estos elementos sin polvo
y suciedad.

Para limpiar el exterior de la impresora:

1.

Para evitar activar botones y men(s, pulse el botén Ahorro de energia.

Ready

Phaser 6700DN

Para eliminar huellas dactilares y manchas, limpie la pantalla téctil y el panel de control con un pano
suave y sin pelusa.
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3. Pulse el boton Ahorro de energia otra vez para que la impresora regrese al modo Preparada.

4. Para limpiar la parte exterior de la bandeja de salida, de las bandejas de papel y de las partes
exteriores de la impresora, utilice un pafo sin pelusa.

Limpieza interior de la impresora

Limpie el interior de la impresora regularmente para evitar manchas adentro de la impresora que puedan
deteriorar la calidad de impresion. Limpie el interior de la impresora cuando sustituya una unidad

de imagen.

Nota: Puede ver un video en la impresora que muestra el procedimiento de limpieza. Seleccione
Impresora > Herramientas > Solucion de problemas > Resolver problemas > Lineas o bandas
verticales blancas: un color y, a continuacion, pulse el botén Video para ver el video Limpiar ventana

del laser.

A\ ATENCION: Para evitar riesgos de descargas eléctricas, apague la impresora y desconecte el cable de
alimentacién de la toma eléctrica conectada a tierra antes de realizar el mantenimiento.

1. Apague la impresora.
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2. Abrala puerta frontal.

3. Extraiga la varilla de limpieza de la parte posterior de la puerta delantera.

4. Inserte la varilla de limpieza en uno de los cuatro agujeros de limpieza hasta que encaje en su lugar
y, a continuacioén, sdquela. Repita este procedimiento otras dos veces.
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5. Repita el procedimiento para los otros tres agujeros.
6. Vuelva a colocar la varilla de limpieza en su posicién original.

7. Cierre la puerta frontal.

Nota: Cada unidad de imagen nueva incluye una almohadilla de limpieza de sustitucion. Asegirese
de sustituir la almohadilla de limpieza al mismo tiempo que sustituye la unidad de imagen.
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Limpieza del sensor de densidad
Aparece un mensaje en el panel de control cuando se debe limpiar el sensor de densidad.

Nota: Puede ver un video en la impresora que muestra el procedimiento de limpieza. Seleccione
Impresora > Herramientas > Solucion de problemas > Resolver problemas > Colores demasiado
claros u oscuros y, a continuacion, pulse el boton Video para ver el video Limpiar sensor CTD.

AN ATENCION: Para evitar riesgos de descargas eléctricas, apague la impresora y desconecte el cable de
alimentacién de la toma eléctrica conectada a tierra antes de realizar el mantenimiento.

/A PRECAUCIONES:

o Aseglrese de que nada toque ni rasgufie la superficie de la correa de transferencia. Los
rasguios, la suciedad y la grasa de sus manos en la correa puede deteriorar la calidad
de impresion.

e  Para proteger las unidades de imagen de la luz brillante, no tarde mas de 5 minutos en
cerrar la puerta de la unidad de imagen. Si tarda mas tiempo, se puede deteriorar la
calidad de impresion.

1. Apague la impresora.

/I ATENCION: Algunas piezas pueden estar calientes. Espere 30 minutos para que la impresora se enfrie

antes de continuar.

00:30:00
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2. Abrala puerta frontal.

3. Retire el papel de la bandeja 1 y cierre la bandeja.
4. Levante el bloqueo de la puerta lateral derecha y abra la puerta.

5. Gire las dos palancas de bloqueo para liberar la puerta de la unidad de imagen y, a continuacioén, tire
de ella para abrirla.

6. Deslice la correa de transferencia de la impresora para sacarla:
a. Sujete la palanca de la parte delantera de la correa de transferencia.
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b. Extraiga la correa de transferencia hasta que se vea la linea de la correa.

7.

8. Vuelva ainstalar la correa de transferencia:
a. Deslice la correa de transferencia en la impresora hasta que la linea visible llegue a la impresora.

b. Baje las palancas.
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c¢. Empuje hacia adentro la correa de transferencia hasta que se detenga.

9.

11. Para cerrar la puerta lateral derecha, coloque la mano cerca del bloqueo y empuje la puerta
firmemente hacia la impresora.
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Nota: Si la puerta lateral derecha no se cierrq, la correa de transferencia no estd bien colocada.

12. Cierre la puerta delantera de la impresora.

13. Encienda la impresora.

Limpieza de los rodillos de alimentacion

Revise periédicamente los rodillos de alimentacion de las bandejas instaladas y limpielos si tienen polvo
de papel u otro residuo. La suciedad de los rodillos de alimentacién puede originar atascos de papel y
deteriorar la calidad de impresién.

1. Retire la bandeja de la impresora.

2.
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Nota: Los rodillos se encuentran a unos 165 mm (6.5 pulg.) en el interior de la impresora desde la
abertura de la bandeja.

3. Saque el gancho del rodillo de alimentacién de la muesca del eje y, a continuacién, deslice el rodillo
de alimentacion hacia adelante.

\/

.=

) N

|

4. Quite el segundo rodillo de alimentacién de forma similar.
5. Limpie los rodillos con un pafo limpio sin pelusa humedecido en agua.
6. Alinee el agujero del primer rodillo de alimentacion con el eje.
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7. Deslice el rodillo de alimentacion por el eje hasta que las protuberancias encajen por completo en las
ranuras y el gancho del rodillo se asiente en la muesca.

\/\

@

8. Instale el segundo rodillo de alimentacion de forma similar.

9. Para limpiar el rodillo de alimentacién en la bandeja, gire el rodillo con una mano mientras lo limpia
con el pano.

10. Inserte otra vez la bandeja en la impresora.
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Mantenimiento de rutina

Esta seccion incluye:

o Sustitucion de 10S CArtUCNOS dE TONEN ...ttt st sssssssssssssssssssssnsssssssnns 84
o Sustitucion del CArtUChO d@ FESIAUOS ...t sses st sas s a s sass st asssasssasssanes 86
o  Sustitucion de las UNidAdes A€ IMUGEN ...t sssss s ssssssssssssssssssssssssssssssssenns 87
o Sustitucion del CArtUChO @ GIUPGS ......vverveereenrrsnrisseesnsisssessssssisssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnns 92

Si desea obtener mas informacion sobre el pedido de suministros, consulte Pedido de suministros en la
pagina 110.

Sustitucion de los cartuchos de toner

Aparece un mensaje en el panel de control cuando se debe sustituir un cartucho de toner.
1. Abrala puerta delantera de la impresora.

2. Extraiga lentamente el cartucho de téner que va a sustituir.
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/I PRECAUCION: No toque las piezas que se muestran en la ilustracion.

/N PRECAUCION: Tenga cuidado de no derramar téner al manipular el cartucho de téner.

3. Saque el cartucho de téner nuevo del embalaje.
4. Agite el cartucho de téner cinco o seis veces para distribuir el toner de forma equitativa.

oy
~_J

/I PRECAUCION: Tenga cuidado de no derramar téner al manipular el cartucho de téner.

5. Alinee la flecha del cartucho de téner con la flecha en la impresora y empuje el cartucho hacia
adentro lentamente hasta que se detenga.

6.
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Sustitucion del cartucho de residuos

Aparece un mensaje en el panel de control cuando se debe sustituir un cartucho de residuos.
1. Desembale un cartucho de desechos nuevo. Conserve la bolsa pldastica para el cartucho usado.
2. Abrala puerta delantera de la impresora.

3.

4,
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/N PRECAUCION: Tenga cuidado de no derramar téner al manipular el cartucho de residuos.

AN PRECAUCION: Después de quitar el cartucho de residuos, no toque la pieza que se muestra en la
ilustracion siguiente.

5. Coloque el cartucho de residuos usado en la bolsa de plastico del cartucho nuevo y selle la bolsa.
6. Inserte el cartucho de residuos nuevo en la ranura y empijelo hasta que se detenga.

7.

Sustitucion de las unidades de imagen

Aparece un mensaje en el panel de control cuando se debe sustituir una unidad de imagen.
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/1 PRECAUCION: Para proteger las unidades de imagen de la luz brillante, no tarde més de 5 minutos
en cerrar la puerta de la unidad de imagen. Si tarda mas tiempo, se puede deteriorar la calidad
de impresion.

1. Abrala puerta delantera de la impresora.

2. Gire las dos palancas de bloqueo para liberar la puerta de la unidad de imagen y, a continuacioén, tire
de ella para abrirla.

3. Retire la unidad de imagen que va a sustituir:
a. Sujete la palanca de la unidad de imagen y, a continuacién, extraigala hasta la mitad.
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b. Sujete un lado de la unidad de imagen con la otra mano y saque la unidad de imagen de
la impresora.

AN PRECAUCION: No toque las piezas que se muestran en la ilustracion.

/\ PRECAUCION: Tenga cuidado de no derramar téner al manipular la unidad de imagen.

4. Instale la unidad de imagen nueva:
a. Desembale una unidad de imagen nueva.

/I PRECAUCION: Para proteger la unidad de imagen contra la sobreexposicion a la luz brillante, retire la
cubierta protectora naranja después de insertar el cartucho en la impresora.

b. Quite las dos cintas de embalaje de la unidad de imagen nueva y deséchelas.

C.

Impresora de color Phaser 6700 89
Guia del usuario



Mantenimiento

d. Quite la cubierta protectora naranja de la unidad de imagen instalada y deséchela.

5. Cierre la puerta de la unidad de imagen.

6.
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7. Extraiga la varilla de limpieza de la parte posterior de la puerta delantera.

8.

9. Desembale una almohadilla de limpieza nueva de la caja de la unidad de limpieza.
10. Acople la nueva almohadilla de limpieza a la varilla de limpieza.

s
<

~—

11. Inserte la varilla de limpieza en uno de los cuatro agujeros de limpieza hasta que encaje en su lugar
y, a continuaciéon, saquela. Repita este procedimiento otras dos veces.
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12. Inserte la varilla de limpieza en los tres agujeros de limpieza.

13. Vuelva a colocar la varilla de limpieza en su posicion original.

Sustitucion del cartucho de grapas
Aparece un mensaje en el panel de control cuando se debe sustituir un cartucho de grapas.
/A ATENCION: No lleve a cabo este procedimiento mientras la impresora esté imprimiendo.

1. Desembale un cartucho de grapas nuevo y retire el material de embalaje.
2. Abrala puerta delantera de la acabadora.
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Retire el cartucho de grapas desocupado de la impresora tirando de él hacia usted.

] & i—

Inserte el cartucho de grapas nuevo en la acabadora.

09 e

&

Cierre la puerta delantera de la acabadora.

T
Mmal= ~
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Mantenimiento periddico

Esta seccion incluye:
@ SUSTITUCTON @I FUSOI e e seeeseeess et e s ess s eses st sssesseseseasesemsasesasesensaeensesensaseasaseesnsasensasesnseeens 94
o SuStituCion del Kit de MIONTENMIMUIENTO «...eceeeeeeeeeee ettt e e e eeesesesasseeasseeaseseesssseenseesasaessaseensaesasnsens 96

Si desea obtener mas informacion sobre el pedido de suministros, consulte Pedido de suministros en la
pagina 110.

Sustitucion del fusor

Nota: Puede ver un video en la impresora que muestra el procedimiento de extraccion. Seleccione
Impresora > Herramientas > Solucion de problemas > Resolver problemas > Puntos o lineas que
se repiten y, a continuacién, pulse el botén Video para ver el video Fusor.

A\ ATENCION: Para evitar riesgos de descargas eléctricas, apague la impresora y desconecte el cable de
alimentacién de la toma eléctrica conectada a tierra antes de realizar el mantenimiento.

/N ATENCION: Para evitar quemaduras, no sustituya el fusor inmediatamente después de imprimir. El
fusor se calienta durante el uso.

1. Apague la impresora.

2. Espere 30 minutos antes de continuar.

/e
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3. Retire el papel de la bandeja 1 y cierre la bandeja.
4. Levante el bloqueo de la puerta lateral derecha y abra la puerta.

5. Sujete las dos palancas del fusor instalado y saquelo.

6. Desembale el fusor nuevo.
7. Sujete las dos palancas del fusor e instdlelo en la impresora.
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8. Cierre la puerta lateral derecha.

9. Encienda la impresora.

Sustitucion del kit de mantenimiento
Aparece un mensaje en el panel de control cuando se debe sustituir el kit de mantenimiento.

Nota: Puede ver un video en la impresora que muestra el procedimiento de extraccién. Seleccione
Impresora > Herramientas > Solucion de problemas > Resolver problemas > Puntos o lineas que
se repiten y, a continuacion, pulse el botén Video para ver el video Kit de mantenimiento.

/I ATENCION: Para evitar riesgos de descargas eléctricas, apague la impresora y desconecte el cable de
alimentacion de la toma eléctrica conectada a tierra antes de realizar el mantenimiento.

1. Apague la impresora.
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/I ATENCION: Algunas piezas pueden estar calientes. Espere 30 minutos para que la impresora se enfrie

00:30:00

antes de continuar.

2. Retire la bandeja 2 de la impresora.

3. Sustituya los rodillos de alimentacién del interior de la impresora:
a. Gire el rodillo de alimentacién hasta que se vea el gancho del rodillo.
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Nota: Los rodillos se encuentran a unos 165 mm (6.5 pulg.) en el interior de la impresora desde la
abertura de la bandeja.

b. Saque el gancho del rodillo de alimentacién de la muesca del eje y, a continuacién, deslice el
rodillo de alimentacién hacia adelante.

\/

.=

) N

|

¢.  Quite el segundo rodillo de alimentacién de forma similar.
d. Alinee el agujero del rodillo de alimentacién nuevo con el eje.
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e. Deslice el rodillo de alimentacion por el eje hasta que las protuberancias encajen por completo
en las ranuras y el gancho del rodillo se asiente en la muesca.

\/\

@

f. Instale el sequndo rodillo de alimentacién de forma similar.
Sustituya el cartucho del rodillo de alimentacién en la bandeja:

Nota: Se utiliza el mismo procedimiento para sustituir el cartucho del rodillo de alimentacién en
cualquiera de las bandejas estandar u opcionales.

a. Mueva la cubierta del rodillo de alimentaciéon hacia la izquierda para abrirla y deje la
cubierta abierta.

b. Gire el cartucho del rodillo de alimentacién hacia la derecha.
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c. Extraiga el eje trasero y luego el eje delantero y sustituya el cartucho del rodillo
de alimentacién.

d. Desembale el cartucho del rodillo de alimentacion nuevo.

e. Mueva la cubierta del rodillo de alimentacion hacia la izquierda para abrirla y deje la
cubierta abierta.

f. Deslice el eje delantero y luego el eje trasero del cartucho del alimentador de documentos en los
agujeros de la bandeja.

]/Z‘ AN | L’m

g. Gire el cartucho del rodillo de alimentacion hacia la izquierda para que encaje en su lugar.
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h. Mueva el cartucho del rodillo de alimentacién hacia la derecha para cerrarlo.

5.

6. Sustituya el rodillo de transferencia:
a. Levante el bloqueo de la puerta lateral derecha y abra la puerta.

b.
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¢. Sujete las palancas de ambos lados del rodillo de transferencia nuevo y alinee las flechas en el
rodillo con las flechas en el interior de la impresora.

d.

7. Extraiga la correa de transferencia:
a. Abra la puerta delantera de la impresora.
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b. Gire las dos palancas de bloqueo para liberar la puerta de la unidad de imagen y, a
continuacion, tire de ella para abrirla.

C.

d. Extraiga la correa de transferencia hasta que se vea la linea de la correa.
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/I PRECAUCION: No sujete las piezas que se muestran en la ilustracién. Si lo hace, la calidad de
impresién puede disminuir.

8.

0.
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10. Retire las partes protectoras.

11. Sustituya la correa de transferencia:
a. Sujete las palancas de la parte superior de la correa de transferencia.

/N PRECAUCION: No sujete las piezas que se muestran en la ilustracién. Si lo hace, la calidad de
impresion puede disminuir.
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b. Alinee las flechas de la correa de transferencia con las flechas de la impresora.

c. Deslice la correa de transferencia en la impresora hasta que la linea visible llegue a la impresora.

d. Bagje las palancas.
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12. Cierre la puerta de la unidad de imagen.
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Nota: Si la puerta lateral derecha no se cierrq, la correa de transferencia no esta bien colocada.

16. Encienda la impresora.
17. Restaure el contador del kit de mantenimiento:
a. En el panel de control, pulse Impresora.
b. Pulse la ficha Herramientas y, a continuacién, Configuracién.
c. Pulse Herramientas de servicio.
d. Pulse Restaurar contadores HFSI > Kit de mantenimiento > Restaurar contador.
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Informacion de facturacion y uso

La informacion de facturacién y uso de la impresora aparece en la pantalla de informacién Contadores
de facturacion. Los recuentos de impresion mostrados se utilizan para la facturacion.

1.
2.

En el panel de control, pulse Impresora.

En la ficha Informacion, pulse Contadores de facturacion para ver el nimero de

impresiones basicas:

e Impresiones en color: el nimero de paginas impresas en las que se especifica el color.

o Impresiones en negro: el nimero de paginas impresas en las que no se especifica el color.
e Total de impresiones: el nimero total de impresiones en color y en negro.

Nota: Una pdgina es una cara de una hoja de papel que se puede imprimir en una cara o en dos
caras. Una hoja impresa en las dos caras cuenta como dos impresiones.

Pulse Contadores de uso para ver los datos de uso detallados.
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Pedido de suministros

Esta seccion incluye:

o Localizacion del NUMEIO A SEIIE ... et eise s essss s ssse s s s st sas e s s sssseses 110
O CONSUMIDLES oo eeee e eese s cesssscess s se e rn e 110
e  Repuestos para el mantenimiento de FULING ...t sesssssssssssessssssssssssssssssssssssssssssseses 111
e Unidades reemplazables POr €l USUGTIO..........couereeeeeeseeerenrirsiessissssssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnsens 111
o  Cudndo realizar un pedido A€ SUMINISTIOS ........ccc.ceevverrernrienssinssessisssissssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssses 111
e Vista del estado de [0S SUMINISTIOS de (A IMPIESOIQ .......cveereereereereenseeneesssesssesssessssssssssssssssssssssssssssssssseses 112
®  RECICIAJE AE SUMUNISTIOS ..ottt e s s ssss s ssssssssssss s s s s s s s s s s s e s s sns s sasssanssas 112

Localizacion del nimero de serie

Se necesita el nUmero de serie de la impresora para pedir suministros o ponerse en contacto con el
servicio de asistencia técnica de Xerox. El nimero de serie se encuentra en el lado derecho del chasis de la
impresora, debajo del fusor, detras de la puerta lateral derecha. También puede ver el nGmero de serie en
el panel de control.

Para ver el niimero de serie en el panel de control:
1. En el panel de control, pulse Impresora.
2. Enlaficha Informacion, pulse Acerca de la impresora.
La ficha General muestra el modelo, el nimero de serie, la version y la fecha de activacién.

Consumibles

Los consumibles son suministros para impresora que se gastan al utilizarse la impresora. Los suministros
consumibles de esta impresora incluyen lo siguiente:

e Cartuchos de téner originales de Xerox® (cian, amarillo, magenta y negro)
e Cartucho de grapas, si se ha instalado la acabadora opcional

Nota: Cada consumible incluye sus instrucciones de instalacion.

AN PRECAUCION: Utilizar toner que no sea original de Xerox® puede afectar a la calidad de impresién y
a la fiabilidad de la impresora. Es el nico toner disefiado y fabricado bajo los estrictos controles de
calidad de Xerox para uso especifico con esta impresora.
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Repuestos para el mantenimiento de rutina

Los repuestos para el mantenimiento de rutina son piezas de la impresora con una vida Gtil limitada que
requieren una sustitucion periédica. Pueden ser piezas individuales o kits. Los repuestos para el
mantenimiento de rutina suelen ser sustituidos por el cliente.

Nota: Cada repuesto para el mantenimiento de rutina incluye instrucciones de instalacion de
los elementos.

Los repuestos para el mantenimiento de rutina de esta impresora incluyen lo siguiente:
e Unidades de imagen (cian, magenta, amarillo y negro)
e  Cartucho de residuos

Unidades reemplazables por el usuario

Las unidades reemplazables por el usuario son piezas de la impresora que se pueden sustituir sin la
intervencion del servicio técnico. Estas piezas tienen una vida Gtil mas larga que los elementos de
mantenimiento de rutina.

Nota: Cada unidad reemplazable por el usuario incluye instrucciones de instalacién.

Las unidades reemplazables por el usuario de esta impresora incluyen lo siguiente:
e Fusorde 110V para la impresora Phaser 6700
e Fusorde 220V para la impresora Phaser 6700

¢ Kit de mantenimiento, incluido el kit del rodillo de alimentacién, rodillo de transferencia y correa
de transferencia

e Rodillo de alimentacién de la bandeja 1

Cudndo realizar un pedido de suministros

Aparece un aviso en el panel de control cuando se acerca el momento de sustituir los suministros.
Compruebe que tiene a mano suministros de repuesto. Es importante pedir estos elementos cuando
aparecen los primeros mensajes para evitar interrupciones en la impresiéon. Aparece un mensaje de error
en el panel de control cuando se deben sustituir los suministros.

Encargue los suministros a su distribuidor local o vaya a www.xerox.com/office/6700supplies.

AN PRECAUCION: No se recomienda el uso de suministros que no sean de Xerox®. La garantia de Xerox®,
el acuerdo de servicio y la Total Satisfaction Guarantee (Garantia de satisfaccién total) no cubren los
danos, desperfectos o deterioro de los resultados si se deben al uso de suministros que no son
originales de Xerox® o de suministros Xerox® que no son especificos para esta impresora. La Total
Satisfaction Guarantee (Garantia de satisfaccion total) esta disponible en los Estados Unidos y en
Canadd. La cobertura puede variar en otros paises. Pongase en contacto con el representante de
Xerox para obtener mas informacion.
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Vista del estado de los suministros de la impresora

Puede comprobar el estado de los suministros de la impresora en cualquier momento.

1.

Para ver la ficha Suministros, realice uno de los siguientes procedimientos:
e En el panel de control, pulse el boton Impresora y, a continuacion, pulse la ficha Suministros.
e  Pulse uno de los iconos C, M, Y, K en la parte inferior de la ventana principal.

Para ver los datos de un cartucho de téner, incluido el niUmero de pieza para volver a pedirlo, pulse C,
M,Y oK.

Pulse Cerrar para volver a la ventana Suministros.

Para ver los datos del fusor, del cartucho de residuos, de las unidades de imagen, del kit de
mantenimiento o del cartucho de grapas, pulse Otros suministros. Utilice las flechas Arriba o Abajo
para desplazarse por la lista y, a continuacién, seleccione los datos que desea ver.

Pulse la flecha Atréas para volver a la pantalla Otros suministros.

Para imprimir la pagina Uso de suministros, pulse el icono Imprimir y, a continuacién, pulse Uso
de suministros.

Para volver a la pantalla principal, toque Home (Pagina principal de Servicios).

Reciclaje de suministros

Para obtener informacién sobre los programas de reciclaje de suministros de Xerox®,
visite www.xerox.com/gwa.

Los suministros incluyen una etiqueta de devolucién franqueada. Utilicela para devolver los componentes
para reciclaje en su caja original.
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Traslado de la impresora

e Apague siempre la impresora y espere a que la impresora se apague.

o Desconecte el cable de alimentacion de la parte posterior de la impresora.
e  Utilice siempre al menos tres personas para levantar la impresora.

e Allevantar la impresora, sujete las Greas como se muestra.

e Mantenga la impresora nivelada para evitar que se derrame el toner.

AN PRECAUCION: Si realiza un embalaje incorrecto de la impresora para su traslado, puede provocar
dafios que no se cubren en la garantia Xerox®, el acuerdo de servicio y la Total Satisfaction Guarantee
(Garantia de satisfaccion total). La garantia Xerox®, el acuerdo de servicio y la Total Satisfaction
Guarantee (Garantia de satisfaccion total) no cubre los dafios causados a la impresora por un
traslado incorrecto.

/M PRECAUCION: La Total Satisfaction Guarantee (Garantia de satisfaccién total) de Xerox® esté
disponible en Estados Unidos y Canada. La cobertura puede variar en otros paises. Pongase en
contacto con el representante de Xerox para obtener mas informacion.
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Solucion de problemas

Este capitulo incluye:

e  Solucién de problemas generales 116
e  Atascos de papel 121
e  Problemas de calidad de impresion 139
e  Obtencién de ayuda 145
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Solucién de problemas generales

Esta seccion incluye:

® LA IMPreSOra NO S€ ENCIENUE. ...ttt sess s s s s s s s s s s s e s s s sasssanseas 116
e Laimpresora se reinicia 0 Se ApAga CON fFrECUBNCIU. .....oovvurrvenrevenssennsiessesssesssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssesseses 117
o Laimpresion tarda deMASIAAO .......o.rrenreereenrieseisseessssessesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssseses 117
e Los documentos se imprimen desde la bandeja iNCOMECLA......omreonricereneeernrerie et 118

®  ELdOCUMENLO NO SE IMPIIMIE ..ottt sttt sesss s s ssss b sssss s sssssssss s bssssssss s s s bss s s ssansssenes

e Laimpresora emite ruidos NO NADITUALES ...t sesssssssssssssssssssssssssssssnses
e  Problemas de impresion automatica a dos caras
e Lafechay la horason incorrectas

En esta seccién se incluyen procedimientos que le ayudarén a localizar y resolver problemas. Algunos
problemas se resuelven simplemente reiniciando la impresora.

La impresora no se enciende

Causas probables Soluciones

El interruptor de alimentacién no Encienda el interruptor.
esta encendido.

El cable de alimentacion no esta bien Apague la impresora y enchufe el cable de alimentacion firmemente
enchufado en la toma de corriente. a la toma eléctrica.

Hay algan problema en la toma de corriente a|e Enchufe otro aparato eléctrico en la toma de corriente y observe
la que esta conectada la impresora. si funciona correctamente.

e Pruebe en otra toma de corriente.

La impresora estd conectada a una toma de | Utilice una fuente de alimentacion que cumpla las especificaciones
corriente con un voltaje o frecuencia que no | que figuran en Especificaciones eléctricas en la pagina 160.

se corresponde con las especificaciones de
la impresora.

/I PRECAUCION: Solo enchufe el cable de tres conductores (con patilla de puesta a tierra) directamente
a una toma de CA conectada a tierra.
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La impresora se reinicia o se apaga con frecuencia

Causas probables

El cable de alimentacién no esta bien
enchufado en la toma de corriente.

Soluciones

Apague la impresora, verifique que el cable de alimentacién esta
bien conectado a la impresora y a la toma de corriente, y encienda la
impresora.

Se ha producido un error en el sistema.

Péngase en contacto con el técnico de servicio de Xerox® e indiquele
el mensaje y codigo de error. Revise el historial de errores del panel
de control. Si desea mas informacion, consulte Visualizacion de
mensajes de error en el panel de control en la pagina 145.

La impresion tarda demasiado

Causas probables Soluciones

La impresora esta configurada en un modo de
impresion mas lento, por ejemplo, para
cartulinas o transparencias.

Imprimir en ciertos tipos de materiales de impresion especiales
requiere mas tiempo. Asegurese de que el tipo de papel adecuado
haya sido configurado en el controlador y en el panel de control de
la impresora.

La impresora estd en modo de ahorro
de energia.

Espere. Al salir del modo de ahorro de energia, el inicio de la
impresion tarda un tiempo.

La forma en que se instalé la impresora en la
red puede ser un problema.

Determine si un spooler o un equipo que comparte la impresora esta
almacenando en bifer todos los trabajos de impresion y luego los
coloca en la cola de impresion en la impresora. Las colas pueden
reducir la velocidad de impresion. Para probar la velocidad de la
impresora, imprima algunas pdginas de informacién, por ejemplo la
pagina de demostracion. Si la pagina se imprime a la velocidad
nominal de la impresora, tal vez haya un problema en la instalacién
de la red o de la impresora.

El trabajo es complejo.

Espere. No es necesario hacer nada.

El modo de calidad de impresién en el
controlador esté establecido como Fotografia.

En el controlador, cambie el modo de calidad de impresién
a Estandar.

La calidad de impresién estd establecida
como Fotografia y la impresora se utiliza para
trabajos complejos de impresion a 2 caras.

Aumente la memoria a 2 GB de RAM.
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Los documentos se imprimen desde la bandeja incorrecta

Causas probables

Soluciones

Se seleccionaron bandejas distintas en la
aplicacién y en el controlador de impresion.

1. Compruebe la bandeja seleccionada en el controlador
de impresion.

2. Vaya a las opciones de configuracién de pagina o impresora de
la aplicacién desde la que estd imprimiendo.

3. Configure el origen del papel para que concuerde con la bandeja
seleccionada en el controlador de impresién o configure el origen
del papel como Seleccionar automaticamente.

Nota: Para que el controlador de impresion seleccione la
bandeja, establezca la bandeja de origen del papel con
Autoseleccion activada.

El documento no se imprime

Causas probables

Soluciones

La bandeja seleccionada tiene el tamano de
papel incorrecto.

Para ver el estado del trabajo de una impresion fallida en la
pantalla tactil:

1. En el panel de control, pulse Trabajos.

2. Busque el trabajo de impresion fallido en la lista.

3. Tome nota del estado del trabajo de impresion fallido, por
ejemplo, Retenido: material requerido.

4. Si desea mas informacion, toque el trabajo de impresion y, a
continuacién, Datos del trabajo.

5. Tome nota del nimero de bandeja citado en Recursos y del
estado de la bandeja seleccionada.

6. Coloque papel del tamafo correcto en la bandeja o seleccione
otra bandeja.

Se seleccionaron bandejas distintas en la
aplicacion y en el controlador de impresion.

Si desea mas informacion, consulte Los documentos se imprimen
desde la bandeja incorrecta en la pagina 118.

La impresora emite ruidos no habituales

Causas probables

Soluciones

Una de las bandejas no esté instalada
correctamente.

Abra y cierre la bandeja que esta utilizando en la impresion.

Hay una obstruccién o restos de suciedad
dentro de la impresora.

Apague la impresora y despeje la obstruccion o los restos de
suciedad. Si no puede depejarlos, pdngase en contacto con el
técnico de servicio de Xerox .
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Problemas de impresion automatica a dos caras

Causas probables Soluciones

Papel no admitido o incorrecto. AsegUrese de que utiliza el papel correcto. Si desea més informacién,
consulte Tamanos y pesos de papel admitidos para la impresion
automatica a 2 caras en la pagina 39. Los sobres, las etiquetas, las
transparencias y el papel de mas de 220 g/m? no se puede utilizar para la
impresion a 2 caras.

Opcioén incorrecta. e En Propiedades en el controlador de impresion, seleccione Impresion a
2-caras en la ficha Papel/Salida.

e Compruebe las opciones en el panel de control. Pulse Impresora >
Configurar > Opciones de salida > Impresién a 2 caras.

Nota: Phaser 6700N no admite la impresién a 2 caras automatica.

La fecha y la hora son incorrectas

La fecha y la hora se fijan automaticamente cuando la impresora se conecta a una red que tiene un
servidor de protocolo de hora de red (NTP). El protocolo NTP se utiliza para sincronizar los relojes internos
de los equipos a través de una conexion de red al iniciar el sistema y posteriormente cada 24 horas. Esta
funcién asegura que el reloj interno de la impresora estéa sincronizado con el servidor NTP especificado.

Causas probables Soluciones

Configuracién de Fecha y hora se ha definido como Para cambiar Fecha y hora a Automdtico, active NTP.

Manual (NTP Desactivado). Active NTP mediante Servicios de Internet de
CentreWare

1. Abra el navegador web y escriba la direccién IP de la
impresora en el campo de direccién; a continuacion
pulse Intro.

Nota: Si no sabe la direccién IP de la impresora,
consulte Busqueda de la direccion IP en la impresora en
la pagina 23.

2. Haga clic en la ficha Propiedades.

3. En el panel de navegacion, haga clic en la flecha
situada a la izquierda Configuracién general.

4. En el mena Configuracion general ampliado,
seleccione Fecha y hora.

5. En la pagina Fecha y hora, haga clic en la flecha
situada a la derecha de Configuracion de Fecha
y hora.

6. Seleccione Automatica mediante NTP.

7. En Opciones del servidor NTP, introduzca la direccion
IP del servidor NTP.

8. Haga clic en Aplicar.
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La zona horaria, la fecha o la hora se Defina la zona horaria, fecha y hora manualmente:
configuraron incorrectamente. 1. En el panel de control, pulse Impresora.

2. Pulse la ficha Herramientas y, a continuacion,
Configuracion.

3. Pulse Opciones generales > Fecha/Horal.
4. Cambie la informacién segiin sea necesario.

a. Pulse Zona horaria y, a continuacion, utilice las
flechas arriba y abajo para seleccionar la regién
geografica y la zona horaria; después
pulse Aceptar.

b. Pulse Fecha y, a continuacion, utilice las flechas
izquierda y derecha para seleccionar el afo, el
mes y el dia; después pulse Aceptar.

C. Pulse Hora y después Hora o Minutos. Utilice el
teclado numérico para introducir los nimeros,
pulse AM o PM y pulse Aceptar.
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Atascos de papel

Esta seccion incluye:

e Localizacion de ataSCOS @ PAPEL.... st sssssss s ssss s s sssss e ssssssasss s sassssasssssssasesen 121
o Despeje de AtASCOS A PAPEL .t sesssessssssss s sssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnsssnnses 123
o Reduccion de l0S ALASCOS AE PAPEL ... crierreerreerrierneeseiessiesseisssssssssssssssessssssssssssssssssssssssssessssssssssssssssssssssssssssseses 133
e Solucién de problemas de AtASCO A€ PAPEL .....urvecvveeeeeerieeeeeseeeeieseees st sase s ssss s s sassssesssssssaseses 135
o  ElimIinacion de AtaSCOS A8 GIUPGUS......comrvrruerrresrisnsserssssnssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnssssssssssssssssssssssses 137

Localizacion de atascos de papel

En la siguiente ilustracion se muestra donde pueden producirse atasco de papel a lo largo de la ruta del
papel en una impresora con configuraciéon bésica.

e

Z

g,

\/
5
=

1. Fusor 4. Bandeja 1
2. Puerta lateral derecha 5. Bandeja 2

3. Unidad de impresion a dos caras
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En la siguiente ilustracion se muestra donde pueden producirse atasco de papel a lo largo de la ruta del
papel en una impresora configurada con bandejas opcionales y acabadora.

N

7

N

10
~
1. Alimentador de alta capacidad de 1100 hojas 6. Fusor
2. Alimentadores de 550 hojas 7. Puerta lateral derecha
3. Bandeja 2 8. Unidad de impresién a dos caras
4. Unidad de transporte horizontal 9. Bandeja 1
5. Acabadora 10.Puertas laterales derechas del alimentador opcional

/I PRECAUCION: No intente eliminar atascos de papel con herramientas o instrumentos. Podrian dafiar
la impresora de forma irreversible.
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Despeje de atascos de papel

Esta seccion incluye:

Eliminacion de atascos €N 10 BANAEJA T ..t ssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssses 123
Eliminacion de atascos €N 1A BANAEJA 2.t sssssssssssssssssssssssssssssssssssssses 125
Eliminacion de atascos en la puerta lateral dereCh ... ssssesssessssssssessssssssssssses 127
Eliminacion de AtASCOS €N € FUSOT ...t cesse e essasesessse e ssssssssssessss e ses et s esasessaase 129
Eliminacion de atascos en 10 ACADAAONT ...t sess s sessaes s s s sessassannen 131
Eliminacién de atascos en la unidad de de transporte horizontAl.......erinrresrieeriessssesissseesseeenes 132

PRECAUCION: Para evitar dafios, retire siempre el papel atascado con cuidado y sin rasgarlo. Intente

quitar el papel en la misma direccién en que normalmente se desplaza dentro de la impresora. Los
fragmentos de papel que puedan quedar en la impresora, por pequefios que sean, pueden obstruir el
recorrido del papel y provocar otros atascos. No vuelva a utilizar papel que se haya atascado.

Nota: Para eliminar atascos, vea el video y siga las instrucciones del panel de control.

Eliminacion de atascos en la bandeja 1

Para resolver el error mostrado en el panel de control, quite todo el papel de la ruta del papel.

1.

2.

Quite el papel de la bandeja 1.

Cierre la bandeja 1.
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3. Levante el bloqueo de la puerta lateral derecha y abra la puerta.

4,

5.

6. Quite los trozos de papel que pueda haber.
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7. Cierre la puerta lateral derecha.

Eliminacion de atascos en la bandeja 2

Para resolver el error mostrado en el panel de control, quite todo el papel de la ruta del papel.
1. Quite el papel de la bandeja 1.

2. Cierre la bandeja 1.

3. Levante el bloqueo de la puerta lateral derecha y abra la puerta.

Impresora de color Phaser 6700 125
Guia del usuario



Solucién de problemas

4, Quite el papel atascado de la bandeja 1

5.

6.

7.
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8. Retire la bandeja 2 de la impresora.

Nota: Quite de la bandeja las hojas que se han alimentado parcialmente y pueden romperse o
atascarse en la bandeja.

9. Quite el papel arrugado o atascado de la bandeja 2

Nota: Retire el papel, aplanelo y vuelva a colocarlo. Si el problema persiste, no utilice ese papel.

10. Vuelva ainsertar la bandeja 2 en la impresora.

Eliminacion de atascos en la puerta lateral derecha

Para resolver el error mostrado en el panel de control, quite todo el papel de la ruta del papel.
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1. Quite el papel de la bandeja 1.

2. Cierre la bandeja 1.

3. Levante el bloqueo de la puerta lateral derecha y abra la puerta.

4. Utilice la palanca para elevar la unidad de impresién a dos caras.
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5. Retire el papel de la unidad de impresion a dos caras.

6.

Eliminacion de atascos en el fusor
Para resolver el error mostrado en el panel de control, quite todo el papel de la ruta del papel.

AN ATENCION: Para evitar quemaduras, no quite las hojas atascadas inmediatamente después de
imprimir. El fusor se calienta durante el uso.

1. Quite el papel de la bandeja 1.
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2. Cierre la bandeja 1.

3. Levante el bloqueo de la puerta lateral derecha y abra la puerta.

4. Extraiga y presione hacia abajo la pestaia de la cubierta interior para que se abra.

5. Retire el papel atascado.
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6. Libere la cubierta interior.

7. Cierre la puerta lateral derecha.

Eliminacion de atascos en la acabadora

Para resolver el error mostrado en el panel de control, quite todo el papel de la ruta del papel.

Nota: Asegulrese de que la cubierta de la unidad de transporte horizontal estd cerrada antes de abrir
la puerta de la acabadora. Este procedimiento no funciona correctamente si la unidad de transporte
horizontal esta abierta.

1. Abrala puerta delantera de la acabadora.
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2. Gire el mando en sentido de las agujas del reloj y quite el papel atascado de la salida del papel.

Nota: Si persiste el mensaje de atasco de papel, repita este paso.

3. Cierre la puerta delantera de la acabadora.

\—’/

_[3@&|- L : —
I/ |
L

o

Nota: Si persiste el mensaje de atasco de papel, repita este paso.

Eliminacion de atascos en la unidad de de transporte horizontal

Para resolver el error mostrado en el panel de control, quite todo el papel de la ruta del papel.
1. Sujete de la palanca de la unidad de transporte horizontal y abra la cubierta.
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2. Retire el papel atascado.

3. Cierre la cubierta de la unidad de transporte horizontal.

Reduccion de los atascos de papel

La impresora esta disefiada para que funcione con el minimo de atascos de papel si se utiliza papel
admitido por Xerox®. Otros tipos de papel pueden producir atascos. Si se producen atascos frecuentes en
un drea utilizando papel recomendado, limpie dicha area del recorrido del papel.

Se pueden producir atascos de papel por las siguientes razones:

e  Seleccién de un tipo de papel incorrecto en el controlador de impresion.
e Uso de papel danado.

e Uso de papel no admitido.

e  Colocacioén incorrecta del papel.

e  Exceso de papel en la bandeja.

e Ajuste incorrecto de las guias del papel.

La mayoria de los atascos se pueden evitar siguiendo las siguientes reglas:

e  Ultilice solo papel admitido. Si desea mas informacioén, consulte Papel admitido en la pagina 36.
e Siga las técnicas adecuadas de manipulacién y colocacién del papel.

e  Utilice siempre papel limpio y en buen estado.

e  Evite utilizar papel curvado, rasgado, himedo, arrugado o doblado.

e Airee el papel para separar las hojas antes de colocarlo en la bandeja.
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Respete la linea de llenado méximo de la bandeja de papel; no coloque nunca demasiado papel en
la bandeja.

Después de colocar el papel, ajuste las guias del papel en todas las bandejas. Si las guias no se
ajustan correctamente, se pueden presentar problemas de calidad de impresion, atascos de
alimentacioén, impresiones torcidas y dafnos en la impresora.

Después de colocar papel en las bandejas, seleccione el tipo y tamafio de papel correctos en el panel
de control.

Alimprimir, seleccione el tipo y tamano de papel correctos en el controlador de impresion.
Almacene el papel en un lugar seco.
Utilice solo papel y transparencias Xerox® disefiados para la impresora.

Evite lo siguiente:

Papel recubierto de poliéster especial para impresoras de inyeccion de tinta.

Papel que se ha doblado, arrugado o curvado en exceso.

Colocar mas de un tipo, tamafo o peso de papel en una bandeja al mismo tiempo.
Colocar demasiado papel en las bandejas.

Permitir que se llene demasiado la bandeja de salida.

Para obtener una lista de papeles admitidos, visite www.xerox.com/paper.
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Solucion de problemas de atas

Esta seccion incluye:
e Varias hojas se alimentan a la vez
e  Problemas de alimentacion del papel

Problemas de alimentacion de etiquetas y sobres
El mensaje de atasco de papel no desaparece

Atascos durante la impresion automadtica a 2 caras

Solucién de problemas

co de papel

Varias hojas se alimentan a la vez

Causas probables Soluciones

La bandeja de papel estd demasiado llena.

Retire parte del papel. No coloque papel en la bandeja por encima
de la linea de llenado.

Los bordes del papel no estan alineados.

Retire el papel, alinee los bordes y vuelva a colocarlo en la bandeja.

El papel estd himedo.

Retire el papel de la bandeja y coloque papel nuevo que esté seco.

Hay demasiada electricidad estdtica.

e Intente con un paquete de papel nuevo.

¢ No airee las transparencias antes de colocarlas en la bandeja.

El uso de papel no admitido.

Utilice exclusivamente papel aprobado por Xerox®. Si desea mas
informacién, consulte Papel admitido en la pagina 36.

La humedad es demasiado elevada para el
papel estucado.

Procese las hojas de papel de una en una.

Problemas de alimentacion del papel

Causas probables

El papel no estd bien colocado en la bandeja.

Soluciones

e Retire el papel mal colocado y vuelva a colocarlo en la bandeja.

e Ajuste las guias del papel de la bandeja al tamano del papel.

La bandeja de papel estd demasiado llena.

Retire parte del papel. No coloque papel en la bandeja por encima
de la linea de llenado.

Las guias del papel no estan bien ajustadas al
tamano del papel.

Ajuste las guias del papel de la bandeja al tamano del papel.

La bandeja contiene papel arrugado
o combado.

Retire el papel, aplanelo y vuelva a colocarlo. Si el problema persiste,
no utilice ese papel.

El papel esta himedo.

Retire el papel humedo y cologue papel nuevo que esté seco.

Utilice papel de tamafo, grosor o
tipo adecuado.

Utilice solo papel admitido por Xerox®. Si desea mas informacion,
consulte Papel admitido en la pagina 36.
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Problemas de alimentacion de etiquetas y sobres

Causas probables

La hoja de etiquetas tiene una orientaciéon
incorrecta en la bandeja.

Soluciones

Coloque las hojas de etiquetas segn las instrucciones
del fabricante.

Coloque las etiquetas cara abajo en la bandeja 1.
Coloque las etiquetas cara arriba en la bandeja 2.

Los sobres se han colocado de forma
incorrecta en la bandeja 1.

Coloque los sobres en la bandeja 1 con las solapas cerradas, hacia
arriba y con el borde corto que entra primero en la impresora.

Los sobres se han colocado de forma
incorrecta en la bandeja 2.

Para colocar los sobres en la bandeja 2:

Coloque los sobres n° 10, Monarch o DL con las solapas
cerradas, hacia abajo y orientadas hacia la parte delantera de
la impresora.

Coloque los sobres C5 con las solapas cerradas, hacia abajo y
orientadas hacia la derecha.

El mensaje de atasco de papel no

Causas probables

desaparece

Soluciones

Parte del papel sigue atascado en
la impresora.

Vuelva a comprobar la ruta del papel y asegirese de haber retirado
todo el papel atascado.

Una de las puertas de la impresora
esta abierta.

Compruebe las puertas de la impresora. Cierre las puertas abiertas.

Nota: Compruebe el recorrido del papel y quite los trazos de papel si hubiera.

Atascos durante la impresion automatica a 2 caras

Causas probables

Utilice papel de tamano, grosor o
tipo adecuado.

Soluciones

o Utilice papel de tamano, grosor o tipo adecuado.

No utilice transparencias, sobres, etiquetas, papel que se vuelve a
utilizar o papel de mas de 220 g/m? para la impresién
automatica a 2 caras.

Se configur6 un tipo de papel incorrecto en el
controlador de impresion.

Asegurese de que se haya configurado el tipo de papel adecuado en
el controlador y de que el papel se haya colocado correctamente en
la bandeja. Si desea mas informacién, consulte Tamanos y pesos de
papel admitidos para la impresiéon automadtica a 2 caras en la
pagina 39.

Se coloco el papel en la bandeja equivocada.

Se debe colocar el papel en la bandeja correcta. Si desea mas
informacién, consulte Papel admitido en la pagina 36.

Se coloc6 papel de varios tamarios en
la bandeja.

Coloque un solo tipo y tamano de papel en la bandeja.
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Eliminacion de atascos de grapas
Aparece un mensaje en el panel de control cuando se produce un atasco de grapas.

AN ATENCION: No lleve a cabo este procedimiento mientras la impresora esté imprimiendo.

1. Abrala puerta delantera de la acabadora.

2. Retire el cartucho de grapas de la impresora tirando de él hacia usted.

S
-
i

3. Abrala abrazadera del cartucho de grapas tirando firmemente en la direccién sefialada.
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4, Quite las grapas atascadas (1) y baje la abrazadera en la direccién senalada hasta que encaje en la
posicion de bloqueo (2).

/N ATENCION: Las grapas atascadas tienen puntas afiladas. Tenga cuidado al retirarlas.

5. Inserte el cartucho de grapas en la acabadora

09 e

138 Impresora de color Phaser 6700
Guia del usuario



Solucién de problemas

Problemas de calidad de impresion

Esta seccion incluye:
o Control de la calidad de IMPrESION ... sssess st sassssss s ssssssssssssssss s ssssssssasssansssnsens 139
e  Resolucion de problemas de calidad de IMPrESION........reereeerinssiesiesssisssessssessssssssessssssssssssssssssssssssesssses 141

La impresora estd disefiada para realizar impresiones siempre de la misma alta calidad. Si observa
problemas de calidad de impresién, utilice la informacién en esta seccién para solucionar el problema.
Para obtener més informacién, vaya a www.xerox.com/office/6700support.

A\ PRECAUCION: La garantia, el acuerdo de servicio y la Total Satisfaction Guarantee (Garantia de
satisfaccion total) de Xerox® no cubren los dafios ocasionados por el uso de papel, transparencias o
cualquier otro material de impresion especial no admitido. La Total Satisfaction Guarantee (Garantia
de satisfaccion total) de Xerox® esta disponible en Estados Unidos y Canadd. La cobertura puede
variar en otros paises. Pébngase en contacto con el representante local para obtener més informacion.

Notas:
e  Con el fin de asegurar la calidad de impresion uniforme, los cartuchos de téner y las unidades
de imagen de muchos de los modelos se han disefiado para dejar de funcionar al llegar a un
punto determinado.

e Lasimagenes que se imprimen en escala de grises con el valor negro compuesto aumentan el
contador de pdaginas en color, porque utilizan consumibles en color. El negro compuesto es el
valor prefijado en la mayoria de las impresoras.

Control de la calidad de impresion

Varios factores pueden afectar la calidad de la salida en la impresora. Para una calidad de impresién
uniforme y 6ptima, utilice papel disefiado para su impresora y configure correctamente el modo de
calidad de impresion y los ajustes de color. Siga las directrices de esta seccién para obtener siempre una
calidad de impresion 6ptima con la impresora.

La temperatura y la humedad afectan a la calidad de la impresién. Los limites para una calidad de
impresion 6ptima son: 15-28 °C (59-82 °F) y 20-70 % de humedad relativa.

Papel y materiales de impresion

La impresora esta disefiada para utilizarse con una gran variedad de tipos de materiales de impresion.
Siga las directrices de esta seccién para conseguir la mejor calidad de impresién y evitar atascos.

e  Utilice exclusivamente tamafos y tipos de papel admitidos por Xerox®. Si desea mds informacioén,
consulte Papel admitido en la pagina 36.

e  Utilice solamente papel seco y en buen estado.
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A\

PRECAUCION: Algunos tipos de papel u otros materiales de impresién pueden provocar una mala
calidad de impresion, un aumento de los atascos de papel, e incluso danos en la impresora. No utilice
los siguientes materiales de impresion:

e  Papel rugoso o poroso

e Papel de inyeccion de tinta

o  Papel estucado o brillante que no sea para impresion laser

e Papel que se ha fotocopiado

e Papel que se ha doblado o arrugado

e  Papel recortado o perforado

e Papel grapado

e  Sobres con ventanas, cierres metdlicos, costuras laterales o adhesivos con tiras que se
desenganchan

e  Sobres conrelleno
e  Materiales de impresion de plastico

Aseglrese de que el tipo de papel seleccionado en el controlador de impresién concuerde con el tipo
de papel en el que se va a imprimir.

Si se ha colocado el mismo tamano de papel en mas de una bandeja, asegurese de seleccionar la
bandeja correcta en el controlador de impresion.

Almacene el papel y otros materiales de impresion adecuadamente para obtener una calidad de
impresion 6ptima. Si desea mas informacién, consulte Directrices de almacenamiento del papel en la
pagina 37.

Modos de calidad de impresion

Seleccione el gjuste de calidad de impresién correcto para el trabajo de impresién en el controlador de
impresion. Si desea obtener informacioén sobre como configurar la calidad de impresién, consulte
Seleccion de opciones de impresion en la pagina 57. Para controlar la calidad de impresion:

140

Aseglrese de que se seleccionado el modo de calidad de impresion correcto. Por ejemplo, si la
imagen no es ni tan intensa y ni tan definida como espera, defina la calidad de impresion
fotogrdfica. La opcion prefijada es Estandar.

Utilice las opciones de calidad de impresion del controlador para controlar la calidad de impresion.
Si la calidad de impresién no es la adecuada, ajuste la opcién de calidad de impresién a un nivel
mas alto.

Utilice solo papel admitido por Xerox®. Si desea mas informacion, consulte Papel admitido en la
pagina 36.
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Resolucion de problemas de calidad de impresion

Utilice la tabla siguiente para encontrar soluciones a los problemas de calidad de impresion.

Problemas y soluciones de calidad de impresion

Problema Solucion

Manchas, rayas y borrones

En la salida impresa aparecen marcas
oscuras y claras.

@

Ejecute el procedimiento de limpieza del fusor. En el panel de control,
pulse Impresora > Herramientas > Solucién de problemas > Resolver
problemas > Manchas, rayas y borrones > Comenzar limpieza. Se
alimentan varias paginas en blanco para eliminar el téner acumulado en
el fusor.

Si persiste el problema, imprima paginas de prueba para determinar cual
es el componente que produce el problema de calidad de imagen.

e Siel problema surge sélo con un color, cambie la unidad de imagen
correspondiente.

e Siel problema surge con todos los colores y puede verse en todas las
paginas de prueba, cambie el fusor.

Puntos o lineas que se repiten
Los puntos y las lineas aparecen a

(g

intervalos regulares en las impresiones.

1. Imprima la pagina de Defectos repetitivos para identificar la parte de
la impresora que esta causando el problema. En el panel de control,
pulse Impresora > Herramientas > Solucién de problemas >
Resolver problemas > Puntos o lineas que se repiten > Imprimir.

2. Siga las instrucciones de la pdgina Defectos repetitivos para
identificar la pieza que estd causando los puntos y lineas que
se repiten.

3. Cambie la pieza de la impresora identificada por la pagina Defectos
repetitivos para resolver el problema.

Nota: Pulse el icono de video en la barra superior para ver un video e
identificar la pieza que produce el defecto repetitivo.

Colores incorrectos

Los colores aparecen borrosos o
completamente equivocados.

1. Asegurese de que la impresora se encuentra situada sobre una
superficie sélida, nivelada y plana.

2. Realice el procedimiento de registrar el color. En el panel de control,
pulse Impresora > Herramientas > Solucién de problemas >
Resolver problemas > Colores alineados incorrectamente.

3. Pulse Registrar color y siga las instrucciones.
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Problema Solucion

Colores incorrectos 1. Asegurese de que la impresora se encuentra situada sobre una
Los colores aparecen borrosos o superficie solida, nivelada y plana.
completamente equivocados. 2. Realice el procedimiento de calibracién del color. En el panel de

control, pulse Impresora > Herramientas > Solucién de problemas >
Resolver problemas > Colores incorrectos > Calibrar color y siga
las instrucciones.

Colores demasiado claros u oscuros 1. Compruebe si el papel utilizado es el adecuado para la impresora y si
La densidad de color o la impresion es esta colocado correctamente. Si desea mas informacion sobre los
demasiado clara, falta una parte o el tipos y pesos de papel admitidos, en el panel de control, pulse
fondo es borroso. Impresora > Materiales de referencia de impresion > Sugerencias
de papel > Imprimir para imprimir las pdginas de sugerencias
f ) de papel.

2. Asegurese de que el papel colocado en la bandeja coincide con el tipo
de papel seleccionado en el panel de control y en el controlador
de impresion.

3. Imprima la pagina Demostracién de grdficos. En el panel de control,
pulse Impresora > Materiales de referencia de impresion >
Demostracion de graficos > Imprimir.

Si la pagina de demostracién parece correcta, la impresora estd
imprimiendo correctamente. La aplicacién o las opciones incorrectas
que se han seleccionado en el controlador de impresién estan
produciendo problemas de calidad.

4. Sila pagina de demostracion no se imprime correctamente, realice el
procedimiento de calibracién del color. En el panel de control, pulse
Impresora > Herramientas > Solucién de problemas > Resolver
problemas > Colores incorrectos > Calibrar color y siga las
instrucciones.

5. Realice el procedimiento de limpieza del sensor de densidad de color.
Si desea mas informacion, vaya a Limpieza del sensor de densidad en
la pagina 77.

Nota: Pulse el icono de video en la barra superior para ver un video de
demostracién del procedimiento de limpieza del sensor de densidad
de color.
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Problema Solucion

Mérgenes de pagina desiguales Utilice la herramienta de posicién de imagen para ajustar la posicién de
La imagen no estd centrada en la pagina |imagen en la pagina. En el panel de control, pulse Impresora >
o los mdrgenes no son consistentes. Herramientas > Solucion de problemas > Resolver problemas >

Margenes de pdgina desiguales > Posicién de la imagen y siga

- . N
las instrucciones.

Caras 1y 2 no alineadas 1. Para comprobar la alineacién, vea la impresion a contraluz y busque
La imagen no esta centrada en la pagina la sombra en la cara 2.
o los margenes no son consistentes. 2. Redlice el procedimiento de posicion de la imagen. En el panel de

control, pulse Impresora > Herramientas > Solucién de problemas >
Resolver problemas > Caras 1y 2 no alineadas.

3. Pulse Posicién de la imagen y siga las instrucciones.

Lineas o bandas verticales blancas: 1. Imprima las paginas de prueba para identificar el color afectado.

un color 2. Utilice la barita de limpieza de la ventana del lser, situada en la

En la impresion aparecen lineas o bandas parte posterior de la cubierta delantera, para limpiar las ventanas del
de un color. laser del color afectado.

Nota: Pulse el icono de video en la barra superior y, a continuacion,
toque Limpiar ventana del laser para ver el video del procedimiento.
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Problema Solucion

Falta toner o se desprende con facilidad |3. Compruebe si el papel utilizado es el adecuado para la impresora y si
Falta toner en la impresion o se estd colocado correctamente. Si desea mas informacion sobre los
desprende con facilidad. tipos y pesos de papel admitidos, en el panel de control, pulse
Impresora > Materiales de referencia de impresion > Sugerencias
de papel > Imprimir para imprimir las pdginas de sugerencias
de papel.
4, Compruebe que la palanca de sobres del fusor esta en la
posicion correcta.

5. Seleccione un papel mas pesado en el panel de control.
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Obtencién de ayuda

Esta seccion incluye:

o Mensajes del PANELAE CONLIOL.. ..t sss s sssss s s ssas s ssss s s s s s ssssessssnsses 145
e  Uso de las herramientas de solucion de problemas iNtegradas .......rneiensrenssinssssssesssssssessses 147
o Asistencia tEcniCa de PRASEISMART ...ttt s sass s sss s sass s s s sasssansaas 149
o Servicios de INtErNet A CENIIEWAIE........ceeeeeeeee st sess s sass s sasss s e saessas s s ssasesen 150
®  MUAS INTOMMACION oottt sttt sssssssss s ssss s s sess bbb et ba eSS b s bbb eSS et b s s e s b b s s basssnsen 150

Xerox® proporciona varias utilidades de diagnéstico automdtico que ayudan a mantener la productividad
y la calidad de impresion.

Mensajes del panel de control

El panel de control de la impresora proporciona informacioén y ayuda para la solucién de problemas.
Cuando se produce un estado de error o aviso, el panel de control muestra un mensaje para informarle
del problema. En muchos casos, el panel de control también muestra un grafico animado que indica la
ubicacion del problema, como por ejemplo, el lugar de un atasco de papel. La Ayuda del panel de control
proporciona informacién adicional para muchos mensajes de error y de estado.

Ayuda del panel de control

Pulse Ayuda para ver informacién adicional sobre elementos y selecciones que aparecen en el panel de
control. El boton Ayuda tiene el signo de interrogacion (?).

Los elementos del mena del panel de control tienen texto de ayuda que describe el elemento del mend.

Visualizacion de mensajes de error en el panel de control

Cuando se produce un estado de error o aviso, el panel de control muestra un mensaje para informarle
del problema. Los mensajes de error advierten de las condiciones de la impresora, por ejemplo si la puerta
estd abierta o si hay un nivel bajo de suministro. Si se produce mas de un error o aviso, sélo se muestra
uno en el panel de control.
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Para ver una lista de los mensajes de error actuales en el panel de control:
1. En el panel de control, pulse Impresora.
2. Pulse Mensajes actuales.

En la pantalla aparece una lista de los mensajes de error actuales.

3. Pulse Atras para volver a la ventana Solucién de problemas, o bien, pulse Home (Pagina principal de
Servicios) para volver a la pantalla principal.

Visualizacion de los errores actuales en el panel de control

Cuando se produce una condicién de error, el panel de control muestra un mensaje para informarle del
problema. Los mensajes de error advierten de las condiciones de la impresora que impiden imprimir o
disminuyen el rendimiento de la impresora. Si se produce mas de un error, s6lo se muestra uno en el panel
de control.

Para ver una lista de los mensajes de fallos actuales en el panel de control:
1. En el panel de control, pulse Impresora.
2. Pulse Errores actuales.
En la pantalla aparece una lista de los errores actuales.
3. Pulse un error para ver informacién relacionada con el error.
4, Pulse X para cerrar la ventana.

5. Pulse Atras para volver a la ventana Solucién de problemas, o bien, pulse Home (Pagina principal de
Servicios) para volver a la pantalla principal.

Visualizacion del historial de errores en el panel de control

Cuando se produce un error, el error se registra en un archivo de historial de errores por fecha, hora 'y
coédigo de error. Utilice esta lista para identificar tendencias y resolver problemas.

Para ver el historial de errores:
1. En el panel de control, pulse Impresora.
2. Pulse la ficha Herramientas y, a continuacién, Solucién de problemas.
3. Pulse Historial de errores.
La pantalla muestra el nimero, la fecha y la hora de cada cédigo de error.
4.  Pulse un error para ver informacion relacionada con el error.

5. Pulse Atras para volver a la ventana Solucién de problemas, o bien, pulse Home (Pagina principal de
Servicios) para volver a la pantalla principal.

Visualizacion del estado de los trabajos en el panel de control

Para ver trabajos personales y protegidos en el panel de control:
1. Enel panel de control, pulse Trabajos.
2. Pulse Trabajos personales y protegidos.

Aparece una lista de carpetas asignadas.
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Pulse la carpeta privada asignada.
Siga uno de estos pasos:

e Introduzca la clave de acceso asignada al trabajo y, a continuacién, pulse Aceptar. Aparece una
lista de los trabajos de impresion seguros y personales guardados.

e  Pulse Omitir clave de acceso y mostrar sélo trabajos personales. Aparece una lista de los
trabajos personales.

Pulse el trabajo que desea ver.

La pantalla muestra informacion sobre el propietario, el tipo, el estado y la hora a la que se envié y
termind el trabgjo.

Para imprimir el trabajo, consulte Impresion personal en la pagina 70 o Impresion protegida en la
pagina 68.
Para volver a la pantalla principal, toque Home (Pagina principal de Servicios).

Para ver los trabajos guardados en el panel de control:

1.
2.

7.

En el panel de control, pulse Trabajos.

Pulse Trabajos guardados.

Aparece una lista de carpetas.

Para ver trabajos guardados publicos, pulse Pablica.

Aparece una lista de trabajos guardados publicos.

Para ver trabajos guardados privados, pulse la carpeta privada asignada.
Introduzca la clave de acceso asignada al trabajo y, a continuacién, pulse Aceptar.
Aparece una lista de trabajos guardados privados.

Pulse el trabajo que desea ver.

La pantalla muestra informacion sobre el propietario, el tipo, el estado y la hora a la que se envid y
termind el trabajo.

Para imprimir el trabajo, consulte Trabajos guardados en la pagina 69.
Para volver a la pantalla principal, toque Home (Pagina principal de Servicios).

Para ver los trabajos terminados en el panel de control:

1.
2.

En el panel de control, pulse Trabajos.

Pulse Trabajos terminados.

La pantalla de Trabajos terminados muestra los Gltimos 50 trabajos terminados.
Pulse el trabajo que desea ver.

La pantalla muestra informacion sobre el propietario, el tipo, el estado y la hora a la que se envid y
termind el trabajo.

Pulse Atras para volver a la ventana Trabajos terminados, o bien, pulse Home (Pagina principal de
Servicios) para volver a la pantalla principal.

Uso de las herramientas de solucion de problemas integradas

Se pueden utilizar varias herramientas integradas como las Paginas de informacion, Servicios de Internet
de CentreWare y Job Tracker para resolver los problemas de calidad y de atascos.
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Impresion de paginas de informacion

o bhwhN-=

En el panel de control, pulse Impresora.

En la ficha Informacion, pulse Materiales de referencia de impresion.

Pulse # para configurar la cantidad.

Utilice el teclado numérico o pulse + o - para seleccionar el nimero de copias que desea imprimir.
Pulse Aceptar.

Utilice las flechas Arriba o Abajo para desplazarse por la lista segin sea preciso y pulse la pagina
que desea imprimir.

Seleccione Imprimir.

Nota: Las paginas de informacién también se pueden imprimir desde Servicios de Internet
de CentreWare.

Especificacion de la bandeja de origen para la impresion de las paginas
de informacion

ot whN-=

En el panel de control, pulse Impresora.

Pulse la ficha Herramientas y, a continuacién, Administracion de bandejas.

Pulse Origen de pdginas de informacion.

Pulse la bandeja especifica que desea que utilice la impresora, o bien, pulse Automatica.
Pulse Aceptar para confirmar la opcién.

Pulse Atras para regresar a la ficha Herramientas, o bien, pulse Pagina principal de Servicios para
regresar a la pantalla principal.

Impresion del informe de configuracion

1.

2.
3.
4

En el panel de control, pulse Impresora.

En la ficha Informacion, pulse Materiales de referencia de impresion.

Pulse Informe de configuracion.

Seleccione Imprimir.

Nota: De forma prefijada, el Informe de configuracién imprime cada vez que se enciende la

impresora. Para desactivar esta opcién, seleccione Impresora > Herramientas > Configuraciéon >
Opciones generales > Pagina de inicio > Desactivado.

Vista de la informacion de facturacion y uso

1.
2.
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En el panel de control, pulse Impresora.

En la ficha Informacién, pulse Contadores de facturacion para ver el nimero de
impresiones basicas:

e Impresiones en color: el nimero de paginas impresas en las que se especifica el color.
e Impresiones en negro: el nimero de paginas impresas en las que no se especifica el color.
e Total de impresiones: el nimero total de impresiones en color y en negro.
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Nota: Una pdgina es una cara de una hoja de papel que se puede imprimir en una cara o en dos
caras. Una hoja impresa en las dos caras cuenta como dos impresiones.

3. Pulse Contadores de uso para ver los datos de uso detallados.

Localizacion del namero de serie en el panel de control

1.  En el panel de control, pulse Impresora.
2. Enlaficha Informacién, pulse Acerca de la impresora.
La ficha General muestra el modelo, el nGmero de serie, la version y la fecha de activacion.

Vista del estado de los suministros de la impresora

1. Para ver la ficha Suministros, realice uno de los siguientes procedimientos:
e Enel panel de control, pulse el botén Impresora y, a continuacion, pulse la ficha Suministros.
e  Pulse uno de losiconos C, M, Y, K en la parte inferior de la ventana principal.

2. Paraver los datos de un cartucho de téner, incluido el nGmero de pieza para volver a pedirlo, pulse C,
M,Y oK.

3. Pulse Cerrar para volver a la ventana Suministros.

4. Para ver los datos del fusor, del cartucho de residuos, de las unidades de imagen, del kit de
mantenimiento o del cartucho de grapas, pulse Otros suministros. Utilice las flechas Arriba o Abajo
para desplazarse por la lista y, a continuacién, seleccione los datos que desea ver.

5. Pulse la flecha Atras para volver a la pantalla Otros suministros.

6. Para imprimir la pagina Uso de suministros, pulse el icono Imprimir y, a continuacién, pulse Uso
de suministros.

7. Paravolver a la pantalla principal, toque Home (Pagina principal de Servicios).

Asistencia técnica de PhaserSMART

PhaserSMART es un sistema automatico basado en Internet, que utiliza el navegador web para enviar
informacion de diagnésticos de la impresora al sitio web de Xerox®. PhaserSMART examina la
informacion, diagnostica el problema y procesa una solucién.

Para acceder a la asistencia técnica de PhaserSMART:

1. Abra el navegador web y vaya a www.phaserSMART.com.

2. Introduzca la direccién IP de la impresora en los campos correspondientes.
3. Sigalas instrucciones que aparecen en pantalla.

Para acceder a la asistencia técnica de PhaserSMART desde Job Tracker:
1. Enlaficha Dispositivo, haga clic en el boton PhaserSMART en la parte inferior de la ventana.
2. Siga las instrucciones que aparecen en pantalla.
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Servicios de Internet de CentreWare

Servicios de Internet de CentreWare es el software de administracién y configuracién instalado en el
servidor web interno de la impresora. Permite configurar y administrar la impresora desde un
navegador web.

Servicios de Internet de CentreWare requiere:

e una conexion TCP/IP entre la impresora y la red en entornos Windows, Macintosh o UNIX;
e los protocolos TCP/IP y HTTP activados en la impresora;

e un equipo conectado en red con un navegador web que sea compatible con JavaScript.

Si desea mas informacién, consulte la Ayuda en Servicios de Internet de CentreWare o la Guia del
administrador del sistema.

Para acceder a Servicios de Internet de CentreWare:

En el equipo, abra el navegador web y escriba la direccién IP de la impresora en el campo de direccién; a
continuacion pulse Intro.

Si no sabe la direccion IP de la impresora, consulte Busqueda de la direccion IP en la impresora en la
pagina 23.

Para acceder a Servicios de Internet de CentreWare desde Job Tracker:

En el mend Job Tracker, haga clic en Ayuda y, a continuacion, seleccione Servicios de Internet
de CentreWare.

Mas informacion

Puede obtener mas informacion sobre la impresora en las siguientes fuentes:

Recurso Ubicacion

Guia de instalacién Entregada con la impresora

Guia de uso rapido Entregada con la impresora

Guia del administrador del sistema www.xerox.com/office/6700docs

Tutoriales en video Disponibles en el panel de control de la impresora y en
www.xerox.com/office/6700docs

Recommended Media List (Listado de soportes Estados Unidos: www.xerox.com/paper

recomendados) Europa: www.xerox.com/europaper

La asistencia técnica de PhaserSMART diagnostica www.phasersmart.com

automaticamente problemas en su impresora de red y
sugiere soluciones.

La informacion de asistencia técnica para su impresora | www.xerox.com/office/6700support
incluye Asistencia técnica en lineq, Asistente de Ayuda en
linea y descargas de controladores.

Informacion sobre los menls o mensajes de error Botdén Ayuda (?) del panel de control

Paginas de informacién Impresion desde el meni del panel de control
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Pedido de suministros para la impresora

www.xerox.com/office/6700supplies

Recurso de herramientas e informacion, como tutoriales
interactivos, plantillas de impresion, consejos Gtiles y
funciones personalizadas para atender sus

necesidades particulares.

www.xerox.com/office/businessresourcecenter

Centro local de ventas y asistencia técnica

www.xerox.com/office/worldcontacts

Registro de la impresora

www.xerox.com/office/register

Tienda en linea Xerox® Direct

www.direct.xerox.com/
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Especificaciones

Este apéndice incluye:

Configuraciones y opciones de la impresora

Especificaciones fisicas

Especificaciones medioambientales

Especificaciones eléctricas
Especificaciones de rendimiento

Especificaciones del controlador
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Especificaciones

Configuraciones y opciones de la impresora

Funciones estandar

La Impresora de color Phaser 6700 proporciona las funciones siguientes:

e  Imprime con resolucién de 2400 x 1200 ppp

e Calidad de imagen laser

e Imprime documentos de tamano Extra Oficio (216 x 356 mm, 8.5 x 14 pulg.)
e  Impresion automdtica a 2 caras (excepto la impresora Phaser 6700N)
e Panel de control de la pantalla téctil de color

e Bandeja 1 con capacidad de 150 hojas

e Bandeja 2 con capacidad de 550 hojas

e 1GBdeRAM

e  Puerto serie universal (USB 2.0)

e Ethernet 10/100/1000Base-T

e  Fuentes PostScript y PCL

e  Compatible con PostScript, PCL y XPS

e Seguridad de datos

e Software de impresion ecolégica

e  Contabilidad estandar de Xerox®

e  Servicios de Internet de CentreWare

e CentreWare Web

e Instalacién del controlador remoto

o Interfaz WebJet Admin

e Tivoli

e  Descubrimiento de dispositivos SAP, Rendezvous (Bonjour), SLP y SSDP
e Alertas de e-mail

e  Reposicion automatica de suministros

e  Administraciéon de suministros proactiva

Configuraciones disponibles

Funciones estdandar por configuracion de impresora

Funciones 6700N 6700DN 6700DT 6700DX
Memoria estandar 1 GB de RAM 1 GB de RAM 1 GB de RAM 1 GB de RAM
Disco duro interno de 160 GB | Opcional Opcional Opcional Si

Impresién automatica a No Si Si Si

2 caras
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Bandejas estandar 2 2 3 4

Bandejas opcionales Hasta 4 Hasta 4 Hasta 3 Hasta 2

Opciones y actualizaciones
e Acabadora con capacidad para desplazar y apilar un méaximo de 1000 hojas y una grapadora con
capacidad méaxima de 50 hojas por juego

e Alimentador de alta capacidad de 1100 hojas, de 2 bandejas de 550 hojas, sujeta a la base de forma
fija con ruedas delanteras bloqueables y estabilizadores.

e Alimentador de 550 hojas con una bandeja ajustable universal

e Base, gjustable de 220 mm (8.7 pulg.) 0 295 mm (11.6 pulg.) de altura
e  Memoria opcional de 2 GB (Memoria adicional de 1 GB)

e  Kit productividad con disco duro de 160 GB
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Especificaciones fisicas

Phaser Configuraciéon de la impresora 6700

e  Anchura: 570 mm (22.4 pulg.)

e  Profundidad: 516 mm (20.3 pulg.)
e  Altura: 429 mm (16.9 pulg.)

e Peso:42.2kg (93 1b.)

Phaser Configuracion de la impresora 6700DT

e Anchura: 570 mm (22.4 pulg.)

e  Profundidad: 516 mm (20.3 pulg.)
e  Altura: 563 mm (22.1 pulg.)

e Peso:53.2kg (117 lb.)

Phaser Configuracion de la impresora 6700DX

e Anchura: 570 mm (22.4 pulg.)

e  Profundidad: 516 mm (20.3 pulg.)
e  Altura: 697 mm (27.4 pulg.)

e Peso:64.2kg (141.21b.)

Configuracion de la impresora con acabadora

e Anchura: 1068 mm (42 pulg.)

e Profundidad: 516 mm (20.3 pulg.)

o Altura:
525 mm (20.7 pulg.) con la impresora Phaser 6700N/DN
563 mm (22.2 pulg.) con la impresora Phaser 6700DT
697 mm (27.4 pulg.) con la impresora Phaser 6700DX

e Peso:
57.9 kg (127.6 Ib.) con la impresora Phaser 6700N/DN
68.9 kg (151.6 |b.) con la impresora Phaser 6700DT
79.9 kg (175.8 Ib.) con la impresora Phaser 6700DX
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Especificaciones

Requisitos de espacio

Impresora de color Phaser 6700
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Especificaciones

Impresora de color Phaser 6700 con acabadora
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Especificaciones

Especificaciones medioambientales

Temperatura
o 15-32°C
e 59-90°F

Humedad relativa

Funcionamiento: 15-80 % (sin condensacion)

Altitud

Para obtener un rendimiento 6ptimo, utilice la impresora en altitudes inferiores a 3100 m (10170 pies).
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Especificaciones

Especificaciones eléctricas

Voltaje de la fuente de alimentacion y frecuencia

Voltaje de la fuente de alimentacion Frecuencia de la fuente de alimentacién
110-127 VCA +/-10%, (99-140 VCA) 50Hz +/- 3 Hz

60 Hz +/- 3 Hz
220-240 VCA +/-10%, (198-264 VCA) 50 Hz +/- 3 Hz

60 Hz +/- 3 Hz

Consumo de energia

Imprimiéndose Preparada Bajo consumo (en Ahorro de energia

espera)

Menos de 700 W Menos de 125 W Menos de 75 W Menos de 8 W

Producto con la calificacion ENERGY STAR

Impresora con acreditaciéon ENERGY STAR (excepto Phaser 6700N Impresora de color).

Tiempos prefijados:
e Bajo consumo en 15 minutos
e  Modo de reposo en 15 minutos
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Especificaciones

Especificaciones de rendimiento

Resolucién de impresion

Resolucién maxima: 2400 x 1200 ppp
e  Modo de calidad de impresiéon estandar: 1200 x 600 ppp
e Modo de calidad de impresion fotografica: 2400 x 1200 ppp

Nota: La resolucion de impresion sélo se indica para los controladores de impresion PostScript. La
anica resolucién de impresion para PCL es 600 x 600 ppp.

Velocidad de impresion

La velocidad de impresion en paginas por minuto (PPM) es para la impresiéon continua en papel de
tamano en A4 y Carta. La velocidad de impresion es la misma para la impresion en color o en blanco

y negro.

Impresion a 1 cara Calidad de impresion: Calidad de impresion:
Estandar Fotografia

Carta Carta

Comdn, Perforado, Preimpreso, Con 45 ppm 47 ppm 23 ppm 24 ppm

membrete , Reciclado, Personalizado

Cartuling, Cartulina gruesa, Cartulina 23 ppm 24 ppm 23 ppm 24 ppm

brillante, Cartulina gruesa brillante

Etiquetas 23 ppm 24 ppm 23 ppm 24 ppm

Sobres 15 ppm 16 ppm 15 ppm 16 ppm

Transparencias 8 ppm 8 ppm 8 ppm 8 ppm

Impresion a 2 caras Calidad de impresion: Calidad de impresion:
Estandar Fotografia

Carta Carta

Comdn, Perforado, Preimpreso, Con 36 ppm 38 ppm 18 ppm 19 ppm
membrete , Reciclado, Personalizado

Cartuling, Cartulina gruesa, Cartulina 18 ppm 19 ppm 18 ppm 19 ppm
brillante, Cartulina gruesa brillante
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Especificaciones del controlador

Procesador

Procesador de 1.25 GHz

Memoria

e  Memoria estandar: 1 GB de RAM
e  Memoria maxima: 2 GB de RAM (Memoria adicional de 1 GB)

Interfaces

e Ethernet 10/100/1000Base-T
e  Puerto serie universal (USB 2.0)
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Informacion sobre
normativas

Este apéndice incluye:
e Normativa bésica 164
e Fichas de datos de seguridad 166

Impresora de color Phaser 6700 163
Guia del usuario



Informacion sobre normativas

Normativa basica

Xerox ha probado este producto siguiendo la normativa sobre emisiones e inmunidad electromagnéticas.
El objeto de esta normativa es mitigar las interferencias causadas o recibidas por la impresora en un
entorno de oficina habitual.

Estados Unidos (Normativa FCC)

Se ha comprobado que este equipo cumple con los limites de los aparatos digitales de Clase A, de
acuerdo con el Apartado 15 de las Normas FCC. Estos limites se han establecido para proporcionar una
proteccién razonable contra interferencias perjudiciales cuando el equipo funciona en entornos
comerciales. Este equipo generaq, utiliza y puede irradiar energia de radiofrecuencia. Si no se instala y
utiliza conforme a estas instrucciones, puede causar interferencias dafinas con las comunicaciones de
radio. El uso de este equipo en una zona residencial puede causar interferencias perjudiciales, en cuyo
caso el usuario tendré que corregir las interferencias por su cuenta.

Si este equipo causa interferencias a equipos de recepcion de radio o television, lo cual se puede
comprobar encendiendo y apagando el equipo, se recomienda al usuario que intente corregir las
interferencias siguiendo una o varias de las siguientes medidas:

e  Cambie la orientacion o la ubicacion de la antena receptora.

e Aumente la separacién entre el equipo y el receptor.

e Conecte el equipo a una toma de corriente cuyo circuito eléctrico sea diferente al del receptor.
o  Consulte al distribuidor o a un técnico experimentado de radio/television.

Si se realizan cambios o modificaciones de este equipo sin el consentimiento de Xerox el usuario podria
perder la autorizacién para usar este equipo.

Nota: Para asegurar el cumplimiento de la Seccién 15 de las reglas FCC, utilice cables de
interfaz blindados.

Canada

Este aparato digital de Clase A cumple con la normativa ICES-003 de Canada.

Cet appareil numérique de la classe A est conforme a la norme NMB-003 du Canada.

Unidn Europea

AN PRECAUCION: Este es un producto de Clase A. Este producto puede causar radiointerferencias en
entornos domésticos, lo que puede obligar al usuario a tomar medidas adecuadas.

La marca de CE que lleva este producto significa que Xerox declara el cumplimiento de las
c € siguientes directivas aplicables de la Unién Europea en las fechas indicadas:
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Informacion sobre normativas

e 12 dediciembre de 2006: Directiva 2006/95/CE sobre limites de tension

e 15 dediciembre de 2004: Directiva 2004/108/CE sobre
compatibilidad electromagnética

Si esta impresora se utiliza correctamente, de acuerdo con las instrucciones, no es peligrosa ni para el
consumidor ni para el entorno.

Para garantizar el cumplimiento de la normativa europeaq, se deben utilizar cables de interfaz blindados.

Si desea obtener una copia firmada de la Declaracién de conformidad de esta impresora, pongase en
contacto con Xerox.

Directiva RoHS de Turquia
De conformidad con el articulo 7 (d), por la presente certificamos que “cumple con la normativa EEE”.

“EEE yonetmeligine uygundur.”
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Fichas de datos de seguridad

Para ver la informacion sobre seguridad de materiales relativa a su impresora, vaya a:
e  América del Norte: www.xerox.com/msds
e  Unién Europea: www.xerox.com/environment_europe

Los nimeros de teléfono del Centro de Asistencia al Cliente pueden consultarse en
www.xerox.com/office/worldcontacts.
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Reciclaje y eliminacion

de productos

Este apéndice incluye:

Todos los paises

Norteamérica

Unién Europea

Otros paises

Impresora de color Phaser 6700
Guia del usuario

168
169
170
172

167



Reciclaje y eliminacién de productos

Todos los paises

Si usted es el responsable de la eliminacion del producto Xerox®, tenga en cuenta que el producto puede
contener mercurio, plomo, perclorato y otros materiales cuya eliminacién podria estar sujeta a
consideraciones medioambientales. La presencia de estos materiales cumplia integramente la normativa
internacional aplicable en el momento de comercializar el producto. Para obtener informacién sobre el
reciclaje y la eliminacién del producto, pdngase en contacto con las autoridades locales. Perclorato: este
producto puede contener uno o mas dispositivos con perclorato como, por ejemplo, las baterias. Puede
que sea necesario manipularlo mediante algin procedimiento especial; consulte
www.dtsc.ca.gov/hazardouswaste/perchlorate.
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Reciclaje y eliminacién de productos

Norteameérica

Xerox tiene en funcionamiento un programa para la recogida y reutilizacién o reciclaje de equipos.
Péngase en contacto con el vendedor de Xerox (1-800-ASK-XEROX) para determinar si este producto
Xerox® forma parte del programa. Para més informacién sobre los programas ecolégicos de Xerox®, visite
www.xerox.com/environment o péngase en contacto con las autoridades locales para obtener

informacion sobre el reciclaje y la eliminacién de equipos.
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Reciclaje y eliminacién de productos

Union Europea

Algunos equipos se pueden utilizar tanto en el @mbito doméstico o privado como en el @mbito profesional
o comercial.

Ambito doméstico o privado

Si el equipo tiene este simbolo, indica que no debe deshacerse de él
utilizando los mismos medios que emplea para los residuos domésticos.

En cumplimiento de la legislacion europea, los equipos eléctricos y electronicos que se vayan a desechar
deben separarse de los residuos domésticos.

En el dmbito doméstico de los estados miembros de la UE, existen puntos de recogida designados para
depositar los aparatos eléctricos y electrénicos sin cargo. Para obtener informacién, péngase en contacto
con las autoridades locales.

En algunos estados miembros de la UE, cuando se compra un equipo nuevo, es posible que el distribuidor
local tenga la obligacién de retirar el equipo sin cobrar nada por ello. Péngase en contacto con su
distribuidor para obtener informacion.

Ambito profesional o comercial

Si el equipo tiene este simbolo, indica que debe deshacerse de él segin
los procedimientos aplicables en su pais.

En cumplimiento de la legislacion europeaq, los equipos eléctricos y electronicos que se vayan a desechar
deben gestionarse segin los procedimientos establecidos.

Antes de desechar el equipo, péngase en contacto con su distribuidor local o representante de Xerox para
obtener informacioén sobre el procedimiento de recogida de los equipos que han llegado al final de su
vida atil.
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Reciclaje y eliminacién de productos

Recogida y eliminacién de equipos y baterias

La exhibicién de estos simbolos en los productos o en la documentacién
que los acompana significa que los productos eléctricos o electrénicos y
las baterias que hayan llegado al final de su vida Gtil no deben
mezclarse con otros desechos domésticos.

Con el fin de que los productos antiguos y las baterias gastadas sigan el
procedimiento adecuado de tratamiento, recogida y reciclaje,
depositelos en los puntos de recogida establecidos para este fin segin
la Directiva 2002/96/CE y la Directiva 2006/66/CE.

Al eliminar estos productos y baterias siguiendo el procedimiento
apropiado, estd contribuyendo a proteger recursos de gran importancia
y a evitar los posibles efectos nocivos que una manipulacién incorrecta
podria tener sobre la salud de las personas y el medio ambiente.

Para obtener mas informacién sobre la recogida y reciclaje de
productos antiguos y baterias, pdngase en contacto con las autoridades
locales, el servicio de recogida de residuos o el punto de venta donde
adquirié los articulos.

La incorrecta eliminacién de estos productos podria dar lugar a la
aplicacion de multas de acuerdo con la legislacién nacional.

Empresas de la Union Europea

Si desea desechar equipos eléctricos o electronicos, pongase en contacto con su distribuidor para obtener
mas informacion.

Eliminacion fuera de la Union Europea

Estos simbolos solo son vdlidos en la Unién Europea. Si desea eliminar estos componentes, pongase en
contacto con las autoridades locales o un distribuidor para saber cudl es el procedimiento adecuado.

Nota sobre el simbolo de bateria

El simbolo del contenedor tachado puede ir acompafnado de un simbolo
quimico. Esto indica la conformidad con los requisitos de la directiva.

Hg

Extraccion de las baterias

Las baterias solo deben ser sustituidas por un centro de servicio aprobado por el FABRICANTE.
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Otros paises

Péngase en contacto con las autoridades locales de gestion de desechos para que lo asesoren sobre
la eliminacion.
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