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Urceno k pouziti s tiskarnami a multifunkénimi
tiskarnami (MFP) Xerox® ConnectKey®, VersalLink®
a AltaLink® a s feSenim Xerox® Mobile Print Cloud

Vo o.

3.0 a novejsim

Pomoci aplikace Xerox® @PrintByXerox mizZete na tiskarnach a multifunkénich tiskarnach s technologii
2016 ConnectKey a zafizenich VersaLink a AltaLink tisknout e-mailové pfilohy a dokumenty odeslané

z mobilnich zafizeni. Aplikace @PrintByXerox sice spolupracuje s feSenim Xerox Mobile Print Cloud, licence
k feSeni Xerox Mobile Print Cloud je v3ak vyZadovana pouze v pfipadé, Ze pozadujete pokrocilé funkce.
Jednoduchy tisk z e-mailu je k dispozici bez licence a bez nutnosti vytvoreni a¢tu Mobile Print Cloud, je
pouze nutné, aby méla tiskarna nebo multifunkéni tiskarna pfistup k internetu. Podrobnéjsi informace
o feSeni Mobile Print Cloud naleznete v Pfiru¢ce spravce s postupy a pokyny k odstrafiovéni problémi
pro feSeni Xerox Mobile Print Cloud; viz ¢ast Napovéda on-line a dokumentace na konci této pfirucky.

TIP
K pouziti aplikace @PrintByXerox je zapotfebi splnit tyto pozadavky:

e Tiskarny / multifunkéni tiskarny vyzaduji pfipojeni k siti.

- Aplikace technologie ConnectKey vyZzaduji komunikaci tiskarny nebo multifunkéni tiskarny
s internetem. V pfipadé instalaci, které pro pfipojeni k internetu vyZaduji server proxy, naleznete
pokyny k jeho konfiguraci v Pfiru¢ce pro spravu vaseho zafizeni.

- Pokud tiskarnu / multifunkéni tiskarnu pouZzivate s feSenim, které je hostovano mistnim serverem
(uvnitf brany firewall) a je povolen server proxy, musi byt na tiskarné / multifunkéni tiskarné
nastavena vyjimka proxy pro kazdé feseni. Nékolik pfiklad(: Xerox® Mobile Print Solution, Xerox®
Printsafe Software, Nuance AutoStore®, Xerox® Scan to PC Desktop, Nuance® eCopy® ShareScan®
a Equitrac®.

o Tiskarna nebo multifunkéni tiskarna musi obsahovat software pro zafizeni fady i vybavena technologii
2016 ConnectKey, nebo se musi jednat o multifunkéni tiskarnu VersalLink ¢i AltalLink.

POZNAMKA

Certifikaty SSL umoZznuji zabezpecenou vymeénu osobnich a citlivych Gdaja prostfednictvim sitovych
pfipojeni. Pokud je ovéfeni certifikatu SSL zakéazano, je zabezpecend komunikace soukromych nebo
citlivych informaci zranitelnd. Obvykle je doporuceno povolit v tiskarné nebo multifunkéni tiskarné
nastaveni Verify server certificates (Ovéfit certifikaty server), mdze to vSak zpisobovat potize s jinymi
aplikacemi. Dal3i informace naleznete na strankach online podpory pro aplikaci Xerox App Gallery na
adrese http://www.support.xerox.com/support/xerox-app-gallery.


http://www.support.xerox.com/support/xerox-app-gallery

/pusoby ziskani aplikace @PrintByXerox

Aplikaci @PrintByXerox lze ziskat tfemi zplsoby:
e Aplikace @PrintByXerox je v tiskarné nebo multifunkcni tiskarné predem nainstalovana:

- Uzivatelé ji nemusi ru¢né stahovat a instalovat ze sluzby Xerox App Gallery.
- Vevychozim nastaveni je tato aplikace v tiskarné nebo multifunkéni tiskarné pripravena k pouziti.

- Pokud je jiz aplikace na tiskarné nebo multifunkéni tiskarné nainstalovana, prejdéte na téma
Tisk pomoci aplikace @PrintByXerox.

e Stazeni aplikace @PrintByXerox z aplikace Xerox App Gallery:

- Aplikace Xerox App Gallery je v tiskarné nebo multifunkéni tiskarné predinstalovana:

- UZivatelé potfebuji a¢et App Gallery, ktery umoZziuje pfihlaseni do aplikace Xerox App Gallery
a staZeni/instalaci aplikace @PrintByXerox.

POZNAMKA

Ve vychozim nastaveni je aplikace Xerox App Gallery pfedinstalovana a je k dispozici na viech
tiskarnach a multifunkénich tiskarnach, ve kterych je nainstalovan software pro technologii
2016 ConnectKey, a ve viech zafizenich Versalink a AltaLink.

e Stazeni aplikace @PrintByXerox z webového portalu Xerox App Gallery:

- Prejdéte na webovy portdl Xerox App Gallery na adrese:
https://appgallery.external.xerox.com/xerox_app_gallery.

- Uzivatelé potfebuji Gcet App Gallery, ktery umoznuje pfihlaSeni na webovy portal Xerox App
Gallery a stazeni/instalaci aplikace @PrintByXerox.

Pokyny k instalaci aplikaci prostfednictvim webového portalu Xerox App Gallery naleznete v uzivatelské
prirucce ke sluzbé Xerox App Gallery. Napovéda on-line a dokumentace obsahuje odkaz pro stazeni
pfirucky.

Instalace aplikace @PrintByXerox z aplikace Xerox
App Gallery

Nasledujici postup predpokladd, Ze spravce tiskarny nebo multifunkéni tiskarny vytvofil Gcet sluzby

App Gallery a pfihlasovaci Gdaje tohoto Gctu (uZivatelské jméno a heslo) byly uloZeny. UloZené pfihlasovaci

Gdaje spravce umozni viem uzivatellm tiskarny / multifunkéni tiskarny pfistupovat k aplikaci

Xerox App Gallery bez nutnosti pfihlasovat se pomoci jednotlivych pfihlasovacich Gdaju.

1. Na Gvodni obrazovce tiskarny ¢i multifunkéni tiskarny vyberte ikonu aplikace Xerox App Gallery.
Zobrazi se hlavni stranka aplikace App Gallery.

2. Prejdéte do aplikace @PrintByXerox.

3. Vyberte aplikaci @PrintByXerox, stisknéte tlacitko Install (Instalovat) a prihlaste se do galerie.


https://appgallery.external.xerox.com/xerox_app_gallery/login

5.

Pokud je aplikace jiz nainstalovana a je k dispozici nové verze, tlacitko se zobrazi jako Update
(Aktualizovat). Podrobné informace jsou uvedeny v uzivatelské pfirucce ke sluzbé Xerox App Gallery;
viz ¢ast Napovéda on-line a dokumentace na konci této pfirucky.

Zobrazi se dialogové okno License Agreement (Licencni smlouva).

. Vyberte mozZnost Agree (Souhlasim).

Spusti se instalace.

POZNAMKA

Pokud se aplikace Gspésné nenainstaluje, zobrazi se znovu tlacitko Install (Instalovat); pouZitim
tlacitka Install (Instalovat) zopakujete pokus o instalaci.

Stisknutim tlacitka Exit (Konec) ukoncite a zaviete aplikaci Xerox App Gallery.

Instalace aplikace @PrintByXerox z webovéeho
portalu Xerox App Gallery

Nasledujici postup predpokladd, Ze uZivatel jiZ ma Gcet sluzby App Gallery. Pokud Gcet sluzby App Gallery
nemate, uzivatelska prirucka ke sluzbé Xerox App Gallery poskytuje podrobné pokyny k vytvoreni Gctu.
Potfebny odkaz najdete v ¢asti Napovéda on-line a dokumentace na konci této pfirucky.

1.

2.

ounesw

Prejdéte na webovy portdal Xerox App Gallery na adrese:
https://appgallery.external.xerox.com/xerox_app_gallery.

Vyberte moznost Log In (Pfihlaseni).
Zobrazi se prihlasovaci stranka sluzby App Gallery.
Zadejte platné ID uzivatele a heslo.
Pfejdéte do aplikace @PrintByXerox.
Vyberte moznost Add to My Apps (Pfidat do katalogu Mé aplikace).
Pridejte zafizeni / tiskarnu nebo multifunkéni tiskarnu (MFP).
Pokud je poZzadované zafizeni jiz uvedeno, pokracujte dalsim krokem.
a) Vyberte kartu Devices (Zafizeni).
b) Vyberte moznost Add (Pfidat) a pfidejte zafizeni.
Z katalogu My Apps (Mé aplikace) vyberte aplikaci @PrintByXerox.
Ze sloupce Action (Akce) aplikace @PrintByXerox vyberte moznost Install (Instalovat).

Pokud je aplikace jiz nainstalovana a je k dispozici nova verze, tlacitko se zobrazi jako Update
(Aktualizovat). Podrobné informace jsou uvedeny v uZivatelské prirucce ke sluzbé Xerox App Gallery;
viz ¢ast Napoveéda on-line a dokumentace na konci této pfirucky.

Zobrazi se dialogové okno License Agreement (Licen¢ni smlouva).

. Vyberte moZnost Agree (Souhlasim).
10.
11.

Vyberte tiskarnu nebo multifunkéni tiskarnu / zafizeni, na které bude aplikace instalovana.

Vyberte moznost Install (Instalovat).
Spusti se instalace.

POZNAMKA

Pokud se aplikace Gspé&sné nenainstaluje, zobrazi se znovu tlacitko Install (Instalovat); pouzitim
tlacitka Install (Instalovat) zopakujete pokus o instalaci.


https://appgallery.external.xerox.com/xerox_app_gallery/login

Tisk pomoci aplikace @PrintByXerox

POZNAMKA

Zajistéte, aby byla tiskarna nebo multifunkéni tiskarna (MFP) pfipojena k Internetu prostfednictvim
serveru proxy.

1. Odeslete e-mail s pfilohou obsahujici podporovany typ souboru na adresu Print@printbyxerox.com.

e Seznam podporovanych typl dokumentt/soubort naleznete na adrese
http://www.xerox.com/mobileprintcloudsupport.

o UzZivatelé, ktefi s feSenim pracuji poprvé, obdrzi e-mail obsahujici ID uZivatele a heslo.

2. Stisknéte tlacitko @PrintByXerox na ovladdacim panelu tiskarny nebo multifunkéni tiskarny.
Zobrazi se zprdva Loading Details (Podrobnosti k nacitani).

Zadejte e-mailovou adresu a vyberte tlacitko Save (Ulozit).

Zadejte heslo na obrazovce Enter password (Zadat heslo) a stisknéte tlacitko Save (Ulozit).
Vyberte dokumenty, které chcete vytisknout.

Vyberte poZzadované moznosti Print Options (Volby tisku) a zvolte tlacitko OK.

Stisknéte tlacitko Print (Tisk).

Nouwubrw

e Zobrazi se zprava Submitting Jobs to Print (Odesilani dloh k tisku) s uvedenym stavem prevadéni
dat.

e U dokumentt se pfi zahdjeni tisku zobrazi zelené zatrzitko.

8. Poskonceni se stisknutim tlacitka Exit (Konec) vratite na Gvodni obrazovku tiskarny nebo multifunkéni
tiskarny.

Podpora

Napovéeda on-line a dokumentace

Daldi napovédu naleznete na téchto odkazech:

¢ Dokumentace feSeni Mobile Print Cloud:
http://www.support.xerox.com/support/xerox-mobile-print-cloud

¢ Online podpora pro feSeni Mobile Print Cloud: http://www.xerox.com/mobileprintcloudsupport

e Ndapovéda a dokumentace aplikace Xerox App Gallery:
http://www.support.xerox.com/support/xerox-app-gallery/support-options

Forum technické podpory zakaznikd

Férum technické podpory zakazniki zaméfené na mobilni tisk Xerox a sluzbu App Gallery najdete na
adrese http://forum.support.xerox.com/.


mailto:Print@printbyxerox.com
http://www.xerox.com/mobileprintcloudsupport
http://www.support.xerox.com/support/xerox-mobile-print-cloud
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Podporované tiskarny a multifunkcni tiskarny (MFP)

Seznam tiskaren a multifunkénich tiskaren, které podporuji aplikaci @PrintByXerox:

Xerox® WorkCentre® 3655

Toto zafizeni obsahuje software pro multifunkéni tiskarny (tiskarny WorkCentre® 3655i) vybavené
technologii 2016 ConnectKey.

Xerox® WorkCentre® 5845/5855

Toto zafizeni obsahuje software pro multifunkéni tiskarny vybavené technologii 2016 ConnectKey.
Xerox® WorkCentre® 5865/5875/5890

Toto zafizeni obsahuje software pro multifunkéni tiskarny (tiskarny WorkCentre® 5865i/5875i/5890i)
vybavené technologii 2016 ConnectKey.

Xerox® WorkCentre® 5945/5955

Toto zafizeni obsahuje software pro multifunkéni tiskarny (tiskarny WorkCentre® 5945i/5955i)
vybavené technologii 2016 ConnectKey.

Xerox® WorkCentre® 6655

Toto zafizeni obsahuje software pro multifunkéni tiskarny (tiskarny WorkCentre® 6655i) vybavené
technologii 2016 ConnectKey.

Xerox® WorkCentre® 7220/7225

Toto zafizeni obsahuje software pro multifunkéni tiskarny (tiskarny WorkCentre® 7220i/7225i)
vybavené technologii 2016 ConnectKey.

Xerox® WorkCentre® 7830/7835/7845/7855

Toto zafizeni obsahuje software pro multifunkéni tiskarny (tiskarny WorkCentre®
7830i/7835i/7845i/7855i) vybavené technologii 2016 ConnectKey.

Xerox® WorkCentre® 7970

Toto zafizeni obsahuje software pro multifunkéni tiskarny (tiskarny WorkCentre® 7970i) vybavené
technologii 2016 ConnectKey.

Multifunk¢ni tiskarna Xerox® AltaLink® C8070

Multifunkéni tiskarna Xerox® AltaLink® B8065

Multifunk¢ni tiskarna Xerox® VersaLink® C405N

Tiskarna Xerox® VersaLink® C400N

Multifunk¢ni tiskarna Xerox® VersaLink® B405N

Tiskarna Xerox® VersalLink® B400ON

Multifunk¢ni tiskarna Xerox® VersaLink® B7035
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