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1. Oversigt 

Xerox® Workplace Solutions og App Gallery Connect til apps er blevet samlet for at tilbyde 
brugerne den nemme og praktiske mulighed for at logge på enheden med single sign-on (ét 
enkelt login). 

Formålet med denne vejledning er at hjælpe brugerne med at komme i gang med at bruge disse 
apps. Guiden Xerox® Connect til apps er til brug med disse Xerox® Gallery-apps: 

 Connect 2.0 for Dropbox® 
 Connect 2.0 for Google Drive® 
 Connect 2.0 for Box® 
 Connect 2.0 for Office 365® 
 Connect 2.0 for OneDrive® 
 Connect for Concur® 

 

Disse Xerox® Gallery-apps understøtter Single sign-on på steder, der kører Xerox® Workplace 
Solutions (Xerox® Workplace Suite og Xerox® Workplace Cloud) på Xerox® ConnectKey® 
Technology-aktiverede enheder, Xerox® AltaLink®-enheder og Xerox® VersaLink®-enheder. 

Xerox® Gallery-apps er programmer, der giver ekstra funktionalitet til Xerox®-enheder. 
Xerox® Gallery-apps, der understøtter Single sign-on, er let tilgængelige på websteder, der kører 
Xerox® Workplace-løsninger, og som har adgang til en Xerox® App Gallery-konto. Brugere kan 
købe og installere apps direkte fra Xerox® App Gallery-webportalen. Hvis du forsøger at købe 
direkte fra App Gallery App, der er installeret på understøttede Xerox®-enheder, vil du blive 
instrueret i at købe disse apps. 
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2. Installation af Gallery Apps fra Xerox® App Gallery App 

Følgende procedure forudsætter, at en Xerox®-enhedsadministrator har oprettet en App Gallery-
konto, og at kontooplysningerne for e-mail og adgangskode er blevet gemt. De gemte 
administratoroplysninger giver alle Xerox®-enhedsbrugerne adgang til Xerox® App Gallery-appen 
uden at skulle logge ind med individuelle kontooplysninger. 

Bemærk: For detaljerede instruktioner om hvordan du tilføjer en enhed eller installerer apps fra 
din Xerox® App Gallery-konto, henvises til dokumentationslinkene i slutningen af denne 
vejledning. 

1. Fra Xerox®-enhedens startskærm skal du trykke på Xerox® App Gallery-appen.  
 

App Gallery vises. 

2. Søg efter den ønskede app. 

3. Vælg appen, og fra skærmbilledet “Detaljer for app” skal du trykke på knappen Sådan får du 
fat på denne app 

 
En meddelelse viser det følgende:  

Denne app kan installeres fra Xerox App Gallery.  

Gå til App Gallery og log ind på din konto.  

https://appgallery.services.xerox.com 
 

4. For at afslutte Xerox® App Gallery-appen og vende tilbage til startskærmen skal du trykke på 
Start. 

Bemærk: En fremtidig udgivelse af App Gallery-appen vil gøre det muligt for brugere at købe og 
installere apps direkte på enheden. Se efter denne opdatering i den nærmeste fremtid.  

 

https://appgallery.services.xerox.com/
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3. Installation af Gallery Apps fra Xerox® App Gallery-
webportalen 

En Xerox® App Gallery-konto er påkrævet. Hvis du ikke har adgang til en Xerox® App Gallery-konto, 
henvises til Hurtigstartguide til Xerox® App Gallery for at få oplysninger om kontooprettelse, eller 
også kan du kontakte din systemadministrator. 

 

Bemærk: For instruktioner om hvordan du tilføjer en enhed eller installerer apps fra din 
Xerox® App Gallery-konto, henvises der til dokumentationslinkene i slutningen af denne 
vejledning. 

 

1. For at få adgang til Xerox® App Gallery skal du klikke på linket 
https://appgallery.services.xerox.com. 

2. Klik på Log ind. 

3. Indtast en gyldig e-mailadresse og en adgangskode. 

4. Klik på Tilføj på enhedens fane. 

 
Følg vejledningerne på skærmen for at tilføje en ny enhed. 

5. For at se detaljer for appen, skal du søge efter appen og derefter klikke på appen. 

6. Klik på Installer. 

7. Følg vejledningerne på skærmen for at fortsætte installationen. 

 

https://appgallery.services.xerox.com/
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4. Konfiguration af indkøbte Gallery-apps til Single sign-on: 
Appen er anført i Xerox® Workplace Suite 

Vigtigt: Xerox® Workplace Suite-administratorer skal udføre følgende procedurer. 

Hvis du ikke har Xerox® Workplace Suite-administratorrettigheder, bedes du kontakte den 
relevante administrator for at få udført følgende trin i forbindelse med admin konfigurering. 

1. Hent Xerox® Workplace Suite 

2. Klik på Indstillinger. 

3. Vælg Single sign-on. 

4. Hvis din nyindkøbte app vises på listen, skal du klikke på den og vælge Exchange Keys 
(Exchange-nøgler). 

 
Dette vil sende en e-mailanmodning til Xerox® SSO Apps.  

5. Administratoren af SSO Apps vil derefter sende en e-mail til Xerox® Workplace Suite-
administratoren med den nødvendige nøgle. 

6. Xerox® Workplace Suite-administratoren vil indtaste den offentlige nøgle til appen.  

 
SSO er aktiveret til appen. Brugere kan nu vælge at bruge Single sign-on ved deres første login-
forsøg.  
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5. Konfiguration af indkøbte Gallery Apps til Single sign-on: 
Appen er ikke anført i Xerox® Workplace Suite 

Vigtigt: Xerox® Workplace Suite-administratorer skal udføre følgende procedurer. 

Hvis du ikke har Xerox® Workplace Suite-administratorrettigheder, skal du kontakte den relevante 
administrator for at udføre følgende trin for administratorkonfigureringen. 

 

1. Start Xerox® Workplace Suite 

2. Klik på Indstillinger. 

3. Vælg Single sign-on. 

4. Hvis din nyindkøbte app ikke vises på listen, skal du klikke på Handlinger -> Ny. 

5. Udfyld Beskrivelse, Udgiver og Udgivers E-mailadresse, App-id og Omdirigerende URL.  

 
Disse oplysninger skal indgå i beskrivelsen på skærmen “Detaljer for app” i App Gallery. Hvis denne 
information ikke er tilgængelig, skal du kontakte app-udvikleren.  

6. Vælg Gem. 

7. Klik på appen, og vælg Exchange Keys (Exchange-nøgler). 

 
Dette vil sende en e-mailanmodning til Xerox® SSO Apps.  

8. Administratoren af SSO Apps vil derefter sende en e-mail til Xerox® Workplace Suite-
administratoren med den nødvendige nøgle. 

9. Xerox® Workplace Suite-administratoren vil indtaste den offentlige nøgle til appen.  

 
SSO er aktiveret til appen. Brugere kan nu vælge at bruge Single sign-on ved deres første login-
forsøg.  
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6. Udskrivning fra en Gallery App 

1. Log ind på enheden med Xerox® Workplace Suite eller Xerox® Workplace Cloud (dvs. ved 
hjælp af kortbaseret godkendelse). 

2. Fra enhedens startskærm skal du vælge den købte Connect for-app. 

 
Login-vinduet vises. 

3. Log ind på Connect for-appen.  

 
Du får vist en ny skærm: “Brugeraftale for Single sign-on”  

4. Vælg “Ja” for at gemme brugeroplysningerne. Du bliver automatisk logget ind på denne app, 
næste gang du logger ind på enheden ved hjælp af kortbaseret godkendelse. 

5. Når du har logget ind, skal du trykke på Udskriv fra. 

6. Vælg et dokument, der skal udskrives. 

7. Tryk på OK. 

Vælg dine udskriftsindstillinger. 

8. Tryk på Start/Udskriv. 

 

Bemærk: Hvis “Nej” er valgt i trin 3, vises Brugeraftale for Single sign-on ikke igen. Hvis brugerne vil 
gemme oplysningerne på et senere tidspunkt, kan meddelelsen laves om til “Ikke accepteret” i 
Workplace Suite eller Workplace Cloud, hvorefter meddelelsen vil vises ved brugerens næste login-
forsøg. 

Hvis systemet ikke kan kontrollere eller få adgang til dine Xerox® Workplace Suite/Cloud-
oplysninger, bliver du bedt om at finde dine gemte oplysninger, når du henter apps til enheden. 
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7. Scanning til en Gallery App 

1. Log ind på enheden med Xerox® Workplace Suite eller Xerox® Workplace Cloud (dvs. ved 
hjælp af kortbaseret godkendelse). 

2. Vælg den købte Connect for-app på enhedens startskærm. 

 
Login-vinduet vises. 

3. Log ind på Connect for-appen. 

 
Du får vist en ny skærm: “Brugeraftale for Single sign-on?”  

4. Vælg “Ja” for at gemme brugeroplysningerne. Du bliver automatisk logget ind på denne app, 
næste gang du logger ind på enheden ved hjælp af kortbaseret godkendelse. 

5. Når du har logget ind, skal du trykke på Scan til. 

6. Gå til den mappe, hvor du vil gemme det scannede billede. 

7. Tryk på OK. 

8. Vælg dine scanningsindstillinger. 

9. Tryk på Start/Scan. 
 

Bemærk: Hvis “Nej” er valgt i trin 3, vises Brugeraftale for Single sign-on ikke igen. Hvis brugerne vil 
gemme oplysningerne på et senere tidspunkt, kan meddelelsen laves om til “Ikke accepteret” i 
Workplace Suite eller Workplace Cloud, hvorefter meddelelsen vil vises ved brugerens næste login-
forsøg. 

Hvis systemet ikke kan kontrollere eller få adgang til dine Xerox® Workplace Suite/Cloud-
oplysninger, bliver du bedt om at finde dine gemte oplysninger, når du starter apps på enheden. 
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8. Support  

Onlinehjælp og -dokumentation 

For at få adgang til Xerox® App Gallery- videnbasen skal du klikke på linket 

http://www.support.xerox.com/support/xerox-app-gallery/support. 

For at få adgang til Xerox® App Gallery- dokumentationen skal du klikke på linket 

http://www.support.xerox.com/support/xerox-app-gallery/documentation/. 

 
For hjælp til konfiguration af Xerox® Workplace Suite:  

https://www.office.xerox.com/software-solutions/xerox-workplace-suite/enus.html 

 

For hjælp til konfiguration af Xerox® Workplace Cloud: 

https://www.office.xerox.com/software-solutions/xerox-workplace-cloud/enus.html 

 

Hvis du vil have hjælp til at oprette konti til en cloud-baseret tjeneste, skal du klikke på linket. 

Dropbox: https://www.dropbox.com/ 

Google Drive: https://www.google.com/drive/ 

Office 365: https://products.office.com/ 

OneDrive: https://onedrive.live.com/about/ 

Box: https://www.box.com/ 

Supportforum for kunder 

For at få adgang til kundesupportforummet skal du klikke på linket: 
http://forum.support.xerox.com/. 

Ved anmodninger om at fjerne en Xerox® App Gallery-konto skal du sende en e-mail til 
xerox.app.gallery.feedback@xerox.com. 

Support for Xerox®-enheder 

For at få vist en liste over understøttede Xerox®-enheder skal du klikke på linket: 
https://www.xerox.com/en-us/connectkey/apps. 

http://www.support.xerox.com/support/xerox-app-gallery/support
http://www.support.xerox.com/support/xerox-app-gallery/documentation/
https://www.office.xerox.com/software-solutions/xerox-workplace-suite/enus.html
https://www.dropbox.com/
https://www.google.com/drive/
https://products.office.com/
https://onedrive.live.com/about/
https://www.box.com/
http://forum.support.xerox.com/
mailto:xerox.app.gallery.feedback@xerox.com
https://www.xerox.com/en-us/connectkey/apps

