Xerox® Supplies Tracker-
app

Startvejledning til brug af Xerox® Supplies Tracker-app

BESKRIVELSE

Xerox®SuppliesTrackererenXerox Gallery-app. Med et enkelt klik kan du s pore | everingsstatus

forforbrugsstofferne til din Xerox-lgsning. | Igbet af fa sekundervil du se pa din MFP-skaerm, i
hvilkenfase dine forbrugsstoffer er og deres forventede leveringsdato.

Hvis varerne allerede er blevet leveret, vil du kunne se afleveringsattesten.

En pcelleradgangtilen webportal erikke lengere ngdvendig! Denne Igsningfungerer, hvad
enten deterenASR, brugervejledning eller bestilling af en MPS-Igsning.

Enhedskrav

Xerox® Supplies Tracker-appen fungerer med sortimentet af Xerox® Altalink®-enheder og
sortimentet af Xerox® VersalLink®-enheder. | denne vejledning brugesordet "enhed" for
bdde multifunktionsprinter og printer.

Alle Altalink®- og Versalink®-enheder behgver fgl gende:

e  Xerox®Extensible Interface Platform® (EIP) skal veere aktiveret. Enheder skal
understgtte EIP 3.7 eller nyere.

e  Enhederskalunderstgtte scan ogudskriv.

e Xerox®ConnectKey® App-installation (Weblet installationspolitik) skal veere
aktiveret.

e Sgrgfor,atenhedenkankommunikere medinternettet.
Bemaerk:
Nogle netvaerk kraeveren proxyforatkunne kommunikere medinternettet.

Hvis bekraeftelse afenkeltiogon eraktiveret pa enheden, skal du se efter,om
sikkerhedscertifikaterne erindlaest pa enheden.

Som standard er Xerox-lgsningscertifikaterne indlaest pa alle 2016 Xerox® ConnectKey®
teknologi-aktiverede AltalLink®-og Versalink®-enheder

Forflere oplysninger omindstillingerne ovenfor henvisestil Xerox App Gallery Online Support
pa:https://www.support.xerox.com/support/xerox-app-gallery.com

STARTVEJLEDNING

INSTALLATION AF SUPPLIES
TRACKER

Fglgende procedure forudsaetter, at du har
opretteten Xerox App Gallery-konto. Hvis du
ikke haradgang til en Xerox App Gallery-konto,
se startvejledningen for Xerox App Galleryfor
instruktioner om oprettelse af en konto.

Se de links til dokumentation, der findes sidst i
dennevejledning, for at fa flere oplysninger om
attilfgjeenenhed og om attilfgje eller
installere apps pa din Xerox App Gallery-konto.

Bemerk: Brugen af denne app kraever, at
kunden har en eksisterende servicekontrakt
med en Xerox-partner eller Xerox, og erkun
tilgaengeligiudvalgte omrader.

Xerox


https://www.support.xerox.com/support/xerox-app-gallery.com

Xerox” Supplies Tracker

INSTALLER GALLERY-APPS FRA
XERO X APP GALLERY-
WEBPORTALEN

1.

0w ® N

Ga til Xerox App Gallery URL:
https://appgallery.services.xerox.com
Valg Login.
Indtastengyldige-mailadresse og
adgangskode.

Tilfgj en multifunktionsprinter pa fanen
Enheder.

Valg den gnskede app pafanenAlle
apps.

Veelg knappen Installér.

Acceptérslutbrugerlicensaftalen (EULA).

Klik pa Acceptér

Velgden ellerde enheder, dugernevil
prgve appen pa, og velg derefter
Installér.

SADAN BRUGER DU XERO X®
SUPPLIES TRACKER

1.

Fra Xerox®-enhedens startskaerm skal du
dbne Supplies Tracker.

Du farfremvist enliste med bestillinger.
Du kan sgge efter enbestilling eller klikke
pa denforatsedens detaljerede
oplysninger.

Skaermen meddetaljerede oplysninger
om bestillingenviser forskellige
oplysninger ombestillingens status og
indhold. Du kan klikke pa knappen”s por
forsendelse” forat fa adgang til
leveringens forskellige faser.

Narden ertilgeengelig, kandu klikke pa
knappen ”Afleveringsattest” foratvise
afleveringsattesten og eve ntuelt udskrive
den.

©2023 Xerox Corporation. Alle rettigheder forbeholdt. Xerox®, Versalink®, Altalink®, Xerox Extensible Interface Platform® og ConnectKey®

er varemaerker tilhgrende Xerox Corporation i USA og/eller andre lande.

STARTVEJLEDNING

SUPPORT
Xerox App Galleryvidensbasen

https://www.support.xerox.com/sup port/xerox-
app-gallery/support/enus.html

Xerox App Gallerydokumentation

https://www.support.xerox.com/sup port/xerox-
app-gallery/documentation/enus.html

Websted med kundesupport

https://captureandcontent.support.xerox.com
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