Xerox® Scanning App for
Hyland OnBase

Schnellstartanleitung fur die Verwendung mit der Xerox®
Scanning App for Hyland OnBase

BESCHREIBUNG

Xerox® Scanning App for Hyland OnBase (Scanning App for OnBase) ist eine Xerox Gallery App,
die in Hyland OnBase integriert ist und Benutzern die Moglichkeit bietet, Dokumente zu scannen
und in die Hyland OnBase-Scanwarteschlange ihrer Wahl hochzuladen. Scanning App for
OnBase kann so konfiguriert werden, dass sie mit Ihrer benutzerdefinierten Hyland OnBase-
Anwendungsserver-URL funktioniert, so dass sich jeder Ihrer Benutzer anmelden und auf seine
Scan-Warteschlangen zugreifen kann. Die Suche erleichtert das Auffinden von Warteschlangen
und Xerox SSO kann fir einen schnellen und effizienten Anmeldeprozess konfiguriert werden.

Anforderungen an das Gerat

Scanning App for OnBase funktioniert mit der Xerox® AltaLink® und Xerox® VersaLink®
Gerdtefamilie. In diesem gesamten Handbuch wird das Wort , Gerat“ gleichbedeutend und
austauschbar mit dem Begriff ,Multifunktionsdrucker” und ,Drucker” verwendet.

Alle AltaLink® und VersaLink® Gerdte bendtigen Folgendes:

e Xerox Extensible Interface Platform® (EIP) muss aktiviert sein. Das Gerat muss EIP
3.7 oder hoher unterstitzen.

e Die Gerdte missen eine Scanfunktion unterstitzen.

o Xerox® ConnectKey® App Installation (Weblet Installationsrichtlinie) muss aktiviert
sein.

e Stellen Sie sicher, dass das Gerat mit dem Internet kommunizieren kann.
Hinweis:
Manche Netzwerke benotigen einen Proxy, um mit dem Internet kommunizieren zu kdnnen.

Wenn die Option SSL-Verifizierung auf dem Gerdt aktiviert ist, stellen Sie sicher, dass die
Sicherheitszertifikate auf dem Gerdt installiert sind.

StandardmaRig sind die Xerox Solutions-Zertifikate auf allen Xerox® ConnectKey®
technologiebasierenden AltaLink® und VersaLink® Gerdten von 2016 vorinstalliert.

Weitere Informationen zu den vorstehend beschriebenen Einstellungen finden Sie in der Online-

Unterstitzung fir die Xerox App Gallery unter https://www.support.xerox.com/en-
us/product/xerox-app-gallery

KURZANLEITUNG

INSTALLATION DER SCANNING APP
FOR ONBASE

In den folgenden Verfahren wird
angenommen, dass Sie bereits ein Xerox App
Gallery-Konto erstellt haben. Wenn Sie noch
kein Xerox App Gallery-Konto haben, lesen Sie
bitte in der Kurzanleitung zur Xerox App Gallery
die Anleitung zum Erstellen eines solchen
Kontos.

Fur eine ausfihrliche Anleitung zum
Hinzufligen von Gerdaten zur Xerox® App Gallery
sowie zum Installieren von Apps tber Ihr Xerox
App Gallery-Konto folgen Sie bitte am Ende
dieses Dokuments den Links auf die
entsprechende Dokumentation.
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INSTALLIEREN VON GALLERY APPS
UBER DAS XEROX® APP GALLERY-
WEBPORTAL (KOSTENPFLICHTIG)

1. Gehen Sie zur URL der Xerox® App
Gallery:
https://appgallery.services xerox.com

2. Wadhlen Sie Anmelden.

3. Geben Sie eine giiltige E-Mail-Adresse
und das Passwort ein.

4. Fugen Sie in der Registerkarte ,Gerdte*
einen Multifunktionsdrucker hinzu.

5. Wadhlen Sie auf der Alle Apps-
Registerkarte die gewiinschte App aus.

6. Klicken Sie auf die Schaltflache
Abonnieren.

7. Akzeptieren Sie die Endbenutzer-
Lizenzvereinbarung (EULA) firr Apps.

8.  Klicken Sie auf Zur Kasse gehen.

9. Geben Sie die Rechnungsinformationen
ein und klicken Sie auf Bestellung
aufgeben.

10. Klicken Sie auf Fertig.

11. Uberpriifen Sie Ihren E-Mail-Posteingang
fir die Kaufbestdatigung.

INSTALLIEREN VON GALLERY APPS
UBER DAS XEROX® APP GALLERY-
WEBPORTAL (TESTVERSION)

1. Gehen Sie zur URL der Xerox® App
Gallery:
https://appgallery.services.xerox.com

2. Widhlen Sie Anmelden.

3. Geben Sie eine gliltige E-Mail-Adresse
und das Passwort ein.

4. Flgen Sie in der Registerkarte ,,Gerdte”
einen Multifunktionsdrucker hinzu.

5. Wahlen Sie auf der Alle Apps-
Registerkarte die gewiinschte App aus.

6. Widhlen Sie die Schaltflache Installieren
aus.

7. Wenn Sie auf die Schaltfléiche klicken,
wird das Installationsfenster der
Testversion geoffnet.

8. Widhlen Sie die Gerdte aus, auf denen Sie
die App testen mochten, und wéhlen Sie
dann Installieren.

KONFIGURIEREN VON GEKAUFTEN
GALERIE-APPS FUR SINGLE SIGN-ON:
DIE APP IST IN DER XEROX
WORKPLACE SUITE GELISTET

Wichtig: Administratoren der Xerox®
Workplace Suite sollten die nachfolgend

beschriebenen Schritte durchfihren. Wenn Sie
keine Administratorberechtigungen fir die
Xerox Workplace Suite haben, bitten Sie den
zustdndigen Administrator, die folgenden
Schritte der Admin-Konfiguration

durchzufihren:

1. Starten Sie die Xerox® Workplace Suite.
2. Klicken Sie auf Einstellungen.

3. Wadbhlen Sie Single Sign-On.

4. Wenn Ihre neu erworbene App in der

Liste angezeigt wird, klicken Sie darauf
und wdhlen Sie Schliissel austauschen.

5. Dadurch wird eine E-Mail-Anfrage an
Xerox SSO Apps gesendet.

6. Der Administrator der SSO Apps wird
dann den erforderlichen Schlissel per E-
Mail an den Xerox Workplace Suite
Administrator senden.

7. Daraufhin gibt der Xerox® Workplace
Suite Administrator den 6ffentlichen
Schlissel fir die App ein.

SSO ist damit fir die App aktiviert. Benutzer
kénnen sich nun bei der ersten Anmeldung fir
Single Sign-On entscheiden.

KONFIGURIEREN VON GEKAUFTEN
GALERIE-APPS FUR SINGLE SIGN-ON:
DIE APP IST NICHT IN DER XEROX
WORKPLACE SUITE GELISTET

Wichtig: Administratoren der Xerox®
Workplace Suite sollten die nachfolgend
beschriebenen Schritte durchfiihren. Wenn Sie
keine Administratorberechtigungen fir die
Xerox Workplace Suite haben, bitten Sie den
zustdndigen Administrator, die folgenden
Schritte der Admin-Konfiguration

durchzufihren:

1. Starten Sie die Xerox® Workplace Suite.
2. Klicken Sie auf Einstellungen.

3. Wahlen Sie Single Sign-On.

4. Wenn die von Ihnen neu erworbene App

in der Liste nicht angezeigt wird, klicken
Sie auf Aktion -> Neu.

5. Geben Sie die Beschreibung, den
Herausgeber, die E-Mail-Adresse des
Herausgebers, die App-ID und die
Umleitungs-URL ein.

Diese Informationen sollten in der App Gallery
als Teil der Beschreibung in der Anzeige ,App-
Details* enthalten sein. Wenn diese
Informationen nicht verfligbar sind, wenden
Sie sich an den Ersteller der App.
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6. Wadhlen Sie Senden.

7. Klicken Sie auf die App und wdhlen Sie
Schlussel austauschen.

8. Dadurch wird eine E-Mail-Anfrage an
Xerox SSO Apps gesendet.

9. Der Administrator der SSO Apps wird
dann den erforderlichen Schlissel per E-
Mail an den Xerox Workplace Suite
Administrator senden.

10. Daraufhin gibt der Xerox Workplace Suite
Administrator den 6ffentlichen Schlissel
fir die App ein.

SSO ist damit fir die App aktiviert. Benutzer
konnen sich nun bei der ersten Anmeldung fir
Single Sign-On entscheiden.

KONFIGURATION DER APP GALLERY

Bevor Sie die Scanning App for OnBase auf
Ihren Xerox-Gerdten ausfihren kénnen,
mussen Sie die App mithilfe der App Gallery-
Konfiguration einrichten. Wenn Sie die App
zum ersten Mal installieren, werden Sie
aufgefordert, folgende Angaben zu machen:

e  Hyland OnBase-Anwendungsserver-URL
e  Hyland OnBase-Lizenz (optional)

e Hyland OnBase-Datenquelle

e SNMP Community-Name

Die Anwendungsserver-URL, die Sie eingeben,
sollte mit .asmx enden.

Wenn Sie sich nicht sicher sind, welche Hyland
OnBase-Lizenz Sie verwenden sollen, wenden
Sie sich bitte an Ihren OnBase-Administrator.

SCANNEN UND HOCHLADEN EINES
DOKUMENTS

1. Offnen Sie auf dem Startbildschirm des
Xerox-Gerdts die Scanning App for
OnBase.

2. Wenn die App gedffnet wird, wird der
Anmeldebildschirm angezeigt.

3. Geben Sie Ihre Anmeldedaten ein und
melden Sie sich an.

4. Nach der Anmeldung wird Thre Liste der
Scan-Warteschlangen angezeigt.
HINWEIS: Wenn mehr als 10 Scan-
Warteschlangen mit Ihrem Konto
verknlpft sind, wird oben auf dem
Bildschirm eine Suchleiste angezeigt.
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5. Wadhlen Sie eine Scan-Warteschlange und
beriihren Sie OK.

6. Der Bildschirm ,Scannen” wird angezeigt.

7.  Sie konnen die Scan-Warteschlange
dndern, einen eigenen Dateinamen
eingeben und/oder die Scan-
Einstellungen andern.

8. Wenn Sie zum Scannen und Hochladen
des Dokuments bereit sind, wéhlen Sie
Scannen.

9. Sobald der Scan- und Hochladevorgang
abgeschlossen ist, zeigt die App einen
Bestdtigungsbildschirm an. Zu diesem
Zeitpunkt ist das Dokument der Scan-
Warteschlange hinzugeftigt worden und
Sie konnen Ihren Workflow in Hyland
OnBase auf einem PC fortsetzen.

SUPPORT

Xerox® App Gallery Wissensdatenbank
https://www.support.xerox.com/support/xerox
-app-gallery/support/enus.html

Xerox® App Gallery Dokumentation
https://www.support.xerox.com/support/xerox
-app-gallery/documentation/enus.html

Kundensupport-Seite
https://scan-to-onbase.support.xerox.com
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