Xerox® Workplace Kiosk

GUIA DE INICIO
RAPIDO PARA SOCIOS

Simplifigue la experiencia del socio
con Xerox® Workplace Kiosk

Descripcion del recorrido del socio/cliente.

Xerox® Workplace Kiosk es una solucion sencilla y segura basada en la nube que convierte determinados dispositivos Xerox® VersalLink® en quioscos de autoservicio faciles de usar, sin
necesidad de modificar el hardware. El usuario escanea el codigo QR en la pantalla de inicio y tiene acceso a servicios de pago por impresion, copia, escaneado y fax. El sistema esta
disefiado para implementarse convenientemente en hoteles, bibliotecas, cafeterias y tiendas que atienden a los trabajadores remotos. Esta solucion incluye un portal de gestién interna
y la integracion perfecta con conocidos métodos de pago como Google Pay, Apple Pay y las principales tarjetas de crédito.

CONSIDERACIONES RELATIVAS A LA COLOCACION

e Seleccione un modelo de impresora compatible con Workplace Kiosk.

e Eldispositivo debe colocarse en un lugar de acceso publico donde los usuarios del quiosco tengan buena conexién o acceso a una red inalambrica de invitados.

o Eldispositivo requiere la conexién a una red pablica con acceso a Internet.

PRIMEROS PASOS: LISTAS DE CONTROL

Las listas de control que aparecen a continuacion incluyen los pasos necesarios para completar el proceso e instalar la solucion Workplace Kiosk. Debe seleccionar
Configuracién e instalaciéon de Client-Sold o Configuracion e instalacién de Demo Kiosk. Al finalizar la lista de control de la instalacion correspondiente, la pantalla
principal de la impresora Xerox® se transformard en la pantalla principal de Xerox® Workplace Kiosk.

PRIMEROS PASOS: CONFIGURACION E INSTALACION DEL QUIOSCO

CLIENT-SOLD

PRIMEROS PASOS: CONFIGURACION E INSTALACION DEL QUIOSCO
DE DEMOSTRACION

La configuracion Client-Sold de Workplace Kiosk transforma la impresora en un
quiosco de pago por impresion de uso local. Los flujos de trabajo del cliente
incluyen impresion, copia, escaneado y fax, y el procesamiento de pagos se
logra gracias a nuestro socio encargado de pagos seguros, Stripe.

1. Conozca el Modelo de la impresora Xerox® para la instalacion

2. Seleccione el modelo de negocio del cliente*

3. Descargue, rellene y envie los formularios correspondientes:
Modelo de suscripcion: Rellene y envie dos formularios:
— Titulo: Solicitud de cuenta de propietario de nuevo quiosco en el portal
— Titulo: Solicitud de adicién de dispositivo como nuevo quiosco

Modelo de participacién en las ganancias: Rellene y envie tres formularios:

— Titulo: Solicitud de cuenta de propietario de nuevo quiosco en el portal

— Titulo: Solicitud de adicion de dispositivo como nuevo quiosco

— Titulo: Solicitud de cuenta de nuevo cliente anfitrion en el portal
No continte con el paso siguiente hasta que haya recibido un correo electrénico
con la confirmacién. El correo electrénico confirma que su impresora se ha
afadido correctamente al Portal de administracion del quiosco y la instalacion
del quiosco se ha completado sin errores.

4. Seleccione la lista de control de la instalacion para completar la

configuracién. Lista de control de la instalacién del modelo de suscripcién
o Lista de control de la instalacién del modelo de participacién en las

ganancias.

La configuracion de demostracion de Workplace Kiosk permite a los socios
experimentar y hacer demostraciones de los distintos flujos de trabajo
(impresion, copia, escaneado, fax) que ofrece el quiosco. Una de las funciones
que no estd disponible para la demostracion es el procesamiento de pagos con
Stripe. El procesamiento de pagos todavia puede mostrarse explicando los
pasos, diversas opciones de pago y la integracién con Stripe como nuestro socio
de procesamiento de pagos seguro. Sin embargo, a través de un quiosco
configurado con fines de demostracién las transacciones reales no se

pueden procesar.

1. Conozca el Modelo de la impresora Xerox® para configurar la instalacién
de demostracion

2. Descargue, rellene y envie los formularios correspondientes:
Rellene y envie dos formularios:

— Titulo: Solicitud de cuenta de propietario de nuevo quiosco en el portal

— Titulo: Solicitud de adicion de dispositivo como nuevo quiosco
No continde con el paso siguiente hasta que haya recibido un correo electrénico
con la confirmacién. El correo electrénico confirma que su impresora se ha

afadido correctamente al Portal de administracién del quiosco, y la instalacion
de demostracion se ha completado sin errores.

3. Seleccione la Lista de control de la instalacién de demostracién

para completar la configuracion.

*Para obtener informacién sobre los modelos de negocio del cliente, consulte
la Presentacion interna o el codigo del curso de formacion XWPK: WPKIOSK1
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