HURTIGSTART

Xerox®
Rekvisitasporingsapp

Hurtigstart-guide for bruk av Xerox sin” Rekvisitasporingsapp.

BESKRIVELSE

Xerox® Rekvisitasporingeren Xerox Gallery-app. Med et enkelt klikk kan du s pore
|everingsfremdriften pa rekvisita til din Xerox-lgsning. | |gpet avsekundervil duse pa MFP-
skjermendin hvilket stadium materielleter pa, og forventet leveringsdato.

Hvis produktene allerede erlevert, kan duvisualisere et leveringsbeuvis.

Du trengerikke lenger PCellertilgang til nettside! Denne Igsningen fungerer ssmme omdeter
en ordre via ASR, manuelleller MPS-Igsning.

Enhetskrav

Xerox® Rekvisitasporingsapp fungerer sammen med Xerox® AltaLink® e nhetsfamilie og INSTALLASJON AV REKVISITASPORING
Xerox® Versalink® enhetsfamilie. Gjennom denne guiden vil ordet «enhet» bli brukt

synonymt og om hverandre med multifunksjonskriver og skriver. Fglgende fremgangsmate forutsetteratduhar

oppretteten Xerox App Gallery-konto. Hvis du
Alle Altalink® og Versalink® -enheter krever fglgende: ikke hartilgangtil en Xerox App Gallery-konto,
bruk Xerox App Gallery hurtigstart-guide for
instruksjoner om hvordan opprette en konto.

e  Xerox®Extensible Interface Platform® (EIP) ma vaere aktivert. Enhetene ma
stptte EIP 3.7 eller hgyere.
Du finner detaljerte instruksjoner for hvordan

duleggertilen enhetog leggertil eller
e  Xerox® ConnectKey® App Installation (Weblet Install Policy) ma veere aktivert. installerer apperi Xerox App Gallery-kontoen

e  Enhetene ma stgtte skanning og utskrift.

ved a fglge dokumentasjonslenkene pa slutten
avdenneveiledningen.

. Pase atenheten kan kommunisere med Internett.

Merk:
Merk: Brukenavdenne appenkreverat

Enkelte nettverkkrever en proxy fora kommunisere med Internett. kunden allerede har en service-kontrakt med
en Xerox-partnerellermedXerox, ogdener

Hvis verifiseringav SSL er aktivert pa enheten, ma dusgrge for at sikkerhetssertifikatene
kun tilgjengelig i enkelte geografiske omrader.

harblittlastetinnpa enheten.

XeroxSolutions-sertifikatene er forhandsinstallert som standard pé alle 2016
Xerox® ConnectKey® teknologi-aktiverte Altalink® og VersaLink® -enheter.

Formerinformasjon om instillingene ovenfor, brukXerox App Gallery Online Support pa:
https://www.support.xerox.com/support/xerox-app-gallery.com
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https://www.support.xerox.com/support/xerox-app-gallery.com

Xerox” Rekvisitasporing

INSTALLER GALLERY APPS FRA XEROX
APP GALLERY WEB-PORTAL

1.

Ga til Xerox App Gallery URL:
https://appgallery.services.xerox.com
VelgLog In.

Angi en gyldig e-postadresse og passord.

Pa fanen forenheterleggerdutil en
multifunksjonskriver.

Velg gnsketapp ifanen All Apps (Alle
apper).

Velg Installer-knappen.

Godta appens lisensavtale for
sluttbrukere (EULA - End User License
Agreement).

Klikk pa Aksepter.

Velg enheten(e) somdu vil prgve appen
pa, ogvelgderetterInstaller.

HVORDAN BRUKE XEROX®
REKVISITASPORING

1.

N

Fra Xerox® Enhetens hovedskjerm, dapne
Rekvisitasporing.

Duvil faoppenliste med ordrer.

Du kan sgke etterenordre eller klikke pa
denfora vise detaljene.

Skjermen med ordredetaljer viser
informasjon omstatus oginnholdi
ordren. Du kan klikke pa «spor
forsendelse»-knappenfora fa tilgangtil
de ulike trinneneileveringen.

Narden ertilgjengelig, kan duklikke pa
«Leveringsbevis»-knappen for a viseet

leveringsbevis, og eventuelt skrive det ut.

©2023 Xerox Corporation. Med enerett. Xerox®, Versalink®, AltaLink®, Xerox Extensible Interface Platform®, og ConnectKey®

er varemerker til Xerox Corporation i USA og/eller andre land.
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Xerox App GalleryKnowledge Base

https://www.support.xerox.com/sup port/xerox-

app-gallery/support/enus.html

Dokumentasjon for Xerox App Gallery

https://www.support.xerox.com/sup port/xerox-

app-gallery/documentation/enus.html

Side for brukerstgtte:

https://captureandcontent.support.xerox.com
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