Aplikacja Xerox® @PrintByXerox Xerox @,

Skrocona instrukcja obstugi

7/02P04693

Do uzytku z drukarkami wielofunkcyjnymi (MFP)
i drukarkami z obstugg technologii Xerox®
ConnectKey®, urzqdzeniami VersaLink®, AltaLink®
oraz Xerox® Mobile Print Cloud w wersji 3.0.

| nowszej

Aplikacje Xerox® @PrintByXerox nalezy stosowa¢ na MFP i drukarkach z obstugg 2016 ConnectKey,
drukarkach VersalLink i AltaLink do drukowania zatgcznikbw wiadomosci e-mail oraz dokumentow
wystanych z urzadzer mobilnych. Chociaz aplikacja @PrintByXerox App wspotpracuje z oprogramowaniem
Xerox Mobile Print Cloud, do korzystania z zaawansowanych funkcji wymagana jest licencja dla Xerox
Mobile Print Cloud. Prosta ustuga drukowania w oparciu o poczte e-mail jest dostepna bez licencji

i koniecznosci tworzenia konta Mobile Print Cloud, pod warunkiem ze drukarka wielofunkcyjna lub
drukarka ma dostep do internetu. Wiecej informacji na temat Mobile Print Cloud mozna znalezé

w Poradniku dotyczacym korzystania i rozwigzywania probleméw z Xerox Mobile Print Cloud; patrz
Pomoc i dokumentacja online na koricu niniejszego poradnika.

Wskazéwka
W celu korzystania z aplikacji @PrintByXerox nalezy spetni¢ nastepujgce wymagania:

e MFP/drukarki wymagajg potgczenia z sieciq.

- Aplikacje ConnectKey wymagajg komunikacji miedzy urzgdzeniem MFP/drukarkg a internetem.
W przypadku instalacji wymagajgcych serwera proxy do potgczenia sie z internetem, nalezy
skorzystaé z Podrecznika administratora, aby uzyska¢ instrukcje konfigurowania serwera proxy.

- Jesli urzadzenie MFP/drukarka jest uzywane z oprogramowaniem hostowanym przez lokalny
serwer (chroniony zaporq) oraz funkcja proxy jest wtgczona, na urzgdzeniu MFP/drukarce nalezy
ustawi¢ wyjqtek dla serwera proxy, aby zapewnié funkcjonowanie obu rozwigzan. Przyktady
obejmujg: Xerox® Mobile Print Solution, Xerox® Printsafe Software, Nuance AutoStore®, Xerox®
Scan to PC Desktop, Nuance® eCopy® ShareScan® oraz Equitrac®.

e Na urzqgdzeniu MFP lub drukarce musi znajdowac sie oprogramowanie z obstugg technologii 2016
ConnectKey lub musi to byé MFP VersaLink oraz AltaLink.



Notatka

Certyfikaty SSL zapewniajg bezpieczng wymiane prywatnych i poufnych danych przez siec. Jesli
weryfikacja certyfikatu SSL jest wytgczona, wymiana prywatnych lub poufnych informacji moze by¢
zagrozona. Na ogét zaleca sie, aby opcja Weryfikuj certyfikaty serwerowe na urzgdzeniu MFP lub
drukarce byta wtgczona, chociaz moze to powodowac konflikt z innymi aplikacjami. Aby uzyska¢ wiecej
informacji, patrz Pomoc techniczne online dotyczgca Xerox App Gallery na stronie
http://www.support.xerox.com/support/xerox-app-gallery.

Metody uzyskania aplikacji @PrintByXerox

Aplikacje @PrintByXerox mozna uzyskaé na trzy sposoby:
e Aplikacja @PrintByXerox jest juz zainstalowana na MFP lub drukarce:

- Uzytkownicy nie muszq recznie pobieraé i instalowac jej z Xerox App Gallery.
- Domyslnie aplikacja jest gotowa do uzywania na MFP lub drukarce.
- Jesli aplikacja jest juz zainstalowana na MFP lub drukarce, przejdz do Drukowanie przy uzyciu
aplikacji @PrintByXerox.
o Pobieranie aplikacji @PrintByXerox z Xerox App Gallery:

- Aplikacja Xerox App Gallery jest juz zainstalowana na MFP lub drukarce.
- Uzytkownik musi mie¢ konto w App Gallery, aby zalogowac¢ sie do aplikacji Xerox App Gallery
i pobra¢ / zainstalowa¢ aplikacje @PrintByXerox.
Notatka

Domyslnie aplikacja Xerox App Gallery jest zainstalowana i dostepna na wszystkich MFP/drukarkach,
na ktérych dostepne jest oprogramowanie z obstugg technologii 2016 ConnectKey oraz na wszystkich
urzqdzeniach Versalink oraz AltaLink.

¢ Pobieranie aplikacji @PrintByXerox z portalu internetowego Xerox App Gallery:

- Przejdz do portalu internetowego Xerox App Gallery pod adresem:
https://appgallery.external.xerox.com/xerox_app_gallery

- Uzytkownik musi mie¢ konto w App Gallery, aby zalogowac sie do portalu internetowego Xerox
App Gallery i pobra¢ / zainstalowa¢ aplikacje @PrintByXerox.

Sekcja Instrukcje dotyczqgce instalacji aplikacji za posrednictwem portalu internetowego Xerox App
Gallery mozna znalezé w Przewodniku uzytkownika Xerox App Gallery. Pomoc i dokumentacja
online zawiera link do pobrania poradnika


http://www.support.xerox.com/support/xerox-app-gallery
https://appgallery.external.xerox.com/xerox_app_gallery/login

Instalacja aplikacji @PrintByXerox z Xerox App
Gallery

Opis nastepujgcej czynnosci zaktada, ze administrator MFP/drukarki zatozyt konto w App Gallery, a dane
logowania (nazwa uzytkownika i hasto) zostaty zapisane. Zapisane dane logowania administratora
pozwalajg wszystkim uzytkownikom MFP/drukarki korzystaé¢ z aplikacji Xerox App Gallery bez potrzeby
logowania za pomocg indywidualnych danych logowania.
1. Na ekranie domowym MFP lub drukarki wybierz ikone aplikacji Xerox App Gallery.
Zostanie wyswietlona strona gtéwna App Gallery.
2. Wyszukaj aplikacje @PrintByXerox.
3. Wybierz aplikacje @PrintByXerox, kliknij przycisk Zainstaluj i zaloguj sie w galerii.
Jesli aplikacja jest juz zainstalowana, ale jest dostepna nowa wersja, zostanie wyswietlony przycisk
Aktualizuj. Wiecej informacji mozna znalez¢ w Przewodniku uzytkownika Xerox App Gallery;
skorzystaj z linka Pomoc i dokumentacja online podanego na korcu niniejszego poradnika.
Zostanie wySwietlone okno dialogowe Umowa licencyjna.
4. Wybierz opcje Zgadzam sie.
Rozpocznie sie proces instalacji.

Notatka
Jesli aplikacja nie zainstaluje sie pomyslnie, przycisk Instaluj pojawi sie ponownie; wybierz Instaluj,
aby sprébowaé zainstalowaé aplikacje ponownie.

5. Dotknij przycisku Wyjdz, aby opusci¢ i zamknqg¢ aplikacje Xerox App Gallery.

Instalacja aplikacji @PrintByXerox z portalu
internetowego Xerox App Gallery

Nastepujgca procedura zaktada, ze uzytkownik posiada juz konto w App Gallery. Jesli nie masz konta

w App Gallery, szczegdtowe informacje na temat tworzenia konta znajdziesz w Przewodniku uzytkownika

Xerox App Gallery. Skorzystaj z linka Pomoc i dokumentacja online podanego na kofcu niniejszego

poradnika.

1. Przejdz do portalu internetowego Xerox App Gallery pod adresem:
https://appgallery.external.xerox.com/xerox_app_gallery.

2. Wybierz opcje Zaloguyj sie.

Zostanie wyswietlona strona logowania do App Gallery.

Wprowad? prawidtowq nazwe uzytkownika i hasto.

Wyszukaj aplikacje @PrintByXerox.

Wybierz opcje Dodaj do moich aplikagji.

Dodaj urzgdzenie/ drukarke wielofunkcyjna (MFP) lub drukarke.

ounesw

Jesli pozgdane urzgdzenie jest juz dodane, przejdz do nastepnego kroku.
a) Wybierz zaktadke Urzgdzenia.
b) Wybierz Dodaj, aby doda¢ urzqdzenie.


https://appgallery.external.xerox.com/xerox_app_gallery/login

10.
11.

Na ekranie Moje aplikacje wybierz aplikacje @PrintByXerox.

W kolumnie Czynnos¢ aplikacji @PrintByXerox wybierz opcje Instaluj.

Jesli aplikacja jest juz zainstalowana, ale jest dostepna nowa wersja, zostanie wyswietlony przycisk
Aktualizuj. Wigcej informacji mozna znalezé w Przewodniku uzytkownika Xerox App Gallery;
skorzystaj z linka Pomoc i dokumentacja online podanego na koricu niniejszego poradnika.
Zostanie wyswietlone okno dialogowe Umowa licencyjna.

Wybierz opcje Zgadzam sie.

Wybierz MFP lub drukarke / urzgdzenie, na ktérym chcesz zainstalowa¢ aplikacje.

Wybierz opcje Instalu;j .

Rozpocznie sie proces instalacji.

Notatka

Jesli aplikacja nie zainstaluje sie pomyslnie, przycisk Instaluj pojawi sie ponownie; wybierz Instaluj,
aby sprébowa¢ zainstalowaé aplikacje ponownie.

Drukowanie przy pomocy aplikacji @PrintByXerox

Notatka

Upewnij sig, ze drukarka wielofunkcyjna (MFP) lub drukarka jest podtgczona do Internetu za
posrednictwem serwera proxy.

1.

Nouwubrw

Wyslij wiadomos¢ e-mail z zatgczonym plikiem o obstugiwanym formacie na adres
Print@printbyxerox.com.

e Lista obstugiwanych typéw dokumentéw / formatéw plikbw znajduje sie pod adresem
http://www.xerox.com/mobileprintcloudsupport.

¢ Nowi uzytkownicy otrzymajq w odpowiedzi wiadomo3¢ e-mail z nazwg uzytkownika i hastem.
Na panelu sterowania MFP lub drukarki nacisnij przycisk @PrintByXerox.
Wyswietli sie komunikat tadowanie danych.
Wprowadz adres e-mail i wybierz Zapisz.
Na ekranie Wprowadz hasto wprowadz? hasto i wybierz Zapisz.
Wybierz dokumenty, ktére chcesz wydrukowac.
Wybierz pozgdane opcje drukowania, a nastepnie OK .
Wecisnij przycisk Drukuj.
e Zostanie wyswietlony komunikat Przekazywanie zadan do drukowania wraz ze stanem konwers;ji.
e Po rozpoczeciu drukowania pojawi sie zielony znak.

Po zakonczeniu nacisnij przycisk Wyjdz, aby wréci¢ do ekranu gtéwnego MFP lub drukarki.


mailto:Print@printbyxerox.com
http://www.xerox.com/mobileprintcloudsupport

Wsparcie

Pomoc i dokumentacja online

Dodatkowg pomoc mozna uzyskaé pod nastepujgcymi linkami:

e Dokumentacja Mobile Print Cloud: http://www.support.xerox.com/support/xerox-mobile-print-cloud
e Wsparcie online Mobile Print Cloud: http://www.xerox.com/mobileprintcloudsupport

e Pomoc i dokumentacja Xerox App Gallery:
http://www.support.xerox.com/support/xerox-app-gallery/support-options

Forum obstugi klienta

Forum obstugi klienta Xerox Mobile Printing i App Gallery mozna znalezé pod adresem
http://forum.support.xerox.com/


http://www.support.xerox.com/support/xerox-mobile-print-cloud
http://www.xerox.com/mobileprintcloudsupport
http://www.support.xerox.com/support/xerox-app-gallery/support-options
http://forum.support.xerox.com/

Obstugiwane drukarki wielofunkcyjne (MFP) oraz drukarki

Ponizej przedstawiamy liste MFP i drukarek obstugiwanych przez aplikacje @PrintByXerox:
o Xerox® WorkCentre® 3655

To urzgdzenie wykorzystuje oprogramowanie z obstugq technologii 2016 ConnectKey® 3655i.
o Xerox® WorkCentre® 5845/5855

To urzgdzenie wykorzystuje oprogramowanie z obstugg technologii 2016 ConnectKey.
o Xerox® WorkCentre® 5865/5875/5890

To urzgdzenie wykorzystuje oprogramowanie z obstugq technologii 2016 ConnectKey®
5865i/5875i/5890i.

e Xerox® WorkCentre® 5945/5955

To urzgdzenie wykorzystuje oprogramowanie z obstugq technologii 2016 ConnectKey® 5945i/5955i.
o Xerox® WorkCentre® 6655

To urzgdzenie wykorzystuje oprogramowanie z obstugg technologii 2016 ConnectKey® 6655i.
o Xerox® WorkCentre® 7220/7225

To urzgdzenie wykorzystuje oprogramowanie z obstugq technologii 2016 ConnectKey® 7220i/7225i.
o Xerox® WorkCentre® 7830/7835/7845/7855

To urzgdzenie wykorzystuje oprogramowanie z obstugq technologii 2016 ConnectKey®
7830i/7835i/7845i/7855i.

e Xerox® WorkCentre® 7970

To urzgdzenie wykorzystuje oprogramowanie z obstugg technologii 2016 ConnectKey® 7970i.

e MFP Xerox® AltaLink® C8070

e MFP Xerox® AltaLink® B8065

e MFP Xerox® VersalLink® C405N

e Drukarka Xerox® VersaLink® C400N
e MFP Xerox® VersalLink® B405N

e Drukarka Xerox® VersaLink® B400ON
e MFP Xerox® VersalLink® B7035
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