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Vis@o geral

Visao geral do Xerox App Gallery
Xerox App Gallery é o local central para todas as necessidades de aplicativos Xerox® ConnectKey®.

Os aplicativos Xerox® ConnectKey® sdo programas pequenos que agregam funcionalidade aos dispositivos Xe-
rox®. O Portal da Web do Xerox App Gallery é um site que permite a instalacdo, compra e gerenciamento de
aplicativos Xerox® ConnectKey®.

Os proprietdrios de contas Xerox App podem usar o Xerox App Gallery para localizar aplicativos que fornecam
novos recursos ou capacidades aos dispositivos Xerox®. O App Gallery oferece aplicativos que a Xerox® e os par-
ceiros terceirizados da Xerox® projetaram.

Uma conta Xerox App fornece acesso direto aos aplicativos para dispositivos Xerox®. Esses aplicativos podem
melhorar a sua produtividade, simplificar os fluxos de trabalho, transmitir informacdes de negécios pertinentes
e melhorar a experiéncia geral.

Os usudrios de contas de aplicativos Xerox podem fazer o seguinte:

e Pesquisar o App Gallery por aplicativos que se adequem as suas necessidades

e Visualizar e adquirir aplicativos

o Instalar aplicativos em um dispositivo Xerox®

e Implementar aplicativos a um grupo de dispositivos Xerox® em uma (nica etapa

e Gerenciar aplicativos em dispositivos Xerox®

Dependendo do aplicativo, o Xerox App Gallery funciona em dispositivos com o seguinte:

e Impressora multifuncional i-Series com Tecnologia Xerox® ConnectKey® com Extensible Interface Platform®
(EIP), 3.5 ou posterior

o Impressoras multifuncionais Xerox® AltaLink® com o Xerox Extensible Interface Platform® 4.0 e posterior

e Impressora multifuncional Xerox® VersaLink® com Extensible Interface Platform®, 3.7 ou posterior

f Nota: Alguns aplicativos do App Gallery sGo gratuitos e néo precisam ser comprados. Outros tém que ser
comprados e s@o denominados Aplicativos pagos.
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rox® ConnectKey®.

Visdo geral

Nota: Todos os aplicativos na Xerox App Gallery, que incluem aplicativos de parceiros, sdo aplicativos Xe-

O software e a Tecnologia Xerox® ConnectKey® conectam dispositivos multifuncionais e impressoras de funcéo
dnica @ maneira como o trabalho é realizado. Impressoras e dispositivos ativados para Xerox® ConnectKey® ofe-

recem solugdes de impressao, digitalizacGo e com base em nuvem totalmente integradas.

Dica: Para usar aplicativos da App Gallery em um dispositivo Xerox®, é necessario que o dispositivo esteja carre-
gado com o software para dispositivos i-Series ativados pela Tecnologia Xerox® ConnectKey®, dispositivos Xe-
rox® AltalLink® e Xerox® VersaLink®.

Os aplicativos Xerox® ConnectKey® adicionam, estendem e personalizam a funcionalidade de dispositivos Xe-

rox®. Os aplicativos Xerox® ConnectKey® s@o atribuidos as seguintes categorias:

Negocios
Armazenamento em nuvem
Comunicacdo
Projetos criativos
Educagdo

Geral

Assisténcia médica
Seguro

Juridico

Solucdes moveis
Produtividade
Suporte

Utilitarios

Plataforma Xerox Workflow Central
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Uso do Xerox App Gallery

Para usar o Xerox App Gallery:

1. Crie uma conta Xerox App.

Procure os aplicativos que deseja adquirir ou instalar.

Adicione os dispositivos Xerox® ao catalogo de Dispositivos.

&w N

Selecione um aplicativo para instalar. Se necessario, compre o aplicativo.

j’ Nota: Para acessar a vers@o de avaliac@o do aplicativo que deseja adquirir, selecione Experimentar. A
versdo de avaliacdo permite a vocé usar o aplicativo por um ndmero limitado de dias.

5. Instale o aplicativo.

6. Para instalar mais aplicativos em um dispositivo, repita as etapas 4 e 5.

10 Xerox® App Gallery Guia do usudrio
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Tipos de aplicativos Xerox® ConnectKey®
Os aplicativos no Xerox App Gallery precisam ser comprados ou podem ser instalados gratuitamente.

Vocé pode comprar um aplicativo diretamente pela conta Xerox App. Use a conta Xerox App para instalar e ge-
renciar todos os seus aplicativos gratuitos e comprados.

APLICATIVOS XEROX® CONNECTKEY® PARA COMPRA

Para obter uma lista atual dos aplicativos que vocé pode comprar, visite a Xerox App Gallery em https://
appgallery.services.xerox.com/#!/home.

Xerox App Gallery oferece modelos diferentes para aplicativos que vocé pode comprar. Os modelos de compra
s@o os seguintes:

e Aplicativos pagos
e Aplicativos por assinatura com base em tempo

e Aplicativos por assinatura com base no uso

Aplicativos pagos

Os aplicativos pagos sdo aplicativos que vocé compra uma vez e instala nos dispositivos. Existem duas
categorias de aplicativos pagos:

e Aplicativos comprados com base em cada dispositivo.

e Aplicativos comprados uma vez e instalados em um namero ilimitado de dispositivos.

Aplicativos por assinatura com base em tempo

Vocé pode assinar aplicativos por assinatura com base em tempo por um periodo de tempo especificado. As
assinaturas sao oferecidas por periodos de 1, 12, 24 e 36 meses. Nem todas as duracoes de assinaturas estdo
disponiveis para todos os aplicativos.

Existem duas categorias de aplicativos por assinatura baseados em tempo:
e Asassinaturas que sdo compradas com base em cada dispositivo.

e Asassinaturas que sdo compradas e instaladas em um namero ilimitado de dispositivos.

Aplicativos de assinatura com base no uso

Os usuarios podem assinar aplicativos por assinatura com base em uso por uma quantidade de uso
especificada. Impressoes, copias, digitalizacdes e assim por diante, por um periodo de um més ou um ano, sdo
exemplos desses tipos de aplicativos. Assinaturas podem oferecer até seis quantidades diferentes de uso para
utilizacGo durante o periodo da assinatura.

Existem duas categorias de aplicativos por assinatura com base no uso:

Xerox® App Gallery Guia do usudrio 11
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e As assinaturas que sdo compradas com base em cada dispositivo.

e As assinaturas que sdo compradas e instaladas em um ndmero ilimitado de dispositivos.

j’ Nota: Os aplicativos de modelo no Xerox App Gallery ndo precisam ser comprados. Os aplicativos do
Gallery sdo compativeis com dispositivos que executam o Xerox EIP versdo 3.5 ou superior.

12 Xerox® App Gallery Guia do usudrio
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Acesso ao Xerox App Gallery
Vocé pode acessar o Xerox App Gallery de uma das seguintes maneiras:
e Acesse o Portal da Web do Xerox App Gallery em https://appgallery.services.xerox.com/#!/home.

e No painel de controle do dispositivo Xerox®, selecione o aplicativo Xerox® App Gallery.

j’ Nota: Se o aplicativo Xerox® App Gallery ndo estiver visivel no dispositivo, peca ao administrador para
ativar o aplicativo para uso.

Topicos relacionados:

Criacdo de uma conta Xerox App no Portal da Web do Xerox App Gallery

Xerox® App Gallery Guia do usudrio 13
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Suporte do Xerox App Gallery

O link Ajuda é exibido em todas as paginas do site. Varias op¢des de ajuda estdo disponiveis. Para exibir as op-
¢c0es, clique no icone de Ajuda (?) no canto superior direito da pagina. A janela Ajuda é exibida.

e Para acessar a pagina de suporte do produto do Xerox App Gallery, clique em Suporte on-line. Para pesqui-
sar informagdes por palavra-chave, use o campo Pesquisar ou, para exibir documentos relacionados, clique
na guia Documentacado.

e Para enviar um e-mail contendo uma pergunta, um problema ou comentario, clique em Feedback. Todos os
usudrios sdo encorajados a visitar primeiro os recursos de suporte on-line.
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Requisitos do sistema e dispositivos

NAVEGADORES DE WEB COMPATIVEIS
O Xerox App Gallery é compativel com os seguintes navegadores da Web:
e Microsoft® Edge versdo 79 ou posterior no Windows® 10

e Google® Chrome® versdo 60.0 ou posterior no Windows® 7, Windows® 8, Windows® 8.1 e Windows® 10

IDIOMAS COMPATIVEIS

O Xerox App Gallery aceita os seguintes idiomas:
e Inglés

e Portugués (Brasil)

e (Cataldo

e Checo

e Dinamarqués

e Holandés

e Finlandés

e Francés
e Alemdo
e Grego

e Hangaro
e [taliano

e Noruegués

e Polonés
e Romeno
e Russo

e Espanhol
e Sueco

e Turco

REQUISITOS DO DISPOSITIVO PARA APLICATIVOS

Certifique-se de atender aos seguintes requisitos:

Xerox® App Gallery Guia do usudrio 15
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Certifique-se de que todos os dispositivos Xerox® tém o Xerox Extensible Interface Platform® (EIP) versGo
3.5 ou posterior instalado. Se o EIP versdo 3.5 ou posterior ndo estiver instalado, os aplicativos néo serdo
instalados no dispositivo.

Para permitir a instalacdo de aplicativos em um dispositivo Xerox®, certifique-se de que o EIP esta ativado.
Consulte Verificagdo e ativacdo de EIP para dispositivos Xerox® AltalLink®, Verificag@o e ativacdo de EIP
para dispositivos Xerox® Versalink® ou Verificacdo e ativacdo de EIP para dispositivos i-Series ativados pela
Tecnologia Xerox® Connectkey®.

Requisitos do dispositivo se estiver usando o aplicativo Xerox App Gallery

Se vocé estiver usando o aplicativo Xerox App Gallery, execute as etapas a seguir, conforme necessario:

1.
2.

Certifique-se de que o dispositivo Xerox® pode se comunicar com a Internet.

Se a Verificacdo de SSL estiver ativada no dispositivo, certifique-se de que os certificados de seguranca
estdo carregados no dispositivo.

Quando a opcdo Verificar certificados do servidorestiver ativada, todos os aplicativos EIP instalados no
dispositivo sdo afetados.

¢ Nota:

16

o Por padrdo, os Certificados de Solugdo Xerox® sdo pré-carregados em todos os dispositivos Xerox®.

e Os Certificados SSL oferecem comunicacdo segura de informacdes privadas e confidenciais através
de conexdes de rede. Se a validacdo de certificados SSL for desativada, a comunicagdo segura de
informacoes privadas e confidenciais ficara vulneravel.

e A Xerox recomenda que vocé ative a opgdo Verificar certificados do servidor em seu dispositivo
Xerox®, embora essa configuracdo possa causar problemas com outros aplicativos. Para obter mais
informacoes, use a pagina de suporte do produto Xerox App Gallery para procurar certificados do
servidor em https://www.support.xerox.com/en-us.

Xerox® App Gallery Guia do usudrio
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Recursos basicos do Portal da Web da Xerox App Gallery

Para procurar os aplicativos Xerox App Gallery, ndo é necessario fazer login no Portal da Web. Todos os usuérios
ndo autenticados estdo livres para navegar e procurar aplicativos na App Gallery. Os usudrios autenticados tém
acesso aos recursos e fungdes atribuidos a sua funcéo de usudrio.

Um proprietario de conta Xerox App tem acesso as paginas Todos os aplicativos, Meus aplicativos e Dispositi-
vos. Os usudrios autenticados com a fun¢do de Desenvolvedor tém acesso a uma pagina adicional, que é a pa-
gina Desenvolvedor.

PAGINA TODOS OS APLICATIVOS

Quando vocé faz login na conta, a pagina Todos os aplicativos padrdo é exibida. A pagina Todos os aplicativos
é otimizada para a procura e localizagéo de aplicativos que foram publicados para uso pablico.

Em Todos os aplicativos, é possivel fazer o seguinte:

e Navegar nos aplicativos disponiveis

e Procurar aplicativos por nome do aplicativo ou empresa que criou o aplicativo
e Revisar os detalhes sobre um aplicativo

Para obter mais informacdes sobre os recursos e fun¢des da pagina Todos os aplicativos, consulte All Apps
Features (Todos os recursos dos aplicativos).

PAGINA MEUS APLICATIVOS

Para o usuario conectado, a pagina Meus aplicativos exibe os aplicativos que foram instalados ou que foram
compartilhados com vocé. Se uma nova versao do aplicativo estiver disponivel, aparecerd uma mensagem de
Atualizacdo disponivel.

Para obter mais informacdes sobre os recursos e fun¢des da pagina Meus aplicativos, consulte My Apps
Features (Recursos de meus aplicativos).

PAGINA DISPOSITIVOS

Para o usudrio conectado, a pagina Dispositivos exibe uma lista dos dispositivos Xerox® adicionados @ conta
Xerox App. Vocé pode adicionar, editar e excluir os dispositivos de uma conta Xerox App.

Para obter mais informacdes sobre os recursos e fun¢des da pagina Dispositivos, consulte Gerenciamento de
Dispositivos.

PAGINA DO DESENVOLVEDOR

Quando um desenvolvedor do aplicativo faz login em sua conta Xerox App, a pagina Desenvolvedor padrdo é
exibida. A pagina Desenvolvedor oferece aos desenvolvedores de aplicativos um local para gerenciar todos os
aplicativos que estdo desenvolvendo ou que enviaram a Xerox App Gallery. Além disso, todos os aplicativos
publicados e arquivados aparecem aqui.

Na pagina Desenvolvedor, os desenvolvedores de aplicativos podem executar o sequinte:

Xerox® App Gallery Guia do usudrio 17
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e Procurar aplicativos por nome do aplicativo
e Fazer upload de novos aplicativos e enviar aplicativos para publicacdo
e Exibir todos os aplicativos ou classifica-los por status:
— Aprovado, mas néo publicado
— Arquivado
— Em desenvolvimento
—  Privado publicado
—  Pablico publicado
— Retornado
— Aguardando aprovagdo
e Acessar topicos da Ajuda

e Fazer logout a qualquer momento

18 Xerox® App Gallery Guia do usudrio
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Aplicativo Xerox® App Gallery

Se o aplicativo Xerox® App Gallery ndo estiver instalado em um dispositivo, ele estard disponivel no Portal da
Web do Xerox App Gallery.

Para navegar no Xerox App Gallery, no painel de controle do dispositivo, selecione o aplicativo Xerox® App Gal-
lery. Em seguida, faca o login com a sua conta. Se vocé ndo tiver uma conta, crie uma no portal da web do Xe-
rox App Gallery.

Depois de fazer login, é possivel executar fungdes do Xerox App Gallery, como exibir detalhes do aplicativo, além
de instalacdo e atualizacdo de aplicativos.

Para obter mais informacdes sobre o aplicativo Xerox® App Gallery, consulte Procedimentos do aplicativo
Xerox® App Gallery.
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Configuracao necessaria

Este capitulo contém:

Configuracoes de seguranca do navegador de Web ... ...... i
Configuragoes do Xerox Extensible Interface Platform® ...

ConfiguraGBo dO SEIVIAOT PIOXY ... . eeeiiii ettt ettt ettt e e
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Configuracdes de seguranca do navegador de Web

MODIFICACAO DAS CONFIGURACOES DE SEGURANCA DO NAVEGADOR GOOGLE CHROME

1.
2.
3.

Abra o Google Chrome.

No menu Personalizar e controlar o Google Chrome, selecione Configuracgoes.

Na parte inferior da pagina Configuragdes, clique em Avancado.

Sdo exibidas opcdes adicionais.

Na secdo Privacidade e Seguranca, clique em Site settings (Configuracoes do site).

A pdgina Site settings (Configuragdes do site) é exibida.

Na se¢do Conteldo, clique em JavaScript.

Configure o botdo de alterndncia para Allowed (recommended) (Permitido [recomendado]).

Feche a janela do navegador Chrome.

MODIFICACAO DAS CONFIGURACOES DE SEGURANCA DO NAVEGADOR MICROSOFT EDGE

f Nota: As etapas neste procedimento sdo baseadas no Microsoft Edge versdo 79.

22

Acesse o Painel de controle do Windows e depois selecione Op¢oes de Internet.

A janela Propriedades de Internet é exibida.

Clique na guia Seguranca e depois clique no icone Internet.

Clique em Nivel personalizado...

A janela Configuracdes de seguranca - Zona da Internet é exibida.

Avance até Controles ActiveX e plug-ins. Em Executar controles ActiveX e plug-ins, clique em Ativar.
Avance até Script. Em Script ativo, clique em Ativar.

Para salvar as configuracdes e fechar a janela Configuragdes de seguranca - Zona da Internet, selecione
OK.

Cligue no icone de Sites confiaveis e depois selecione Sites.
A janela Sites confiaveis é exibida.

No campo Adicionar este site na Web & zona, digite o URL a seguir: https://appgallery.services.xerox.com e
depois clique em Adicionar.

O endereco do URL é adicionado ao campo Site na Web.
Para fechar a janela Sites confiaveis, clique em Fechar.

Para salvar as configuracdes e fechar a janela Propriedades de Internet, clique em OK.
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Configuracdes do Xerox Extensible Interface Platform®

Para garantir que é possivel instalar os aplicativos do Xerox App Gallery no dispositivo Xerox®, verifique se o Xe-
rox Extensible Interface Platform® (EIP) esta instalado, ativado e configurado no dispositivo. Apds concluir estas
etapas, vocé pode usar o Portal da Web da Xerox App Gallery e o aplicativo Xerox® App Gallery para instalar
aplicativos no dispositivo.

Importante: Por padrdo, o Xerox Extensible Interface Platform® (EIP) estd instalado e ativado no disposi-
tivo. Para ativar ou desativar o recurso EIP, faca login como administrador.

VERIFICACAO E ATIVACAO DE EIP PARA DISPOSITIVOS XEROX® ALTALINK®

1.

v W N

No computador, abra um navegador de Web. No campo de endereco, digite o endereco IP do dispositivo
Xerox® e depois pressione Enter ou Voltar.

A pagina do Servidor da Web incorporado para o dispositivo & aberta.
Para fazer login como administrador, clique em Login e depois insira as credenciais do administrador.
Clique em Propriedades > Aplicativos > Aplicativos personalizados > Gerenciamento de weblet.
Para ativar a instalacdo do weblet, em Politica de instalacdo de seguranca, clique em Permitir instalacdo.
Para ativar o Navegador de servigos extensiveis:
a. Na secdo Defini¢des de configuracdo, em Navegador de servigos extensiveis, clique em Editar.

A pagina Configuracdo de servico extensivel é exibida.

b. Na secdo Configuracdes do navegador, marque a caixa de selecdo Ativar o navegador de servicos
extensiveis e depois clique em Aplicar.

A pagina Gerenciamento de weblet é exibida.
Para definir as configuracdes do Registro de servico extensivel:
a. Na secdo Defini¢des de configuracdo, em Navegador de servigos extensiveis, clique em Editar.
A pagina Configuracdo de servico extensivel é exibida.
b. Em Registro de servigo extensivel, clique em Editar.
A pagina HTTP é exibida.
¢.  Marque as caixas de selecdo para as definicdes de configuragdo a seguir:
e Registro de servicos extensiveis
e Configuracao do dispositivo
e Gerenciamento do modelo de digitalizacao
e Extensao da digitalizacao
e Autenticacdo e configuracdo da contabilidade
e Dados da sessao

« Extensao do gerenciamento de trabalhos

Xerox® App Gallery Guia do usudrio 23



Configuracdo necessaria

7.

Para salvar as alteragoes, clique em Salvar e depois em Aplicar.

VERIFICAGCAO E ATIVACAO DE EIP PARA DISPOSITIVOS XEROX® VERSALINK®

1.

No computador, abra um navegador de Web. No campo de endereco, digite o endereco IP do dispositivo
Xerox® e depois pressione Enter ou Voltar.

A pagina do Servidor da Web incorporado para o dispositivo é aberta.
Para fazer login como administrador, clique em Login e depois insira as credenciais do administrador.
Selecione Aplicativos > Configuragoes EIP.

Para ativar a instalacdo de weblets, clique no botdo de alternéncia Permitir a instalagao do aplicativo
ConnectKey.

Clique em Servicos da Web EIP.

Na pagina Servicos da Web EIP, ative as sequintes definicdes de configuracdo:
e Registro de servicos extensiveis

e Configuracao do dispositivo

e Gerenciamento do modelo de digitalizacao
e Extensado da digitalizacdo

e Extensao do gerenciamento de trabalhos

e Autenticacdo e configuracdo da conta

¢ Dados da sessao

Para salvar as alteragdes, clique em OK.

A pdagina Configuragdes EIP é exibida.

Para ativar o Navegador de servigos extensiveis, clique no botdo de alternancia Navegador EIP.

VERIFICACAO E ATIVACAO DE EIP PARA DISPOSITIVOS I-SERIES ATIVADOS PELA

TECNOLOGIA © CONNECTKEY®

1.

v W N
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No computador, abra um navegador de Web. No campo de endereco, digite o endereco IP do dispositivo
Xerox® e depois pressione Enter ou Voltar.

A pagina do Xerox® CentreWare Internet Services para o dispositivo é exibida.

Para fazer login como administrador, clique em Login e depois insira as credenciais do administrador.
Clique em Propriedades > Servicos > Servicos personalizados > Gerenciamento de weblet.

Para ativar a instalacdo do weblet, em Politica de instalag@o de seguranca, clique em Permitir instalagao.
Para ativar o Navegador de servigos extensiveis:

a. Na secdo Definicdes de configuragdo, em Navegador de servigos extensiveis, clique em Editar.

A pagina Configurac@o de servigo extensivel é exibida.
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b. Na secdo Configuracdes do navegador, marque a caixa de selecdo Ativar o navegador de servicos
extensiveis e depois clique em Aplicar.

A pagina Gerenciamento de weblet é exibida.
6. Para definir as configuracdes do Registro de servico extensivel:

a. Na secdo Defini¢des de configuraca@o, em Navegador de servigos extensiveis, clique em Editar.
A pagina Configuracdo de servico extensivel é exibida.

b. Em Registro de servigo extensivel, clique em Editar.
A pagina HTTP é exibida.

¢.  Marque as caixas de selecdo para as definicdes de configuragéo a seguir:
e Registro de servicos extensiveis
e Configuracdo do dispositivo
e Gerenciamento do modelo de digitalizacao
e Extensdo da digitalizagcao
e Autenticacdo e configuracdo da contabilidade
¢ Dados da sessao
e Extensdo do gerenciamento de trabalhos

7. Para salvar as alteragdes, clique em Salvar e depois em Aplicar.
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Configuracdo do servidor proxy

Um servidor proxy atua como um intermedidrio entre clientes que buscam servicos e os servidores que forne-
cem os servicos. Ele filtra as solicitagdes do cliente. Se as solicitacdes atenderem as regras de filtragem, o servi-
dor concederé a solicitacdo e permitird a conexdo.

Um servidor proxy possui dois propésitos principais:
e Em termos de seguranca, manter os dispositivos Xerox® anénimos no servidor.

e Colocar em cache o contelido dos recursos, como paginas da Web de um servidor da Web, para aumentar o
tempo de acesso ao recurso.

Se o dispositivo estiver atrds de um firewall, antes de executar aplicativos no dispositivo, configure o servidor
proxy usando o Servidor da Web incorporado ou a pagina do Xerox® CentreWare Internet Services para o
dispositivo.

CONFIGURAGCAO DO SERVIDOR PROXY PARA DISPOSITIVOS XEROX® ALTALINK®

1. No computador, abra um navegador de Web. No campo de endereco, digite o endereco IP do dispositivo
Xerox® e depois pressione Enter ou Voltar.

A pagina do Servidor da Web incorporado para o dispositivo & aberta.
2. Para fazer login como administrador, clique em Login e depois insira as credenciais do administrador.
3. Selecione Propriedades > Configuracao geral > Configuracao de servico extensivel.

A pagina Configuracdo de servico extensivel é exibida.
4. No menu Servidor proxy, selecione Proxy.

5. Na subsecdo HTTP, HTTPS, verifique se o servidor proxy esta ativado e se aparecem as informacoes do
servidor proxy.

6. Se o servidor proxy ndo estiver ativado e as informacdes do servidor ndo forem exibidas, execute as
seguintes etapas:

a. Nasubsecdo HTTP, HTTPS, clique em Editar.

b. Em Servidor proxy HTTP, marque a caixa de sele¢do para Ativado.
c. Defina as configuracdes do servidor proxy, conforme solicitado.

d. Para salvar as alteracoes, clique em Salvar

e. Depois de salvar as alteracoes, para retornar & pagina Configuragdo de servico extensivel, clique em
Cancelar.

7. Para usar definicdes de configuracdo diferentes para HTTPS, na subsecéo HTTP, HTTPS, desmarque Usar
configuracdes para todos os protocolos.

A subsecdo HTTPS é exibida.
8. Defina as configuracdes do servidor proxy HTTPS, conforme solicitado.

9. Para salvar as alteracoes, clique em Aplicar.
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CONFIGURAGCAO DO SERVIDOR PROXY PARA DISPOSITIVOS XEROX® XEROX VERSALINK®

1. No computador, abra um navegador de Web. No campo de endereco, digite o endereco IP do dispositivo
Xerox® e depois pressione Enter ou Voltar.

O Servidor da Web incorporado para o dispositivo é exibido.
2. Para fazer login como administrador, clique em Login e depois insira as credenciais do administrador.
3. Clique em Aplicativos > Configuracoes EIP.

A pagina Configuracdo de servico extensivel é exibida.

4. Na subsecdo Plataforma de interface extensivel, verifique se o servidor proxy esta ativado e se aparecem as
informacdes do servidor proxy.

5. Se o servidor proxy ndo estiver ativado, execute as seguintes etapas:
a. Clique no botdo de alternéncia Usar o servidor proxy do dispositivo.
Se o servidor proxy do dispositivo estiver configurado, as informacdes do servidor serdo exibidas.
b. Para configurar o servidor proxy, clique em Configurac@o e depois clique em Endereco manual.

¢.  Na pagina Servidor proxy, insira as informacdes solicitadas e depois clique em OK.

CONFIGURACAO DO SERVIDOR PROXY PARA OS DISPOSITIVOS I-SERIES ATIVADOS PELA
TECNOLOGIA XEROX® CONNECTKEY®

1. No computador, abra um navegador de Web. No campo de endereco, digite o endereco IP do dispositivo
Xerox e depois pressione Enter ou Voltar.

A pagina do Xerox® CentreWare Internet Services para o dispositivo é aberta.
2. Para fazer login como administrador, clique em Login e depois insira as credenciais do administrador.
3. Selecione Propriedades > Configuracao geral > Configuracao de servico extensivel.

A pagina Configuracdo de servico extensivel é exibida.
4. No menu Servidor proxy, selecione Proxy.

5. Na subsecdo HTTP, HTTPS, verifique se o servidor proxy esta ativado e se aparecem as informacoes do
servidor proxy.

6. Se o servidor proxy ndo estiver ativado e as informacdes do servidor ndo forem exibidas, execute as
seguintes etapas:

a. Nasubsec@o HTTP, HTTPS, clique em Editar.

b. Em Servidor proxy HTTP, marque a caixa de selecdo para Ativado.
c. Defina as configuragdes do servidor proxy, conforme solicitado.

d. Para salvar as alteracdes, clique em Salvar.

e. Depois de salvar as alteracoes, para retornar & pagina Configuragdo de servico extensivel, clique em
Cancelar.
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7. Para usar definigdes de configuracdo diferentes para HTTPS, na subsecéo HTTP, HTTPS, desmarque Usar
configuracgdes para todos os protocolos.

A subsecdo HTTPS é exibida.
8. Defina as configuracdes do servidor proxy HTTPS, conforme solicitado.

9. Para salvar as alteracoes, clique em Aplicar.
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Este capitulo contém:

Criac@o de uma conta Xerox App no Portal da Web do Xerox App Gallery...........coovviiiiiiiiiiiiiini . 30
Fazer login na conta no Portal da Web do Xerox App Gallery ............ooiiiiiiiiiiiiiie e 32
Redefinicto da senha da CoNta XETOX APD - .. ...niiine et 33
Edicdo do perfil do usuario da CoNta XErOX APP. ... . vvue e 34
EdicGo da senha da CONTA XETOX APP .. .nuivuniiit ettt 35
Exclus@o ou remocdo do aplicativo da cONta XEroX APP.......cvuuntieneiieee et 36
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Criacao de uma conta Xerox App no Portal da Web do Xerox App Gallery
Para criar uma conta Xerox App:

1. Acesse https://appgallery.services.xerox.com/#!/home.

2. Clique em Login e depois selecione Criar conta.

3. Se vocé for funciondrio de uma empresa, negécio ou organizagdo e for usar o Xerox App Gallery em
conexdo com essa organizacdo, marque a caixa de selecdo.

j’ Nota: Se quiser criar uma conta para uso pessoal e for responsavel por pagar as compras que faz usando
o Xerox App Gallery, desmarque a caixa de selecdo para Empresa/Negdcio/Organizagao.

4. Digite o seu endereco de e-mail.
5. Confirme o endereco de e-mail.

6. Crie uma senha que tenha pelo menos oito caracteres e contenha pelo menos trés das seguintes
categorias:

e letras em mailsculas, por exemplo: A, B, C, D
e letras em minGsculas, por exemplo: a, b, ¢, d
e Caracteres numeéricos, por exemplo: 1, 2, 3
e Marcas de pontuacdo ndo alfanuméricas, por exemplo: | @ # $ % & * +?
7. Confirmar a senha.
8. Digite seu nome e seu sobrenome.
9. Se vocé marcar a caixa de sele¢éo para Empresa/Negécio/Organizacdo, faca o seguinte:
a. Clique no campo Informacoes da empresa.

b. Em Pais, digite as primeiras letras do nome do pais na qual a empresa atua.

j’ Nota: Se a empresa atua em mais de um pais, digite o pais onde a empresa é responsavel por pagar as
compras que vocé fizer usando a conta Xerox App.

Uma lista dos resultados da pesquisa é exibida.

c. Selecione o pais desejado.

d. Em Nome da empresa, digite as primeiras letras do nome da empresa.
Uma lista dos resultados da pesquisa é exibida.

e. Selecione o nome da empresa que deseja.

j’ Nota: Se o nome da empresa que vocé precisa ndo for exibido nos resultados da pesquisa, clique em

‘ Advanced Search (Pesquisa avangada) e depois forneca pardmetros de pesquisa adicionais, conforme
necessario. Se ndo for possivel encontrar o nome da empresa usando a ferramenta Advanced Search
(Pesquisa avancada), clique em Can’t Find your Company (Ndo foi possivel encontrar sua empresa) e
depois fornega as informacodes necessarias.

10. Se ndo marcou a caixa de selec@o para Empresa/Negocio/Organizacao, nos campos apropriados, digite
0 seu pais, cidade e coédigo postal.
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11.  Selecione o idioma e a moeda de pagamento preferidos.

12.  Para revisar os Termos de uso, clique em Termos de uso. Para confirmar a concordancia, marque a caixa
de selecdo.

13. Para revisar os Termos de uso de administracdo de dados, clique em Termos de uso de administracdo de
dados. Para confirmar a concordéncia, marque a caixa de selecdo.

j’ Nota: Se vocé se registrar para uma conta de Xerox App Developer (Desenvolvedor de aplicativo Xerox),
serd necessdrio revisar e aceitar os Termos de uso, os Termos de uso de administracdo de dados e os
Termos de uso do desenvolvedor.

14. Responda aos desafios CAPTCHA que o sistema apresenta e depois clique em OK.

Uma mensagem é exibida para confirmar que sua solicitacdo esté sendo processada e que o Xerox App
Gallery enviard um e-mail contendo as instru¢des para verificar a sua conta.

15.  Para descartar a mensagem, clique em Fechar.
16. Para verificar a conta e fazer login no Xerox App Gallery:

a. Faga login na conta de e-mail e depois abra o e-mail do Xerox App Gallery.

f Nota: Se vocé ndo receber um e-mail do Xerox App Gallery na pasta da caixa de entrada, verifique se o
e-mail estd nas pastas de lixo eletrénico ou spam.

b. Clique Verificar conta.

O portal do Xerox App Gallery é aberto no navegador de Web padrdo e a janela Confirme o e-mail da
conta é exibida.

¢. Insira a senha da conta e depois clique em Login.
Uma mensagem de boas-vindas é exibida.

d. Para descartar a mensagem de boas-vindas, clique em Posteriormente.
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Fazer login na conta no Portal da Web do Xerox App Gallery
Para fazer login na conta Xerox App:

1. Acesse https://appgallery.services.xerox.com/#!/home.

Na pagina do Xerox App Gallery, clique em Login.

Digite o seu endereco de e-mail, depois clique em Avancar.

& W N

Para contas configuradas com autenticacdo Xerox, digite sua senha. Para contas configuradas para
autenticag@o com um Provedor de identidade, digite as informacdes solicitadas pelo seu Provedor de
identidade.

5. Clique em Login.

32 Xerox® App Gallery Guia do usudrio


https://appgallery.services.xerox.com/

Gerenciamento de conta Xerox App

RedefinicGo da senha da conta Xerox App

j’ Nota: Contas do aplicativo Xerox configuradas para autenticagdo com um Provedor de identidade ndo

possuem uma senha independente. Certifique-se de que é necessario redefinir sua senha no sistema do
Provedor de identidade.

Para acessar a conta bloqueada do Xerox App, redefina a senha.

1.
2.

8.
9.

10.

Acesse https://appgallery.services.xerox.com/#!/home.

Clique em Login, digite seu e-mail, clique em Avancar, depois selecione Esqueceu a senha?.
A janela Esqueci a senha é exibida.

Insira o endereco de e-mail e clique em Enviar solicitacao.

Uma mensagem confirma que o Xerox App Gallery enviou as instrucoes de redefini¢do de senha a caixa de
entrada de e-mail.

Para descartar a mensagem, clique em Fechar.

Faca login na conta de e-mail e depois abra o e-mail de redefinicéo de senha do Xerox App Gallery.

f Nota: Se vocé ndo receber um e-mail do Xerox App Gallery na pasta da caixa de entrada, verifique se o

e-mail estd nas pastas de lixo eletrdnico ou spam.

Clique em Redefinicdo de senha.

O Portal da Web do Xerox App Gallery é aberto no navegador de Web padrdo e a janela Redefinir senha é
exibida.

Crie uma senha que tenha pelo menos oito caracteres e contenha pelo menos trés das seguintes
categorias:

e Letras em mailsculas, por exemplo: A, B, C, D

e letras em minGsculas, por exemplo: a, b, ¢, d

e Caracteres numéricos, por exemplo: 1, 2, 3

e Marcas de pontuacdo ndo alfanuméricas, por exemplo: | @ # $ % & * +?
Confirmar a senha.

Para definir a nova senha, clique em OK.

2 .~ . .
¢ Nota: Para cancelar o processo de redefinicGo e manter a senha antiga, clique em Cancelar.

Para testar a nova senha, faca login no Portal da Web do Xerox App Gallery usando a nova senha.
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Edicdo do perfil do usudrio da conta Xerox App

¥ Nota: Contas configuradas para autenticacdo com um Provedor de identidade podem ndo ter acesso a

todos os para@metros descritos abaixo. Esses parémetros s@o originados do Provedor de identidade e
garantem que sejam editados no sistema do provedor de identidade.

Pode-se editar as sequintes informacoes do perfil associadas & sua conta Xerox App:
e E-mail

e Nome

e Sobrenome

e Nome da empresa/organizagdo

e Pais

e Idioma preferido

e Moeda de pagamento

Para editar o perfil do usudrio da conta Xerox App:

1. Acesse https://appgallery.services.xerox.com/#!/home.
2. Faca login na conta Xerox App.

3. Para acessar as informacdes da conta, no canto superior direito da pagina, clique no nome do usudrio e
depois selecione Detalhes da conta.

A pagina da conta do usudrio é aberta.
4. Para editar as informagdes da conta, clique em Editar informacgoes da conta.
A janela Editar conta é exibida.

5. Atualize as informagdes, conforme necessario. Para salvar as alteragdes, clique em Salvar.

2 . .r P . . L .
¢ Nota: Quando seu e-mail for alterado, verifique se a conta necessaria foi verificada e outro e-mail
verificado serd enviado para o endereco de e-mail.
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EdicGo da senha da conta Xerox App

1.

j’ Nota: Contas do aplicativo Xerox configuradas para autenticagdo com um Provedor de identidade ndo

possuem uma senha independente. Certifique-se de que é necessdrio editar sua senha no sistema do
Provedor de identidade.

Acesse https://appgallery.services.xerox.com/#!/home.
Faca login na conta Xerox App.

Para acessar as informagdes da conta, no canto superior direito da pagina, clique no nome do usudrio e
depois selecione Detalhes da conta.

A pagina da conta do usudrio é aberta.

Clique em Alterar senha.

A janela Alterar senha é exibida.

No campo Senha atual, digite a senha de conta existente.

No campo Nova senha, digite uma nova senha. Crie uma senha de conta que tenha pelo menos oito
caracteres e contenha pelo menos trés das seguintes categorias:

e letras em mailsculas, por exemplo: A, B, C, D

e letras em minGsculas, por exemplo: a, b, ¢, d

e Caracteres numeéricos, por exemplo: 1, 2, 3

e Marcas de pontuacdo ndo alfanuméricas, por exemplo: | @ # $ % & * +?
No campo Confirmar senha, insira novamente a senha.

Para salvar as alteragdes, clique em OK.
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Exclus@o ou remocao do aplicativo da conta Xerox App
Use este procedimento para solicitar a exclusdo de sua conta Xerox App.
1. Acesse https://appgallery.services.xerox.com/#!/home.

2. Faca login na conta Xerox App.

3. Para acessar as informacdes da conta, no canto superior direito da pagina, clique no nome do usudrio e
depois selecione Detalhes da conta.

A pagina da conta do usudrio é aberta.
4. Clique em Excluir conta.

E exibida uma mensagem que pede para confirmar a selecéo.

j’ Nota: Apds excluir sua conta, todos os aplicativos comprados com essa conta serdo perdidos e ndo
poderdo ser recuperados.

5. Para confirmar a selecdo, clique na caixa de sele¢do para Eu compreendo e depois clique em Solicitar
exclusdo.

2
f Nota: Para cancelar a selecGo e manter a conta, clique em Cancelar.
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Este capitulo contém:

PAGING DISPOSITIVOS .. et

Gerenciamento de aplicativos a partir da pagina Detalhes do dispositivo ..............ccoveiiiiiiiiiiiiiiieenn.
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Pagina Dispositivos

Ao fazer login na conta Xerox App, a pagina Dispositivos exibe uma lista dos dispositivos Xerox® adicionados a
conta Xerox App. A pagina Dispositivos permite adicionar, localizar, editar e excluir os dispositivos da sua conta
Xerox App.

As informacdes a seguir descrevem os recursos e as fungdes disponiveis na pagina Dispositivos.

MEUS DISPOSITIVOS

A pagina Meus dispositivos exibe os dispositivos Xerox® adicionados & sua conta Xerox App. Esta pagina
oferece opcdes para exibicao, adigdo, edigdio e remocdo de dispositivos.

Lista Dispositivos

A lista de dispositivos mostra os dispositivos Xerox® adicionados a sua conta do Xerox App. A lista inclui os
seguintes detalhes:

+ Dispositivo: exibe o modelo do dispositivo.
e Endereco IP/ Nome do host: exibe o endereco IP ou nome do host para o dispositivo.
e Local: exibe o local inserido pelo usudrio, se fornecido por ele.

e Tag do dispositivo: exibe a tag inserida pelo usudrio, se fornecida por ele.

Instalacdo do complemento ou extensdo Xerox® Device Connector

Antes de adicionar dispositivos Xerox® a sua conta Xerox App no Portal da Web da Xerox App Gallery, instale o
complemento ou extensdo Xerox® Device Connector para o navegador da Web.

Instalacéo de extenséo Xerox® Device Connector para Google Chrome e Microsoft Edge
Para o Google Chrome e Microsoft Edge, instale a extensdo Xerox® Device Connector.
1. No computador, abra o Google Chrome e o Microsoft Edge.

Acesse https://appgallery.services.xerox.com/#!/home.

Faca login na conta Xerox App.

Clique em Dispositivos > Meus dispositivos.

v &wN

Clique em Adicionar dispositivo.
Uma mensagem alerta para instalar a extensdo do Google Chrome.
6. Clique em Obter extensao.

A péagina Chrome Web Store para o Xerox® Device Connector é exibida.
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7. Parainstalar a extensdo, clique em Adicionar ao Chrome.
j’ Nota: Para o Microsoft Edge, a opg@o Adicionar ao Chrome instala a extens@o para o Microsoft Edge.

Uma mensagem pede para confirmar a sua selecdo.
8. Para confirmar a sele¢do e instalar a extensdo, clique em Adicionar extensao.
A extens@o é instalada.

9. Feche a pagina Chrome Web Store.

Adicdo manual do dispositivo a sua conta Xerox App

Se vocé conhece os detalhes da conexdo para o dispositivo Xerox®, use a funcdo Adicionar dispositivo para
adicionar o dispositivo a sua conta Xerox App.

1. Acesse https://appgallery.services.xerox.com/#!/home.

2. Faca login na conta Xerox App.

3. Clique em Dispositivos > Meus dispositivos > Adicionar dispositivo.

A janela Adicionar dispositivo & exibida.

Digite o endereco IP do dispositivo e nome de comunidade SNMP V1/V2 e depois clique em Avancar.
Digite o nome de usuario e a senha do administrador do dispositivo.

Se necessario, digite a tag do dispositivo, nome e e-mail de contato.

N o v B

Clique em Adicionar.

O dispositivo é adicionado a lista Meus aplicativos.

Instalacdo de dispositivos a partir de um arquivo .CSV
Xerox App Gallery oferece a opcdo de instalar um grupo de dispositivos partir de um arquivo . csv.
1. Configure o arquivo . csv com os seguintes cabecalhos de campo:

e endereco de rede: Use este campo para especificar o endereco IP ou nome do host para cada
dispositivo.

e nome de comunidade snmp: use este campo para especificar o nome de comunidade SNMP V1/V2
para cada dispositivo.

e nome do usudrio: use este campo para especificar o nome do usudrio do administrador para cada
dispositivo.

e senha: use este campo para especificar a senha do administrador para cada dispositivo.

j’ Nota: Os cabegalhos dos campos diferenciam maidsculas de mindsculas. Digite os cabecalhos
exatamente como aparecem aqui.

2. Para cada linha do arquivo . csv, preencha os campos com os detalhes solicitados para cada dispositivo
que deseja adicionar e depois salve o arquivo.

Xerox® App Gallery Guia do usudrio 39


https://appgallery.services.xerox.com/

Gerenciamento de Dispositivos

Em um navegador da Web, va para https://appgallery.services.xerox.com/#!/home.
Faca login na conta Xerox App.

Copie e cole o seguinte URL no campo de endereco do navegador: https://appgallery.
services.xerox.com/#!/devices/device-import e depois pressione Enter ou Voltar.

A pagina Importar do dispositivo & exibida.
Clique em Importar dispositivos.

Para selecionar o arquivo para importacdo, clique em Selecionar arquivo. Localize e selecione o arquivo .
csv e depois clique em Abrir.

Para fazer o upload do arquivo e iniciar o processo de instalacdo, clique em OK.

O sistema instala todos os dispositivos listados no arquivo . csv .

j’ Nota: Apos o processo de importacdo ser concluido, se um dispositivo ndo for instalado, o sistema cria e

faz download automaticamente de um relatério de erro.

EdicGo ou atualiza¢do de um dispositivo em uma conta Xerox App

1.

& WN

Acesse https://appgallery.services.xerox.com/#!/home.
Faca login na conta Xerox App.
Clique em Dispositivos.

Na lista de dispositivos, localize o dispositivo que deseja editar ou atualizar e depois clique no nome do
dispositivo.

A pagina de detalhes do dispositivo é exibida.
Clique em Editar.

A janela Editar dispositivo é exibida.

Edite os campos, conforme necessdério.

Para confirmar as alteracoes, clique em OK.

O sistema salva as alteracdes e depois verifica a conexdo com o dispositivo.

Exclusdo de um dispositivo a partir da conta Xerox App

1.
2.
3.
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j’ Nota: Antes de excluir um dispositivo de uma conta Xerox App, desinstale ou exclua todos os aplicativos

da App Gallery do dispositivo. Para obter detalhes, consulte Desinstalacao de aplicativos a partir da
pagina Detalhes do dispositivo.

Acesse https://appgallery.services.xerox.com/#!/home.
Faca login na conta Xerox App.

Clique em Dispositivos.
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4. Na lista de dispositivos, localize o dispositivo que deseja excluir e depois clique no nome do dispositivo.
A pagina de detalhes do dispositivo é exibida.

5. Para excluir o dispositivo, clique em Remover.
Uma mensagem de aviso é exibida.

6. Para confirmar que leu a mensagem de aviso, marque a caixa de sele¢do e depois, para excluir o
dispositivo, clique em Remover.

O dispositivo é removido de sua conta.

LOCALIZAR DISPOSITIVOS

A pagina Localizar dispositivos apresenta ferramentas de localizagGo automatica de dispositivos e oferece
opgodes para adicionar, editar e excluir Perfis de localizagdo.

j’ Nota: Antes de iniciar uma sessdo de Localizacdo, configure o Perfil de localizaggo.

Configuracdo de um perfil de descoberta
1. Acesse https://appgallery.services.xerox.com/#!/home.
2. Faca login na conta Xerox App.
3. Clique em Dispositivos > Localizar dispositivos > Perfis.
A janela Localizar perfis é exibida.
4. Clique em Adicionar perfil.
A janela Adicionar perfil de localizacdo é exibida.
5. Digite o nome do perfil e 0 nome de comunidade SNMP V1/V2.

6. Se necessario, digite o nome de usudrio do administrador e a senha.

j’ Nota: As credenciais de administrador ndo s@o necessdrias para adicionar um dispositivo & conta Xerox
App. As credenciais de administrador sdo solicitadas para a instalacdo e desinstalacdo de aplicativos
Xerox® ConnectKey® da Xerox App Gallery.

7. Se necessario, digite o nome e e-mail do contato e a tag do dispositivo para o perfil.

8. Para adicionar dispositivos localizados automaticamente & conta Xerox App, marque a caixa de sele¢c@o
para Tentar adicionar dispositivos automaticamente a sua conta depois de localiza-los.

9. Se necessario, adicione os pardmetros de pesquisa ao perfil:

a. Para incluir enderecos IP especificos, intervalos de enderecos IP ou nomes de host ao perfil, clique em
Adicionar endereco.

b. Para excluir enderecos IP especificos, intervalos de enderecos IP ou nomes de host do perfil, clique em
Adicionar endereco.

10. Para salvar o perfil, clique em Adicionar.

11.  Para fechar a janela Perfis de localizacdo, clique em Fechar.
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Adicdo de dispositivos usando localiza¢éo automatica

1.
2.

Acesse https://appgallery.services.xerox.com/#!/home.

Faca login na conta Xerox App.

Clique em Dispositivos > Localizar dispositivos > Iniciar localizacao.

Uma lista dos perfis de descoberta disponiveis é exibida.

Marque a caixa de selecdo para os perfis que deseja usar e depois clique em Iniciar.

A sessdo de localizag@o comeca e os dispositivos aparecem na lista quando s@o localizados.

Para adicionar dispositivos da lista a sua conta, selecione os dispositivos necessarios e depois clique em
Adicionar dispositivos.

Para confirmar a selecdo, clique em Adicionar.

j’ Nota: Se vocé ativou a configuragéo de perfil para adicionar automaticamente dispositivos localizados &
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sua conta Xerox App, o sistema tentard adicionar os dispositivos localizados a conta. Para qualquer
dispositivo ndo adicionado, a mensagem admin credentials were wrong (credenciais de
administrador erradas) seré exibida na Lista de Dispositivos Localizados. Para obter detalhes, consulte
Configuracdo de um perfil de descoberta.
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Gerenciamento de aplicativos a partir da pagina Detalhes do dispositivo

Para dispositivos adicionados @ sua conta Xerox App, é possivel gerenciar aplicativos a partir da pagina de deta-
lhes do dispositivo. Use esta pagina para instalar, desinstalar e reinstalar aplicativos em dispositivos na lista de
dispositivos.

INSTALACAO DE APLICATIVOS A PARTIR DA PAGINA DETALHES DO DISPOSITIVO
1. Acesse https://appgallery.services.xerox.com/#!/home.
Faga login na conta Xerox App.

Clique em Dispositivos.

&= W N

Na lista de dispositivos, localize o dispositivo onde deseja instalar os aplicativos e depois clique no nome do
dispositivo.

A pagina de detalhes do dispositivo é exibida.
5. Clique em Adicionar aplicativos.

6. Procure, selecione, compre e depois instale os aplicativos. Para obter detalhes sobre a compra e instalacdo
de aplicativos, consulte Detalhes do aplicativo.

DESINSTALACAO DE APLICATIVOS A PARTIR DA PAGINA DETALHES DO DISPOSITIVO
1. Acesse https://appgallery.services.xerox.com/#!/home.
Faca login na conta Xerox App.

Clique em Dispositivos.

- W N

Na lista de dispositivos, localize o dispositivo onde deseja desinstalar os aplicativos e depois clique no nome
do dispositivo.

A pagina de detalhes do dispositivo & exibida.

5. Para desinstalar um aplicativo do dispositivo, clique no icone de desinstalagéo (X) para o aplicativo ou para
remover todos os aplicativos, clique em Desinstalar todos.

Uma mensagem de aviso & exibida.

6. Para confirmar a selecdo, clique em Desinstalar, ou para cancelar a sele¢do, clique em Cancelar.

REINSTALACAO DE APLICATIVOS A PARTIR DA PAGINA DETALHES DO DISPOSITIVO

Apbs um aplicativo especifico ser removido do dispositivo por outro usudrio, use este procedimento para
reinstalar o aplicativo.

1. Acesse https://appgallery.services.xerox.com/#!/home.
2. Faca login na conta Xerox App.

3. Cliqgue em Dispositivos.
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4. Na lista de dispositivos, localize o dispositivo onde deseja reinstalar os aplicativos e depois clique no nome
do dispositivo.

A pagina de detalhes do dispositivo & exibida.
5. Na lista de aplicativos, localize o aplicativo que deseja reinstalar e depois clique em Reinstalar.

O aplicativo é reinstalado no dispositivo.
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Este capitulo contém:

PAGING TOAOS 05 APLCALIVOS ...t e e 46
Detalhes dO APlICALIVO ... .. 47

Revisdo da Documentagéo legal para um aplicativo
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Pagina Todos os aplicativos

Os usudrios da conta Xerox App podem navegar pelos aplicativos oferecidos no Xerox App Gallery, sem fazer lo-
gin. Depois de fazer login na conta Xerox App, a pagina Todos os aplicativos é exibida como a exibicéo padrdo

no Portal da Web do Xerox App Gallery.

A pagina Todos os aplicativos exibe os aplicativos disponiveis e oferece acesso a outros recursos e funcdes do
Xerox App Gallery. As fun¢des incluem a capacidade para pesquisar aplicativos e exibir detalhes para um aplica-
tivo especifico.

Os aplicativos na pagina Todos os aplicativos com uma finalidade ou funcdo similar sdo agrupados em catego-

rias especificas. As categorias do Aplicativo incluem:
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Negbcios
Armazenamento em nuvem
Comunicacdo
Projetos criativos
Educacao

Geral

Assisténcia médica
Seguro

Juridico

Solucdes moveis
Produtividade
Suporte

Utilitarios

Plataforma Xerox Workflow Central
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Detalhes do aplicativo

Na pagina de detalhes do aplicativo, os usudrios conectados podem visualizar informagées para o aplicativo se-
lecionado e testar, comprar e instalar o aplicativo. Para acessar a pagina de detalhes de um aplicativo, faga lo-
gin na conta Xerox App e depois localize e clique no aplicativo solicitado.

Ao instalar o aplicativo, ele é adicionado & pagina Meus aplicativos para a sua conta. Para obter mais informa-
¢Oes, consulte a Pagina Meus aplicativos.

Dependendo do tipo de aplicativo selecionado, uma ou mais das seguintes op¢des estdo disponiveis:

Experimentar
Essa opcao permite a instalacdo de um aplicativo gratuito para um periodo de avaliagdo. Para obter deta-
lhes, consulte Instalacto de um aplicativo com um periodo de avaliacdo.

Instalar
Esta opcdo esta disponivel somente para aplicativos gratuitos. NGo é necessaria nenhuma compra. Para ob-
ter detalhes, consulte [nstalacdo de um aplicativo gratis.

Comprar

Esta opcdo é para aplicativos que exigem uma compra Gnica. Esta opcdo oferece uma compra por dispositi-
vo ou compra de dispositivo ilimitado. Para compra por dispositivo, vocé pode comprar um aplicativo para
cada dispositivo. Para compras de dispositivos ilimitados, vocé pode comprar uma vez e instalar o aplicativo
em qualquer nimero de dispositivos. Para obter detalhes, consulte Compra e instalag@o de um aplicativo
pago por dispositivo ou Compra e instalacdo de um aplicativo pago e ilimitado.

Assinar

Esta opcdo é para aplicativos que exigem uma compra, e oferece a conveniéncia de uma assinatura de apli-
cativo. As assinaturas podem ser com base no tempo ou uso. As assinaturas com base no tempo expiram
apbs um periodo selecionado. As assinaturas com base no uso expiram apds a expiragdo do periodo de uso
ou quando se alcanca o fim do tempo de assinatura. Os modelos de assinatura oferecem a opg¢do de reno-
vacdo automatica das assinaturas. Para obter detalhes, consulte as seguintes secoes:

e Compra e instalacdo de um aplicativo por assinatura por dispositivo e com base no tempo
e Compra e instalacdo de um aplicativo de assinatura ilimitada com base no tempo
e Compra e instalacdo de um aplicativo por assinatura por dispositivo e com base no uso

e Compra e instalacdo de um aplicativo de assinatura ilimitada com base no uso

INSTALACAO DE UM APLICATIVO GRATIS
1. Na pagina de detalhes do aplicativo para um aplicativo, clique em Instalar.
O Contrato de licenca é exibido.
2. Revise o Contrato de licenga. Para confirmar que vocé aceita o Contrato de licenga, clique em Concordo.

A janela Instalar é exibida.
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3. Selecione os dispositivos em que vocé deseja instalar o aplicativo.

j’ Nota: Se nenhum dispositivo estiver visivel na lista, clique em Adicionar dispositivo. Para obter detalhes
sobre a adicdo de dispositivos & conta Xerox App, consulte Meus dispositivos.

4. Clique em Instalar.

O progresso da instalacdo do aplicativo é exibido. Quando a instalacao for concluida, o status do aplicativo
é atualizado.

INSTALACAO DE UM APLICATIVO COM UM PERIODO DE AVALIACAO

Alguns aplicativos sdo configurados para serem automaticamente renovados para uma assinatura paga ao
final do periodo de avaliacdo. Para ativar o periodo de avaliacdo, forneca as informacdes de pagamento e
selecione a opc¢do de assinatura desejada.

j’ Nota: E possivel desmarcar a opcdio de renovacdo automatica durante o processo de ativacéo da
avaliag@o ou a qualquer momento antes do periodo de avaliagéo expirar.

1. Na péagina de detalhes do aplicativo, clique em Experimentar.
O Contrato de licenca é exibido.

2. Revise o Contrato de licenca. Para confirmar que vocé aceita o Contrato de licenca, clique em Concordo.
A janela Instalar & exibida.

3. Selecione os dispositivos em que deseja instalar o aplicativo de avaliacdo.

j’ Nota: Se nenhum dispositivo estiver visivel na lista, clique em Adicionar dispositivo. Para obter detalhes
sobre a adi¢do de dispositivos & conta Xerox App, consulte Meus dispositivos.

4, Clique em Instalar.

O progresso da instalagdo do aplicativo é exibido. Quando a instalacao for concluida, o status do aplicativo
& atualizado.

f Nota: Certos aplicativos podem exigir suas informacoes de pagamento quando ativar a Avaliag@o
Gratuita. O sistema também exigird que vocé especifique as op¢des de assinatura desejadas. A
avaliagdo pode ser renovada automaticamente como uma assinatura paga assim que a avaliacéo
expirar. E possivel desmarcar a opcdo de renovacdo automatica durante o processo de ativacéo da
avalia¢do ou a qualquer momento antes do periodo de avaliacdo expirar.

COMPRA E INSTALACAO DE UM APLICATIVO PAGO POR DISPOSITIVO
1. Na péagina de detalhes do aplicativo, clique em Comprar.
O Contrato de licenca é exibido.

2. Revise o Contrato de licenca. Para confirmar que vocé aceita o Contrato de licenca, clique em Concordo.

A janela Instalar é exibida.
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3. Selecione os dispositivos em que vocé deseja instalar o aplicativo.

j’ Nota: Se nenhum dispositivo estiver visivel na lista, clique em Adicionar dispositivo. Para obter detalhes
sobre a adicdo de dispositivos & conta Xerox App, consulte Meus dispositivos.

4. Clique em Fazer o checkout.

A pagina Informagdes de faturamento é exibida.

j’ Nota: Se vocé ndo adquiriu anteriormente aplicativos para a conta Xerox App, a janela Update Credit
Card Preferences (Atualizar preferéncias de cartdo de crédito) é exibida. Selecione a opcdo desejada e
depois clique em Update and Checkout (Atualizar e Checkout).

5. Revise as informagdes do pedido e depois insira as informacoes de faturamento ou selecione um método
de pagamento usado anteriormente.

6. Para fazer o pedido, clique em Fazer pedido e depois selecione Concluido.

O progresso da instalacdo do aplicativo é exibido. Quando a instalagao for concluida, o status do aplicativo
é atualizado.

COMPRA E INSTALACAO DE UM APLICATIVO PAGO E ILIMITADO

1. Na pégina de detalhes do aplicativo, clique em Comprar.
O Contrato de licenca é exibido.

2. Revise o Contrato de licenca. Para confirmar que vocé aceita o Contrato de licenca, clique em Concordo.
A janela de confirmagdo é exibida.

3. Para confirmar seu pedido, clique em Fazer o checkout.
A pagina Informagdes de faturamento é exibida.

4. Revise as informagdes do pedido e depois insira as informacdes de faturamento ou selecione um método
de pagamento usado anteriormente.

5. Para fazer o pedido, clique em Fazer pedido e depois selecione Concluido.
6. Para instalar imediatamente o aplicativo, faca o seguinte:

a. Selecione os dispositivos em que vocé deseja instalar o aplicativo.

j’ Nota: Se nenhum dispositivo estiver visivel na lista, clique em Adicionar dispositivo. Para obter detalhes
sobre a adicdo de dispositivos & conta Xerox App, consulte Meus dispositivos.

b. Clique em Instalar.

O progresso da instalacdo do aplicativo é exibido. Quando a instalagdo for concluida, o status do
aplicativo é atualizado.

7. Parainstalar o aplicativo mais tarde, clique em Ignorar.

O aplicativo é adicionado ao catalogo Meus aplicativos.
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COMPRA E INSTALAGCAO DE UM APLICATIVO POR ASSINATURA POR DISPOSITIVO E COM
BASE NO TEMPO

1. Na pégina de detalhes do aplicativo, clique em Assinar.
O Contrato de licenca é exibido.

2. Revise o Contrato de licenca. Para confirmar que vocé aceita o Contrato de licenca, clique em Concordo.
A janela Assinar é exibida.

3. Selecione o periodo da assinatura entre as opcoes apresentadas.

4, Selecione os dispositivos em que vocé deseja instalar o aplicativo.

j’ Nota: Se nenhum dispositivo estiver visivel na lista, clique em Adicionar dispositivo. Para obter detalhes
sobre a adicdo de dispositivos & conta Xerox App, consulte Meus dispositivos.

5. Para comprar assinaturas adicionais para o aplicativo, em Quantidade adicional, digite o nimero desejado.
6. Clique em Fazer o checkout.
A pdagina Informagdes de faturamento é exibida.

7. Revise as informagdes do pedido e depois insira as informacdes de faturamento ou selecione um método
de pagamento usado anteriormente.

8. Para evitar a renovagéo automdtica quando a assinatura expirar, desmarque a caixa de selecdo Habilitar
renovacao automatica.

9. Para fazer o pedido, clique em Fazer pedido e depois selecione Concluido.

O progresso da instala¢do do aplicativo é exibido. Quando a instalacdo for concluida, o status do aplicativo
é atualizado.

COMPRA E INSTALACAO DE UM APLICATIVO DE ASSINATURA ILIMITADA COM BASE NO
TEMPO

1. Na pagina de detalhes do aplicativo, clique em Assinar.
O Contrato de licenca é exibido.

2. Revise o Contrato de licenca. Para confirmar que vocé aceita o Contrato de licenca, clique em Concordo.
A janela Assinar é exibida.

3. Selecione o periodo da assinatura entre as op¢oes apresentadas.

4, Clique em Fazer o checkout.
A pagina Informagdes de faturamento é exibida.

5. Revise as informagodes do pedido e depois insira as informacoes de faturamento ou selecione um método
de pagamento usado anteriormente.

6. Para evitar a renovacdo automatica quando a assinatura expirar, desmarque a caixa de selecdo Habilitar
renovacgao automatica.
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7. Para fazer o pedido, clique em Fazer pedido e depois selecione Concluido.
8. Para instalar imediatamente o aplicativo, faca o sequinte:

a. Selecione os dispositivos em que vocé deseja instalar o aplicativo.

j’ Nota: Se nenhum dispositivo estiver visivel na lista, clique em Adicionar dispositivo. Para obter detalhes
sobre a adicdo de dispositivos & conta Xerox App, consulte Meus dispositivos.

b. Clique em Instalar.

O progresso da instalacdo do aplicativo é exibido. Quando a instalagdo for concluida, o status do
aplicativo é atualizado.

9. Para instalar o aplicativo mais tarde, clique em Ignorar.

O aplicativo é adicionado ao catalogo Meus aplicativos.

COMPRA E INSTALACAO DE UM APLICATIVO POR ASSINATURA POR DISPOSITIVO E COM
BASE NO USO

1. Na pagina de detalhes do aplicativo, clique em Assinar.
O Contrato de licenca é exibido.

2. Revise o Contrato de licenca. Para confirmar que vocé aceita o Contrato de licenca, clique em Concordo.
A janela Assinar é exibida.

3. Selecione a quantidade de assinaturas e o periodo de tempo das op¢oes apresentadas.

2 . . ~ .
¢ Nota: As assinaturas com base em uso expiram quando ndo tem mais uso restante ou quando
alcancam a data de fim da assinatura.

4, Selecione os dispositivos em que vocé deseja instalar o aplicativo.

j’ Nota: Se nenhum dispositivo estiver visivel na lista, clique em Adicionar dispositivo. Para obter detalhes
sobre a adicdo de dispositivos & conta Xerox App, consulte Meus dispositivos.

5. Clique em Fazer o checkout.
A pagina Informagdes de faturamento é exibida.

6. Revise as informagdes do pedido e depois insira as informacdes de faturamento ou selecione um método
de pagamento usado anteriormente.

7. Para evitar a renovagéo automatica quando a assinatura expirar, desmarque a caixa de selecGo Habilitar
renovacdo automatica.

8. Para fazer o pedido, clique em Fazer pedido e depois selecione Concluido.

O progresso da instalacdo do aplicativo é exibido. Quando a instalacdo for concluida, o status do aplicativo
& atualizado.
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COMPRA E INSTALACAO DE UM APLICATIVO DE ASSINATURA ILIMITADA COM BASE NO

uso

1.

Na pagina de detalhes do aplicativo, clique em Assinar.

O Contrato de licenca é exibido.

Revise o Contrato de licenca. Para confirmar que vocé aceita o Contrato de licenga, clique em Concordo.
A janela Assinar é exibida.

Selecione a quantidade de assinaturas e o periodo de tempo das op¢oes apresentadas.

¢ Nota: As assinaturas com base em uso expiram quando ndo tem mais uso restante ou quando

alcancam a data de fim da assinatura.
Clique em Fazer o checkout.
A pagina Informagdes de faturamento é exibida.

Revise as informagoes do pedido e depois insira as informagdes de faturamento ou selecione um método
de pagamento usado anteriormente.

Para evitar a renovagdo automdtica quando a assinatura expirar, desmarque a caixa de selecdo Habilitar
renovagdo automatica.

Para fazer o pedido, clique em Fazer pedido e depois selecione Concluido.
Para instalar imediatamente o aplicativo, faca o seguinte:

a. Selecione os dispositivos em que vocé deseja instalar o aplicativo.

f Nota: Se nenhum dispositivo estiver visivel na lista, clique em Adicionar dispositivo. Para obter detalhes

9.
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sobre a adi¢do de dispositivos a conta Xerox App, consulte Meus dispositivos.

b. Clique em Instalar.

O progresso da instalacdo do aplicativo é exibido. Quando a instalacdo for concluida, o status do
aplicativo é atualizado.

Para instalar o aplicativo mais tarde, clique em Ignorar.

O aplicativo é adicionado ao catalogo Meus aplicativos.
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Revisdo da Documentacdo legal para um aplicativo

Ao acessar a pagina de detalhes do aplicativo, é possivel visualizar a documentagdo legal associada ao
aplicativo. Um ou mais dos seguintes documentos estdo disponiveis:

e (Contrato de licenca

e Declarag@o de privacidade

e Divulgagao do Software

Para exibir a documentagdo legal para um aplicativo:

1. Acesse https://appgallery.services.xerox.com/#!/home.
Faca login na conta Xerox App.

Clique em Todos os aplicativos.

&wN

Localize o aplicativo sobre o qual deseja saber mais e depois clique no icone do aplicativo.
A pagina de detalhes do aplicativo é exibida.
5. Na secdo Legal, selecione o documento que deseja visualizar.
A janela de documentos é exibida.
6. Revise o documento.

7. Pararetornar a pagina de detalhes do aplicativo, feche a janela.
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Este capitulo contém:

PAGING MEUS APLICALIVOS ...t

Atualizac@o, desinstalacdo ou reinstalacdo de aplicativos

Configuracdo de um aplicativo como a tela presencial padrdo em dispositivos Xerox®
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Pagina Meus aplicativos

Quando estiver conectado, a pagina Meus aplicativos exibe um catélogo dos aplicativos que foram adicionados
das seguintes maneiras:

e O aplicativo foi instalado em um ou mais dispositivos que vocé adicionou @ conta.

e O aplicativo foi instalado anteriormente em um ou mais dispositivos que vocé adicionou & conta.
e O aplicativo foi comprado a partir da conta Xerox App.

e O aplicativo foi compartilhado com vocé.

O catalogo Meus aplicativos é organizado em um layout de trés colunas:

Coluna App

Esta coluna exibe o nome e o icone para qualquer aplicativo instalado, comprado ou compartilhado.

Alertas de assinatura

Esta coluna inclui uma indicagdo do status da assinatura: expirada ou expira em breve.

Dispositivo instalado em

Esta coluna exibe o nimero de dispositivos nos quais o aplicativo estd instalado.

j’ Nota: Se uma nova versao do aplicativo estiver disponivel, uma mensagem de Atualizacdo dispo-
nivel ser@ exibida. Para obter informacdes sobre a atualizacdo de aplicativos no Portal da Web do Xe-
rox App Gallery, consulte Atualizac@o de um aplicativo em Meus aplicativos.
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Atualizacao, desinstalacao ou reinstalacao de aplicativos

No Portal da Web da Xerox App Gallery, na pagina Meus aplicativos, é possivel atualizar, desinstalar ou reinsta-
lar aplicativos nos dispositivos que vocé adicionou a conta Xerox App.

Para obter informagdes sobre a instalagdo de novos aplicativos, acesse Detalhes do aplicativo.

ATUALIZACAO DE UM APLICATIVO EM MEUS APLICATIVOS

Se uma nova versa@o de um aplicativo estiver disponivel, a pagina Meus aplicativos fornece uma mensagem de
Atualizacdo disponivel. A mensagem é exibida em cada dispositivo no qual instalou o aplicativo.

1. Acesse https://appgallery.services.xerox.com.
Faca login na conta Xerox App.

Clique em Meus aplicativos.

& W N

Para localizar o aplicativo, use o indicador Atualizac@o disponivel e depois clique no aplicativo.
Aparece uma tela com os detalhes de instalacdo para o aplicativo selecionado.

5. Para atualizar o aplicativo nos dispositivos individuais, em cada dispositivo, clique em Atualizar. Ou, para
instalar a atualizacdo em todos os dispositivos associados, clique em Atualizar tudo.
O aplicativo instalado é atualizado com a nova versdo do aplicativo.

f Nota: Depois da atualizagdo do aplicativo, a versdo do aplicativo ndo pode ser revertida.

DESINSTALACAO DE UM APLICATIVO DE MEUS APLICATIVOS

Se o aplicativo que deseja instalar estiver configurado como a tela presencial padrdo para um dispositivo, antes
de desinstalar o aplicativo, altere a configura¢do da tela presencial padrdo. Para obter detalhes, consulte
Configuracdo de um aplicativo como a tela presencial padrdo em dispositivos Xerox®.

1. Acesse https://appgallery.services.xerox.com.
Faca login na conta Xerox App.

Clique em Meus aplicativos.

&N

Na lista, localize e clique no aplicativo que vocé deseja desinstalar.
A pagina de detalhes do aplicativo é exibida.

5. Para desinstalar o aplicativo de um dispositivo especifico, clique no icone de desinstalacdo (X) para o
dispositivo ou para remover o aplicativo de todos os dispositivos, clique em Desinstalar todos.

Uma mensagem de confirmacdo é exibida.

6. Para confirmar a selecdo, clique em Desinstalar, ou para cancelar a sele¢do, clique em Cancelar.

REINSTALACAO DE UM APLICATIVO DE MEUS APLICATIVOS

Para reinstalar um aplicativo em apenas um dispositivo:
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& W N

Acesse https://appgallery.services.xerox.com.
Faca login na conta Xerox App.
Clique em Meus aplicativos.

Na lista, localize e clique no aplicativo que vocé deseja reinstalar. A pagina de detalhes do aplicativo é
exibida.

Localize o dispositivo no qual deseja reinstalar o aplicativo e depois clique em Reinstalar. Se a reinstalagdo
do aplicativo ndo for bem-sucedida, consulte Solucdo de problemas.

EXCLUSAO DE UM APLICATIVO DE MEUS APLICATIVOS

Para excluir um aplicativo que expirou ou uma avaliagdo que expirou, faca o seguinte:

1.

&~ W N
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Acesse https://appgallery.services.xerox.com.

Faca login na conta Xerox App.

Clique em Meus aplicativos.

Na lista, localize e clique no aplicativo que deseja excluir. Selecione Excluir.

Aceite a mensagem.
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Configuracdo de um aplicativo como a tela presencial padréo em dispositivos Xerox®

DISPOSITIVOS XEROX® ALTALINK® E I-SERIES ATIVADOS PELA TECNOLOGIA XEROX®
CONNECTKEY®

Os dispositivos Xerox® podem ter um aplicativo especifico atribuido como a tela presencial padrdo. A tela
presencial padrdo é a tela inicial do dispositivo. A tela presencial é exibida ap6s o dispositivo ser ligado ou
depois de sair do modo de economia de energia, ou apds pressionar o botéo Pagina inicial.

j’ Nota: Para configurar um aplicativo como a tela presencial padrdo para um dispositivo Xerox®, use o
Servidor da Web incorporado ou o Xerox® CentreWare Internet Services para o dispositivo. Antes de
configurar um aplicativo coma a tela de presencial padrdo, certifique-se de que o aplicativo esta
instalado no dispositivo.

1. No computador, abra um navegador de Web. No campo de endereco, digite o endereco IP do dispositivo
Xerox® e depois pressione Enter ou Voltar.

A pagina do Servidor da Web incorporado ou do Xerox® CentreWare Internet Services para o dispositivo é
aberta.

Para fazer login como administrador, clique em Login e depois insira as credenciais do administrador.
Clique em Propriedades.
Na se¢d@o Configuracdo geral, clique em Padroes da tela de entrada.

Na tela Padrdes da tela de entrada, para abrir o menu, clique na Seta para baixo.

o v &~ W N

Role a lista de aplicativos disponiveis. Na lista, selecione o aplicativo que deseja que apareca como a tela
presencial padrdo.

7. Para salvar suas alteragoes, clique em Salvar.

j’ Nota: Para alterar a selec@o para a tela presencial padréo, atualize a configurag@o dos Padroes de tela
de entrada. Altere a configuracdo para ser a tela inicial ou outro aplicativo.

DISPOSITIVOS XEROX® VERSALINK®

Os dispositivos Xerox® podem ter um aplicativo especifico atribuido como a tela presencial padrdo. A tela
presencial padrdo é a tela inicial do dispositivo. A tela presencial é exibida ap6s o dispositivo ser ligado ou
depois de sair do modo de economia de energia, ou apds pressionar o botdo Pagina inicial.

j’ Nota: Para definir um aplicativo como a tela presencial padréo, use o Servidor da Web incorporado para
o dispositivo. Se o aplicativo estiver instalado nesse dispositivo, vocé poderd definir o aplicativo como a
tela presencial padrdo.

1. No computador, abra um navegador de Web. No campo de endereco, digite o endereco IP do dispositivo
Xerox® e depois pressione Enter ou Voltar.

A pagina do Servidor da Web incorporado para o dispositivo é aberta.

2. Para fazer login como administrador, clique em Login e depois insira as credenciais de administrador.
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Cligue na guia Aplicativos e depois selecione Preferéncias.
Para abrir o menu e avancgar na lista de aplicativos disponiveis, clique na seta para baixo.
Na lista, selecione o aplicativo que deseja que seja exibido como a tela presencial padrdo.

O aplicativo é exibido como a tela presencial padréo para o dispositivo.

j’ Nota: Para alterar a selec@o para a tela presencial padréo, atualize a configurag@o dos Padroes de tela
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de entrada. Altere a configuracdo para ser a tela inicial ou outro aplicativo.
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Este capitulo contém:

Vis@o geral do aplicativo Xerox® APP GAUEIY ..........iiiiiiiiie e 62
Login na conta Xerox App no aplicativo Xerox® App Gallery.............ooooiiiiiiiiiiiii e 63
Adicdo das credenciais do dispositivo @ SUQ CONEA XErOX APP. .. ...ueeuneiiieeii et 64
Instalacdo de aplicativo gratuito do aplicativo Xerox® App Gallery ...........ccooeeiiieiiiieeiiie e 65
Atualizac@o de um aplicativo do aplicativo Xerox® App GAllery .............ooeviieiiiiieiiee e 66
Salvar credenciais da conta Xerox App para o aplicativo Xerox® App Gallery.............cooeiiiiiiiiiiiiiiineiieenn. 67
Remocdo de credenciais da conta Xerox App do aplicativo Xerox® App Gallery ............ccoooooiieiiiiiiiiiieiinaeen, 68
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Visdo geral do aplicativo Xerox® App Gallery

Ao selecionar o aplicativo Xerox® App Gallery no painel de controle do dispositivo, vocé pode navegar pela Xe-
rox App Gallery e fazer login na conta Xerox App. Depois de fazer login, & possivel executar mais fungdes da
App Gallery, como instalar e atualizar aplicativos. Ndo é necessario fazer login para procurar aplicativos disponi-
veis na App Gallery.

Vocé pode instalar o aplicativo Xerox® App Gallery em dispositivos em que ele ndo estd instalado atualmente.
Se o aplicativo Xerox® App Gallery ndo estiver instalado em um dispositivo, ele estaré disponivel no Portal da
Web da Xerox App Gallery.

Para usar o aplicativo Xerox® App Gallery, o dispositivo exige o seguinte:
e Uma conexdo de rede bem estabelecida

e Xerox Extensible Interface Platform® (EIP) vers@o 3.5 ou posterior instalada

j’ Nota:

e Os Certificados SSL oferecem comunicagdo segura de informagdes privadas e confidenciais através
de conexdes de rede. Se a validagdo de certificados SSL for desativada, a comunicacdo segura de in-
formacoes privadas e confidenciais ficaré vulneravel.

e A Xerox recomenda que vocé ative a opcdo Verificar certificados do servidor em seu dispositivo Xe-
rox®, embora essa configuracdo possa causar problemas com outros aplicativos. Para obter mais in-
formagdes, use a pagina de suporte do produto do Xerox App Gallery para procurar certificados do
servidor em http://www.support.xerox.com/support/xerox-app-gallery.
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Login na conta Xerox App no aplicativo Xerox® App Gallery

j’ Nota: Ao fazer login na conta Xerox App em um dispositivo, o sistema adiciona o dispositivo
automaticamente a pagina Meus dispositivos em sua conta. Para garantir que o sistema pode se
comunicar apropriadamente com o dispositivo, use o Portal da Web da Xerox App Gallery para adicionar
as credenciais de administrador do dispositivo & sua conta Xerox App. Para obter detalhes, consulte
Adicdo das credenciais do dispositivo a sua conta Xerox App.

1. No painel de controle do dispositivo, pressione o botdo Pagina inicial.
2. Toque no icone do aplicativo Xerox® App Gallery.
O Xerox App Gallery é exibido.

3. Toque em Login.

j’ Nota: Se outro usudrio ja estiver conectado ao aplicativo, o nome do usuario conectado é exibido no
canto superior esquerdo da tela. Para fazer logout do usudrio, toque no nome do usudrio conectado e
depois selecione Logout.

4. Para digitar o endereco de e-mail da conta Xerox App, toque em Digitar endereco de e-mail e depois use
o teclado da tela de selecdo por toque.

5. Quando concluir, toque em Avancar.

6. Para contas configuradas com autenticac@o da Xerox, toque em Digitar senha, depois use o teclado da
tela de toque para digitar sua senha. Para contas configuradas para autenticacdo com um Provedor de
identidade, digite as informacdes solicitadas pelo seu Provedor de identidade usando o teclado da tela de
toque.

7. Para fazer login, toque em OK.
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Adicao das credenciais do dispositivo a sua conta Xerox App

Quando vocé usa o aplicativo Xerox® App Gallery para adicionar um dispositivo a conta Xerox App, o nome do
modelo do dispositivo e o endereco IP sdo adicionados automaticamente a lista de dispositivos. Para garantir a
comunicacdo bem-sucedida entre o Portal da Web da Xerox App Gallery e o dispositivo, no Xerox App Gallery,
adicione as credenciais de administrador para o dispositivo.

1. Acesse https://appgallery.services.xerox.com.
Faca login na conta Xerox App.

Clique na guia Dispositivos.

- W N

Localize e selecione o dispositivo que foi adicionado automaticamente com o aplicativo Xerox® App
Gallery. A pagina de detalhes do dispositivo é exibida.

5. Clique em Editar.
A caixa de didlogo Editar dispositivo é exibida.
6. Insira 0 nome do usudrio e senha do administrador para o dispositivo.

7. Clique em OK.

As credenciais de administrador do dispositivo sdo adicionadas para o dispositivo.
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Instalacdo de aplicativo gratuito do aplicativo Xerox® App Gallery

1.

7.

No dispositivo Xerox®, faca login na conta Xerox App. Para obter detalhes, consulte Login na conta Xerox
App no aplicativo Xerox® App Gallery.

A pagina Todos os aplicativos é exibida.

Para o aplicativo que deseja instalar, toque no icone do aplicativo.
A pagina de detalhes do aplicativo é exibida.

Toque em Instalar.

O Contrato de licenca é exibido.

f Nota: Se o aplicativo que selecionou for um aplicativo pago, a opcdo Instalar ndo estara disponivel.

Para instalar aplicativos pagos, use do Portal da Web da Xerox App Gallery. Para obter detalhes, consulte
Detalhes do aplicativo.

Revise o Contrato de licenca. Para aceitar os termos e instalar o aplicativo, toque em Concordo.
O aplicativo é instalado. Quando a aplicativo estiver instalado, é exibida uma mensagem de confirmacdo.
Para fechar a pagina de detalhes do aplicativo, toque em X.

Para fazer logout, no canto superior esquerdo da tela, toque no nome do usuario e depois selecione
Logout.

Para retornar a tela inicial, pressione o botdo Pagina inicial.

O aplicativo recém-instalado é exibido na tela inicial. O aplicativo é adicionado a lista Meus aplicativos para a
conta Xerox App.
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Atualizacdo de um aplicativo do aplicativo Xerox® App Gallery

1. No dispositivo Xerox®, faca login na conta Xerox App. Para obter detalhes, consulte Login na conta Xerox
App no aplicativo Xerox® App Gallery.

A pagina Todos os aplicativos é exibida.
2. Toque em Meus aplicativos.

Se houver atualizacdes do aplicativo disponiveis, aparecerd a mensagem Atualizacdes
disponiveis.

3. Para atualizar um aplicativo, execute uma das seguintes etapas.
e Para atualizar um aplicativo especifico, localize o icone do aplicativo e depois toque em Atualizar.
e Para instalar todas as atualizagdes de aplicativos disponiveis, toque em Atualizar todos.

4, Para instalar as atualizagdes, toque em Concordo.

Quando a atualizagdo for concluida, a mensagem Atualizacdes disponiveis e as opgdes de
atualizag@o desaparecem.

5. Para fazer logout, no canto superior esquerdo da tela, toque no nome do usudrio e depois selecione
Logout.

6. Para retornar a tela inicial, pressione o botdo Pagina inicial.
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Salvar credenciais da conta Xerox App para o aplicativo Xerox® App Gallery

Ao fazer login no dispositivo como administrador, vocé pode salvar as credenciais da conta Xerox App para o
aplicativo Xerox® App Gallery.

Ao salvar as credenciais da conta Xerox App, todos os usudrios tém acesso a conta salva do Xerox App no
dispositivo. As credenciais de contas individuais ndo séo solicitadas.

1. No painel de controle do dispositivo, pressione o botdo Pagina inicial.

2. Faca login como administrador do dispositivo.

j’ Nota: Para obter informacdes sobre como fazer login como administrador, consulte o Guia de
administrador do sistema para o seu dispositivo.

3. Toque no icone do aplicativo Xerox® App Gallery.
Aparece a tela do Xerox App Gallery.

4. Toque em Login.
¢ Nota:

e Se outro usudrio estiver conectado ao aplicativo, o nome do usuario conectado é exibido no canto
superior esquerdo da tela. Para fazer logout do usudrio, toque no nome do usudrio conectado e
depois selecione Logout.

e Se as credenciais de conta do Xerox App foram salvas anteriormente, para fazer logout e remover as
credenciais salvas do dispositivo, toque em Configuracdes > Remover conta deste dispositivo.

5. Para digitar o endereco de e-mail da conta Xerox App, toque em Digitar endereco de e-mail e depois use
o teclado da tela de sele¢do por toque.

6. Para digitar a senha da conta Xerox App, toque em Digite a senha e depois use o teclado da tela de
selecGo por toque.

7. Para fazer login, toque em OK.

Aparece uma mensagem que pergunta se deseja usar a conta Xerox App para permitir que todos os
usudrios instalem aplicativos.

8. Para permitir que todos os usuérios instalem aplicativos usando a conta Xerox App, toque em Usar esta
conta.

As credenciais da conta sdo salvas.
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Remocéo de credenciais da conta Xerox App do aplicativo Xerox® App Gallery

Ao fazer login no dispositivo como administrador, vocé pode remover as credenciais de conta salvas para o
aplicativo Xerox® App Gallery. Isto inclui o endereco de e-mail e senha da conta Xerox App.

f Nota: Apds remover as credenciais de contas salvas, os usudrios podem navegar pela Xerox App Gallery,
mas serd necessario fazer o login para executar outras fungdes, como a instalacdo de aplicativos.

Para remover as credenciais da conta Xerox App:
1. No painel de controle do dispositivo, pressione o botdo Pagina inicial.

2. Faca login como administrador do dispositivo.

j’ Nota: Para obter informagdes sobre como fazer login como administrador, consulte o Guia de
administrador do sistema para o seu dispositivo.

3. Toque no icone do aplicativo Xerox® App Gallery.
Aparece a tela do App Gallery.
4. Toque em Configuragoes.
A tela Configuragdes é exibida.
5. Para remover a contaq, selecione Remover conta deste dispositivo.
E exibida uma mensagem que pede para confirmar a sua selecéo.
6. Para confirmar a selecdo, toque em Fazer o logout e remover.

A conta é desconectada e as credenciais da conta séo removidas.
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Este capitulo contém:

Problemas N CONEA XEIOX APD ... eeie ittt et e e e e e 70
Problemas de dispositivo no Portal da Web da Xerox App Gallery .............ooiiiiiiiiiiiiiiiieiie e 74
Problemas com aplicativos no Portal da Web da Xerox App Gallery............ooooiiiiiiiiiiiiiiie e 76
Problemas na compra de APlCALIVOS ..........iveii e 77

Este capitulo ajuda vocé a encontrar e solucionar problemas e questdes do Xerox App Gallery.
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Problemas na conta Xerox App

IMPOSSIVEL CRIAR UMA CONTA XEROX APP
Vocé pode criar uma conta Xerox App no Portal da Web da Xerox App Gallery.

A criac@o da conta pode falhar por varios motivos. Por exemplo, o endereco de e-mail ndo é aceito porque ja
estd em uso.

Execute as seguintes etapas:
1. Para criar sua conta, use um endereco de e-mail diferente.
2. Verifique a pasta de e-mails indesejados para ver se hd uma mensagem de e-mail do Xerox App Gallery.

3. Se o e-mail do Xerox App Gallery estiver na pasta da caixa de entrada de e-mail, para comecar a usar a
nova conta, clique em Procurar aplicativos.

f Nota: Para garantir o recebimento de e-mails futuros do Xerox App Gallery, especifique a mensagem
como N&o é spam. Se nenhum e-mail apareceu em sua caixa de entrada ou nas pastas de lixo
eletrénico, é possivel que tenha ocorrido uma falha tempordria no servidor de e-mail.

4. Para enviar um e-mail de comentérios ao Suporte do Xerox App Gallery, faca o seguinte:
a. Acesse o Portal da Web da Xerox App Gallery em https://appgallery.services.xerox.com/#!/home.
b. Clique no icone de Ajuda (?).
¢.  Najanela Ajuda, clique em Feedback.

d. Para alertar o suporte do Xerox App Gallery, envie um e-mail para xerox.app.gallery.feedback@xerox.
com.

fo Nota: Ao enviar um e-mail para o Suporte do Xerox App Gallery, forneca o endereco de e-mail que vocé
usou para criar conta Xerox App.

Topicos relacionados:

Criacao de uma conta Xerox App no Portal da Web do Xerox App Gallery

SENHA ESQUECIDA OU CONTA XEROX APP BLOQUEADA

Se vocé esqueceu a senha para a conta Xerox App ou sua conta esta bloqueada, é possivel redefinir a senha.
f Nota: A conta Xerox App fica bloqueada depois de varias tentativas incorretas de login.

Para redefinir a senha da conta Xerox App no Portal do Web do Xerox App Gallery, consulte Redefinicdo da
senha da conta Xerox App. Siga as etapas para redefinir sua senha.

IMPOSSIVEL SE CONECTAR AO PORTAL DA WEB DA XEROX APP GALLERY

Se ndo for possivel se conectar ao Portal da Web da Xerox App Gallery, faca o seguinte:
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1. Certifique-se de que o computador tem acesso a rede.

2. Para o navegador de Web, verifique as configuracdes de seguranca do navegador. Para obter detalhes,
consulte Configuracoes de seguranca do navegador de Web.

IMPOSSIVEL SE CONECTAR AO APLICATIVO XEROX® APP GALLERY

Dispositivos Xerox® AltaLink® e i-Series ativados pela Tecnologia Xerox® ConnectKey®

Uma mensagem é exibida indicando O Servidor App Gallery ndo pdde ser localizado ou estéa
indisponivel.

Se vocé ndo puder se conectar ao aplicativo Xerox® App Gallery no dispositivo Xerox®, certifique-se de que o
servidor proxy est@ ativado para a Configuracdo de servico extensivel. Para obter detalhes, consulte
Configuracdo do servidor proxy para dispositivos Xerox® AltaLink® ou Configuracdo do servidor proxy para os
dispositivos i-Series ativados pela Tecnologia Xerox® ConnectKey®.

j’ Nota: Algumas instalacoes de aplicativos exigem que um servidor proxy se conecte a Internet.

1. No computador, abra um navegador de Web. No campo de endereco, digite o endereco IP do dispositivo
Xerox® e depois pressione Enter ou Voltar.

A pagina do Servidor da Web incorporado ou do Xerox® CentreWare Internet Services para o dispositivo é
aberta.

2. Para fazer login como administrador, clique em Login e depois insira as credenciais do administrador.
3. Selecione Propriedades > Configuracao geral > Configuracao de servico extensivel.

A péagina Configuragdo de servico extensivel é exibida.
4. No menu Servidor proxy, selecione Proxy.

5. Na subsecdo HTTP, HTTPS, verifique se o servidor proxy esta ativado e se aparecem as informacoes do
servidor proxy.

6. Se o servidor proxy ndo estiver ativado e as informacdes do servidor ndo forem exibidas, execute as
seguintes etapas:

a. Nasubsecdo HTTP, HTTPS, clique em Editar.

b. Em Servidor proxy HTTP, marque a caixa de selecdo para Ativado.
c. Defina as configuracdes do servidor proxy, conforme solicitado.

d. Para salvar as alteracoes, clique em Salvar

e. Depois de salvar as alteracdes, para retornar a pagina Configuracdo de servico extensivel, clique em
Cancelar.

7. Para usar defini¢des de configuracdo diferentes para HTTPS, na subse¢éo HTTP, HTTPS, desmarque Usar
configurac¢des para todos os protocolos.

A subsecdo HTTPS é exibida.

8. Defina as configuracdes do servidor proxy HTTPS, conforme solicitado.
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9. Para salvar as alteracoes, clique em Aplicar.

Dispositivos Xerox® VersaLink®

Uma mensagem é exibida indicando O Servidor App Gallery ndo pdde ser localizado ou esté
indisponivel.

Se vocé ndo puder se conectar ao aplicativo Xerox® App Gallery no dispositivo Xerox®, certifique-se de que o
servidor proxy esta ativado para a Configuracdo de servico extensivel. Para obter detalhes, consulte
Configuracdo do servidor proxy para dispositivos Xerox® Xerox VersalLink®,

j’ Nota: Algumas instalacdes de aplicativos exigem que um servidor proxy se conecte a Internet.

1. No computador, abra um navegador de Web. No campo de endereco, digite o endereco IP do dispositivo
Xerox e depois pressione Enter ou Voltar.

A pagina do Servidor da Web incorporado para o dispositivo é aberta.
2. Para fazer login como administrador, clique em Login e depois insira as credenciais do administrador.
3. Clique em Aplicativos > Configuracoes EIP.

A pagina Configuracdo de servico extensivel é exibida.

4. Na subsecdo HTTP, HTTPS, verifique se o servidor proxy esta ativado e se aparecem as informacoes do
servidor proxy.

5. Se o servidor proxy ndo estiver ativado, execute as seguintes etapas:
a. Clique no botdo de alternéncia Usar o servidor proxy do dispositivo.
Se o servidor proxy do dispositivo estiver configurado, as informacoes do servidor serdo exibidas.
b. Para configurar o servidor proxy, clique em Configurac@o e depois clique em Manual.
¢.  Na pagina Servidor proxy, insira as informacdes solicitadas e depois clique em OK.

6. Feche o navegador.

Dispositivos PrimeLink® ativados pela Tecnologia Xerox® ConnectKey®

Uma mensagem é exibida indicando O Servidor App Gallery ndo pdde ser localizado ou esta
indisponivel.

Se vocé ndo puder se conectar ao aplicativo Xerox® App Gallery no dispositivo Xerox®, certifique-se de que o
servidor proxy est@ ativado para a Configuracdo de servico extensivel.

j’ Nota: Algumas instalacdes de aplicativos exigem que um servidor proxy se conecte a Internet.

1. No computador, abra um navegador de Web. No campo de endereco, digite o endereco IP do dispositivo
Xerox® e depois pressione Enter ou Voltar.

A pagina do Servidor da Web incorporado para o dispositivo é aberta.
2. Para fazer login como administrador, clique em Login e depois insira as credenciais do administrador.

3. Cliqgue em Propriedades.
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4. Na secdo Configuracdo geral, clique em Configuragdo de servico extensivel.
A pagina Configuracdo de servico extensivel é exibida.

5. Para verificar se o servidor proxy esté ativado e se as informacdes sdo exibidas, execute as seguintes
etapas:

a. Na secdo Servidor proxy, clique em Configurar.

b. Nasecdo HTTP, HTTPS, verifique se o servidor proxy esté ativado e se aparecem as informacdes do
servidor proxy.

6. Se o servidor proxy ndo estiver ativado, execute as seguintes etapas:

a. Na secdo Servidor proxy, clique em Configurar.

b. Em Servidor proxy HTTP, marque a caixa de selecdo e depois clique em Aplicar.
Uma mensagem de confirmacdo é exibida.

¢. Para descartar a mensagem, clique em OK.
A pagina Configuracdo de servico extensivel é exibida.

d. Para salvar as configuracoes, clique em Aplicar.
Uma mensagem de confirmagdo € exibida.

e. Para descartar a mensagem, clique em OK.

7. Feche o navegador.
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Problemas de dispositivo no Portal da Web da Xerox App Gallery

COMPLEMENTO OU EXTENSAO DO NAVEGADOR DE WEB
Para ativar a comunicagdo entre o Portal da Web da Xerox App Gallery e o dispositivo Xerox®:

1. Certifique-se de que instalou e ativou o complemento ou extensco Xerox® Device Connector para o
navegador de Web. Consulte Instalacdo do complemento ou extensco Xerox® Device Connector.

2. Verifique se as configuragdes de seguranca do navegador de Web estdo definidas para permitir
complementos ou extensoes de terceiros. Consulte Configuracoes de seguranca do navegador de Web.

3. Verifique se as configuragdes EIP corretas estdo ativadas. Consulte Configuracdes do Xerox Extensible
Interface Platform®.

IMPOSSIVEL ADICIONAR UM DISPOSITIVO A UMA CONTA XEROX APP A PARTIR DO
PORTAL DA WEB DA XEROX APP GALLERY

Quando vocé adiciona um dispositivo pela primeira vez usando o Portal da Web da Xerox App Gallery, uma
mensagem é exibida. A mensagem indica que uma permiss@o € necessdria para a instalagdo do complemento
do Internet Explorer ou extensdo do Google Chrome Xerox® Device Connector.

f Nota: Para o Microsoft Edge, instale a extenséo do Google Chrome.

Para instalar aplicativos, certifique-se de que o complemento ou extensdo Xerox® Device Connector esta
instalado e ativado. Este processo ativa a comunicacdo entre o Portal da Web da Xerox App Gallery e o
dispositivo.

Verifique o seguinte:

1. Ao adicionar um dispositivo, o navegador de Web exibe uma mensagem informando que o complemento
ou extensdo do conector é necessario. Verifique se o conector estd instalado e ativado para o navegador
de Web. Consulte Instalacdo do complemento ou extensdio Xerox® Device Connector.

2. Certifique-se de que o dispositivo estd operacional e conectado & rede e que as configuracoes de
seguranca do navegador de Web estdo definidas. Consulte Configuracoes de seguranca do navegador de
Web.

3. Certifique-se de que o endereco IP do dispositivo esté correto.

4. Certifique-se de que o dispositivo é compativel com o Xerox Extensible Interface Platform®, versdo 3.5 ou
posterior.

5. Certifique-se de que o navegador que executa o Xerox App Gallery ndo tem mais de uma extensdo de
navegador instalada. Se vocé tem mais de uma extensdo, desinstale as extensdes adicionais e depois
atualize o navegador. Reinstale a extensd@o do navegador e depois tente adicionar o dispositivo.

6. Para dispositivos Xerox® AltalLink®, certifique-se de que as configuracdes de data e hora do dispositivo estdo
dentro de 5 minutos da hora atual.
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DISPOSITIVOS NAO ESTAO LISTADOS NO PORTAL DA WEB DA XEROX APP GALLERY

Dispositivos adicionados & conta Xerox App sdo listados na péagina Dispositivos no Portal da Web da Xerox App
Gallery.

Para adicionar dispositivos manualmente a uma conta Xerox App, insira o endereco IP do dispositivo e outras
informacdes relacionadas. Consulte Meus dispositivos.

Para garantir que o Xerox App Gallery pode se comunicar com o dispositivo, verifique se os controles ActiveX
para o Internet Explorer ou as extensdes de terceiros para o Google Chrome estdo ativados. Consulte uma das
seguintes secdes:

e Configuracoes de seguranca do navegador de Web

e Instalacdo do complemento ou extensdo Xerox® Device Connector
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Problemas com aplicativos no Portal da Web da Xerox App Gallery

IMPOSSIVEL INSTALAR APLICATIVOS A PARTIR DO PORTAL DA WEB DA XEROX APP

GALLERY

1.

Certifique-se de que o complemento ou extensdo Xerox® Device Connector esta instalado e ativado.
Consulte Instalacdo do complemento ou extensdo Xerox® Device Connector.

No Portal da Web da Xerox App Gallery, certifique-se de que os dispositivos onde deseja instalar os
aplicativos sdo adicionados a conta Xerox App. Consulte Meus dispositivos.

No Portal da Web da Xerox App Gallery, certifique-se de que os dispositivos na pagina Dispositivos sdo
configurados com credenciais de administrador vélidas. O nome do usuario e senha do administrador do
dispositivo sdo exigidos. Consulte AdicGo das credenciais do dispositivo @ sua conta Xerox App.

Certifique-se de que o endereco IP do dispositivo ndo foi alterado. Se o endereco IP foi alterado, atualize-o.
Consulte Edicdo ou atualizac@o de um dispositivo em uma conta Xerox App.

Para instalar o aplicativo, acesse a conta Xerox App no Portal da Web da Xerox App Gallery. Consulte
Atualizacao, desinstalacdo ou reinstalacdo de aplicativos.

IMPOSSIVEL DESINSTALAR UM APLICATIVO DO PORTAL DA WEB DA XEROX APP GALLERY

1.

No Portal da Web da Xerox App Gallery, para um dispositivo, certifique-se de que as credenciais de
administrador estdo corretas. Consulte Adicdo das credenciais do dispositivo @ sua conta Xerox App.

Certifique-se de que o aplicativo que esté sendo desinstalado néo foi definido como a tela presencial
padrdo do dispositivo. Consulte Configuracdo de um aplicativo como a tela presencial padrdo em
dispositivos Xerox®.

O APLICATIVO FOI REMOVIDO DE UM DISPOSITIVO

Se um aplicativo foi involuntariamente removido de um dispositivo, vocé pode reinstala-lo a partir de sua conta
Xerox App no Portal da Web da Xerox App Gallery. Consulte Reinstalacdo de um aplicativo de Meus aplicativos.
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Problemas na compra de aplicativos

O APLICATIVO NAO ESTA DISPONIVEL PARA INSTALACAO

Para usar um aplicativo pago, é necessario comprd-lo. Na pagina de detalhes do aplicativo, os aplicativos pagos
exibem a opcdo Experimentar, Comprar ou Inscrever. Estas informagdes se aplicam aos aplicativos Xerox® e de
terceiros.

IMPOSSIVEL REUTILIZAR APLICATIVO COMPRADO APOS REMOCAO

Para compras de aplicativos por dispositivo, os aplicativos ndo ficam disponiveis para reutilizagdo mesmo que o
aplicativo tenha sido removido de um ou mais dispositivos. Para substituir um aplicativo em um dispositivo,
adquira um novo aplicativo para esse dispositivo.

Para compras de aplicativos ilimitadas, vocé pode alterar, adicionar ou remover dispositivos nos quais os
aplicativos est@o instalados. Nao é necessario comprar aplicativos adicionais.

f Nota: Se um aplicativo foi excluido de um dispositivo, vocé pode reinstalé-lo a partir do Xerox® App
Gallery App ou da conta Xerox App onde comprou o aplicativo.

NAO E POSSIVEL USAR UM APLICATIVO PAGO DA XEROX® OU DE TERCEIROS

Ha problemas possiveis que podem impedir o uso de um aplicativo pago. Para garantir o uso de um aplicativo
pago, execute as seguintes etapas:

e Verifique se o dispositivo est@ conectado a rede.

e Compre o aplicativo no Portal da Web da Xerox App Gallery.

NAO E POSSIVEL EXECUTAR AVALIACOES GRATIS DE UM DISPOSITIVO

Se o periodo de avaliacdo gratuita do aplicativo expirar ou todo o uso de avaliacdo se esgotar, o aplicativo &
impedido de ser executado.

Depois que todas as execugdes gratis forem usadas, serd necessario comprar esse aplicativo. Para comprar o
aplicativo, acesse Detalhes do aplicativo.
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