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1
Siguranţa
Acest capitol conţine:

Convenţii . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 10

Declaraţii privind produsul. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 11

Siguranţa întreţinerii . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 14

Informaţii privind consumabilele . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 15

Produsul dumneavoastră şi consumabilele recomandate au fost concepute şi testate pentru a îndeplini cele mai
stricte cerinţe de siguranţă. Atenţia acordată următoarelor informaţii asigură funcţionarea constantă, în condiţii
de siguranţă, a imprimantei Xerox.



Convenţii

Notă: O notă identifică informaţii care v-ar putea ajuta.

AAvveerrttiissmmeenntt:: Un avertisment identifică situaţii care ar putea avaria echipamentul hardware sau
software-ul dispozitivului.

AAtteennţţiiee:: O atenţionare indică o situaţie potenţial periculoasă care v-ar putea vătăma.

Diferitele tipuri de declaraţii includ:

AATTEENNȚȚIIEE –– PPOOTTEENNȚȚIIAALL DDEE VVĂĂTTĂĂMMAARREE:: Indică un pericol de vătămare.

AATTEENNȚȚIIEE –– PPEERRIICCOOLL DDEE EELLEECCTTRROOCCUUTTAARREE:: Indică un pericol de electrocutare.

AATTEENNȚȚIIEE –– SSUUPPRRAAFFAAȚȚĂĂ FFIIEERRBBIINNTTEE:: Indică un pericol de arsuri prin atingere.

AATTEENNȚȚIIEE –– PPEERRIICCOOLL DDEE RRĂĂSSTTUURRNNAARREE:: Indică un pericol de strivire.

AATTEENNȚȚIIEE –– PPEERRIICCOOLL DDEE CCIIUUPPIIRREE:: Indică riscul de prindere între piesele mobile.

AATTEENNȚȚIIEE –– PPIIEESSEE ÎÎNN MMIIȘȘCCAARREE:: Indică un risc de laceraţii sau rănire prin abraziune cauzate de
piesele rotative.
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Declaraţii privind produsul

AATTEENNȚȚIIEE –– PPOOTTEENNȚȚIIAALL DDEE VVĂĂTTĂĂMMAARREE:: Pentru a evita riscul de incendiu sau electrocutare, co-
nectaţi cablul de alimentare la o priză electrică cu tensiune nominală corespunzătoare şi împământată
corect, care se află în apropierea produsului şi este uşor accesibilă.

AATTEENNȚȚIIEE –– PPOOTTEENNȚȚIIAALL DDEE VVĂĂTTĂĂMMAARREE:: Pentru a evita riscul de incendiu sau electrocutare, utili-
zaţi doar cablul de alimentare furnizat cu produsul sau un cablu de schimb autorizat de producător.

AATTEENNȚȚIIEE –– PPOOTTEENNȚȚIIAALL DDEE VVĂĂTTĂĂMMAARREE:: Nu utilizaţi acest produs cu cabluri de extensie, prize
multiple, prelungitoare cu prize multiple sau cu dispozitive UPS. Puterea nominală a acestor tipuri de
accesorii poate fi depăşită cu uşurinţă de o imprimantă laser şi supraîncărcarea poate duce la incendii,
daune materiale sau performanţe slabe ale imprimantei.

AATTEENNȚȚIIEE –– PPOOTTEENNȚȚIIAALL DDEE VVĂĂTTĂĂMMAARREE:: Nu utilizaţi acest produs cu un dispozitiv de protecţie la
supratensiune. Utilizarea unui dispozitiv de protecţie la supratensiune poate duce la incendii, daune
materiale sau performanţe slabe ale imprimantei.

AATTEENNȚȚIIEE –– PPEERRIICCOOLL DDEE EELLEECCTTRROOCCUUTTAARREE:: Pentru a evita riscul de electrocutare, nu amplasaţi
şi nu utilizaţi acest produs în apropierea apei sau în locuri umede.

AATTEENNȚȚIIEE –– PPEERRIICCOOLL DDEE EELLEECCTTRROOCCUUTTAARREE:: Pentru a evita riscul de electrocutare, nu instalaţi
acest produs şi nu realizaţi nicio conexiune electrică sau cablare, de exemplu la cablul de alimentare,
funcţia de fax sau telefon, în timpul unei furtuni cu descărcări electrice.

AATTEENNȚȚIIEE –– PPOOTTEENNȚȚIIAALL DDEE VVĂĂTTĂĂMMAARREE:: Nu tăiaţi, răsuciţi, legaţi sau striviţi cablul de alimentare
şi nu plasaţi obiecte grele pe acesta. Nu supuneţi cablul de alimentare la abraziune sau deformare. Nu
strângeţi cablul între obiecte cum ar fi mobila şi pereţii. Dacă se întâmplă aşa ceva, există pericol de
incendiu sau de electrocutare. Verificaţi regulat cablul de alimentare pentru a vedea dacă există sem-
ne ale unor astfel de probleme. Înainte de a-l inspecta, scoateţi cablul de alimentare din priza
electrică.

AATTEENNȚȚIIEE –– PPEERRIICCOOLL DDEE EELLEECCTTRROOCCUUTTAARREE:: Pentru a evita riscul de electrocutare, asiguraţi-vă
că toate conexiunile externe, cum ar fi conexiunile Ethernet şi cele pentru telefonie, sunt instalate co-
respunzător în porturile de conectare marcate.

AATTEENNȚȚIIEE –– PPEERRIICCOOLL DDEE EELLEECCTTRROOCCUUTTAARREE:: Pentru a evita riscul de electrocutare, dacă accesaţi
placa controlerului sau instalaţi dispozitive hardware sau de memorie opţionale după ce aţi instalat
imprimanta, opriţi imprimanta şi deconectaţi cablul de alimentare de la priza electrică înainte de a
continua. Dacă există alte dispozitive ataşate la imprimantă, opriţi-le şi pe acestea şi deconectaţi orice
cabluri conectate la imprimantă.

Imprimanta Xerox® B310 Ghidul utilizatorului 11

Siguranţa



AATTEENNȚȚIIEE –– PPEERRIICCOOLL DDEE EELLEECCTTRROOCCUUTTAARREE:: Pentru a evita riscul electrocutării în timpul curăţării
suprafeţei exterioare a imprimantei, deconectaţi cablul de alimentare de la priza electrică şi deconec-
taţi toate celelalte cabluri de la imprimantă înainte de a continua.

AATTEENNȚȚIIEE –– PPOOTTEENNȚȚIIAALL DDEE VVĂĂTTĂĂMMAARREE:: Dacă imprimanta cântăreşte mai mult de 20 kg (44 li-
vre), poate fi nevoie de două sau mai multe persoane pentru a o ridica în siguranţă.

AATTEENNȚȚIIEE –– PPOOTTEENNȚȚIIAALL DDEE VVĂĂTTĂĂMMAARREE:: Când mutaţi imprimanta, urmaţi aceste indicaţii pentru
a evita vătămarea corporală sau deteriorarea imprimantei:

• Asiguraţi-vă că toate uşile şi tăvile sunt închise.

• Opriţi imprimanta, apoi deconectaţi cablul de alimentare de la priza electrică.

• Deconectaţi toate cablurile de la imprimantă.

• Dacă imprimanta are tăvi opţionale separate instalate pe podea sau accesorii de ieşire ataşate, de-
conectaţi-le înainte de a o muta.

• Dacă imprimanta are o platformă cu rotile, deplasaţi-o cu atenţie la noua locaţie. Aveţi grijă când
treceţi peste praguri şi denivelări din podea.

• Dacă imprimanta nu are o platformă cu rotile, dar are în configuraţie tăvi opţionale sau accesorii
de ieşire, scoateţi accesoriile de ieşire şi ridicaţi imprimata de pe tăvi. Nu încercaţi să ridicaţi impri-
manta şi accesoriile simultan.

• Utilizaţi întotdeauna mânerele imprimantei pentru a o ridica.

• Cărucioarele utilizate pentru a muta imprimanta trebuie să aibă o suprafaţă care să poată susţine
integral baza imprimantei.

• Cărucioarele utilizate pentru a muta echipamentele hardware trebuie să aibă o suprafaţă care să
poată susţine dimensiunile acestora.

• Menţineţi imprimanta în poziţie verticală.

• Evitaţi mutarea imprimantei prin mişcări de împingere bruşte.

• Asiguraţi-vă că nu vă prindeţi degetele dedesubt când aşezaţi imprimanta.

• Asiguraţi-vă că în jurul imprimantei este spaţiu suficient.

AATTEENNȚȚIIEE –– PPEERRIICCOOLL DDEE RRĂĂSSTTUURRNNAARREE:: Atunci când instalaţi una sau mai multe opţiuni pe im-
primantă sau pe dispozitivul multifuncţional, poate fi necesară o platformă cu rotile, o piesă de mobi-
lier sau alt obiect pentru a preveni vătămările corporale din cauza instabilităţii. Pentru mai multe
informaţii despre configuraţiile acceptate, contactaţi magazinul de unde aţi achiziţionat imprimanta.

AATTEENNȚȚIIEE –– PPEERRIICCOOLL DDEE RRĂĂSSTTUURRNNAARREE:: Pentru a reduce riscul de instabilitate a echipamentului,
încărcaţi separat fiecare tavă. Păstraţi închise toate celelalte tăvi, până când este necesar să le
deschideţi.

12 Imprimanta Xerox® B310 Ghidul utilizatorului

Siguranţa



AATTEENNȚȚIIEE –– SSUUPPRRAAFFAAȚȚĂĂ FFIIEERRBBIINNTTEE:: Interiorul imprimantei poate să fie fierbinte. Pentru a redu-
ce riscul de vătămare datorat componentei fierbinţi, lăsaţi suprafaţa să se răcească înainte de a o
atinge.

AATTEENNȚȚIIEE –– PPEERRIICCOOLL DDEE CCIIUUPPIIRREE:: Pentru a evita riscul de prindere a degetelor, fiţi atenţi la zone-
le marcate cu această etichetă. Accidentele de prindere a degetelor pot surveni în preajma pieselor
mobile cum ar fi angrenajele, uşile, tăvile şi capacele.

AATTEENNȚȚIIEE –– PPOOTTEENNȚȚIIAALL DDEE VVĂĂTTĂĂMMAARREE:: Acest produs foloseşte laser. Utilizarea controalelor, re-
glajele sau executarea de proceduri, altele decât cele specificate în Ghidul de utilizare, pot avea ca re-
zultat expunerea la radiaţii periculoase.

AATTEENNȚȚIIEE –– PPOOTTEENNȚȚIIAALL DDEE VVĂĂTTĂĂMMAARREE:: Bateria cu litiu existentă în acest produs nu este conce-
pută pentru a fi înlocuită. Există pericol de explozie dacă o baterie cu litiu este înlocuită incorect. Nu
reîncărcaţi, nu dezasamblaţi şi nu incineraţi o baterie cu litiu. Aruncaţi bateriile cu litiu uzate în confor-
mitate cu instrucţiunile producătorului şi cu reglementările locale.

Acest produs este proiectat, testat şi aprobat pentru a îndeplini standarde globale stricte de siguranţă, dacă se
utilizează componente specifice ale producătorului. Caracteristicile de siguranţă ale unor componente nu sunt
întotdeauna evidente. Producătorul nu răspunde în cazul utilizării altor piese de schimb.

Pentru service sau reparaţii, altele decât cele descrise în documentaţia utilizatorului, apelaţi la un reprezentant
de service.

Acest produs utilizează un proces care încălzeşte suportul de imprimare şi căldura poate provoca emisii. Trebuie
să înţelegeţi secţiunea din instrucţiunile de utilizare care tratează îndrumările pentru alegerea suportului de im-
primare pentru a evita posibilitatea emisiilor periculoase.

Acest produs poate genera mici cantităţi de ozon în cursul funcţionării normale şi poate fi prevăzut cu un filtru
conceput pentru limitarea concentraţiilor de ozon la niveluri mult sub limitele de expunere recomandate. Pentru
a evita niveluri ridicate ale concentraţiei de ozon în timpul utilizării excesive, instalaţi acest produs în zone bine
aerisite şi înlocuiţi filtrele de ozon şi de evacuare dacă acest lucru este specificat în instrucţiunile de întreţinere
care însoţesc produsul. Dacă în instrucţiunile de întreţinere nu se face referire la filtre, înseamnă că acest produs
nu conţine filtre care necesită înlocuire.

PPĂĂSSTTRRAAŢŢII AACCEESSTTEE IINNSSTTRRUUCCŢŢIIUUNNII..
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Siguranţa întreţinerii

Nu efectuaţi asupra acestui produs proceduri de întreţinere care nu sunt descrise în documentaţia furnizată îm-
preună cu imprimanta.

AATTEENNȚȚIIEE –– PPOOTTEENNȚȚIIAALL DDEE VVĂĂTTĂĂMMAARREE:: Nu utilizaţi substanţe de curăţare pe bază de aerosoli.
Substanţele de curăţare pe bază de aerosoli pot fi explozive sau inflamabile atunci când sunt utilizate
pe echipamente electromecanice.

Utilizaţi consumabilele şi materialele de curăţare numai în modul indicat.

Nu îndepărtaţi capacele sau apărătorile fixate cu şuruburi. În spatele acestor capace nu există articole la care
clienţii pot efectua reparaţii.

În cazul în care cerneala uscată sau tonerul se varsă, folosiţi o mătură sau o lavetă umedă pentru a îndepărta
cerneala sau tonerul vărsat. Măturaţi încet pentru a reduce la minimum producerea de praf. Evitaţi să utilizaţi
aspiratorul. Dacă este necesară utilizarea unui aspirator, acesta trebuie să fie conceput pentru pulberi combusti-
bile şi să fie prevăzut cu motor rezistent la explozie şi furtun non-conductor.

AATTEENNȚȚIIEE –– SSUUPPRRAAFFAAȚȚĂĂ FFIIEERRBBIINNTTEE:: Suprafeţele metalice din zona cuptorului sunt fierbinţi. Aveţi
grijă atunci când eliminaţi blocajele de hârtie din această zonă şi evitaţi să atingeţi orice suprafaţă
metalică.
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Informaţii privind consumabilele

AATTEENNȚȚIIEE –– PPOOTTEENNȚȚIIAALL DDEE VVĂĂTTĂĂMMAARREE:: Atunci când manevraţi cartuşele, cum ar fi cele de cer-
neală sau cuptor, evitaţi contactul cu pielea sau cu ochii. Contactul cu ochii poate cauza iritaţie şi infla-
maţii. Nu încercaţi să demontaţi cartuşul. Această procedură poate creşte riscul de contact cu pielea
sau cu ochii.

Depozitaţi toate consumabilele în conformitate cu instrucţiunile furnizate pe ambalaj sau pe recipient.

Nu lăsaţi consumabilele la îndemâna copiilor.

Nu aruncaţi niciodată în foc cerneala uscată/tonerul, cartuşele de imprimare sau recipientele cu cerneală usca-
tă/toner.

Pentru informaţii despre programele de reciclare a consumabilelor Xerox®, accesaţi: https://www.xerox.com/
recycling.
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Configuraţie imprimantă

1. Panou de control

2. Alimentator multifuncţional

3. Tavă standard de 250 de coli

4. Tavă opţională de 550 de coli

5. Tavă de ieşire standard
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Utilizarea panoului de control

CCOOMMPPOONNEENNTTĂĂ AA PPAANNOOUULLUUII DDEE
CCOONNTTRROOLL FFUUNNCCŢŢIIEE

11 Afişaj • Vizualizaţi mesajele imprimantei şi starea
alimentării.

• Configuraţi şi utilizaţi imprimanta.

22 Butonul săgeată dreapta • Parcurgeţi meniurile sau deplasaţi între
ecrane şi opţiuni de meniu.

• Măriţi valoarea numerică a unei setări.

33 Butonul Oprire sau Revocare Opriţi lucrarea curentă.

44 LED indicator Verificarea stării imprimantei.

55 Butonul Selectare • Selectaţi o opţiune de meniu.
• Salvaţi modificările unei setări.

66 Butonul Înapoi Revenirea la ecranul anterior.

77 Butonul săgeată stânga • Parcurgeţi meniurile sau deplasaţi între
ecrane şi opţiuni de meniu.

• Reduceţi valoarea numerică a unei setări.

88 Butonul Pornire Porniţi sau opriţi imprimanta.

Pentru a dezactiva imprimanta, menţineţi
apăsat butonul de alimentare timp de cinci
secunde.
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Înţelegerea stării indicatorului luminos

LLEEDD IINNDDIICCAATTOORR SSTTAARREEAA IIMMPPRRIIMMAANNTTEEII

Dezactivat Imprimanta este oprită sau în modul Hibernare.

Albastru Imprimanta este pregătită sau procesează date.

Roşu intermitent Imprimanta necesită intervenţia utilizatorului.

Galben închis continuu Imprimanta este în modul Repaus.
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Selectarea hârtiei

RECOMANDĂRI PRIVIND HÂRTIA

Utilizaţi tipul corect de hârtie pentru a preveni producerea blocajelor şi pentru a vă asigura că nu apar probleme
la imprimare.

• Utilizaţi întotdeauna hârtie nouă, nedeteriorată.

• Înainte de a încărca hârtia, verificaţi care este faţa pe care se recomandă imprimarea. De obicei, această
informaţie este indicată pe ambalaj.

• Nu utilizaţi hârtie care a fost tăiată sau decupată manual.

• Nu amestecaţi hârtii de diferite dimensiuni, tipuri sau greutăţi în aceeaşi tavă, deoarece pot apărea blocaje
de hârtie.

• Nu utilizaţi hârtie cretată decât dacă este destinată imprimării electrofotografice.

CARACTERISTICILE HÂRTIEI

Următoarele caracteristici ale hârtiei afectează calitatea şi fiabilitatea imprimării. Luaţi în calcul următorii
factori înainte de imprimare:

Greutate

Tava standard poate asigura alimentarea cu hârtie cu fibră lungă cu greutatea cuprinsă între 60 şi 120g/m2

(între 16 şi 32 lb). Hârtia mai uşoară de 60 g/m2 (16 lb) poate să nu fie suficient de rigidă pentru a permite
alimentarea corectă şi poate cauza blocaje.

Ondulare

Ondularea se referă la tendinţa hârtiei de a se încreţi la margini. Ondularea excesivă poate cauza probleme de
alimentare cu hârtie. Ondularea poate apărea după trecerea hârtiei prin imprimantă, unde este expusă la
temperaturi înalte. Depozitarea hârtiei despachetate la temperaturi ridicate sau scăzute sau în medii umede ori
uscate poate determina ondularea hârtiei înainte de imprimare şi poate crea probleme la alimentare.

Netezime

Gradul de netezime a hârtiei afectează direct calitatea imprimării. Dacă hârtia este prea aspră, tonerul nu
poate fuziona corect. Dacă hârtia este prea fină, pot apărea probleme legate de alimentare sau de calitatea
imprimării. Vă recomandăm utilizarea de hârtie cu 50 de puncte Sheffield.

Conţinut de umiditate

Cantitatea de umiditate din hârtie afectează atât calitatea imprimării, cât şi capacitatea imprimantei de a
alimenta corect hârtia. Păstraţi hârtia în ambalajul original până când sunteţi gata să o încărcaţi. Expunerea
hârtiei la modificări ale umidităţii îi poate afecta performanţa.
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Păstraţi hârtia în ambalajul original, în acelaşi mediu cu imprimanta cu 24 – 48 de ore înainte de imprimare.
Extindeţi această perioadă cu câteva zile în cazul în care mediul de depozitare sau de transport diferă foarte
mult de cel în care se află imprimanta. De asemenea, hârtia groasă poate necesita o perioadă de pregătire mai
îndelungată.

Direcţia fibrei

Direcţia fibrei se referă la alinierea fibrelor unei coli de hârtie. Există două tipuri de hârtie: cu fibră lungă, pe
lungimea paginii, sau cu fibră scurtă, pe lăţimea paginii.

Pentru hârtie de 60-120 g/m2 (16-32 livre), se recomandă hârtie cu fibră lungă.

Conţinut de fibre

Majoritatea tipurilor de hârtie xerografică de înaltă calitate sunt produse în proporţie de 100 % din celuloză din
lemn tratată chimic. Acest conţinut oferă o mai mare stabilitate a hârtiei, diminuând numărul de probleme la
alimentare şi îmbunătăţind calitatea imprimării. Hârtia care conţine fibre precum cele din bumbac poate afecta
negativ manipularea hârtiei.

HÂRTIE NEACCEPTATĂ

Nu se recomandă utilizarea următoarelor tipuri de hârtie pentru tipărirea cu imprimanta:

• Hârtie tratată chimic utilizată pentru efectuarea de copii fără indigo, cunoscută şi sub denumirea de hârtie
fără carbon, hârtie de copiat fără carbon (carbonless copy paper - CCP) sau hârtie care nu necesită carbon
(no carbon required - NCR)

• Hârtie pretipărită cu elemente chimice care pot contamina imprimanta

• Hârtie pretipărită care poate fi afectată de temperatura din unitatea de fuziune a imprimantei

• Hârtie pretipărită care necesită o înregistrare (locaţia precisă de tipărire pe pagină) mai mare de ±2,3mm
(±22,86mm.), de exemplu, formularele pentru recunoaşterea optică a caracterelor (OCR)

În unele cazuri, înregistrarea poate fi reglată cu un software în vederea tipăririi corecte pe aceste formulare.

• Hârtie cretată (care poate fi ştearsă), hârtie sintetică, hârtie termică

• Hârtie cu margini proeminente, cu textură aspră sau proeminentă, ondulată

• Hârtie reciclată care nu respectă standardul EN12281:2002 (european)

• Hârtie care cântăreşte mai puţin de 60g/m2 (7,26kg)

• Formulare sau documente compuse din mai multe părţi

SELECTAREA FORMULARELOR PREIMPRIMATE ŞI A HÂRTIEI CU ANTET

• Folosiţi hârtie cu fibră lungă.

• Utilizaţi numai formulare şi hârtie cu antet imprimate printr-un proces de gravare sau litografiere offset.

• Evitaţi hârtia cu suprafaţă aspră sau textură pronunţată.
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• Utilizaţi cerneluri care nu sunt afectate de răşinile din toner. În general, cernelurile pe bază de ulei sau de
oxidare satisfac aceste cerinţe; cernelurile pe bază de latex pot să nu le îndeplinească.

• Imprimaţi mostre pe formularele preimprimate şi pe hârtia cu antet înainte de a achiziţiona cantităţi mari.
Astfel, puteţi stabili dacă cerneala din formularele preimprimate sau hârtia cu antet afectează calitatea
imprimării.

• Dacă nu sunteţi sigur, contactaţi furnizorul de hârtie.

• Atunci când imprimaţi pe hârtie cu antet, încărcaţi hârtia cu orientarea corectă pentru imprimanta dvs.
Pentru mai multe informaţii, consultaţi Ghidul pentru hârtie şi suporturile de imprimare speciale.

DEPOZITAREA HÂRTIEI

Utilizaţi aceste indicaţii pentru depozitarea hârtiei, pentru a preîntâmpina crearea blocajelor şi obţinerea unei
calităţi inegale de imprimare:

• Păstraţi hârtia în ambalajul original, în acelaşi mediu cu imprimanta cu 24 – 48 de ore înainte de
imprimare.

• Extindeţi această perioadă cu câteva zile în cazul în care mediul de depozitare sau de transport diferă foarte
mult de cel în care se află imprimanta. De asemenea, hârtia groasă poate necesita o perioadă de pregătire
mai îndelungată.

• Pentru rezultate optime, depozitaţi hârtia în locuri în care temperatura este de 21 °C (70 °F) şi umiditatea
relativă este de 40%.

• Majoritatea producătorilor recomandă imprimarea în medii cu o temperatură cuprinsă între 18 şi 24 °C (65
şi 75 °F) cu umiditatea relativă cuprinsă între 40 şi 60%.

• Depozitaţi hârtia în cutii de carton, pe un palet sau pe un raft, nu pe podea.

• Depozitaţi pachete individuale pe o suprafaţă plană.

• Nu depozitaţi alte obiecte deasupra pachetelor individuale de hârtie.

• Scoateţi hârtia din cutia de carton sau din ambalaj doar atunci când sunteţi pregătit să o încărcaţi în
imprimantă. Cartonul sau ambalajul ajută la păstrarea hârtiei curată, uscată şi dreaptă.

DIMENSIUNI ACCEPTATE PENTRU HÂRTIE

DDIIMMEENNSSIIUUNNEE
HHÂÂRRTTIIEE

TTAAVVĂĂ SSTTAANNDDAARRDD
DDEE 225500 DDEE CCOOLLII

TTAAVVĂĂ OOPPŢŢIIOONNAALLĂĂ
DDEE 555500 DDEE CCOOLLII

AALLIIMMEENNTTAATTOORR
MMUULLTTIIFFUUNNCCŢŢIIOO--
NNAALL

IIMMPPRRIIMMAARREEAA PPEE
DDOOUUĂĂ FFEEŢŢEE

AA44

210 x 297 mm

(8,27 x 11,7 in.)

AA55 ppoorrttrreett ((SSEEFF))

148 x 210 mm

(5,83 x 8,27 in.)

XX
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DDIIMMEENNSSIIUUNNEE
HHÂÂRRTTIIEE

TTAAVVĂĂ SSTTAANNDDAARRDD
DDEE 225500 DDEE CCOOLLII

TTAAVVĂĂ OOPPŢŢIIOONNAALLĂĂ
DDEE 555500 DDEE CCOOLLII

AALLIIMMEENNTTAATTOORR
MMUULLTTIIFFUUNNCCŢŢIIOO--
NNAALL

IIMMPPRRIIMMAARREEAA PPEE
DDOOUUĂĂ FFEEŢŢEE

AA55 vveeddeerree ((LLEEFF))1

210 x 148 mm

(8,27 x 5,83 in.)

XX

AA66

105 x 148 mm

(4,13 x 5,83 in.)

XX

JJIISS BB55

182 x 257 mm

(7,17 x 10,1 in.)

XX

OOffiicciioo ((MMeexxiicc))

215,9 x 340,4 mm

(8,5 x 13,4 in.)

HHaaggaakkii

100 x 148 mm

(3,94 x 5,83 in.)

XX XX

SSttaatteemmeenntt

139,7 x 215,9 mm

(5,5 x 8,5 in.)

XX

EExxeeccuuttiivvee

184,2 x 266,7 mm

(7,25 x 10,5 in.)

XX

LLeetttteerr

215,9 x 279,4 mm

(8,5 x 11 in.)

LLeeggaall

215,9 x 355,6 mm

(8,5 x 14 in.)

FFoolliioo
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DDIIMMEENNSSIIUUNNEE
HHÂÂRRTTIIEE

TTAAVVĂĂ SSTTAANNDDAARRDD
DDEE 225500 DDEE CCOOLLII

TTAAVVĂĂ OOPPŢŢIIOONNAALLĂĂ
DDEE 555500 DDEE CCOOLLII

AALLIIMMEENNTTAATTOORR
MMUULLTTIIFFUUNNCCŢŢIIOO--
NNAALL

IIMMPPRRIIMMAARREEAA PPEE
DDOOUUĂĂ FFEEŢŢEE

215,9 x 330,2 mm

(8,5 x 13 in.)

UUnniivveerrssaall3

99 x 148 mm până
la 215,9 x 359,92
mm

(3,9 x 5,83 in. până
la 8,5 x 14,17 in.)

2

PPlliicc 77 33//44

98,4 x 190,5 mm

(3,875 x 7,5 in.)

XX XX XX

PPlliicc 99

98,4 x 225,4 mm

(3,875 x 8,9 in.)

XX XX XX

PPlliicc 1100

104,8 x 241,3 mm

(4,12 x 9,5 in.)

XX XX XX

PPlliicc DDLL

110 x 220 mm

(4,33 x 8,66 in.)

XX XX XX

PPlliicc CC55

162 x 229 mm

(6,38 x 9,01 in.)

XX XX XX

PPlliicc BB55

176 x 250 mm

(6,93 x 9,84 in.)

XX XX XX
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DDIIMMEENNSSIIUUNNEE
HHÂÂRRTTIIEE

TTAAVVĂĂ SSTTAANNDDAARRDD
DDEE 225500 DDEE CCOOLLII

TTAAVVĂĂ OOPPŢŢIIOONNAALLĂĂ
DDEE 555500 DDEE CCOOLLII

AALLIIMMEENNTTAATTOORR
MMUULLTTIIFFUUNNCCŢŢIIOO--
NNAALL

IIMMPPRRIIMMAARREEAA PPEE
DDOOUUĂĂ FFEEŢŢEE

AAlltt pplliicc

98,4 x 162 mm
până la 176 x 250
mm

(3,87 x 6,38 in.
până la 6,93 x 9,84
in.)

XX XX XX

1 Este acceptată implicit alimentarea cu marginea lungă înainte.

2 Hârtia trebuie să aibă cel puţin 210 mm (8,27 in.) lăţime şi 279,4 mm (11 in.) lungime pentru imprimare
faţă-verso.

3 Când este selectată opţiunea Universal, hârtia este formatată pentru 215,90 x 355,60 mm (8,5 x 14 in.)
dacă nu se specifică altfel în aplicaţie.

TIPURI DE HÂRTIE ACCEPTATE

TTIIPP DDEE HHÂÂRRTTIIEE
TTAAVVĂĂ SSTTAANNDDAARRDD
DDEE 225500 DDEE CCOOLLII

TTAAVVĂĂ OOPPŢŢIIOONNAALLĂĂ
DDEE 555500 DDEE CCOOLLII

AALLIIMMEENNTTAATTOORR
MMUULLTTIIFFUUNNCCŢŢIIOO--
NNAALL

IIMMPPRRIIMMAARREEAA PPEE
DDOOUUĂĂ FFEEŢŢEE

HHâârrttiiee ssiimmppllăă

CCaarrttoonn XX XX XX

HHâârrttiiee rreecciiccllaattăă

EEttiicchheettee ddee
hhâârrttiiee*

XX

HHâârrttiiee ssttaannddaarrdd

HHâârrttiiee ccuu aanntteett

PPrreeiimmpprriimmaattăă

HHâârrttiiee ccoolloorraattăă

HHâârrttiiee uuşşooaarrăă

HHâârrttiiee ggrreeaa

HHâârrttiiee aasspprrăă//ddee
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TTIIPP DDEE HHÂÂRRTTIIEE
TTAAVVĂĂ SSTTAANNDDAARRDD
DDEE 225500 DDEE CCOOLLII

TTAAVVĂĂ OOPPŢŢIIOONNAALLĂĂ
DDEE 555500 DDEE CCOOLLII

AALLIIMMEENNTTAATTOORR
MMUULLTTIIFFUUNNCCŢŢIIOO--
NNAALL

IIMMPPRRIIMMAARREEAA PPEE
DDOOUUĂĂ FFEEŢŢEE

bbuummbbaacc

PPlliicc XX XX XX

PPlliicc aasspprruu XX XX XX

* Etichetele pe 1 faţă a hârtiei sunt acceptate pentru utilizare ocazională, de sub 20 de pagini pe lună.
Etichetele de vinil, farmaceutice şi cu 2 feţe nu sunt acceptate.

GREUTĂŢI ACCEPTATE PENTRU HÂRTIE

TTAAVVĂĂ SSTTAANNDDAARRDD
DDEE 225500 DDEE CCOOLLII

TTAAVVĂĂ OOPPŢŢIIOONNAALLĂĂ
DDEE 555500 DDEE CCOOLLII

AALLIIMMEENNTTAATTOORR
MMUULLTTIIFFUUNNCCŢŢIIOO--
NNAALL

IIMMPPRRIIMMAARREEAA PPEE
DDOOUUĂĂ FFEEŢŢEE

Greutate hârtie 60-120 g/m2

(16-32 lb)

60-120 g/m2

(16-32 lb)

60-217 g/m2

(16-58 lb)

60-90 g/m2

(16-24 lb)
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Alegerea unui loc pentru imprimantă
• Lăsaţi suficient loc pentru a deschide tăvile, capacele şi uşile şi pentru instalarea opţiunilor de hardware.

• Poziţionaţi imprimanta în apropierea unei prize electrice.

AATTEENNȚȚIIEE –– PPOOTTEENNȚȚIIAALL DDEE VVĂĂTTĂĂMMAARREE:: Pentru a evita riscul de incendiu sau electrocutare,
conectaţi cablul de alimentare la o priză electrică cu tensiune nominală corespunzătoare şi împă-
mântată corect, care se află în apropierea produsului şi este uşor accesibilă.

AATTEENNȚȚIIEE –– PPEERRIICCOOLL DDEE EELLEECCTTRROOCCUUTTAARREE:: Pentru a evita riscul de electrocutare, nu ampla-
saţi şi nu utilizaţi acest produs în apropierea apei sau în locuri umede.

• Asiguraţi-vă că fluxul de aer din încăpere respectă cea mai recentă revizuire a standardului ASHRAE 62 sau
a standardului 156 al Comitetului Tehnic CEN.

• Puneţi la dispoziţie o suprafaţă dreaptă, masivă şi stabilă.

• Imprimanta trebuie menţinută:

– Curată, uscată şi fără praf

– Departe de capse şi agrafe pentru hârtie împrăştiate

– La distanţă de curenţi de aer direcţi de la aparate de aer condiţionat, încălzitoare sau ventilatoare

– Ferită de lumina solară directă şi de condiţiile extreme de umiditate

• Respectaţi temperaturile recomandate şi evitaţi fluctuaţiile.

– Informaţii cu privire la ambient: între 10 şi 32,2 °C (între 50 şi 90 °F)

– Temperatură în timpul stocării: între -40 şi 40°C (între -40 şi 104°F)

• În jurul imprimantei trebuie să existe următoarele spaţii, pentru ventilare corespunzătoare:
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1. Sus: 305 mm (12 in.)

2. Spate: 100 mm (3,94 in.)

3. Partea dreaptă: 76,2 mm (3 in.)

4. Faţă: 305 mm (12 in.)

Spaţiul minim necesar în faţa imprimantei este
de 76 mm (3 in.).

5. Partea stângă: 110 mm (4,33 in.)
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Ataşarea cablurilor

AATTEENNȚȚIIEE –– PPEERRIICCOOLL DDEE EELLEECCTTRROOCCUUTTAARREE:: Pentru a evita riscul de electrocutare, nu instalaţi
acest produs şi nu realizaţi nicio conexiune electrică sau cablare, de exemplu la cablul de alimentare,
funcţia de fax sau telefon, în timpul unei furtuni cu descărcări electrice.

AATTEENNȚȚIIEE –– PPOOTTEENNȚȚIIAALL DDEE VVĂĂTTĂĂMMAARREE:: Pentru a evita riscul de incendiu sau electrocutare, co-
nectaţi cablul de alimentare la o priză electrică cu tensiune nominală corespunzătoare şi împământată
corect, care se află în apropierea produsului şi este uşor accesibilă.

AATTEENNȚȚIIEE –– PPOOTTEENNȚȚIIAALL DDEE VVĂĂTTĂĂMMAARREE:: Pentru a evita riscul de incendiu sau electrocutare, utili-
zaţi doar cablul de alimentare furnizat cu produsul sau un cablu de schimb autorizat de producător.

AAvveerrttiissmmeenntt:: Pentru a evita pierderea de date sau o defecţiune la imprimantă, nu atingeţi cablul
USB, orice adaptor de reţea fără fir sau imprimanta în zonele indicate în timpul imprimării.

PPOORRTT IIMMPPRRIIMMAANNTTĂĂ FFUUNNCCŢŢIIEE

1 Port imprimantă USB Conectaţi imprimanta la un computer.

2 Port Ethernet Conectaţi imprimanta la o reţea.

3 Priză pentru cablul de
alimentare

Conectaţi imprimanta la o priză electrică.
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Găsirea adresei IP a imprimantei

Pentru a vizualiza adresa IP a imprimantei, deschideţi Ecranul de pornire. Adresa IP apare ca patru seturi de nu-
mere separate prin puncte, cum ar fi 123.123.123.123.

Dacă utilizaţi un server proxy, dezactivaţi-l temporar pentru încărcarea corectă a paginii web.
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Încărcarea hârtiei şi a suporturilor speciale

SETAREA DIMENSIUNII ŞI A TIPULUI DE HÂRTIE

1. De la panoul de control, navigaţi la:

SSeettăărrii >> OOKK >> HHâârrttiiee >> OOKK >> CCoonnffiigguurraaţţiiee ttaavvăă >> OOKK >> DDiimmeennssiiuunnee//TTiipp hhâârrttiiee >> OOKK, apoi selectaţi o
sursă de hârtie

2. Setaţi dimensiunea şi tipul de hârtie.

CONFIGURAREA SETĂRILOR PENTRU FORMATUL UNIVERSAL DE HÂRTIE

1. De la panoul de control, navigaţi la:

SSeettăărrii > > HHâârrttiiee > > CCoonnffiigguurraarree ssuuppoorrttuurrii > > CCoonnffiigguurraarree uunniivveerrssaallăă >

2. Configuraţi setările.

ÎNCĂRCAREA TĂVILOR

1. Scoateţi tava.

Notă: Pentru a evita blocajele de hârtie, nu scoateţi tava în timp ce imprimanta este ocupată.
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2. Reglaţi ghidajele pentru a se potrivi cu dimensiunea hârtiei pe care o încărcaţi.

3. Îndoiţi, răsfiraţi şi aliniaţi marginile hârtiei înainte de a o încărca.

4. Încărcaţi teancul de hârtie cu faţa imprimabilă îndreptată în jos, apoi asiguraţi-vă că ghidajele se potrivesc
perfect cu hârtia.

• Pentru imprimare pe o singură faţă, încărcaţi hârtia cu antet cu faţa în jos, cu antetul orientat către
partea din faţă a tăvii.

• Pentru imprimare faţă-verso, încărcaţi hârtia cu antet cu faţa în sus, cu antetul orientat către partea din
spate a tăvii.

• Nu glisaţi hârtia în tavă.
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• Pentru a evita blocarea hârtiei, asiguraţi-vă că nivelul teancului este inferior indicatorului de umplere
maximă cu hârtie.

5. Introduceţi tava.

Dacă este nevoie, setaţi dimensiunea şi tipul hârtiei din panoul de control, pentru a se potrivi cu hârtia
încărcată.

ÎNCĂRCAREA ALIMENTATORULUI MULTIFUNCŢIONAL

1. Deschideţi alimentatorul multifuncţional.
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2. Îndoiţi, răsfiraţi şi aliniaţi marginile hârtiei înainte de a o încărca.

3. Încărcaţi hârtia cu faţa imprimabilă îndreptată în sus.

• Pentru imprimare pe o singură faţă, încărcaţi hârtia cu antet cu faţa în sus, cu antetul orientat către
partea din spate a imprimantei.

• Pentru imprimare faţă-verso, încărcaţi hârtia cu antet cu faţa în jos, cu antetul orientat către partea din
faţă a imprimantei.

• Încărcaţi plicurile cu partea cu deschidere orientată în jos şi spre stânga.

AAvveerrttiissmmeenntt –– DDeetteerriioorraarree ppoossiibbiillăă:: Nu utilizaţi plicuri cu timbre, cleme, clapete, ferestre,
învelitori sau adezivi autocolanţi.

4. Reglaţi ghidajul pentru a se potrivi cu dimensiunea hârtiei pe care o încărcaţi.

5. De la panoul de control, setaţi dimensiunea şi tipul de hârtie pentru a corespunde cu hârtia încărcată.

LEGAREA TĂVILOR

1. De la panoul de control, navigaţi la:

SSeettăărrii > > HHâârrttiiee > > CCoonnffiigguurraaţţiiee ttaavvăă > > DDiimmeennssiiuunnee//TTiipp hhâârrttiiee >

2. Setaţi aceeaşi dimensiune a hârtiei şi acelaşi tip de hârtie pe tăvile la care vă conectaţi.

3. De la panoul de control, navigaţi la:

SSeettăărrii > > DDiissppoozziittiivv > > ÎÎnnttrreeţţiinneerree > > MMeenniiuu CCoonnffiigguurraarree > > CCoonnffiigguurraaţţiiee

ttaavvăă >
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4. Setaţi opţiunea Legare tăvi la AAuuttoommaatt.

Pentru a anula legarea tăvilor, asiguraţi-vă că niciuna dintre tăvi nu conţine aceeaşi dimensiune sau aceleaşi
setări pentru tip de hârtie.

AAvveerrttiissmmeenntt:: Temperatura cuptorului diferă în funcţie de tipul de hârtie specificat. Pentru a evita
problemele de imprimare, reglaţi setarea tipului de hârtie din imprimantă în funcţie de hârtia din tavă.
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Instalarea şi actualizarea software-ului, a driverelor şi a firmware-ului

INSTALAREA SOFTWARE-ULUI

Înainte de instalarea software-ului de driver de imprimare, verificaţi ca imprimanta să fie cuplată la reţeaua de
alimentare electrică, să fie pornită, conectată corect şi să aibă o adresă IP validă. Adresa IP apare de obicei în
colţul din dreapta sus al panoului de comandă.

Pentru a vizualiza adresa IP a imprimantei, consultați Găsirea adresei IP a imprimantei.

Notă: Dacă discul Software and Documentation (Software şi documentaţie) nu este disponibil,
descărcaţi cele mai recente drivere de la www.xerox.com/drivers

Cerinţe pentru sistemul de operare

• Windows 7 SP1, Windows 8, Windows 8.1, Windows 10, Windows 11, Windows Server 2008 R2, Windows
Server 2012, Windows Server 2016, Windows Server 2019, și Windows Server 2022.

• MacOS versiunea 10.14 şi versiunile ulterioare.

• UNIX şi Linux: Prin intermediul interfeţei de reţea, imprimanta poate fi conectată la diferite platforme UNIX.

Instalarea driverelor de imprimare în Windows pentru o imprimantă conectată în reţea

1. Introduceţi Software and Documentation disc (Disc pentru Software şi Documentaţie) în unitatea
adecvată din computer. Dacă programul de instalare nu porneşte automat, navigaţi la unitate şi faceţi
dublu clic pe fişierul de instalare SSeettuupp..eexxee.

2. Faceţi clic pe XXeerrooxx SSmmaarrtt SSttaarrtt —— DDrriivveerr IInnssttaalllleerr ((RReeccoommmmeennddeedd)) (Xerox Smart Start – program de
instalare Xerox pentru drivere (Recomandat)).

3. La Contract de licenţă, faceţi clic pe SSuunntt ddee aaccoorrdd.

4. Selectaţi imprimanta dvs. din lista celor descoperite.
Dacă instalaţi driverele pentru o imprimantă din reţea şi aceasta nu apare în listă, faceţi clic pe DDoonn’’tt SSeeee
YYoouurr PPrriinntteerr?? (Imprimanta dvs. nu apare?), apoi introduceţi adresa IP a imprimantei.

Pentru a vizualiza adresa IP a imprimantei, consultați Găsirea adresei IP a imprimantei.

5. Faceţi clic pe QQuuiicckk IInnssttaallll (Instalare rapidă).

Apare un mesaj care confirmă că instalarea a reuşit.

6. Pentru a finaliza instalarea şi a închide fereastra cu programul de instalare Xerox, faceţi clic pe FFiinnaalliizzaarree.

Instalarea fişierului .zip cu driverul de imprimare Windows

Puteţi descărca drivere de imprimare de pe Xerox.com într-un fişier zip şi apoi să folosiţi Expertul adăugare
imprimantă Windows pentru a instala driverele de imprimare pe computer.

Pentru a instala driverul de imprimare dintr-un fişier .zip:

1. Descărcaţi şi apoi extrageţi fişierul .zip necesar pe un director local al computerului.
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2. Utilizând computerul, deschideţi CCoonnttrrooll PPaanneell (Panou de control), apoi selectaţi DDeevviicceess aanndd PPrriinntteerrss >>
AAdddd aa PPrriinntteerr (Dispozitive şi imprimante > Adăugare imprimantă).

3. Faceţi clic pe TThhee pprriinntteerr tthhaatt II wwaanntt iissnn''tt lliisstteedd (Imprimanta dorită nu este listată), apoi pe AAdddd aa llooccaall
pprriinntteerr oorr nneettwwoorrkk pprriinntteerr wwiitthh mmaannuuaall sseettttiinnggss (Adăugarea unei imprimante locale sau de reţea cu
setări manuale).

4. Pentru a utiliza un port stabilit anterior, selectaţi UUssee aann eexxiissttiinngg ppoorrtt (Utilizare port existent), apoi
selectaţi din listă Port TCP/IP standard.

5. Pentru a crea un port TCP/IP standard:

a. Selectaţi CCrreeaattee aa NNeeww PPoorrtt (Creare port nou).

b. La Type of port (Tip port), selectaţi SSttaannddaarrdd TTCCPP//IIPP PPoorrtt (Port TCP/IP standard), apoi faceţi clic pe
NNeexxtt (Următorul).

c. Tastaţi adresa IP sau numele de gazdă al imprimantei în câmpul Hostname or IP address (Nume
gazdă sau adresă IP).

d. Pentru a dezactiva funcţia, goliţi caseta de validare QQuueerryy tthhee pprriinntteerr aanndd aauuttoommaattiiccaallllyy sseelleecctt tthhee
ddrriivveerr ttoo uussee (Interogare imprimantă şi selectare automată a driverului de utilizat), apoi faceţi clic pe
NNeexxtt (Următorul).

6. Faceţi clic pe HHaavvee DDiisskk (Am disc).

7. Faceţi clic pe BBrroowwssee (Răsfoire). Navigaţi la fişierul driver.inf corespunzător imprimantei şi selectaţi-l. Faceţi
clic pe OOppeenn (Deschidere).

8. Selectaţi modelul de imprimantă, apoi faceţi clic pe NNeexxtt (Următorul).

9. Dacă apare un mesaj din cauză că driverul a fost instalat anterior, faceţi clic pe UUssee tthhee ddrriivveerr tthhaatt iiss
ccuurrrreennttllyy iinnssttaalllleedd ((rreeccoommmmeennddeedd)) (Utilizare driver actual instalat (recomandat)).

10. În câmpul Printer name (Nume imprimantă), introduceţi un nume pentru imprimantă.

11. Pentru a instala driverul de imprimare, faceţi clic pe NNeexxtt (Următorul).

12. Dacă este necesar, setaţi imprimanta drept implicită.

Notă: Înainte de a selecta PPaarrttaajjaarree IImmpprriimmaannttăă, contactaţi administratorul de sistem.

13. Pentru a trimite o pagină de test către imprimantă, faceţi clic pe PPrriinntt aa tteesstt ppaaggee (Imprimare pagină de
test).

14. Faceţi clic pe FFiinniisshh (Finalizare).

Instalarea driverelor de imprimare în Windows pentru o imprimantă conectată prin USB

1. Conectaţi capătul B al unui cablu standard USB 2.0 sau 3.0 de tip A/B la portul USB aflat pe partea din
spate a imprimantei.

2. Conectaţi capătul A al cablului USB la portul USB al computerului.

3. Atunci când se afişează expertul Windows Hardware nou detectat faceţi clic pe AAnnuullaarree.
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4. Introduceţi Software and Documentation disc (Disc pentru Software şi Documentaţie) în unitatea
adecvată din computer. Dacă programul de instalare nu porneşte automat, navigaţi la unitate şi faceţi
dublu clic pe fişierul de instalare SSeettuupp..eexxee.

5. Faceţi clic pe XXeerrooxx SSmmaarrtt SSttaarrtt —— DDrriivveerr IInnssttaalllleerr ((RReeccoommmmeennddeedd)) (Xerox Smart Start – program de
instalare Xerox pentru drivere (Recomandat)).

6. La Contract de licenţă, faceţi clic pe SSuunntt ddee aaccoorrdd.

7. Selectaţi imprimanta din lista de imprimante descoperite, apoi faceţi clic pe QQuuiicckk IInnssttaallll (Instalare
rapidă).

Apare un mesaj care confirmă că instalarea a reuşit.

8. Pentru a finaliza instalarea şi a închide fereastra cu programul de instalare Xerox, faceţi clic pe FFiinnaalliizzaarree.

Instalarea imprimantei ca Web Service on Devices

WSD (Web Services on Devices) permit unui client să descopere şi să acceseze un dispozitiv la distanţă şi
serviciile sale asociate într-o reţea. WSD acceptă descoperirea, comanda şi utilizarea dispozitivelor.

Instalarea unei imprimante WSD folosind Add Device Wizard (Adăugare expert dispozitiv)

1. La computer, faceţi clic pe SSttaarrtt, apoi selectaţi PPrriinntteerrss aanndd SSccaannnneerrss (Imprimante şi scanere).

2. Pentru a adăuga imprimanta dorită, faceţi clic pe AAdddd aa PPrriinntteerr oorr SSccaannnneerr (Adăugaţi o imprimantă sau
un scaner).

3. În lista dispozitivelor disponibile, selectaţi dispozitivul pe care doriţi să-l utilizaţi, apoi faceţi clic pe NNeexxtt
(Următorul).

Notă: Dacă imprimanta pe care doriţi să o utilizaţi nu apare în listă, faceţi clic pe CCaanncceell (Anulare).
Pentru a adăuga manual imprimanta, utilizaţi adresa IP a imprimantei. Pentru detalii, consultaţi
Instalarea fişierului .zip cu driverul de imprimare Windows.

4. Faceţi clic pe ÎÎnncchhiiddeerree.

Instalarea driverelor şi a utilitarelor pentru MacOS

1. Descărcaţi cel mai recent driver de imprimare de la https://www.xerox.com/office/drivers.

2. Deschideţi Xerox® Print Drivers 5.xx.x.dmg sau .pkg, în funcţie de modelul imprimantei.

3. Pentru a executa Xerox® Print Drivers 5.xx.x.dmg sau .pkg, faceţi dublu clic pe numele fişierului
corespunzător.

4. Când vi se solicită, faceţi clic pe CCoonnttiinnuuaarree.

5. Pentru a accepta condiţiile contractului de licenţă, faceţi clic pe SSuunntt ddee aaccoorrdd.

6. Faceţi clic pe IInnssttaallaarree pentru a accepta locaţia curentă pentru instalare sau selectaţi o altă locaţie pentru
fişierele de instalare, apoi faceţi clic pe IInnssttaallaarree.

7. Introduceţi parola dacă vi se solicită acest lucru, apoi faceţi clic pe OOKK.

8. Selectaţi imprimanta din lista de imprimante descoperite, apoi faceţi clic pe UUrrmmăăttoorruull.
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9. Dacă imprimanta dvs. nu apare în lista de imprimante descoperite:

a. Faceţi clic pe pictograma NNeettwwoorrkk PPrriinntteerr (Imprimantă în Reţea).

b. Tastaţi adresa IP a imprimantei, apoi faceţi clic pe CCoonnttiinnuuaarree.

c. Selectaţi imprimanta din lista de imprimante descoperite, apoi faceţi clic pe CCoonnttiinnuuaarree.

10. Dacă imprimanta nu a fost detectată, asiguraţi-vă că este pornită şi cablul Ethernet sau USB este conectat
corespunzător.

11. Pentru a accepta mesajul referitor la coada de imprimare, faceţi clic pe OOKK.

12. Selectaţi sau deselectaţi casetele de validare SSeettaarree IImmpprriimmaannttăă ccaa IImmpplliicciittăă şi IImmpprriimmaarree ppaaggiinnăă tteesstt.

13. Faceţi clic pe CCoonnttiinnuuaarree, apoi pe ÎÎnncchhiiddeerree.

Adăugarea imprimantei pentru MacOS

Pentru lucrul în reţea, configuraţi imprimanta utilizând Bonjour® (mDNS) sau conectaţi-o utilizând adresa IP a
imprimantei pentru o conexiune LPD ori LPR. Pentru o imprimantă care nu este în reţea, creaţi o conexiune USB
desktop.

Pentru informaţii suplimentare, accesaţi Online Support Assistant (Asistentul de Ajutor Online) la adresa: https://
www.xerox.com/support.

AAddăăuuggaarreeaa uunneeii iimmpprriimmaannttee uuttiilliizzâânndd BBoonnjjoouurr

Pentru adăugarea imprimantei utilizând Bonjour®:

1. Din folderul Applications (Aplicaţii) al computerului sau de pe dock, deschideţi SSyysstteemm PPrreeffeerreenncceess
(Preferinţe sistem).

2. Faceţi clic pe PPrriinntteerrss && SSccaannnneerrss (Imprimante şi scanere).

În partea stângă a ferestrei apare lista imprimantelor.

3. Pentru lista imprimantelor, faceţi clic pe pictograma Plus (++).

4. Faceţi clic pe pictograma DDeeffaauulltt (Implicit) din partea de sus a ferestrei.

5. Selectaţi imprimanta dvs. din listă şi faceţi clic pe AAdddd (Adăugare).

Notă: Dacă imprimanta nu este detectată, asiguraţi-vă că este pornită şi cablul Ethernet sau USB este
conectat corespunzător.

AAddăăuuggaarreeaa iimmpprriimmaanntteeii pprriinn ssppeecciiffiiccaarreeaa aaddrreesseeii IIPP

Pentru a adăuga imprimanta prin specificarea adresei IP:

1. Din folderul Applications (Aplicaţii) al computerului sau de pe dock, deschideţi SSyysstteemm PPrreeffeerreenncceess
(Preferinţe sistem).

2. Faceţi clic pe PPrriinntteerrss && SSccaannnneerrss (Imprimante şi scanere).

În partea stângă a ferestrei apare lista imprimantelor.

3. Pentru lista imprimantelor, faceţi clic pe pictograma Plus (++).

4. Faceţi clic pe IIPP.
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5. Din lista Protocol, selectaţi protocolul.

6. În câmpul Address (Adresă), introduceţi adresa IP a imprimantei.

7. În câmpul Name (Nume), introduceţi un nume pentru imprimantă.

8. Din lista Use (Utilizare), alegeţi SSeelleecctt aa ddrriivveerr ttoo uussee (Selectaţi un driver pentru utilizare).

9. Din lista de programe software pentru imprimante, selectaţi driverul corespunzător modelului dvs.

10. Faceţi clic pe AAdddd (Adăugare).

Instalarea driverelor de imprimare şi a utilitarelor pentru UNIX şi Linux

Pentru mai multe informaţii privind instalarea driverelor de imprimare şi a utilitarelor pentru UNIX şi Linux,
consultaţi https://www.xerox.com/office/drivers.

ACTUALIZARE SOFTWARE

Unele aplicaţii necesită un nivel minim de firmware pe dispozitiv pentru a funcţiona corect.

Pentru mai multe informaţii privind actualizarea firmware-ului de pe dispozitiv, contactaţi reprezentantul
serviciului pentru relaţii cu clienţii.

1. Deschideţi un browser Web, apoi, în câmpul de adrese, tastaţi adresa IP a imprimantei.

• Vizualizaţi adresa IP a imprimantei pe ecranul de pornire al acesteia. Adresa IP apare ca patru seturi de
numere separate prin puncte, cum ar fi 123.123.123.123.

• Dacă utilizaţi un server proxy, dezactivaţi-l temporar pentru încărcarea corectă a paginii web.

2. Apăsați SSeettăărrii >> DDiissppoozziittiivv >> AAccttuuaalliizzaarree ssooffttwwaarree.

3. Alegeţi una dintre următoarele:

• Apăsați CCăăuuttaarree aaccttuuaalliizzăărrii >> SSuunntt ddee aaccoorrdd,, îînncceeppee aaccttuuaalliizzaarreeaa.

• Pentru a încărca fișierul software, efectuați următorii pași:
Pentru a obţine cel mai recent software, accesaţi www.xerox.com şi căutaţi modelul dvs. de imprimantă.

1. Navigaţi la fişierul software.

Notă: Asiguraţi-vă că aţi extras fişierul .zip software.

2. Apăsați ÎÎnnccăărrccaarree >> SSttaarrtt.

EXPORTAREA SAU IMPORTAREA UNUI FIŞIER DE CONFIGURARE

Puteţi exporta setările de configurare ale imprimantei dvs. într-un fişier text şi apoi îl puteţi importa pentru a
aplica setările altor imprimante.

1. Deschideţi un browser Web, apoi tastaţi adresa IP a imprimantei în câmpul de adrese.

• Vizualizaţi adresa IP a imprimantei pe ecranul de pornire al acesteia. Adresa IP apare ca patru seturi de
numere separate prin puncte, cum ar fi 123.123.123.123.

• Dacă utilizaţi un server proxy, dezactivaţi-l temporar pentru încărcarea corectă a paginii web.

Imprimanta Xerox® B310 Ghidul utilizatorului 43

Setarea, instalarea şi configurarea

https://www.xerox.com/office/drivers
https://www.support.xerox.com/


2. Din Embedded Web Server, faceţi clic pe EExxppoorrttaarree ccoonnffiigguurraarree sau IImmppoorrttaarree ccoonnffiigguurraarree.

3. Urmaţi instrucţiunile de pe ecran.

4. Dacă imprimanta acceptă aplicaţii, faceţi următoarele:

a. Faceți clic pe AApplliiccaațțiiii, selectați aplicație, apoi faceți clic pe CCoonnffiigguurraarree.

b. Faceţi clic pe EExxppoorrttaarree sau IImmppoorrttaarree.
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Xerox® Easy Assist App

Pentru a accesa imprimanta de pe smartphone-ul dvs., descărcați și instalați aplicația Xerox Easy Assist pe
dispozitivul dvs. mobil. Prin instalarea aplicației Xerox Easy Assist pe smartphone-ul dvs., vă puteți seta cu
ușurință noua imprimantă, îi puteți administra configurația, puteți vizualiza alertele care indică necesitatea de
consumabile și le puteți comanda și puteți primi asistență live de depanare pentru imprimanta dvs.

Aplicația Xerox Easy Assist conține instrucțiuni și linkuri video care vă ajută să despachetați imprimanta din
cutia ei de livrare. Pentru a instala aplicația Xerox Easy Assist pe smartphone-ul dvs., este necesar să scanați un
cod QR. Există două tipuri de coduri QR:

• Primul cod QR este pentru instalarea inițială a aplicației. Puteți găsi acest cod QR pe cutia de ambalare sau
în Ghidul de instalare care însoțește imprimanta. Pentru a instala aplicația Xerox Easy Assist pentru prima
dată, este necesar să scanați codul QR cu camera smartphone-ului dvs.

• Cel de-al doilea cod QR este codul pentru setarea unei conexiuni la rețeaua Wireless între smartphone și
imprimantă. De exemplu, conexiunea la Wi-Fi Direct. Pentru imprimantele cu interfață de utilizator cu ecran
tactil sau cu interfață de afișare mai mare de 2 linii, puteți găsi acest cod QR pe panoul de control al
imprimantei. Pentru mai multe informații, consultați Conectarea la aplicația Xerox® Easy Assis pentru
imprimantele instalate. Este necesară scanarea celui de-al doilea cod QR în aplicația Xerox Easy Assist.

Pentru a instala și utiliza aplicația Xerox Easy Assist, faceți următoarele:

1. Pentru a urmări un videoclip util pentru a vă despacheta imprimanta, scanați codul QR de pe cutia de
ambalare sau Ghidul de instalare care însoțește imprimanta dvs., cu camera smartphone-ului dvs.

Pe baza smartphone-ului dvs., vi se solicită să descărcați aplicația din Apple App Store sau Google Play
Store. Acceptați Acordul de licență pentru utilizatorul final (EULA), apoi urmați instrucțiunile care apar în
aplicație.

2. Pentru setarea inițială când imprimanta este pornită pentru prima dată, apare asistentul pentru
configurarea inițială. Pe panoul de control al imprimantei, faceți următoarele:

a. Selectați LLiimmbbaa dvs., apoi apăsați UUrrmmăăttoorruull.

Apare ecranul Xerox Easy Assist Mobile App.

b. Pentru a folosi dispozitivul dvs. mobil pentru a seta și administra imprimanta dvs., apăsați DDaa.

Ecranul Descărcați aplicația apare pentru a confirma tipul dispozitivului dvs. mobil. Alegeți una dintre
opțiuni:

• iiOOSS: Pentru a instala aplicația Xerox Easy Assist pentru iPhone-ul dvs., selectați această opțiune.

• AAnnddrrooiidd: Pentru a instala aplicația Xerox Easy Assist pentru dispozitivul dvs. mobil Android, selectați
această opțiune.

• AAmm aapplliiccaațțiiaa: Dacă ați instalat deja aplicația Xerox Easy Assist pe dispozitivul dvs. mobil, selectați
această opțiune.
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3. Dacă ați selectat opțiunea iOS sau Android, va apărea un ecran pentru a vă ajuta să descărcați aplicația. Pe
panoul de control, apăsați opțiunea AArraattăă ccoodduull QQRR.

Apare un ecran cu codul QR. Pentru a instala aplicația, scanați codul QR cu camera smartphone-ului dvs.

4. Descărcați și instalați aplicația Xerox Easy Assist pe smartphone-ul dvs.:

• Pentru telefoanele Android: Mergeți către Google Play Store, apoi căutați aplicația Xerox Easy Assist.

• Pentru telefoanele iOS: Mergeți către App Store, apoi căutați aplicația Xerox Easy Assist.

5. Când instalați aplicația pentru prima dată pe smartphone-ul dvs., pentru Acordul de licență pentru
utilizatorul final (EULA), atingeți DDee aaccoorrdd.

6. Urmaţi instrucţiunile care apar în aplicație. Pentru a vă conecta smartphone-ul cu imprimanta, atingeți
CCoonneeccttaarree llaa iimmpprriimmaannttaa mmeeaa.

7. Pe panoul de control al imprimantei, pentru a vă conecta la aplicație, atingeți opțiunea AArraattăă ccoodduull QQRR.
Apare cel de-al doilea cod QR.

Important: Pentru imprimantele cu interfață a ecranului cu 2 linii, nu există cod QR pe panoul de
control. Pentru a conecta imprimanta la dispozitivul dvs. mobil, urmați instrucțiunile care apar pe
panoul de control. Când vi se solicită, introduceți numele Wi-Fi Direct SSID și parola pentru
imprimanta dvs. Imprimanta și aplicația sunt conectate prin intermediul Wi-Fi Direct.

8. Scanați cel de-al doilea cod QR în aplicația Xerox Easy Assist. Urmaţi instrucţiunile care apar în aplicație.

Când conexiunea este configurată, smartphone-ul dvs. și imprimanta împart aceeași rețea wireless,
temporar.

9. Cu ajutorul aplicației Xerox Easy Assist, finalizați setările generale și înregistrați imprimanta în rețea.
Setările generale includ Parola administrator, Conectivitate, Măsurători, Data și ora, Sunet, Setări
economizor de energie și mai multe.

Notă: Asigurați-vă că smartphone-ul dvs. este conectat la aceeași rețea wireless sau rețea cu fir ca și
imprimanta și că pot comunica după ce setarea este finalizată.

10. Pentru a finaliza setarea inițială în aplicație, scrieți informația necesară pentru imprimanta dvs., apoi
apăsați FFiinnaalliizzaațții sseettaarreeaa.

Va apărea ecranul Bun venit.
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11. Când instalarea inițială este finalizată, cu aplicația Xerox Easy Assist, puteți executa următoarele:

SSeettaarreeaa uunneeii nnooii iimmpprriimmaannttee

Dacă aveți Codul QR sau Adresa IP disponibile, puteți seta o nouă imprimantă Xerox cu ajutorul
aplicației Xerox Easy Assist. În ecranul Imprimantele mele din aplicație, apăsați pictograma ++, apoi
apăsați SSeettaațții oo nnoouuăă iimmpprriimmaannttăă. Urmați instrucțiunile din aplicație.

SSttaarreeaa iimmpprriimmaanntteeii

Starea afișează informațiile despre imprimantă, cum ar fi starea de pregătire a imprimantei, nivelul
tonerului și starea tăvii de hârtie pentru fiecare tavă. Puteți comanda piese și consumabile prin
intermediul aplicației Xerox Easy Assist. Dacă nivelul tonerului pare să fie scăzut, pentru a comanda un
nou toner, selectați pictograma TToonneerr, apoi apăsați CCoommaannddăă ddiinn nnoouu.

AAlleerrttee

Aplicația Xerox Easy Assist vă poate notifica cu privire la orice erori sau probleme ale imprimante.
Pentru a vedea declarația de eroare, apăsați pictograma CCllooppooțțeell.

IImmpprriimmaarree

Puteți efectua o lucrare de imprimare prin intermediul aplicației Xerox Easy Assist. În aplicație, selectați
imprimanta dvs., apoi atingeți IImmpprriimmaarree. Selectați documentul pe care doriți să îl imprimați din
dispozitivul dvs. mobil, confirmați setările de imprimare, apoi atingeți IImmpprriimmaarree.

SSeettăărrii ddiissppoozziittiivv

Puteți vedea și edita setările imprimantei dvs. din fila SSeettăărrii ddiissppoozziittiivv. Dacă nu ați setat o parolă în
timpul setării inițiale, pentru a vizualiza sau edita setări curente ale imprimantei, este necesar să setați
parola.

AAssiisstteennțțăă

Puteți solicita asistență și puteți găsi soluții pentru imprimantă, în legătură cu problemele, prin
intermediul aplicației Xerox Easy Assist. În aplicație, selectați imprimanta dvs., apoi atingeți AAssiisstteennțțăă.
Vă conectează la Live Chatbot, Agentul de asistență Xerox.

DDrriivveerree ddee iimmpprriimmaarree șșii ssccaannaarree

Puteți descărca driverele de imprimare și de scanare pentru imprimanta dvs. prin intermediul Xerox Easy
Assist. În aplicație, selectați imprimanta dvs., apoi atingeți DDrriivveerree ddee iimmpprriimmaarree șșii ssccaannaarree. În
câmpul Email, introduceți adresa dvs. de e-mail de înregistrare, apoi atingeți pictograma ++ pentru a
adăuga e-mailul dvs. Pentru a descărca și instala driverele de imprimare și scanare, aplicația trimite un
Link rapid către adresa dvs. de e-mail.

PPaaggiinnăă ddee tteessttaarree aa iimmpprriimmăărriiii

Pentru a confirma că toate setările sunt corecte, puteți imprima o pagină de testare. În aplicație,
selectați imprimanta dvs., apoi atingeți IImmpprriimmaarree ppaaggiinnăă ddee tteessttaarree.

EElliimmiinnaațții oo iimmpprriimmaannttăă

Puteți ellimina o imprimantă prin intermediul aplicației Xerox Easy Assist. În aplicația dvs., selectați o
imprimantă, apoi atingeți EElliimmiinnaarree.
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CONECTAREA LA APLICAȚIA XEROX® EASY ASSIS PENTRU IMPRIMANTELE INSTALATE

Pentru a instala și utiliza aplicația Xerox Easy Assist (XEA) pentru o imprimantă care nu necesită instalare
inițială, puteți găsi codul QR pe panoul de control, CCeennttrruu ddee nnoottiiffiiccăărrii >> CCoonneeccttaatt llaa rreețțeeaa >> CCoonneeccttaarree llaa
aapplliiccaațțiiaa XXeerrooxx EEaassyy AAssssiisstt >> AArraattăă ccoodduull QQRR. Scanați codul QR, apoi urmați instrucțiunile care apare pe
panoul de control și pe dispozitivul dvs. mobil:

• Pe baza smartphone-ului dvs., pentru a instala aplicația pentru prima dată, vi se solicită să descărcați
aplicația din Apple App Store sau Google Play Store.

• Dacă aveți deja aplicația instalată, pentru a accesta funcțiile Xerox Easy Assist, conectați-vă cu smartphone-
ul dvs. la imprimantă.

Important: Pentru imprimantele cu interfață a ecranului cu 2 linii, nu există cod QR pe panoul de control.
Pentru a conecta imprimanta la dispozitivul dvs. mobil, urmați instrucțiunile care apar pe panoul de
control. Când vi se solicită, introduceți numele Wi-Fi Direct SSID și parola pentru imprimanta dvs.
Imprimanta și aplicația sunt conectate prin intermediul Wi-Fi Direct.

Dacă imprimanta dvs. este deja setată în rețea și Asistentul pentru configurarea inițială este finalizat, prin
intermediul aplicației XEA puteți adăuga imprimanta direct în lista cu Imprimantele mele. Puteți vedea starea
imprimantei, puteți obține drivere pentru imprimare și puteți primi asistență Chatbot. Pentru a adăuga o
imprimantă care este în rețea, deschideți pagina acasă a aplicației XEA. În ecranul Imprimantele mele, atingeți
pictograma ++. Aplicația caută imprimante în rețea din apropiere:

• Dacă aplicația găsește imprimanta dvs., puteți selecta și adăuga imprimanta direct.

• Dacă aplicația nu poate găsi imprimanta pe care o căutați, atunci puteți adăuga imprimanta prin
introducerea adresei ei IP.

Dacă imprimanta și dispozitivul mobil nu pot comunica, asigurați-vă că sunt în aceeași rețea.
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Acces la reţea

CONECTAREA IMPRIMANTEI LA O REŢEA WI-FI

Notă: Această funcţie este disponibilă numai la anumite modele de imprimantă.

Înainte de a începe, asiguraţi-vă că:

• Opţiunea Adaptor activ este setată la Automat. De la panoul de control, navigaţi la SSeettăărrii >> OOKK >> RReeţţeeaa//
PPoorrttuurrii >> OOKK >> PPrreezzeennttaarree ggeenneerraallăă aa rreeţţeelleeii >> OOKK >> AAddaappttoorr aaccttiivv >> OOKK >> AAuuttoo >> OOKK.

• Cablul Ethernet nu este conectat la imprimantă.

1. De la panoul de control, navigaţi la SSeettăărrii >> OOKK >> FFăărrăă ffiirr >> OOKK >> CCoonnffiigguurraarree ddee llaa ppaannoouull iimmpprriimmaanntteeii
>> OOKK >> AAlleeggeerree rreeţţeeaa >> OOKK.

2. Selectaţi o reţea Wi-Fi, apoi introduceţi parola de reţea.

Notă: Pentru modelele de imprimante compatibile cu reţele Wi-Fi, în timpul configurării iniţiale este
afişată o solicitare pentru configurarea reţelei Wi-Fi.

CONECTAREA IMPRIMANTEI LA O REŢEA FĂRĂ FIR UTILIZÂND WI-FI PROTECTED SETUP

(WPS)

Notă: Această funcţie este disponibilă numai la anumite modele de imprimantă.

Înainte de a începe, asiguraţi-vă că:

• Punctul de acces (routerul fără fir) are certificare WPS sau este compatibil cu WPS. Pentru mai multe
informaţii, consultaţi documentaţia livrată împreună cu punctul de acces.

• Pe imprimantă este instalat un adaptor de reţea fără fir. Pentru informaţii suplimentare, consultaţi
instrucţiunile livrate cu adaptorul.

• Asiguraţi-vă că opţiunea Adaptor activ este setată la Automat. De la panoul de control, navigaţi la:

SSeettăărrii > > RReeţţeeaa//PPoorrttuurrii > > PPrreezzeennttaarree ggeenneerraallăă aa rreeţţeelleeii > > AAddaappttoorr aaccttiivv >

> AAuuttoo >

CONFIGURAREA WI-FI DIRECT

Notă: Această funcţie este disponibilă numai la anumite modele de imprimantă.

Wi-Fi Direct este o tehnologie peer-to-peer bazată pe Wi-Fi, care permite dispozitivelor fără fir să se conecteze
direct la o imprimantă cu Wi-Fi Direct fără a utiliza un punct de acces (router fără fir).

1. De la panoul de control, navigaţi la:

SSeettăărrii > > RReeţţeeaa//PPoorrttuurrii > > WWii--FFii DDiirreecctt >
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2. Configuraţi setările.

• AAccttiivvaarree WWii--FFii DDiirreecctt—Permite imprimantei să-şi difuzeze propria reţea Wi-Fi Direct.

• NNuummeellee WWii--FFii DDiirreecctt—Atribuie un nume pentru reţeaua Wi-Fi Direct.

• PPaarroollaa WWii--FFii DDiirreecctt—Atribuie parola pentru negocierea securităţii wireless atunci când se utilizează
conexiunea peer-to-peer.

• AAffiişşaarree ppaarroollăă ppee ppaaggiinnaa ddee ccoonnffiigguurraarree—Afişează parola pe pagina de configurare a reţelei.

• AAcccceeppttaarree aauuttoommaattăă ssoolliicciittăărrii pprriinn bbuuttoonnuull ddee ccoommaannddăă—Permite imprimantei să accepte
automat solicitările de conectare.

Notă: Acceptarea automată a solicitărilor prin butoane nu este securizată.

CONECTAREA UNUI DISPOZITIV MOBIL LA IMPRIMANTĂ

Notă: Această funcţie este disponibilă numai la anumite modele de imprimantă.

Înainte de a vă conecta dispozitivul mobil, asiguraţi-vă că Wi-Fi Direct a fost configurat. Pentru mai multe
informaţii, consultaţi Configurarea Wi-Fi Direct.

Conectarea utilizând Wi-Fi Direct

Notă: Aceste instrucţiuni se aplică numai dispozitivelor mobile Android.

1. De pe dispozitivul mobil, accesaţi meniul de setări.

2. Activaţi WWii--FFii, apoi atingeţi WWii--FFii DDiirreecctt.

3. Selectaţi numele imprimantei Wi-Fi Direct.

4. Confirmaţi conexiunea pe panoul de control al imprimantei.

Conectarea utilizând Wi-Fi

1. De pe dispozitivul mobil, accesaţi meniul de setări.

2. Faceţi clic pe AAffiişşaarree iimmpprriimmaannttee WWii--FFii DDiirreecctt, apoi selectaţi numele imprimantei Wi-Fi Direct.

Notă: Şirul DIRECT-xy (unde x şi y sunt două caractere aleatorii) este adăugat înaintea numelui Wi-Fi
Direct.

3. Introduceţi parola reţelei Wi-Fi Direct.

CONECTAREA UNUI COMPUTER LA IMPRIMANTĂ

Notă: Această funcţie este disponibilă numai la anumite modele de imprimantă.

Înainte de a vă conecta computerul, asiguraţi-vă că Wi-Fi Direct a fost configurat. Pentru mai multe informaţii,
consultaţi Configurarea Wi-Fi Direct.
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Pentru utilizatorii de Windows

1. Deschideţi IImmpprriimmaannttee şşii ssccaanneerree, apoi faceţi clic pe AAddăăuuggaaţţii oo iimmpprriimmaannttăă ssaauu uunn ssccaanneerr.

2. Faceţi clic pe AAffiişşaarree iimmpprriimmaannttee WWii--FFii DDiirreecctt, apoi selectaţi imprimanta numele Wi-Fi Direct.

3. De pe afişajul imprimantei, reţineţi codul PIN format din opt cifre al imprimantei.

4. Introduceţi codul PIN pe computer.

Notă: Dacă driverul de imprimare nu este deja instalat, atunci Windows descarcă driverul corespunzător.

Pentru utilizatorii de Macintosh

1. Faceţi clic pe pictograma fără fir, apoi selectaţi numele imprimantei Wi-Fi Direct.

Notă: Şirul DIRECT-xy (unde x şi y sunt două caractere aleatorii) este adăugat înaintea numelui Wi-Fi
Direct.

2. Tastaţi parola reţelei Wi-Fi Direct.

Notă: După deconectarea de la rețeaua Wi-Fi Direct, comutaţi computerul înapoi la reţeaua sa
anterioară.

DEZACTIVAREA REŢELEI WI-FI

Notă: Această funcţie este disponibilă numai la anumite modele de imprimantă.

1. De la panoul de control al imprimantei, navigaţi la:

SSeettăărrii > > RReeţţeeaa//PPoorrttuurrii > > PPrreezzeennttaarree ggeenneerraallăă aa rreeţţeelleeii > > AAddaappttoorr aaccttiivv >

> RReeţţeeaa ssttaannddaarrdd >

2. Urmaţi instrucţiunile de pe afişaj.

VERIFICAREA CONECTIVITĂŢII IMPRIMANTEI

1. De la panoul de control, navigaţi la:

SSeettăărrii > > RRaappooaarrttee > > RReeţţeeaa > > PPaaggiinnăă ccoonnffiigguurraarree rreeţţeeaa >

2. Consultaţi prima secţiune a paginii şi confirmaţi dacă starea este Conectat.

Dacă starea este Neconectat, conexiunea la reţeaua LAN poate să fie inactivă sau este posibilă o
deconectare sau o defecţiune a cablului de reţea. Contactaţi administratorul pentru asistenţă.
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Imprimarea paginii de setări meniuri
1. De la panoul de control, navigaţi la:

SSeettăărrii > > RRaappooaarrttee >

2. Selectaţi PPaaggiinnăă sseettăărrii mmeenniiuurrii şi apoi apăsaţi .
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Securizarea imprimantei
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Localizarea slotului de securitate

Această imprimantă este echipată cu o caracteristică de securitate prin blocare. Ataşaţi un dispozitiv de blocare
a securităţii compatibil cu majoritatea computerelor laptop în locaţia afişată pentru a asigura imprimanta.
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Ştergerea memoriei imprimantei

Pentru a şterge memoria volatilă sau datele de buffer, opriţi imprimanta.

Pentru a şterge memoria nevolatilă sau setările individuale, setările dispozitivului sau de reţea, setările de
securitate şi soluţiile integrate, urmaţi paşii de mai jos:

1. De la panoul de control, navigaţi la:

SSeettăărrii > > DDiissppoozziittiivv > > ÎÎnnttrreeţţiinneerree > > FFuunnccţţiiee ddee şştteerrggeerree ddeeffeeccttăă > >

CCuurrăăţţaaţţii ttooaattee iinnffoorrmmaaţţiiiillee ddiinn mmeemmoorriiaa nneevvoollaattiillăă > > DDaa >

2. Selectaţi fie ÎÎnncceeppeerree ccoonnffiigguurraarree iinniiţţiiaallăă, fie LLăăssaaţţii iimmpprriimmaannttaa oofffflliinnee, iar apoi apăsaţi .
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Revenirea la setările prestabilite din fabrică
1. De la panoul de control, navigaţi la:

SSeettăărrii > > DDiissppoozziittiivv > > RReevveenniirree llaa sseettăărriillee pprreessttaabbiilliittee ddiinn ffaabbrriiccăă > > RReessttaabbiilliirree

ttooaattee sseettăărriillee >

2. Selectaţi DDaa, apoi apăsaţi .
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Declaraţie privind volatilitatea

Imprimanta conţine diverse tipuri de memorie care au capacitatea de a stoca setări de dispozitiv şi de reţea,
precum şi date de utilizator.

TTIIPP DDEE MMEEMMOORRIIEE DDEESSCCRRIIEERREE

Memoria volatilă Imprimanta utilizează o memorie cu acces aleator
(RAM) standard pentru a stoca temporar în buffer
datele de utilizator în timpul lucrărilor simple de
imprimare.

Memoria nevolatilă Imprimanta poate să utilizeze două forme de memo-
rie nevolatilă: EEPROM şi NAND (memorie flash). Am-
bele tipuri sunt utilizate pentru a stoca datele
sistemului de operare, setările dispozitivului şi infor-
maţiile de reţea.

Ştergeţi conţinutul oricărei memorii instalate în imprimantă, în următoarele situaţii:

• Imprimanta este dezafectată.

• Imprimanta urmează să fie mutată într-un alt departament sau într-o altă locaţie.

• Operaţiile de service asupra imprimantei sunt efectuate de o persoană din afara organizaţiei.

• Imprimanta este ridicată de la sediul dvs. pentru service.

• Imprimanta este vândută unei alte organizaţii.
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Imprimare
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Imprimarea de pe un computer

Notă: Pentru etichete, hârtie cartonată şi plicuri, setaţi dimensiunea hârtiei şi selectaţi imprimanta
înainte de imprimarea documentului.

1. Din documentul pe care încercaţi să-l imprimaţi, deschideţi dialogul Imprimare.

2. Dacă este necesar, reglaţi setările.

3. Imprimaţi documentul.
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Imprimarea de pe un dispozitiv mobil

IMPRIMAREA DE PE UN DISPOZITIV MOBIL UTILIZÂND SERVICIUL DE IMPRIMARE

MOPRIA™

Notă: Această funcţie este disponibilă numai la anumite modele de imprimantă.

Serviciul de imprimare Mopria este o soluţie de Mobile Printing pentru dispozitivele mobile care rulează
versiunea AndroidTM 5.0 sau o versiune ulterioară. Acesta vă permite să imprimaţi direct pe orice imprimantă
certificată Mopria.

Notă: Descărcaţi aplicaţia Mopria Print Service din Google PlayTM şi activaţi-o pe dispozitivul mobil.

1. De pe dispozitivul mobil Android, lansaţi o aplicaţie compatibilă sau selectaţi un document din managerul
de fişiere.

2. Atingeţi > IImmpprriimmaarree.

3. Selectaţi o imprimantă şi apoi reglaţi setările, dacă este necesar.

4. Atingeţi .

IMPRIMAREA DE PE UN DISPOZITIV MOBIL UTILIZÂND AIRPRINT®

Caracteristica software AirPrint este o soluţie de Mobile Printing care vă permite să imprimaţi direct de pe
dispozitivele Apple la o imprimantă certificată AirPrint.

• Asiguraţi-vă că dispozitivul Apple şi imprimanta sunt conectate la aceeaşi reţea. Dacă reţeaua are mai
multe huburi wireless, asiguraţi-vă că ambele dispozitive sunt conectate la aceeaşi subreţea.

• Această aplicaţie este acceptată numai pe anumite dispozitive Apple.

1. De pe dispozitivul mobil, selectaţi un document din managerul de fişiere sau lansaţi o aplicaţie compatibilă.

2. Atingeţi PPaarrttaajjaarree >> IImmpprriimmaarree.

3. Selectaţi o imprimantă şi apoi reglaţi setările, dacă este necesar.

4. Imprimaţi documentul.

IMPRIMAREA DE PE UN DISPOZITIV MOBIL UTILIZÂND WI-FI DIRECT®

Notă: Această funcţie este disponibilă numai la anumite modele de imprimantă.

Wi-Fi Direct este un serviciu care vă permite să imprimaţi la orice imprimantă compatibilă cu Wi-Fi Direct.

Notă: Asiguraţi-vă că dispozitivul mobil este conectat la reţeaua fără fir a imprimantei. Pentru mai multe
informaţii, consultaţi Conectarea unui dispozitiv mobil la imprimantă.

1. De pe dispozitivul mobil, lansaţi o aplicaţie compatibilă sau selectaţi un document din managerul de fişiere.
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2. În funcţie de dispozitivul mobil, efectuaţi una dintre următoarele operaţii:

• Atingeţi > IImmpprriimmaarree.

• Atingeţi > IImmpprriimmaarree.

• Atingeţi > IImmpprriimmaarree.

3. Selectaţi o imprimantă şi apoi reglaţi setările, dacă este necesar.

4. Imprimaţi documentul.
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Imprimarea unei liste de eşantioane de fonturi
1. De la panoul de control, navigaţi la:

SSeettăărrii > > RRaappooaarrttee > > IImmpprriimmaarree > > FFoonnttuurrii iimmpprriimmaarree >

2. Selectaţi un eşantion de font şi apoi apăsaţi .
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Inserarea colilor de separare între copii
1. De la panoul de control, navigaţi la:

SSeettăărrii > > IImmpprriimmaarree > > AAssppeecctt > > CCoollii ddee sseeppaarraarree > > ÎÎnnttrree ccooppiiii >

2. Imprimaţi documentul.
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Anularea unei lucrări de imprimare

DE LA PANOUL DE CONTROL AL IMPRIMANTEI

1. De la panoul de control, apăsaţi de două ori, apoi apăsaţi .

2. Selectaţi o lucrare de imprimare pentru a o anula, apoi apăsaţi .

DE LA COMPUTER

1. În funcţie de sistemul de operare, efectuaţi una dintre următoarele operaţii:

• Deschideţi folderul cu imprimante, după care selectaţi imprimanta dorită.

• Din Preferinţe sistem din meniul Apple, navigaţi la imprimanta dvs.

2. Selectaţi o lucrare de imprimare pe care să o anulaţi.
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Reglarea luminozităţii tonerului
1. De la panoul de control, navigaţi la:

SSeettăărrii > > IImmpprriimmaarree > > CCaalliittaattee > > LLuummiinnoozziittaattee ttoonneerr >

2. Configuraţi setarea şi apoi apăsaţi .
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Hartă meniuri

DDiissppoozziittiivv • Preferinţe
• Mod economic
• Notificări
• Gestionarea energiei

• Revenire la setările prestabilite
din fabrică

• Întreţinerea
• Despre această imprimantă

IImmpprriimmaarree • Aspect
• Configurare
• Calitate

• PostScript
• PCL
• Imagine

HHâârrttiiee • Configuraţie tavă • Configuraţie media

RReeţţeeaa//PPoorrttuurrii • Prezentare generală a reţelei
• Fără fir
• Wi-Fi Direct
• AirPrint
• Gestionare servicii mobile
• Ethernet
• TCP/IP
• SNMP

• IPSec
• 802.1x
• Configuraţie LPDSetări HTTP/

FTP
• USB
• Restricţionaţi accesul la

reţeaua externă
• Imprimare universală

SSeeccuurriittaattee* • Metode de conectare
• Administrare certificate
• Restricţii de conectare
• Configurare imprimare

confidenţială

• Ştergere fişiere de date
temporare

• Setări soluţii LDAP
• Diverse

RRaappooaarrttee • Pagină setări meniu
• Dispozitiv

• Imprimare
• Reţea

PPllaann ccoonnssuummaabbiillee • Activare plan
• Conversie plan

• Serviciul de abonament

Rezolvarea problemelor Pagini de testare a calităţii imprimării

* Se poate configura numai din Embedded Web Server.
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Dispozitiv

PREFERINŢE

EELLEEMMEENNTT DDEE MMEENNIIUU DDEESSCCRRIIEERREE

LLiimmbbăă aaffiişşaajj Setaţi limba textului care apare pe afişaj.

ŢŢaarrăă//RReeggiiuunnee Identificaţi ţara sau regiunea pentru care
imprimanta este configurată să funcţioneze.

EExxeeccuuttaarree ccoonnffiigguurraarree iinniiţţiiaallăă
• Da
• Nu*

Execută expertul de configurare.

IInnffoorrmmaaţţiiii aaffiişşaattee
• Afişare text 1
• Afişare text 2

Specificaţi ce informaţii doriţi să apară pe ecranul
principal.

DDaattaa şşii oorraa
• Configurare

– Data şi ora curente

– Setare manuală dată şi oră

– Format dată [LL-ZZ-AAAA*]

– Format oră [12 ore A.M./P.M.*]

– Fus orar [SUA/Canada EST*]

• Protocol oră reţea

– Activare NTP

– Server NTP

Configuraţi data şi ora imprimantei.

FFoorrmmaattee ddee hhâârrttiiee
• S.U.A.*
• Sistem metric

Specifică unitatea de măsură pentru dimensiunile
hârtiei.

Ţara sau regiunea selectate în expertul de
configurare iniţială stabileşte setarea iniţială cu
privire la dimensiunea hârtiei.

EExxppiirraarree eeccrraann

5-300 (60*)

Setaţi durata de inactivitate în secunde până când
va fi afişat ecranul de pornire sau până când
imprimanta va deconecta automat un cont de
utilizator.

* Un asterisc în dreptul unei valori indică setarea prestabilită din fabrică.
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MOD ECONOMIC

EELLEEMMEENNTT DDEE MMEENNIIUU DDEESSCCRRIIEERREE

IImmpprriimmaarree

Feţe

1 faţă*

2 feţe

Specifică dacă se imprimă pe o singură faţă sau pe
ambele feţe ale paginii.

IImmpprriimmaarree

Pagini pe faţă

Dezactivat*

2 pagini pe faţă

3 pagini pe faţă

4 pagini pe faţă

6 pagini pe faţă

9 pagini pe faţă

12 pagini pe faţă

16 pagini pe faţă

Imprimă mai multe imagini pe o singură faţă a
hârtiei.

IImmpprriimmaarree

Luminozitate toner

Uşoară

Normal*

Întunecat

Determină nivelul de luminozitate sau de întunecare
al imaginilor textului.

* Un asterisc în dreptul unei valori indică setarea prestabilită din fabrică.

NOTIFICĂRI

EELLEEMMEENNTT DDEE MMEENNIIUU DDEESSCCRRIIEERREE

CCoonnssuummaabbiillee

Afişare estimări consumabile

Afişare estimări*

Nu mai afişa estimări

Afişează starea estimată a consumabilelor.

CCoonnssuummaabbiillee

Faceţi clic pe Notificări aprovizionare

Configuraţi setările privind notificările atunci când
imprimanta necesită intervenţia utilizatorului.
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EELLEEMMEENNTT DDEE MMEENNIIUU DDEESSCCRRIIEERREE

Acest element de meniu apare numai la Embedded
Web Server.

CCoonnffiigguurraarree aalleerrttee ddee ppooşşttăă eelleeccttrroonniiccăă

Configurare poştă electronică

Gateway SMTP principal

Port gateway SMTP principal (25*)

Gateway SMTP secundar

Port poartă SMTP secundară (25*)

Expirare SMTP (30 secunde*)

Adresă de răspuns

Se utilizează întotdeauna adresa de răspuns SMTP
implicită (Dezactivat*)

Utilizare SSL/TLS (Dezactivat*)

Solicită certificat de încredere (Activat*)

Autentificare server SMTP (Fără autentificare*)

E-mail iniţiat de dispozitiv (Fără*)

ID-ul de utilizator al dispozitivului

Parola dispozitivului

Domeniu NTLM

Configuraţi setările pentru e-mail ale imprimantei.

Acest element de meniu apare numai la Embedded
Web Server.

PPrreevveenniirreeaa eerroorriilloorr

Asistenţă blocaje

Dezactivat

Activat*

Setaţi imprimanta să depisteze automat blocajele de
hârtie.

PPrreevveenniirreeaa eerroorriilloorr

Continuare automată

Dezactivat

5-255 (5*)

Permiterea imprimantei să continue procesarea sau
imprimarea automată a unei lucrări după rezolvarea
anumitor situaţii care necesită intervenţia
utilizatorului.

PPrreevveenniirreeaa eerroorriilloorr

Repornire automată

Repornire automată (Reporneşte întotdeauna*)

Setaţi imprimanta să repornească atunci când apare
o eroare.
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PPrreevveenniirreeaa eerroorriilloorr

Repornire automată

Nr. maxim de reporniri automate (2*)

Setează numărul de reporniri automate pe care le
poate efectua imprimanta.

PPrreevveenniirreeaa eerroorriilloorr

Repornire automată

Fereastra Repornire automată (720*)

Setaţi durata în secunde până când imprimanta va
efectua o repornire automată.

PPrreevveenniirreeaa eerroorriilloorr

Repornire automată

Contor de repornire automată

Afişează informaţii numai citire despre contorul de
reporniri.

PPrreevveenniirreeaa eerroorriilloorr

Afişare eroare hârtie scurtă

Ştergere automată*

Activat

Setaţi imprimanta să afişeze un mesaj când survine o
eroare de hârtie scurtă.

Hârtia scurtă se referă la dimensiunea hârtiei
încărcate.

PPrreevveenniirreeaa eerroorriilloorr

Protejare pagină

Dezactivat*

Activat

Setaţi imprimanta să proceseze toată pagina în
memorie înainte de a o imprima.

RReeccuuppeerraarree ccoonnţţiinnuutt bbllooccaatt

Recuperare pagini blocate

Auto*

Dezactivat

Activat

Setaţi imprimanta să reimprime paginile blocate.

* Un asterisc în dreptul unei valori indică setarea prestabilită din fabrică.
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PPrrooffiill MMoodd RReeppaauuss

Imprimare din modul Repaus

Imprimanta rămâne activă după imprimare

Accesare mod Repaus după imprimare*

Setaţi imprimanta pentru a rămâne în modul
Pregătit sau pentru a reveni în modul Repaus după
imprimare.

EExxppiirrăărrii

Mod Repaus

1-120 minute (15*)

Setaţi durata de inactivitate dinainte ca imprimanta
să înceapă să funcţioneze în modul Repaus.

EExxppiirrăărrii

Expirare hibernare

Dezactivat

1 oră

2 ore

3 ore

6 ore

1 zi

2 zile

3 zile*

1 săptămână

2 săptămâni

1 lună

Setaţi timpul înainte ca imprimanta să se oprească.

EExxppiirrăărrii

Expirare hibernare la conectare

Hibernare

Fără hibernare*

Setaţi Expirare hibernare pentru a dezactiva
imprimanta în timp ce există o conexiune Ethernet
activă.

* Un asterisc în dreptul unei valori indică setarea prestabilită din fabrică.
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RReessttaabbiilliirree sseettăărrii

Restabilire toate setările

Restabilire setări imprimantă

Restabilire setări reţea

Restabiliţi setările implicite din fabrică ale
imprimantei.

ÎNTREŢINEREA

Meniu Configurare

EELLEEMMEENNTT DDEE MMEENNIIUU DDEESSCCRRIIEERREE

CCoonnffiigguurraarree UUSSBB

USB PnP

• 1*
• 2

Schimbă modul de funcţionare al driverului USB de
imprimantă pentru a mări compatibilitatea cu un
computer personal.

CCoonnffiigguurraarree UUSSBB

Viteză USB
• Maximă
• Auto*

Setează portul USB să ruleze la viteză maximă şi
dezactivează capacităţile sale de rulare la viteză
ridicată.

CCoonnffiigguurraaţţiiee ttaavvăă

Legare tăvi
• Automat*
• Dezactivat

Setează imprimanta să conecteze tăvile cu acelaşi tip
de hârtie şi cu aceleaşi setări pentru dimensiunea
hârtiei.

CCoonnffiigguurraaţţiiee ttaavvăă

Afişare mesaj suport pentru hârtie
• Dezactivat
• Numai pentru dimensiuni necunoscute*
• Mereu

Afișează un mesaj pentru a selecta formatul de
hârtie și tipul după inserarea tăvii.

CCoonnffiigguurraaţţiiee ttaavvăă

Încărcare A5
• Muchie scurtă
• Muchie lungă*

Specificaţi orientarea paginii la încărcarea hârtiei de
dimensiune A5.

CCoonnffiigguurraaţţiiee ttaavvăă

Solicitări hârtie

Stabileşte sursa de hârtie pe care utilizatorul o va
umple atunci când apare o solicitare de a încărca
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• Auto*
• Alimentator MF
• Hârtie alimentată manual

hârtie.

CCoonnffiigguurraaţţiiee ttaavvăă

Solicitări plicuri
• Auto*
• Alimentator MF
• Plic alimentat manual

Stabileşte sursa de hârtie pe care utilizatorul o va
umple atunci când apare o solicitare de a încărca
plicuri.

CCoonnffiigguurraaţţiiee ttaavvăă

Acţ. pt. solicitări
• Solicitare utilizator*
• Continuare
• Utilizare curent

Setaţi imprimanta pentru rezolvarea solicitărilor de
schimbare a hârtiei sau a plicurilor.

RRaappooaarrttee

Pagină setări meniu
• Jurnal evenimente
• Sumar jurnal de evenimente

Imprimaţi rapoarte despre setările meniului
imprimantei, starea imprimantei şi jurnalele de
evenimente ale imprimantei.

EEmmuullăărrii iimmpprriimmaannttăă

Emulare PS
• Dezactivat
• Activat*

Setează imprimanta să recunoască şi să utilizeze
fluxul de date PS.

EEmmuullăărrii iimmpprriimmaannttăă

Securitate emulator
• Expirare pagină (60*)

Setaţi timpul de expirare a paginii în timpul emulării.

EEmmuullăărrii iimmpprriimmaannttăă

Securitate emulator
• Resetare Emulator după lucrare (Dezactivat*)

Resetaţi emulatorul după o lucrare de imprimare.

EEmmuullăărrii iimmpprriimmaannttăă

Securitate emulator
• Dezactivare acces la mesajele imprimantei

(Activat*)

Dezactivaţi accesul la mesajele imprimantei în timpul
emulării.

CCoonnffiigguurraarree iimmpprriimmaarree

Conturare font
• 0-150 (24*)

Setează o valoare a dimensiunii punctului pentru text
sub cea la care ecranele de înaltă frecvenţă sunt
utilizate când se imprimă datele fontului.
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CCoonnffiigguurraarree iimmpprriimmaarree

Densitate de imprimare
• Dezactivat
• 1–5 (3*)

Reglaţi densitatea tonerului la imprimarea
documentelor.

OOppeerraaţţiiii ddiissppoozziittiivv

Mod Silenţios
• Dezactivat*
• Activat

Setează imprimanta pentru a reduce nivelul de
zgomot pe care îl face în timpul imprimării.

Activarea acestei setări încetineşte performanţa
globală a imprimantei.

OOppeerraaţţiiii ddiissppoozziittiivv

Meniuri panou
• Activare*
• Dezactivare

Setează imprimanta pentru a reduce nivelul de
zgomot pe care îl face în timpul imprimării.

OOppeerraaţţiiii ddiissppoozziittiivv

Ştergere stare particularizată

Ştergeţi toate mesajele particularizate.

* Un asterisc în dreptul unei valori indică setarea prestabilită din fabrică.

Funcţie de ştergere defectă

EELLEEMMEENNTT DDEE MMEENNIIUU DDEESSCCRRIIEERREE

ŞŞtteerrggeerreeaa mmeemmoorriieeii iimmpprriimmaanntteeii

Memorie imprimantă curăţată ultima dată

Curăţaţi toate informaţiile din memoria nevolatilă

Ştergeţi toate setările imprimantei şi setările de reţea

Ştergeţi toate setările şi aplicaţiile stocate pe
imprimantă.

DESPRE ACEASTĂ IMPRIMANTĂ

EELLEEMMEENNTT DDEE MMEENNIIUU DDEESSCCRRIIEERREE

EEttiicchheettaa oobbiieeccttuulluuii XXeerrooxx Lungimea maximă a textului este de 32 de caractere.

EEttiicchheettaa oobbiieeccttuulluuii cclliieennttuulluuii Lungimea maximă a textului este de 32 de caractere.

AAmmppllaassaarreeaa iimmpprriimmaanntteeii Identifică locaţia imprimantei. Lungimea maximă a
textului este de 63 de caractere.

CCoonnttaaccttaaţţii Personalizează numele imprimantei. Lungimea
maximă a textului este de 63 de caractere.
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Imprimare

ASPECT

EELLEEMMEENNTT DDEE MMEENNIIUU DDEESSCCRRIIEERREE

FFeeţţee

1 faţă*

2 feţe

Specifică dacă se imprimă pe o singură faţă sau pe
ambele feţe ale paginii.

SSttiill rrăăssttuurrnnaarree ppaaggiinnăă

Muchie lungă*

Muchie scurtă

Stabiliţi care latură a hârtiei este legată la
imprimarea pe 2 feţe.

În funcţie de opţiunea selectată, imprimanta
decalează automat fiecare informaţie imprimată pe
pagină, pentru legarea corectă a lucrării.

PPaaggiinnii ggooaallee

Imprimare

Nu se imprimă*

Imprimarea paginilor goale incluse într-o lucrare de
imprimare.

CCoollaaţţiioonnaarree

Off (Dezactivat) [1,1,1,2,2,2]*

On (Activat) [1,2,1,2,1,2]

În special când se imprimă mai multe copii ale unei
lucrări, paginile fiecărei lucrări de imprimare sunt
aşezate în ordine.

CCoollii ddee sseeppaarraarree

Fără*

Între exemplare

Între lucrări

Între pagini

Inserarea colilor de separare goale la imprimare.

SSuurrssăă ccooaallăă ddee sseeppaarraarree

Tava [x] (1*)

Alimentator multifuncţional

Specificaţi sursa hârtiei pentru coala de separare.

PPaaggiinnii ppee ffaaţţăă

Dezactivat*

2 pagini pe faţă

3 pagini pe faţă

4 pagini pe faţă

Imprimă mai multe imagini pe o singură faţă a
hârtiei.
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6 pagini pe faţă

9 pagini pe faţă

12 pagini pe faţă

16 pagini pe faţă

OOrrddoonnaarree ppaaggiinnii ppeerr ffaaţţăă

Orizontal*

Rotire pe orizontală

Vertical

Rotire pe verticală

Specifică poziţionarea imaginilor multiple de pagină
atunci când se utilizează Pagini per faţă.

Poziţionarea depinde de numărul imaginilor de pe
pagină şi de orientarea acestora.

OOrriieennttaarree ppaaggiinnii ppeerr ffaaţţăă

Auto*

Peisaj

Portret

Specifică orientarea unui document cu mai multe
pagini atunci când se utilizează Pagini per faţă.

CChheennaarr PPaaggiinnii ppeerr ffaaţţăă

Fără*

Compact

Imprimaţi un chenar în jurul fiecărei imagini a unei
pagini când utilizaţi setarea Pagini per faţă.

EExxeemmppllaarree

1–9999 (1*)

Specificaţi numărul de copii pentru fiecare lucrare de
imprimare.

ZZoonnăă ddee iimmpprriimmaarree

Normal*

Întreaga pagină

Setaţi suprafaţa imprimabilă pe o coală de hârtie.

* Un asterisc în dreptul unei valori indică setarea prestabilită din fabrică.

CONFIGURARE

EELLEEMMEENNTT DDEE MMEENNIIUU DDEESSCCRRIIEERREE

LLiimmbbaajj iimmpprriimmaannttăă

Emulare PCL*

Emulare PS

Setaţi limbajul imprimantei.

Setarea unui limbaj pentru imprimantă ca prestabilit
nu împiedică aplicaţia software să trimită lucrări de
imprimare care folosesc un alt limbaj.

SSaallvvaarree rreessuurrssee Stabileşte modul în care imprimanta gestionează
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Dezactivat*

Activat

resursele descărcate, precum fonturile şi
macrocomenzile, atunci când primeşte o lucrare care
necesită mai mult spaţiu decât memoria disponibilă.
• Când este setată la Dezactivat, imprimanta

păstrează resursele descărcate numai dacă nu
este necesară memorie. Resursele asociate cu
limbajul de imprimantă inactiv sunt şterse.

• Când este setată la Activat, imprimanta
păstrează toate resursele permanente descărcate
pe durata tuturor comutărilor între limbaje. Când
este necesar, imprimanta afişează mesaje de
memorie plină în loc să şteargă resursele
permanente.

OOrrddiinnee iimmpprriimmaarree ttoott

Alfabetică*

Cea mai nouă prima

Cea mai veche prima

Specificaţi ordinea când alegeţi să imprimaţi toate
lucrările în aşteptare şi confidenţiale.

* Un asterisc în dreptul unei valori indică setarea prestabilită din fabrică.

CALITATE

EELLEEMMEENNTT DDEE MMEENNIIUU DDEESSCCRRIIEERREE

RReezzoolluuţţiiee ddee iimmpprriimmaarree

300 dpi

600 dpi*

Calit. imagine 1200

Calit. imagine 2400

Setează rezoluţia textului şi imaginilor de pe lucrarea
imprimată.

Rezoluţia este determinată în puncte per inci sau
calitate imagine.

LLuummiinnoozziittaattee ttoonneerr

Uşoară

Normal*

Întunecat

Determină nivelul de luminozitate sau de întunecare
al imaginilor textului.
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SSeemmiittoonn

Normal*

Detalii

Îmbunătăţeşte materialele imprimate, cu linii mai
netede şi margini mai clare.

* Un asterisc în dreptul unei valori indică setarea prestabilită din fabrică.

POSTSCRIPT

EELLEEMMEENNTT DDEE MMEENNIIUU DDEESSCCRRIIEERREE

IImmpprriimmaarree eerrooaarree PPSS

Dezactivat*

Activat

Imprimă o pagină care descrie eroarea PostScript®.

La apariţia unei erori, procesarea lucrării se va opri,
imprimanta va imprima un mesaj de eroare iar restul
lucrării va fi abandonat.

LLăăţţiimmee mmiinniimmăă aa lliinniieeii

1-30 (2*)

Setarea lăţimii minime a cursei.

Lucrările imprimate la 1200 dpi utilizează direct
valoarea.

BBllooccaarree mmoodd ppoorrnniirree PPSS

Dezactivat

Activat*

Dezactivaţi fişierul SysStart.

EExxppiirraarree aaşştteeppttaarree

15-65535 (40 secunde*)

Dezactivat

Setează imprimanta să aştepte date suplimentare
înainte de anularea unei lucrări de imprimare.

* Un asterisc în dreptul unei valori indică setarea prestabilită din fabrică.

PCL

EELLEEMMEENNTT DDEE MMEENNIIUU DDEESSCCRRIIEERREE

NNuummee ffoonntt

[Lista fonturilor disponibile] (Courier*)

Selectaţi un font din sursa de fonturi specificată.

SSeett ddee ssiimmbboolluurrii

[Lista seturilor de simboluri disponibile] (10U PC-8*)

Specificaţi setul de simboluri pentru fiecare nume de
font.

Un set de simboluri este un set de caractere
alfabetice şi numerice, semne de punctuaţie şi
simboluri speciale. Seturile de simboluri acceptă
diverse limbi sau programe specifice cum sunt
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simbolurile matematice pentru text ştiinţific.

PPaass

0,08-100,00 (10,00*)

Specificaţi pasul pentru fonturile fixe sau
monospaţiu.

Pasul reprezintă numărul de caractere cu lăţime fixă
dintr-un inch pe orizontală al tipului.

OOrriieennttaarree

Portret*

Peisaj

Specifică orientarea textului şi a elementelor grafice
de pe pagină.

RRâânndduurrii ppee ppaaggiinnăă

1–255

Specificaţi numărul de rânduri de text pentru fiecare
pagină imprimată prin intermediul fluxului de date
PCL®.
• Acest element de meniu activează distanţarea

verticală, care determină ca numărul selectat de
rânduri solicitate să fie imprimate între marginile
implicite ale paginii.

• 60 este setarea implicită din fabrică pentru S.U.A.
Setarea internaţională prestabilită din fabrică
este 64.

LLăăţţiimmee mmiinniimmăă aa lliinniieeii PPCCLL55

1–30 (2*)

Setează lăţimea minimă a cursei iniţiale.

Lucrările imprimate la 1200 dpi utilizează direct
valoarea.

LLăăţţiimmeeaa mmiinniimmăă aa lliinniieeii PPCCLLXXLL

1–30 (2*)

LLăăţţiimmee AA44

198 mm*

203 mm

Specifică lăţimea paginii logice pe hârtia de
dimensiuni A4.

Pagina logică este spaţiul de pe pagina fizică unde
sunt imprimate datele.

CCRR aauuttoommaatt dduuppăă LLFF

Dezactivat*

Activat

Setaţi imprimanta să efectueze un retur de car după
comanda de control salt la rând nou.

Returul de care este un mecanism care comandă
imprimanta să mute poziţia cursorului la prima
valoare de pe aceeaşi linie.

LLFF aauuttoommaatt dduuppăă CCRR

Dezactivat*

Activat

Setaţi imprimanta să efectueze un salt la rând nou
după o comandă de control retur car.

RReennuummeerroottaarree ttaavvăă Configuraţi imprimanta să funcţioneze cu alt driver
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Atribuire alimentator multifuncţional

Atribuire tavă [x]

Atribuire hârtie alimentată manual

Atribuire plic alimentat manual

de imprimare sau aplicaţie personalizată care
utilizează un set diferit de atribuiri ale sursei pentru a
solicita o anumită sursă de hârtie.

Alegeţi dintre următoarele opţiuni:

Dezactivat* – Imprimanta utilizează atribuirile
surselor de hârtie implicite din fabrică.

Fără – Sursa de hârtie ignoră comanda Selectare
alimentare cu hârtie.

0 – 199 – Selectaţi o valoare numerică pentru a
atribui o valoare personalizată unei surse de hârtie.

RReennuummeerroottaarree ttaavvăă

Vizualizare valori implicite din fabrică

Afişează valoarea implicită din fabrică atribuită
fiecărei surse de hârtie.

RReennuummeerroottaarree ttaavvăă

Restabilire valori implicite

Restabiliţi valorile de renumerotare a tăvii la valorile
implicite din fabrică.

EExxppiirraarree iimmpprriimmaarree

1-255 (90 secunde*)

Dezactivat

Setează imprimanta să finalizeze o lucrare de
imprimare după ce a fost inactivă pe durata unui
interval de timp specificat în secunde.

* Un asterisc în dreptul unei valori indică setarea prestabilită din fabrică.

IMAGINE

EELLEEMMEENNTT DDEE MMEENNIIUU DDEESSCCRRIIEERREE

ÎÎnnccaaddrraarree aauuttoommaattăă

Activat

Dezactivat*

Selectaţi cea mai bună setare disponibilă pentru
dimensiunea şi orientarea hârtiei în cazul unei
imagini.

Dacă este setat la Activat, acest element de meniu
înlocuieşte setările de redimensionare şi orientare
pentru imagine.

IInnvveerrssaarree

Dezactivat*

Activat

Inversaţi imaginile monocromatice în două tonuri.

Acest element de meniu nu este valabil pentru
imaginile în format GIF sau JPEG.

SSccaallaarree

Ancorare stânga sus

Încadrare optimă*

Potriviţi imaginea pe suprafaţa imprimabilă.

Când opţiunea Încadrare automată este setată la
valoarea Activat, redimensionarea este setată
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Ancorare în centru

Încadrare pe înălţime/lăţime

Încadrare pe înălţime

Încadrare pe lăţime

automat la Încadrare optimă.

OOrriieennttaarree

Portret*

Peisaj

Inversare portret

Inversare peisaj

Specifică orientarea textului şi a elementelor grafice
de pe pagină.

* Un asterisc în dreptul unei valori indică setarea prestabilită din fabrică.
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CONFIGURAŢIE TAVĂ
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SSuurrssăă pprreessttaabbiilliittăă

Tava [x] (1*)

Alimentator MF

Hârtie alimentată manual

Plic alimentat manual

Setaţi sursa hârtiei pentru toate lucrările de
imprimare.

Opţiunea Alimentator MF apare numai când
opţiunea Configurare MP este setată la Casetă.

DDiimmeennssiiuunnee//TTiipp hhâârrttiiee

Tava [x]

Alimentator MF

Hârtie alimentată manual

Plic alimentat manual

Specificaţi dimensiunea sau tipul hârtiei încărcate în
fiecare sursă de hârtie.

DDiimmeennssiiuunnee îînnllooccuuiittooaarree

Dezactivat

Letter/A4

Toate valorile listate*

Setaţi imprimanta să înlocuiască o dimensiune
specificată a hârtiei dacă dimensiunea solicitată nu
este încărcată în nicio sursă de hârtie.
• Opţiunea Dezactivat solicită utilizatorului să

încarce dimensiunea de hârtie necesară.
• Opţiunea Letter/A4 imprimă un document de

dimensiune A4 în format Letter când se încarcă
hârtie Letter, iar lucrările de dimensiune Letter se
imprimă pe hârtie de dimensiune A4 când se
încarcă hârtie A4.

• Opţiunea Toate valorile listate înlocuieşte Letter/
A4.
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CCoonnffiigguurraarree MMPP

Casetă*

Manual

Prima

Setaţi când preia imprimanta hârtia încărcată în
alimentatorul multifuncţional.
• Când opţiunea este setată la Casetă, imprimanta

tratează alimentatorul multifuncţional ca pe o
tavă.

• Când opţiunea este setată la Manual,
imprimanta tratează alimentatorul
multifuncţional ca pe un alimentator manual.

• Când opţiunea este setată la Prima, imprimanta
preia hârtie din alimentatorul multifuncţional
până la golirea acestuia, indiferent de sursa
hârtiei sau de dimensiunea de hârtie necesară.

* Un asterisc în dreptul unei valori indică setarea prestabilită din fabrică.

CONFIGURAŢIE MEDIA

Configurare universală

EELLEEMMEENNTT DDEE MMEENNIIUU DDEESSCCRRIIEERREE

UUnniittăăţţii ddee mmăăssuurrăă

Inchi

Milimetri

Specificaţi unitatea de măsură pentru formatul
universal de hârtie.

Setarea implicită din fabrică pentru S.U.A. din fabrică
pentru S.U.A. Setarea implicită din fabrică
internaţională este milimetrul.

LLăăţţiimmee ppoorrttrreett

3,90-14,17 inchi (8,50*)

99-360 mm (216*)

Setaţi lăţimea portret a hârtiei format universal.

ÎÎnnăăllţţiimmee ppoorrttrreett

3,90-14,17 inchi (14*)

99-360 mm (356*)

Setaţi înălţimea portret a hârtiei format universal.

DDiirreeccţţiiee aalliimmeennttaarree

Muchie scurtă*

Muchie lungă

Setaţi imprimanta să preia hârtie din marginea
scurtă sau cea lungă.

Opţiunea Margine lungă este afişată numai dacă
marginea mai lungă este mai scurtă decât lăţimea
maximă acceptată.

* Un asterisc în dreptul unei valori indică setarea prestabilită din fabrică.
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Tipuri de suport

EELLEEMMEENNTT DDEE MMEENNIIUU DDEESSCCRRIIEERREE

Hârtie simplă

Carton

Hârtie reciclată

Etichete

Hârtie standard

Plic

Plic aspru

Hârtie cu antet

Preimprimată

Hârtie colorată

Uşoară

Grea

Hârtie aspră/de bumbac

Tip personalizat [x]

Specificaţi textura, greutatea şi orientarea hârtiei
încărcate.
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Reţea/Porturi

PREZENTARE GENERALĂ A REŢELEI

EELLEEMMEENNTT DDEE MMEENNIIUU DDEESSCCRRIIEERREE

AAddaappttoorr aaccttiivv

Auto*

Reţea standard

Fără fir

Specificaţi tipul de conexiune în reţea.

SSttaarree rreeţţeeaa Afişaţi starea conexiunii în reţea a imprimantei.

AAffiişşaarree ssttaarree rreeţţeeaa ppee iimmpprriimmaannttăă

Dezactivat

Activat*

Afişare stare reţea pe ecran.

VViitteezzăă,, DDuupplleexx Afişaţi viteza adaptorului de reţea activ.

IIPPvv44 Afişare adresă IPv4.

TTooaattee aaddrreesseellee IIPPvv66 Afişează toate adresele IPv6.

RReeiinniiţţiiaalliizzaarree sseerrvveerr ddee iimmpprriimmaarree

Start

Resetaţi toate conexiunile la imprimantă ale reţelei
active.

Această setare elimină toate setările de configurare
a reţelei.

EExxppiirraarree lluuccrraarree îînn rreeţţeeaa

Dezactivat

Activat* (90 secunde)

Setarea duratei de timp înainte ca imprimanta să
revoce o lucrare de imprimare în reţea.

PPaaggiinnăă bbaannnneerr

Dezactivat*

Activat

Imprimaţi o pagină banner.

AAccttiivvaarree ccoonneexxiiuunnii llaa rreeţţeeaa

Activare*

Dezactivare

Activaţi sau dezactivaţi toate conexiunile la reţea.
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AAccttiivvaarree LLLLDDPP

Dezactivat*

Activat

Activaţi Link Layer Discovery Protocol (LLDP) pe
imprimantă.

* Un asterisc în dreptul unei valori indică setarea prestabilită din fabrică.

FĂRĂ FIR

Notă: Acest meniu este disponibil numai pentru imprimantele conectate la o reţea Wi-Fi sau pentru
imprimantele prevăzute cu adaptor de reţea fără fir.

EELLEEMMEENNTT DDEE MMEENNIIUU DDEESSCCRRIIEERREE

CCoonnffiigguurraarree ddee llaa ppaannoouull iimmpprriimmaanntteeii
• Alegere reţea
• Adăugare reţea Wi-Fi

– Nume reţea

– Mod Reţea

– Infrastructură

– Mod de securitate fără fir

– Dezactivat

– WPA2/WPA - Personal

– WPA2 - Personal

– WPA2/WPA3 - Personal

– WPA3 - Personal

– 802.1x - RADIUS

Determină reţeaua fără fir la care se conectează
imprimanta.

Selectați AAlleeggeerree rreețțeeaa pentru a alege dintr-o listă
cu rețele wireless descoperite.

Selectați AAddăăuuggaarree rreețțeeaa WWii--FFii pentru a adăuga
manual o reţea Wi-Fi nedescoperită.

Când setați 802.1x-RADIUS, asigurați-vă că sunt
făcute setările de autentificare 802.1x pentru a evita
deconectarea de le rețea.

Notă: Acest element de meniu apare drept
Configurare conexiune fără fir în Embedded
Web Server.

CCoonnffiigguurraarree WWii--FFii pprrootteejjaattăă
• Pornire metodă prin apăsare pe buton
• Pornire metodă PIN

O metodă alternativă de a vă conecta la o rețea
wireless este prin intermediul Configurare Wi-Fi
protejată.
• Pornire metodă cu apăsare pe buton conectează

imprimanta la o reţea fără fir atunci când atât
butonul de pe imprimantă, cât şi butonul de pe
punctul de acces (routerul fără fir) sunt apăsate
într-un interval dat.

• Pornire metodă PIN conectează imprimanta la o
reţea fără fir prin introducerea unui cod PIN al
imprimantei în setările de conexiune fără fir ale
punctului de acces.
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CCoommppaattiibbiilliittaattee

802.11b/g/n (2.4GHz)*

Specifică standardul wireless pentru reţeaua Wi-Fi.

MMoodd ddee sseeccuurriittaattee ffăărrăă ffiirr
• Dezactivat*

• WPA2/WPA-Personal

– Mod criptare WPA2/WPA-PSK

– AES

– Setare Cheie de reţea partajată

• WPA2-Personal

– Mod criptare WPA2-PSK

– AES

– Setare Cheie de reţea partajată

• WPA2/WPA3 - Personal

– Mod criptare WPA2/WPA3-PSK

– Setare Cheie de reţea partajată

• WPA3 - Personal

– Mod criptare WPA3-PSK

– Setare Cheie de reţea partajată

• 802.1x - RADIUS

– Mod de criptare 802.1x

– WPA +

– WPA2*

– WPA2 + PMF

Setează tipul de securizare pentru conectarea
imprimantei la dispozitive wireless.

Activaţi securitatea Wi-Fi prin protocolul Acces
protejat Wi-Fi (WPA) sau prin 802.1x standard.

Când este setat la modul de securitate WPA, pentru
cheia pre-partajată, introduceți parola pentru
conexiunea wireless securizată.

Când setați 802.1x-RADIUS, asigurați-vă că sunt
făcute setările de autentificare 802.1x pentru a evita
deconectarea de le rețea.

PMF este Protected Management Frames (Cadre de
gestionare protejate).

IIPPvv44
• Activare DHCP

– Activat*

– Dezactivat

• Setare adresă IP statică

– Adresă IP

– Mască de reţea

– Gateway

Activaţi Protocolul de configurare dinamică a gazdei
(Dynamic Host Configuration Protocol - DHCP) şi
configuraţi adresa IP statică.

DHCP este un protocol standard care permite unui
server să distribuie în mod dinamic clienţilor adresele
IP şi informaţiile de configurare.

IIPPvv66 Activați şi configurați setările IPv6 ale imprimantei.
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• Activare IPv6

– Activat*

– Dezactivat

• Activare DHCPv6

– Activat

– Dezactivat*

• Configurare automată adresă fără stare

– Activat*

– Dezactivat

• Adresă server DNS
• Adresă IPv6 alocată manual
• Router IPv6 alocat manual
• Prefix adresă

0–128 (64*)

• Toate adresele IPv6
• Toate adresele de router IPv6

AAddrreessăă ddee rreeţţeeaa
• UAA
• LAA

Vizualizaţi adresele de reţea.

CCoommuuttaarree iinntteelliiggeennttăă PPCCLL
• Activat*

• Dezactivat

Setează imprimanta să comute automat la emularea
PCL, dacă aceasta este necesară pentru o lucrare de
imprimare, indiferent de limbajul implicit al
imprimantei.

În cazul în care comutarea inteligentă PCL este
dezactivată, imprimanta nu analizează datele primite
şi utilizează limbajul implicit specificat în meniul
Configurare.

CCoommuuttaarree iinntteelliiggeennttăă PPSS
• Activat*

• Dezactivat

Setează imprimanta să comute automat la emularea
PS, dacă aceasta este necesară pentru o lucrare de
imprimare, indiferent de limbajul implicit al
imprimantei.

Atunci când comutarea inteligentă PS este
dezactivată, imprimanta nu analizează datele primite
şi utilizează limbajul implicit specificat în meniul
Configurare.
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PPSS bbiinnaarr MMaacc
• Auto*

• Activat
• Dezactivat

Setaţi imprimanta pentru a procesa lucrări de
imprimare PostScript binare Macintosh.
• Setarea Activat procesează lucrările de imprimare

PostScript binare în modul brut.
• Setarea Dezactivat filtrează lucrările de

imprimare folosind protocolul standard.

Notă: Un asterisc (*) în dreptul unei valori indică setarea implicită din fabrică.

WI-FI DIRECT

EELLEEMMEENNTT DDEE MMEENNIIUU DDEESSCCRRIIEERREE

AAccttiivvaarree WWii--FFii DDiirreecctt

Activat

Dezactivat*

Setează imprimanta să se conecteze direct la
dispozitivele Wi-Fi.

NNuummeellee WWii--FFii DDiirreecctt Specificaţi numele reţelei Wi-Fi Direct.

PPaarroollaa WWii--FFii DDiirreecctt Setează parola pentru autentificarea şi validarea
utilizatorilor la o conexiune Wi-Fi.

AAffiişşaarree ppaarroollăă ppee ppaaggiinnaa ddee ccoonnffiigguurraarree

Dezactivat

Activat*

Afişare parolă Wi-Fi Direct pe pagina de configurare
a reţelei.

NNuummăărr ccaannaall pprreeffeerraatt

1-11

Auto*

Setaţi canalul preferat al reţelei Wi-Fi.

AAddrreessăă IIPP pprroopprriieettaarr ggrruupp Specifică adresa IP a proprietarului grupului.

AAcccceeppttaarree aauuttoommaattăă ssoolliicciittăărrii pprriinn bbuuttoonnuull ddee
ccoommaannddăă

Dezactivat*

Activat

Acceptare solicitări de conectare automată la reţea.

Acceptarea automată a clienţilor nu este sigură.

* Un asterisc în dreptul unei valori indică setarea prestabilită din fabrică.
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EELLEEMMEENNTT DDEE MMEENNIIUU DDEESSCCRRIIEERREE

AAiirrPPrriinntt
• Activat
• Dezactivat

NNuummee BBoonnjjoouurr Numele utilizat pentru a identifica imprimanta pe
AirPrint.

NNuummee oorrggaanniizzaaţţiiee

UUnniittaattee oorrggaanniizzaațțiioonnaallăă

AAmmppllaassaarreeaa iimmpprriimmaanntteeii

LLaattiittuuddiinnee iimmpprriimmaannttăă Latitudinea GPS a imprimantei. Intervalul este –90
până la 90.

LLoonnggiittuuddiinnee iimmpprriimmaannttăă Longitudinea GPS a imprimantei. Intervalul este –
180 până la 180.

AAllttiittuuddiinnee iimmpprriimmaannttăă Altitudinea GPS a imprimantei. Intervalul este –
100000 până la 100000.

MMaaii mmuullttee ooppțțiiuunnii Din Embedded Web Server, navigați la SSeettăărrii >>
RReețțeeaa//PPoorrttuurrii >> AAiirrPPrriinntt >> MMaaii mmuullttee ooppțțiiuunnii
pentru următoarele opțiuni.

CCoonnssuummaabbiillee

Cartuș negru

Kit de imagistică

Acest meniu listează starea consumabilelor/
notificărilor.

IImmpprriimmaannttăă

Tip dispozitiv

Viteză dispozitiv

Nivel firmware

Alimentator MF

Tava 1

Recipient standard

Acest meniu listează specificațiile imprimantei și
starea/notificările privind tava de intrare/ieșire.

MMeettooddee ddee ccoonneeccttaarree Pentru mai multe informații, consultați Metode de
conectare.
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AAddmmiinniissttrraarree cceerrttiiffiiccaattee Pentru mai multe informații, consultați Administrare
certificate.

CCoonnffiigguurraarree iimmpprriimmaarree ccoonnffiiddeennţţiiaallăă Pentru mai multe informații, consultați Configurare
imprimare confidenţială.

GESTIONARE SERVICII MOBILE

EELLEEMMEENNTT DDEE MMEENNIIUU DDEESSCCRRIIEERREE

AAccttiivvaarree IIPPPP PPrriinntt
• Activat*

• Dezactivat

Activarea setării IPP Print în imprimantă.

AAccttiivvaarree IIPPPP pprriinn UUSSBB
• Activat*

• Dezactivat

Activarea setării IPP prin USB în imprimantă.

Notă: După modificarea acestei setări,
utilizatorul trebuie să repornească
imprimanta.

AAccttiivvaarree MMoopprriiaa PPrriinntt DDiissccoovveerryy
• Activat*

• Dezactivat

Activarea setării Mopria Print Discovery în
imprimantă.

Notă: Un asterisc (*) în dreptul unei valori indică setarea implicită din fabrică.

ETHERNET

EELLEEMMEENNTT DDEE MMEENNIIUU DDEESSCCRRIIEERREE

VViitteezzăă rreeţţeeaa Afişaţi viteza unui adaptor de reţea activă.

IIPPvv44

Activare DHCP

Activat*

Dezactivat

Activarea Protocolului de configurare dinamică a
gazdei (Dynamic Host Configuration Protocol -
DHCP).

DHCP este un protocol standard care permite unui
server să distribuie în mod dinamic clienţilor adresele
IP şi informaţiile de configurare.

IIPPvv44

Setare adresă IP statică

Adresă IP

Mască de reţea

Setarea adresei IP statice a imprimantei dvs.
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Gateway

IIPPvv66

Activare IPv6

Activat*

Dezactivat

Activează protocolul IPv6 la imprimantă.

IIPPvv66

Activare DHCPv6

Dezactivat*

Activat

Activează protocolul DHCPv6 la imprimantă.

IIPPvv66

Configurare automată adresă fără stare

Activat*

Dezactivat

Setaţi placa de reţea pentru a accepta intrările de
configurare automată a adreselor IPv6, specificate
de un router.

IIPPvv66

Adresă DNS

Specificarea adresei serverului DNS.

IIPPvv66

Prefix adresă

0–128 (64*)

Specificarea prefixului de adresă.

IIPPvv66

Toate adresele IPv6

Afişează toate adresele IPv6.

IIPPvv66

Toate adresele de router IPv6

Afişarea tuturor adreselor de router IPv6.

AAddrreessăă ddee rreeţţeeaa

UAA

LAA

Afişaţi adresele Media Access Control (MAC)
(Controlul accesului la mediu) ale imprimantei:
Locally Administered Address (LAA) (Adresă
administrată local) şi Universally Administered
Address (UAA) (Adresă administrată universal).

Puteţi schimba manual adresa LAA a imprimantei.

CCoommuuttaarree iinntteelliiggeennttăă PPCCLL

Activat*

Dezactivat

Setează imprimanta să comute automat la emularea
PCL, dacă aceasta este necesară pentru o lucrare de
imprimare, indiferent de limbajul implicit al
imprimantei.
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Atunci când comutarea inteligentă PCL este
dezactivată, imprimanta nu analizează datele primite
şi utilizează limbajul implicit specificat în meniul
Configurare.

CCoommuuttaarree iinntteelliiggeennttăă PPSS

Activat*

Dezactivat

Setează imprimanta să comute automat la emularea
PS, dacă aceasta este necesară pentru o lucrare de
imprimare, indiferent de limbajul implicit al
imprimantei.

Atunci când comutarea inteligentă PS este
dezactivată, imprimanta nu analizează datele primite
şi utilizează limbajul implicit specificat în meniul
Configurare.

PPSS bbiinnaarr MMaacc

Auto*

Activat

Dezactivat

Setaţi imprimanta pentru a procesa lucrări de
imprimare PostScript binare Macintosh.
• Setarea Activat procesează lucrările de imprimare

PostScript binare în modul brut.
• Setarea Dezactivat filtrează lucrările de

imprimare folosind protocolul standard.

EEtthheerrnneett eeffiicciieenntt eenneerrggeettiicc

Auto*

Activat

Dezactivat

Reducerea consumului de energie când imprimanta
nu primeşte date din reţeaua Ethernet.

* Un asterisc în dreptul unei valori indică setarea prestabilită din fabrică.

TCP/IP

Notă: Acest meniu apare numai pentru modelele de imprimante de reţea sau pentru imprimantele
conectate la servere de imprimare.

EELLEEMMEENNTT DDEE MMEENNIIUU DDEESSCCRRIIEERREE

SSeettaarree nnuummee ggaazzddăă Setaţi numele gazdei TCP/IP curente.

NNuummee ddoommeenniiuu Setaţi numele gazdei TCP/IP curente.

PPeerrmmiittee DDHHCCPP//BBOOOOTTPP ssăă aaccttuuaalliizzeezzee sseerrvveerruull
NNTTPP

Activat*

Dezactivat

Permite clienţilor DHCP şi BOOTP să actualizeze
setările NTP ale imprimantei.
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NNuummee ccoonnffiigguurraaţţiiee zzeerroo Specificaţi un nume de serviciu pentru reţeaua cu
configuraţie zero.

AAccttiivvaarree IIPP aauuttoommaatt

Activat*

Dezactivat

Atribuiţi o adresă IP în mod automat.

AAddrreessăă sseerrvveerr DDNNSS Specificaţi adresa serverului curent Domain Name
System (DNS) (Sistem de nume de domenii).

DDNNSS ddee rreezzeerrvvăă Specificaţi adresele serverului DNS de rezervă.

DDNNSS ddee rreezzeerrvvăă 22

DDNNSS ddee rreezzeerrvvăă 33

OOrrddiinnee ddee ccăăuuttaarree ddoommeenniiuu Specificaţi o listă a numelor de domenii pentru
localizarea imprimantei şi resurselor sale care se află
în domenii diferite ale reţelei.

Acest element de meniu apare numai pe anumite
modele de imprimantă.

AAccttiivvaarree DDDDNNSS

Dezactivat*

Activat

Actualizarea setărilor DNS dinamic.

DDDDNNSS TTTTLL Specificaţi setările DDNS curente.

TTTTLL iimmpplliicciitt

DDuurraattăă ddee rreeîîmmpprroossppăăttaarree DDDDNNSS

AAccttiivvaarree mmDDNNSS

Activat*

Dezactivat

Actualizaţi setările DNS multicast.

AAddrreessaa WWIINNSS Specificaţi o adresă de server pentru Windows
Internet Name Service (WINS) (Serviciul de alocare a
numelui de domeniu pentru Windows).

AAccttiivvaarree BBOOOOTTPP

Activat

Dezactivat*

Permiteţi BOOTP să atribuie o adresă IP de
imprimantă.

LLiissttăă sseerrvveerree rreessttrriiccţţiioonnaattee Specificaţi o adresă IP pentru conexiunile TCP.
• Utilizaţi o virgulă pentru a separa fiecare adresă

IP.
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• Aveţi posibilitatea de a adăuga până la 50 de
adrese IP.

OOppţţiiuunnii ppeennttrruu LLiissttăă sseerrvveerree rreessttrriiccţţiioonnaattee

Se blochează toate porturile*

Blocaţi numai imprimarea

Blocaţi numai imprimarea şi HTTP

Specificaţi modul în care adresele IP din listă pot să
acceseze funcţionalitatea imprimantei.

MMTTUU Specificaţi un parametru al unităţii de transmisie
maxime (MTU) pentru conexiunile TCP.

PPoorrtt ddee iimmpprriimmaarree RRAAWW

1–65535 (9100*)

Specificaţi un număr de port RAW pentru
imprimantele conectate la o reţea.

VViitteezzăă mmaaxxiimmăă ttrraaffiicc iieeşşiirree

Activat

Dezactivat*

Dezactivaţi rata maximă de transfer a imprimantei.

KKiilloobbiițții// sseeccuunnddăă Dacă selectați AAccttiivv pentru VViitteezzăă mmaaxxiimmăă ttrraaffiicc
iieeșșiirree, apare câmpul Kilobiți/secundă. Selectați o
gamă între 100–1000000.

AAssiisstteennțțăă TTLLSS Din Embedded Web Server, mergeți la SSeettăărrii >>
RReețțeeaa//PPoorrttuurrii >> TTCCPP//IIPP.Îmbunătăţiţi politica de
confidenţialitate a imprimantei şi integritatea
datelor.

Notă: Setările TLS se referă doar la Embedded
Web Server. Nu se referă la clienții care
utilizează TLS. Pentru mai multe informații,
consultați Ghidul administratorului Embedded
Web Server.

Notă: TLSv1.3 este acceptat implicit și nu
poate fi dezactivat. Anularea selecției
celorlalte setări TLS va forța EWS să utilizeze
doar TLSv1.3.

AAccttiivvaarree TTLLSSvv11..00

Activat

Dezactivat*

Permiteţi setările protocolului TLSv1.0

AAccttiivvaarree TTLLSSvv11..11

Activat

Dezactivat*

Permiteţi setările protocolului TLSv1.1.
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AAccttiivvaarree TTLLSSvv11..22

Activat*

Dezactivat

Permiteţi setările protocolului TLSv1.2.

SSuuiittăă ddee cciiffrruurrii SSSSLL DHE-RSA-AES256-GCM-SHA384:DHE-RSA-AES128-
GCM-SHA256:ECDHE-RSA-AES256-GCM-SHA384:
ECDHE-RSA-AES128-GCM-SHA256:DHE-RSA-
AES256-SHA256:DHE-RSA-AES128-SHA256:ECDHE-
RSA-AES256-SHA384:ECDHE-RSA-AES128-SHA256:
ECDHE-RSA-AES256-SHA:ECDHE-RSA-AES128-SHA:
DHE-RSA-AES256-SHA:DHE-RSA-AES128-SHA

SSuuiittăă ddee cciiffrruurrii SSSSLL TTLLSSVV11..33 TLS_AES_256_GCM_SHA384:TLS_AES_128_GCM_
SHA256

Acces port TCP/IP

[Nume port x]

Activat

Dezactivat

Prezintă toate porturile disponibile și starea acestora.

Notă: Un asterisc (*) în dreptul unei valori indică setarea implicită din fabrică.

SNMP

Notă: Acest meniu apare numai pentru modelele de imprimante de reţea sau pentru imprimantele
conectate la servere de imprimare.
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SSNNMMPP VVeerrssiiuunniillee 11 şşii 22cc

Activat

Dezactivat

Activat*

Acceptare setare SNMP

Dezactivat

Activat*

Activare PPM MIB

Dezactivat

Activat*

Comunitate SNMP

Configuraţi Simple Network Management Protocol
(SNMP) (Protocol simplu de administrare a reţelei)
versiunile 1 şi 2c pentru instalarea driverelor şi
aplicaţiilor de imprimare.

SSNNMMPP vveerrssiiuunneeaa 33

Activat

Dezactivat

Activat*

Nume context

Setaţi acreditări de citire/scriere

Nume de utilizator

Parola de autentificare

Parola de confidenţialitate

Setaţi acreditări numai-citire

Nume de utilizator

Parola de autentificare

Parola de confidenţialitate

Cheie de autentificare

MD5

SHA1*

Nivel minim de autentificare

Fără autentificare, Fără confidenţialitate

Autentificare, Fără confidenţialitate

Configuraţi SNMP versiunea 3 pentru instalarea şi
actualizarea securităţii imprimantei.
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Autentificare, Confidenţialitate*

Algoritm de confidenţialitate

DES

AES-128*

* Un asterisc în dreptul unei valori indică setarea prestabilită din fabrică.

IPSEC

Notă: Acest meniu apare numai pentru modelele de imprimante de reţea sau pentru imprimantele
conectate la servere de imprimare.

EELLEEMMEENNTT DDEE MMEENNIIUU DDEESSCCRRIIEERREE

AAccttiivvaarree IIPPSSeecc

Dezactivat*

Activat

Activaţi Internet Protocol Security (IPSec)
(Securizarea protocoalelor de Internet).

CCoonnffiigguurraaţţiiaa ddee bbaazzăă

Implicit*

Compatibilitate

Securizat

Setaţi configuraţia de bază a IPSec.

Acest element de meniu apare numai atunci când
opţiunea Activare IPSec este setată la Activat.

PPrrooppuunneerree ggrruupp DDHH ((DDiiffffiiee--HHeellllmmaann))

modp2048 (14)*

modp3072 (15)

modp4069 (16)

modp6144 (17)

Setaţi criptarea IPSec.
• Propunere grup DH (Diffie-Hellman) se afişează

numai atunci când Configuraţie de bază este
setată la Compatibilitate.

• Durată de viaţă IKE SA (ore) şi Durată de viaţă
IPSec SA (ore) se afişează numai atunci când
Configuraţie de bază este setată la Securizat.

DDuurraattăă ddee vviiaaţţăă IIKKEE SSAA ((OOrree))

1

2

4

8

24*

DDuurraattăă ddee vviiaaţţăă IIPPSSeecc SSAA ((OOrree))

1
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2

4

8*

24

MMeettooddăă ddee ccrriippttaarree pprrooppuussăă

3DES

AES*

Specificaţi metodele de criptare şi autentificare
pentru conectare în siguranţă la o reţea.

Aceste elemente de meniu apar numai când
opţiunea Configuraţie de bază este setată la
Compatibilitate.MMeettooddăă ddee aauutteennttiiffiiccaarree pprrooppuussăă

SHA1

SHA256*

SHA512

CCeerrttiiffiiccaatt ddiissppoozziittiivv IIPPSSeecc Precizaţi un certificat IPSec.

Acest element de meniu apare numai atunci când
opţiunea Activare IPSec este setată la Activat.

CCoonneexxiiuunnii aauutteennttiiffiiccaattee cchheeiiee pprreeddiissttrriibbuuiittăă

Gazda [x]

Adresă

Cheie

Configuraţi conexiunile autentificate ale imprimantei.

Aceste elemente de meniu apar numai când
opţiunea Activare IPSec este setată la Activat.

CCoonneexxiiuunnii aauutteennttiiffiiccaattee pprriinn cceerrttiiffiiccaatt

Adresă[/subreţea] gazda [x]

Adresă[/subreţea]

* Un asterisc în dreptul unei valori indică setarea prestabilită din fabrică.

802.1X

Notă: Acest meniu apare numai pentru modelele de imprimante de reţea sau pentru imprimantele
conectate la servere de imprimare.
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AAccttiivv

Dezactivat*

Activat

Permite imprimantei să se conecteze la reţele care
necesită autentificare înainte de a permite accesul.

* Un asterisc în dreptul unei valori indică setarea prestabilită din fabrică.

CONFIGURAŢIE LPD

Notă: Acest meniu apare numai pentru modelele de imprimante de reţea sau pentru imprimantele
conectate la servere de imprimare.

EELLEEMMEENNTT DDEE MMEENNIIUU DDEESSCCRRIIEERREE

EExxppiirraarree LLPPDD

0-65535 secunde (90*)

Setaţi valoarea duratei de expirare pentru a opri
serverul Line Printer Daemon (LPD) să aştepte pe
termen nedefinit lucrările de imprimare blocate sau
nevalide.

PPaaggiinnăă bbaanneerr LLPPDD

Dezactivat*

Activat

Imprimaţi o pagină banner pentru toate lucrările de
imprimare LPD.

O pagină banner este prima pagină a unei lucrări de
imprimare, utilizată ca separator al lucrărilor de
imprimare şi pentru a identifica iniţiatorul solicitării
lucrării de imprimare.

PPaaggiinnăă ttrraaiilleerr LLPPDD

Dezactivat*

Activat

Imprimaţi o pagină trailer pentru toate lucrările de
imprimare LPD.

O pagină trailer este ultima pagină a unei lucrări de
imprimare.

CCoonnvveerrssiiee rreettuurr ddee ccaarr LLPPDD

Dezactivat*

Activat

Activaţi conversia returului de car.

Returul de care este un mecanism care comandă
imprimanta să mute poziţia cursorului la prima
valoare de pe aceeaşi linie.

* Un asterisc în dreptul unei valori indică setarea prestabilită din fabrică.
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EELLEEMMEENNTT DDEE MMEENNIIUU DDEESSCCRRIIEERREE

AAccttiivvaarree sseerrvveerr HHTTTTPP

Dezactivat

Activat*

Accesaţi serverul Embedded Web Server pentru
monitorizarea şi gestionarea imprimantei.

AAccttiivvaarree HHTTTTPPSS

Dezactivat

Activat*

Configuraţi setările HyperText Transfer Protocol
Secure (HTTPS) (Protocol de transfer hipertext
securizat).

FFoorrţţaarree ccoonneexxiiuunnii HHTTTTPPSS

Activat

Dezactivat*

Forţaţi imprimanta să utilizeze conexiunile HTTPS.

AAccttiivvaarree FFTTPP//TTFFTTPP

Dezactivat

Activat*

Trimiteţi fişiere prin FTP.

DDoommeenniiii llooccaallee Precizaţi numele de domeniu pentru serverele HTTP
şi FTP.

Acest element de meniu apare numai la Embedded
Web Server.

AAddrreessăă IIPP pprrooxxyy HHTTTTPP Configuraţi setările serverelor HTTP şi FTP.

Adresă IP proxy HTTP şi Adresă IP proxy FTP apar
numai în Embedded Web Server.

AAddrreessăă IIPP pprrooxxyy FFTTPP

PPoorrtt IIPP iimmpplliicciitt HHTTTTPP

1-65535 (80*)

CCeerrttiiffiiccaatt ddiissppoozziittiivv HHTTTTPPSS

PPoorrtt IIPP iimmpplliicciitt FFTTPP

1–65535 (21*)

EExxppiirraarree ppeennttrruu ssoolliicciittăărrii HHTTTTPP//FFTTPP

1–299 (30*)

Precizaţi timpul până la închiderea conexiunii la
server.

RReeîînncceerrccăărrii ppeennttrruu ssoolliicciittăărrii HHTTTTPP//FFTTPP

1–299 (3*)

Setaţi numărul încercărilor de conectare la serverul
HTTP/FTP.

* Un asterisc în dreptul unei valori indică setarea prestabilită din fabrică.
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EELLEEMMEENNTT DDEE MMEENNIIUU DDEESSCCRRIIEERREE

CCoommuuttaarree iinntteelliiggeennttăă PPCCLL

Dezactivat

Activat*

Setaţi imprimanta să comute la emularea PCL când
acest lucru este solicitat de o lucrare de imprimare
primită printr-un port USB, indiferent de limbajul
implicit al imprimantei.

Atunci când comutarea inteligentă PCL este
dezactivată, imprimanta nu analizează datele primite
şi utilizează limbajul implicit specificat în meniul
Configurare.

CCoommuuttaarree iinntteelliiggeennttăă PPSS

Dezactivat

Activat*

Setaţi imprimanta să comute la emularea PS când
acest lucru este solicitat de o lucrare de imprimare
primită printr-un port USB, indiferent de limbajul
implicit al imprimantei.

Atunci când comutarea inteligentă PS este
dezactivată, imprimanta nu analizează datele primite
şi utilizează limbajul implicit specificat în meniul
Configurare.

PPSS bbiinnaarr MMaacc

Activat

Auto*

Dezactivat

Setaţi imprimanta pentru a procesa lucrări de
imprimare PostScript binare Macintosh.
• Când opţiunea este setată la Activat, imprimanta

procesează lucrări de imprimare PostScript binare
în modul brut de la computere care utilizează
sistemul de operare Macintosh.

• Când opţiunea este setată la Auto, imprimanta
procesează lucrări de imprimare de la computere
care utilizează sisteme de operare Windows sau
Macintosh

• Când este setată la Dezactivat, imprimanta
filtrează lucrările de imprimare PostScript
utilizând protocolul standard.

AAccttiivvaarree ppoorrtt UUSSBB

Dezactivare

Activare*

Activaţi portul USB standard.

* Un asterisc în dreptul unei valori indică setarea prestabilită din fabrică.
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RESTRICŢIONAŢI ACCESUL LA REŢEAUA EXTERNĂ

EELLEEMMEENNTT DDEE MMEENNIIUU DDEESSCCRRIIEERREE

RReessttrriiccţţiioonnaaţţii aacccceessuull llaa rreeţţeeaauuaa
eexxtteerrnnăă

Dezactivat*

Activat

Restricţionaţi accesul la site-uri de reţea.

AAddrreessăă rreeţţeeaa eexxtteerrnnăă Specificaţi adresele de reţea cu acces restricţionat.

AAddrreessăă ddee ee--mmaaiill ppeennttrruu nnoottiiffiiccăărrii Specificaţi o adresă de e-mail la care să se trimită o
notificare privind evenimentele înregistrate în jurnal.

FFrreeccvveennţţăă ppiinngg

1–300 (10*)

Specificaţi intervalul de interogare a reţelei în
secunde.

SSuubbiieecctt Specificaţi obiectul şi mesajul notificării prin e-mail.

MMeessaajj

* Un asterisc în dreptul unei valori indică setarea prestabilită din fabrică.

IMPRIMARE UNIVERSALĂ

Imprimarea universală este un protocol bazat pe cloud care furnizează o soluție de imprimare simplă și sigură
pentru utilizatorii Microsoft® 365. Imprimarea universală permite administratorilor să administreze imprimantele
fără a fi nevoie de servere de imprimare locale. Imprimarea universală permite utilizatorilor să acceseze
imprimante cloud fără a fi necesare drivere de imprimare.

Puteți utiliza pagina de imprimare universală pentru a vă înregistra dispozitivul Xerox® pentru imprimare
unviersală.

CCeerriinnțțee pprreelliimmiinnaarree

• Cont Microsoft Azure AD

• Windows 10 Client versiunea 1903 sau o versiune ulterioară

EELLEEMMEENNTT DDEE MMEENNIIUU DDEESSCCRRIIEERREE

SSttaarree Dispozitivul nu este momentan înregistrat în imprimarea universală.

ÎÎnnrreeggiissttrraarree Utilizatorul poate utiliza pagina de imprimare universală pentru a înregistra
dispozitivul Xerox® pentru imprimare universală.

NNuummeellee iimmpprriimmaanntteeii Apare numele implicit al imprimantei. Utilizatorul poate actualiza, de
asemenea, numele imprimantei Xerox®.
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ÎÎnnrreeggiissttrraarree Pentru a vă înregistra, executați următorii pași:
1 Mergeți la SSeettăărrii >> RReețțeeaa//PPoorrttuurrii >> IImmpprriimmaarree uunniivveerrssaallăă, apoi apăsați

ÎÎnnrreeggiissttrraarree. Procesul de înregistrare autentifică dispozitivul cu Microsoft®

Azure® Active Directory.
2 Apare fereastra Înregistrare dispozitiv. Pentru a copia codul de înregistrare,

apăsați CCooppiieerree, apoi apăsați pe link https://microsoft.com/devicelogin.

Notă: Codul de înregistrare expiră după 15 minute. Procesul de
înregistrare trebuie să fie finalizat înainte de expirarea codului.

3 Se deschide o pagină web gestionată de Microsoft. Executați următorii
pași:

a Lipiți codul de înregistrare în câmpul pentru cod, în fereastra
Introduceți cod, apo apăsați UUrrmmăăttoorruull.

b Selectați codul Microsoft® adecvat în fereastra Alegeți un cont.

Notă: Pentru înregistrare, selectați un cont Microsoft® disponibil.
Contul selectat este utilizat doar pentru a stabili o conexiune de
încredere pentru dispozitiv cu serviciul imprimare universală. După
înregistrare, imprimare universală nu mai folosește contul din nou.

4 O fereastră Xerox Imprimare universală apare. Apăsați CCoonnttiinnuuaarree și
închideți fereastra.

Notă: Pentru mai multe informaţii, consultaţi Ghidul administratorului Embedded Web Server.

EELLEEMMEENNTT DDEE MMEENNIIUU DDEESSCCRRIIEERREE

SSttaarree Dispozitivul este online și înregistrat în imprimarea universală.

ÎÎnnrreeggiissttrraarree Utilizatorul poate utiliza pagina de imprimare universală pentru a anula
înregistrarea dispozitivului Xerox® pentru imprimare universală.

NNuummeellee iimmpprriimmaanntteeii Apare numele imprimantei înregistrate.

AAnnuullaarree îînnrreeggiissttrraarree Utilizați această funcție pentru a anula înregistrarea dispozitivului din serviciul
de imprimare universală.

Informații suplimentare pentru imprimare universală

Pentru a adăuga o imprimantă din Windows Server

1. Mergeți la SSeettăărrii >> IImmpprriimmaannttee șșii ssccaanneerree, apoi apăsați AAddăăuuggaarree iimmpprriimmaannttăă ssaauu ssccaanneerr.

2. Selectați o imprimantă din lista cu imprimante, apoi apăsați AAddăăuuggaarree ddiissppoozziittiivv. Dacă imprimanta dvs.
nu apare în listă, efectuați următorii pași:

a. Mergeți la CCaauuttăă iimmpprriimmaannttee îînn oorrggaanniizzaațțiiaa mmeeaa.

106 Imprimanta Xerox® B310 Ghidul utilizatorului

Utilizarea meniurilor imprimantei

https://microsoft.com/devicelogin


b. Scrieți numele înregistrat în câmpul text și apoi apăsați CCăăuuttaarree. Odată ce imprimante apare în listă,
apăsați AAddăăuuggaarree ddiissppoozziittiivv.

Notă: Windows 11 supports PIN-protected printing. For example, to protect your print, you can use a 4-
digit PIN between 0 and 9.
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Securitate

METODE DE CONECTARE

Public

EELLEEMMEENNTT DDEE MMEENNIIUU DDEESSCCRRIIEERREE

AAddmmiinniissttrraarree ppeerrmmiissiiuunnii

Acces funcţii

Acces la lucrările în aşteptare

Revocare lucrări la dispozitiv

Schimbare limbă

Protocolul de imprimare prin Internet (IPP)

Imprimare alb-negru

Folder de reţea - Scanare

Controlaţi accesul la funcţiile imprimantei.

AAddmmiinniissttrraarree ppeerrmmiissiiuunnii

Meniuri de administrare

Meniul Securitate

Meniul Reţea/Porturi

Meniul Hârtie

Meniul Rapoarte

Meniuri de configurare a funcţiilor

Meniul Consumabile

Meniul de service

Meniul Dispozitiv

Controlarea accesului la meniurile imprimantei.

AAddmmiinniissttrraarree ppeerrmmiissiiuunnii

Administrare dispozitiv

Administrare la distanţă

Actualizări firmware

Importare/Exportare toate setările

Funcţie de ştergere defectă

Acces la Embedded Web Server

Controlaţi accesul la opţiunile de administrare a
imprimantei.
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Conturi locale

EELLEEMMEENNTT DDEE MMEENNIIUU DDEESSCCRRIIEERREE

AAddăăuuggaarree uuttiilliizzaattoorr

Nume de utilizator/Parolă

Nume de utilizator

Parolă

PIN

Creaţi conturi locale pentru administrarea accesului
la funcţiile imprimantei.

AAddmmiinniissttrraarree ggrruuppuurrii//ppeerrmmiissiiuunnii

Adăugare grup

Import controale de acces

Acces funcţii

Meniuri de administrare

Administrare dispozitiv

Toţi utilizatorii

Import controale de acces

Acces funcţii

Meniuri de administrare

Administrare dispozitiv

Admin

Acces funcţii

Meniuri de administrare

Administrare dispozitiv

Controlaţi accesul grupului sau al utilizatorilor la
funcţiile, aplicaţiile şi setările de securitate ale
imprimantei.
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ADMINISTRARE CERTIFICATE

EELLEEMMEENNTT DDEE MMEENNIIUU EELLEEMMEENNTT DDEE MMEENNIIUU

CCoonnffiigguurraarree vvaalloorrii pprreessttaabbiilliittee
cceerrttiiffiiccaatt

Nume obişnuit

Nume organizaţie

Nume unitate

Ţară/Regiune

Nume provincie

Nume oraş

Nume alternativ subiect

Setaţi valorile implicite pentru certificatele generate.

Certificate dispozitiv Generaţi, ştergeţi sau vizualizaţi certificatele
dispozitivului.

Gestionare certificate CA Încărcaţi, ştergeţi sau vizualizaţi certificate de la
Autoritatea de certificare (CA).

RESTRICŢII DE CONECTARE

EELLEEMMEENNTT DDEE MMEENNIIUU DDEESSCCRRIIEERREE

CCoonneeccttăărrii nneerreeuuşşiittee

1–10 (3*)

Specificaţi numărul de conectări nereuşite permise
înainte de blocarea utilizatorului.

IInntteerrvvaall ddee ttiimmpp ppeennttrruu nneerreeuuşşiittăă

1–60 minute (5*)

Specificaţi intervalul de timp dintre conectările
nereuşite înainte de blocarea utilizatorului.

IInntteerrvvaall ddee ttiimmpp ddee bbllooccaarree

1–60 minute (5*)

Specificaţi durata blocării.

EExxppiirraarree ccoonneeccttaarree pprriinn wweebb

1–120 minute (10*)

Specificaţi întârzierea pentru o conectare la distanţă
înainte ca utilizatorul să fie deconectat automat.

* Un asterisc în dreptul unei valori indică setarea prestabilită din fabrică.
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CONFIGURARE IMPRIMARE CONFIDENŢIALĂ

EELLEEMMEENNTT DDEE MMEENNIIUU DDEESSCCRRIIEERREE

NNuummăărr mmaaxxiimm ddee iinnttrroodduucceerrii nneevvaalliiddee PPIINN

2–10 (0*)

Setaţi numărul de introduceri nevalide ale codului
PIN.
• Valoarea zero dezactivează această setare.
• Când este atinsă limita, lucrările de imprimare

pentru numele de utilizator şi codul PIN respectiv
sunt şterse.

EExxppiirraarree lluuccrraarree ccoonnffiiddeennţţiiaallăă

Dezactivat*

1 oră

4 ore

24 ore

1 săptămână

Setaţi perioada de expirare pentru lucrările de
imprimare confidenţială.
• Dacă acest element de meniu este modificat în

timp ce există lucrări de imprimare confidenţiale
în memoria imprimantei, perioada de expirare
pentru lucrările respective nu se modifică la noua
valoare implicită.

• Dacă imprimanta este oprită, atunci toate
lucrările confidenţiale care se află în aşteptare în
memoria imprimantei sunt şterse.

RReeppeettaarree EExxppiirraarree lluuccrraarree

Dezactivat*

1 oră

4 ore

24 ore

1 săptămână

Setaţi perioada de expirare pentru o lucrare de
imprimare pe care doriţi să o repetaţi.

VVeerriiffiiccaarree EExxppiirraarree lluuccrraarree

Dezactivat*

1 oră

4 ore

24 ore

1 săptămână

Setaţi perioada de expirare în care imprimanta
imprimă o copie a cărei calitate trebuie examinată
de utilizator înainte de imprimarea copiilor rămase.

RReezzeerrvvaarree EExxppiirraarree lluuccrraarree

Dezactivat*

1 oră

4 ore

24 ore

Setaţi perioada de expirare în care imprimanta
stochează lucrări de imprimare pentru a fi imprimate
ulterior.
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EELLEEMMEENNTT DDEE MMEENNIIUU DDEESSCCRRIIEERREE

1 săptămână

NNeecceessiittăă ppuunneerreeaa îînn aaşştteeppttaarree aa ttuuttuurroorr lluuccrrăărriilloorr

Dezactivat*

Activat

Setaţi imprimanta să pună în aşteptare toate
lucrările de imprimare.

PPăăssttrraarree ddooccuummeennttee dduupplliiccaattee

Dezactivat*

Activat

Permite stocarea documentelor cu acelaşi nume de
fişier.

Notă: Un asterisc (*) în dreptul unei valori indică setarea implicită din fabrică.

ŞTERGERE FIŞIERE DE DATE TEMPORARE

EELLEEMMEENNTT DDEE MMEENNIIUU DDEESSCCRRIIEERREE

SSttooccaatt îînn mmeemmoorriiaa iinntteeggrraattăă

Dezactivat*

Activat

Ştergeţi toate fişierele stocate în memoria
imprimantei.

* Un asterisc în dreptul unei valori indică setarea prestabilită din fabrică.

SETĂRI SOLUŢII LDAP

UUTTIILLIIZZAAŢŢII PPEENNTTRRUU

UUrrmmăărriirree rreeccoommaannddăărrii LLDDAAPP

Dezactivat*

Activat

Căutarea contului de utilizator conectat în diferitele
servere ale domeniului.

VVeerriiffiiccaarree cceerrttiiffiiccaatt LLDDAAPP

Nu*

Da

Activarea verificării certificatelor LDAP.

Notă: Un asterisc (*) în dreptul unei valori indică setarea implicită din fabrică.
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DIVERSE

EELLEEMMEENNTT DDEE MMEENNIIUU DDEESSCCRRIIEERREE

PPeerrmmiissiiuunnee iimmpprriimmaarree

Dezactivat*

Activat

Permiteţi utilizatorului să imprime.

JJuummppeerr ddee rreesseettaarree sseeccuurriittaattee

Activare acces „Vizitator”*

Fără efect

Specificaţi accesul utilizatorilor la imprimantă.
• Jumperul este amplasat alături de o pictogramă

de blocare de pe placa controlerului.
• Opţiunea Activare acces „Vizitator” oferă oricui

acces la toate funcţiile imprimantei.
• Opţiunea Fără efect poate împiedica accesul la

imprimantă atunci când informaţiile de securitate
necesare nu sunt disponibile.

LLuunnggiimmee mmiinniimmăă ppaarroollăă

0-32

Specificaţi lungimea parolei.

* Un asterisc în dreptul unei valori indică setarea prestabilită din fabrică.
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Rapoarte

PAGINĂ SETĂRI MENIU

EELLEEMMEENNTT DDEE MMEENNIIUU DDEESSCCRRIIEERREE

PPaaggiinnăă sseettăărrii mmeenniiuu Imprimaţi un raport care conţine meniurile
imprimantei.

DISPOZITIV

EELLEEMMEENNTT DDEE MMEENNIIUU DDEESSCCRRIIEERREE

IInnffoorrmmaaţţiiii ddiissppoozziittiivv Imprimaţi un raport care conţine informaţii despre
imprimantă.

SSttaattiissttiiccii ddiissppoozziittiivv Imprimaţi un raport despre utilizarea imprimantei şi
starea alimentării.

LLiissttăă ddee pprrooffiilluurrii Imprimaţi o listă cu profilurile stocate în imprimantă.

RRaappoorrtt ddeesspprree pprroodduuss Imprimaţi un raport care conţine numărul de serie al
imprimantei şi numele modelului.

IMPRIMARE

EELLEEMMEENNTT DDEE MMEENNIIUU DDEESSCCRRIIEERREE

FFoonnttuurrii iimmpprriimmaarree

Fonturi PCL

Fonturi PostScript

Imprimarea mostrelor şi a informaţiilor despre
fonturile disponibile în fiecare limbaj de imprimantă.
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REŢEA

EELLEEMMEENNTT DDEE MMEENNIIUU DDEESSCCRRIIEERREE

PPaaggiinnăă ccoonnffiigguurraarree rreeţţeeaa Imprimaţi o pagină care prezintă setările configurate
pe imprimantă pentru comunicarea în reţea şi
comunicarea fără fir.

Acest element de meniu apare numai în
imprimantele de reţea sau în imprimantele
conectate la servere de imprimare.

CClliieennţţii ccoonneeccttaaţţii llaa WWii--FFii DDiirreecctt Imprimaţi o pagină care arată lista de dispozitive
care sunt conectate la imprimantă utilizând Wi-Fi
Direct.

Acest element de meniu este afişat numai când
opţiunea Activare Wi-Fi Direct este setată la Activat.
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Plan consumabile

ACTIVARE PLAN

EELLEEMMEENNTT DDEE MMEENNIIUU DDEESSCCRRIIEERREE

• Număr secvență
• Număr serie echipament
• Cod activare

Acesta descrie detaliile procesului de activare pentru
planul de consumabile existent. Contactați-vă
reprezentantul Xerox pentru a primi un cod de
activare consumabile.

Serviciile de abonament nu sunt furnizate în toate
zonele geografice.

Pentru mai multe informații despre planurile și
serviciile de consumabile Xerox®, contactați
reprezentantul dvs. Xerox.

CONVERSIE PLAN

EELLEEMMEENNTT DDEE MMEENNIIUU DDEESSCCRRIIEERREE

• Plan curent
• Număr serie echipament
• Total impresii
• Cod conversie

Acesta descrie detaliile procesului de conversie
pentru planul de consumabile existent. Contactați-vă
reprezentantul Xerox pentru a primi un cod de
conversie consumabile.

Serviciile de abonament nu sunt furnizate în toate
zonele geografice.

Pentru mai multe informații despre planurile și
serviciile de consumabile Xerox®, contactați
reprezentantul dvs. Xerox.

SERVICIUL DE ABONAMENT

EELLEEMMEENNTT DDEE MMEENNIIUU DDEESSCCRRIIEERREE

• Stare Indică starea abonamentului.

• Verificare abonament Pentru a activa un plan al serviciului de abonament,
efectuați următorii pași:
1 Mergeți la SSeettăărrii >> PPllaann ccoonnssuummaabbiillee >>

SSeerrvviicciiuull ddee aabboonnaammeenntt.
2 Pentru serviciul de abonament, apăsați VVeerriiffiiccaarree

aabboonnaammeenntt, apoi urmați pașii furnizați de către
reprezentantul dvs. Xerox.
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Rezolvarea problemelor

EELLEEMMEENNTT DDEE MMEENNIIUU DDEESSCCRRIIEERREE

PPaaggiinnii ddee tteessttaarree aa ccaalliittăăţţiiii iimmpprriimmăărriiii Imprimaţi pagini de testare pentru a identifica şi co-
recta defectele de calitate a imprimării.
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Întreţinerea imprimantei
Acest capitol conţine:

Verificarea stării pieselor şi consumabilelor . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 120

Configurarea notificărilor de aprovizionare . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 121

Setarea avertizărilor prin e-mail . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 122

Vizualizarea rapoartelor . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 123
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Curăţarea componentelor imprimantei. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 131

Economisirea de energie şi hârtie . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 132

Mutarea imprimantei în altă locaţie. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 133



Verificarea stării pieselor şi consumabilelor
1. De la panoul de control, navigaţi la SSeettăărrii >> OOKK >> RRaappooaarrttee >> OOKK >> DDiissppoozziittiivv >> OOKK >> SSttaattiissttiiccii

ddiissppoozziittiivv >> OOKK.

2. Din secţiunea Informaţii despre consumabile, verificaţi starea pieselor şi a consumabilelor.

120 Imprimanta Xerox® B310 Ghidul utilizatorului

Întreţinerea imprimantei



Configurarea notificărilor de aprovizionare
1. Deschideţi un browser web, apoi tastaţi adresa IP a imprimantei în câmpul de adrese.

• Vizualizaţi adresa IP a imprimantei pe ecranul de pornire al acesteia. Adresa IP apare ca patru seturi de
numere separate prin puncte, cum ar fi 123.123.123.123.

• Dacă utilizaţi un server proxy, dezactivaţi-l temporar pentru încărcarea corectă a paginii web.

2. Faceţi clic pe SSeettăărrii >> OOKK >> DDiissppoozziittiivv >> OOKK >> NNoottiiffiiccăărrii >> OOKK

3. Din meniul Consumabile, faceţi clic pe NNoottiiffiiccăărrii aapprroovviizziioonnaarree ppaarrttiiccuullaarriizzaattee.

4. Selectaţi o notificare pentru fiecare articol consumabil.

5. Aplicaţi modificările.
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Setarea avertizărilor prin e-mail

Configuraţi imprimanta astfel încât să trimită alerte prin e-mail când consumabilele au un nivel scăzut, când
trebuie schimbată hârtia sau adăugată hârtie sau în cazul unui blocaj de hârtie.

1. Deschideţi un browser web, apoi tastaţi adresa IP a imprimantei în câmpul de adrese.

• Vizualizaţi adresa IP a imprimantei pe ecranul de pornire al acesteia. Adresa IP apare ca patru seturi de
numere separate prin puncte, cum ar fi 123.123.123.123.

• Dacă utilizaţi un server proxy, dezactivaţi-l temporar pentru încărcarea corectă a paginii web.

2. Faceţi clic pe SSeettăărrii >> OOKK >> DDiissppoozziittiivv >> OOKK >> NNoottiiffiiccăărrii >> OOKK >> CCoonnffiigguurraarree aalleerrttee ee--mmaaiill, apoi
configuraţi setările.

3. Faceţi clic pe CCoonnffiigguurraaţţiiee aalleerrttee şşii lliissttee ddee ppooşşttăă eelleeccttrroonniiccăă, apoi configuraţi setările.

4. Aplicaţi modificările.

Notă: Pentru informaţii suplimentare despre setările serverului SMTP, contactaţi-vă furnizorul de e-mail.
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Vizualizarea rapoartelor

Puteţi vedea unele rapoarte din Embedded Web Server. Aceste rapoarte sunt utile pentru a evalua starea
imprimantei, a reţelei şi a consumabilelor.

1. Deschideţi un browser web, apoi tastaţi adresa IP a imprimantei în câmpul de adrese.

• Vizualizaţi adresa IP a imprimantei pe ecranul de pornire al acesteia. Adresa IP apare ca patru seturi de
numere separate prin puncte, cum ar fi 123.123.123.123.

• Dacă utilizaţi un server proxy, dezactivaţi-l temporar pentru încărcarea corectă a paginii web.

2. Faceţi clic pe RRaappooaarrttee şi apoi faceţi clic pe tipul de raport pe care doriţi să-l vizualizaţi.
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Comandarea pieselor şi consumabilelor

Pentru a vizualiza şi comanda piese şi consumabile pentru imprimanta dvs., accesaţi https://www.xerox.com/
supplies, apoi introduceţi produsul dorit în câmpul de căutare.

Notă: Toate duratele de viaţă estimate pentru consumabile presupun imprimarea pe hârtie simplă de di-
mensiunea Letter sau A4.

AAvveerrttiissmmeenntt:: Nemenţinerea imprimantei într-o stare de funcţionare optimă sau neînlocuirea piese-
lor şi a consumabilelor poate duce la deteriorarea imprimatei.

UTILIZAREA PIESELOR DE SCHIMB ŞI A CONSUMABILELOR ORIGINALE XEROX

Imprimanta dvs. Xerox este concepută să funcţioneze optim cu piese şi consumabile Xerox originale. Alte piese
sau consumabile pot afecta performanţa, fiabilitatea sau durata de viaţă a imprimantei şi componentelor de
imagine. De asemenea, poate afecta acoperirea oferită de garanţie. Deteriorările cauzate de utilizarea de
consumabile sau consumabile produse de terţi nu sunt acoperite de garanţie.

Toate termenele de garanţie prevăd funcţionarea cu consumabile şi piese Xerox; în cazul utilizării altor
consumabile rezultatele nu pot fi predictibile. Utilizarea componentelor de imagine după durata de viaţă
prevăzută poate deteriora imprimanta Xerox sau componentele asociate.

AAvveerrttiissmmeenntt:: Consumabilele şi piesele care nu sunt acoperite de termenii acordului privind
Programul de returnare pot fi resetate şi recondiţionate. Cu toate acestea, garanţia producătorului nu
acoperă pagubele cauzate de consumabile şi/sau piese neoriginale. Resetarea contoarelor pentru
consumabile sau piese fără o recondiţionare adecvată poate duce la deteriorarea imprimantei. După
resetarea contorului pentru consumabile sau piese, imprimanta poate afişa o eroare ce indică
prezenţa articolului resetat.
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Înlocuirea pieselor şi consumabilelor

ÎNLOCUIREA CARTUŞULUI DE TONER

1. Deschideţi uşa frontală.

AAvveerrttiissmmeenntt –– DDeetteerriioorraarree ppoossiibbiillăă:: Pentru a preveni deteriorarea de la descărcarea
electrostatică, atingeţi orice cadru metalic expus al imprimantei înainte de a accesa sau atinge zonele
interioare ale imprimantei.

2. Scoateţi unitatea imagistică.

Imprimanta Xerox® B310 Ghidul utilizatorului 125

Întreţinerea imprimantei



3. Răsuciţi dispozitivul de blocare albastru şi scoateţi cartuşul de toner din unitatea imagistică.

AAvveerrttiissmmeenntt –– DDeetteerriioorraarree ppoossiibbiillăă:: Nu expuneţi unitatea imagistică la lumină directă mai mult
de 10 minute. Expunerea prelungită la lumină poate cauza probleme de calitate a imprimării.

AAvveerrttiissmmeenntt –– DDeetteerriioorraarree ppoossiibbiillăă:: Nu atingeţi tamburul fotoconductorului. Dacă îl atingeţi,
calitatea viitoarelor lucrări de imprimare poate fi afectată.

4. Scoateţi cartuşul nou din ambalaj.

5. Scuturaţi cartuşul de toner pentru a redistribui tonerul.
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6. Introduceţi cartuşul de toner nou în unitatea imagistică până când se fixează în poziţie cu un clic.

7. Introduceţi unitatea imagistică.

8. Închideţi uşa.

ÎNLOCUIREA UNITĂŢII IMAGISTICE

1. Deschideţi uşa frontală.

AAvveerrttiissmmeenntt:: Pentru a preveni deteriorarea de la descărcarea electrostatică, atingeţi orice cadru
metalic expus al imprimantei înainte de a accesa sau atinge zonele interioare ale imprimantei.
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2. Scoateţi unitatea imagistică uzată.

3. Răsuciţi dispozitivul de blocare albastru şi scoateţi cartuşul de toner din unitatea imagistică veche.
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4. Despachetaţi noua unitate imagistică, apoi introduceţi cartuşul de toner până când se fixează în poziţie cu
un clic.

AAvveerrttiissmmeenntt:: Nu expuneţi unitatea imagistică la lumină directă mai mult de 10 minute. Expunerea
prelungită la lumină poate cauza probleme de calitate a imprimării.

AAvveerrttiissmmeenntt:: Nu atingeţi tamburul fotoconductorului. Dacă îl atingeţi, calitatea viitoarelor lucrări de
imprimare poate fi afectată.

5. Introduceţi noua unitate imagistică.

6. Închideţi uşa.
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ÎNLOCUIREA TĂVII

1. Scoateţi tava veche.

2. Despachetaţi noua tavă.

3. Instalaţi noua tavă.
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Curăţarea componentelor imprimantei

CURĂŢAREA IMPRIMANTEI

AATTEENNȚȚIIEE –– PPEERRIICCOOLL DDEE EELLEECCTTRROOCCUUTTAARREE:: Pentru a evita riscul electrocutării în timpul curăţării
suprafeţei exterioare a imprimantei, deconectaţi cablul de alimentare de la priza electrică şi
deconectaţi toate celelalte cabluri de la imprimantă înainte de a continua.

• Efectuaţi acestă sarcină odată la câteva luni.

• Deteriorarea imprimantei din cauza manipulării necorespunzătoare nu este acoperită de garanţie.

1. Opriţi imprimanta, apoi deconectaţi cablul de alimentare de la priza electrică.

2. Îndepărtaţi hârtia din tava de ieşire standard şi din alimentatorul multifuncţional.

3. Îndepărtaţi praful, scamele şi bucăţile de hârtie din jurul şi din interiorul imprimantei utilizând o perie
moale sau un aspirator.

4. Ştergeţi exteriorul imprimantei cu o lavetă umedă, moale şi fără scame.

• Nu utilizaţi produse comerciale de curăţare şi nici detergenţi, deoarece aceştia pot să deterioreze
finisajul imprimantei.

• Asiguraţi-vă că imprimanta este uscată pe deplin după curăţare.

5. Conectaţi cablul de alimentare din priza electrică, apoi porniţi imprimanta.

AATTEENNȚȚIIEE –– PPOOTTEENNȚȚIIAALL DDEE VVĂĂTTĂĂMMAARREE:: Pentru a evita riscul de incendiu sau electrocutare,
conectaţi cablul de alimentare la o priză electrică cu tensiune nominală corespunzătoare şi
împământată corect, care se află în apropierea produsului şi este uşor accesibilă.
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Economisirea de energie şi hârtie

CONFIGURAREA SETĂRILOR PENTRU MODURILE DE ECONOMISIRE A ENERGIEI

Modul de veghe

1. De la panoul de control, navigaţi la: SSeettăărrii >> OOKK >> DDiissppoozziittiivv >> OOKK >> GGeessttiioonnaarree eenneerrggiiee >> OOKK >> EExxppiirrăărrii
>> OOKK >> MMoodduull RReeppaauuss >>

2. Introduceţi durata de inactivitate înainte ca imprimanta să intre în modul Repaus.

Modul Hibernare

1. De la panoul de control, navigaţi la: SSeettăărrii >> OOKK >> DDiissppoozziittiivv >> OOKK >> GGeessttiioonnaarree eenneerrggiiee >> OOKK >> EExxppiirrăărrii
>> OOKK >> MMoodduull HHiibbeerrnnaarree >> OOKK

2. Selectează intervalul de timp înainte ca imprimanta să intre în modul Hibernare.

• Asiguraţi-vă că activaţi imprimanta din modul Hibernare înainte de începerea unei lucrări de imprimare.

• Pentru a activa imprimanta din modul Hibernare, apăsaţi butonul de alimentare.

• Serverul web încorporat este dezactivat atunci când imprimanta se află în modul Hibernare.

ECONOMISIREA CONSUMABILELOR

• Imprimaţi pe ambele feţe ale hârtiei.

Notă: Imprimarea pe două feţe este setarea implicită pentru driverul de imprimare.

• Imprimaţi mai multe pagini pe o singură coală de hârtie.

• Utilizaţi funcţia de previzualizare pentru a vedea cum arată documentul înainte de a-l imprima.

• Imprimaţi o copie a documentului pentru a verifica corectitudinea conţinutului şi a formatului.
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Mutarea imprimantei în altă locaţie

AATTEENNȚȚIIEE –– PPOOTTEENNȚȚIIAALL DDEE VVĂĂTTĂĂMMAARREE:: Dacă imprimanta cântăreşte mai mult de 20 kg (44 li-
vre), poate fi nevoie de două sau mai multe persoane pentru a o ridica în siguranţă.

AATTEENNȚȚIIEE –– PPOOTTEENNȚȚIIAALL DDEE VVĂĂTTĂĂMMAARREE:: Pentru a evita riscul de incendiu sau electrocutare, utili-
zaţi doar cablul de alimentare furnizat cu produsul sau un cablu de schimb autorizat de producător.

AATTEENNȚȚIIEE –– PPOOTTEENNȚȚIIAALL DDEE VVĂĂTTĂĂMMAARREE:: Când mutaţi imprimanta, urmaţi aceste indicaţii pentru
a evita vătămarea corporală sau deteriorarea imprimantei:

• Asiguraţi-vă că toate uşile şi tăvile sunt închise.

• Opriţi imprimanta, apoi deconectaţi cablul de alimentare de la priza electrică.

• Deconectaţi toate cablurile de la imprimantă.

• Dacă imprimanta are tăvi opţionale separate instalate pe podea sau accesorii de ieşire ataşate, deconecta-
ţi-le înainte de a o muta.

• Dacă imprimanta are o platformă cu rotile, deplasaţi-o cu atenţie la noua locaţie. Aveţi grijă când treceţi
peste praguri şi denivelări din podea.

• Dacă imprimanta nu are o platformă cu rotile, dar are în configuraţie tăvi opţionale sau accesorii de ieşire,
scoateţi accesoriile de ieşire şi ridicaţi imprimata de pe tăvi. Nu încercaţi să ridicaţi imprimanta şi accesoriile
simultan.

• Utilizaţi întotdeauna mânerele imprimantei pentru a o ridica.

• Cărucioarele utilizate pentru a muta imprimanta trebuie să aibă o suprafaţă care să poată susţine integral
baza imprimantei.

• Cărucioarele utilizate pentru a muta echipamentele hardware trebuie să aibă o suprafaţă care să poată sus-
ţine dimensiunile acestora.

• Menţineţi imprimanta în poziţie verticală.

• Evitaţi mutarea imprimantei prin mişcări de împingere bruşte.

• Asiguraţi-vă că nu vă prindeţi degetele dedesubt când aşezaţi imprimanta.

• Asiguraţi-vă că în jurul imprimantei este spaţiu suficient.

Notă: Deteriorarea imprimantei în urma mutării necorespunzătoare nu este acoperită de garanţie.
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Probleme legate de calitatea imprimării

Găsiţi imaginea care este similară cu problema de calitate a imprimării pe care o întâmpinaţi, apoi faceţi clic pe
linkul de sub aceasta pentru a citi paşii de rezolvare a problemei.

• Pagini goale sau albe

• Materiale imprimate întunecate

• Liniile fine nu sunt imprimate corect

• Hârtie pliată sau încreţită

• Fundal gri

• Benzi orizontale deschise la culoare

• Margini incorecte

• Materiale imprimate luminoase

• Documente cu puncte şi modele

• Încreţire hârtie

• Imprimare strâmbă sau în poziţie înclinată

• Imprimare strâmbă sau în poziţie înclinată

• Pagini negre

• Text sau imagini trunchiate

• Tonerul se desprinde uşor

• Dungi verticale închise la culoare

• Linii sau dungi verticale, închise la culoare

• Dungi verticale închise la culoare şi lipsa imprimării

• Benzi verticale deschise la culoare

• Linii verticale albe
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Probleme de imprimare

CALITATE SLABĂ LA IMPRIMARE

Pagini goale sau albe

Notă: Înainte de soluţionarea problemei, imprimaţi paginile de testare a calităţii imprimării. Din panoul
de control, accesaţi SSeettăărrii > RReezzoollvvaarreeaa pprroobblleemmeelloorr > PPaaggiinnii ddee tteessttaarree aa ccaalliittăăţţiiii iimmpprriimmăărriiii.

Pentru modelele de imprimantă care nu dispun de ecran senzorial, apăsaţi pentru a naviga printre
setări.

AACCŢŢIIUUNNEE DDAA NNUU

PPaass 11
1 Verificaţi dacă imprimanta

foloseşte un cartuş de toner
Xerox original şi acceptat.

În cazul în care cartuşul nu
este acceptat, instalaţi un
cartuş acceptat.

2 Imprimaţi documentul.

Imprimanta imprimă pagini goale
sau albe?

Treceţi la pasul 2. Problema este rezolvată.

PPaass 22
1 Scoateţi unitatea imagistică.

Nu expuneţi unitatea
imagistică la lumină directă
mai mult de 10 minute.
Expunerea prelungită la
lumină poate cauza probleme
de calitate a imprimării.

Nu atingeţi tamburul
fotoconductorului de sub
unitatea imagistică. Dacă îl
atingeţi, calitatea viitoarelor

Treceţi la pasul 3. Problema este rezolvată.
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AACCŢŢIIUUNNEE DDAA NNUU

lucrări de imprimare poate fi
afectată.

2 Verificaţi dacă unitatea
imagistică prezintă semne de
deteriorare.

Asiguraţi-vă că nu este îndoit
sau deplasat contactul
tamburului fotoconductor.

3 Scuturaţi ferm unitatea
imagistică, pentru a redistribui
tonerul.

4 Introduceţi unitatea
imagistică.

5 Imprimaţi documentul.

Imprimanta imprimă pagini goale
sau albe?

PPaass 33

Schimbaţi cartuşul de toner.

Imprimanta imprimă pagini goale
sau albe?

Treceţi la pasul 4. Problema este rezolvată.

PPaass 44

Înlocuiţi unitatea imagistică.

Imprimanta imprimă pagini goale
sau albe?

Contactaţi asistenţa tehnică
pentru clienţi.

Problema este rezolvată.

Materiale imprimate întunecate

Notă: Înainte de soluţionarea problemei, imprimaţi paginile de testare a calităţii imprimării. Din panoul
de control, accesaţi SSeettăărrii > RReezzoollvvaarreeaa pprroobblleemmeelloorr > PPaaggiinnii ddee tteessttaarree aa ccaalliittăăţţiiii iimmpprriimmăărriiii.

Pentru modelele de imprimantă care nu dispun de ecran senzorial, apăsaţi pentru a naviga printre
setări.
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AACCŢŢIIUUNNEE DDAA NNUU

PPaass 11
1 Verificaţi dacă imprimanta

foloseşte un cartuş de toner
Xerox original şi acceptat.

În cazul în care cartuşul nu
este acceptat, instalaţi un
cartuş acceptat.

2 Imprimaţi documentul.

Materialul imprimat este
întunecat?

Treceţi la pasul 2. Problema este rezolvată.

PPaass 22
1 Opriţi imprimanta, aşteptaţi

aproximativ 10 secunde, apoi
reporniţi-o.

2 Măriţi luminozitatea tonerului.

De la panoul de control,
navigaţi la:

SSeettăărrii > IImmpprriimmaarree >
CCaalliittaattee > LLuummiinnoozziittaattee
ttoonneerr

3 Imprimaţi documentul.

Materialul imprimat este
întunecat?

Treceţi la pasul 3. Problema este rezolvată.

PPaass 33
1 În funcţie de sistemul de

operare, specificaţi tipul hârtiei
din dialogul Preferinţe
imprimare sau Imprimare.
• Asiguraţi-vă că setarea

corespunde hârtiei
încărcate.

• De asemenea, puteţi
schimba setarea din
panoul de control al
imprimantei. Navigaţi la
SSeettăărrii > HHâârrttiiee >
CCoonnffiigguurraaţţiiee ttaavvăă >
DDiimmeennssiiuunnee//TTiipp hhâârrttiiee.

2 Imprimaţi documentul.

Treceţi la pasul 4. Problema este rezolvată.
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AACCŢŢIIUUNNEE DDAA NNUU

Materialul imprimat este
întunecat?

PPaass 44

Verificaţi dacă hârtia are textura
pronunţată sau suprafaţa aspră.

Imprimaţi pe hârtie cu textură
pronunţată sau aspră?

Treceţi la pasul 5. Treceţi la pasul 6.

PPaass 55
1 Înlocuiţi hârtia cu textură

pronunţată cu hârtie simplă.
2 Imprimaţi documentul.

Materialul imprimat este
întunecat?

Treceţi la pasul 6. Problema este rezolvată.

PPaass 66
1 Încărcaţi hârtie dintr-un

pachet nou.

Hârtia absoarbe umezeală din
cauza umidităţii ridicate.
Păstraţi hârtia în ambalajul
original până când sunteţi
gata să o încărcaţi.

2 Imprimaţi documentul.

Materialul imprimat este
întunecat?

Treceţi la pasul 7. Problema este rezolvată.
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AACCŢŢIIUUNNEE DDAA NNUU

PPaass 77
1 Scoateţi şi apoi introduceţi

unitatea imagistică.

Nu expuneţi unitatea
imagistică la lumină directă
mai mult de 10 minute.
Expunerea prelungită la
lumină poate cauza probleme
de calitate a imprimării.

Nu atingeţi tamburul
fotoconductorului de sub
unitatea imagistică. Dacă îl
atingeţi, calitatea viitoarelor
lucrări de imprimare poate fi
afectată.

2 Imprimaţi documentul.

Materialul imprimat este
întunecat?

Treceţi la pasul 8. Problema este rezolvată.

PPaass 88
1 Înlocuiţi unitatea imagistică.
2 Imprimaţi documentul.

Materialul imprimat este
întunecat?

Contactaţi asistenţa tehnică
pentru clienţi.

Problema este rezolvată.

Liniile fine nu sunt imprimate corect

Notă: Înainte de soluţionarea problemei, imprimaţi paginile de testare a calităţii imprimării. Din panoul
de control, accesaţi SSeettăărrii > RReezzoollvvaarreeaa pprroobblleemmeelloorr > PPaaggiinnii ddee tteessttaarree aa ccaalliittăăţţiiii iimmpprriimmăărriiii.

Pentru modelele de imprimantă care nu dispun de ecran senzorial, apăsaţi pentru a naviga printre
setări.
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AACCŢŢIIUUNNEE DDAA NNUU

PPaass 11
1 Verificaţi dacă imprimanta

foloseşte un cartuş de toner
Xerox original şi acceptat.

În cazul în care cartuşul nu
este acceptat, instalaţi un
cartuş acceptat.

2 Imprimaţi documentul.

Liniile fine nu sunt imprimate
corect?

Treceţi la pasul 2. Problema este rezolvată.

PPaass 22
1 Micşoraţi luminozitatea

tonerului.

De la panoul de control,
navigaţi la:

SSeettăărrii > IImmpprriimmaarree >
CCaalliittaattee > LLuummiinnoozziittaattee
ttoonneerr

2 Imprimaţi documentul.

Liniile fine nu sunt imprimate
corect?

Contactaţi asistenţa tehnică
pentru clienţi.

Problema este rezolvată.

Hârtie pliată sau încreţită

Notă: Înainte de soluţionarea problemei, imprimaţi paginile de testare a calităţii imprimării. Din panoul
de control, accesaţi SSeettăărrii > RReezzoollvvaarreeaa pprroobblleemmeelloorr > PPaaggiinnii ddee tteessttaarree aa ccaalliittăăţţiiii iimmpprriimmăărriiii.

Pentru modelele de imprimantă care nu dispun de ecran senzorial, apăsaţi pentru a naviga printre
setări.
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AACCŢŢIIUUNNEE DDAA NNUU

PPaassuull 11
1 Verificaţi dacă imprimanta

foloseşte un cartuş de toner
Xerox original şi acceptat.

În cazul în care cartuşul nu
este acceptat, instalaţi un
cartuş acceptat.

2 Imprimaţi documentul.

Hârtia este pliată sau încreţită?

Treceţi la pasul 2. Problema este rezolvată.

PPaassuull 22
1 Încărcaţi hârtie dintr-un

pachet nou.

Hârtia absoarbe umezeală din
cauza umidităţii ridicate.
Păstraţi hârtia în ambalajul
original până când sunteţi
gata să o încărcaţi.

2 Imprimaţi documentul.

Hârtia este pliată sau încreţită?

Treceţi la pasul 3. Problema este rezolvată.

PPaassuull 33
1 În funcţie de sistemul de

operare, specificaţi tipul hârtiei
din dialogul Preferinţe
imprimare sau Imprimare.
• Asiguraţi-vă că setarea

corespunde hârtiei
încărcate.

• De asemenea, puteţi
schimba setarea din
panoul de control al
imprimantei. Navigaţi la
SSeettăărrii > HHâârrttiiee >
CCoonnffiigguurraaţţiiee ttaavvăă >
DDiimmeennssiiuunnee//TTiipp hhâârrttiiee.

2 Imprimaţi documentul.

Hârtia este pliată sau încreţită?

Contactaţi asistenţa tehnică
pentru clienţi.

Problema este rezolvată.
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Fundal gri

Notă: Înainte de soluţionarea problemei, imprimaţi paginile de testare a calităţii imprimării. Din panoul
de control, accesaţi SSeettăărrii > RReezzoollvvaarreeaa pprroobblleemmeelloorr > PPaaggiinnii ddee tteessttaarree aa ccaalliittăăţţiiii iimmpprriimmăărriiii.

Pentru modelele de imprimantă care nu dispun de ecran senzorial, apăsaţi pentru a naviga printre
setări.

AACCŢŢIIUUNNEE DDAA NNUU

PPaass 11
1 Opriţi imprimanta, aşteptaţi

timp de 10 secunde, apoi
reporniţi-o.

2 Creşteţi luminozitatea
tonerului.

De la panoul de control,
navigaţi la:

SSeettăărrii > IImmpprriimmaarree >
CCaalliittaattee > LLuummiinnoozziittaattee
ttoonneerr

3 Imprimaţi documentul.

Pe materialele imprimate apare un
fundal gri?

Treceţi la pasul 2. Problema este rezolvată.

PPaass 22
1 Verificaţi dacă imprimanta

foloseşte un cartuş de toner
Xerox original şi acceptat.

În cazul în care cartuşul de
toner nu este acceptat,
instalaţi un cartuş de toner
acceptat.

2 Imprimaţi documentul.

Pe materialele imprimate apare un
fundal gri?

Treceţi la pasul 3. Problema este rezolvată.
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AACCŢŢIIUUNNEE DDAA NNUU

PPaass 33
1 În funcţie de sistemul de

operare, specificaţi tipul hârtiei
din dialogul Preferinţe
imprimare sau Imprimare.
• Asiguraţi-vă că setarea

corespunde hârtiei
încărcate.

• De asemenea, puteţi
schimba setarea din
panoul de control al
imprimantei. Navigaţi la
SSeettăărrii > HHâârrttiiee >
CCoonnffiigguurraaţţiiee ttaavvăă >
DDiimmeennssiiuunnee//TTiipp hhâârrttiiee.

2 Imprimaţi documentul.

Pe materialele imprimate apare un
fundal gri?

Treceţi la pasul 4. Problema este rezolvată.

PPaass 44
1 Scoateţi şi apoi introduceţi

unitatea imagistică.

Nu expuneţi unitatea
imagistică la lumină directă
mai mult de 10 minute.
Expunerea prelungită la
lumină poate cauza probleme
de calitate a imprimării.

Nu atingeţi tamburul
fotoconductorului de sub
unitatea imagistică. Dacă îl
atingeţi, calitatea viitoarelor
lucrări de imprimare poate fi
afectată.

2 Imprimaţi documentul.

Pe materialele imprimate apare un
fundal gri?

Treceţi la pasul 5. Problema este rezolvată.
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AACCŢŢIIUUNNEE DDAA NNUU

PPaass 55
1 Actualizaţi firmware-ul

imprimantei. Pentru mai multe
informaţii, consultaţi
Actualizare software.

2 Imprimaţi documentul.

Pe materialele imprimate apare un
fundal gri?

Treceţi la pasul 6. Problema este rezolvată.

PPaass 66
1 Înlocuiţi unitatea imagistică.
2 Imprimaţi documentul.

Pe materialele imprimate apare un
fundal gri?

Contactaţi asistenţa tehnică
pentru clienţi.

Problema este rezolvată.

Margini incorecte
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AACCŢŢIIUUNNEE DDAA NNUU

PPaass 11
1 Reglaţi ghidajele pentru hârtie

în poziţia corectă pentru hârtia
încărcată.

2 Imprimaţi documentul.

Marginile sunt corecte?

Problema este rezolvată. Treceţi la pasul 2.

PPaass 22
1 Setaţi dimensiunea hârtiei.

De la panoul de control,
navigaţi la:

SSeettăărrii > HHâârrttiiee >
CCoonnffiigguurraaţţiiee ttaavvăă >
DDiimmeennssiiuunnee//TTiipp hhâârrttiiee

2 Imprimaţi documentul.

Marginile sunt corecte?

Problema este rezolvată. Treceţi la pasul 3.

PPaass 33
1 În funcţie de sistemul de

operare, specificaţi
dimensiunea de hârtie din
dialogul Preferinţe imprimare
sau Imprimare.

Asiguraţi-vă că setarea
corespunde hârtiei încărcate.

2 Imprimaţi documentul.

Marginile sunt corecte?

Problema este rezolvată. Contactaţi asistenţa tehnică
pentru clienţi.

Materiale imprimate luminoase
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Notă: Înainte de soluţionarea problemei, imprimaţi paginile de testare a calităţii imprimării. Din panoul
de control, accesaţi SSeettăărrii > RReezzoollvvaarreeaa pprroobblleemmeelloorr > PPaaggiinnii ddee tteessttaarree aa ccaalliittăăţţiiii iimmpprriimmăărriiii.

Pentru modelele de imprimantă care nu dispun de ecran senzorial, apăsaţi pentru a naviga printre
setări.

AACCŢŢIIUUNNEE DDAA NNUU

PPaass 11
1 Verificaţi dacă imprimanta

foloseşte un cartuş de toner
Xerox original şi acceptat.

În cazul în care cartuşul nu
este acceptat, instalaţi un
cartuş acceptat.

2 Imprimaţi documentul.

Materialele imprimate sunt
deschise la culoare?

Treceţi la pasul 2. Problema este rezolvată.

PPaass 22
1 Opriţi imprimanta, aşteptaţi

aproximativ 10 secunde, apoi
reporniţi-o.

2 Micşoraţi luminozitatea
tonerului.

De la panoul de control,
navigaţi la:

SSeettăărrii > IImmpprriimmaarree >
CCaalliittaattee > LLuummiinnoozziittaattee
ttoonneerr

3 Imprimaţi documentul.

Materialele imprimate sunt
deschise la culoare?

Treceţi la pasul 3. Problema este rezolvată.

PPaass 33
1 În funcţie de sistemul de

operare, specificaţi tipul hârtiei
din dialogul Preferinţe
imprimare sau Imprimare.
• Asiguraţi-vă că setarea

corespunde hârtiei
încărcate.

• De asemenea, puteţi
schimba setarea din
panoul de control al

Treceţi la pasul 4. Problema este rezolvată.
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imprimantei. Navigaţi la
SSeettăărrii > HHâârrttiiee >
CCoonnffiigguurraaţţiiee ttaavvăă >
DDiimmeennssiiuunnee//TTiipp hhâârrttiiee.

2 Imprimaţi documentul.

Materialele imprimate sunt
deschise la culoare?

PPaass 44
1 În funcţie de sistemul de

operare, specificaţi rezoluţia de
imprimare din caseta de dialog
Preferinţe imprimare sau
Imprimare.

2 Setaţi rezoluţia la 660000 ddppii.
3 Imprimaţi documentul.

Materialele imprimate sunt
deschise la culoare?

Treceţi la pasul 5. Problema este rezolvată.

PPaass 55
1 Scoateţi unitatea imagistică.

Nu expuneţi unitatea
imagistică la lumină directă
mai mult de 10 minute.
Expunerea prelungită la
lumină poate cauza probleme
de calitate a imprimării.

Nu atingeţi tamburul
fotoconductorului de sub
unitatea imagistică. Dacă îl
atingeţi, calitatea viitoarelor
lucrări de imprimare poate fi
afectată.

2 Scuturaţi ferm unitatea
imagistică, pentru a redistribui
tonerul.

3 Introduceţi unitatea
imagistică.

4 Opriţi imprimanta, aşteptaţi
timp de 10 secunde, apoi
reporniţi-o.

5 Imprimaţi documentul.

Treceţi la pasul 6. Problema este rezolvată.
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Materialele imprimate sunt
deschise la culoare?

PPaass 66
1 Afişează starea cartuşului de

toner.

De la panoul de control,
navigaţi la:

SSeettăărrii > RRaappooaarrttee >
DDiissppoozziittiivv > SSttaattiissttiiccii
ddiissppoozziittiivv

2 Din secţiunea Informaţii
consumabile a paginilor
imprimate, verificaţi starea
cartuşului de toner.

Cartuşul tonerului este aproape de
sfârşitul duratei sale de viaţă?

Treceţi la pasul 7. Contactaţi asistenţa tehnică
pentru clienţi.

PPaass 77
1 Schimbaţi cartuşul de toner.
2 Imprimaţi documentul.

Materialele imprimate sunt
deschise la culoare?

Contactaţi asistenţa tehnică
pentru clienţi.

Problema este rezolvată.

Documente cu puncte şi modele

Notă: Înainte de soluţionarea problemei, imprimaţi paginile de testare a calităţii imprimării. Din panoul
de control, accesaţi SSeettăărrii > RReezzoollvvaarreeaa pprroobblleemmeelloorr > PPaaggiinnii ddee tteessttaarree aa ccaalliittăăţţiiii iimmpprriimmăărriiii.
Pentru modelele de imprimantă care nu dispun de ecran senzorial, apăsaţi OOKK pentru a naviga printre
setări.
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PPaass 11
1 Verificaţi dacă imprimanta

foloseşte un cartuş de toner
Xerox original şi acceptat.

În cazul în care cartuşul nu
este acceptat, instalaţi un
cartuş acceptat.

2 Imprimaţi documentul.

Se imprimă cu pete?

Treceţi la pasul 2. Problema este rezolvată.

PPaass 22

Verificaţi dacă imprimanta
prezintă contaminare cauzată de
scurgerea tonerului.

Este imprimanta ferită de
scurgerea tonerului?

Treceţi la pasul 3. Contactaţi asistenţa tehnică
pentru clienţi.

PPaass 33
1 Verificaţi starea unităţii

imagistice.

De la panoul de control,
navigaţi la:

SSeettăărrii > RRaappooaarrttee >
DDiissppoozziittiivv > SSttaattiissttiiccii
ddiissppoozziittiivv

2 Din secţiunea Informaţii
consumabile a paginilor
imprimate, verificaţi starea
unităţii imagistice.

Unitatea imagistică este aproape
de sfârşitul duratei sale de viaţă?

Treceţi la pasul 4. Contactaţi asistenţa tehnică
pentru clienţi.

PPaass 44
1 Înlocuiţi unitatea imagistică.
2 Imprimaţi documentul.

Se imprimă cu pete?

Contactaţi asistenţa tehnică
pentru clienţi.

Problema este rezolvată.
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Încreţire hârtie

Notă: Înainte de soluţionarea problemei, imprimaţi paginile de testare a calităţii imprimării. Din panoul
de control, accesaţi SSeettăărrii > RReezzoollvvaarreeaa pprroobblleemmeelloorr > PPaaggiinnii ddee tteessttaarree aa ccaalliittăăţţiiii iimmpprriimmăărriiii.

Pentru modelele de imprimantă care nu dispun de ecran senzorial, apăsaţi pentru a naviga printre
setări.

AACCŢŢIIUUNNEE DDAA NNUU

PPaass 11
1 Verificaţi dacă hârtia încărcată

este acceptată.

Dacă hârtia nu este acceptată,
încărcaţi un tip de hârtie
acceptată.

2 Imprimaţi documentul.

Hârtia este încreţită?

Treceţi la pasul 2. Problema este rezolvată.

PPaass 22
1 Verificaţi dacă imprimanta

foloseşte un cartuş de toner
Xerox original şi acceptat.

În cazul în care cartuşul nu
este acceptat, instalaţi un
cartuş acceptat.

2 Imprimaţi documentul.

Hârtia este încreţită?

Treceţi la pasul 3. Problema este rezolvată.

PPaass 33
1 Reglaţi ghidajele din tavă în

poziţia corectă pentru hârtia
încărcată.

2 Imprimaţi documentul.

Hârtia este încreţită?

Treceţi la pasul 4. Problema este rezolvată.

PPaass 44 Treceţi la pasul 5. Problema este rezolvată.
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1 În funcţie de sistemul de
operare, specificaţi
dimensiunea şi tipul hârtiei din
dialogul Preferinţe imprimare
sau Imprimare.
• Asiguraţi-vă că setările

corespund hârtiei
încărcate.

• De asemenea, puteţi
schimba setarea din
panoul de control al
imprimantei. Navigaţi la
SSeettăărrii > HHâârrttiiee >
CCoonnffiigguurraaţţiiee ttaavvăă >
DDiimmeennssiiuunnee//TTiipp hhâârrttiiee.

2 Imprimaţi documentul.

Hârtia este încreţită?

PPaass 55
1 Scoateţi hârtia, întoarceţi-o,

apoi reîncărcaţi-o.
2 Imprimaţi documentul.

Hârtia este încreţită?

Treceţi la pasul 6. Problema este rezolvată.

PPaass 66
1 Încărcaţi hârtie dintr-un

pachet nou.

Hârtia absoarbe umezeală din
cauza umidităţii ridicate.
Păstraţi hârtia în ambalajul
original până când sunteţi
gata să o încărcaţi.

2 Imprimaţi documentul.

Hârtia este încreţită?

Contactaţi asistenţa tehnică
pentru clienţi.

Problema este rezolvată.
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Imprimare strâmbă sau în poziţie înclinată

Notă: Înainte de soluţionarea problemei, imprimaţi paginile de testare a calităţii imprimării. Din panoul
de control, accesaţi SSeettăărrii > RReezzoollvvaarreeaa pprroobblleemmeelloorr > PPaaggiinnii ddee tteessttaarree aa ccaalliittăăţţiiii iimmpprriimmăărriiii.

Pentru modelele de imprimantă care nu dispun de ecran senzorial, apăsaţi pentru a naviga printre
setări.

AACCŢŢIIUUNNEE DDAA NNUU

PPaass 11
1 Reglaţi ghidajele din tavă în

poziţia corectă pentru hârtia
încărcată.

2 Imprimaţi documentul.

Imprimarea este strâmbă sau în
poziţie înclinată?

Treceţi la pasul 2. Problema este rezolvată.

PPaass 22
1 Încărcaţi hârtie dintr-un

pachet nou.

Hârtia absoarbe umezeală din
cauza umidităţii ridicate.
Păstraţi hârtia în ambalajul
original până când sunteţi
gata să o încărcaţi.

2 Imprimaţi documentul.

Imprimarea este strâmbă sau în
poziţie înclinată?

Treceţi la pasul 3. Problema este rezolvată.
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PPaass 33
1 Verificaţi dacă hârtia încărcată

este acceptată.

Dacă hârtia nu este acceptată,
încărcaţi un tip de hârtie
acceptată.

2 Imprimaţi documentul.

Imprimarea este strâmbă sau în
poziţie înclinată?

Contactaţi asistenţa tehnică
pentru clienţi.

Problema este rezolvată.

PPaass 44
1 Pentru imprimarea pe ambele

părţi, verificaţi dacă setarea de
dimensiune a hârtiei din
unitatea duplex este setată
corect.

Letter, legal, Oficio sau folio
trebuie să fie configurată la
Letter.

2 Imprimaţi documentul.

Imprimarea este strâmbă sau în
poziţie înclinată?

Contactaţi asistenţa tehnică
pentru clienţi.

Problema este rezolvată.

Pagini negre

Notă: Înainte de soluţionarea problemei, imprimaţi paginile de testare a calităţii imprimării. Din panoul
de control, accesaţi SSeettăărrii > RReezzoollvvaarreeaa pprroobblleemmeelloorr > PPaaggiinnii ddee tteessttaarree aa ccaalliittăăţţiiii iimmpprriimmăărriiii.

Pentru modelele de imprimantă care nu dispun de ecran senzorial, apăsaţi pentru a naviga printre
setări.
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PPaass 11
1 Verificaţi dacă imprimanta

foloseşte un cartuş de toner
Xerox original şi acceptat.

În cazul în care cartuşul de
toner nu este acceptat,
instalaţi un cartuş de toner
acceptat.

2 Imprimaţi documentul.

Echipamentul imprimă pagini
complet negre?

Treceţi la pasul 2. Problema este rezolvată.

PPaass 22
1 Scoateţi şi apoi introduceţi

unitatea imagistică.

Nu expuneţi unitatea
imagistică la lumină directă
mai mult de 10 minute.
Expunerea prelungită la
lumină poate cauza probleme
de calitate a imprimării.

Nu atingeţi tamburul
fotoconductorului de sub
unitatea imagistică. Dacă îl
atingeţi, calitatea viitoarelor
lucrări de imprimare poate fi
afectată.

2 Imprimaţi documentul.

Echipamentul imprimă pagini
complet negre?

Treceţi la pasul 3. Problema este rezolvată.
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PPaass 33

Verificaţi dacă unitatea imagistică
prezintă semne de deteriorare.

Asiguraţi-vă că nu este îndoit sau
deplasat contactul tamburului
fotoconductor.

Este unitatea imagistică în stare
corespunzătoare?

Contactaţi asistenţa tehnică
pentru clienţi.

Treceţi la pasul 4.

PPaass 44
1 Înlocuiţi unitatea imagistică.
2 Imprimaţi documentul.

Echipamentul imprimă pagini
complet negre?

Contactaţi asistenţa tehnică
pentru clienţi.

Problema este rezolvată.

Text sau imagini trunchiate

Notă: Înainte de soluţionarea problemei, imprimaţi paginile de testare a calităţii imprimării. Din panoul
de control, accesaţi SSeettăărrii > RReezzoollvvaarreeaa pprroobblleemmeelloorr > PPaaggiinnii ddee tteessttaarree aa ccaalliittăăţţiiii iimmpprriimmăărriiii.

Pentru modelele de imprimantă care nu dispun de ecran senzorial, apăsaţi pentru a naviga printre
setări.
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PPaass 11
1 Verificaţi dacă imprimanta

foloseşte un cartuş de toner
Xerox original şi acceptat.

În cazul în care cartuşul de
toner nu este acceptat,
instalaţi un cartuş de toner
acceptat.

2 Imprimaţi documentul.

Textul sau imaginile sunt
trunchiate?

Treceţi la pasul 2. Problema este rezolvată.

PPaass 22
1 Scoateţi şi apoi introduceţi

unitatea imagistică.

Nu expuneţi unitatea
imagistică la lumină directă
mai mult de 10 minute.
Expunerea prelungită la
lumină poate cauza probleme
de calitate a imprimării.

Nu atingeţi tamburul
fotoconductorului de sub
unitatea imagistică. Dacă îl
atingeţi, calitatea viitoarelor
lucrări de imprimare poate fi
afectată.

2 Imprimaţi documentul.

Textul sau imaginile sunt
trunchiate?

Treceţi la pasul 3. Problema este rezolvată.

PPaass 33
1 Înlocuiţi unitatea imagistică.
2 Imprimaţi documentul.

Textul sau imaginile sunt
trunchiate?

Contactaţi asistenţa tehnică
pentru clienţi.

Problema este rezolvată.
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Tonerul se desprinde uşor

Notă: Înainte de soluţionarea problemei, imprimaţi paginile de testare a calităţii imprimării. Din panoul
de control, accesaţi SSeettăărrii > RReezzoollvvaarreeaa pprroobblleemmeelloorr > PPaaggiinnii ddee tteessttaarree aa ccaalliittăăţţiiii iimmpprriimmăărriiii.

Pentru modelele de imprimantă care nu dispun de ecran senzorial, apăsaţi pentru a naviga printre
setări.

AACCŢŢIIUUNNEE DDAA NNUU

PPaass 11
1 Verificaţi dacă imprimanta

foloseşte un cartuş de toner
Xerox original şi acceptat.

În cazul în care cartuşul de
toner nu este acceptat,
instalaţi un cartuş de toner
acceptat.

2 Imprimaţi documentul.

Tonerul se desprinde uşor?

Treceţi la pasul 2. Problema este rezolvată.

PPaass 22
1 În funcţie de sistemul de

operare, specificaţi tipul hârtiei
din dialogul Preferinţe
imprimare sau Imprimare.
• Asiguraţi-vă că setarea

corespunde hârtiei
încărcate.

• De asemenea, puteţi
schimba setarea din
panoul de control al
imprimantei. Navigaţi la
SSeettăărrii > HHâârrttiiee >
CCoonnffiigguurraaţţiiee ttaavvăă >
DDiimmeennssiiuunnee//TTiipp hhâârrttiiee.

2 Imprimaţi documentul.

Tonerul se desprinde uşor?

Contactaţi asistenţa tehnică
pentru clienţi.

Problema este rezolvată.
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Benzi orizontale deschise la culoare

Notă: Înainte de soluţionarea problemei, imprimaţi paginile de testare a calităţii imprimării. Din panoul
de control, accesaţi SSeettăărrii > RReezzoollvvaarreeaa pprroobblleemmeelloorr > PPaaggiinnii ddee tteessttaarree aa ccaalliittăăţţiiii iimmpprriimmăărriiii.

Pentru modelele de imprimantă care nu dispun de ecran senzorial, apăsaţi pentru a naviga printre
setări.
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PPaass 11
1 Verificaţi dacă imprimanta

foloseşte un cartuş de toner
Xerox original şi acceptat.

În cazul în care cartuşul nu
este acceptat, instalaţi un
cartuş acceptat.

2 Imprimaţi documentul.

Pe materialele imprimate apar
benzi orizontale deschise la
culoare?

Treceţi la pasul 2. Problema este rezolvată.

PPaass 22
1 Scoateţi şi apoi introduceţi

unitatea imagistică.

Nu expuneţi unitatea
imagistică la lumină directă
mai mult de 10 minute.
Expunerea prelungită la
lumină poate cauza probleme
de calitate a imprimării.

Nu atingeţi tamburul
fotoconductorului de sub
unitatea imagistică. Dacă îl
atingeţi, calitatea viitoarelor
lucrări de imprimare poate fi
afectată.

2 Imprimaţi documentul.

Pe materialele imprimate apar
benzi orizontale deschise la
culoare?

Treceţi la pasul 3. Problema este rezolvată.

PPaass 33
1 Înlocuiţi unitatea imagistică.
2 Imprimaţi documentul.

Pe materialele imprimate apar
benzi orizontale deschise la
culoare?

Contactaţi asistenţa tehnică
pentru clienţi.

Problema este rezolvată.
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Benzi verticale deschise la culoare

Notă: Înainte de soluţionarea problemei, imprimaţi paginile de testare a calităţii imprimării. Din panoul
de control, accesaţi SSeettăărrii > RReezzoollvvaarreeaa pprroobblleemmeelloorr > PPaaggiinnii ddee tteessttaarree aa ccaalliittăăţţiiii iimmpprriimmăărriiii.

Pentru modelele de imprimantă care nu dispun de ecran senzorial, apăsaţi pentru a naviga printre
setări.
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PPaass 11
1 Verificaţi dacă imprimanta

foloseşte un cartuş de toner
Xerox original şi acceptat.

În cazul în care cartuşul nu
este acceptat, instalaţi un
cartuş acceptat.

2 Imprimaţi documentul.

Pe materialele imprimate apar
benzi verticale deschise la culoare?

Treceţi la pasul 2. Problema este rezolvată.

PPaass 22
1 Afişează starea cartuşului de

toner.

De la panoul de control,
navigaţi la:

SSeettăărrii > RRaappooaarrttee >
DDiissppoozziittiivv > SSttaattiissttiiccii
ddiissppoozziittiivv

2 Din secţiunea Informaţii
consumabile a paginilor
imprimate, verificaţi starea
cartuşului de toner.

Pe materialele imprimate apar
benzi verticale deschise la culoare?

Treceţi la pasul 3. Problema este rezolvată.

PPaass 33
1 Schimbaţi cartuşul de toner.
2 Imprimaţi documentul.

Pe materialele imprimate apar
benzi verticale deschise la culoare?

Contactaţi asistenţa tehnică
pentru clienţi.

Problema este rezolvată.

Linii verticale albe
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Notă: Înainte de soluţionarea problemei, imprimaţi paginile de testare a calităţii imprimării. Din panoul
de control, accesaţi SSeettăărrii > RReezzoollvvaarreeaa pprroobblleemmeelloorr > PPaaggiinnii ddee tteessttaarree aa ccaalliittăăţţiiii iimmpprriimmăărriiii.

Pentru modelele de imprimantă care nu dispun de ecran senzorial, apăsaţi pentru a naviga printre
setări.

AACCŢŢIIUUNNEE DDAA NNUU

PPaass 11
1 Verificaţi dacă imprimanta

foloseşte un cartuş de toner
Xerox original şi acceptat.

În cazul în care cartuşul nu
este acceptat, instalaţi un
cartuş acceptat.

2 Imprimaţi documentul.

Pe materialele imprimate apar linii
verticale albe?

Treceţi la pasul 2. Problema este rezolvată.

PPaass 22
1 În funcţie de sistemul de

operare, specificaţi tipul hârtiei
din dialogul Preferinţe
imprimare sau Imprimare.
• Asiguraţi-vă că setarea

corespunde hârtiei
încărcate.

• De asemenea, puteţi
schimba setarea din
panoul de control al
imprimantei. Navigaţi la
SSeettăărrii > HHâârrttiiee >
CCoonnffiigguurraaţţiiee ttaavvăă >
DDiimmeennssiiuunnee//TTiipp hhâârrttiiee.

2 Imprimaţi documentul.

Pe materialele imprimate apar linii
verticale albe?

Contactaţi asistenţa tehnică
pentru clienţi.

Problema este rezolvată.
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Dungi verticale închise la culoare

Notă: Înainte de soluţionarea problemei, imprimaţi paginile de testare a calităţii imprimării. Din panoul
de control, accesaţi SSeettăărrii > RReezzoollvvaarreeaa pprroobblleemmeelloorr > PPaaggiinnii ddee tteessttaarree aa ccaalliittăăţţiiii iimmpprriimmăărriiii.

Pentru modelele de imprimantă care nu dispun de ecran senzorial, apăsaţi pentru a naviga printre
setări.
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PPaass 11
1 Verificaţi dacă imprimanta

foloseşte un cartuş de toner
Xerox original şi acceptat.

În cazul în care cartuşul de
toner nu este acceptat,
instalaţi un cartuş de toner
acceptat.

2 Imprimaţi documentul.

Pe materialele imprimate apar
dungi verticale închise la culoare?

Treceţi la pasul 2. Problema este rezolvată.

PPaass 22
1 Scoateţi şi apoi introduceţi

unitatea imagistică.

Nu expuneţi unitatea
imagistică la lumină directă
mai mult de 10 minute.
Expunerea prelungită la
lumină poate cauza probleme
de calitate a imprimării.

Nu atingeţi tamburul
fotoconductorului de sub
unitatea imagistică. Dacă îl
atingeţi, calitatea viitoarelor
lucrări de imprimare poate fi
afectată.

2 Imprimaţi documentul.

Pe materialele imprimate apar
dungi verticale închise la culoare?

Treceţi la pasul 3. Problema este rezolvată.

PPaass 33
1 Verificaţi dacă intră o lumină

puternică pe partea dreaptă a
imprimantei şi mutaţi
imprimanta dacă este necesar.

2 Imprimaţi documentul.

Pe materialele imprimate apar
dungi verticale închise la culoare?

Contactaţi asistenţa tehnică
pentru clienţi.

Problema este rezolvată.
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Linii sau dungi verticale, închise la culoare

Notă: Înainte de soluţionarea problemei, imprimaţi paginile de testare a calităţii imprimării. Din panoul
de control, accesaţi SSeettăărrii > RReezzoollvvaarreeaa pprroobblleemmeelloorr > PPaaggiinnii ddee tteessttaarree aa ccaalliittăăţţiiii iimmpprriimmăărriiii.

Pentru modelele de imprimantă care nu dispun de ecran senzorial, apăsaţi pentru a naviga printre
setări.
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AACCŢŢIIUUNNEE DDAA NNUU

PPaass 11
1 Verificaţi dacă imprimanta

foloseşte un cartuş de toner
Xerox original şi acceptat.

În cazul în care cartuşul de
toner nu este acceptat,
instalaţi un cartuş de toner
acceptat.

2 Imprimaţi documentul.

Linii sau dungi verticale închise la
culoare apar pe materialele
imprimate?

Treceţi la pasul 2. Problema este rezolvată.

PPaass 22
1 Scoateţi şi apoi instalaţi din

nou unitatea imagistică.

Nu expuneţi unitatea
imagistică la lumină directă
mai mult de 10 minute.
Expunerea prelungită la
lumină poate cauza probleme
de calitate a imprimării.

Nu atingeţi tamburul
fotoconductorului de sub
unitatea imagistică. Dacă îl
atingeţi, calitatea viitoarelor
lucrări de imprimare poate fi
afectată.

2 Imprimaţi documentul.

Linii sau dungi verticale închise la
culoare apar pe materialele
imprimate?

Treceţi la pasul 3. Problema este rezolvată.

PPaass 33
1 Înlocuiţi unitatea imagistică.
2 Imprimaţi documentul.

Linii sau dungi verticale închise la
culoare apar pe materialele
imprimate?

Contactaţi asistenţa tehnică
pentru clienţi.

Problema este rezolvată.
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Dungi verticale închise la culoare şi lipsa imprimării

Notă: Înainte de soluţionarea problemei, imprimaţi paginile de testare a calităţii imprimării. Din panoul
de control, accesaţi SSeettăărrii > RReezzoollvvaarreeaa pprroobblleemmeelloorr > PPaaggiinnii ddee tteessttaarree aa ccaalliittăăţţiiii iimmpprriimmăărriiii.

Pentru modelele de imprimantă care nu dispun de ecran senzorial, apăsaţi pentru a naviga printre
setări.
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AACCŢŢIIUUNNEE DDAA NNUU

PPaass 11
1 Scoateţi şi apoi introduceţi

unitatea imagistică.

Nu expuneţi unitatea
imagistică la lumină directă
mai mult de 10 minute.
Expunerea prelungită la
lumină poate cauza probleme
de calitate a imprimării.

Nu atingeţi tamburul
fotoconductorului de sub
unitatea imagistică. Dacă îl
atingeţi, calitatea viitoarelor
lucrări de imprimare poate fi
afectată.

2 Imprimaţi documentul.

Pe materialele imprimate apar
dungi verticale închise la culoare şi
imagini lipsă?

Treceţi la pasul 2. Problema este rezolvată.

PPaass 22
1 Verificaţi dacă imprimanta

foloseşte un cartuş de toner
Xerox original şi acceptat.

În cazul în care cartuşul de
toner nu este acceptat,
instalaţi un cartuş de toner
acceptat.

2 Imprimaţi documentul.

Pe materialele imprimate apar
dungi verticale închise la culoare şi
imagini lipsă?

Contactaţi asistenţa tehnică
pentru clienţi.

Problema este rezolvată.
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Defecte repetitive

Notă: Înainte de soluţionarea problemei, imprimaţi paginile de testare a calităţii imprimării. Din panoul
de control, accesaţi SSeettăărrii > RReezzoollvvaarreeaa pprroobblleemmeelloorr > PPaaggiinnii ddee tteessttaarree aa ccaalliittăăţţiiii iimmpprriimmăărriiii.

Pentru modelele de imprimantă care nu dispun de ecran senzorial, apăsaţi pentru a naviga printre
setări.

AACCŢŢIIUUNNEE DDAA NNUU

PPaass 11

Utilizând Pagini de testare a
calităţii imprimării, verificaţi dacă
distanţa dintre defectele repetate
este egală cu oricare dintre
următoarele:

UUnniittaattee iimmaaggiissttiiccăă
• 96 mm (3,78 in.)
• 37,7 mm (1,48 in.)
CCaarrttuuşş ddee ttoonneerr
• 43,5 mm (1,71 in.)
• 37,5 mm (1,48 in.)
RRoollăă ddee ttrraannssffeerr
• 52 mm (2,05 in.)
CCuuppttoorruull
• 79,8 mm (3,14 in.)
• 62,5 mm (2,46 in.)

Distanţa dintre defectele repetitive
corespunde măsurătorilor pentru
cartuşul de toner sau unitatea
imagistică?

Treceţi la pasul 2.

Dacă defectele repetitive
corespund măsurătorilor efectuate
asupra rolei de transfer sau
cuptorului, contactaţi asistenţa
tehnică pentru clienţi.

Observaţi distanţa, apoi contactaţi
asistenţa tehnică pentru clienţi.

PPaass 22
1 Înlocuiţi consumabilul afectat.
2 Imprimaţi documentul.

Apar defecte repetitive?

Contactaţi asistenţa tehnică
pentru clienţi.

Problema este rezolvată.
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LUCRĂRILE DE IMPRIMARE NU SUNT IMPRIMATE

AACCŢŢIIUUNNEE DDAA NNUU

PPaass 11
1 Din documentul pe care

încercaţi să-l imprimaţi,
deschideţi caseta de dialog
Imprimare şi verificaţi dacă aţi
selectat imprimanta
corespunzătoare.

2 Imprimaţi documentul.

S-a imprimat documentul?

Problema este rezolvată. Treceţi la pasul 2.

PPaass 22
1 Verificaţi dacă imprimanta

este pornită.
2 Rezolvaţi orice mesaje de

eroare ce sunt afişate pe
ecran.

3 Imprimaţi documentul.

S-a imprimat documentul?

Problema este rezolvată. Treceţi la pasul 3.

PPaass 33
1 Verificaţi dacă porturile sunt

funcţionale şi dacă aţi
conectat cablurile în mod
corespunzător la computer şi la
imprimantă.

Pentru informaţii suplimentare,
consultaţi documentaţia de
configurare furnizată împreună
cu imprimanta.

2 Imprimaţi documentul.

S-a imprimat documentul?

Problema este rezolvată. Treceţi la pasul 4.
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AACCŢŢIIUUNNEE DDAA NNUU

PPaass 44
1 Opriţi imprimanta, aşteptaţi

aproximativ 10 secunde, apoi
reporniţi-o.

2 Imprimaţi documentul.

S-a imprimat documentul?

Problema este rezolvată. Treceţi la pasul 5.

PPaass 55
1 Dezinstalaţi şi apoi reinstalaţi

driverul de imprimare.
2 Imprimaţi documentul.

S-a imprimat documentul?

Problema este rezolvată. Contactaţi asistenţa tehnică
pentru clienţi.

IMPRIMARE LENTĂ

AACCŢŢIIUUNNEE DDAA NNUU

PPaass 11

Verificaţi conectarea corectă a
cablului imprimantei la
imprimantă şi la computer, la
serverul de imprimare, la
echipamentul opţional sau la alt
dispozitiv de reţea.

Imprimanta imprimă lent?

Treceţi la pasul 2. Problema este rezolvată.

PPaass 22
1 Asiguraţi-vă că imprimanta nu

este în Modul silenţios.

De la panoul de control,
navigaţi la:

SSeettăărrii > > DDiissppoozziittiivv >

> ÎÎnnttrreețțiinneerree > >

MMeenniiuu CCoonnffiigguurraarree > >

OOppeerraațțiiii ddiissppoozziittiivv > >

MMoodd SSiilleennţţiiooss >

2 Imprimaţi documentul.

Imprimanta imprimă lent?

Treceţi la pasul 3. Problema este rezolvată.
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AACCŢŢIIUUNNEE DDAA NNUU

PPaass 33
1 În funcţie de sistemul de

operare, specificaţi rezoluţia de
imprimare din caseta de dialog
Preferinţe imprimare sau
Imprimare.

2 Setaţi rezoluţia la 660000 ddppii.
3 Imprimaţi documentul.

Imprimanta imprimă lent?

Treceţi la pasul 4. Problema este rezolvată.

PPaass 44
1 De la panoul de control,

navigaţi la:

SSeettăărrii > > IImmpprriimmaarree >

> CCaalliittaattee > >

RReezzoolluuţţiiee iimmpprriimmaarree >

2 Setaţi rezoluţia la 660000 ddppii.
3 Imprimaţi documentul.

Imprimanta imprimă lent?

Treceţi la pasul 5. Problema este rezolvată.

PPaass 55
1 În funcţie de sistemul de

operare, specificaţi tipul hârtiei
din dialogul Preferinţe
imprimare sau Imprimare.
• Asiguraţi-vă că setarea

corespunde hârtiei
încărcate.

• Hârtia mai grea se imprimă
mai lent.

• Hârtia mai îngustă decât
formatele Letter, A4 şi
Legal se poate imprima
mai lent.

2 Imprimaţi documentul.

Imprimanta imprimă lent?

Treceţi la pasul 6. Problema este rezolvată.

PPaass 66
1 Asiguraţi-vă că setările

imprimantei pentru textură şi
greutate corespund cu hârtia
încărcată.

Treceţi la pasul 7. Problema este rezolvată.
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AACCŢŢIIUUNNEE DDAA NNUU

De la panoul de control,
navigaţi la:

SSeettăărrii > > HHâârrttiiee >

> CCoonnffiigguurraarree ssuuppoorrttuurrii

> > TTiippuurrii ddee ssuuppoorrtt >

Hârtia cu textură mai rugoasă
şi hârtia mai grea se poate
imprima mai lent.

2 Imprimaţi documentul.

Imprimanta imprimă lent?

PPaass 77

Eliminaţi lucrările în aşteptare.

Imprimanta imprimă lent?

Treceţi la pasul 8. Problema este rezolvată.

PPaass 88
1 Asiguraţi-vă că imprimanta nu

se supraîncălzeşte.
• Permiteţi imprimantei să se

răcească după o lucrare de
imprimare cu durată lungă.

• Observaţi temperatura
ambiantă recomandată
pentru imprimantă. Pentru
mai multe informaţii,
consultaţi Alegerea unui loc
pentru imprimantă

2 Imprimaţi documentul.

Imprimanta imprimă lent?

Contactaţi asistenţa tehnică
pentru clienţi.

Problema este rezolvată.
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LUCRĂRILE DE IMPRIMARE SUNT EXECUTATE DIN TAVA INCORECTĂ SAU PE HÂRTIE

INCORECTĂ

AACCŢŢIIUUNNEE DDAA NNUU

PPaass 11
1 Verificaţi dacă imprimaţi pe o

hârtie adecvată.
2 Imprimaţi documentul.

Documentul este imprimat pe o
hârtie adecvată?

Treceţi la pasul 2. Încărcaţi dimensiunea corectă şi
tipul corect de hârtie.

PPaass 22
1 În funcţie de sistemul de

operare, specificaţi
dimensiunea şi tipul hârtiei din
dialogul Preferinţe imprimare
sau Imprimare.

De asemenea, puteţi schimba
setarea din panoul de control
al imprimantei. Navigaţi la:

SSeettăărrii > > HHâârrttiiee >

> CCoonnffiigguurraaţţiiee ttaavvăă >

> DDiimmeennssiiuunnee//TTiipp

hhâârrttiiee >

2 Asiguraţi-vă că setările
corespund hârtiei încărcate.

3 Imprimaţi documentul.

Documentul este imprimat pe o
hârtie adecvată?

Problema este rezolvată. Treceţi la pasul 3.

PPaass 33
1 Verificaţi dacă tăvile sunt

conectate.

Pentru mai multe informaţii,
consultaţi Legarea tăvilor.

2 Imprimaţi documentul.

Documentul este imprimat din
tava corectă?

Problema este rezolvată. Contactaţi asistenţa tehnică
pentru clienţi.
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Imprimanta nu răspunde

AACCŢŢIIUUNNEE DDAA NNUU

PPaass 11

Verificaţi conectarea cablului de
tensiune la priza electrică.

AATTEENNȚȚIIEE –– PPOOTTEENN--
ȚȚIIAALL DDEE VVĂĂTTĂĂMMAARREE::
Pentru a evita riscul de
incendiu sau electrocuta-
re, conectaţi cablul de ali-
mentare la o priză
electrică cu tensiune no-
minală corespunzătoare
şi împământată corect,
care se află în apropierea
produsului şi este uşor
accesibilă.

Răspunde imprimanta?

Problema este rezolvată. Treceţi la pasul 2.

PPaass 22

Verificaţi dacă priza electrică este
oprită de la un comutator sau re-
leu de protecţie.

Este priza electrică oprită de la un
comutator sau releu de protecţie?

Aduceţi comutatorul în poziţia
„pornit” sau resetaţi releul.

Treceţi la pasul 3.

PPaass 33

Verificaţi dacă imprimanta este
pornită.

Este imprimanta pornită?

Treceţi la pasul 4. Porniţi imprimanta.

PPaass 44

Verificaţi dacă imprimanta este în
modul Repaus sau Hibernare.

Este imprimanta în modul Repaus
sau Hibernare?

Apăsaţi butonul de alimentare
pentru a activa imprimanta.

Treceţi la pasul 5.

PPaass 55

Verificaţi dacă cablurile care fac le-
gătura între imprimantă şi calcula-
tor sunt introduse în mufele

Treceţi la pasul 6. Introduceţi cablurile în mufele
corespunzătoare.
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AACCŢŢIIUUNNEE DDAA NNUU

corespunzătoare.

Sunt cablurile introduse în mufele
corespunzătoare?

PPaass 66

Opriţi imprimanta, instalaţi opţiu-
nile de hardware şi apoi reporniţi-
o.

Pentru informaţii suplimentare,
consultaţi documentaţia furnizată
împreună cu opţiunea.

Răspunde imprimanta?

Problema este rezolvată. Treceţi la pasul 7.

PPaass 77

Instalaţi driverul corect de
imprimare.

Răspunde imprimanta?

Problema este rezolvată. Treceţi la pasul 8.

PPaass 88

Opriţi imprimanta, aşteptaţi apro-
ximativ 10 secunde, apoi reporniţi-
o.

Răspunde imprimanta?

Problema este rezolvată. Contactaţi asistenţa tehnică
pentru clienţi.
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Probleme la conexiunea de reţea

NU SE POATE DESCHIDE SERVERUL EMBEDDED WEB SERVER

AACCŢŢIIUUNNEE DDAA NNUU

PPaass 11

Verificaţi dacă imprimanta este
pornită.

Este imprimanta pornită?

Treceţi la pasul 2. Porniţi imprimanta.

PPaass 22

Asiguraţi-vă că adresa IP a
imprimantei este corectă.

• Vizualizaţi adresa IP în ecranul
de început.

• Adresa IP apare ca patru seturi
de numere separate prin
puncte, cum ar fi
123.123.123.123.

Este corectă adresa IP a
imprimantei?

Treceţi la pasul 3. Introduceţi adresa IP corectă a
imprimantei în câmpul de adrese.

PPaass 33

Asiguraţi-vă că utilizaţi un browser
compatibil:

• Internet Explorer versiunea 11
sau ulterioară

• Microsoft Edge
• Safari versiunea 6 sau o

versiune ulterioară
• Google ChromeTM versiunea

32 sau o versiune ulterioară
• Mozilla Firefox versiunea 24

sau o versiune ulterioară

Browserul dvs. este compatibil?

Treceţi la pasul 4. Instalaţi un browser compatibil.

PPaassuull 44

Verificaţi dacă conexiunea în reţea
funcţionează.

Funcţionează conexiunea în reţea?

Treceţi la pasul 5. Contactaţi administratorul.
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AACCŢŢIIUUNNEE DDAA NNUU

PPaass 55

Asiguraţi-vă că sunt corecte
conexiunile cablurilor la
imprimantă şi serverul de
imprimare. Pentru informaţii
suplimentare, consultaţi
documentaţia furnizată împreună
cu imprimanta.

Sunt conexiunile cablurilor sigure?

Treceţi la pasul 6. Securizaţi conexiunile prin cablu.

PPaass 66

Verificaţi dacă serverele proxy web
sunt dezactivate.

Sunt dezactivate serverele proxy
web?

Treceţi la pasul 7. Contactaţi administratorul.

PPaass 77

Accesarea serverului Embedded
Web Server.

S-a deschis serverul EWS?

Problema este rezolvată. Contactaţi asistenţa tehnică
pentru clienţi.

NU SE POATE CONECTA IMPRIMANTA LA REŢEAUA WIFI

AACCŢŢIIUUNNEE DDAA NNUU

PPaass 11
• Asiguraţi-vă că opţiunea

Adaptor activ este setată la
Automat.

•
•
• Pe panoul de control, navigaţi

la: SSeettăărrii >> OOKK >> RReețțeeaa//
PPoorrttuurrii >> OOKK >> PPrreezzeennttaarree
ggeenneerraallăă aa rreeţţeelleeii >> OOKK >>
AAddaappttoorr aaccttiivv >> OOKK >> AAuuttoo >>
OOKK

• Se poate conecta imprimanta
la reţeaua Wi-Fi?

Problema este rezolvată. Treceţi la pasul 2.

PPaass 22 Treceţi la pasul 4. Treceţi la pasul 3.
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AACCŢŢIIUUNNEE DDAA NNUU

• Verificaţi dacă este selectată
reţeaua Wi-Fi corectă.

• Unele routere pot partaja SSID
implicit.

• Vă conectaţi la reţeaua Wi-Fi
corectă?

PPaass 33
• Conectaţi-vă la reţeaua Wi-Fi

corectă. Pentru mai multe
informaţii, consultaţi
Conectarea imprimantei la o
reţea Wi-Fi

• Se poate conecta imprimanta
la reţeaua Wi-Fi?

Problema este rezolvată. Treceţi la pasul 4.

PPaass 44
• Verificaţi modul de securitate

fără fir.
• Pe panoul de control, navigaţi

la: SSeettăărrii >> OOKK >> RReețțeeaa//
PPoorrttuurrii >> OOKK >> FFăărrăă ffiirr >> OOKK >>
MMoodd ddee sseeccuurriittaattee ffăărrăă ffiirr >>
OOKK

• Este selectat modul de
securitate fără fir corect?

Treceţi la pasul 6. Treceţi la pasul 5.

PPaass 55
• Selectaţi modul de securitate

fără fir corect.
• Se poate conecta imprimanta

la reţeaua Wi-Fi?

Problema este rezolvată. Treceţi la pasul 6.

PPaass 66
• Asiguraţi-vă că aţi introdus

parola de reţea corectă.
• Reţineţi spaţiile, numerele şi

literele mari și mici din parolă.
• Se poate conecta imprimanta

la reţeaua Wi-Fi?

Problema este rezolvată. Contactați asistenţa tehnică
pentru clienți.
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Probleme cu consumabilele

ÎNLOCUIŢI CARTUŞUL, NEPOTRIVIRE CU REGIUNEA IMPRIMANTEI

Pentru a corecta această problemă, achiziţionaţi un cartuş pentru regiunea corectă, care se potriveşte cu
regiunea imprimantei sau achiziţionaţi un cartuş universal.

• Prima cifră din mesaj după 42 indică regiunea imprimantei.

• A doua cifră din mesaj după 42 indică regiunea cartuşului.

TTaabbeelluull 88..11 RReeggiiuunnii ppeennttrruu iimmpprriimmaannttee şşii ccaarrttuuşşee ddee ttoonneerr

RREEGGIIUUNNEE CCOODD NNUUMMEERRIICC

Universal sau regiune nedefinită 0

America de Nord (Statele Unite, Canada) 1

Spaţiul Economic European, Europa de Vest, ţările
nordice, Elveţia

2

Asia Pacific 3

America latină 4

Restul Europei, Orientul Mijlociu, Africa 5

Australia, Noua Zeelandă 6

Regiune nevalidă 9

Notă: Pentru a găsi setările privind regiunea imprimantei şi a cartuşului de toner, imprimaţi paginile de
testare a calităţii imprimării. De la panoul de control, navigaţi la: SSeettăărrii > DDeeppaannaarree > PPaaggiinnii ddee
tteessttaarree aa ccaalliittăăţţiiii iimmpprriimmăărriiii.
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PIESELE ŞI CONSUMABILELE NON-XEROX

Imprimanta a detectat o piesă sau un consumabil non-Xerox instalat.

Imprimanta dvs. Xerox este concepută să funcţioneze optim cu piese şi consumabile Xerox originale. Alte piese
sau consumabile pot afecta performanţa, fiabilitatea sau durata de viaţă a imprimantei şi componentelor de
imagine.

Toate termenele de garanţie prevăd funcţionarea cu consumabile şi piese Xerox, iar în cazul utilizării altor
consumabile sau piese, rezultatele nu pot fi predictibile. Utilizarea componentelor de imagine după durata de
viaţă prevăzută poate deteriora imprimanta Xerox sau componentele asociate.

AAvveerrttiissmmeenntt:: Utilizarea de consumabile sau componente produse de terţi poate afecta acoperirea
garanţiei. Deteriorările cauzate de utilizarea de consumabile sau componente produse de terţi pot să
nu fie acoperite de garanţie.

Pentru a accepta oricare şi toate aceste riscuri şi a continua, utilizând consumabile neoriginale în imprimantă,
apăsaţi şi menţineţi apăsat simultan X şi OK timp de 15 secunde.

Dacă nu doriţi să acceptaţi aceste riscuri, scoateţi consumabilul sau componenta produsă de terţi din
imprimantă şi instalaţi un consumabil sau o componentă originală Xerox. Pentru mai multe informaţii,
consultaţi Utilizarea pieselor de schimb şi a consumabilelor originale Xerox.
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Eliminarea blocajelor

EVITAREA BLOCAJELOR

Încărcaţi hârtie în mod corespunzător

• Asiguraţi-vă că hârtia stă dreaptă în tavă.

ÎÎNNCCĂĂRRCCAARREEAA CCOORREECCTTĂĂ AA HHÂÂRRTTIIEEII ÎÎNNCCĂĂRRCCAARREEAA IINNCCOORREECCTTĂĂ AA HHÂÂRRTTIIEEII

• Nu încărcaţi sau îndepărtaţi nicio tavă în timp ce echipamentul imprimă.

• Nu încărcaţi prea multă hârtie. Asiguraţi-vă că nivelul teancului este inferior indicatorului de umplere
maximă.

• Nu glisaţi hârtia în tavă. Încărcaţi hârtia conform ilustraţiei.

• Asiguraţi-vă că ghidajele pentru hârtie sunt poziţionate corect şi nu apasă cu putere pe hârtie sau plicuri.

• După încărcarea hârtiei, împingeţi ferm tava în imprimantă.
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Utilizaţi hârtia recomandată

• Utilizaţi numai hârtie recomandată sau suporturi media de specialitate.

• Nu încărcaţi hârtie creponată, umedă, îndoită sau ondulată.

• Îndoiţi, răsfiraţi şi aliniaţi marginile hârtiei înainte de a o încărca.

• Nu utilizaţi hârtie care a fost tăiată sau decupată manual.

• Nu amestecaţi coli de dimensiuni, greutăţi sau tipuri diferite în aceeaşi tavă.

• Asiguraţi-vă că aţi setat corect dimensiunea şi tipul hârtiei de la computer sau de la panoul de control al
imprimantei.

• Depozitaţi hârtia conform recomandărilor producătorului.

IDENTIFICAREA LOCAŢIILOR BLOCAJELOR

• Dacă opţiunea Asistenţă blocaje este setată la Activat, imprimanta scoate pagini goale sau pagini
imprimate parţial după îndepărtarea unei pagini blocate. Verificaţi materialele imprimate pentru
identificarea paginilor goale.

• Atunci când opţiunea Recuperare pagini blocate este setată la Activat sau Auto, imprimanta reimprimă
paginile blocate.
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1. Tavă de ieşire standard

2. Alimentator multifuncţional

3. Tăvi

4. Unitate duplex

5. Uşa din spate

BLOCAJ DE HÂRTIE ÎN TAVA DE IEŞIRE STANDARD

Înlăturaţi hârtia blocată.

Notă: Asiguraţi-vă că toate fragmentele de hârtie sunt îndepărtate.

BLOCAJ DE HÂRTIE ÎN ALIMENTATORUL MULTIFUNCŢIONAL

1. Îndepărtaţi hârtia din alimentatorul multifuncţional.

2. Înlăturaţi hârtia blocată.

Notă: Asiguraţi-vă că toate fragmentele de hârtie sunt îndepărtate.

3. Închideţi alimentatorul multifuncţional.
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4. Deschideţi uşa frontală.

AAvveerrttiissmmeenntt:: Pentru a preveni deteriorarea de la descărcarea electrostatică, atingeţi orice cadru
metalic expus al imprimantei înainte de a accesa sau atinge zonele interioare ale imprimantei.

5. Scoateţi unitatea imagistică.

AAvveerrttiissmmeenntt:: Nu expuneţi unitatea imagistică la lumină directă mai mult de 10 minute. Expunerea
prelungită la lumină poate cauza probleme de calitate a imprimării.

AAvveerrttiissmmeenntt:: Nu atingeţi tamburul fotoconductorului. Dacă îl atingeţi, calitatea viitoarelor lucrări de
imprimare poate fi afectată.
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6. Înlăturaţi hârtia blocată.

AATTEENNȚȚIIEE –– SSUUPPRRAAFFAAȚȚĂĂ FFIIEERRBBIINNTTEE:: Interiorul imprimantei poate să fie fierbinte. Pentru a
reduce riscul de vătămare datorat componentei fierbinţi, lăsaţi suprafaţa să se răcească înainte de a o
atinge.

Notă: Asiguraţi-vă că toate fragmentele de hârtie sunt îndepărtate.

7. Introduceţi unitatea imagistică.

8. Închideţi uşa.
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9. Deschideţi alimentatorul multifuncţional.

10. Îndoiţi, răsfiraţi şi aliniaţi marginile hârtiei înainte de a o încărca.

11. Reîncărcaţi hârtia.
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BLOCAJ DE HÂRTIE ÎN TĂVI

1. Scoateţi tava.

2. Deschideţi uşa frontală.

AAvveerrttiissmmeenntt:: Pentru a preveni deteriorarea de la descărcarea electrostatică, atingeţi orice cadru
metalic expus al imprimantei înainte de a accesa sau atinge zonele interioare ale imprimantei.
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3. Scoateţi unitatea imagistică.

AAvveerrttiissmmeenntt:: Nu expuneţi unitatea imagistică la lumină directă mai mult de 10 minute. Expunerea
prelungită la lumină poate cauza probleme de calitate a imprimării.

AAvveerrttiissmmeenntt:: Nu atingeţi tamburul fotoconductorului. Dacă îl atingeţi, calitatea viitoarelor lucrări de
imprimare poate fi afectată.

Imprimanta Xerox® B310 Ghidul utilizatorului 191

Depanarea unei probleme



4. Înlăturaţi hârtia blocată.

AATTEENNȚȚIIEE –– SSUUPPRRAAFFAAȚȚĂĂ FFIIEERRBBIINNTTEE:: Interiorul imprimantei poate să fie fierbinte. Pentru a
reduce riscul de vătămare datorat componentei fierbinţi, lăsaţi suprafaţa să se răcească înainte de a o
atinge.

Notă: Asiguraţi-vă că toate fragmentele de hârtie sunt îndepărtate.

5. Introduceţi unitatea imagistică.

6. Închideţi uşa frontală, apoi introduceţi tava.
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7. Deschideţi uşa de acces din spate.

AATTEENNȚȚIIEE –– SSUUPPRRAAFFAAȚȚĂĂ FFIIEERRBBIINNTTEE:: Interiorul imprimantei poate să fie fierbinte. Pentru a
reduce riscul de vătămare datorat componentei fierbinţi, lăsaţi suprafaţa să se răcească înainte de a o
atinge.

8. Înlăturaţi hârtia blocată.

Notă: Asiguraţi-vă că toate fragmentele de hârtie sunt îndepărtate.

9. Închideţi uşa din spate.

10. Scoateţi tava opţională.
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11. Înlăturaţi hârtia blocată.

Notă: Asiguraţi-vă că toate fragmentele de hârtie sunt îndepărtate.

12. Introduceţi tava.

BLOCAJ DE HÂRTIE ÎN UNITATEA DUPLEX

1. Deschideţi uşa frontală.

AAvveerrttiissmmeenntt:: Pentru a preveni deteriorarea de la descărcarea electrostatică, atingeţi orice cadru
metalic expus al imprimantei înainte de a accesa sau atinge zonele interioare ale imprimantei.
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2. Scoateţi unitatea imagistică.

AAvveerrttiissmmeenntt:: Nu expuneţi unitatea imagistică la lumină directă mai mult de 10 minute. Expunerea
prelungită la lumină poate cauza probleme de calitate a imprimării.

AAvveerrttiissmmeenntt:: Nu atingeţi tamburul fotoconductorului. Dacă îl atingeţi, calitatea viitoarelor lucrări de
imprimare poate fi afectată.
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3. Înlăturaţi hârtia blocată.

AATTEENNȚȚIIEE –– SSUUPPRRAAFFAAȚȚĂĂ FFIIEERRBBIINNTTEE:: Interiorul imprimantei poate să fie fierbinte. Pentru a
reduce riscul de vătămare datorat componentei fierbinţi, lăsaţi suprafaţa să se răcească înainte de a o
atinge.

Notă: Asiguraţi-vă că toate fragmentele de hârtie sunt îndepărtate.

4. Introduceţi unitatea imagistică.

5. Închideţi uşa.

196 Imprimanta Xerox® B310 Ghidul utilizatorului

Depanarea unei probleme



6. Scoateţi tava.

7. Apăsaţi dispozitivul de blocare a unităţii duplex pentru a deschide unitatea duplex.

8. Înlăturaţi hârtia blocată.

Notă: Asiguraţi-vă că toate fragmentele de hârtie sunt îndepărtate.

9. Închideţi unitatea duplex.
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10. Introduceţi tava.

BLOCAJ DE HÂRTIE LA UŞA DIN SPATE

1. Deschideţi uşa frontală.

AAvveerrttiissmmeenntt:: Pentru a preveni deteriorarea de la descărcarea electrostatică, atingeţi orice cadru
metalic expus al imprimantei înainte de a accesa sau atinge zonele interioare ale imprimantei.
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2. Scoateţi unitatea imagistică.

AAvveerrttiissmmeenntt:: Nu expuneţi unitatea imagistică la lumină directă mai mult de 10 minute. Expunerea
prelungită la lumină poate cauza probleme de calitate a imprimării.

AAvveerrttiissmmeenntt:: Nu atingeţi tamburul fotoconductorului. Dacă îl atingeţi, calitatea viitoarelor lucrări de
imprimare poate fi afectată.
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3. Deschideţi uşa de acces din spate.

AATTEENNȚȚIIEE –– SSUUPPRRAAFFAAȚȚĂĂ FFIIEERRBBIINNTTEE:: Interiorul imprimantei poate să fie fierbinte. Pentru a
reduce riscul de vătămare datorat componentei fierbinţi, lăsaţi suprafaţa să se răcească înainte de a o
atinge.

4. Înlăturaţi hârtia blocată.

Notă: Asiguraţi-vă că toate fragmentele de hârtie sunt îndepărtate.

5. Închideţi uşa din spate.

6. Introduceţi unitatea imagistică.
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7. Închideţi uşa frontală.
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Probleme cu alimentarea de hârtie

PLICURILE SE LIPESC LA IMPRIMARE

AACCŢŢIIUUNNEE DDAA NNUU

PPaassuull 11
1 Utilizaţi un plic care a fost

depozitat într-un mediu uscat.

Imprimarea pe plicuri cu
conţinut ridicat de umiditate
poate cauza lipirea marginilor.

2 Trimiteţi lucrarea de
imprimare.

Se lipeşte plicul la imprimare?

Treceţi la pasul 2. Problema este rezolvată.

PPaassuull 22
1 Asiguraţi-vă că tipul de hârtie

este setat la Plic.

De la panoul de control,
navigaţi la: SSeettăărrii >> OOKK >>
HHâârrttiiee >> OOKK >> CCoonnffiigguurraaţţiiee
ttaavvăă >> OOKK >> DDiimmeennssiiuunnee//TTiipp
hhâârrttiiee >> OOKK

2 Trimiteţi lucrarea de
imprimare.

Se lipeşte plicul la imprimare?

Contactaţi asistenţa tehnică
pentru clienţi.

Problema este rezolvată.
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IMPRIMAREA DE DOCUMENTE COLAŢIONATE NU FUNCŢIONEAZĂ

AACCŢŢIIUUNNEE DDAA NNUU

PPaass 11
1 De la panoul de control,

navigaţi la:

SSeettăărrii > > IImmpprriimmaarree >

> AAssppeecctt > >

CCoollaaţţiioonnaarree >

2 Setaţi opţiunea Colaţionare la
PPoorrnniitt [[11,,22,,11,,22,,11,,22]], apoi

apăsaţi .
3 Imprimaţi documentul.

Documentul este asamblat corect?

Problema este rezolvată. Treceţi la pasul 2.

PPaass 22
1 Din documentul pe care

încercaţi să-l imprimaţi,
deschideţi dialogul Imprimare
şi apoi selectaţi AAssaammbbllaarree.

2 Imprimaţi documentul.

Documentul este asamblat corect?

Problema este rezolvată. Treceţi la pasul 3.

PPaass 33
1 Reduceţi numărul de pagini de

imprimat.
2 Imprimaţi documentul.

Sunt paginile asamblate corect?

Problema este rezolvată. Contactaţi asistenţa tehnică
pentru clienţi.
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LEGAREA TĂVILOR NU FUNCŢIONEAZĂ

AACCŢŢIIUUNNEE DDAA NNUU

PPaass 11
1 Verificaţi dacă tăvile conţin

aceeaşi dimensiune şi acelaşi
tip de hârtie.

2 Verificaţi dacă ghidajele hârtiei
sunt poziţionate corect.

3 Imprimaţi documentul.

Se leagă corect tăvile de hârtie?

Problema este rezolvată. Treceţi la pasul 2.

PPaass 22
1 De la panoul de control,

navigaţi la:

SSeettăărrii > > HHâârrttiiee >

> CCoonnffiigguurraaţţiiee ttaavvăă >

> DDiimmeennssiiuunnee//TTiipp

hhâârrttiiee >

2 Setaţi dimensiunea şi tipul
hârtiei pentru a corespunde cu
hârtia încărcată în tăvile
conectate.

3 Imprimaţi documentul.

Se leagă corect tăvile de hârtie?

Problema este rezolvată. Treceţi la pasul 3.

PPaass 33
1 Asiguraţi-vă că opţiunea

Legare tăvi este setată la
Automat. Pentru mai multe
informaţii, consultaţi Legarea
tăvilor.

2 Imprimaţi documentul.

Se leagă corect tăvile de hârtie?

Problema este rezolvată. Contactaţi asistenţa tehnică
pentru clienţi.
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HÂRTIA SE BLOCHEAZĂ FRECVENT

AACCŢŢIIUUNNEE DDAA NNUU

PPaass 11
1 Scoateţi tava.
2 Verificaţi dacă hârtia este

încărcată corect.
• Asiguraţi-vă că ghidajele

pentru hârtie sunt
poziţionate corect.

• Asiguraţi-vă că nivelul
teancului este inferior
indicatorului de umplere
maximă.

• Asiguraţi-vă că imprimaţi
pe tipul şi dimensiunea de
hârtie recomandate.

3 Introduceţi tava.
4 Imprimaţi documentul.

Apar frecvent blocaje de hârtie?

Treceţi la pasul 2. Problema este rezolvată.

PPaass 22
1 De la panoul de control,

navigaţi la:

SSeettăărrii > > HHâârrttiiee >

> CCoonnffiigguurraaţţiiee ttaavvăă >

> DDiimmeennssiiuunnee//TTiipp

hhâârrttiiee >

2 Setaţi dimensiunea şi tipul de
hârtie corecte.

3 Imprimaţi documentul.

Apar frecvent blocaje de hârtie?

Treceţi la pasul 3. Problema este rezolvată.

PPaass 33
1 Încărcaţi hârtie dintr-un

pachet nou.

Hârtia absoarbe umezeală din
cauza umidităţii ridicate.
Păstraţi hârtia în ambalajul
original până când sunteţi
gata să o încărcaţi.

2 Imprimaţi documentul.

Contactaţi asistenţa tehnică
pentru clienţi.

Problema este rezolvată.
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AACCŢŢIIUUNNEE DDAA NNUU

Apar frecvent blocaje de hârtie?

PAGINILE BLOCATE NU SUNT REIMPRIMATE

AACCŢŢIIUUNNEE DDAA NNUU

1 De la panoul de control,
navigaţi la:

SSeettăărrii > > DDiissppoozziittiivv >

> NNoottiiffiiccăărrii > >
RReeccuuppeerraarree ccoonnţţiinnuutt bbllooccaatt

>

2 În meniul Recuperare conţinut
blocat, selectaţi AAccttiivvaarree sau

AAuuttoo, apoi apăsaţi .

Au fost reimprimate paginile
blocate?

Problema este rezolvată. Contactaţi asistenţa tehnică
pentru clienţi.
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Contactarea serviciului de asistenţă tehnică pentru clienţi

Înainte de a contacta serviciul de asistenţă pentru clienţi, asiguraţi-vă că deţineţi următoarele informaţii:

• Problema imprimantei

• Mesajul de eroare

• Tipul-modelul imprimantei şi numărul de serie

Pentru a primi asistenţă prin e-mail, chat sau pentru a răsfoi documentaţia, driverele şi alte descărcări accepta-
te, accesaţi www.xerox.com, faceţi clic pe linkul AAssiisstteennţţăă ppeennttrruu cclliieennţţii şi căutaţi produsul dorit.

Este disponibilă de asemenea asistenţa tehnică prin telefon. În SUA sau Canada, accesaţi www.xerox.com/
supplies. Pentru alte ţări sau regiuni, accesaţi sau contactaţi magazinul de unde aţi achiziţionat imprimanta.
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Reglementări de bază

NIVELURILE EMISIILOR DE ZGOMOT

Măsurătorile următoare au fost realizate în conformitate cu standardul ISO 7779 şi raportate în conformitate
cu standardul ISO 9296.

Notă: Este posibil ca unele moduri să nu fie valabile pentru produsul dvs.

PPRREESSIIUUNNEE MMEEDDIIEE AA SSUUNNEETTUULLUUII PPEE MMEETTRRUU,, DDBBAA

Imprimare 1 faţă: 53

2 feţe: 50

Pregătit 14

NOTIFICARE PRIVIND SENSIBILITATEA STATICĂ

Acest simbol identifică componentele cu sensibilitate statică. Nu atingeţi zonele din apro-
pierea acestor simboluri fără a atinge în prealabil o suprafaţă metalică dintr-o zonă aflată
la distanţă de simbol.

Pentru a preveni deteriorarea prin descărcare electrostatică la efectuarea de lucrări de în-
treţinere, cum ar fi eliminarea blocajelor de hârtie sau înlocuirea consumabilelor, atingeţi
orice cadru metalic expus al imprimantei înainte de accesarea sau atingerea zonelor inte-
rioare ale imprimantei, chiar dacă simbolul nu este prezent.

ENERGY STAR

Orice produs Xerox prevăzut cu emblema ENERGY STAR pe produs sau pe un ecran de
pornire este certificat ca respectând cerinţele ENERGY STAR ale Agenţiei americane
pentru Protecţia Mediului (EPA) începând cu data fabricaţiei.

INFORMAŢII CU PRIVIRE LA TEMPERATURĂ

Temperatura ambiantă de funcţionare între 10 şi 32,2℃ (între 50 şi 90 °F)

Temperatura în timpul transportului între -40 şi 40℃ (între -40 şi 104 °F)

Temperatura şi umiditatea relativă în timpul
depozitării

între -40 şi 40℃ (între -40 şi 104 °F), între 8 şi 80%
RH
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INFORMACIÓN DE LA ENERGÍA DE MÉXICO

• Consumo de energía en operación: 570 Wh

• Consumo de energía en modo de espera: 0.1 Wh

• Cantidad de producto por unidad de energía consumida: 4.42 páginas/Wh

NOTIFICARE CU PRIVIRE LA LASER

Imprimanta este certificată în SUA pentru a respecta cerinţele DHHS 21 CFR, capitolul I, subcapitolul J pentru
produse laser din Clasa I (1) şi în alte ţări este certificată ca produs laser din Clasa I care respectă cerinţele IEC
60825-1: 2014.

Produsele laser din Clasa I nu sunt considerate periculoase. Sistemul laser şi imprimanta sunt concepute pentru
a nu permite accesul uman la radiaţia laser superioară Clasei I în timpul funcţionării normale, a întreţinerii sau
a condiţiilor de service stabilite. Imprimanta are un ansamblu al capului de imprimare pentru care nu se poate
oferi service şi care conţine un laser cu următoarele specificaţii:

• Clasă: IIIb (3b) AlGaInP

• Putere de ieşire nominală (miliwaţi): 25

• Lungime de undă (nanometri): 775–800

ALIMENTAREA CU ENERGIE

Consumul de energie al produsului

În tabelul următor sunt documentate caracteristicile de consum energetic ale produsului.

Notă: Este posibil ca unele moduri să nu fie valabile pentru produsul dvs.

MMOODD DDEESSCCRRIIEERREE CCOONNSSUUMM DDEE EENNEERRGGIIEE ((WWAAŢŢII))

Imprimare Produsul generează lucrări imprimate din intrări
electronice.

1 faţă: 570

2 feţe: 305

Pregătit Produsul aşteaptă o lucrare de imprimare. 4,9

Modul de
veghe

Produsul se află într-un mod de economisire a energiei
de nivel înalt.

0,9

Hibernare Produsul se află într-un mod de economisire a energiei
de nivel redus.

0,1

Oprit Produsul este conectat la o priză electrică, dar este oprit
de la comutatorul de pornire/oprire.

0,1

Nivelurile de consum energetic listate în tabelul anterior reprezintă măsurători medii efectuate în timp. Valorile
energetice instantanee pot fi semnificativ mai ridicate decât media.
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Modul de veghe

Acest produs este prevăzut cu un mod de economisire a energiei denumit Mod de veghe. Modul de veghe eco-
nomiseşte energie prin reducerea consumului energetic în perioadele extinse de inactivitate. Modul de veghe es-
te activat automat după ce produsul nu este utilizat o anumită perioadă de timp, perioadă denumită „timp de
expirare pentru modul de veghe”.

Notă: Valoarea implicită din fabrică pentru timpul de expirare aferent modului de veghe al acestui pro-
dus este de 15 minute.

Utilizând meniurile de configurare, timpul de expirare pentru modul de veghe poate fi modificat între 1 minut şi
120 de minute. Dacă viteza de imprimare este mai mică sau egală cu 30 de pagini pe minut, puteţi seta un
timp de expirare de maximum 60 de minute. Setarea timpului de expirare pentru modul de veghe la o valoare
mai mică reduce consumul de energie, dar poate mări timpul de răspuns al produsului. Setarea la o valoare mai
mare menţine un răspuns rapid, dar utilizează mai multă energie.

Modul Hibernare

Acest produs este prevăzut cu un mod de funcţionare la un consum extrem de redus de energie, denumit modul
Hibernare. La funcţionarea în modul Hibernare, toate celelalte sisteme şi dispozitive sunt oprite în siguranţă.

Pentru a intra în modul Hibernare, alegeţi oricare dintre următoarele metode:

• Utilizând opţiunea pentru timpul de expirare aferent modului de hibernare

• Utilizând opţiunea de programare a modurilor de alimentare

Notă: Valoarea implicită din fabrică pentru timpul de expirare aferent modului de hibernare al acestui
produs este de 3 zile în toate ţările sau regiunile.

Intervalul de timp în care imprimanta aşteaptă după imprimarea unei lucrări înainte de a intra în modul Hiber-
nare poate fi modificat cu valori între o oră şi o lună.

Modul Oprit

Dacă acest produs are un mod Oprit care încă mai consumă o cantitate mică de energie, atunci deconectaţi ca-
blul de alimentare de la priza electrică pentru a opri complet consumul de energie al produsului.

Consumul total de energie

Uneori este util să se estimeze consumul total de energie al produsului. Deoarece datele privind consumul de
energie sunt furnizate în waţi, pentru a calcula consumul energetic trebuie să înmulţiţi consumul de energie cu
timpul petrecut de produs în fiecare mod. Consumul total de energie al produsului este suma consumurilor de
energie în fiecare mod.

NOTIFICĂRI PRIVIND REGLEMENTĂRILE PENTRU PRODUSE WIRELESS

Această secţiune cuprinde informaţii privind reglementările care se aplică numai modelelor wireless.

În cazul în care nu sunteţi sigur dacă modelul dvs. este wireless, accesaţi http://support.xerox.com.
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Notificare privind componentele modulare

Modelele wireless conţin componente modulare. Pentru a stabili care componente modulare sunt instalate pe
produsul dvs., consultaţi eticheta aflată pe produs.

Expunerea la radiaţii de radiofrecvenţă

Puterea de ieşire radiată de acest dispozitiv este mult mai mică decât limitele de expunere la radiofrecvenţă sta-
bilite de FCC şi alte agenţii de reglementare. Pentru ca acest dispozitiv să respecte cerinţele de expunere la RF
prevăzute de FCC şi alte agenţii de reglementare, trebuie păstrată o distanţă minimă de 20 cm (8 inchi) între
antenă şi orice persoană.

Organizaţia pentru inovare, ştiinţă şi dezvoltare economică din Canada (Innovation, Science and

Economic Development Canada)

Acest dispozitiv este în conformitate cu standardele RSS pentru echipamente scutite de licenţă, emise de organi-
zaţia pentru inovare, ştiinţă şi dezvoltare economică din Canada (Innovation, Science and Economic Develop-
ment Canada). Funcţionarea este supusă următoarelor două condiţii:

1. Acest dispozitiv nu are voie să producă interferenţe şi

2. Acest dispozitiv trebuie să accepte orice interferenţă, inclusiv interferenţe care pot produce funcţionarea ne-
dorită a dispozitivului.

Innovation, Sciences et Développement économique Canada

Cet appareil est conforme aux normes RSS exemptes de licence d'Innovation, Sciences et Développement éco-
nomique Canada. Son fonctionnement est soumis aux deux conditions suivantes:

1. Cet appareil ne doit pas causer d'interférences et

2. Il doit accepter toutes les interférences, y compris les celles qui peuvent entraîner un fonctionnement
indésirable.

Conformitatea în Uniunea Europeană şi în Spaţiul Economic European

Marcajul CE aplicat pe acest produs desemnează conformitatea cu Directivele UE aplicabile.
Textul integral al declaraţiei de conformitate UE poate fi consultat la https://www.xerox.com/en-
us/about/ehs.

Declaraţia UE şi a altor ţări cu privire la benzile de frecvenţă operaţionale ale emiţătoarelor radio şi puterea RF
maximă

Acest produs radio transmite fie în banda de 2,4 Ghz (2,412 – 2,472 GHz în UE), fie în cea de 5 GHz (5,15 –
5,35, 5,47 – 5,725 în UE). Puterea de ieşire EIRP maximă a emiţătorului, inclusiv câştigul antenei, este ≤ 20
dBm pentru ambele benzi.
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DECLARAŢIA CU INFORMAŢII DE CONFORMITATE A COMISIEI FEDERALE DE COMUNICAŢII

(FEDERAL COMMUNICATIONS COMMISSION – FCC)

Acest produs a fost testat şi s-a stabilit că respectă limitările valabile pentru dispozitive digitale din Clasa B, con-
form Secţiunii 15 a reglementărilor FCC. Funcţionarea este supusă următoarelor două condiţii:

1. Acest dispozitiv nu are voie să producă interferenţe perturbante şi

2. Acest dispozitiv trebuie să accepte orice interferenţă, inclusiv interferenţe care pot produce funcţionarea
nedorită.

Limitările FCC pentru Clasa B sunt concepute pentru a asigura o protecţie rezonabilă împotriva interferenţelor
dăunătoare atunci când echipamentul este operat într-o instalaţie rezidenţială. Acest echipament generează,
utilizează şi poate radia energie de radiofrecvenţă şi, dacă nu este instalat şi utilizat conform instrucţiunilor, poa-
te provoca interferenţe dăunătoare radiocomunicaţiilor. Totuşi, nu există garanţii că nu vor apărea interferenţe
la o anumită instalare. Dacă acest echipament cauzează interferenţe dăunătoare recepţiei radio sau TV, lucru
care poate fi determinat prin pornirea şi oprirea echipamentului, utilizatorul este încurajat să corecteze interfe-
renţele prin una sau mai multe dintre metodele de mai jos:

• Reorientarea sau mutarea antenei receptoare.

• Mărirea distanţei dintre echipament şi receptor.

• Conectarea echipamentului la o priză legată la alt circuit decât cel la care este conectat receptorul.

• Pentru alte sugestii, contactaţi punctul de vânzare sau reprezentantul de service.

Producătorul nu răspunde în cazul interferenţelor radio sau TV cauzate de utilizarea altor cabluri decât cele reco-
mandate sau de schimbările sau modificările neautorizate aduse acestui echipament. Schimbările sau modifică-
rile neautorizate pot anula dreptul utilizatorului de a opera acest echipament.

Notă: Pentru a asigura conformitatea cu reglementările FCC privind interferenţele electromagnetice pen-
tru un dispozitiv informatic din Clasa B, folosiţi un cablu ecranat şi împământat corect. Utilizarea unui ca-
blu înlocuitor ecranat şi împământat incorect poate duce la încălcarea reglementărilor FCC.

Pentru mai multe informaţii referitoare la mediu, sănătate şi siguranţă în legătură cu acest produs Xerox şi cu
consumabilele aferente, contactaţi-ne prin următoarele metode:

AAddrreessaa wweebb: https://www.xerox.com/en-us/about/ehs

AAppeell tteelleeffoonniicc ((ddooaarr SSUUAA şşii CCaannaaddaa)): 1–800–ASK-XEROX (1–800–275–9376)

EE--mmaaiill: EHS-Europe@xerox.com

DECLARAŢIA DE CONFORMITATE A ORGANIZAŢIEI PENTRU INOVARE, ŞTIINŢĂ ŞI

DEZVOLTARE ECONOMICĂ DIN CANADA (INNOVATION, SCIENCE AND ECONOMIC

DEVELOPMENT CANADA)

Acest aparat digital din Clasa B îndeplineşte toate cerinţele standardului canadian pentru echipamente care
produc interferenţe (Interference-Causing Equipment Standard) ICES-003.
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Avis de conformité aux normes de l’Innovation, Sciences et Développement économique Canada

Cet appareil numérique de classe B est conforme aux exigences de la norme canadienne relative aux équipe-
ments pouvant causer des interférences NMB-003.

GERMANIA

Germania – Blue Angel

RAL, Institutul German de Asigurare a Calităţii şi Etichetare, a acordat configuraţiei de
mai jos a acestui dispozitiv Certificatul de mediu Blue Angel:

Imprimantă de reţea cu imprimare automată pe 2 feţe, cu conexiune USB sau de reţea.

Acest certificat evidenţiază faptul că dispozitivul îndeplineşte criteriile ecologice de accep-
tare Blue Angel în ceea ce priveşte proiectarea, producţia şi funcţionarea. Pentru mai mul-
te informaţii, accesaţi www.blauer-engel.de.

Blendschutz

Das Gerät ist nicht für die Benutzung im unmittelbaren Gesichtsfeld am Bildschirmarbeitsplatz vorgesehen. Um
störende Reflexionen am Bildschirmarbeitsplatz zu vermeiden, darf dieses Produkt nicht im unmittelbaren Ge-
sichtsfeld platziert werden.

Importeur

Xerox GmbH

Hellersbergstraße 2-4

41460 Neuss

Deutschland

REGLEMENTAREA ROHS TURCIA

În conformitate cu Articolul 7 (d), certificăm prin prezenta că aparatul „este în conformitate cu reglementarea
EEE.”

„EEE yönetmeliğine uygundur.”

CONFORMITATEA CU ROHS ÎN UCRAINA

Обладнання відповідаєвимогам Технічного регламенту щодо обмеження

використання деяких небезпечних речовин в електричному та електронному

обладнані, затвердженого постановою Кабінету Міністрів України від 3 грудня
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2008 № 1057.

(Acest echipament este în conformitate cu cerinţele Reglementării tehnice, aprobată prin decizia Cabinetului de
miniştri al Ucrainei din 3 decembrie 2008, în ceea ce priveşte restricţiile de utilizare a anumitor substanţe pericu-
loase în echipamentele electrice şi electronice.)
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Fişe tehnice privind siguranţa materialelor utilizate

Pentru informaţii referitoare la siguranţa materialelor utilizate în imprimanta dvs., accesaţi:

• Adresa web: https://safetysheets.business.xerox.com/en-us/

• Statele Unite şi Canada: 1-800-ASK-XEROX (1-800-275-9376)

• Pentru alte regiuni, trimiteţi o cerere la EHS-Europe@xerox.com

Imprimanta Xerox® B310 Ghidul utilizatorului 217

Informaţii privind reglementările

https://safetysheets.business.xerox.com/en-us/
mailto:EHS-Europe@xerox.com


218 Imprimanta Xerox® B310 Ghidul utilizatorului

Informaţii privind reglementările



Imprimanta Xerox® B310 Ghidul utilizatorului 219

Reciclarea şi eliminarea

Această anexă conține:
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Reciclarea şi eliminarea produsului

Nu aruncaţi imprimanta şi consumabilele împreună cu gunoiul menajer. Consultaţi autorităţile locale pentru in-
formaţii despre opţiunile de eliminare şi reciclare.
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America de Nord

Xerox desfăşoară un program de returnare, reutilizare şi reciclare a echipamentelor vechi. Contactaţi reprezen-
tantul Xerox (1–800–ASK-XEROX) pentru a afla dacă acest produs Xerox este inclus în program. Pentru mai mul-
te informaţii despre programele Xerox privind mediul, accesaţi https://www.xerox.com/en-us/about/ehs.
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Xerox Green World Alliance

Programul Xerox Green World Alliance vă permite să returnaţi la Xerox anumite consumabile pentru a fi
reutilizate sau reciclate. Cartuşele goale returnate la Xerox sunt, în proporţie de 100%, fie reutilizate, fie
dezmembrate pentru reciclare. Cutiile utilizate pentru returnarea cartuşelor sunt, de asemenea, reciclate.

Pentru a returna cartuşe Xerox în vederea reutilizării sau reciclării, procedaţi astfel:

1. Accesaţi https://www.xerox.com/office/recycle.

2. Faceţi clic pe RReeccyycclliinngg (Reciclare).

3. Selectaţi o opţiune de returnare.
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Directiva privind deşeurile din echipamente electrice şi electronice (DEEE)

Logoul DEEE indică programe şi proceduri de reciclare specifice pentru produsele elec-
tronice din ţările Uniunii Europene. Noi încurajăm utilizatorii să recicleze produsele.

Dacă aveţi alte întrebări cu privire la opţiunile de reciclare, contactaţi biroul de vânzări
local.

NOTIFICARE PRIVIND REGULAMENTELE DIN INDIA PENTRU DEȘEURILE ELECTRONICE

(INDIA E-WASTE)

Acest produs, inclusiv componentele, consumabilele, piesele și piesele de schimb respectă „Regulamentele din
India privind deșeurile electronice (India E-Waste)” care interzic utilizarea de plumb, mercur, crom hexavalent,
bifenili polibromurați sau difenileteri polibromurați în concentrații mai mari de 0,1% din greutate și 0,01% din
greutate pentru cadmiu, cu excepția scutirii prevăzute în Regulament.
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