Manutengdo

Manutencao

Esta secdo inclui:

"Adicionando tinta" na pagina 7-32

"Esvaziando a bandeja de cera" na pagina 7-36

"Substituindo o kit de manutencio" na pagina 7-39

"Limpando a 1amina de liberacao de papel" na pdgina 7-41

"Limpando a 1damina do limpador do kit de manuteng@o" na pagina 7-45
"Limpando a parte externa do sistema" na pdgina 7-47

"Limpando o vidro de documentos e o alimentador de documentos" na pagina 7-47

Para obter informacdes de seguranca, consulte o Anexo A deste guia.

O sistema precisa de pouca manutengao para continuar produzindo impressdes de qualidade.
Além de acrescentar tinta, vocé precisa substituir o kit de manutengao. Solicite um kit de
manutencio extra (capacidade padrdo ou capacidade estendida) quando o painel de controle
exibir um aviso de que o kit de manutencio estd préximo do fim de sua vida ttil. E necessario
substituir o kit quando o painel de controle exibe uma mensagem de erro para substituir o kit
de manutengao.

Para exibir a vida qtil restante e a data de instalagcdo do kit de manutengdo:

1. No painel de controle, pressione o botdo Configuracio do sistema.

2. No menu, selecione Informagoes e, em seguida, pressione o botdo Entrar.
3. Selecione Informacdes sobre suprimentos e pressione o botdo Entrar.
4. Selecione Duracao do kit de manutencao e pressione o botio Entrar.

Para obter informagdes sobre suprimentos, va para www.xerox.com/office/c2424supplies.
Cada suprimento inclui instru¢des de instalacdo na embalagem.
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Adicionando tinta

Vocé pode colocar a tinta a qualquer momento em que o sistema esteja ocioso ou quando o
painel de controle exibir a mensagem Pouca tinta ou Adicionar tinta.

Ha videos disponiveis com instru¢des para adi¢ao de tinta.
Os videos estdo no CD-ROM de documentag&o do usudrio € em
www.xerox.com/office/c2424support.

Observacao

Para minimizar a tinta residual e otimizar o desempenho, deixe a impressora ligada o
tempo todo.

m Mantenha a tinta na embalagem até que vocé esteja pronto para usi-la.

m Identifique a tinta pelo niimero e pela forma, nio pela cor.

m Para evitar atolamentos de tinta, nunca insira bastdes de cera quebrados no reservatério de
carga de tinta.

Cuidado

O uso de tintas diferentes da tinta s6lida Xerox genuina WorkCentre C2424 pode afetar a
qualidade da impressao e confiabilidade do sistema. Essa € a tinica tinta projetada e
fabricada sob controles de qualidade rigidos pela Xerox para uso especifico com este
sistema. A Garantia da Xerox, os Contratos de Prestacdo de Servicos e a Garantia de
Satisfacdo Total ndo cobrem danos, defeito ou degradacio de desempenho causados pelo
uso de suprimentos ndao-Xerox ou de suprimentos da Xerox ndo especificados para uso
com este sistema.

Observacao
A Garantia de satisfagao total estd disponivel nos Estados Unidos e no Canada. A
cobertura pode variar fora dessas dreas; entre em contato com o representante local
para obter detalhes.
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Siga estas etapas para colocar tinta.

1. Levante o painel de controle

2424-012

2. Abra a tampa de tinta.

2424-013

3. Determine qual reservatério de carga de tinta parece baixo. H4 uma etiqueta acima de cada
reservatério, que indica a cor da tinta nesse reservatorio.

4. Remova o bastdo de cera da embalagem.
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5. Posicione o bastio de cera na abertura do reservatério de carga de tinta apropriado. Cada
bastdo de cera ¢ moldado exclusivamente para se encaixar no reservatorio de carga de tinta
correto. Nao force o bastdo de cera no reservatdrio de carga de tinta.

2424-014

6. Feche a tampa de tinta.

2424-015
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7. Feche o painel de controle.

2424-016

Para solicitar tinta, entre em contato com o revendedor local ou visite o site da Web da Xerox:
www.xerox.com/office/c2424supplies. As instrugdes estdo incluidas no pacote.

Copiadora e Impressora WorkCentre® C2424
7-35


http://www.office.xerox.com/cgi-bin/printer.pl?APP=udpdfs&PAGE=color&Model=WorkCentre+C2424&PgName=Order&Language=portuguese

Manutengdo

Esvaziando a bandeja de cera

Esvazie a bandeja de cera verde (B) quando o painel de controle exibir uma mensagem
informando que a bandeja de cera esta cheia.

Ha videos disponiveis com instru¢des para esvaziar a bandeja de cera.
Os videos estdo no CD-ROM de documentagéo do usudrio € em
www.xerox.com/office/c2424support.

Cuidado
O interior do sistema pode ficar quente. Nao toque as superficies quentes!

1. Abra a porta lateral.

2424-035
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2. Retire completamente a bandeja de cera verde (B) do sistema.

Cuidado
A bandeja de cera pode estar quente, manipule-a com cuidado.

2424-036

3. Esvazie a bandeja de cera em um recipiente de cera. A tinta residual pode ser descartada
como residuo normal de escritério.

~————
2424-037
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4. Insira a bandeja de cera e empurre-a completamente para dentro do sistema.

2424-038

Observacao
A bandeja de cera deverd ficar fora do sistema por mais de cinco segundos, ou vocé
continuara recebendo uma mensagem no painel de controle solicitando que Esvazie
a bandeja de cera.

5. Feche a porta lateral.

2424-039

Cuidado

Naio tente reutilizar a tinta residual na impressora; isso pode danifica-la. Esse dano ndo €
coberto pela garantia da impressora.
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Substituindo o kit de manutencao

O kit de manutencao laranja (A) contém um rolo de manutencio que mantém a superficie do
fotorreceptor de imagens limpa e lubrificada.

Ha videos disponiveis com instru¢des para substituir o kit de manutengéo.
Os videos estdo no CD-ROM de documentagéo do usudrio € em
www.xerox.com/office/c2424support.

Observacao
Solicite um kit de manutengdo extra quando o painel de controle exibir uma mensagem
informando que o kit de manuteng@o estd proximo do fim de sua vida util. Para solicitar
um novo kit de manutencao, entre em contato com o revendedor local ou visite o site da
Xerox na Web: www.xerox.com/office/c2424supplies. As instrugdes estio incluidas no kit
de manutengdo.

Cuidado
O interior do sistema pode ficar quente. Nao toque as superficies quentes!

O sistema para de imprimir e exibe uma mensagem de erro quando o kit de manutencio
precisa ser substituido.

Para substituir o kit de manutencao:

1. Abra a porta lateral.

2424-035
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2. Retire completamente o kit de manuteng@o laranja (A) do sistema.

2424-033

3.

2424-034
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4. Feche a porta lateral.

2424-039

Limpando a Iamina de liberacao de papel

1. Levante o painel de controle

2424-189
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2. Remova o papel da bandeja de saida.

2424-018

3. Abra a tampa de saida.

2424-019
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4. Incline a guia verde de papel em dire¢do a parte dianteira do sistema.

li

i

=]

8400-042

5. Limpe a lamina branca de pléstico de liberacdo de papel na guia verde de papel com um
pano umedecido em dlcool (usando élcool isopropilico de 90°).

2424-156

6. Depois que a 1dmina de liberagdo de papel estiver limpa, recoloque a guia verde de papel
na posi¢do original.

2424-159
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7. Feche a tampa de saida.

2424-022

2424-016
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Limpando a Iamina do limpador do kit de manutencao

O kit de manutencao contém uma lamina do limpador que remove excesso de tinta.

1. Abra a porta lateral.

2424-035

2. Retire completamente o kit de manutengdo laranja (A) do sistema.

2424-033

3. Use um pano que ndo solte fiapos para limpar as bordas superiores da 1amina do limpador
de plastico flexivel, localizada perto do rolo.

2424-160
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4. Reinstale o kit de manutengao.

2424-034

5. Feche a porta lateral.

2424-039
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Limpando a parte externa do sistema

Vocé pode limpar a parte externa do sistema com um pano imido e macio. Use um pano

umedecido com detergente neutro suave para remover manchas; nao use detergente
diretamente no sistema.

Aviso
Para evitar choques elétricos, desligue o sistema e desconecte-o da tomada elétrica antes
de limpé-lo.

Nao use aspirador de p6 para limpar o sistema. Nao lubrifique o sistema com 6leo.

Limpando o vidro de documentos e o alimentador de
documentos

Limpe periodicamente o vidro e o alimentador de documentos para remover detritos ou
residuos de papel que possam afetar a qualidade de suas cOpias e imagens digitalizadas.

Para limpar o vidro de documentos:

1. Levante o alimentador de documentos.

2424-048

2. Umedeca um pano macio com dlcool isopropilico (usando 90% de dlcool isopropilico).
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3. Limpe o vidro de documentos com o pano.

2424-050

4. Feche o alimentador de documentos.
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Para limpar o alimentador de documentos:

1. Umedega um pano macio com dlcool isopropilico (usando 90% de élcool isopropilico).

2. Abra a porta de acesso a atolamentos no alimentador de documentos.

2424-045

3. Limpe o rolo de alimentagdo e o interior do alimentador de documentos com o pano.

2424-161

Copiadora e Impressora WorkCentre® C2424
7-49



Manutengdo

4. Feche a porta de acesso a atolamentos.

2424-047

5. Levante o alimentador de documentos.
6. Limpe o lado inferior do alimentador de documentos com o pano.

2424-162

7. Feche o alimentador de documentos.
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