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Introducdo

Introducao

Os Servicos de Internet usam o Servidor HTTP embutido no dispositivo. Isso permite que vocé se
comunique com a ColorQube™ 9301/9302/9303 por meio de um navegador da Web e da acesso a
Internet ou intranet.

Digitar o endereco IP do dispositivo como o URL (Universal Resource Locator) no navegador fornece
acesso direto ao dispositivo.

Os Servicos de Internet permitem que os usudrios executem vdérias fung¢des, incluindo:

e Verificacdo do status da maquina, informacdes sobre o faturamento e status dos suprimentos.

e  Envio de trabalhos de impressao através da internet ou intranet.

e Configure o Catdlogo de enderecos publicos importando um catalogo de enderecos existente ou
adicionando entradas individualmente.

e  Criacao, modificagdo e exclusdo de modelos de Digitalizacdo de fluxo de trabalho.

e Personalize as configura¢des do dispositivo como Economia de energia, Bandejas do papel e
Configuracdes de tempo de espera.

A funcdo Ajuda dos Servicos de Internet descreve todos os recursos e fungdes disponiveis.

Acesso aos Servicos de Internet

Antes de conectar-se aos Servigos de Internet, o dispositivo deve ser fisicamente conectado d rede com
o TCP/IP e o HTTP ativados. Uma estacdo de trabalho operacional com acessibilidade a Intranet ou
Internet TCP/IP também é necessdria. Para acessar os Servicos de Internet:

1. Abra o navegador da web na estagdio de trabalho.

2. No campo URL, digite http:// sequido
pelo endereco IP do dispositivo. Por
exemplo: se o endereco IP for % ¢ | EROX WORKCENTRE - Status

192.168.100.1 00, dlglte (0] Seguinte no %ﬁ?gr?ﬁvzzatrgervices XEROX ColorQube 9303
campo URL: http://192.168.100.100. M s MECIREIIIE .

/= XEROX WORKCENTRE - Status - Windows Internet Explorer
—— = = —_
e v |E] nttpmooooocoodindex dntmi

File Edit View Fawrites Tools Help

3. Pressione Enter para visualizar a pagina inicial.
Sao exibidas as opcoes dos Servicos de Internet para seu dispositivo.

Nota Para descobrir o endereco IP de seu dispositivo, imprima um relatério de configuracéo.
Consulte o guia Status da Maquina e do Trabalho para obter instrucoes.
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Status

Status

A opcado Status fornece informacdes sobre a maquina.

Bem-vindo

A pagina de boas-vindas fornece
informacdes sobre a configuragdo e
instalacdo do dispositivo.

Depois de rever essa pagina ela podera ser
desligada usando a opcdo Ndo mostrar a
pdagina de bem-vindo novamente.

Descricdo e alertas

Uma descri¢do de problemas ou Alertas no TR g RO o 4 | Vs R
. oge Descriches & Alertas
dispositivo.

Descricha du Disgssitive

Madelo da maquins Noma
Merow Colordube $300 rgi-42a7,labecobu varox

Loeal Endarags (Pet
radhee et et gl EETEEER

Enderecs Iivh: local do link
Tl 350 aM Fase O0H/62

Informacoes de fatura

Fornece o nimero de série do dispositivo, 0 [ i S s i
namero de impressdes feitas em preto e et :
branco e o nimero de impressoes feitas  mimersde s dn bt 2123355 — ﬂ
Eanbades Eonbagere
em cores. = |
ld Impressdes em cores do nivel 2. 204
s |
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Status

Contadores de uso

Fornece informag(‘jes mais detalhadas TN irabainos | Gmprinie | ivgfallzar | Catblog da andarecos | Prapriedaded | Musbetincia

sobre o uso do dispositivo, como niimero

de folhas copiadas, nimero de folhas :

impressas, nimero de fax e nimero de :

folhas grandes.
e
Folras Grandes Imoressas em Cores 18

Configuracéo

Esta Segao exibe a Configuragao do mmnl.u. Catilogn da snduracus | Propriedades | Avsbsbincis

dispositivo e a op¢do para imprimir um
relatério de configuracdo.

Consumiveis
Esta opgao fornece informagaes sobre a [ R Mnmn Catilopa e enderecos | Propricdades  Assisiéncia
vida Gtil dos suprimentos do dispositivo, =—
como Bastdes de tinta e Unidade de . - o
limpeza.  ——
), vover cans encomender [T 1T 5h:kl_!:| sz E:\
— « P la-a-
bastde
T « N 5.5
—LeiiSy
Unidadn dn limpnra
[ companante [ Status || weds il ustaata.
e — e
o 25 &0 7% joom
M’i,:«-—-u - - |:.“_ | ¥ida it puntmntn: satimadan | Diss
Roks. du aknarticho 0o ahmataador o nmﬁ R M) sose0 [ 1m0

212 ColorQube™ 9301/9302/9303
Servicos de Internet



Bandejas

Esta area exibe informagdes de status
sobre todas as bandejas do papel. Ela
também fornece informacoes sobre o
material de impressdo e as configuracoes
da bandeja.

Paginas de informacao

Ao usar essa opcao, é possivel imprimir
guias individuais que fornecem
informacodes sobre os servicos e fun¢des da
ColorQube™ 9301/9302/9303.

Fornece também paginas de amostra que
sdo usadas para verificar as configuracoes
de qualidade e cor.

Selecione o guia ou a pagina de amostra
necessaria e selecione Imprimir.

SMart eSolutions

Status

PP trabaltos | Imprisir  Ospilafcar | Calilogo de edereyes | Propridades  Assisténcia

=] 3 - ‘
u Paginas de mformagiao

O SMart eSolutions permite o envio de dados a Xerox automaticamente para serem usados para
faturamento, rastreamento de consumiveis, reabastecimento e solucdo de problemas.

O SMart eSolutions fornece as seguintes

funcoes:

e Meter Assistant™: envia leituras do
medidor & Xerox automaticamente a
partir de dispositivos em rede. Isso
acaba com a necessidade de coletar e
relatar manualmente informacoes de
leituras do medidor.

e  Supplies Assistant™: gerencia a tinta

e os consumiveis do componente para seu dispositivo e monitora o seu uso real.

e Assistente de manutencao: monitora o dispositivo e relata as informacdes de diagnéstico a Xerox
por meio de sua rede. Também é possivel usar o Assistente de manutenc¢do para conduzir uma
sessdo de solucdo de problemas on-line com a Xerox e para fazer download de informacoes sobre

o desempenho do dispositivo.
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Status

Meter Assistant™

O Meter Assistant™ fornece informacodes detalhadas, incluindo datas, horas e contas de impressoes
enviadas na Gltima transmissdo do medidor de faturamento. Os dados do medidor sdo registrados no
sistema de gerenciamento de servigcos da Xerox. Eles sdo usados na fatura dos contratos de servicos
medidos e também para avaliar o uso de consumiveis em rela¢éo ao desempenho da impressora.

As notificacoes de e-mail podem ser configuradas para alertd-lo sobre as seguintes alterac¢oes:

e Leituras do medidor de faturamento registradas: um alerta é gerado quando ocorrem as leituras
do medidor de faturamento. Vocé pode configurar o dispositivo para que ele ofereca leituras do
medidor automaticamente quando solicitado pelo Servidor de comunicacdo Xerox.

e Ainscricdo no SMart eSolutions foi cancelada: um alerta é gerado quando o status é alterado de
"Registrado” para "Ndo registrado”.

e  Ocorreu um erro de comunicac¢do no SMart eSolutions: um alerta é gerado quando ha um erro
de comunicacdo.

Para obter informacdes sobre as configuracdes do Meter Assistant™, consulte o Guia do administrador
do sistema.

Supplies Assistant™

O Supplies Assistant™ permite que vocé
gerencie a tinta e os consumiveis do
componente do seu dispositivo
proativamente para que o estoque esteja
sempre abastecido. Ele monitora o uso e
automaticamente solicita consumiveis
com base no uso real.

As informagdes mais recentes sobre o uso
de consumiveis enviadas a Xerox também podem ser visualizadas. Use o botdo Atualizar para garantir
que as informacdes mais recentes sejam exibidas.

Para obter informacdes sobre as configuracdes do Supplies Assistant™, consulte o Guia do
administrador do sistema.

Assistente de manutencao

O Assistente de manutencdo monitora seu
dispositivo e notifica os servicos de suporte
da Xerox sobre possiveis problemas. Ele
automatiza o processo de notificacao,
solucdo de problemas e reparo,
minimizando o tempo ocioso do
dispositivo.

Coagesies |

rmar irtormag b do Cuagndasea b Rerma | w

Irsciar 1ma Seaabo e oiuphs e prOGlemAE o lne em W SR £OM | w

e s

e Se um problema ocorrer, serd possivel
usar a opg¢do Enviar informacées de
diagnéstico a Xerox... para enviar informacgdes a Xerox imediatamente, a fim de que receba
sugestdes de atividades de solucdo de problemas.
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Trabalhos

e Use o botdo Iniciar uma sessdo de solucdo de problemas on-line em www.xerox.com... para
acessar o site da Xerox a fim de obter conselhos imediatos sobre como resolver problemas do
dispositivo.

e Use o botdo Faca o download do arquivo para o seu computador... para salvar ou visualizar um
arquivo CSV contendo informacdes detalhadas sobre o uso do dispositivo e sobre problemas
ocorridos com ele.

e  Use o botdo Atualizar para visualizar as informagdes de status mais recentes.

Para obter informacdes sobre as configuracdes do Assistente de manutencgdo, consulte o Guia do
administrador do sistema.

Trabalhos

A opcdo Trabalhos fornece informacdes sobre todos os trabalhos incompletos na Lista de trabalhos do
dispositivo e os Trabalhos salvos.

Trabalhos ativos

Use essa guia para verificar o status do T e
trabalho. A lista Trabalhos incompletos S
mostra os trabalhos atuais e o status de
cada trabalho.

Trabalhos ativos

Trabalhos salvos

Os trabalhos que foram salvos na meméria do dispositivo podem ser acessados por meio da op¢do
Trabalhos salvos. E possivel selecionar e imprimir, excluir, copiar e mover um Trabalho salvo.

Para obter informacdes sobre a criagdo e o gerenciamento de Trabalhos salvos, consulte Como salvar
trabalhos para uso com Imprimir de... na pagina 193.
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Imprimir
Imprimir

A opc¢do Imprimir permite enviar um
trabalho pronto para impressdo como um
arquivo PDF ou PostScript para a
impressdo pela Internet. Vocé pode enviar
o trabalho da sua mesa ou de um local
remoto.

Para usar a opcdo Envio de trabalhos:

e Digite o nome de arquivo do trabalho
que requer impressdo, ou use a op¢do
Browse para localizar o arquivo.

e  Programe as opcdes de impressdo
necessarias.

e Selecione Enviar trabalho para enviar
o trabalho para a impressora pela
Internet.

Digitalizar

A opcdo Digitalizar exibe uma lista de
todos os modelos de Digitalizacéo de fluxo
de trabalho que foram criados usando os
Servicos de Internet.

Use as op¢oes de DigitalizacGo para criar,
modificar, copiar ou excluir modelos de
Digitalizacdo de fluxo de trabalho.

Consulte o guia Digitalizacdo de fluxo de
trabalho para obter mais informacoes
sobre as op¢odes de digitalizacao.
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Weme do arquiva:
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icHo: My_Template
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Catdlogo de enderecos

Catalogo de enderecos

O dispositivo suporta dois tipos de catdlogo de enderecos:

e Interno: um catdlogo de enderecos global fornecido pelos servicos LDAP (Lightweight Directory
Access Protocol).

e  Pablico: um catdlogo de enderecos criado a partir de uma lista de nomes e enderecos salvos no
formato de arquivo CSV (Valores separados por virgula).

A guia Catdlogo de endere¢os é usada
para configurar e gerenciar um Catdlogo
de enderecos publico. O arquivo deve estar
no formato CSV (Valores separados por
virgula) para que o dispositivo possa ler o
contetdo do arquivo. O dispositivo pode
ter acesso ao servidor LDAP e ao Catdlogo de enderecos publico. Se ambos estiverem configurados, o
usudrio terd a opg¢do de usar qualquer catalogo de enderecos para selecionar os destinatarios de
e-mail.

[ [® e [0 At Fa v et P

Xerox g,)

Consulte o Guia do Administrador do Sistema para obter mais informagdes sobre os Catalogos de
enderecos.

Propriedades

A opcdo Propriedades contém todas as

configuragdes, definicdes e valores padrdo

para instalar e configurar o dispositivo. e
Eles sdo protegidos pelo nome de usudrio

e senha e devem ser alterados somente B ot oo com i)
pelo Administrador do sistema. D e
Consulte o Guia do administrador do K E—
sistema para obter mais informagoes ; - w:—m:'
sobre a configuracdo de seu dispositivo. P ru o]
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Suporte

Suporte

A opcdo Suporte contém as guias Geral e Solugéo de problemas.

A guia Geral exibe o nome e o nimero de
telefone do Administrador do sistema e os
nameros de telefone que devem ser
usados para Atendimento ao cliente e
Consumiveis.

Use a guia Solucdo de problemas a fim de
acessar relatérios e informagoes para
ajudar na identificacdo e na resolucéo de
problemas do dispositivo.

Ajuda

st b ot G

Assisténcia

[ T ———

Selecione o botdo Ajuda para exibir as telas de Ajuda.

A estrutura das telas de Ajuda corresponde a estrutura das op¢oes dos Servigos de Internet.

Use o menu a esquerda da pagina Ajuda para acessar as descricdes e instrucdes sobre todos os

recursos e funcdes dos Servicos de Internet.
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