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MULTIPLIQUE SU PRODUCTIVIDAD...
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dispositivo. Junto con el producto se le ha suministrado un
CD con la documentacion del cliente. EI CD contiene una Guia
del usuario que incluye instrucciones completas para las
configuraciones opcionales tales como el Fax. También
contiene una Guia de administracion del sistema con
instrucciones para conectar la maquina a la red. Cargue el CD
en el disco duro para obtener mas informacioén.
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este documento son marcas comerciales de Xerox Corporation. Se reconocen los nombres de
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Consulte el apartado Acerca de la licencia para obtener informacion detallada sobre productos
con licencia.
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Productos sujetos a normas de exportaciéon ordinarias
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exterior de Japoén (Foreign Exchange and Foreign Trade of Japan) y las normas de control de
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Productos sujetos a normas de exportacion adicionales

La exportacion de este producto esta estrictamente limitada por las leyes de cambio y comercio
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agencias.


http://www.xerox.com.

indice

1

Antes de usar la MAQUINA.......c.ceeeececece e 7
Centro de Asistencia al Cliente de XeroX........ccccceeeeeeeriiiiiiieeeeeee e 7
CONVENCIONES.... ..ottt e e e e e e e e e e eeeeearaaans 8
Fuentes de informacion relacionada ...............ccoooiiiiiiiiiiiiiiie 10
Notas de Seguridad ............cooiiiiiiiiiii e 10
AVISO: Informacion sobre seguridad eléctrica............ccccceeeviiinnnen. 11
Informacion sobre seguridad del 1aser..........ccccoieiiiiiiiiiii 12
Informacion de seguridad sobre el funcionamiento................cceeeeee. 12
Informacion sobre mantenimiento ... 13
Informacion sobre seguridad del 0zono...........ccccccviiiiiiiiiiis 14
CONSUMIDIES ... e e e e aeaes 14
Emisiones radioeléctricas.........coooeveeieiiiiiie 14
Certificaciones de seguridad del producto......................c..oeeee. 15
Informacion sobre reglamentaciones .............eeevvvviieviiiiieiiieiieeeieeeeeeee e, 15
MarCa CE... .. 15
Para 1a funcion FAX ... et 16
Informacion sobre normativa para RFID...........cccccocoiiiiiiiiiiiiiiniinns 18
Requisitos ambientales ... 19
EE U . e 19
(0] o= o - IR SUPPURPPN 19
BUIOPA .o 20
Acerca de [a liCENCIA .........uuuuuuuiiiiiiiiie e 20
CopIas 1EQAIES ......ooeeiiiei e 23
BB UU . e 23
CANAA ..o 24
OLrOS PAISES .eeeiieiiieiieee et 25
Reciclaje y eliminacion del producto ........c.cccoevvvveeiiiiiiniieeeeeeeeee e 26
Descripcion general del producto...........ccccccviiiriiircccnccnccsscsccsscsssnnens 27
Identificacion de los Componentes de la maquina.........cccccevevveeveeeeneen. 27
Mandos de control del sistema..........cooooiiiiiiiiiii s 29
Encendido y @apagado...........coooiiiiiiiiiiiii e 31
ENCENidO.....ueeii e 31
Y 0 1= =T o R 31
Protector de pérdidas a tierra..........ooouveeieii i 32

Guia de consulta rapida de Xerox CopyCentre/WorkCentre 118



Indice

Modos de ahorro de €Nergia.............euueueeeeeiiiiieeiiiiiiieeieeeeeeee e 32
Cambio de los valores horarios prefijados ..........cvvveviieiieiiieiiiiiiiieieeee, 33
MOAOS ..ot e e e e et e 34
(0] o] = [T 35

F X et aaaaaaaeaas 35
E-Malil .o e 35
INICIAr/Cerrar SESION .......ooiieiiieiiee e 36
Estado del trabajo.......coooveiiiiiiiiii 36
Estado de la maquina............cooouiiiiiii i 37
Pantalla de acceso al auditrOn .............oeeviiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeee e 43
Papel reCiCladO...........ueieieiiiiee e 44
B 0 o - TR 45
Procedimiento de Copia..........cuuuuiiiiiiiiiieecces e 45
1. Colocacion de 10S dOCUMENTOS. .......covvviiiiiiiiiiieee e 45

2. Seleccion de 1as fuNCIONES ...........uveeiiieiiiiiiicce e, 48

3. Introduccion de la cantidad...........ccoooiiiiiiii e 48

4. Inicio del trabajo de copia.........ccuevviiiiiiiiiiicc 49

5. Confirmacion del trabajo de copia en Estado del trabajo.............. 49
Detencion del trabajo de copia.........cooovveeviiiiiiiiiie e 49

U e (o] =T To (=Y oTo] o] = P 50
Suministro de Papel.......ccooo oo 50
ReducCir/AMPliar..... ..o 52
ACIArar/OSCUIECE.......uuuie ettt e e e e e e e e e e eeaeaes 53
TipO de OrigiNal.......cceeeeeeiee e 53
VariasS BN 1 oo 54

YN A o | - 1= SR SUPPPRPRN 54
ST [T F- T PSSR 56
Originales de varios tamafos ..........cccooeiiiiiiiiiiieieee e 57

L S - 59
Procedimiento para €l fax .........ccccuuviviiiiiiiiiiiiieieeeeeeeeeer e 59
1. Colocacion de 10S dOCUMENTOS. .......ceiviiiiiiiiiiiiieee e 59

2. Seleccion de 1as fuNCIONES ...........uveiiiiiiiiiiiicce e, 61

3. Especificacion del destino ... 61

4. Inicio del trabajode faxX..........cccccco 62

5. Confirmacion del trabajo de fax en Estado del trabajo.................. 63
Detencion del trabajo de faX...........eoiiiiiiiiiiie e 63

B E-mail ... e e e 65

4 Guia de consulta rapida de Xerox CopyCentre/WorkCentre 118



Indice

Uso del €-Mail ......ooooiiiiiiii e 65
1. Colocacion de los documentos........ccoooeeeieiiiiiee e 65
2. Seleccion de 1as fuNCIONES .........veeiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 66
3. Especificacion del destino ...........ccccvvuveviiiiiiiiiiiiiiiiiiiieieeveeainnns 67
4. Inicio del trabajo de e-mail.............ccccoeiiiiiiiiii 68
5. Confirmacion del trabajo de e-mail en Estado del trabajo............. 68
Detencion del trabajo de e-mail...........ccovveiiiiiiiiicici e, 69
IMPreSION ... s 71
Funciones del controlador de impresion ..o 71
Papel y otros materiales de impresion...........ccccccevrviieciinssscssscsssssnnnns 73
Colocacion del papel ... 73
Preparacion del papel para la colocacion........c...cccceeeeeiiiiiiiiiiceenn.n. 73
Colocacion del papel en las bandejas de papel ..., 73
Bandeja 5 (Bandeja especial).............cceeeeeiiiiii, 75
Cambio automatico de bandeja...........ccuveeeeeiiiiiiiiiiii e 76
Almacenamiento y manipulacidn del papel........cccccccovvveiiiiiiin. 76
Tamarnos y tipos de papel admitidos...........uvceeiiiiiiiicicc e, 77
Tamanos de papel admitidos........cccooiiiii s 77
Tipos de papel admitidOS...........uuueiiiiiiiiiiiiiiieiiieeeeee e 79
Mantenimiento ... e 81
Pedido de suministroS .........ooooiiii i 81
Limpieza de 1a MAQUING ........ccoiiiiie e 81
Cristal de exposicion y cristal de transporte de velocidad
CONSTANTE ...ttt eeeeeneees 81
Panel de control y pantalla .............ceeeeiiiiiiii e 82
Alimentador de documentos y bandejas de salida.............ccccevvenenen. 82
Sustitucion del cartucho del cilindro ... 82
Extraccion del cartucho del cilindro usado ..............ccoooeeeii. 82
Reciclaje del cartucho del Cilindro ..o 83
Insercion del cartucho de cilindro NUEVO ..........cccccociiiiiiiiiiee 83
Sustitucion del cartucho delténer ... 85
Extraccion del cartucho del toner usado............cccoooooeee . 85
Insercion del cartucho del toner NnUeVO...........cccccciiiiiie 86
Solucion de problemas............oooeiiemieimieerree e 87
Procedimiento de solucion de errores.........oooooeeeeoiieiieccececee 87
ALaSCOS A PAPEL.....eeiieiiiii e 88

Guia de consulta rapida de Xerox CopyCentre/WorkCentre 118



Indice

Atascos de papel en la cubierta A........coooereiiii i 89
Atascos de papel enlacubiertaB............cc 90
Atascos de papelenlacubierta C.........ooooeeei 91
Atascos de papel en la cubierta D.........ccocoeviiiiiiiiiiiee e 91
Atascos de papelenlasalida.........ccccoooeiii 92
Atascos de papel en las bandejas 1, 2, 3 y 4 (2-4 opcionales)......... 92
Atascos de papel en la bandeja 5 (especial).............ccccoeeeeeiiiiieiennn. 93
Atascos de doCUMENtOS.........oooviiiiiiiiii 93
Atascos de papel en la cubierta del alimentador de documentos .....93
Atascos de papel en las salidas de documentos.............cccceeeeeeeeneen 94
Tablas de solucion de problemas ..o 95
COIgOS A€ EITOT ... ar e 102
Calidad de salida...........cooiieieiiiiiie e 112
Centro de Asistencia al Cliente de XeroX.......ccccccevvevveieeeeeeeiniiiiieeennn. 112
10 APENAICE ... s s 113
COAIGO AE PAIS ..eeeeeiiiiie et 113
Precauciones y limitaCiones..........ccooviieiiiieiiiiiiie e 113
Atascos de documentos, atascos de papel y papel agotado
durante el proceso de COPIA .......eriuiei e 113
Datos grabados como, por ejemplo, formularios...........ccccceeeeueeee.e. 114
11 INdice @AlfabEtICO .....cceeueeeceeiecccecie e 115

6 Guia de consulta rapida de Xerox CopyCentre/WorkCentre 118



1 Antes de usar la maquina

Bienvenido a la familia Xerox de productos CopyCentre/WorkCentre.

Esta guia ofrece informacion detallada, especificaciones técnicas y pasos de los
procedimientos necesarios para utilizar las funciones integradas de la maquina.

Centro de Asistencia al Cliente de Xerox

Si necesita asistencia durante o después de la instalacién del producto, visite el sitio
web de Xerox para obtener soluciones en linea y asistencia.

http://lwww.xerox.com/

Si necesita asistencia adicional, pongase en contacto con nuestros expertos del
Centro de Asistencia al Cliente de Xerox. Puede que le proporcionaran el numero de
teléfono del personal local cuando le instalaron el producto. Para su conveniencia y
para referencia futura, anote el numero de teléfono en el espacio mas abajo.

Numero de teléfono del Centro de Asistencia al Cliente o del personal local:

#

Centro de Asistencia al cliente de Xerox

de EE.UU.: 1-800-821-2797

Centro de Asistencia al Cliente de Xerox 1-800-93-XEROX (1-800-939-3769)
de Canada:

Cuando llame al Centro de Asistencia al Cliente debe proporcionar el nimero de serie
situado en la parte izquierda de la maquina detras de la Cubierta A, como se muestra
en el diagrama.

Para su conveniencia, anote el numero de serie en el espacio mas abajo.

Numero de serie:
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1 Antes de usar la maquina

Anote cualquier mensaje de error. Esta informacion permite resolver los problemas
con mayor rapidez.

Convenciones

Orientacion

En este apartado se describen las convenciones utilizadas en esta guia. En esta Guia
del usuario observara que algunos términos se utilizan indistintamente:

+ Papel se utiliza algunas veces como sindénimo de material de impresion.
* Documento se utiliza algunas veces como sinénimo de original.

+ "Esta maquina" significa Xerox CopyCentre/WorkCentre 118.

Operador principal
Operador principal es la persona responsable del mantenimiento del hardware.

La orientacién se utiliza para indicar el sentido de la imagen en la pagina. Cuando la
imagen es vertical, el papel (u otro material de impresién) puede alimentarse por el
borde largo o por el borde corto.

Alimentacién por el borde largo (ABL)

Al colocar los documentos para cargarse por el borde largo en el alimentador de
documentos, coléquelos con uno de los bordes largos hacia dentro del alimentador de
documentos. Los bordes cortos se encuentran en la parte superior e inferior del papel,
en direccion a la parte anterior y posterior del alimentador de documentos. Al colocar
el papel para alimentarse por el borde largo en una bandeja de papel, coléquelo con
uno de los bordes largos hacia la izquierda y uno de los bordes cortos hacia la parte
delantera de la bandeja.

Alimentacion por el borde corto (ABC)

Al colocar los documentos para alimentarse por el borde corto en el alimentador de
documentos, coloquelos con uno de los bordes cortos hacia dentro del alimentador de
documentos. Los bordes largos se encuentran en la parte superior e inferior del papel,
en direccion a la parte anterior y posterior del alimentador de documentos. Al colocar
el papel para alimentarse por el borde corto en una bandeja de papel, coléquelo con
uno de los bordes cortos hacia la izquierda y uno de los bordes largos hacia la parte
delantera de la bandeja.

Orientacion ABL Orientacién ABC

M) (B

D E—

Direccion del papel Direccién del papel
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Convenciones

Texto entre [corchetes]

Indica que son nombres de pantallas, fichas, botones, funciones y categorias de
opciones de la pantalla. También se utilizan cuando se hace referencia a nombres de
archivos y carpetas de un PC.

Por ejempilo:
» Seleccione [Tipo de original] en la pantalla [Calidad de imagen].

» Seleccione [Guardary].

Texto entre <corchetes angulares>

Indica que son nombres de botones fisicos, numéricos o de simbolos, indicadores
luminosos del panel de control o simbolos de la etiqueta del interruptor de corriente.

Por ejempilo:
* Pulse el botén <Estado del trabajo> para ver la pantalla Estado del trabajo.

* Pulse el botén <C> del panel de control para borrar el trabajo suspendido.

Letra cursiva
La letra cursiva se utiliza para indicar referencias a otros apartados y capitulos.
Por ejemplo:

» Para verinformacién sobre la limpieza del cristal de exposicién, consulte el capitulo
Mantenimiento, pagina 81.

* Suministro de papel : pagina 50.

Avisos
Los avisos son declaraciones que advierten del riesgo de sufrir lesiones personales.
Por ejemplo:

AVISO: Este producto debe estar conectado a un circuito de puesta a tierra de
proteccion.

Precauciones

Las precauciones son declaraciones que advierten de la posibilidad de que se
produzcan averias mecanicas como resultado de una accion.

Por ejempilo:
PRECAUCION: El uso de controles, ajustes o ejecucion de procedimientos

distintos a los aqui especificados, pueden producir una exposicién peligrosa
alaluz.

Notas
Las notas son indicaciones que proporcionan informacion adicional.
Por ejempilo:

NOTA: Si el alimentador de documentos no esta instalado en la maquina, esta
funcién no esta disponible.

Guia de consulta rapida de Xerox CopyCentre/WorkCentre 118 9



1 Antes de usar la maquina

Fuentes de informacion relacionada

Para la maquina estan disponibles las siguientes fuentes de informacién adicional:

+ Xerox CopyCentre/WorkCentre 118 Guia de usuario

* Guia de administracion de Xerox CopyCentre/WorkCentre 118

+ Sistema de ayuda en linea (controladores de impresién y utilidades de CentreWare)
* Documentacion de las utilidades de CentreWare (HTML)

NOTA: Las pantallas que aparecen en esta Guia corresponden a una maquina
totalmente configurada y, por consiguiente, puede que no representen exactamente la
configuracién disponible en su maquina.

Notas de seguridad

Lea atentamente estas notas de seguridad antes de utilizar la maquina para
asegurarse de que utiliza el equipo de forma segura.

Su producto Xerox/Fuji Xerox y suministros recomendados se han disefiado y probado
para satisfacer estrictos requisitos de seguridad. Estos incluyen la aprobacion de
agencias de seguridad y el cumplimiento con normativas medioambientales. Lea las
siguientes instrucciones cuidadosamente antes de utilizar el producto y vuelva a ellas
cuando sea necesario para asegurar el funcionamiento seguro permanente del
producto.

Las pruebas medioambientales y de seguridad y el rendimiento de este producto se
han verificado exclusivamente con materiales de Xerox.

AVISO: Cualquier alteraciéon no autorizada, incluida la incorporacion de
funciones nuevas o la conexién de dispositivos externos puede afectar a esta
certificacion. Péngase en contacto con el proveedor de servicios autorizado
para obtener mas informacion.

Senales de aviso

Siga todas las instrucciones de precaucion marcadas en el equipo o suministradas
con él.

Aviso Este signo de AVISO indica a los usuarios la existencia de areas
en el producto donde existe la posibilidad de sufrir lesiones
personales.

Aviso Este signo de AVISO indica a los usuarios la existencia de areas

& en el producto con superficies calientes que no deben tocarse.

10
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Notas de seguridad

Suministro eléctrico

Este producto debe utilizarse con el voltaje indicado en la placa de caracteristicas del
producto. Si no esta seguro de si el voltaje suministrado satisface los requisitos,
consultelo con la compania eléctrica.

AVISO: Este producto debe estar conectado a un circuito de puesta a
tierra de proteccion.

Este producto se suministra con un enchufe provisto de una clavija de puesta
a tierra de proteccion. Sélo se puede enchufar en un enchufe con puesta a tierra. Esta
es una funcién de seguridad. Para evitar riesgos de descargas eléctricas, pongase en
contacto con su electricista para cambiar el enchufe en caso de que no lo pueda
enchufar. Nunca utilice un enchufe adaptador con puesta a tierra para conectar el
aparato a un enchufe que no incluya puesta a tierra.

Areas accesibles para el operador

La maquina esta disefiada para limitar el acceso del operador sélo a areas seguras.
El acceso del operador a areas peligrosas esta restringido con cubiertas y
protecciones que requieren herramientas para quitarlas. No retire nunca estas
cubiertas o protecciones.

Mantenimiento

Los procedimientos de mantenimiento del producto que puede llevar a cabo el
operador se describen en la documentacion del cliente que se suministra con el
producto. No realice procedimientos de mantenimiento que no estén descritos en la
documentacion del cliente.

Limpieza del producto

Desenchufe el equipo antes de limpiarlo. Utilice siempre materiales especificos para
este equipo. El uso de otros materiales puede afectar al rendimiento y resultar
peligroso. No utilice limpiadores en aerosol; pueden ser explosivos e inflamables en
determinadas circunstancias.

AVISO: Informacién sobre seguridad eléctrica

> Utilice inicamente el cable de alimentacion suministrado con este equipo.

> Enchufe el cable de alimentacion directamente en un enchufe con puesta a tierra
de facil acceso. No utilice un cable de prolongacién. Si no sabe si el enchufe incluye
puesta a tierra, consultelo con un electricista cualificado.

> Este equipo debe utilizarse en un circuito de bifurcacion con capacidad superior al
amperaje y voltaje nominal de la maquina. Consulte la placa de caracteristicas del
producto situada en el panel posterior para conocer el amperaje y voltaje nominal.
Si fuera necesario mover la maquina a otro sitio, pongase en contacto con un
técnico de servicio de Xerox, con personal local de Xerox o con un servicio de
asistencia técnica.

> Una conexion inadecuada del conductor de puesta a tierra del equipo puede
producir descargas eléctricas.
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1 Antes de usar la maquina

» No coloque el equipo en un lugar donde se pueda pisar el cable o tropezar con él.
» No coloque ningln objeto sobre el cable de alimentacion.

» No invalide ni desactive los interruptores mecanicos o eléctricos.

» No obstruya las aberturas de ventilacion.

» No introduzca objetos de ningun tipo en las ranuras o aberturas del equipo.

> Sise da alguno de los siguientes casos, corte el suministro de energia a la maquina
inmediatamente y desconecte el cable de alimentacién del enchufe. Llame a un
técnico de servicio local para resolver el problema.

— El equipo emite sonidos y olores extrafos.
— El cable de alimentacion esta dafado o deshilachado.

— Se ha activado el disyuntor, fusible u otro dispositivo de seguridad del tablero
de pared.

— Se ha derramado liquido en el equipo.
— El equipo esta expuesto al agua.
— Alguna parte del equipo esta dafiada.

Dispositivo de desconexién

El dispositivo de desconexidon de este equipo es el cable de alimentacién. Esta
conectado a la parte posterior de la maquina y se puede desenchufar. Para
desconectar el equipo por completo, desconecte el cable de alimentacion del enchufe.

Informacion sobre seguridad del laser

ATENCION: El uso de controles, ajustes o la ejecucion de procedimientos
distintos a los aqui especificados, pueden producir una exposicién peligrosa
a la luz.

En lo referente a la seguridad del laser, el equipo cumple con la normativa para
productos laser establecida por agencias gubernamentales, nacionales e
internacionales para productos laser de Clase 1. No emite luz peligrosa, ya que el haz
esta totalmente cubierto durante todas las fases de funcionamiento y mantenimiento.

Informacion de seguridad sobre el funcionamiento

Para asegurar el funcionamiento seguro continuado del equipo Xerox/Fuji Xerox, siga
estas directrices de seguridad en todo momento.

Haga lo siguiente:

» Conecte siempre el equipo a una toma de corriente con puesta a tierra. Si tiene
dudas, pida a un electricista cualificado que compruebe el enchufe.

> Este equipo debe estar conectado a un circuito de puesta a tierra de proteccion.
Este equipo se suministra con un enchufe provisto de una clavija de puesta a tierra

de proteccion. Sélo se puede enchufar en un enchufe con puesta a tierra. Esta es
una funcion de seguridad. Para evitar riesgos de descargas eléctricas,

12
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Notas de seguridad

pongase en contacto con su electricista para cambiar el enchufe en caso de que no
lo pueda enchufar. Nunca utilice un enchufe sin puesta a tierra para conectar el
equipo a una toma de corriente.

Siga siempre todas las instrucciones de precaucién marcadas en el equipo o
suministradas con él.

Tenga mucho cuidado al mover o cambiar de sitio el equipo. Péngase en contacto
con el servicio técnico local de Xerox/Fuji Xerox o con el centro de asistencia local
para organizar el traslado del equipo fuera del edificio.

Situe el equipo en una zona con ventilacion y espacio suficiente para realizar las
tareas de mantenimiento. Consulte las instrucciones de instalacién para conocer las
dimensiones minimas necesarias.

Utilice siempre materiales y suministros disenados especificamente para el equipo
Xerox/Fuji Xerox. El uso de materiales inapropiados puede afectar al rendimiento.

Desenchufe siempre el equipo de la toma de corriente antes de limpiarlo.

No haga lo siguiente:

Nunca utilice un enchufe sin puesta a tierra para conectar el equipo a una toma de
corriente.

No intente nunca realizar procedimientos de mantenimiento que no estén
especificamente descritos en la documentacién del cliente.

Este equipo nunca debe colocarse en una estructura de empotrado sin la
ventilacion adecuada. Péngase en contacto con el distribuidor local autorizado para
obtener mas informacion.

No quite las cubiertas ni protecciones fijadas con tornillos. Dentro de estas cubiertas
no existen areas en las que el usuario pueda realizar tareas de mantenimiento.

No coloque nunca el equipo cerca de un radiador u otra fuente de calor.
No introduzca objetos de ningun tipo en las aberturas de ventilacion.
Nunca invalide ni anule los dispositivos de seguridad mecanicos o eléctricos.

No utilice el equipo si emite sonidos u olores extrafios. Desconecte el cable de
alimentacion del enchufe y pdngase en contacto con el técnico de servicio local o el
proveedor de servicios de Xerox/Fuji Xerox inmediatamente.

Informacion sobre mantenimiento

No intente nunca realizar procedimientos de mantenimiento que no estén
especificamente descritos en la documentacién del cliente suministrada con la
maquina.

No use limpiadores en aerosol. Estos limpiadores no aprobados pueden causar un
rendimiento deficiente del equipo y crear condiciones peligrosas.

Utilice suministros y materiales de limpieza unicamente como se indica en la
documentacién para el cliente. Mantenga todos estos materiales fuera del alcance
de los nifios.
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* No quite las cubiertas y protecciones fijadas con tornillos. No existen tareas de
mantenimiento que pueda realizar el usuario en las piezas situadas detras de estas
cubiertas.

* No realice procedimientos de mantenimiento a menos que haya recibido formacién
especifica por parte del distribuidor local autorizado o el procedimiento se describa
en la documentacioén del cliente.

Informacion sobre seguridad del ozono

Este producto produce ozono durante el funcionamiento normal. El ozono generado es
mas pesado que el aire y depende del volumen de copias. Deben respetarse los
requisitos medioambientales adecuados, que se especifican en las instrucciones de
instalacion de Xerox, para asegurar que los niveles de concentracion no superen los
limites seguros.

Si necesita informacién adicional acerca del ozono, pida la publicacion Ozone
llamando al 1-800-828-6571 en Estados Unidos o Canada. En otros paises, péngase
en contacto con el proveedor de servicios.

Consumibles

Guarde todos los consumibles segun las instrucciones del paquete o envoltorio.

> Mantenga los consumibles fuera del alcance de los nifios.
> No eche téner, cartuchos de toner ni contenedores de téner al fuego.

Emisiones radioeléctricas

Estados Unidos, Canada, Europa, Australia/Nueva Zelanda

NOTA: Este equipo se ha probado y cumple con los limites de los dispositivos
digitales de Clase A, conforme a la seccion 15 de las normas de la FCC. Estos limites
estan disefiados para proporcionar una proteccién razonable frente a interferencias
perjudiciales cuando el equipo se utiliza en un entorno comercial. Este equipo genera,
utiliza y emite energia radioeléctrica y, si no se instala y utiliza segun las instrucciones
proporcionadas en la documentacion del cliente, puede causar interferencias
perjudiciales a las comunicaciones por radio. El uso de este equipo en areas
residenciales puede producir interferencias perjudiciales; en este caso, la eliminacion
de dichas interferencias es responsabilidad del usuario.

Los cambios y las modificaciones realizadas en este equipo sin consentimiento
expreso de Xerox/Fuji Xerox pueden anular la autorizacién del usuario para utilizar
este equipo.

Con este equipo deben utilizarse cables blindados en cumplimiento de las normas de
la FCC de Estados Unidos y de la ley de comunicaciones por radio de 1992 de
Australia/Nueva Zelanda, segun corresponda.

14

Guia de consulta rapida de Xerox CopyCentre/WorkCentre 118



Informacién sobre reglamentaciones

Certificaciones de seguridad del producto

Este producto esta certificado por las siguientes agencias segun las normas de
seguridad que se mencionan.

Agencia Norma
Underwriters Laboratories Inc. UL60950-1 1st (2003) (EE.UU./Canadd)
NEMKO CEI 60950-1 Edicion 1 (2001)

Este producto esta fabricado segun el sistema de calidad ISO9001 registrado.

Informacién sobre reglamentaciones

Marca CE

La marca CE aplicada a este producto representa la Declaracion de conformidad de
Xerox respecto a las siguientes directivas de la Union Europea aplicables, a partir de
la fecha indicada:

1 de enero de 1995: Directiva del Consejo 73/23/CEE enmendada por la Directiva del
Consejo 93/68/CEE sobre la aproximacion de las leyes de los Estados miembros
relativas a equipos de baja tension.

1 de enero de 1996: Directiva del Consejo 89/336/CEE sobre la aproximacion de las
legislaciones de los Estados miembros relativas a la compatibilidad electromagnética.

9 de marzo de 1999: Directiva del Consejo 99/5/CE sobre equipos radioeléctricos y
equipos de terminales de telecomunicaciones y el reconocimiento mutuo de su
conformidad.

Puede obtener una declaracion de conformidad completa, con la definicion de las
directivas pertinentes y normas a las que se hace referencia, del distribuidor local
autorizado.

AVISO: Para que este equipo funcione cerca de equipos médicos, cientificos o
industriales, puede que sea preciso limitar o tomar medidas de mitigacion de la
radiacion externa de los equipos médicos, cientificos o industriales.

AVISO: Este es un producto de Clase A. Este producto puede causar
interferencia de radiofrecuencia en entornos domésticos, en cuyo caso el
usuario debera tomar las medidas necesarias.

AVISO: Con este equipo deben utilizarse cables blindados en cumplimiento la
Directiva del Consejo 89/336/CEE.

AVISO: Utilice una linea de teléfono minima de AWG26 con este equipo.
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Para la funcion FAX

EE.UU.

Requisitos de encabezado para enviar faxes:

La ley de proteccion del usuario de lineas telefonicas “Telephone Consumer Protection
Act” de 1991 estipula que es ilegal utilizar un equipo informatico o cualquier otro
dispositivo electronico, incluidos los equipos de fax, para enviar mensajes en los
cuales no figure claramente, en el margen superior o inferior de cada pagina
transmitida o en la primera pagina de la transmision, la fecha y la hora en la que el
mensaje se haya enviado, asi como el nombre de la empresa, entidad o persona que
envie el mensaje y el numero de teléfono de la maquina, de la empresa, entidad o
persona que lo envia. EI nUmero de teléfono proporcionado no podra ser un niimero
900 ni ningun otro cuyas tarifas sean superiores a las de una llamada local, nacional o
internacional.

Para programar esta informaciéon en su maquina, vea la documentacion del cliente y
siga los pasos que se indican.

Informacién sobre el acoplador de datos:

Este equipo cumple con las normas de la FCC, Apartado 68, y con los requisitos
establecidos por el Administrative Council for Terminal Attachments (ACTA). En la
parte posterior de este equipo hallara una etiqueta que contiene, entre otra
informacion, un identificador del producto con el formato EE.UU:AAAEQ##TXXXX.
Debe proporcionar este nimero a la compaiia telefonica si asi se le solicita.

El conector usado para conectar este equipo al cableado y la red telefénica de su
oficina debe cumplir con las normas y requisitos de la FCC, Apartado 68, estipulados
por ACTA. Con este equipo se suministra un conector modular y un cable telefénico.
Esta disefiado para ser conectado con un conector modular que también sea
compatible. Para obtener mas detalles, vea las instrucciones de instalacion.

Puede conectar la maquina de forma segura al siguiente conector modular estandar:
USOC RJ-11C utilizando el cable de teléfono compatible (con conectores modulares)
proporcionado con el kit de instalacion. Para obtener mas detalles, vea las
instrucciones de instalacion.

El numero de equivalencia de dispositivos (Ringer Equivalence Number o REN) se
utiliza para determinar la cantidad de dispositivos que pueden conectarse legalmente
alalinea telefénica. Un nimero excesivo de dispositivos en una misma linea telefénica
podria hacer que estos no sonaran en respuesta a una llamada entrante. En casi todas
las areas, pero no en todas, la suma de estos dispositivos no puede ser mayor de
cinco (5.0) Para asegurarse de la cantidad de dispositivos que pueden estar
conectados a la linea telefénica, determinada por el numero REN, péngase en
contacto con la compania telefénica. En los productos aprobados después del 23 de
julio de 2001, el numero REN forma parte del identificador del producto, que tiene el
formato EE.UU:AAAEQ##TXXXX. Los digitos representados con el simbolo ## son el
numero REN sin la coma o punto decimal (por ejemplo: 03 corresponde a un REN
de 0,3 0 0.3). En los productos mas antiguos, el niumero REN aparece por separado
en la etiqueta.
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Informacién sobre reglamentaciones

CANADA

Si el equipo Xerox dafna la red telefonica, la compafiia telefénica le avisara con
antelacion de que podria producirse una discontinuidad temporal en el servicio. Pero
si no puede notificarselo con antelacion, la compania telefonica avisara al cliente lo
antes posible. También se le informara de su derecho de cursar una queja enla FCC
si lo considera necesario.

La compaiiia telefénica podria introducir cambios en sus servicios, equipamiento,
operatividad o procedimientos que pueden afectar al funcionamiento de su equipo.
Si esto ocurriese, la compafiia telefénica le avisara con antelacion a fin de que pueda
introducir los cambios necesarios para recibir un servicio ininterrumpido.

Si tiene problemas con el equipo de Xerox o desea obtener informacion sobre las
reparaciones o la garantia, pongase en contacto con el servicio de asistencia
oportuno. Encontrara los datos de este servicio en su equipo o bien en la Guia del
usuario. Si el equipo causa dafios en la linea telefonica, la compania telefénica puede
pedirle que desconecte el equipo hasta que se resuelva el problema.

Las reparaciones que pueda precisar el equipo deben ser efectuadas unicamente por
el personal del Servicio técnico de Xerox o un centro autorizado de servicios Xerox.
Esto debe tenerse en cuenta siempre, tanto durante el periodo de garantia como tras
finalizar el mismo. Si se efectlia una reparacion no autorizada, quedara anulado el
periodo de garantia restante. Este equipo no puede utilizarse en linea multiples. La
conexion a un servicio de lineas multiples se rige por las tarifas estatales. Para obtener
mas informacién, péngase en contacto con la comisién de utilidad publica, la comision
de servicios publicos o la comisién de corporaciones.

Si su oficina dispone de un sistema de alarma especial conectado a la linea telefénica,
asegurese de que la instalacidon del equipo de Xerox no desactiva el sistema de
alarma. Si tiene dudas acerca de qué actuaciones pueden desactivar su sistema de
alarma, consulte con la compaifiia telefénica o a un instalador cualificado.

NOTA: La etiqueta de la Industria de Canada indica que el equipo esta certificado.
Esta certificacion garantiza que el equipo cumple con ciertos requisitos de proteccion,
seguridad y operatividad de la red de telecomunicaciones, recogidos en los
documentos de Terminal Equipment Technical Requirements correspondientes.

El Departamento no garantiza que el equipo funcione a satisfaccion del cliente.

Antes de instalar el equipo, debe asegurarse de que tiene permiso para conectarse a
los servicios de la compania de telecomunicaciones. Ademas, el equipo debe
instalarse utilizando un método de conexién permitido. Aun asi, el cumplimiento de los
requisitos anteriores no impide que pueda producirse un empeoramiento del servicio
en ciertas circunstancias.

Las reparaciones que se efectien en el equipo deben estar coordinadas por un técnico
designado por el proveedor. Cualquier reparacion o alteracion de este equipo
efectuada por el usuario, o la aparicién de disfunciones en el mismo, podria ocasionar
que la compafiia de telecomunicaciones pida al usuario que desconecte el equipo.

Por su propia seguridad, los usuarios deben asegurarse de que que las tomas de tierra
del sistema eléctrico, de las lineas telefénicas y de las tuberias de agua metalicas estan
interconectados. Esta precaucion es particularmente importante en zonas rurales.

PRECAUCION: No intente realizar estas conexiones usted mismo; péngase en
contacto con la autoridad de inspeccidn eléctrica o con el electricista, segun
el caso.

Guia de consulta rapida de Xerox CopyCentre/WorkCentre 118 17



1 Antes de usar la maquina

EUROPA

NOTA: El numero de equivalencia de dispositivos (Ringer Equivalence Number o
REN) asignado a cada equipo terminal se utiliza para determinar la cantidad de
dispositivos que pueden conectarse legalmente a una interfaz telefénica. El
terminador de una interfaz puede consistir en cualquier combinacién de dispositivos,
siempre y cuando la suma de los numeros REN de todos los dispositivos no sea
superior a 5. El valor REN de este equipo en Canada es 0,3 6 0.3.

Directiva sobre equipos radioeléctricos y equipos de terminales de
telecomunicacion:

Este producto ha sido autocertificado por Xerox para una conexién de terminal Unico
paneuropea para redes telefonicas publicas conmutadas analdgicas en cumplimiento
con la Directiva 1999/5/CE. El producto esta disefiado para funcionar con las redes
conmutadas nacionales y centralitas privadas compatibles de los siguientes paises:

Alemania Finlandia Italia Reino Unido
Austria Francia Luxemburgo Republica Checa
Bélgica Grecia Noruega Rumania
Bulgaria Hungria Paises Bajos Suecia
Dinamarca Irlanda Polonia Suiza

Espana Islandia Portugal

Si tiene problemas, pdngase en contacto con el distribuidor local autorizado. Este
producto ha sido probado y cumple con TBR21, una especificacion de equipos
terminales para el uso en redes telefénicas de conmutacién analégica en el Area
Econdmica Europea. El producto puede configurarse para ser compatible con las
redes de otros paises. Si desea conectar el equipo a la red de otro pais, pdngase en
contacto con el distribuidor autorizado. El producto no dispone de opciones de
configuracién personalizadas.

NOTA: Aunque este producto puede utilizar la marcacién por pulsacién o por tono
(DTMF), se recomienda usar la marcacion por tono. DTMF proporciona una
configuracion de llamada mas fiable y rapida.

La modificacion de este equipo o0 su conexion a software de control externo o a
aparatos de control externo sin autorizacion de Xerox, anulara la certificacion.

Informacién sobre normativa para RFID

Este producto genera 13,56 MHz con un sistema de bucle inductivo como dispositivo
de identificacién de radiofrecuencia (RFID). Este sistema esta certificado en
cumplimiento con la Directiva del Consejo 99/5/CE y la normativa o reglamentacion
nacional aplicable.
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Requisitos ambientales

Requisitos ambientales

EE.UU.

Energy Star

/\ Como socio de ENERGY STAR, Xerox Corporation/Fuji Xerox determina que la
Lonerggr configuracion basica de este producto cumple con las normas de ENERGY STAR
— sobre un uso eficiente de energia.

ENERGY STAR y la marca ENERGY STAR son marcas comerciales registradas en
Estados Unidos.

El programa ENERGY STAR para equipos de oficina consiste en un esfuerzo conjunto
de los gobiernos de EE.UU, la Union Europea y Japon y la industria de equipos de
oficina para promover el uso de copiadoras, equipos de fax, equipos multifuncién, PCs
y monitores de bajo consumo. Reducir el consumo energético de los equipos ayuda a
combatir la niebla toxica, la lluvia acida y los cambios climaticos a largo plazo, ya que
reduce las emisiones resultantes de la produccién de electricidad.

Los equipos ENERGY STAR de Xerox estan programados para pasar a un estado de
bajo consumo y/o apagarse totalmente tras un periodo de tiempo determinado. Estas
caracteristicas de eficiencia energética pueden reducir el consumo de energia a la
mitad comparado con el de los equipos convencionales.

Reactivaciéon desde el modo de baja energia:25 segundos.
Tipos recomendados de papel reciclado: Tipo 3R91165

Canada

Environmental ChoiceM

S Terra Choice Environmental Services, Inc. de Canada ha comprobado que este equipo
cumple con todos los requisitos EcoLogo'\’I de bajo impacto ambiental de
Environmental ChoiceM.
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Como participante en el programa de Environmental ChoiceM, Xerox Corporation ha
comprobado que este producto cumple con las normas de eficiencia energética de
Environmental Choice™.

Environment Canada cre6 el programa Environmental ChoiceM en 1988 para ayudar
a los consumidores a identificar los productos y servicios respetuosos con el medio
ambiente. Las copiadoras, impresoras, equipos de fax y de impresion digital tienen que
cumplir los criterios de emisiones y eficiencia energética y ser compatibles con
suministros reciclables. En la actualidad, Environmental ChoiceMtiene aprobados mas
de 1600 productos y 140 licenciatarios. Xerox es uno de los lideres en la oferta de
productos aprobados EcolLogoM.
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Acerca de la licencia

Xerox Corporation ha disefiado y probado este producto para que satisfaga las
limitaciones de energia requeridas para el cumplimiento con Group for Energy Efficient
Appliances y lo ha notificado a las autoridades del registro.

Cédigo JPEG

El software de nuestra impresora utiliza algunos de los codigos definidos por
Independent JPEG Group.

Heimdal

Copyright © 2000 Kungliga Tekniska Hogskolan (Royal Institute of Technology,
Estocolmo, Suecia). Reservados todos los derechos.

La redistribucion y uso en forma binaria y en cédigo fuente, con o sin modificacion, esta
permitida siempre que se cumplan las siguientes condiciones:

1. La redistribucién del codigo fuente debe conservar el aviso de copyright anterior y
la siguiente lista de condiciones y clausula de exencién de responsabilidad.

2. Las redistribuciones en formato binario deben reproducir el aviso de copyright
anterior, la presente lista de condiciones y la siguiente clausula de exencién de
responsabilidad.

3. No puede utilizarse el nombre del organismo ni el de sus colaboradores para
aprobar o promover productos derivados de este software sin permiso previo
por escrito.

ESTE SOFTWARE SE SUMINISTRA POR PARTE DEL ORGANISMO Y SUS
COLABORADORES "TAL CUAL" Y SIN OTORGAR GARANTIAS DE NINGUN TIPO,
EXPRESAS O IMPLICITAS, INCLUIDAS PERO NO LIMITADAS A ELLAS, LAS
GARANTIAS IMPLICITAS DE QUE EL PRODUCTO PODRA SER
COMERCIALIZADO Y QUE PODRA SER UTILIZADO PARA UN PROPOSITO
DETERMINADO. EN NINGUN CASO EL INSTITUTO O SUS COLABORADORES
SERAN RESPONSABLES POR DANOS DIRECTOS, INDIRECTOS,
INCIDENTALES, ESPECIALES, PUNITIVOS NI CONSECUENTES (INCLUIDO,
PERO SIN LIMITARSE A ELLO, EL SUMINISTRO DE BIENES O SERVICIOS
SUSTITUTIVOS, LA PERDIDA DE DATOS O BENEFICIOS, O INTERRUPCION DE
LA ACTIVIDAD) CUALQUIERA QUE SEA LA CAUSA'Y DE ACUERDO CON
CUALQUIER BASE JURIDICA DE RESPONSABILIDAD, YA SEA POR CONTRATO,
RESPONSABILIDAD ESTRICTA O DANO LEGAL (INCLUIDA NEGLIGENCIA U
OTROS SUPUESTOS) QUE RESULTE DEL EMPLEO DE ESTE SOFTWARE, AUN
CUANDO SE HAYA ADVERTIDO DE LA POSIBILIDAD DE DICHOS DANOS.
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Acerca de la licencia

OpenSSL

© The OpenSSL Project 1998-2003. Reservados todos los derechos.

La redistribucion y uso en forma binaria y en cédigo fuente, con o sin modificacion, esta
permitida siempre que se cumplan las siguientes condiciones:

1.

La redistribucion del cédigo fuente debe conservar el aviso de copyright anterior y
la siguiente lista de condiciones y clausula de exencién de responsabilidad.

. Las redistribuciones en formato binario deben reproducir el aviso de copyright

anterior, la presente lista de condiciones y la siguiente clausula de exencién de
responsabilidad.

El material publicitario que mencione las funciones o utilice este software debe
mostrar el siguiente texto:

“Este producto incluye software desarrollado por OpenSSL Project para su uso en
el kit de herramientas de OpenSSL. (http://www.openssl.org/)”

Los nombres “OpenSSL Toolkit” y “OpenSSL Project” no deben utilizarse para
aprobar o promover productos derivados de este software sin previo consentimiento
por escrito. Para obtener permiso escrito, péngase con contacto con openssl-
core@openssl.org.

Los productos derivados de este software no pueden denominarse “OpenSSL” ni
puede aparecer “OpenSSL” en sus nombres sin previo consentimiento escrito de
OpenSSL Project.

Las redistribuciones de todo tipo, deben incluir el siguiente texto:
“Este producto incluye software desarrollado por OpenSSL Project para su uso en
el kit de herramientas de OpenSSL (ttp://www.openssl.org/).”

ESTE SOFTWARE SE SUMINISTRA POR PARTE DE OpenSSL PROJECT "TAL
CUAL" SIN GARANTIAS EXPRESAS NI IMPLICITAS DE NINGUN TIPO, INCLUIDAS
PERO NO LIMITADAS A ELLAS, LAS GARANTIAS IMPLICITAS DE QUE EL

PRODUCTO PODRA SER COMERCIALIZADO Y QUE PODRA SER UTILIZADO
PARA UN PROPOSITO DETERMINADO. EN NINGUN CASO, OpenSSL PROJECT
O SUS COLABORADORES SERAN RESPONSABLES POR DANOS DIRECTOS,
INDIRECTOS, INCIDENTALES, ESPECIALES, PUNITIVOS NI CONSECUENTES
(INCLUIDO, PERO SIN LIMITARSE A ELLO, EL SUMINISTRO DE BIENES O
SERVICIOS SUSTITUTIVOS, LA PERDIDA DE DATOS O BENEFICIOS, O
INTERRUPCION DE LA ACTIVIDAD) CUALQUIERA QUE SEA LA CAUSA Y DE
ACUERDO CON CUALQUIER BASE JURIDICA DE RESPONSABILIDAD, YA SEA
POR CONTRATO, RESPONSABILIDAD ESTRICTA O DANO LEGAL (INCLUIDA
NEGLIGENCIA U OTROS SUPUESTOS) QUE RESULTE DEL EMPLEO DE ESTE
SOFTWARE, AUN CUANDO SE HAYA ADVERTIDO DE LA POSIBILIDAD DE
DICHOS DANOS.

Este producto incluye software de criptografia escrito por Eric Young
(eay@cryptsoft.com). Este producto incluye software escrito por Tim Hudson
(tih@cryptsoft.com).
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SSLeay original
© Eric Young (eay@cryptsoft.com), 1995-1998. Reservados todos los derechos.

Este paquete es una implementacion para SSL escrita por Eric Young
(eay@cryptsoft.com).

Esta implementacion se ha escrito en conformidad con el estandar SSL de Netscape.

Esta biblioteca puede utilizarse gratuitamente con fines comerciales y no comerciales,
siempre que se cumplan las condiciones siguientes. Las condiciones siguientes son
aplicables a todo el cddigo de programacion incluido en esta distribucion, ya sea
codigo RC4, RSA, lhash, DES, etc., no sélo el cédigo de SSL. La documentacion de
SSL incluida en esta distribucion esta sujeta a las mismas condiciones de propiedad
intelectual, salvo que el titular es Tim Hudson (tjh@cryptsoft.com).

El propietario de los derechos de autor sigue siendo Eric Young y por ello no debe
suprimirse ninguna nota de propiedad intelectual incluida en el cédigo. Si este paquete
de software se utiliza en un producto, se debe reconocer la autoria de Eric Young para
las partes utilizadas de la biblioteca de software. Este reconocimiento puede realizarse
en forma de mensaje de texto en el arranque del programa o en la documentacion
(en linea o impresa) que se proporciona con el paquete de software.

La redistribucion y uso en forma binaria y en cédigo fuente, con o sin modificacion, esta
permitida siempre que se cumplan las siguientes condiciones:

1. Laredistribucion del cédigo fuente debe conservar el aviso de propiedad intelectual,
esta lista de condiciones y la clausula de exencion de responsabilidad.

2. Las redistribuciones en formato binario deben reproducir el aviso de copyright
anterior, la presente lista de condiciones y la siguiente clausula de exencioén de
responsabilidad.

3. El material publicitario que mencione las funciones o utilice este software debe
mostrar el siguiente reconocimiento de titularidad:
"Este producto incluye software de criptografia escrito por Eric Young
(eay@cryptsoft.com)".
La palabra "criptografia" puede omitirse si las rutinas empleadas de la biblioteca no
estan basadas en la criptografia.

4. Si se incluye cualquier codigo especifico de Windows (o un derivado de él)
procedente del directorio apps (cddigo de aplicacion), debe incluir este
reconocimiento de titularidad:

"Este producto incluye software escrito por Tim Hudson ({jh@cryptsoft.com)".

22 Guia de consulta rapida de Xerox CopyCentre/WorkCentre 118



Copiasilegales

ESTE SOFTWARE SE SUMINISTRA POR PARTE DE ERIC YOUNG "TAL CUAL"
SIN GARANTIAS EXPRESAS NI IMPLICITAS DE NINGUN TIPO, INCLUIDAS PERO
NO LIMITADAS A ELLAS, LAS GARANTIAS IMPLICITAS DE QUE EL PRODUCTO
PODRA SER COMERCIALIZADO Y QUE PODRA SER UTILIZADO PARA UN
PROPOSITO DETERMINADO. EN NINGUN CASO, EL AUTOR O SUS
COLABORADORES SERAN RESPONSABLES POR DANOS DIRECTOS,
INDIRECTOS, INCIDENTALES, ESPECIALES, PUNITIVOS NI CONSECUENTES
(INCLUIDO, PERO SIN LIMITARSE A ELLO, EL SUMINISTRO DE BIENES O
SERVICIOS SUSTITUTIVOS, LA PERDIDA DE DATOS O BENEFICIOS, O
INTERRUPCION DE LA ACTIVIDAD) CUALQUIERA QUE SEA LA CAUSA Y DE
ACUERDO CON CUALQUIER BASE JURIDICA DE RESPONSABILIDAD, YA SEA
POR CONTRATO, RESPONSABILIDAD ESTRICTA O DANO LEGAL (INCLUIDA
NEGLIGENCIA U OTROS SUPUESTOS) QUE RESULTE DEL EMPLEO DE ESTE
SOFTWARE, AUN CUANDO SE HAYA ADVERTIDO DE LA POSIBILIDAD DE
DICHOS DANOS.

Los términos de la licencia y de la distribucién para cualquier versién o derivado de este
cédigo disponible publicamente no pueden modificarse, es decir, no se debe copiar el
cédigo y aplicarle otra licencia de distribucion (incluida la licencia publica GNU).

Copias ilegales

EE.UU.

El congreso ha prohibido por estatuto la reproduccion de los objetos siguientes en
determinadas circunstancias. Aquellas personas declaradas culpables de realizar
copias ilegales pueden estar sujetas a multas o penas de carcel.

1. Valores o titulos del Gobierno de Estados Unidos, como los siguientes:

Certificados de depésito Dinero del Banco Nacional
Cupones de obligaciones Billetes de la Reserva Federal
Certificados de depdsito de plata Certificados de depdsito de oro
Obligaciones de Estados Unidos Billetes del Tesoro

Billetes de la Reserva Federal Billetes fraccionarios
Certificados de depésito Papel moneda

Bonos y obligaciones de ciertos organismos del gobierno, tales como FHA, etc.

Bonos (los bonos de ahorro de EE.UU pueden fotografiarse unicamente con
propésitos publicitarios relacionados con la campafna de venta de dichos bonos)

Timbres fiscales nacionales La reproduccién de un documento legal en el que haya
un timbre fiscal nacional cancelado sélo esta permitida con propdsitos legitimos.

Sellos de correos, cancelados o no. Los sellos de correos pueden ser reproducidos
con propdsitos filatélicos, siempre que la reproduccion se efectie en blanco y negro
y en menos del 75% o mas del 150% de las dimensiones lineales del original.

Giros postales.
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1 Antes de usar la maquina

Facturas, cheques o giros bancarios firmados por funcionarios autorizados de
Estados Unidos.

Sellos y otras representaciones de valor, de cualquier denominacién, emitidos en
virtud de algun decreto del Congreso.

. Certificados de indemnizacion regulados de los veteranos de las guerras

mundiales.

Obligaciones o titulos de cualquier Gobierno, Banco o corporacién extranjeros.

4. Material con propiedad intelectual, excepto en el caso de que se haya obtenido el

© © N o

permiso del propietario de los derechos de propiedad intelectual o de que la
reproduccion sea un caso de "uso razonable" o esté contemplada en las
disposiciones sobre derechos de reproduccién de las bibliotecas de la ley de
propiedad intelectual. Para obtener mas informacion sobre estas disposiciones,
dirijase a la Copyright Office, Library of Congress, Washington, D.C. 20559. Pida la
Circular R21.

Certificados de ciudadania o nacionalizacion. Los certificados de nacionalizacion
extranjeros pueden reproducirse.

Pasaportes. Los pasaportes extranjeros pueden reproducirse.

Documentos de inmigracion.

Tarjetas de registro de reclutamiento.

Documentos de ingreso en servicios selectivos que contengan alguno de los datos
personales siguientes:

Sueldo o ingresos Estado de dependencia
Antecedentes penales Servicio militar previo

Condicion fisica o mental

Excepcion: los certificados de cese del ejército de Estados Unidos pueden
reproducirse.

10.Credenciales, tarjetas de identidad, pases o insignias llevadas por el personal del

ejército o por miembros de los distintos departamentos federales, tales como el FBI,
el Tesoro, etc. (salvo en el caso de que la reproduccion haya sido ordenada por el
jefe de dicho departamento o agencia).

En ciertos estados también esta prohibida la reproduccién de los materiales
siguientes:

Licencia del automdvil, permiso de conducir, certificados de propiedad del coche.

La lista anterior no es global y no se asume ninguna responsabilidad por su exactitud
ni completitud. En caso de duda, consulte con su abogado.

Canada
El Parlamento ha prohibido por estatuto la reproduccion de los objetos siguientes en
determinadas circunstancias. Aquellas personas declaradas culpables de realizar
copias ilegales pueden estar sujetas a multas o penas de carcel.
1. Billetes o papel moneda actuales.
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Copiasilegales

2. Obligaciones o titulos de un gobierno o banco.

Bonos del Tesoro o documentos de ingresos.

4. El sello publico de Canada o de una provincia, o el sello de un organismo publico o

autoridad canadiense o de un tribunal de justicia.

Proclamaciones, ordenes, regulaciones 0 nombramientos, o comunicaciones de los
mismos, (con la intencién de simular que han sido impresos por la Queen's Printer
en Canada o su equivalente en una provincia).

Marcas, sellos, cubiertas o disefios usados por el Gobierno de Canada o de una
provincia, el Gobierno de otro estado o por un departamento, consejo, comision o
agencia creada por el Gobierno de Canada o de una provincia o por el Gobierno de
otro estado o provincia.

. Los sellos impresos o adhesivos usados en la recaudacién por el Gobierno de

Canada o de una provincia o por el Gobierno de otro estado.

. Documentos, registros o historiales en poder de los funcionarios publicos

encargados de realizar o hacer circular copias certificadas de los mismos, con la
intencion de presentar falsamente esta copia como una copia certificada.

Material con propiedad intelectual o marcas comerciales de cualquier tipo sin el
consentimiento del propietario de los derechos de propiedad intelectual o de la
marca comercial.

La lista anterior se ha elaborado para ayudarle, pero no se trata de una lista global y
no se asume responsabilidad alguna por su exactitud o completitud. En caso de duda,
consulte con su abogado.

Otros paises

La copia de determinados documentos puede ser ilegal en su pais. Aquellas personas
declaradas culpables de realizar copias ilegales pueden estar sujetas a multas o penas
de carcel.

Billetes de banco

Cheques y talones

Bonos bancarios, bonos del Estado y titulos
Pasaportes y tarjetas de identidad

Material con propiedad intelectual o marcas registradas sin consentimiento del
propietario

Sellos de correos e instrumentos negociables

La lista no es global y no se asume ninguna responsabilidad por su exactitud ni
completitud. En caso de duda, pongase en contacto con su asesor legal.

Guia de consulta rapida de Xerox CopyCentre/WorkCentre 118 25



1 Antes de usar la maquina

Reciclaje y eliminacién del producto

Xerox dispone de un programa mundial de recogida, reciclaje y reutilizacion de
equipos. Pongase en contacto con el representante de Xerox para determinar si este
producto de Xerox forma parte del programa. Para obtener mas informacion sobre los
programas medioambientales de Xerox, visite www.xerox.com/environment.html.

Si el producto no forma parte del programa de Xerox y esta gestionando su
eliminacion, tenga en cuenta que el producto contiene plomo y otro materiales cuya
eliminacion puede estar regulada debido a consideraciones medioambientales. La
presencia de plomo es plenamente compatible con la normativa mundial aplicable en
el momento en el que salié al mercado este producto. Para mas informacién para
deshacerse del producto, pongase en contacto con las autoridades locales. En
Estados Unidos, puede consultar también la pagina web de la Alianza de Industrias
Electronicas: www.eiae.org.

26
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2 Descripcion general del producto

Esta maquina, ademas de una copiadora convencional, es un dispositivo digital capaz
de copiar, enviar faxes y escanear segun la configuracion.

La apariencia de la pantalla de su equipo puede ser ligeramente diferente en funcion
del modelo y la configuracion. Sin embargo, el tipo de funciones y la funcionalidad aqui
descritas son las mismas.

Para obtener mas informacion sobre las opciones disponibles que no se describen en
este manual, visite el sitio web de Xerox o pongase en contacto con el representante
de Xerox.

Identificacién de los Componentes de la maquina

La ilustracién siguiente muestra los componentes estandar y opcionales de la
maquina. La configuracién puede variar segun el modelo.

Alimentador de documentos
Cristal de exposicion
(debajo del alimentador de
documentos)

Panel de control
Pantalla

Bandeja de salida centra
Interruptor de
encendido/apagado

Kit a 2 caras (opcional)

— Conector (LINE)

Bandeja 5
(Bandeja especial)

— Conector (TEL)

Bandeja 1
Bandeja 2 (opcional)
Bandeja 3 (opcional)

// +— Bandeja 4 (opcional)
/%

Cubierta delantera

NOTA: Segun la configuracion, la cubierta del cristal de exposicién esta acoplada en
lugar del alimentador de documentos. Puede afiadirse un maximo de tres bandejas
opcionales.

Guia de consulta rapida de Xerox CopyCentre/WorkCentre 118 27



2 Descripcion general del producto

Conector (LINE)

Esta situado en la parte derecha de la maquina. Conecte un cable de teléfono en esta
clavija. A continuacion, conecte el otro extremo a la clavija de la pared.

Conector (TEL)

Esta situado en la parte derecha de la maquina. Conecte un teléfono en esta clavija,
si fuera necesario.

Alimentador de documentos

Hay dos tipos de alimentador de documentos para esta maquina. Un tipo es el
alimentador automatico de documentos que escanea a una sola cara; el otro tipo es el
alimentador automatico de documentos a dos caras, que permite escanear
automaticamente ambas caras del documento.

Kit de impresidn a dos caras
Permite realizar copias a dos caras.

Para obtener mas informacion de como hacer copias a doble cara, consulte A 2 caras
en el capitulo Copia de la pagina 54.

Bandejas 1 a 4

La bandeja 1 es equipamiento estandar y puede contener un maximo de 250 hojas de
papel de 809/m2 (20 libras). Las bandejas 2, 3 y 4 son opcionales y son similares a la
bandeja 1. Pueden contener un maximo de 500 hojas de papel de 80 g/m? (20 libras).
La bandeja 2 es necesaria para poder instalar las bandejas 3 y 4.

Bandeja de salida central
Las impresiones salen cara abajo en esta bandeja.

Bandeja 5 (bandeja especial)

Se puede usar papel de tamafnos especiales ademas de papel estandar. También se
puede colocar en esta bandeja otros tipos de hoja, como transparencias y etiquetas,
que no pueden colocarse en la bandeja 1. Para colocar el papel manualmente, abra la
bandeja 5 (bandeja especial).

28
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Mandos de control del sistema

Mandos de control del sistema

12 34 5 6 7 8 9 10 11 12
| || [
e ™ 53| ELLR[VE" Y ”
F DM: F F = O Start & CS‘COCDQ%> /l
|} o | e e | ymbols/int| O =
————o—— @ @ Ew_‘
| | |
17 16 15 14 13

Botoén /indicador

Funcion

<Marcacion manual>

Permite enviar y recibir documentos manualmente.
Este botdn solo sirve para enviar o recibir faxes con el
alimentador de documentos: cuando el documento esta
cargado en el alimentador puede pulsar el boton
unicamente para enviar el fax. Cuando el documento no
esta cargado en el alimentador, puede apretar el botdn
Unicamente para recibir faxes.

NOTA: Pulse el botén <Marcacién manual> antes
de establecer el destinatario o las funciones. Al
pulsar el botdon <Marcacion manual> se restauran
el destinatario especificado y las funciones
configuradas.

<Envio directo>

Permite usar la funcién de envio directo. Consulte Envio
directo en el capitulo Fax de la Guia del usuario.

<Transmision de faxes>

Indica que se estan transmitiendo o recibiendo datos.

<Trabajos en memoria>

Indica que hay datos almacenados en la maquina.

<Seleccionar>

Permite seleccionar las opciones que se muestran en
pantalla. Cada vez que pulse el boton <Seleccionar>
avanzara una opcion.

<E><HO>

Utilice estos botones para alternar entre pantallas.
También puede utilizarlos para desplazar el cursor al
campo de entrada.

<Pausa de marcacion>

Introduce una pausa en un numero de teléfono cuando
se transmite un fax.

<Marcacién rapida>

Permite especificar un numero de teléfono o una
direccion de e-mail utilizando codigos de marcacion
rapida.

<|dioma>

Cambia el idioma mostrado en la pantalla.

10

<Iniciar/Cerrar sesion>

Permite iniciar la sesién en la maquina como Operador
principal y cambiar los valores prefijados. También
puede grabar un destino en la Libreta de direcciones, en
un programa de fax o en un boletin de noticias Consulte
el capitulo Configuraciones de la Guia del usuario.
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2 Descripcion general del producto

Boton /indicador Funcion
11 | <Ahorro de energia> Indica si la maquina esta en modo de ahorro de energia
(luz verde) o no. También le permite cancelar este modo.

12 |<Cancelar todo> Restablece los valores prefijados y regresa a la primera
pantalla de Copia o Fax.

13 |<Parar> Detiene una tarea temporalmente.

14 | <Error> Indica que se ha producido un error.

15 |<Comenzar> Inicia o reanuda un trabajo.

16 |<C> Borra un valor numeérico o la ultima letra o simbolo
introducidos.

17 | <# (hash)> Indica los simbolos.

18 |<* (asterisco)> Se utiliza para cambiar la maquina a tono.

19 |<Intro> Confirma los cambios en la configuracién o los valores
introducidos.

20 |<Salir> Regresa a la pantalla anterior sin guardar los cambios
realizados en la configuracion o los valores introducidos.

21 | <Clasificadas> Proporciona una manera rapida de utilizar la funcién
Ordenar.

22 | <Orig. Tipo> Proporciona una manera rapida de seleccionar el tipo de
documento.

23 |<Ampliar> Proporciona una manera rapida de especificar el tipo de
ampliacion.

24 | <Reducir> Proporciona una manera rapida de especificar el tipo de
reduccion.

25 | <Suministro de papel> Proporciona una manera rapida de seleccionar la
bandeja de papel.

26 |<Libreta de direcciones> Permite elegir un destino registrado en la libreta de
direcciones o el programa registrado en el Programa
de Fax.

27 | <Direccion siguiente> Permite enviar un fax o un e-mail a varios destinos al
mismo tiempo.

28 |Paneles de un toque Muestra el numero de los botones de marcacién de un
toque. Levante el panel para acceder a la pagina 1
(001 a 018), la pagina 2 (019 a 036), o la pagina 3
(p01 a p18 para el Programa de Fax).

29 |Botones de un toque Selecciona marcacion rapida o el programa de fax con
solo pulsar una vez.

30
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Encendido y apagado

Encendido y apagado

Encendido

Apagado

Asegurese de que la maquina esta conectada a una fuente de alimentacion adecuada
y de que el cable se ha enchufado correctamente. Para obtener mas informacion,
consulte Especificaciones eléctricas en el capitulo Especificaciones de la Guia del
usuario.

La maquina esta preparada para realizar copias unos 25 segundos después de
encenderla.

1. Pulse el interruptor de corriente
para situarlo en la posicion <I>.

NOTA: Si la maquina no se pone en
marcha, compruebe si el botdn .
<RESTAURAR> situado en un lado —
de la maquina esté en la posicion de
restaurar.

Si la opcidn de fax esta instalada, compruebe que el indicador de <Trabajos en
memoria> en el panel de control esta apagado antes de apagar la maquina. Si apaga
la maquina durante mas de una hora cuando el indicador <Trabajos en memoria>
esta encendido, se eliminaran todos los trabajos almacenados. Tras cargarse durante
30 horas, la maquina puede conservar los trabajos almacenados durante una hora.

NOTA: Espere al menos 20 segundos entre el encendido y apagado del sistema.
De lo contrario, el disco duro puede sufrir dafos.
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2 Descripcion general del producto

Protector de pérdidas a tierra

Si se detecta una anomalia en el suministro de energia a la maquina, el dispositivo
protector de pérdidas a tierra de la maquina corta la corriente eléctrica
automaticamente. Si se corta la corriente, busque el botén <RESTAURAR> en un lado
de la maquina. Si el protector se ha activado, el boton <RESTAURAR> se encuentra
en la posicién de desconectado. Para restablecer el suministro de corriente a la
maquina, pulse el boton <RESTAURAR>.

Antes de usar la maquina, pulse el botén <PRUEBA>. Si el protector de pérdidas a
tierra funciona correctamente, el boton <RESTAURAR> debe estar en la posicién de
activado. Si no lo esta, pulse el boton <RESTAURAR>.

Botoén
<PRUEBA>
Boton

| <RESTAURAR>

NOTA: Si el botén <RESTAURAR> vuelve a desactivarse una vez pulsado o si no se
restablece el suministro mediante este procedimiento, pdngase en contacto con el
Centro de Asistencia de Xerox.

Modos de ahorro de energia

La maquina incluye funciones de ahorro de energia que reducen de forma
considerable el consumo de energia durante los periodos de inactividad. El botén
<Ahorro de energia> esta situado en la parte superior derecha del panel de control y
se enciende cuando la funcién de ahorro de energia esta activada. La funciéon de
ahorro de energia ofrece dos modos:

* Modo de bajo consumo

* Modo de reposo

: ABC DEF  Dial Pau: Power Saver @
. . . . Language 3¢ Log In/Out &= @
GHI JKL MNO Speed Dial O © Clear |\l
RS TUV vvx smpc
o e =
Tone Suace Symbols/lml

Luz/botén de <Ahorro de energia>

NOTA: Si se agota el papel de la bandeja activa durante la impresion y no se recarga,
0 si se extrae la bandeja y no se vuelve a colocar, la funcién de ahorro de energia no
funciona.
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Cambio de los valores horarios prefijados

Modo de baja energia

La maquina cambia automaticamente a modo de baja energia después de que haya
transcurrido un periodo de tiempo determinado desde la ultima operacién de copia,
envio de fax, escaneado o impresion. En este modo, la pantalla esta apagada y la luz
de ahorro de energia esta encendida. El modo de baja energia se desactiva cuando
se pulsa el botén <Ahorro de energia> del panel de control o cuando la maquina recibe
un trabajo de impresion o de fax. El valor prefijado de fabrica es 14 minutos y se puede
cambiar a un valor entre 1 y 60 minutos.

Para obtener mas informacién, consulte Ahorro de energia en el capitulo
Configuraciones de la Guia del usuario.

Modo de reposo

La maquina entra modo de reposo después de un periodo de tiempo determinado en
modo de baja energia. En el modo de reposo se consume muy poca energia en
comparacion con el modo de baja energia. En este modo, la pantalla esta apagada y
la luz de ahorro de energia esta encendida. El modo de reposo se desactiva cuando
se pulsa el boton <Ahorro de energia> o cuando la maquina recibe un trabajo de
impresién o fax. El valor prefijado de fabrica es 1 minuto y se puede cambiar a un valor
entre 1y 239 minutos.

Para obtener mas informacién, consulte Ahorro de energia en el capitulo
Configuraciones de la Guia del usuario.

Cambio de los valores horarios prefijados

En este apartado se explica el modo de cambiar los valores prefijados de
Autocancelar, Ahorro de energia y Temporizador de escaneado. Para obtener mas
informacién, consulte Opciones del temporizador en el capitulo Configuraciones de la
Guia del usuario.

1. Pulse el botén <Iniciar/Cerrar sesién> WD DR o Fwsw®
del panel de control. ? ? M.NO sp?‘ O O 0‘9
Tuv WXYZ
ololo)
Tone  Space Symbols/Int'l )
TG

Boton <Iniciar/Cerrar sesion>

2. Seleccione [Opciones del sistema] Opciones del sistems
mediante el botén <Seleccionar>.

[Opicres sistems | Gontraste partalta| Crear/E1imina |

3. Introduzca la clave de operador Bdmin. sistema: Introduzca 1a clave
principal con el teclado numérico del [ ]

panel de control.
Confirmr

NOTA: La clave prefijada del operador principal es "11111".
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2 Descripcion general del producto

4. Seleccione[Confirmar] utilizando el boton <Seleccionar>, o pulse el botén <Intro>.

5. Seleccione [Opciones comunes] enla  [upeiones del sistem
pantalla [Opciones del sistema] usando |[Bdnn. 1 adirin] dpefones de fax |
el botén <Seleccionar>. [Opeiones comres Jip: imes imres idn]

[Cambiar claw |opcioes copia]Opeiores e-mail]

6. Pulse el boton<Intro>.

7. Seleccione [Opciones del temporizador] [opeioms comnes
en la pantalla [Opciones comunes] [ Sefales acistas [Apilads deplazad |

usando el botdn <Seleccionar>. [Opeimes emporiz. | hutorrepetic |
[Faniaa prefii. [Tone motificacin|Cidige pais [150]]

8. Pulse el boton<Intro>.

9. Seleccione la opcion requerida. Dpciones de temporizadores

o
10. Introduzca el valor utilizando el teclado |
Bhorro energia

numerico. P tocance lar
NOTA: Es posible que sea necesario borrar el valor existente (mediante <C> en el
panel Ul) antes de introducir un nuevo valor.

11. Pulse el boton <Intro>.

Modos

Utilice los botones de modo para acceder a pantallas que permiten seleccionar
funciones, supervisar el estado de los trabajos y obtener informacion general sobre la
maquina.

La maquina tiene seis botones de modo:
+ Copia

+ Fax

*  E-mail

* Iniciar/Cerrar sesion

» Estado del trabajo

+ Estado de la maquina

NOTA: Dependiendo de la configuracién, podria haber tres botones de modo en la
maquina, los botones <Iniciar/ Cerrar sesion>, <Estado trabajo> y <Estado maquina>.

Job Status M““"‘”*’S““”S\ @./  ABG  DEF Dial Pause A
© © R A Language 3¢ Log In/Out &=
T O®
Copy GHI  JKL CM% Speed Dial
d Fax o o o Exit Enter PARS Tuv WXvZ
— — Start
S le=e= OO | OO® o |
k  E-mail Paper Supply Reduce  Enlarge | Orig.Type o Collated -_“Tone  Space €/mbols/Int'l O D
5
SO O OO O O OO© E
—i
Boton Boton <E-mail> Botén <Fax> Botén <Copiar> Botén Boton
<Estado trabajo> <Estado maquina> <Iniciar/Cerrar sesi6n>

34 Guia de consulta rapida de Xerox CopyCentre/WorkCentre 118



Modos

Copia
Use este botdn para acceder a la funcién Copiar, utilizada para hacer copias. El modo
de copia tiene tres pantallas que permiten acceder a diversas funciones de copia.
Funciones como Reducir/Ampliar, Varias en 1 y Originales de varios tamafios estan
disponibles para cubrir sus necesidades de copia.
1. Pulse el botdn <Copiar> del panel de  [freparata pars copiar Cant. 1
control. 1de 3
Papel Reduzirtmpliar ClarolOscuro
2. Pulse los botones<«> o0 <-> para it o
desplazarse entre pantallas.
3. Para salir del modo de Copia, pulse otro botén de modo.
Para obtener mas informacién acerca de las funciones de copia, consulte el capitulo
Copia en la pagina 45.
Fax
Utilice este botdn para acceder a la funcién opcional Fax, usada para enviar faxes y
acceder a funciones tales como buzones y sondeo. El modo de fax tiene siete pantallas
que permiten acceder a funciones como Resolucion, Comienzo diferido y Envio
prioritario.
1. Pulse el botdn <Fax> en el panel de Seleccione una direccidn, Memori a 100
control. 1de T
Resolucion ClaroiOscuro Tamaho 3 escanear
2. Pulse los botones<<> 0 <—> para e
desplazarse entre pantallas.
3. Para salir del modo de fax, pulse otro botén de modo.
Para obtener mas informacién acerca de las funciones de fax, consulte el capitulo Fax
en la pagina 57.
E-mail

Utilice este botén para acceder a la funcién opcional de E-mail que le permite enviar
e-mails. El modo de e-mail tiene tres pantallas que permiten acceder a diversas
funciones de e-mail.

Funciones como Claro/Oscuro, Tamano a escanear y Originales a 2 caras estan
disponibles para cubrir todas sus necesidades.

1. Pulse el botdn <E-mail> del panel de  [s1zccione una direccién. Memoria 100
control. 1de 3

Resolucion Clarof dscura

2. Pulse los botones<<> 0 <-> para G 2o |
desplazarse entre pantallas.

3. Para salir del modo de e-mail, pulse otro boton de modo.

Para obtener mas informacién acerca de las funciones de correo, consulte el capitulo
E-mail en la pagina 63.
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Iniciar/Cerrar sesion

Utilice este botdn para conectarse a la maquina como operador principal. Puede
cambiar los valores prefijados y guardar un destino en la libreta de direcciones, un
programa de fax, un buzdén o un boletin de noticias.

Cuando la funcion Auditron esté activada, introduzca la clave que necesita para usar
la cuenta en la pantalla que se muestra al pulsar el botén <Iniciar/Cerrar sesion>.

1. Pulse el boton <Iniciar/Cerrar sesidn>  [upcioms del sistem
del panel de control.

2. Seleccione la opcion deseada. [Opicres sistems | Gontraste partalta| Crear/E1imina |

NOTA: Para seleccionar Opciones del sistema, necesita la clave del operador
principal. La clave prefijada del operador principal es "11111".

Para obtener mas informacién, consulte Procedimiento de configuracion en el capitulo
Configuraciones de la Guia del usuario.

Estado del trabajo

Use este botdn para ver el progreso del trabajo vy, si es necesario, detenerlo y borrarlo.
También le permite ver el registro e informacién detallada sobre los trabajos
finalizados. El tltimo trabajo se muestra al principio de la lista.

1. Pulse el botén <Estado trabajo> del Estady trabajo [Aotual] Todos) #
panel de control. Mo hay trabajos activos
2. Pulse los botones<«> 0 <-> para R T = |

desplazarse entre pantallas.
3. Pulse el botén <Estado trabajo> para salir en cualquier momento.
Para obtener mas informacién, consulte lo siguiente.

Actual: pagina 36
Todos los trabajos: pagina 37

Actual
Muestra los trabajos en proceso. Puede ver las caracteristicas del trabajo o eliminar
trabajos desde esta pantalla. Utilice el boton <Seleccionar> del panel de control para
seleccionar un trabajo. Si no hay trabajos en proceso, aparecera el siguiente mensaje:
“No hay trabajos activos”.
Estade trabajo [Aochbual) [Todos]
Ho hay trabajos activos
[Parar [Elminar)]  Detalles | b |
Parar (Eliminar)
Detiene el trabajo en proceso y lo elimina de la cola.
Detalles
Muestra las caracteristicas del trabajo. El contenido de cada pantalla puede variar
segun el tipo o el estado del trabajo.
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Modos

Todos los trabajos

Estado de

Muestra los trabajos en espera o suspendidos y todos los trabajos finalizados
almacenados en el sistema.

El contenido de cada pantalla puede variar segun el tipo o el estado del trabajo.

1. Pulse el botdn <—> del panel de Estado del trabajo [Todos) A= fetual)
control.

2. Seleccione la opcion deseada. [ FaEme Trrabage mpee|

Fax/E-mail

Puede seleccionar [Envio] o [Recepcion] para un trabajo de fax y [Envio] para un
trabajo de e-mail.

* Envio: muestra los trabajos salientes de fax y e-mail. Seleccione un trabajo de la
lista utilizando los botones <Seleccionar> y seleccione [Detalles] para ver las
caracteristicas del trabajo en la pantalla siguiente.

* Recepcion: muestra los trabajos de fax entrantes. Seleccione un trabajo de la lista
utilizando los botones <Seleccionar> y seleccione [Detalles] para ver las
caracteristicas del trabajo en la pantalla siguiente.

Trabajo de impresién

Muestra los trabajos de impresién. Los trabajos suspendidos o finalizados no se
muestran. Seleccione un trabajo de la lista utilizando los botones <Seleccionar> y
seleccione [Detalles] para ver las caracteristicas del trabajo en la pantalla siguiente.

» Detalles: Muestra las caracteristicas del trabajo. Puede cancelar o eliminar el
trabajo desde cada pantalla utilizando las opciones [Cancelar] o [Eliminar].

la maquina

Utilice este botdn para mostrar informacion sobre la maquina. Este botdn le permite ver
el contador de facturacion, las listas/informes de impresién, comprobar el suministro
de papel y revisar el estado de los errores.

1. Pulse el botén <Estado maquina> del  [Estadn de 12 néguira
panel de control. B o
Pulse el boton <Estado maquina> para | Gonsumihles | Genfedr fact.
salir en cualquier momento. Info de error_[InformedLista [Mada mpresiin|

Los siguientes iconos muestran el estado de los trabajos de impresién y los
consumibles.

e Muestra el trabajo de impresién en proceso.

iz Muestra los errores en los trabajos de impresion.

~~ Sefiala que debe cambiarse pronto el cartucho del toner.
o Sefiala que debe cambiarse pronto el cartucho del cilindro.
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Para obtener mas informacioén, consulte lo siguiente.

Informacion de error: pagina 38

Consumibles: pagina 38

Informe/Lista (excepto trabajos de impresion): pagina 39
Informe/Lista (frabajos de impresion): pagina 40
Contador de facturacion: pagina 41

Modo de impresion: pagina 42

Informacién de error

Desde esta pantalla puede ver la fecha y hora de los errores, los cédigos de error y el
estado de cada uno de ellos.

El contenido de cada pantalla puede variar segun el tipo o el estado del trabajo.

1. Seleccione [Informacién de error] en la [ de aror (e, o impresién)  Trabaje inpr. +
pantalla [Estado de la maquina]
utilizando el botén <Seleccionar>.

[ etalles | b | e |

2. Pulse el botdn<Intro>.

3. Pulse los botones<«> o <—> para desplazarse entre pantallas.

No impresion

Muestra la informacién de error de todos los trabajos excepto los de impresion.
Seleccione un trabajo de la lista utilizando los botones <Seleccionar> y seleccione
[Detalles] para ver las caracteristicas del trabajo en la pantalla siguiente.

Trabajo de impresion

Muestra la informacion de error de los trabajos de impresidn. Seleccione un trabajo de
la lista utilizando los botones <Seleccionar> y seleccione [Detalles] para ver las
caracteristicas del trabajo en la pantalla siguiente.

Consumibles

Esta pantalla le permite comprobar el estado de los cartuchos.

1. Seleccione [Consumibles] en la pantalla [consumibies
[Estado de la maquina] utilizando el Cartucho de térer: Freparado
botdn <Seleccionar>. Cartucho cilindro: Preparado
[ Grrar ]

2. Pulse el boton<Intro>.

Cartucho de téner
Muestra lo que queda del cartucho del toner en tres niveles.

Cartucho del cilindro
Muestra lo que queda del cartucho del cilindro en tres niveles.
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Informe/Lista (excepto trabajos de impresién)

Esta pantalla le permite imprimir diversos informes y listas de cada trabajo excepto los
de impresion.

1. Seleccione [Informe/Lista] en la pantalla [Tnfemeiists (trabajos ne mpres)  Trabajo impr.
[Estado de la maquina] utilizando el [ Copy Meter [Opriones sistana]Opeiones Cidigo F]
botdn <Seleccionar>. [Infor. de recibides| Prograna de fax[Pizamras electrinic.]

[Infor. eniades[Litesta direcciones | Buzén |

2. Pulse el botdn<Intro>.
3. Seleccione la opcion deseada.

4. Para imprimir el informe o la lista seleccionados, pulse el boton <Intro>y a
continuacién el boton <Comenzar>.

Informe de enviados

Imprime un informe de envios que proporciona informacién sobre las ultimas

50 transmisiones de fax y envios de e-mail. El informe detallado de cada trabajo
incluye: el nombre del destinatario, el tiempo de transmisién, los modos y el resultado
de la transmision.

Informe de recibidos

Imprime un informe de recibidos que proporciona informacion sobre los ultimos
50 faxes recibidos. El informe detallado de cada trabajo incluye: el nombre del
remitente, la hora de recepcion, los modos y el resultado.

Contador de copias

Compruebe los datos de la cuenta, como el nombre de la cuenta, el limite establecido
para la misma y el numero total de copias de cada cuenta.

Libreta de direcciones

Compruebe el contenido de la libreta de direcciones. El contenido se imprimira en
forma de lista con los nombres de los destinatarios, los nimeros de fax y el codigo F
para el fax, las direcciones de e-mail en orden numérico del cddigo de marcacion
rapida para el e-mail.

Programa de fax

Imprime informacién detallada de cada programa de fax. La lista incluye el nombre del
programa, la configuracion de cada funcion, el nombre del destinatario y el cédigo de
marcacioén rapida.

Opciones del sistema

Confirme el estado de las opciones de la maquina. Imprime el contenido del nUmero
de serie, los detalles del auditrén y las opciones de Fax/e-mail en forma de lista.

Buzoén

Confirme una lista de buzones registrados. Imprime el nombre de los buzones, el
Cadigo F, etc. en orden numérico de nimero de buzon.
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Lista de pizarras electronicas

Imprime un informe en forma de lista de pizarras electrénicas registradas. La lista
muestra los titulos de los documentos registrados, la fecha y hora en que se registro
el documento, etc., en orden numérico de pizarras electrénicas.

Opciones de Cédigo F

Imprime un informe con detalles de las opciones de recepcion del Cédigo F para los
buzones registrados. La lista incluye informacién de recepcion como el Cédigo F, la
clave o informacion sobre el destino de reenvio.

Informel/Lista (trabajos de impresion)

Esta pantalla le permite imprimir diversos informes y listas de cada trabajo de
impresion.

1. Seleccione [Informe/Lista] en la pantalla [tnfomedists trabajos no inpres) 4= Fetmgos o e,
[Estado de la maquina] utilizando el InformefLista

botdn <Seleccionar>. Informe histor. trabajos
I v I & |

2. Pulse el boton<Intro>.
3. Pulse el botdn <—=> para ver la pantalla Trabajos de impresion.

4. Elija la opcion deseada seleccionando [¥] o [A] mediante el botdn
<Seleccionar>.

5. Para imprimir el informe o la lista seleccionados, pulse el botén <Intro>y a
continuacion el boton <Comenzar>.

Informe del historial de trabajos

Imprime informacion sobre los resultados de la impresion, como la de si los datos del
PC se han impreso correctamente. El informe puede recoger el estado de un maximo
de 50 trabajos.

La descripcidn de los trabajos con errores se imprime en la columna [Estado del
trabajo]. Para una informaciéon mas detallada sobre la descripcién de errores, consulte
Cadigos de error en el capitulo Solucion de problemas de la pagina 85.

Informe del historial de errores

Imprime informacion sobre un maximo de 50 errores que se han producido en la
maquina. Para ver el codigo de error, consulte Codigos de error en el capitulo Soluciéon
de problemas de la pagina 85.

Contador de impresiones

Imprime informacion sobre el total de paginas impresas en la maquina y el nimero total
de hojas usadas segun los diferentes propietarios del PC o de los trabajos. El [Informe
de contador de impresidn] cuenta las paginas desde que se inicializan los datos.

Opciones del sistema

Imprime el estado de la maquina, como la configuracion del software o informacion de
la red. Imprima este informe para comprobar si se han instalado correctamente los
accesorios opcionales.
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Lista de fuentes
Imprime una lista de las fuentes que pueden utilizarse en la maquina.

Lista de fuentes PostScript

Imprime una lista de las fuentes PostScript que pueden utilizarse en la maquina una
vez instalado el Kit PostScript.

Lenguaje de impresiéon

Le permite imprimir una lista de la siguiente informacién sobre el lenguaje de
impresion.

Pulse el botdn <Intro> y elija la opcion deseada seleccionando [¥] o [A] mediante el
botén <Seleccionar>.

» Lista de formularios PCL: imprime una lista de los formularios PCL registrados.

» PostScript: Imprime una lista de impresoras creadas en PostScript una vez
instalado el kit PostScript. Permite comprobar las opciones de hasta 10 impresoras
I6gicas registradas.

* Opciones de PDF: imprime un informe con las distintas opciones del modo de
impresion en PDF.

» Opciones de PCL: imprime un informe con las distintas opciones del modo de
impresion en PCL.

Contador de facturacion

Permite ver el numero total de impresiones realizadas con esta maquina. También
puede ver el niumero de serie.

1. Seleccione [Contador de facturacion] en Serial Mo, 3000000000
la pantalla [Estado de la maquina] Total: 9999333
utilizando el botén <Seleccionar>. IESISMpLeEon: IR

Trabajos mo mpres. : 9993339

2. Pulse el botén<Intro>.

N° de serie
Muestra el numero de serie de la maquina.

Total

Indica el niumero total de impresiones realizadas en la maquina.

Trabajos de impresion
Indica el numero total de paginas usadas en los trabajos de impresion.

Trabajos de no impresién

Indica el niumero total de paginas usadas en todos los trabajos excepto los de
impresion.
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Modo de impresién

Permite modificar el modo de impresién y las opciones de lenguaje de la impresora.

1. Seleccione [Modo impresion] en la Trabsjos impresién
pantalla [Estado de la maquina]
utilizando el botén <Seleccionar>.
2. Pulse el boton<Intro>.
En linea

Especifica el modo de impresion en linea.

Fuera de linea

Especifica el modo de impresion fuera de linea. Cuando estéa fuera de linea, la
maquina no puede recibir datos ni procesar impresiones.

Emulacion

Especifica el modo de emulacién de PDF o PCL.

PDF

Cantidad: especifique las copias que desea imprimir de 1 a 999.

Impresién a 2 caras: indique si desea o no imprimir a dos caras. Cuando la
impresién a dos caras esté activada, seleccione por qué borde del papel desea
encuadernar [Giro por borde largo] o [Giro por borde corto].

Modo de impresién: seleccione el modo de impresién entre [Normal], [Alta calidad]
o [Alta velocidad].

Clave: si ha establecido una clave para un archivo PDF especifique antes aqui la
clave. Solo se imprimira si la clave establecida en el archivo PDF por imprimir
coincide con la clave especificada aqui.

Clasificadas: seleccione esta opcion para establecer si desea clasificar diversas
copias del documento por juegos (ordenados por nimero de pagina: 1, 2, 3...)
1,2,3...).

Tamano del papel: elija el tamafio del papel entre [A4] y [Auto].
Elija [Auto] para imprimir en un tamafio de papel determinado de forma automatica
segun el tamano y las opciones del archivo PDF por imprimir.

PCL

Bandeja de papel: elija la bandeja de papel que desea utilizar para imprimir.
Tamano del papel: elija el tamano del papel en que desea imprimir.

Tamano bandeja especial: elija el tamafio del papel de la bandeja 5 (bandeja
especial).

Orientacion: elija la direccion de impresion del papel entre [Vertical] y [Horizontal].
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Pantalla de acceso al auditron

Impresion a 2 caras: indique si desea o no imprimir a dos caras. Cuando [Si] esté
seleccionado, elija por qué borde del papel desea encuadernar [Giro por borde
largo] o [Giro por borde corto].

Fuente: especifique la fuente que desea usar.
Juego de simbolos: especifique los simbolos de la fuente.

Tamano de fuente: especifique el tamafo de la fuente. Puede introducir un valor de
entre 4 y 5 en incrementos de 0.25.

Espaciado de la fuente: especifique el espaciado de los caracteres. Puede
introducir un valor de entre 6 y 24 en incrementos de 0.01.

Lineas por pagina: especifique el numero de lineas por formulario. Puede introducir
un valor de entre 5y 128 en incrementos de 1.

Cantidad: especifique las copias que desea imprimir de 1 a 999.

Mejora de imagen: indique si desea realizar una mejora de la imagen. Mejora de la
imagen es una funcién que difumina la linea de interseccién entre el blanco y el
negro para eliminar las marcas y mejorar la apariencia visual.

HexDump: especifique si desea imprimir los datos enviados desde un PC en el
cédigo ASCII, correspondiente al formato hexadecimal, para revisar los datos.

Modo borrador: especifique si desea imprimir en modo borrador o no.

Final de linea: elija el final de linea entre [No], [Agregar LF] (agrega un salto de linea
al retorno de carro), [Agregar CR] (agrega un retorno de carro al salto de linea y
avance de pagina), o [CR-XX] (agrega un retorno de carro al salto de linea y avance
de pagina y un salto de linea al retorno de carro).

Pantalla de acceso al auditron

Esta funcion registra de forma electrénica el nimero de copias o impresiones
realizadas en cada cuenta de usuario y controla el uso y acceso a la maquina. Para
activar esta funcion, es necesario que inicie la sesidon como operador principal y
cambie los valores prefijados de [Modo auditrén] de [No] a [Si]. El operador principal
puede cambiar la clave o el limite de la cuenta para trabajos de impresidn/copia. Para
obtener mas informacion, consulte Administracion del auditrén en el capitulo
Configuraciones de la Guia del usuario.

1.

2.

Pulse el botén <Iniciar/Cerrar sesion> S MO DEDHRNSE e Log oo ©
del panel de control. ‘ O Q WQ
O

Seleccione [Opciones del sistemal]
usando el botén <Seleccionar>.

WXYZ
Start &

)

-_"Tone Space Symbols/Int'l

Botén <Iniciar/Cerrar sesion>
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3. Introduzca la clave del operador Bdmin. sistema: Introduzca 1a clave

principal usando el teclado numérico. [ ]
NOTA: La clave prefijada del operador ]
principal es "11111".
4. Seleccione[Confirmar] utilizando el boton <Seleccionar>, o pulse el botén <Intro>.
5. Seleccione [Admin. del auditrén] en la  [wdmnistracién del audi tén

pantalla [Opciones del sistema] usando

el botén <Seleccionar>. [Crear Eimirer [Rst. pé._imres. |

. [Hede de et [Restarar Timites [E1im. todas cusente|

6. Pulse el boton<Intro>.
7. Seleccione la opcién deseada.
8. Pulse el boton<Intro>.
9. Cambie las opciones como sea necesario.

10. Pulse el botdn<Intro>.

Si la funcion Auditrén esta activada, introduzca una clave registrada para cada cuenta
antes de usar la maquina.

1.

2.

Introduzca la clave de cada cuenta registrada usando el teclado alfanumérico del
panel de control.

Pulse el boton <Intro>. Introducir clave Opcicnes sistema
Canfirmar

Papel reciclado

El uso de papel reciclado en la maquina beneficia al medio ambiente sin disminuir el
rendimiento. Xerox recomienda el uso de papel reciclado con 20% de contenido usado
que se puede obtener a través de Xerox y otros proveedores de material de oficina.
Pdongase en contacto con el personal de Xerox o visite www.xerox.com para obtener
mas informacién sobre los distintos tipos de papel reciclado.
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3 Copia

En este capitulo se describe cémo utilizar las funciones de escaneado.

Procedimiento de copia

En este apartado se describe el procedimiento basico de copia. Antes de empezar a
realizar copias en la maquina, determine lo que desea copiar y el numero de copias
que necesita. Siga estos pasos.

1. Colocacion de los documentos : pagina 45

2. Seleccioén de las funciones : pagina 48

3. Introduccion de la cantidad : pagina 48

4. Inicio del trabajo de copia : pagina 49

5. Confirmacion del trabajo de copia en Estado del trabajo : pagina 49

Detencion del trabajo de copia : pagina 49

NOTA: Si la funcion Auditron esta activada, puede que necesite una clave registrada
para cada cuenta antes de usar la maquina. Para conseguir esta clave, pdngase en
contacto con el operador principal. Para obtener informacién sobre como introducir

una clave, consulte Pantalla de acceso al auditréon en el capitulo Descripcion general
del producto, pagina 43.

1. Colocacion de los documentos

Las areas de entrada de los documentos son las siguientes.
» Alimentador de documentos para documentos individuales o varios documentos
» Cristal de exposicién para originales individuales o encuadernados

NOTA: La cubierta del cristal de exposicion viene colocada en la configuracién sin
alimentador de documentos.

NOTA: La maquina detecta de forma automatica los tamafios de documento
estandar. Para obtener mas informacién sobre los tamafos del papel que se
detectan, consulte Cuando se usa la funcién de copia en el capitulo Especificaciones
de la Guia del usuario. Antes de cargar los documentos de un tamafno no estandar, es
necesario seleccionar la bandeja de papel. Si la maquina no puede detectar el
tamafo del documento, se le pedira que elija la bandeja de papel. Para obtener mas
informacién de como seleccionar la bandeja de papel, consulte Suministro de papel
en la pagina 50.
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Alimentador de documentos

Hay dos tipos de alimentador de documentos para esta maquina. Un tipo es el
Alimentador automatico de documentos (Automatic Document Feeder o ADF),
utilizado para escanear a una sola cara, el otro es el Alimentador automatico de
documentos a dos caras (Duplex Automatic Document Feeder o DADF), que puede
escanear automaticamente ambas caras del documento. El alimentador de
documentos puede contener hasta 50 hojas de un papel de 81.4 g/m2 (20 libras).

NOTA: El alimentador de documentos (ADF/DADF) es opcional.

Los tamarfios de documento disponibles son los siguientes:
ADF: 128 (W) x 100 mm a 307 x 1000 mm
DADF: 128 (W) x 140 mm a 307 x 1000 mm o 307 x 432 mm en el modo a doble cara.

El alimentador puede escanear documentos de distintos tamafos de forma secuencial.
Alinee los documentos con la esquina interior del alimentador de documentos. Esta
funcion solo esta disponible cuando los documentos son de tamafo estandar con igual
anchura y largos distintos. Cuando los documentos no son de tamafio estandar o son
de tamafio estandar pero tienen distintas anchuras, esta funcién no esta disponible.
En este caso utilice el cristal de exposicion en lugar del alimentador de documentos.

NOTA: Para reducir el riesgo de atascos de papel en el alimentador de documentos,
utilice el cristal de exposicion para copiar documentos plegados o arrugados.
Sustituya los documentos plegados o con arrugas por las copias nuevas.

Para obtener informacion sobre el modo de copiar originales de varios tamafios a
través del alimentador de documentos, consulte Originales de varios tamarios en la
pagina 57.

1. Antes de colocar los documentos en el
alimentador de documentos, asegurese
de que estan en buen estado y quite
todas las grapas y clips del papel.

2. Introduzca los documentos ordenados
en el alimentador de documentos, cara
arriba. La primera pagina debe estar
encima con la cabecera hacia atras o
hacia la parte izquierda de la maquina.

3. Coloque la pila en medio de las guias, alinee el borde izquierdo con la bandeja
del alimentador de documentos y ajuste las guias hasta que apenas toquen el
borde de los documentos.

Si [Suministro de papel] esta en [Auto], la maquina selecciona de forma automatica la
bandeja correspondiente para el tamano y orientacion del papel. Si no hay una bandeja
apropiada se produce un error.

Para obtener mas informacion sobre la seleccién de bandejas, consulte Suministro de
papel en la pagina 50.
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Cristal de exposicion

El cristal de exposicion se utiliza para documentos de una sola pagina o documentos
encuadernados de 301 mm de ancho y de 431,8 mm de largo.

Si tiene mas de una pila de documentos que escanear, seleccione [Cambiar opciones]
mientras se escanda la pila de documentos actual. Esto le permite copiar documentos
diversos o de distinto tamano como una sola pila de documentos. También puede
cambiar las opciones de copia en cada pagina.

1. Levante el alimentador de documentos
o la cubierta del cristal de exposicion.

2. Coloque el documento cara abajo en el
cristal de exposicion, alineado con la
punta de la flecha de registro situada
cerca de la parte superior izquierda del
cristal de exposicion.

3. Baje el alimentador de documentos o la
cubierta del cristal de exposicion.

Cristal de transporte de velocidad constante

El cristal de transporte de velocidad constante (CVT) es la tira estrecha de cristal
situada en el lado derecho del cristal de exposicion. Cuando llegan los documentos
desde el alimentador, pasan por el cristal de CVT para escanear automaticamente las
imagenes y guardarlas en la memoria. El cristal CVT no se usa cuando se ponen los
documentos en el cristal de exposicion.

\
o

Cristal de transporte de velocidad
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2. Seleccion de las funciones

Para sus trabajos puede seleccionar diversas opciones de copia.

NOTA: Si la maquina permanece en reposo durante un periodo de tiempo
determinado (establecido por el operador principal), se restablecen los valores
prefijados. Para obtener mas informacion, consulte Autocancelar en el capitulo
Configuraciones de la Guia del usuario.

1. Pulse el botdn <Copiar> del S Mh(sc«j
, Fax Transmitting

panel de control. Asegurese sots i O "=
de que se muestra la pantalla ->)

de CO |a Manual Dial © Direct Send Flx ry ° ° Exit Enter

P O O > Ha
Enter/Next ~ Address Book ~ E-ijiail Paper Supply Reduce  Enlarge  Orig.Type O Collated

>

Botén <Copiar>

2. Pulse el boton <Cancelar todo> [ ex s o ompus " " Fesee
del panel de control una vez ? ? % s.:?\ OO mQ
para cancelar las selecciones O >
anteriores. “S T“V WX e stop o

3. Seleccione una opcién para la . . . (©) B
funcion requerida. e

Boton <Cancelar todo>

Si es necesario, pulse el botdn <«> o0 <—> para desplazarse entre pantallas y
configurar las opciones de copia. Podra obtener mas informacion sobre las funciones
de copia en: consulte Funciones de copia en la pagina 50.

3. Introduccion de la cantidad

El nimero maximo de copias es 99.

1. Utilice el teclado numérico del panel de [ ez e o varws | Pove S @
- anguage 3¢ Log In/Out &=
control para introducir el nimero de ? .JKL .MNO S.,,m,w O O C.Q

copias. El nimero introducido aparece ®

PORS  TWV  WXYZ Stop©

en la esquina superior derecha de la © suro
pantalla. srl
OOO® N

o

Botén <C>

NOTA: Para cancelar una entrada incorrecta, pulse el botén <C> e introduzca la
cantidad correcta.
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4. Inicio del trabajo de copia

1. Pulse el botén < Comenzar>. Cada o DEF D e SO
documento se explora una sola vez. ? ? = sp?‘ O O
El nimero de copias restante aparece | ® ®

PORS TV  WXYZ Stop ©

en la esquina superior derecha de la sart o

panta”a, -_“Tone Space Symbols/int' o
NOTA: Si se producen problemas durante —
el escaneado de diversos documentos,
como atasco de documentos 0 memoria
llena, se cancela el trabajo y se eliminan los
datos escaneados. Para reanudar la operacién, vuelva a cargar los documentos y
pulse el botén <Comenzar>.

Clear All

Botén <Comenzar>

NOTA: Si se produce un error de memoria llena, elimine los archivos innecesarios.

5. Confirmacién del trabajo de copia en Estado del trabajo

1. Pulse el botdn <Estado del trabajo> del [Etas trabaie (hetual) Tados) +
panel de control para ver la pantalla Ho hay trabajos actives
Estado del trabajo.

[Parar [Elminar)]  Detalles | b |

Se muestra el trabajo de copia en la cola. Si no hay trabajos de copia en proceso,
aparecera el siguiente mensaje: “No hay trabajos activos”.

Detencion del trabajo de copia

Siga estos pasos para cancelar de forma manual el trabajo de copia activado.

1. Pulse el boton <Parar> del T M 06w T
- anguage 3¢ Log In/Out &=
panel de control para cancelar . OO . O O O

GHl  JKL  MNO Speed Dial Clear Al

el trabajo de copia actual. O

PORS  TUV wxvz Smp ©

DOD =

Tune SDace Symho\s/\m |

Boton <Parar>

2. Sifuera necesario, pulse el o staus Machine Sus
, . Fax Transmitting ©
botén <Estado trabajo> del sy © CC? :
panel de control para ver la >

Manual Dial O Direct Send Flx o ° ) Exit Enter

pantalla [Estado del trabajo].

O O CO—CO—Ca
Para salir de la pantalla [Estado Enanot Addresanuk%? paperSup|ly Reduce |inlarge  Orig.Tye oCo\IatetQ ©
del trabajo], pulse el botdn QO P OPCO

<Estado trabajo>.

Botén <Estado trabajo>  Botén <Seleccionar>

3. Seleccione [Parar (Eliminar)] Estado trabaje [Actual] MTodos] #
utilizando el botdn <Seleccionar> para | topiande
borrar el trabajo suspendido.

[Parar [Elminar)]  Detalles | b |
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Funciones de copia

Este apartado describe las diversas funciones disponibles para copiar. Para obtener
mas informacion sobre las funciones disponibles, consulte lo siguiente.

Suministro de papel : pagina 50

Reduccir/Ampliar : pagina 52

Aclarar/Oscurecer : pagina 53

Tipo de original : pagina 53

Varias en 1 : pagina 54

A 2 caras : pagina 54

Salida : pagina 56

Originales de varios tamanos : pagina 57

1. Pulse el boton <C0piar> del panel de Preparada para copiar Cant. 1

control. 1de 3%
Freparada para copiar Cant. 1
2. Pulse los botones <«<> 0 <—=> para IS
desplazarse entre pantallas. il Preparada para copiar Cant. 1
. . =3 de 3
3. Seleccione las opciones deseadas. TR e ]
NOTA: Segun la configuracion de la | Auto [ N |

maquina, puede que algunas opciones no
estén disponibles.

Suministro de papel

Utilice esta funcion para elegir la bandeja que contiene el papel que desee para el
trabajo. Las bandejas de papel disponibles se muestran en la pantalla tactil junto con
el tamano y la orientacion del material de impresion prefijado para cada bandeja.
Cuando se elige la bandeja de papel, el tipo de papel de la bandeja se muestra en la
pantalla.

Cuando se cambia el tipo de media en las bandejas 2, 3 y 4, el operador principal
tendra que reprogramar la bandeja para que coincida con los nuevos medios. Para
obtner mas informacion de cémo reprogramar la bandeja, pongase en contacto con el
operador principal o consulte Tipo de papel en el capitulo Configuraciones de la Guia
del usuario.

Para obtener informacion sobre los tamafios de papel y los tipos de material que
permite utilizar la maquina, consulte Tamarios y tipos de papel admitidos en el capitulo
Papel y otros materiales de impresion, pagina 77.

1. Pulse el botdén <«> o0 <-> para ver Papel Cart. 1
[Suministro de papel] en la pantalla de E ]
Copia. E I
L om (4 ]

2. Seleccione [Opciones del sistema]
usando el boton <Seleccionar>.

3. Seleccione la opcion deseada.
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4. Pulse el botdn <Intro>.

NOTA: El botdn <Suministro de papel> del panel de control es una manera rapida de
usar esta funcion.

Auto

Selecciona automaticamente la bandeja correspondiente, segun el tamaio del
documento y la ampliacion o reduccion que se vaya a realizar.

Prefijados

Seleccione una bandeja de papel entre las bandejas 1 a 5, segun las bandejas
disponibles en la maquina.

Cuando se seleciona la bandeja 5 (bandeja especial), se muestra la pantalla
[Tamafio del papel]. Tras seleccionar el tamano del papel, se muestra la pantalla
[Tipo de papel].

Pantalla [Tamaio del papel]

Esta pantalla se muestra automaticamente cuando se carga papel en la bandeja 5
(bandeja especial).

Use esta pantalla para seleccionar un tamano de papel en la bandeja 5 (bandeja
especial). También puede introducir un tamafio personalizado de papel utilizando la
pantalla [Tamafio variable].

Puede cambiar el orden de las pantallas entre la serie AB, incluido el tamafio A4 y la
pantalla Pulgadas, incluido el tamafio Carta. Para obtener mas informacién, consulte
Opciones comunes en el capitulo de configuraciéon de la Guia del usuario.

1. Elija el papel de la bandeja 5 (bandeja  |ido i papel Cant. 1
especial). B U ] REL 4
[M-:-d:- Ao papel Cant. 1
2. Pulse los botones <«> 0 <—>> para o [T | 4cdesd
desplazarse entre pantallas y elegir el 5| Modo tmiio papel Cant. 1
tamano de papel deseado. L] =3 de 3
3. Seleccione la opcion deseada. [T variabie |

4. Pulse el botdn<Intro>.

Prefijados

Permite seleccionar un tamafio de papel en la bandeja 5 (bandeja especial). Cuando
haya seleccionado uno de los prefijados, pulse el botdn <Intro> para ver la pantalla
[Tipo de papel].
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Tamano variable

Muestra la pantalla [Tamafo variable]. Use esta pantalla para introducir un tamano de
papel personalizado para la bandeja 5 (bandeja especial), empleando el teclado
numérico del panel de control. Puede introducir un tamafio de 89 a 297 mm de ancho
y 93 a432 mm de largo en incrementos de 1 mm. Si selecciona [Siguiente] con el botén
<Seleccionar> puede cambiar [X] y [Y] para introducir el valor. Cuando haya
introducido los valores, pulse el botén <Intro> para ver la pantalla [Tipo de papel].

Puede cambiar la unidad del tamafio del papel en la pantalla [Tamafio variable] entre
milimetros y pulgadas. Para obtener mas informacion, consulte Milimetros/pulgadas
en el capitulo de configuracién de la Guia del usuario.

Pantalla [Tipo de papel]

Use esta pantalla para seleccionar un tipo de papel para la bandeja 5 (bandeja
especial). Para obtener mas informacion de los tipos de papel, consulte Tipos de papel
admitidos en la pagina 79.

1. Tras seleccionar el tamaiio de papel en [tips de papel Cant. 1
la pantalla [Tamano de papel], pulse el [[Cartulina 2 | Etiquetas [PFerscnalizado 3
botdn <Intro>. [ Cartuling 1 [Transparenciasz|Personalizade 2

Ligere  [Personalizado 4

2. Seleccione la opcion deseada.

3. Pulse el botédn<Intro>.

Reduccir/Ampliar

Ademas de poder realizar copias con un tamario del 100%, se pueden realizar
copias reducidas o ampliadas del 50 al 200% si se seleccionan las funciones
[Reducir Ampliar].

1. Pulse el boton <<> 0 <> para ver Reducirimpliar =[] x=+ Cant. 1
[Reducir/Ampliar] en la pantalla [ 00 | S6e A3—Bt | 181 M—as
de Copia. [ Acte R ] miEBd—ad [ 1220 A4—E4

B o e et [ 1SRE = AR

2. Seleccione [Opciones del sistema]
usando el botén <Seleccionar>.

3. Seleccione la opcion deseada.

4. Pulse el botdn <Intro>.

NOTA: Los botones <Ampliar> o <Reducir> del panel de control son una manera
rapida de usar esta funcion.

100%

Realiza copias del mismo tamano que el documento original.

Auto %

Reduce o amplia la imagen del documento automaticamente a un tamarfo que se
ajusta al papel especificado.
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Prefijados

Permite seleccionar una proporcién de ampliacion/reduccién usando el boton
<Seleccionar>. La proporcion prefijada puede establecerla el operador principal.

Entrada manual
Hay dos métodos para introducir manualmente la proporcion de ampliacién/reduccion.

» Seleccionar [100%], y pulsando el botén <«<> 0 <—> cambiar el valor en intervalos
del 1%.

» Seleccionar una opcién que no sea [Auto], pulsar el boton <C> del panel de control
y a continuacién introducir la proporcion de ampliacién/reduccion directamente
usando el teclado numérico del panel de control.

Aclarar/Oscurecer

Esta funcion permite ajustar la densidad para realizar copias de documentos en cinco
niveles. Utilice los botones <Seleccionar> para aclarar o oscurecer la densidad.

1. Pulse el botdén <«>0< ->>paraver [clroitsurs cant. 1
[Aclarar/Oscurecer] en la pantalla
de Copia.

Miz oscure | Mds dlare

2. Seleccione [Aclarar/Oscurecer] usando
el botén <Seleccionar>

3. Seleccione [Auto] o desplacese V¥ por la pantalla seleccionando [Oscurecer] o
[Aclarar] mediante el botdn <Seleccionar> para elegir el nivel de densidad.

4. Pulse el botdn<Intro>.

Auto
Selecciona automaticamente el nivel de densidad para copiar documentos.

Tipo de original

Esta funcion permite realizar copias con calidad de imagen 6ptima mediante la
seleccion del tipo de documento original.

1. Pulse el boton <«> o0 <—>> para ver Tipo de original Cart. 1
[Tipo de original] en la pantalla
de Copia.
| Teito

2. Seleccione [Opciones del sistema]
usando el botén <Seleccionar>.

3. Seleccione la opcion deseada.
4. Pulse el boton<Intro>.

NOTA: El botdn <Tipo orig. > del panel de control es una manera rapida de usar
esta funcion.
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Texto
Utilice esta opcidn para realizar copias de documentos que contienen soélo texto.

Texto y foto

Utilice esta opcion para realizar copias de documentos con una mezcla de texto y
fotografias.

Foto
Utilice esta opcidn para realizar copias de documentos que contienen sélo fotografias.

Varias en 1

A 2 caras

Esta funcion permite copiar dos o cuatro paginas en una misma hoja de papel. La
maquina amplia o reduce las imagenes automaticamente segun sea necesario para
imprimirlas en una pagina.

1. Pulse el boton <<> 0 <—>> para ver Varias en 1 Cant. 1

[Varias en 1] en la pantalla de Copia.
| 1en 1

2. Seleccione [Varias en 1] usando el
botdén <Seleccionar>.

3. Seleccione la opcion deseada.

4. Pulse el botdn<Intro>.

1en1
Desactiva la funcion.

2en1
Copia dos documentos en una pagina.

4en1

Copia cuatro documentos en una pagina. Si elige una opcién y pulsa el botén <Intro>
para ver la pantalla 4 en 1, puede seleccionar [p] (Inicio izquierda horizontal) o bien [p]
(Inicio izquierda vertical) para el disefo de las imagenes.

NOTA: Para [2 en 1], las imagenes se colocan siempre de izquierda a derecha o de
abajo a arriba en la pagina.

Esta funcion permite realizar automaticamente copias a dos caras a partir de
documentos a una o dos caras.

NOTA: La opcidn de copia a dos caras so6lo puede usarse con el tipo de papel
Normal.
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1. Pulse el botdén <> o0 <->>para ver [A [az car= Cant. 1
2 caras] en la pantalla de Copia.

12 | 22 |

: |
2. Seleccione [A 2 caras] usando el botén ==
<Seleccionar>.

3. Seleccione la opcion deseada.

4. Pulse el botdn<Intro>.

1- 1 cara

Produce copias a una cara de originales a una cara.

1- 2 caras

Produce copias a dos caras de originales a una cara. Pulse el botdn <Intro> para ver
la pantalla [Copias]. Seleccione [Cabecera contra cabecera] o [Cabecera contra pie]
para especificar la orientacion de las imagenes salientes.

2—> 1 cara

Produce copias a una cara de originales a dos caras. Pulse el boton <Intro> para ver
la pantalla [Originales]. Seleccione [Cabecera contra cabecera] o [Cabecera contra
pie] para especificar la orientacién de los originales.

2— 2 caras
Produce copias a dos caras de originales a dos caras.

Las ilustraciones siguientes muestran orientaciones de [Cabecera contra cabecera] y
[Cabecera contra pie].

Imagenes verticales Imagenes horizontales
Cabecera contra cabecera Cabecera contra cabecera
para encuadernar por el borde largo para encuadernar por el borde corto
Cabecera contra pie Cabecera contra pie
para encuadernar por el borde corto para encuadernar por el borde largo
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Salida

Esta funcion le permite ordenar las copias salientes cuando haga varias pilas de
copias.

1.

2.

3.
4.

Pulse el botén <<> o0 <—>> para ver Salida Cant. 1

[Salida] en la pantalla de Copia.

. . . Clasificadas
Seleccione [Salida] usando el botén o

<Seleccionar>.

Seleccione la opcion deseada.

Pulse el botdn <Intro>.

NOTA: El botdn <Clasificadas> del panel de control es una manera rapida de usar
esta funcion.

Auto

Aplica automaticamente [Clasificadas] o [Sin clasificar] a la salida de copias. La opcion
[Clasificadas] se aplica cuando se utiliza el alimentador de papel. Cuando se utiliza el
cristal de exposicion, se aplica [Sin clasificar].

Clasificadas

Envia el numero especificado de juegos de
copias en el mismo orden que los originales.
Por ejemplo, dos copias de un documento
de tres paginas salen en el orden 1-2-3,
1-2-3.

Sin clasificar

Envia las copias en pilas segun el numero
de copias requeridas para cada documento.
Por ejemplo, dos copias de un documento
de tres paginas salen en el orden 1-1, 2-2,
3-3.

1,2,3.
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Originales de varios tamaios

Esta funcion permite colocar documentos de distintos tamafos en el alimentador de
documentos. Para esta funcidon es necesario usar el alimentador de documentos.

NOTA: Cuando se utiliza esta funcion, el ancho de los documentos tiene que ser el
mismo. Si hace copias de originales de anchuras diversas, la anchura de la primera
pagina sera el tamafo de las copias.

1. Pulse el botdén <«> o <—>> para ver Preparada pars copia Cant. 1
[Orig. varios taman.] en la pantalla =3 de 3
de COpia. Salida Orig. warios tamafi.

[ Ao | o

2. Seleccione [Orig. varios tamari.] usando
el boton <Seleccionar>.

3. Seleccione [Si] para activar la funcion.

Si se desactiva esta funcion y se realizan copias de originales de distintos tamafos, el
tamafio de la primera pagina sera el tamano de todas las copias.
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Este capitulo contiene informacién sobre el uso de las funciones opcionales de fax,
que varian segun la configuracién de la maquina. Ademas de las funciones normales
de fax, la funcién Fax directo esta disponible cuando se ha instalado el kit opcional de
la impresora. La funcién Fax directo permite la transmision directa de faxes desde un
PC cliente.

Para obtener mas informacién sobre Fax directo, consulte la Ayuda en linea del
controlador PCL.

Procedimiento para el fax

En este apartado se describe el procedimiento basico para enviar faxes. Siga estos
pasos.

1. Colocacion de los documentos : pagina 59

2. Seleccioén de las funciones : pagina 61

3. Especificacion del destino : pagina 61

4. Inicio del trabajo de fax : pagina 62

5. Confirmacion del trabajo de fax en Estado del trabajo : pagina 63

Detencion del trabajo de fax : pagina 63

NOTA: Si la funcion Auditréon esta activada, puede que necesite una clave para

acceder a esta maquina. Para obtener una clave o para obtener mas informacion,
pongase en contacto con el operador principal.

1. Colocacion de los documentos

En los siguientes pasos se explica cdmo colocar los documentos en el alimentador de
documentos. Cuando escanee un documento de una pagina o una pila de documentos
utilice el alimentador de documentos. Cuando escanee un documento relativamente
pesado, como folletos, utilice el cristal de exposicion.

¢ Alimentador de documentos

Si selecciona [Autodetectar] en la pantalla [Tamafio a escanear], podra escanear
documentos de varios tamafos en una sola pila. Esta funcién solo esta disponible si
los documentos tienen la misma anchura. Utilice el cristal de exposicién para escanear
documentos de varios tamanos con distintas anchuras. De lo contrario puede perderse
una parte de la imagen, pues la anchura de la primera pagina sera el tamario utilizado
para todos los documentos que se escaneen. Todos los documentos se escanean de
una sola vez, por lo tanto, no podra utilizar las opciones [Resolucién], [Claro/Oscuro],
o [Reducir/Ampliar]. Cuando quiera cambiar las opciones de cada pagina, utilice el
cristal de exposicion.
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» Cristal de exposicién

Sitiene mas de una pila de documentos que escanear, seleccione [Cambiar opciones]
utilizando el botdn <Seleccionar> mientras se escanea la pila de documentos actual.
Esto le permite escanear documentos diversos o de distinto tamafio como una sola pila
de documentos. También puede cambiar las opciones de fax en cada péagina.

1. Coloque los documentos cara arriba en
el alimentador de documentos o cara
abajo sobre el cristal de exposicion.

Para obtener mas informacion sobre como
colocar los documentos, consulte 7.
Colocacién de los documentos en Copia,
pagina 45.

Escanear los documentos
Hay dos métodos para escanear los documentos
* Autodetectar

Los documentos de tamano estandar pueden detectarse automaticamente. Si el
documento no tiene un tamano estandar, o no puede detectarse el tamafo, la maquina
elegira automaticamente un tamafio para evitar la pérdida de imagen. Para obtener
mas informacién sobre los tamanos del papel que detectar o reemplazar de forma
automatica, consulte Cuando se usa la funcion de fax en el capitulo Especificaciones
de la Guia del usuario.

+ Seleccionar el tamafo a escanear

Puede seleccionar el tamano del escaneado entre los tamafos prefijados. Para
obtener mas informacion sobre como seleccionar el tamafo de escaneado, consulte
Tamano a escanear en la Guia del usuario.

NOTA: La funcion de escaneado en pagina larga sélo esta disponible cuando se
utiliza el alimentador de documentos. Esta funcién permite escanear hasta 1000 mm
de largo en el modo a una cara, 432 mm en modo a dos caras. Para recibir
documentos, el operador principal puede elegir si prefiere cortar la imagen o reducirla.
Los limites son de 0-24 mm para cortar la imagen y 60—100% para reducirla. Si no
puede reducirse o cortarse el documento, la imagen se divide automaticamente. Para
obtener mas informacion, dirijase al capitulo Originales de tamafio largo en el capitulo
Configuraciones de la Guia del usuario.
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Procedimiento para el fax

2. Seleccion de las funciones

Sélo estan disponibles las funciones correspondientes a la configuracion de la
maquina.

NOTA: Si la maquina permanece en reposo durante un periodo de tiempo
determinado (establecido por el operador principal), se restablecen los valores
prefijados. Para obtener mas informacion, consulte Autocancelar en el capitulo
Configuraciones de la Guia del usuario.

1. Pulse el boton <Fax> en el panel de ot satus
Fax Transmitting O

control. Asegurese de que se muestra Jobs nMemory ©
la pantalla de fax.

Copy

Manual Dial O Direct Send Fax o o

Enter/Next ~ Address Book ~ E-nfail Paper Supply Reduce  Enlarge  Orig.T)

<P

Boton <Fax>

2. Pulse el botén <Cancelar todo> del ABC DEF  Dilpause BT

@:/ Language )¢ Log In/Out &=
panel de control una vez para cancelar @ @ ©

GHI  JKL  MNO  Speed Dial Clear All

las selecciones anteriores. O -
PQRS Tuv WXYZ Stop €|)
3. Seleccione una opcion para la funcién SH e =P
requerida. ”

Botén <Cancelar todo>

Si es necesario, pulse el botdn <«<> o0 <—> para desplazarse entre pantallas y
configurar las opciones de fax. Para obtener mas informacién de las funciones de fax
disponibles, consulte Funciones de fax en la Guia del usuario.

3. Especificacion del destino

A continuacién se explica como especificar un destino. La maquina dispone de los
métodos de marcacion para numeros de fax.

NOTA: Antes de enviar un documento, compruebe los datos para asegurarse de que
introduce los destinos correctos.
* Uso del teclado numérico del panel de control.

* Uso de la Libreta de direcciones (consulte Libreta de direcciones en la Guia del
usuario)

» Uso de la Marcacién rapida (consulte Marcacion rapida en la Guia del usuario)

» Uso de la Marcacién de un toque (consulte Marcacion de un toque en la Guia
del usuario)
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4 Fax

1. Introduzca el numero de fax a través del ABC  DEF  DialPavse Pover 52 @

@/ Language )¢ Log In/out &=
teclado numérico del panel de control. P @ @ @

GHI JKL MNO  Spei|d Dial Clear All

OOOOD

Un fax se puede enviar a distintos destinos |5&% & e
en una sola operacion. Para obtener mas s
>1 D)

. s . . s -_~Tone Space Symbols/Int'l
informacién, consulte Introducir direcciéon

e , C
siguiente en la Guia del usuario.

Error

Boton <Pausa de marcacion>

Si hay que marcar un caracter antes del niumero de teléfono, por ejemplo 9 para una
linea exterior, hay que introducir una pausa después de este caracter. Pulse el boton
<Pausa de marcacién> del panel de control antes de continuar introduciendo el
numero de fax. Cuando marca manualmente, no se requiere una pausa de marcacion.
Espere a escuchar el tono de marcar exterior antes de continuar.

4. Inicio del trabajo de fax

1. Pulse el botén <Comenzar> del panel [er  mr o owes =7 " s
de control para escanear y enviar ‘ O O %9
documentos. =

PORS TUvV WXYzZ P
S“ Start &
-_"Tone ace Symbols/In
olololc NP

Botén <Comenzar>

NOTA: Si se producen problemas durante el escaneado de diversos documentos,
como atasco de documentos 0 memoria llena, se cancela el trabajo y se eliminan los
datos escaneados. Para reanudar la operacion, vuelva a cargar los documentos y
pulse el boton <Comenzar>.

NOTA: Si se produce un error de memoria llena, elimine los archivos innecesarios.

NOTA: Si se reinicia la maquina durante la transmision de un fax debido a una
pérdida de alimentacién o un fallo de funcionamiento, la maquina empezara a enviar
el documento desde el principio cuando vuelva a encenderse. Se reenviaran todas
las paginas del documento, sin tener en cuenta cuantas paginas se habian enviado
antes de producirse la pérdida de alimentacion. Por ejemplo: si se interrumpe la
transmisién de un documento de siete paginas cuando se esta enviando la sexta
pagina, la maquina envia las siete paginas de nuevo cuando se restaura la
alimentacién, incluidas las 5 paginas que habia enviado antes de la interrupcién.
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Procedimiento para el fax

5. Confirmacién del trabajo de fax en Estado del trabajo

Siga los pasos expuestos a continuacion para confirmar el trabajo de fax que comenzé.

1. Pulse el botén <Estado del trabajo> del
panel de control para ver la pantalla
Estado del trabajo.

El trabajo en proceso se mostraran en la
pantalla Actual.

Estade del trabajo [Todos)

= fetual)

[ FaEmail [Trabaje impres.|

2. Sies necesario, pulse el botéon <«<> o <—=> para ver la pantalla Todos los

trabajos.
3. Seleccione [Fax/E-mail] usando el botén

<Seleccionar>.

4. Seleccione [Enviar] usando el botén <Seleccionar>. Se mostrara el trabajo en la

pantalla.

Para obtener mas informacion, consulte Estado del trabajo en el capitulo Descripcion

general del producto, pagina 36.

Detencion del trabajo de fax

Siga el paso 1 para cancelar manualmente un trabajo de fax mientras se escanea el
documento. Después de escanear el documento, siga los pasos 2 y 3.

1. Pulse el botdn <Parar> del panel de
control para cancelar el trabajo de fax
actual.

2. Sifuera necesario, pulse el boton
<Estado trabajo> del panel de control
para ver la pantalla [Estado del trabajo].
Para salir de la pantalla Estado del
trabajo pulse el botdn <Salir> o <Estado
del trabajo>.

ABC DEF  Dial Pau:

HI JKL MNO  Speed Dial

OOOO

PQRS TV WXYZ

OQOOO®

@:./
OOOO "BHB” O

~Tone SDace Symbols/Int'|
OOO® . ),

Power Saver @

Clear All

@

S(op Q

Boton <Parar>

Job Status

Fax Transmitting O
Jobs in Merlmlnry o @
Coly
<P
Manual Dial o Direct Send 1 ry >
Address C ) E E |:
Enter/Next ~ Address Book  E-m il Paper Supply Reduce  Enlarge  Orig.T)
<P O C
Botén <Estado trabajo>
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4 Fax

3. Sise el trabajo cancelado aparece en la [Etan trabajo fotual) [Todos]
pantalla Actual, seleccione [Parar Errfo de fax: 1234567838
(Eliminar)] utilizando el botén
<Seleccionar>. [Parar [Elimirar)]  Detalles | - |

Si no, vaya al paso 4.

Pulse el botén <—> para ver la pantalla Todos los trabajos.
Seleccione [Fax/E-mail] usando el boton <Seleccionar>.
Seleccione [Enviar] usando el boton <Seleccionar>.

Elija el trabajo que quiera cancelar seleccionando [¥] o [A].

Seleccione [Detalles] usando el botén <Seleccionar>.

© O NS O A

Seleccione [Parar (Eliminar)] usando el botén <Seleccionar>.
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5 E-mail

Este capitulo contiene informacién sobre el uso de las funciones opcionales de fax,
que varian segun la configuracion de la maquina. Para utilizar estas funciones debe
tener instaladas en el Kit de e-mail las funciones Memoria (para impresora), Kit de fax,
Kit de impresora y Escanear. Con esta funcion, se escanean los documentos y se
envian en forma de anexo a los destinatarios especificados. Puede especificar las
direcciones de los destinatarios utilizando marcacién rapida, marcaciéon de una
pulsacion o el teclado alfanumérico del panel de control, o bien seleccionandolas en la
libreta de direcciones.

NOTA: Para utilizar las funciones de e-mail es necesario modificar la configuracion.
Para obtener mas informacion, consulte la Guia de administracion del sistema.

Uso del e-mail

En este apartado se describe como escanear documentos para enviarlos como
archivos adjuntos a un mensaje de correo electronico.

1. Colocacion de los documentos : pagina 65

2. Seleccioén de las funciones : pagina 66

3. Especificacion del destino : pagina 67

4. Inicio del trabajo de e-mail : pagina 68

5. Confirmacion del trabajo de e-mail en Estado del trabajo : pagina 68
Detencion del trabajo de e-mail : pagina 69

1. Colocacion de los documentos

En los siguientes pasos se explica cdmo colocar los documentos en el alimentador de
documentos. Cuando escanee un documento de una pagina o una pila de documentos
utilice el alimentador de documentos. Cuando escanee un documento relativamente
pesado, como folletos, utilice el cristal de exposicion.

* Alimentador de documentos

Si selecciona [Autodetectar] en la pantalla [Tamafo escaneado], podra escanear
documentos de varios tamafos en una sola pila. Esta funcién solo esta disponible si
los documentos tienen la misma anchura. Utilice el cristal de exposicién para escanear
documentos de varios tamanos con distintas anchuras. De lo contrario puede perderse
una parte de la imagen, pues la anchura de la primera pagina sera el tamario utilizado
para todos los documentos que se escaneen. Todos los documentos se escanean de
una sola vez, por lo tanto, no podra utilizar las opciones [Resolucion], [Claro/Oscuro],
o [Reducir/Ampliar]. Cuando quiera cambiar las opciones de cada pagina, utilice el
cristal de exposicion.
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5 E-mail

» Cristal de exposicién

Sitiene mas de una pila de documentos que escanear, seleccione [Cambiar opciones]
utilizando el botdn <Seleccionar> mientras se escanea la pila de documentos actual.
Esto le permite escanear documentos diversos o de distinto tamafio como una sola pila
de documentos. También puede cambiar las opciones de fax en cada péagina.

1. Coloque los documentos cara arriba en
el alimentador de documentos o cara
abajo sobre el cristal de exposicion.

Para obtener mas informacion sobre como
colocar los documentos, consulte 7.
Colocacién de los documentos en el capitulo
Copia, pagina 45.

Escanear los documentos
Hay dos métodos para escanear los documentos
* Autodetectar

Los documentos de tamano estandar pueden detectarse automaticamente. Si el
documento no tiene un tamano estandar, o no puede detectarse el tamafo, la maquina
elegird automaticamente el tamafo estandar para evitar la pérdida de imagen. Para
obtener mas informacion sobre los tamafios del papel que detectar o reemplazar de
forma automatica, consulte Cuando se usa la funcién de e-mail en el capitulo
Especificaciones de la Guia del usuario.

NOTA: El cristal de exposicidén no puede detectar automaticamente un ancho de
documento inferior a A4, ABC (202 mm), tales como una tarjeta y A5, ABC. Cuando
coloque un documento con una anchura inferior a A4, ABC, seleccione un tamano
similar al documento antes de escanear. Para obtener mas informacion sobre como
seleccionar el tamano de escaneado, consulte Tamafio a escanear en la Guia del
usuario.

» Seleccionar el tamafo a escanear

Puede seleccionar el tamano del escaneado entre los tamafios prefijados. Para
obtener mas informacion sobre como seleccionar el tamano de escaneado, consulte
Tamafo a escanear en la Guia del usuario.

2. Seleccion de las funciones

Sdlo estan disponibles las funciones correspondientes a la configuracion de la
maquina.

NOTA: Si la maquina permanece en reposo durante un periodo de tiempo
determinado (establecido por el operador principal), se restablecen los valores
predeterminados. Para obtener mas informacion, consulte Autocancelar en el capitulo
Configuraciones de la Guia del usuario.

66

Guia de consulta rapida de Xerox CopyCentre/WorkCentre 118



Uso del e-mail

1. Pulse el botdén <E-mail> del panel de
control. Asegurese de que se muestra
la pantalla de e-mail.

2. Pulse el boton <Cancelar todo> del
panel de control una vez para cancelar
las selecciones anteriores.

3. Seleccione una opcion para la funcion
requerida.

Job Status

Fax Transmitting O
Jobs in Memory O
Copy

Manual Dial o Direct Send Fax ry Y
OO >

Address
Enter/Next ~ Address Book  E-mail Paper Supply Reduce  Enlarge  Orig.T)

< OO0OOC

Boton <E-mail>

ABC DEF  Dial Pause Power Saver @

356

GHI  JKL  MNO Speed Dial Clear Al

OOOO )

W WXYZ Stop

PQRS
o
-_"Tone %wg?\m C

Error
—

Botén <Cancelar>

Si es necesario, pulse el botén <«<> o0 <—> para desplazarse entre pantallas y
configurar las opciones de fax. Para obtener mas informacion, consulte Funciones de

e-mail en la Guia del usuario.

3. Especificacion del destino

Para especificar una direccion de e-mail, puede utilizar los métodos siguientes:

» Teclado numérico del panel de control

» Uso de la Libreta de direcciones (consulte Libreta de direcciones en la Guia

del usuario)

» Uso de la Marcacién rapida (consulte Marcacion rapida en la Guia del usuario)

* Uso de la Marcacién de un toque (consulte Marcacién de un toque en la Guia

del usuario)

1. También puede introducir las
direcciones de e-mail usando el teclado
alfanumérico del panel de control.

Puede enviar un documento en forma de
anexo a distintos destinos en una sola
operacion. Para obtener mas informacion,
consulte Introducir direccion siguiente en la
Guia del usuario.

Job Status

Fax Transmitting O
Jobs in Memory O
Copy

Manual Dial O Direct Send Fax o o

Address © @ E] E] -

Enter/Next ~ Address Book ~ E-mail Paper Supply Reduce  Enlarge  Orig.T)

Botén <Introducir direccion siguiente>
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5 E-mail

4. Inicio del trabajo de e-mail

1. Pulse el botéon <Comenzar> del panel [ a1 o w0 Fesee
de control para escanear y enviar ‘ @ @ C,Q
documentos. O

PQRS TV WXYZ Stop @
=_"Tone ace  Symbols/Int
@)

Boton <Comenzar>

NOTA: Si se producen problemas durante el escaneado de diversos documentos,
como atasco de documentos o memoria llena, se cancela el trabajo y se eliminan los
datos escaneados. Para reanudar la operacion, vuelva a colocar los documentos y
pulse el boton <Comenzar>.

NOTA: Si se produce un error de memoria llena, elimine los archivos innecesarios.

5. Confirmacién del trabajo de e-mail en Estado del trabajo

Siga los pasos expuestos a continuacién para confirmar el trabajo de e-mail que
comenzo.

1. Pulse el botén <Estado trabajo> del Estads del trabajo [Tods) =i fctual)
panel de control para ver la pantalla
Estado del trabajo.

[ FaEmail [Trabaje impres.|

El trabajo en proceso se mostraran en la
pantalla Actual.

2. Sies necesario, pulse el boton <«> o <—> para ver la pantalla Todos los
trabajos.

3. Seleccione [Fax/E-mail] usando el botén <Seleccionar>.

4. Seleccione [Enviar] usando el botén <Seleccionar>. Se mostrara el trabajo en la
pantalla.

Para obtener mas informacioén, consulte Estado del trabajo en el capitulo Descripcién
general del producto, pagina 36.
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Uso del e-mail

Detencidn del trabajo de e-mail

Siga estos pasos para cancelar de forma manual un trabajo de e-mail activado.

1.

NS oA

© &

Pulse el botén <Parar> del panel de
control para cancelar el trabajo de
e-mail actual.

Si fuera necesario, pulse el botén
<Estado trabajo> del panel de control
para ver la pantalla [Estado del trabajo].
Para salir de la pantalla [Estado del
trabajo], pulse el botén <Estado
trabajo>.

Si se el trabajo cancelado aparece
en la pantalla Actual, seleccione
[Parar (Eliminar)] utilizando el botén
<Seleccionar>.

Si no, vaya al paso 4.

PORS TUV WXYZ

-_"Tone Space Symbols/Int'l

ABC DEF  Dial Pause

"8G O

GHI JKL MNO  Speed Dial

OODO

Start & @
Em

Power Saver @

Clear All

Stop @

Erni|r

Boton <Parar>

Jobs in Memory ©

Fax Transmitting O O()

Co

-

Manual Dial O Direct Send e

QO <

Enter/Next ~ AddressBook ~ E-n

-

Job Status

il Paper Supply Reduce  Enlarge  Orig.Ty

O g

) <)

Botén <Estado trabajo>

Erivin de fax: 1234

Estade trabajo [Bobual)

[Tados)

[Parar [Eliminar]|

Detalles

[ w |

Pulse el botén <—> para ver la pantalla Todos los trabajos.

Seleccione [Fax/E-mail] usando el botén <Seleccionar>.

Seleccione [Enviar] usando el boton <Seleccionar>.

Elija el trabajo que desee cancelar seleccionando [¥] o [A] con el botdn

<Seleccionar>.

Seleccione [Detalles] usando el botén <Seleccionar>.

Seleccione [Parar (Eliminar)] usando el boton <Seleccionar>.
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6

Impresion

Este capitulo contiene informacién sobre el uso de las funciones opcionales de
impresién, que varian segun la configuracion de la maquina. Con esta funcion, se
pueden enviar trabajos de impresion directamente desde un PC a la maquina.

También puede enviar un archivo PDF directamente a la maquina para imprimirlo sin
usar el controlador de impresion. Esto se denomina "impresién directa en PDF". La
impresion directa en PDF esta disponible cuando instala el Kit Postscript Para obtener
mas informacion sobre la impresion directa en PDF, consulte la documentacion
contenida en el CD-ROM Biblioteca de controladores Postscript.

Funciones del controlador de impresién

Para imprimir desde su PC es necesario que tenga un controlador de impresion
instalado en el PC. Si ha instalado una version anterior del controlador de impresion,
desinstalelo antes de instalar la nueva version.

Para obtener instrucciones sobre cémo instalar el controlador de impresién, consulte
la documentacion del CD-ROM CentreWare.

Cuando se selecciona la maquina como impresora, la pantalla de impresién asociada
se muestra en el PC. Seleccione el menu [Imprimir] en |la barra de herramientas para
mostrar la pantalla de impresion.

Para obtener mas informacion, consulte la Ayuda en linea del controlador PCL.

NOTA: Sélo estan disponibles las funciones correspondientes a la configuracion
de la maquina.

Tipo de trabajo

» Fax: seleccione esta opcion para enviar faxes desde el PC a través de la maquina.
Puede especificar el destino.

* Normal: permite realizar una impresién normal.

Varias en 1

Imprime dos, cuatro u ocho paginas en una sola hoja. La maquina amplia o reduce las
imagenes automaticamente segun sea necesario para imprimirlas en una pagina.

Poster

Divide y amplia un documento, e imprime cada parte en varias hojas de papel. Se
pueden pegar todas juntas y crear un poster grande.
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6 Impresion

Creacion de folletos

Crea un documento con las paginas en el orden correcto para hacer un folleto al plegar
el documento.

Separadores de transparencias
Inserta una pagina divisoria detras de cada transparencia que se imprime.

Saltarse paginas en blanco

No imprime paginas en blanco al imprimir documentos que contienen paginas en
blanco.

Modo de borrador
Imprime el texto y los gréaficos en gris en lugar de negro, por tanto utiliza una menor
cantidad de toner.

UNIX y Macintosh

La informacién sobre las opciones de impresion con sistemas UNIX y Macintosh se
proporciona por separado. Consulte la documentacion siguiente sobre los
procedimientos para enviar trabajos de impresion.

« UNIX: Guia de administracion del sistema

* Macintosh: Guia del usuario de Postscript
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7 Papel y otros materiales de impresion

La maquina se ha fabricado para utilizar varios tipos de papel y otros materiales de
impresién. En este capitulo se ofrece informacién sobre el modo de colocar papel y
otros materiales de impresion en la maquina.

Colocacion del papel

En este apartado hallara informacion sobre el modo de colocar papel en las bandejas.

NOTA: Asegurese de que las guias de papel lateral y posterior de la bandeja estan
bien ajustadas y se adaptan al tamano del papel colocado. Si queda espacio entre la
pila de papel y las guias, es posible que la alimentacion del papel sea incorrecta o se
produzcan atascos.

Para obtener mas informacién sobre tamafos de papel configurables y el tipo de
materiales de impresion de cada bandeja, consulte Tamarios de papel admitidos en la
pagina 77 yTipos de papel admitidos en la pagina 79.

Para obtener mas informacion sobre los tamafios de papel aceptables y la capacidad
de cada bandeja, consulte Suministro de papel en el capitulo Especificaciones de la
guia del usuario.

Preparacion del papel para la colocacion

Antes de colocar papel en las bandejas, airee los bordes. Este procedimiento separa
las hojas de papel que estan adheridas y también reduce la posibilidad de atascos
del papel.

NOTA: Para evitar atascos de papel y de alimentacion, no extraiga el papel de su
embalaje hasta que sea preciso.

Colocacién del papel en las bandejas de papel

Segun la configuracion de la maquina, puede haber hasta cuatro bandejas disponibles,
sin contar la bandeja 5 (especial).

NOTA: Si la maquina esta procesando un trabajo, no abra la bandeja de papel activa.

22

1. Extraiga hacia usted la bandeja
de papel.

A\
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7 Papel y otros materiales de impresion

NOTA: Para evitar atascos de papel y errores de alimentacion, no coloque papel
encima del papel que queda en la bandeja. Retire el papel restante y vuelva a

colocarlo sobre el papel nuevo.

2. Cuando coloque el papel en la
Bandeja 1, empuje hacia abajo la placa
de metal hasta que oiga un clic.

Cuando coloque el papel en las
Bandejas 2, 3 y 4, vaya al paso 3.

3. Sies necesario, extraiga aun mas las
guias de la bandeja de papel para
colocar el papel nuevo.

Para ajustar las guias laterales y la
posterior, presione la palanca de cada
guia y deslicelas a la nueva posicién.

Para fijar las guias en su posicion, suelte
las palancas.

NOTA: En la bandeja 1 solo se puede colocar papel normal. En las Bandejas 2, 3y 4
se pueden colocar distintos materiales de impresion. Cuando cambie el tipo de papel
de la bandeja, consulte Tipos de papel admitidos en la pagina 79. Para obtener mas
informacién sobre como reprogramar el tipo de papel, péongase en contacto con el

operador principal.

4. Coloque el papel ordenadamente y muy

junto contra la parte izquierda de la
bandeja, con la cara que desee imprimir
hacia arriba. La bandeja 1 puede
contener una pila de papel de hasta

27 mm. Las bandejas 2, 3 y 4 pueden
contener pilas de papel de hasta 54 mm.

NOTA: No coloque papel por encima de la
linea tope de llenado.

NOTA: Cuando haga copias a una cara o a doble cara en papel perforado, coloque el
papel de modo que aparezca primero el lado opuesto al borde del lado perforado. Si
aparece primero el borde del lado perforado, el papel puede atascarse.

5. Sise han movido las guias del papel,
coloque las guias de modo que sélo
toquen el borde del papel.
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Colocacion del papel

6. Cierre la bandeja de papel.
El papel puede colocarse para que se alimente por el borde corto o por el largo.

] I]]-I:I
1 el

Alimentacion por borde corto  Alimentacion por borde largo
(ABC) (ABL)

Bandeja 5 (Bandeja especial)

La bandeja 5 (especial) permite utilizar varios tipos de papel. La bandeja 5 esta situada
en la parte izquierda de la maquina e incorpora una extension para acomodar papel de
mayor tamafo. Tras colocar el papel en la bandeja 5 (especial), se muestra la pantalla
que le permite seleccionar el tamafio y tipo de papel. Elija el tamafio y tipo de papel
adecuados para el papel que ha colocado. Si no coinciden, es preciso reprogramar la
bandeja. Si desea mas informacion sobre la programacion de la bandeja 5 (bandeja
especial), consulte Pantalla [Tamario del papel] en el capitulo Copia, pagina 51.

NOTA: Para reducir el gasto de fusor y evitar atascos de papel, es importante que el
tamafio y tipo de papel programado sea idéntico al que contiene la bandeja.

1. Coloque cuidadosamente el papel en la
bandeja 5 (bandeja especial), cuidando
de que la pila de papel quede en el
centro de la bandeja y de que la cara
que desea imprimir mire hacia abajo.
La bandeja 5 (bandeja especial) puede
albergar una pila de papel de hasta
10 mm.

NOTA: No coloque papel por encima de la
linea tope de llenado.

NOTA: Cuando haga copias a una cara o a dos caras en papel perforado, coloque el
papel de modo que aparezca primero el lado opuesto al borde del lado perforado. Si
aparece primero el borde del lado perforado, el papel puede atascarse.

NOTA: Cuando realice copias 0
impresiones en papel grueso y éste no
entre en la maquina, curvelo por el borde
superior como se muestra en la ilustracion
de la derecha. Tenga presente, sin
embargo, que un exceso de curvatura o
plegado puede provocar atascos de papel.
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NOTA: Cuando coloque sobres, asegurese de que la abertura esté cerrada y de que
los sobre estén orientados de modo que la parte de la obertura entre primero. Sin
embargo, cuando utilice sobres de tamarfio C5, coloquelos a la IZQUIERDA, de modo
que el borde de la obertura mire hacia usted.

2. Mueva las guias laterales hacia el papel hasta que rocen el borde de la pila
de papel.

Cambio automatico de bandeja

La maquina cambia de forma automatica de una bandeja a otra en los siguientes
casos:

+ Durante la impresion, si la bandeja activa se queda sin papel.
» Si el tamano de papel detectado difiere del anterior tamafio determinado.
» Si comienza la alimentacién del papel y se abre la bandeja seleccionada.

» Si comienza la alimentacion del papel y se produce un error de funcionamiento de
la bandeja.

Cuando [Suministro de papel] no esta en [Auto] o cuando no hay ninguna bandeja
establecida que contenga papel del mismo tamafio, tipo y orientacién, la maquina
detiene la impresion y aparece el mensaje "Se ha agotado el papel de la bandeja X".

NOTA: La bandeja especial no se puede usar con la opcién de bandeja automatica.

NOTA: El acceso del operador principal de [Bandeja automatica] debe estar en [Si] y
deben especificarse las bandejas y las prioridades. Para obtener mas informacion,
consulte Bandeja automatica y Prioridad de bandeja en el capitulo Configuraciones
de la Guia del usuario.

Cuando no se estan usando las bandejas de papel, puede abrirlas para colocar mas
papel mientras la maquina esta en funcionamiento. No obstante, no debe abrir la
bandeja activa. Esto hara que la maquina se detenga.

Almacenamiento y manipulacién del papel

Utilice siempre papel xerografico de buena calidad en la maquina. El papel dafiado,
curvado o humedo puede originar atascos o problemas de calidad de imagen. Siga
estas sencillas normas para almacenar el papel:

* Almacene el papel en un lugar seco, alejado de fuentes de calor o frio extremos,
como radiadores o ventanas abiertas.

» Guarde el papel en posicion plana en un estante por encima del nivel del piso.
* Deje el papel envuelto y en su caja hasta que vaya a utilizarlo.

* Vuelva a envolver el papel de los paquetes parcialmente usados.

NOTA: El papel no se debe almacenar en las bandejas de papel.
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Tamanos y tipos de papel admitidos

En este apartado se enumeran los tamarios y tipos de papel que pueden utilizarse en
la maquina.

Tamaiios de papel admitidos

En la tabla siguiente se enumeran los tamarios de papel admitidos en cada bandeja y
en el kit a 2 caras.

NOTA: Para saber la capacidad de cada bandeja, consulte Suministro de papel en el
capitulo Especificaciones de la Guia del usuario.

Tamanos estandar

Paises europeos, paises de
Tamafo de papel Paises latinoamericanos Oriente Proximo y Oriente Canada y Estados Unidos
Medio.
Bandeja | Kit de Bandeja | Kit de Bandeja | Kit de
Tamafio Anchura | Longitud | Bandeja 5 impre- | Bandeja 5 impre- | Bandeja 5 impre-
(mm) (mm) 1-4 (bandeja | sién a2 1-4 (bandeja | sién a 2 1-4 (bandeja | sibna 2
especial) | caras especial) | caras especial) | caras
A6 ABC 105 148 X O X X o X X o X
A6 ABL 148 105 X (e} X X o X X o X
B6 ABC 128,5 182 X o X X o X X o X
5,5x8,5pulg. | 139,7 215,9 X o o X o o o o o
ABC
5,5x8,5pulg. | 215,9 139,7 X o X X o X X o X
ABL
A5 ABC 148 210 O O O o o O X O o
A5 ABL 210 148 X o X X o X X o X
B5 ABC 182 257 o o o o o (e} o o o
B5 ABL 257 182 X (e} o X o o X o o
A4 ABC 210 297 o o o o o o o o o
A4 ABL 297 210 O O O o o O O O o
8,5x 11 pulg. | 215,9 279,4 O o (e} o o o o O O
ABC (Carta)
8,5x 11 pulg. | 279,4 2159 o O O o o (e} o o o
ABL (Carta)
8,5x13pulg. | 215,9 330,2 o (e} o o o o (e} o o
ABC
(Extra Oficio)
8,5x 14 pulg. | 215,9 355,6 o O O O O o O o O
ABC
(Extra Oficio)
B4 ABC 257 364 O o o o o (e} o o o
Executive 184,2 266,7 X o X X o X X o X
ABC
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7 Papel y otros materiales de impresion

Paises europeos, paises de
Tamano de papel Paises latinoamericanos Oriente Proximo y Oriente Canada y Estados Unidos
Medio.
Bandeja | Kit de Bandeja | Kit de Bandeja | Kit de
Tamafio Anchura | Longitud | Bandeja 5 impre- | Bandeja 5 impre- | Bandeja 5 impre-
(mm) (mm) 1-4 (bandeja | sion a 2 1-4 (bandeja | sion a 2 1-4 (bandeja | sion a2

especial) | caras especial) | caras especial) | caras
Executive 266,7 184,2 o o o o o o o (e} o
ABL
11 x 17 pulg. 279,4 431,8 o o (e} (e} o (o} o (e} o
ABC
A3 ABC 297 420 o O o o o o o o O
3,5x55pulg. | 889 139,7 X o X X o X X (e} X
ABC
Tarjeta LEF 152,4 101,6 X o X X o X X O X
Sobre 190,5 98,4 X O X X o X X o X
Monarch ABL
Sobre DL 220 110 X O X X o X X o X
ABL
Sobre C4 229 324 X o X X o X X O X
ABC
Sobre C5 229 162 X o X X o X X o X
ABL
Sobre 2413 104,8 X o X X o X X o X
comercial 10
ABL
O: Disponible

X:  No disponible
ABL: Alimentacién por el borde largo
ABC: Alimentacion por el borde corto

Tamanos no estandar

Tamafo de Bandeja 5
papel Bandejas 1-4 Bandeja Kit de impresion a 2 caras
especial
Anchura De 89 a 297 mm
De 3,5 a 11,7 pulg.
No disponible No disponible
Longitud De 98 a 432 mm
De 3,9 a 17,0 pulg.
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Tipos de papel admitidos

En la tabla siguiente se enumeran los tipos de papel admitidos en cada bandeja y en
el kit a 2 caras.

. Bandeja 5 Kit de
. . Bandejas . . L

Tipo de papel Bandeja 1 234 (Bandeja impresioén a

™ especial) 2 caras
Normal 0] (0] 0]
Transparencias X (0] 0] X
Etiqueta X (0] 0] X
Ligero X (0] O X
Pesado 1
(90169 g/m?) X © © X
Pesado 2 X o o X

(170-216 g/m?)

O: Disponible

X: No disponible

Cuando utilice papel para impresion laser de alta velocidad Arjo Wiggins Conqueror
CONO9O0F (64010283), el tipo de papel esta en Pesado 1.

Si selecciona [Ligero], la maquina reduce la temperatura de la unidad de fusor al
imprimir. Seleccione esta opcion si el papel se curva o aparecen otros problemas
provocados por la elevada temperatura del fusor al transferir el téner al papel.

Si selecciona [Etiqueta], [Pesado 1] o [Pesado 2], coloque el papel ABL. Si coloca
el papel ABC, puede que el papel no se alimente correctamente y esto puede
afectar a la calidad de la impresién.

Segun el sitio donde trabaje, ciertos tipos de papel Pesado 2 pueden no alimentarse
adecuadamente en la maquina o la calidad de impresion puede verse perjudicada.
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8 Mantenimiento

En ciertas ocasiones se deberan realizar tareas de mantenimiento en la maquina. Este
capitulo proporciona informacién de asistencia para estas tareas.

Pedido de suministros

El cartucho del cilindro y el cartucho del téner pueden ser suministrados para esta
maquina.

Para pedir suministros, llame al centro de suministros Xerox mas cercano y
proporcione el nombre de la empresa, el nombre del producto y el niumero de serie de
la maquina.

Utilice el espacio que se proporciona a continuacion para anotar el numero de teléfono.
Numero de teléfono de suministros:
#

NOTA: Si no utiliza el cartucho de cilindro/téner que recomienda nuestra empresa,
puede que la maquina no rinda a su maximo nivel. Utilice el cartucho de cilindro/téner
recomendado para este producto.

Limpieza de la maquina

Para el buen funcionamiento de cualquier equipo, es importante realizar un
mantenimiento adecuado.

Cristal de exposicion y cristal de transporte de velocidad constante

Para asegurar una calidad de impresion 6ptima en todo momento, limpie el cristal de
exposicion y el cristal de transporte de velocidad constante mensualmente, o mas a
menudo si es preciso. De este modo evitara la aparicion de rayas, manchas y otras
marcas en la salida impresa.

1. Para limpiar el cristal, utilice un y
pafo sin pelusa ligeramente o
humedecido en agua. También tCrista'drte
™ . . . ransporie
puede utlllzar_el limpiador de \ de velocidad
lentes y espejos de Xerox. constante
2. Limpie las lengietas blancas Cristal de
situadas debajo de la cubierta exposicion
de documentos y en el

alimentador de documentos
para eliminar manchas de tinta seca y otras marcas.
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8 Mantenimiento

Panel de control y pantalla

La limpieza regular mantiene la pantalla y el panel de control libres de polvo y
suciedad. Para eliminar huellas dactilares y otras manchas, limpie el panel de control
y la pantalla con un pafio suave sin pelusa ligeramente humedecido en agua.

NOTA: Es preciso apagar la maquina antes de limpiar el panel de control, para evitar
la puesta en funcionamiento accidental.

Alimentador de documentos y bandejas de salida

Utilice un pafio humedecido en agua para limpiar el alimentador de documentos, las
bandejas de salida, las bandejas de papel y las partes exteriores de la maquina.

Sustitucion del cartucho del cilindro

El cartucho del cilindro es una unidad reemplazable por el usuario. Tras unas 55.000
copias/impresiones aproximadamente, la maquina muestra un mensaje antes de que
el cilindro se agote. Pida un cartucho nuevo en este momento para garantizar la
continuidad de funcionamiento.

Extraccion del cartucho del cilindro usado

1. Tire de la cubierta delantera hacia si
para abrirla.

2. Abra la bandeja 5 (bandeja especial) y,
a continuacion, levante la palanca de
liberacion y abra la cubierta A.
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Sustitucién del cartucho del cilindro

3. Levante la palanca coloreada y deslice
el cartucho del cilindro hacia fuera
hasta que pueda levantar el asa de la
parte superior del cartucho.

4. Sujete el asay retire el cartucho de la
maquina.

3
i

S (J

II/I

NOTA: Cuando sustituya el cartucho de cilindro, asegurese de que el cartucho nuevo

es el correcto especificado para la maquina.

Reciclaje del cartucho del cilindro

El cartucho del cilindro esta disenado para volver a rellenarse en fabrica. Para reciclar
los cartuchos usados, devuélvalos a Xerox en el embalaje original. Con cada cartucho

nuevo se incluyen etiquetas de devolucion.

Insercion del cartucho de cilindro nuevo

1. Saque el cartucho de cilindro nuevo de
la caja.

2. Retire la cinta adhesiva y tire
cuidadosamente hacia fuera en el
sentido de la flecha para apartar el
papel protector negro del cartucho.
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3. Coloque el cartucho en la posicion que =Yy ik
Sl |

se muestra y deslicelo mediante el asa I:,"h"'#'-'-'-'.'."{ - \ﬁ‘

. . . , . { 1 S

hacia el interior de la maquina hasta . 5
que encaje. SN
'/~:\"\j\/ ]
.’»4»'/;

4. Empuje de nuevo el cartucho para
asegurarse de que esta bien colocado.

5. Tire hacia fuera de la cinta del cartucho,
sin romperla, para quitarla.

6. Cierre la cubierta A hasta que encaje en
su sitio y, a continuacion, cierre la
bandeja 5.

Sl
=%

II||II Vi
(T3PS
\ a
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Sustitucion del cartucho del téner

7. Cierre la cubierta delantera.

Sustitucion del cartucho del toner

El cartucho del téner es una unidad reemplazable por el usuario. Cuando el nimero de
copias o impresiones que puedan imprimirse disminuya hasta las 1.000 paginas,
aparecera un mensaje en la pantalla indicandole que cambie el cartucho.

Para pedir un cartucho nuevo, utilice la siguiente tabla y determine el cédigo de pedido
correcto para la maquina.

Pais Numero de parte Comentarios
Todos los paises 6R1179 Sélo para determinados
acuerdos de mantenimiento
de Xerox

Extraccion del cartucho del toner usado

1. Tire de la cubierta delantera hacia si
para abrirla.
2. Sujete el cartucho del toner y tire de él @”
hacia fuera lentamente. 2
J
NOTA: Mantenga el cartucho vacio alej
gae jado %@ -~
del cuerpo, para evitar mancharse con
restos de toner. & @
i 22
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Insercion del cartucho del toner nuevo

1. Saque el cartucho del téner nuevo de la caja.

2. Agite el cartucho hacia arriba y hacia
abajo unas 5 veces para que el toner se
distribuya dentro del cartucho.

3. Coloque el cartucho en la posicién que
se muestra y deslicelo hacia el interior
de la maquina hasta que encaje.

4. Cierre la cubierta delantera.
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9 Solucion de problemas

La maquina tiene un sistema de informacién incorporado para identificar y gestionar
los mensajes de error y problemas. Ofrece ademas pasos de ayuda para auxiliar en la
solucion de problemas.

Consulte la informacion contenida en este capitulo para resolver cualquier problema.

Procedimiento de solucion de errores

Sisurge un error o un problema, existen varios métodos para identificar el tipo de error.
Una vez identificado el error, determine la causa del problema y aplique la solucion
apropiada.

« Sisurge un error, consulte los mensajes de la pantalla y elimine el error en el orden
especificado.

» Sino se soluciona el problema siguiendo los mensajes de la pantalla, consulte
Tablas de solucion de problemas en la pagina 95y aplique la solucién adecuada tal
como se indica.

» Consulte también los codigos de error que se muestran en la pantalla en el modo
Estado de la maquina. Consulte Cédigos de error, pagina 102 para ver una
explicacion de algunos codigos de error y la solucion correspondiente.

» Como alternativa, puede pedir asistencia al operador principal.

* En algunos casos, quiza sea preciso apagar la maquina y volver a encenderla.
Consulte Encendido y apagado en el capitulo Descripcion general del producto,
pagina 31.

NOTA: Espere al menos 20 segundos entre el encendido y apagado de la maquina.

» Si persiste el problema, o aparece un mensaje indicando que debe obtener
asistencia, consulte Centro de Asistencia al Cliente de Xerox en la pagina 112.

NOTA: Si se incluyen trabajos de fax en la cola de una maquina y se interrumpe la
alimentacion eléctrica, la maquina imprime un Informe de desconexién cuando vuelve
a encenderse. Este informe enumera los trabajos de fax que se han perdido. Consulte
el Informe de apagado en el capitulo Configuraciones de la Guia del usuario.

NOTA: Si se reinicia la maquina durante la recepcién de un fax debido a un fallo en la
maquina o a que se interrumpe la alimentacion eléctrica, no se imprimiran las paginas
recibidas ni la pagina que se estaba recibiendo en el momento de reiniciarse la
maquina. Por ejemplo, si se interrumpe la recepcion de un documento de 7 paginas
cuando se esta recibiendo la sexta pagina, la maquina no imprime ninguna pagina del
documento, aunque las primeras cinco paginas ya se habian recibido. Puede ver las
paginas que no se han impreso debido a estas interrupciones en el Informe de
apagado. Consulte Opciones de informes en el capitulo Configuraciones de la Guia
del usuario.
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Atascos de papel

Cuando el papel se atasca en la maquina, esta se detiene, suena una alarma y se
muestra un mensaje en la pantalla. Siga las instrucciones que aparecen para retirar el
papel atascado.

Retire el papel con suavidad y con cuidado de no rasgarlo. Si el papel se rasga durante
la extraccidn, retire todos los pedazos rasgados y compruebe que no queda ninguno
en el interior. Si aparece de nuevo un mensaje de atasco de papel, es probable que
haya mas papel atascado en otra ubicacion. Para solucionar el problema, siga el
mensaje de la pantalla.

Cuando haya terminado de solucionar un atasco de papel, la impresién se reanudara
de forma automatica desde el punto en que se produjo el atasco.

NOTA: Cuando retire papel atascado, asegurese de que no quedan pedazos de papel
en la maquina, ya que pueden provocar mas atascos e incluso un incendio. Si un
trozo de papel queda atascado en una zona escondida o enrollado alrededor de la
unidad de fusor o los rodillos, no lo extraiga por la fuerza; puede sufrir lesiones o
quemaduras. Apague la maquina de inmediato y pongase en contacto con el Centro
de Asistencia de Xerox.

En este apartado se describe el modo de despejar atascos de papel en las siguientes
ubicaciones.

Cubierta del
alimentador de
documentos

Cubierta A

Salida de documentos

Cubierta D (Opcional)
Salir

Bandeja 5

(Bandeja especial)
Bandeja 1

Bandeja 2 (opcional)

Cubierta B
Bandeja 3 (opcional)

Bandeja 4 (opcional)
Cubierta C

Atascos de papel en la cubierta A: pagina 89

Atascos de papel en la cubierta B: pagina 90

Atascos de papel en la cubierta C: pagina 91

Atascos de papel en la cubierta D: pagina 91

Atascos de papel en la salida: pagina 92

Atascos de papel en las bandejas 1, 2, 3 y 4 (2-4 opcionales): pagina 92
Atascos de papel en la bandeja 5 (especial): pagina 93
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Atascos de papel

El material de impresion se atasca por varios motivos. Lea las siguientes pautas para
reducir la posibilidad de atascos en la maquina.

* Use solamente el papel recomendado. Consulte Tamarios y tipos de papel
admitidos en el capitulo Papel y otros materiales de impresion, pagina 77y
Especificaciones de la maquina en el capitulo Especificaciones de la Guia del
usuario.

» Proteja el material sin usar guardado en sus envolturas y en una superficie plana.

» Laorientacién del material colocado en la bandeja de papel debe coincidir con la de
los originales.

* Observe la linea tope de llenado para asegurarse de que la bandeja no esté
demasiado llena.

* No utilice material rasgado, arrugado ni doblado.

Atascos de papel en la cubierta A

Siga estos pasos para despejar atascos de papel en la cubierta A con las palancas
verdes A1y A2. Siga los mensajes de la pantalla y extraiga el papel atascado de la
ubicacion especificada.

Palanca verde A1

1. Abra la bandeja 5 (bandeja especial) v,
a continuacion, levante la palanca de
liberacion y abra la cubierta A.

2. Si el papel atascado se halla dentro de
la unidad del fusor, presione la palanca
verde A1y girela en el sentido de la
flecha para que el papel avance desde
la parte superior de la unidad del fusor.

3. Extraiga el papel de la maquina en la
direccion que indica la flecha.

4. Cierre la cubierta A hasta que encaje en
su sitio y, a continuacion, cierre la
bandeja 5.
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Palanca verde A2

1. Abra la bandeja 5 (bandeja especial) v,
a continuacion, levante la palanca de
liberacion y abra la cubierta A.

2. Si el papel atascado se halla dentro de
la unidad del fusor, baje la palanca
verde A2 en la direccion de la flecha
para abrir la cubierta de la unidad del
fusor.

3. Si el papel atascado se halla dentro de
la unidad del fusor, extraigalo
cuidadosamente de la maquina
mientras mantiene bajada la palanca
verde A2.

NOTA: No toque la unidad del fusor; puede
estar caliente.

4. Cierre la cubierta A hasta que encaje en
su sitio y, a continuacion, cierre la bandeja 5.

Atascos de papel en la cubierta B

Siga estos pasos para corregir atascos de papel en la cubierta B.

1. Levante la palanca de liberacién y abra ——
la cubierta B.

e
{\

o ||| ———
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Atascos de papel

2. Extraiga el papel atascado. HI&‘

3. Cierre la cubierta B hasta que encaje en
su sitio.

Ly,

I J 2
————— (A

——

NOTA: Presione firmemente la parte central = |
de la cubierta cuando la cierre. E ol

Atascos de papel en la cubierta C

Siga estos pasos para corregir atascos de papel en la cubierta C.

1. Levante la palanca de liberacion y abra f5
la cubierta C.

2. Extraiga el papel atascado.

3. Cierre la cubierta C hasta que encaje en
su sitio.

Atascos de papel en la cubierta D

Siga estos pasos para corregir atascos de papel en el kit a 2 caras.

1. Abra la bandeja 5 (especial), si es
necesario.

2. Levante la palanca de liberacion y abra
la cubierta D.
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3. Extraiga el papel atascado del interior
del ki a 2 caras.
4. Cierre la cubierta D hasta que encaje en ‘ R
su sitio. X <
5. Cierre la bandeja 5 (especial). N

Atascos de papel en la salida

Siga estos pasos para corregir atascos de papel en la salida.

1. Abra la bandeja 5 (bandeja especial) v,
a continuacion, levante la palanca de
liberacion y abra la cubierta A.

2. Extraiga el papel atascado.

3. Cierre la cubierta A hasta que encaje en
su sitio y, a continuacion, cierre la
bandeja 5.

Atascos de papel en las bandejas 1, 2, 3y 4 (2-4 opcionales)

Siga estos pasos para despejar atascos de papel en las bandejas 1 a 4.

1. Tire hacia usted de la bandeja 1, 2,
3o04.

2. Extraiga el papel atascado.

3. Cierre la bandeja de papel.
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Atascos de documentos

Atascos de papel en la bandeja 5 (especial)

Siga estos pasos para corregir atascos de papel en la bandeja 5 (especial).

1. Extraiga el papel atascado de la
bandeja 5 (especial).

Atascos de documentos

Si se atasca un documento en el alimentador de documentos, la maquina se detiene
y aparece un mensaje de error en la pantalla. Despeje el atasco segun las
instrucciones y vuelva a colocar el documento en el alimentador.

Atascos de papel en la cubierta del alimentador de documentos

1. Empuije la palanca hacia arriba para
abrir completamente la cubierta del
alimentador de documentos.

Palanc
2. Retire cuidadosamente el documento
atascado. Si el documento esta
atascado en el rodillo del alimentador =
de documentos y no se puede extraer, /) s ':§
extraigalo de debajo de la bandeja del =
alimentador de documentos. Consulte
Atascos de papel en las salidas de (==
documentos en la pagina 94. °°§‘%?§}“°? oo
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3. Siel documento se atasca bajo la
cubierta interior usando el DADF,
empuje hacia arriba la palanca para
abrir la cubierta interior.

4. Sujete la cubierta interior y extraiga
lentamente el documento atascado. ‘

5. Cierre la cubierta interior y, a -
continuacion, la cubierta del /4
alimentador de documentos. 7t -_——
=_——

Atascos de papel en las salidas de documentos

Siga estos pasos para corregir atascos de documentos en la salida.

1. Empuije la palanca hacia arriba para
abrir completamente la cubierta del
alimentador de documentos.

Palanca
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2. Levante la bandeja del alimentador de
documentos en la direccion que se
muestra.

3. Sujete la bandeja del alimentador y
extraiga lentamente el documento
atascado.

4. Cierre la bandeja del alimentador de
documentos y, a continuacion, la
cubierta.

Tablas de solucidon de problemas

Si tiene dificultades al utilizar la maquina, consulte las sugerencias de la siguiente
tabla. Si no se soluciona el problema, consulte Procedimiento de solucién de errores

en la pagina 87.

Indicio

Recomendacion

La maquina no se enciende.

Compruebe el cable de alimentacion.
Compruebe que el interruptor de corriente
esta situado en la posicion <I>.
Compruebe que la toma de CA suministra
corriente. Conecte otro aparato a la toma
para comprobar que tiene voltaje.
Compruebe que el botén <RESTAURAR>
del lateral derecho de la maquina no esta
en posicién de desconectado (fuera).
Pulse el botén para restaurar la maquina.
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Indicio

Recomendacion

Las luces indicadoras de error

+ Mire si aparece un mensaje en la pantalla.
Si aparece un mensaje, siga las
instrucciones del mensaje. Si no,
seleccione [Informacion de error] en la
pantalla [Estado de la maquina] que
aparece tras pulsar el botdn <Estado de la
maquina> en el panel de control y vea la
informacion que se muestra en pantalla.

La maquina emite un sonido agudo cuando
se apaga.

» Entre 3 y 5 minutos después de apagarse,
la maquina puede emitir un sonido agudo.
Esto no es preocupante, ya que varios
componentes de la maquina pueden estar
aun apagandose.

El documento no pasa por el alimentador de
documentos.

» Compruebe que el alimentador de
documentos no se ha cargado en exceso.
La capacidad maxima es 50 hojas.

» Compruebe que el documento se ha
insertado por completo en el alimentador.

» Con un pafo sin pelusa, limpie
suavemente el cojin del escaner en la
parte inferior de la cubierta del escaner.

» Coloque los documentos y, a continuacion,
compruebe que las guias laterales no
estan demasiado ajustadas.

Una de las bandejas de papel no aparece en
las opciones de Suministro de papel de la
maquina.

» Compruebe que no hay ninguna bandeja
de papel abierta. Si hay alguna
entreabierta, la maquina no detecta su
conexion.

» Abray cierre cada bandeja de papel. Si el
problema no desaparece, apague la
maquina y vuelva a encenderla.

La maquina no acepta documentos en la
memoria.

» Compruebe con el operador principal la
disponibilidad de memoria.

» Sila memoria esta casi llena, imprima y
elimine archivos innecesarios.

La maquina muestra un mensaje de error de
memoria llena.

» Compruebe con el operador principal la
disponibilidad de memoria.

+ Divida el resto de las paginas del trabajo
en varios trabajos pequefios y realice el
trabajo otra vez.

* Elimine los documentos que no necesite
para liberar espacio.
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Indicio

Recomendacion

La maquina muestra un mensaje que le
indica que coloque papel mientras se
escanea el documento.

Los tamarios de papel que hay en las
bandejas no son adecuados para la
proporcién de ampliaciéon/reduccion y el
tamano del documento especificados.
Seleccione la bandeja de papel adecuada.
No se tienen en cuenta los datos ya
escaneados, por tanto coloque de nuevo
el documento en el alimentador,
especifique las opciones de copia si es
necesario y pulse el botén <Comenzar>
para volver a comenzar el trabajo.
Coloque papel del tamafo adecuado en la
bandeja seleccionada. No se tienen en
cuenta los datos ya escaneados, por tanto
coloque de nuevo el documento en el
alimentador, especifique las opciones de
copia si es necesario y pulse el botén
<Comenzar> para volver a comenzar el
trabajo.

La maquina muestra un mensaje que le
indica que coloque papel mientras se
escanea el documento.

Coloque papel del tamafio adecuado en la
bandeja seleccionada. Se imprimiran las
paginas escaneadas antes de mostrarse el
mensaje. Coloque las paginas restantes en
el alimentador de documentos y pulse el
botén <Comenzar>.

Cuando pone un documento en el cristal de
exposicion, la maquina muestra un mensaje
que le indica que coloque papel.

Los tamarios de papel que hay en las
bandejas no son adecuados para la
proporcion de ampliacion/reduccion y el
tamafo del documento especificados.

» Seleccione la bandeja de papel adecuada.
Para volver a comenzar el trabajo
especifique las opciones de copia si es
necesario y pulse el boton <Comenzar>.
Coloque papel del tamafio adecuado en la
bandeja seleccionada. Para volver a
comenzar el trabajo Pulse el botén
<Comenzar>.

La maquina muestra un problema con una
bandeja.

Siga estos pasos.

. Abra la bandeja de papel.

. Retire las guias de papel y aléjelas del
papel.

. Coloque las guias contra el papel de
manera que apenas toquen el papel.

. Apague y encienda la maquina.

N —
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Indicio

Recomendacion

Transparencias deformadas.

Compruebe que se ha seleccionado
[Transparencias] en la pantalla. La
maquina se ajusta de forma automatica a
los distintos tipos de material. Las
transparencias soportan menos calor que
el papel.

Las transparencias solo se pueden colocar
en las bandejas 2-4 (opcionales)o enla 5
(especial).

Salen hojas en blanco.

Compruebe si ha cargado el documento
cara arriba en el alimentador de
documentos.

Compruebe si ha cargado el documento
cara abajo en el alimentador de
documentos.

Si el cartucho del cilindro es nuevo, quiza
no haya empezado a salir el toner. Repita
el trabajo.

Compruebe que se ha retirado el precinto
del cartucho de cilindro nuevo.

Vuelva a instalar el cartucho de cilindro y
el de toner.

Sustituya el cartucho de cilindro.
Sustituya el cartucho de téner si aparece
el mensaje de cambio en la pantalla.

Rayas, lineas continuas o de puntos,
0 manchas.

Limpie el cristal de exposicidn, el cristal de
transporte de velocidad constante (la
estrecha tira de cristal situada en el lado
derecho del cristal de exposicion), las
zonas situadas debajo de la cubierta del
cristal de exposicion, el alimentador de
documentos y las guias del papel.

Si la maquina ha estado inactiva durante
mucho tiempo o si el cartucho de téner o
de cilindro es nuevo, repita el trabajo.
Ejecute el trabajo desde el cristal de
exposicion.

Sustituya el cartucho de cilindro.
Compruebe la calidad del original.
Coloque papel nuevo.

Compruebe la humedad del entorno de la
maquina.

El papel enviado a una bandeja no queda
bien apilado.

Dé la vuelta a la pila de papel en la
bandeja o invierta su posicion.
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Indicio

Recomendacion

Las impresiones son demasiado claras o
demasiado oscuras.

Coloque papel nuevo.

Compruebe la calidad del original.

Ponga la funcién [Aclarar/Oscurecer] en
una opcién mas clara o mas oscura.
Realice mas impresiones hasta que haya
mejorado la calidad de copia.

Sustituya el cartucho de cilindro.

El resultado es demasiado claro.

Si el cartucho del cilindro es nuevo, quiza
no haya empezado a salir el toner. Repita
el trabajo.

Realice mas impresiones hasta que haya
mejorado la calidad de copia.

Ponga la funcién [Claro/Oscuro] en una
opcidon mas oscura.

Impresiones desiguales.

Sustituya el cartucho de cilindro.
Sustituya el cartucho del téner.

Imagenes borrosas.

Coloque papel nuevo.
Sustituya el cartucho de cilindro.
Sustituya el cartucho del téner.

Faltan caracteres.

Coloque papel nuevo.
Sustituya el cartucho de cilindro.
Sustituya el cartucho del téner.

Variaciones de brillo.

Compruebe la calidad del original.

Si el original tiene grandes areas de
densidad sdlida, ajuste el contraste
mediante la funcién [Claro/Oscuro].

Se producen copias claras cuando se
exploran originales brillantes o revestidos
desde el alimentador de documentos.

Utilice el cristal de exposicion en lugar del
alimentador de documentos.

Imagen doble.

Compruebe la calidad del original.

Si utiliza transparencias, seleccione un
tipo de papel de [Transparencia] en la
pantalla. La maquina ajusta la calidad de
forma automatica para transparencias.
Coloque el documento para alimentarlo
por el borde corto.

Sustituya el cartucho del toner.

Imagen sin definicion.

Compruebe la calidad del original.

Si la imagen es mas clara cerca de los
margenes, ponga la funcién [Claro/
Oscuro] en una opcién mas oscura.
Sustituya el cartucho de cilindro.
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Indicio

Recomendacion

Variaciones de densidad sdlida.

Compruebe la calidad del original.
Ponga la funcidn [Aclarar/Oscurecer] en
una opcion mas clara o mas oscura.
Sustituya el cartucho de cilindro.

Pérdida de imagenes.

Al copiar originales en un tamafio de papel
mas pequefio, debe reducir la imagen
para ajustarla al tamafo de papel mas
pequeno.

Emplee un tamafio de documento
ligeramente inferior (por ejemplo, copia
90% en lugar de 100%).

Seleccione [Auto] en la pantalla
[Suministro de papel].

Errores de alimentacion del papel en la
bandeja 5 (especial)

Extraiga el papel y vuelva a colocarlo en la
bandeja. No aflada papel a la bandeja
cuando ya hay papel. En su lugar, extraiga
el papel, combine el papel adicional con el
papel de la bandeja y vuelva a colocarlo
en la bandeja.

Compruebe si las guias del papel de la
bandeja estan aseguradas en su posicion
contra el papel.

Compruebe que las opciones de la
bandeja 5 (bandeja especial) son
correctas y adecuadas para el tipo y el
tamano de papel que aparece en la
pantalla.

Atascos en alimentador de documentos

Abra el alimentador de documentos y
compruebe que no hay papel dentro u
otros objetos.

Compruebe que la cubierta del
alimentador de documentos esta bien
cerrada.

Consulte Atascos de documentos,
pagina 93 para conocer los
procedimientos.

Atascos de papel

Compruebe que el papel esta bien
colocado. Dé la vuelta al papel de la
bandeja de papel.

Compruebe si las guias del papel de la
bandeja estan aseguradas en la posicion
correcta.

No utilice material rasgado, arrugado ni
doblado.

Coloque papel nuevo.

Consulte Atascos de papel, pagina 88
para conocer los procedimientos.
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Indicio

Recomendacion

El papel se curva.

Compruebe que el papel esta bien
colocado. Coloque el papel en las
bandejas 1, 2, 3y 4 con la junta de la
envoltura hacia arriba.

Coloque el papel en la bandeja 5 (bandeja
especial) con la junta de envoltura hacia
abajo.

Coloque papel personalizado en la
bandeja 5 (especial).

Consulte el capitulo Papel y otros
materiales de impresion para conocer los
procedimientos.

El papel enviado a una bandeja no queda
bien apilado.

Dé la vuelta a la pila de papel en la
bandeja o invierta su posicion.

Atascos de sobres.

Consulte Atascos de papel, pagina 88
para conocer los procedimientos.

Los sobres solo pueden colocarse en la
bandeja 5 (especial)

No puede guardarse un documento
utilizando [Documento para sondeo] porque
la memoria esta llena.

Cancele la operacion y vuelva a intentarlo
cuando haya memoria adicional disponible
tras eliminar o imprimir el trabajo
almacenado.

La comunicacion por fax termina con un
mensaje de error.

Pulse el botén <Estado de la maquina>
y seleccione [Informacién de error],
compruebe el tipo de error.

Consulte Caédigos de error en la
pagina 102.

La maquina no respondera a las llamadas
entrantes.

Seleccione [Autorrecepcion] en la pantalla
de modo [Recepcion de fax].

Consulte Modo de recepcioén de faxes en
el capitulo Configuraciones de la Guia del
usuario.

La maquina responde a las llamadas, pero
no acepta los datos que llegan.

Si el trabajo contiene varios diagramas, es
posible que la maquina no tenga memoria
suficiente.

ARada memoria suprimiendo o eliminando
los datos almacenados.

Se reduce una imagen durante la
transmision.

Compruebe el tamafio original de los
documentos. Es posible que los
documentos se reduzcan a causa del
papel especificado en la maquina
receptora.
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Indicio Recomendacion

imprimen.

Los faxes recibidos y los informes no se » Compruebe las Opciones de recepcién en

las funciones del dispositivo de fax. Se ha
establecido que los datos recibidos se
impriman en el papel colocado en la
bandeja de no uso.

» Consulte Opciones de recepcién en el
capitulo Configuraciones de la Guia del
usuario.

Cédigos de error

Cuando surge un error, en la pantalla tactil aparece un mensaje que informa del modo

de eliminarlo.

Algunos errores indican operaciones de mantenimiento que puede realizar el usuario,
mientras que otros requieren la atencidn del operador principal. En la siguiente tabla
se muestran algunos de los cddigos de error y las acciones correctoras
correspondientes. Estas pueden mostrarse en la [Informacion de error] disponible en
el modo Estado de la maquina.

Cédigo

Descripcidon y acciones correctoras

00xxxx

Vuelva a colocar y enviar el documento o la maquina remota envi6 una
peticién de sondeo cuando deberia haber enviado un documento.

Pida a la otra parte que ponga el documento en su maquina y lo envié
a la suya.

01xxxx

El documento que puso en el alimentador de documentos es demasiado
corto o el documento ya no se encuentra en el alimentador.
Compruébelo y vuelva a colocar el documento.

02FFFF

» Ladireccion de e-mail se ha especificado en el nimero de marcacion
rapida para el destino o el nimero se ha cambiado por una direccién
de e-mail en las opciones de Transferencia al administrador. La
funcion de Transferencia al administrador es compatible unicamente
con el envio de faxes. Establezca un numero de fax para el destino.

» El contenido del nimero de marcacion rapida establecido para el
destino de los faxes se ha cambiado de numero de fax a direccién de
e-mail, o el contenido del nimero de marcacion rapida establecido
para el destino del e-mail se ha cambiado de direccién de e-mail a
numero de fax. Compruebe el contenido y especifique el destino
correspondiente al tipo de envio.

02xxxX

Los caracteres que ha introducido (* y #) no son compatibles en la
marcacion por impulso. Compruebe que el tipo de linea esta en [PB] en
la Informacion del Terminal Local y que los numeros de fax registrados
para la marcacién rapida no contienen ninguno de estos caracteres.
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Cédigo Descripcién y acciones correctoras

09xxxx Errores de incompatibilidad. Por ejemplo, cuando recupera un
documento de una maquina remota, el documento que tiene que
sondearse no esta listo en su maquina. Pida a la otra parte que coloque
el documento para sondeo.

10xxxX Ha surgido un error durante la transmisién con Cédigo F. Compruebe el
estado de la maquina remota.

11XXXX Ha surgido un error durante la transmisién con Cédigo F. Compruebe el
estado de la maquina remota.

33xxxx Compruebe la maquina remota o la linea de teléfono. Si no puede
solucionar el error, pdngase en contacto con el Centro de asistencia
de Xerox.

45xxxX La memoria de la maquina esta llena. Borre los datos innecesarios y
pida a la otra parte que vuelva a enviar los documentos.

46XXXX Se ha producido un atasco de documentos. Extraiga el documento
atascado y vuelva a colocar los documentos. Consulte Afascos de papel
en la pagina 88.

47 XXXX La maquina se ha quedado sin papel o la cubierta izquierda de la

maquina esté abierta mientras se reciben los datos. Coloque mas papel
o cierre la cubierta izquierda.

70xxxx | 700002

700005

700008

7001xx

Compruebe la maquina remota o la linea de teléfono. Si no puede
solucionar el error, pdngase en contacto con el Centro de asistencia
de Xerox.

T1xxxx | 7101xx

7103xx

Compruebe la maquina remota o la linea de teléfono. Si no se soluciona
el error, péngase en contacto con el Centro de asistencia de Xerox.

72xxxx | 7201xx

7203xx

Compruebe la maquina remota o la linea de teléfono. Si no se soluciona
el error, péngase en contacto con el Centro de asistencia de Xerox.

T4xxxx | 7403xx

Compruebe la maquina remota o la linea de teléfono. Si no se soluciona
el error, pdngase en contacto con el Centro de asistencia de Xerox.

76xxxx | 7603xx

7604xx

7605xx

7607xx

7608xx

7609xx

Compruebe la maquina remota o la linea de teléfono. Si no se soluciona
el error, péngase en contacto con el Centro de asistencia de Xerox.
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Cédigo Descripcién y acciones correctoras

77xxxx | 7704xx | Compruebe la maquina remota o la linea de teléfono. Si no se soluciona
el error, pdngase en contacto con el Centro de asistencia de Xerox.

7705xx

78xxxx | 7804xx | Compruebe la maquina remota o la linea de teléfono. Si no se soluciona
el error, péngase en contacto con el Centro de asistencia de Xerox.

7805xx

79xxxx | 7904xx | Compruebe la maquina remota o la linea de teléfono. Si no se soluciona
el error, pdngase en contacto con el Centro de asistencia de Xerox.

7905xx

790Bxx

TAxxxx | 7TA04xx | Compruebe la maquina remota o la linea de teléfono. Si no se soluciona
el error, péngase en contacto con el Centro de asistencia de Xerox.

7A05xx

7Cxxxx | 7C01xx | Compruebe la maquina remota o la linea de teléfono. Si no se soluciona
el error, pdngase en contacto con el Centro de asistencia de Xerox.

7C03xx

7C04xx

7C05xx

7Dxxxx | 7D01xx | Compruebe la maquina remota o la linea de teléfono. Si no se soluciona
el error, péngase en contacto con el Centro de asistencia de Xerox.

7D03xx

7D04xx

7D05xx

7TExxxx | 7TFO1xx | Compruebe la maquina remota o la linea de teléfono. Si no se soluciona
el error, péngase en contacto con el Centro de asistencia de Xerox.

7F03xx

8Fxxxx | 8F04xx | Compruebe la maquina remota o la linea de teléfono. Si no se soluciona
el error, péngase en contacto con el Centro de asistencia de Xerox.

8F05xx

8F0Bxx

91xxxx | 9102xx | Compruebe la maquina remota o la linea de teléfono. Si no se soluciona
el error, péngase en contacto con el Centro de asistencia de Xerox.

9107xx

92xxxx | 9201xx | Compruebe la maquina remota o la linea de teléfono. Si no se soluciona
el error, pdngase en contacto con el Centro de asistencia de Xerox.

9202xx

9207xx

9208xx

9209xx

95xxxx | 9508xx | Compruebe la maquina remota o la linea de teléfono. Si no se soluciona
el error, péngase en contacto con el Centro de asistencia de Xerox.

9509xx
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Cédigo Descripcién y acciones correctoras
96xxxx | 9608xx | Compruebe la maquina remota o la linea de teléfono. Si no se soluciona
el error, pdngase en contacto con el Centro de asistencia de Xerox.
97xxxx | 9708xx | Compruebe la maquina remota o la linea de teléfono. Si no se soluciona
el error, pdngase en contacto con el Centro de asistencia de Xerox.
9709xx
98xxxx | 9808xx | Compruebe la maquina remota o la linea de teléfono. Si no se soluciona
el error, pdngase en contacto con el Centro de asistencia de Xerox.
9809xx
99xxxx | 9908xx | Compruebe la maquina remota o la linea de teléfono. Si no se soluciona
el error, péngase en contacto con el Centro de asistencia de Xerox.
9909xx
9Axxxx | 9A09xx | Compruebe la maquina remota o la linea de teléfono. Si no se soluciona
el error, péngase en contacto con el Centro de asistencia de Xerox.
9Cxxxx | 9C02xx | Compruebe la maquina remota o la linea de teléfono. Si no se soluciona
el error, péngase en contacto con el Centro de asistencia de Xerox.
9C07xx
9Dxxxx | 9D02xx | Compruebe la maquina remota o la linea de teléfono. Si no se soluciona
el error, péngase en contacto con el Centro de asistencia de Xerox.
9DO07xx
9D08xx
9D09xx
9Fxxxx | 9F09xx | Compruebe la maquina remota o la linea de teléfono. Si no se soluciona
el error, péngase en contacto con el Centro de asistencia de Xerox.
BOxxxx Apague la maquina y vuelva a encenderla. Si no se soluciona el error,
pongase en contacto con el Centro de asistencia de Xerox.
B2xxxx | B202xx | Apague la maquina y vuelva a encenderla. Si no se soluciona el error,
pongase en contacto con el Centro de asistencia de Xerox.
B203xx
B204xx
B205xx
B207xx
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Cédigo Descripcién y acciones correctoras
B4xxxx | B401xx | Apague la maquina y vuelva a encenderla. Si no se soluciona el error,
pongase en contacto con el Centro de asistencia de Xerox.
B402xx
B403xx
B404xx
B405xx
B407xx
B408xx
B409xx

B5xxxx | B501xx | Apague la maquina y vuelva a encenderla. Si no se soluciona el error,
pongase en contacto con el Centro de asistencia de Xerox.

B6xxxx | B602xx | Apague la maquina y vuelva a encenderla. Si no se soluciona el error,
pongase en contacto con el Centro de asistencia de Xerox.

B7xxxx Apague la maquina y vuelva a encenderla. Si no se soluciona el error,
pongase en contacto con el Centro de asistencia de Xerox.

E1xxxx Apague la maquina y vuelva a encenderla. Si no se soluciona el error,
pongase en contacto con el Centro de asistencia de Xerox.

E2xxxx Apague la maquina y vuelva a encenderla. Si no se soluciona el error,
pongase en contacto con el Centro de asistencia de Xerox.

EPxxxx | EPO000 | Apague la maquina y vuelva a encenderla. Si no se soluciona el error,
pongase en contacto con el Centro de asistencia de Xerox.

EPO0001
EP0002
EP0003
EP0004
EP0005

FFFOxx Trabajo llevado a cabo correctamente.

FFFCxx Trabajo fallido.

S10000 Apague la maquina y vuelva a encenderla. Si no se soluciona el error,
pongase en contacto con el Centro de asistencia de Xerox.

S10001 Mientras se escaneaba el documento, se ha abierto la cubierta del
alimentador de documentos. Cierre la cubierta del alimentador de
documentos.

S10010 El documento se ha atascado. Abra la cubierta del alimentador de
documentos y extraiga los documentos.

S10011 El documento se ha atascado. Abra la cubierta del alimentador de

documentos y extraiga los documentos.
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Cédigo

Descripcién y acciones correctoras

S10012

El documento de pagina larga se ha atascado. Abra la cubierta del
alimentador de documentos y extraiga los documentos.

S$10013

El documento de pagina corta se ha atascado. Abra la cubierta del
alimentador de documentos y extraiga los documentos.

S10014

El documento se ha atascado. Abra la cubierta del alimentador de
documentos y extraiga los documentos.

510015

La cubierta del cristal de exposicion esta abierta mientras se escanean
los documentos. Abra la cubierta del alimentador de documentos y
extraiga los documentos.

S10016

Mientras se escaneaba el documento, se ha abierto la cubierta del
alimentador de documentos. Cierre la cubierta del alimentador de
documentos.

S$10020

El documento se ha atascado. Abra la cubierta del alimentador de
documentos y extraiga los documentos.

S10021

El documento se ha atascado. Abra la cubierta del alimentador de
documentos y extraiga los documentos.

S$10022

El documento de pagina larga se ha atascado. Abra la cubierta del
alimentador de documentos y extraiga los documentos.

S$10023

El documento de pagina corta se ha atascado. Abra la cubierta del
alimentador de documentos y extraiga los documentos.

510024

El documento se ha atascado. Abra la cubierta del alimentador de
documentos y extraiga los documentos.

S$10025

El documento se ha atascado. Abra la cubierta del alimentador de
documentos y extraiga los documentos.

S$10026

La cubierta del cristal de exposicidén esta abierta mientras se escanean
los documentos. Abra la cubierta del alimentador de documentos y
extraiga los documentos.

$10027

Mientras se escaneaba el documento, se ha abierto la cubierta del
alimentador de documentos. Cierre la cubierta del alimentador de
documentos.

Z-10

Apague la maquina y vuelva a encenderla. Si no se soluciona el error,
pongase en contacto con el Centro de asistencia de Xerox.

003-747, 016-799

La combinacion de parametros de impresion era incorrecta. Compruebe
los datos de impresién.

016-500

El nombre del servidor SMTP no estaba configurado correctamente
cuando se transmitié el mensaje de respuesta. Compruebe la correcta
configuracién del servidor SMTP.

016-501

El nombre del servidor de POP3 no estaba configurado correctamente
al utilizar el protocolo POP3. Compruebe la correcta configuracion del
servidor POP3.

Guia de consulta rapida de Xerox CopyCentre/WorkCentre 118 107




9 Solucién de problemas

Cédigo
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016-502

Conexiodn fallida al servidor POP3 al utilizar el protocolo POP3.
Compruebe la correcta configuracion del nombre de usuario y la clave
utilizados para el servidor POP3.

016-503

El nombre del servidor SMTP no estaba configurado correctamente
cuando se transmitié el e-mail. Compruebe la correcta configuracion del
servidor SMTP. Compruebe también que el servidor DNS esta bien
configurado.

016-504

El nombre del servidor POP3 no estaba configurado correctamente
cuando se transmitié el e-mail. Compruebe la correcta configuracion del
servidor POP3. Compruebe también que el servidor DNS esta bien
configurado.

016-505

Conexion fallida al servidor POP3 al transmitir un e-mail. Compruebe la
correcta configuracion del nombre de usuario y la clave utilizados para
el servidor POP3.

016-701

Los datos de impresion PCL no pudieron ser procesados debido a que
no habia memoria suficiente. Disminuya la resolucion, o desactive la
impresion a dos caras o Varias en 1.

016-702

Los datos de impresion PCL no pudieron ser procesados debido a que
no habia bufer para las paginas de impresion suficiente. Seleccione una
de las acciones siguientes.

* Reduzca la resolucién en el controlador de la impresora.

* Aumente la capacidad del bufer de pagina de impresion.

* Agregue memoria.

016-709

Se ha producido un error durante el procesamiento de ART EX. Imprima
el documento de nuevo.

016-719

No hay memoria suficiente para PCL. Aumente la memoria.

016-720

Error de un comando PCL. Compruebe las opciones de impresion o
corrija el comando PCL.

016-721

Surgid un error al imprimir un trabajo. Imprima el documento de nuevo.
Si no puede solucionar el error, pdngase en contacto con el Centro de
asistencia de Xerox.

016-726

No ha podido seleccionarse el lenguaje de impresién. Elija el lenguaje
de impresién.

016-730

Se ha detectado un comando no autorizado. compruebe los datos de
impresion, elimine el comando que causo el error.

016-732

El formulario especificado en la opcion de emulacion no se registré en el
PC host. Vuelva a enviar los datos de formulario.

016-744

La maquina no pudo imprimir el archivo PDF porque contiene funciones
que no son compatibles con la maquina. Abra el archivo en Adobe
Reader y seleccione [Imprimir] en el menu [Archivo] para imprimirlo.
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016-749

Error de sintaxis de un comando PJL. Compruebe las opciones de
impresion o corrija el comando PJL.

016-751

La méaquina no pudo imprimir el archivo PDF usando la Utilidad
ContentsBridge. Abra el archivo en Adobe Reader y seleccione
[Imprimir] en el menu [Archivo] para imprimirlo.

016-752

La maquina no pudo imprimir el archivo PDF usando la Utilidad

ContentsBridge debido a que no hay memoria suficiente. Cambie el

modo de impresién en la Utilidad ContentsBridge como se indica a

continuacion y vuelva a intentarlo.

» Si esta seleccionado el modo de alta calidad, cambielo al modo
estandar.

+ Siesta seleccionado el modo estandar, cambielo al modo econdémico.

016-753

La clave que introducida para la impresion directa es incorrecta.
Introduzca la clave correctamente.

016-754

Esta maquina no pudo imprimir el archivo en PDF porque contiene

objetos comprimidos con el algoritmo LZW.

Imprima el archivo mediante los siguientes métodos.

» Abra el archivo en Adobe Reader y seleccione [Imprimir] en el
menu [Archivo].

» Use la funcién PostScript.

016-755

La maquina no pudo imprimir el archivo en PDF porque el archivo no lo
permite. Abra el archivo con Adobe Acrobat (no Adobe Reader),
desactive la casilla de verificacion [No imprimir] en las opciones de
seguridad del documento y vuelva a imprimirlo.

016-757

La clave que ha introducido no es correcta. Introduzca la clave
correctamente.

016-758

La cuenta no dispone de autorizacion para copiar. Péngase en contacto
con el operador principal.

016-759

Se alcanzé el numero maximo de copias. Pédngase en contacto con el
operador principal.

016-760

Se produjo un error durante el procesamiento PostScript. Seleccione

una de las acciones siguientes.

» Ajuste el sistema para velocidad optimizada en el controlador de
impresion.

* Aumente la capacidad del bufer de pagina de impresion.

* Aumente la memoria PostScript.

016-761

Se produjo un error durante el procesamiento de imagenes. Ajuste el
sistema para velocidad optimizada en el controlador de impresion y
vuelva a enviar el trabajo de impresion. Si el problema no se soluciona,
ajuste un nivel de compatibilidad mayor para garantizar la impresion y
pruebe de nuevo.

016-762

Se especificé un lenguaje de impresion que la maquina no admite.
Especifique el lenguaje de impresion en la opcidn [Modo de impresion].
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016-764 No se pudo conectar con el servidor SMTP. Pédngase en contacto con el
operador principal.

016-765 No se pudo enviar un mensaje de correo electronico porque el servidor
SMTP esta lleno. Pdngase en contacto con el operador principal.

016-766 Surgioé un error en el servidor SMTP. Péngase en contacto con el
operador principal.

016-767 No se pudo enviar un mensaje de correo electronico por un error en la
direccion. Compruebe que la direccién de correo electronico es correcta
y pruebe de nuevo.

016-768 No se pudo conectar con el servidor SMTP por un error en la direccion
de correo electrénico de la maquina. Compruebe la direccion de correo
electronico de la maquina.

016-769 El servidor SMTP no admite la funcién de confirmacion de entrega
(DSN). Envie el mensaje sin la opcién de confirmacion.

016-790 No hay memoria suficiente para el e-mail. En este caso, haga lo
siguiente.

* Reduzca la resolucion de escaneado.
* Reduzca el érea de escaneado.
* Anada memoria a la impresora.

081-702 Parametro de transmision del fax incorrecto. Compruebe las opciones
del controlador de impresion.

081-703 No habia memoria suficiente al transmitir un fax. Divida el documento
que desea enviar, reduzca la resolucion o elimine los datos innecesarios
de la memoria.

081-704 El usuario cancela el proceso del trabajo.

081-705 La funcién especificada no esta disponible. Compruebe el estado de la
maquina.

081-706,707 Se ha producido un error al usar la funcién de fax. Después de apagar
la pantalla del panel de control, apague y encienda la maquina.

081-709 Se ha producido un error de transmision al usar la funcion de fax.
Compruebe la linea telefonica y vuelva a enviar el documento.

081-720,722 Surgioé un error con la maquina. Después de apagar la pantalla del panel
de control, apague y encienda la maquina.

081-721 El usuario cancela el proceso del trabajo.

C1-3, C2-2, C2-3,
C3-1, C3-2, C3-3,
C4-0, C4-1, C4-2,
C4-3

Se ha atascado el papel de la bandeja. Consulte Atascos de papel en la
pagina 88.

C6-1, C6-2

Se ha atascado el papel en el kit de impresion a dos caras. Consulte
Atascos de papel en la pagina 88.
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C8-2, C8-3, C8-4

Se ha atascado el papel de la bandeja. Consulte Atascos de papel en la
pagina 88.

C8-6 Se ha atascado el papel en el kit de impresion a dos caras. Consulte
Atascos de papel en la pagina 88.

C9-3 El papel se ha atascado en la bandeja 5 (bandeja especial). Consulte
Atascos de papel en la pagina 88.

E1-6 El papel se ha atascado en el interior de la maquina. Consulte Atascos
de papel en la pagina 88.

E1-1, E1-2, E3-1 Se ha atascado el papel en la salida. Consulte Atascos de papel en la
pagina 88.

E3-6 Se ha atascado el papel en la salida. Consulte Atascos de papel en la
pagina 88.

E8-2 Se ha atascado el papel en el kit de impresion a dos caras. Consulte

Atascos de papel en la pagina 88.

H1-2, H1-3, H1-4,
H2-7, H3-1, H4-1,
H4-2, H4-3, H4-4,
H7-3, H7-4, H7-7,
H8-1, H8-2, H8-3,
H8-4, H9-3, H9-4

Apague la maquina y vuelva a encenderla. Si no se soluciona el error,
pdngase en contacto con el Centro de asistencia de Xerox.

J1-2 Se ha agotado el téner. Consulte Sustitucion del cartucho del téner en la
pagina 85.

J3-1 El cartucho del cilindro no esta colocado correctamente. Coloque el
cartucho del cilindro correctamente.

Ja-1, J6-1, J7-1, Sustituya el cartucho de cilindro. Consulte Sustitucion del cartucho del

J7-2, J7-3 cilindro en la pagina 82.

J8-1, J8-2, J8-3 Sustituya el cartucho del toner. Consulte Sustitucién del cartucho del
téner en la pagina 85.

U0-1, U0-2, U1-1, | Apague la maquina y vuelva a encenderla. Si no se soluciona el error,

U3-5, U4-1, U4-2, | pdngase en contacto con el Centro de asistencia de Xerox.

U4-3, U4-9, U5-1,

U6-2, U6-3, U6-4,

U6-5, U6-6
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Calidad de salida

La calidad de copia puede verse afectada por varias situaciones. Compruebe las
siguientes condiciones para garantizar un rendimiento de copia 6ptimo. Si no consigue
resolver el problema, avise al operador principal.

* No exponga la maquina a la luz solar directa, ni la coloque cerca de un radiador.

+ Siga un programa metodico de mantenimiento para la limpieza de areas como el
cristal de exposicidn, el cristal de transporte de velocidad constante y las bandejas
de salida. Consulte el capitulo Mantenimiento, pagina 81.

Centro de Asistencia al Cliente de Xerox

Si necesita ayuda adicional sobre la utilizacién de la copiadora CopyCentre o la
copiadora/impresora WorkCentre, puede:

1) Consulte esta guia
2) Ponerse en contacto con el operador principal

3) Visite el sitio web de clientes, en www.xerox.com, o péngase en contacto con el
Centro de Asistencia de Xerox

Tenga a mano el numero de serie cuando se ponga en contacto con Xerox.

El Centro de Asistencia le pedira la siguiente informacién: naturaleza del problema,
numero de serie de la maquina, cddigo de error (si lo hay) y nombre y ubicacion de la
empresa. Siga estos pasos para localizar el nimero de serie de la maquina.

1. Pulse el botén <Estado de la maquina> [ mmom

@/  ABC  DEF DialPause
del panel de control. (@) mw@ LGC'C/OD
( D GHI  JKL  MNO Speed Dial
Exit nter ©
O O S” Start >
ed -_~Tone ace Symbols/In

Botén <Estado de la maquina>

2. Seleccione [Contador de facturacion] en [Estzn gz 12 néguira

la pantalla [Estado de la maquina] B

utilizando el botén <Seleccionar>y Consumibles | Cenfekr fact.

pulse eI bot()n <|ntr0> Info de error  |INTormed Lista [Modo 'ITII:IT'E-'S'IETI'
3. Aparecera el numero de serie. Serial Mo, 3000000000

Taotal: 3993399
Trabajos mpresion: 9993994
Trabajos mo mpres. : 9993339

NOTA: El niumero de serie también aparece en la placa metalica situada en el lado
izquierdo de la maquina, detras de la cubierta A. Para obtener mas informacion,
consulte Centro de Asistencia al Cliente de Xerox en el capitulo Antes de usar la
maquina, pagina 7.
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Cédigo de pais

Puede que sea necesario cambiar el cédigo del pais para establecer lo siguiente:
» Tamano de papel

* Horario de verano

» Formato de fecha y hora

» Aprobaciones de conexion de fax

Para obtener mas informacién sobre los cédigos de paises, consulte Cédigo de pais
(ISO) en el capitulo Configuraciones de la Guia del usuario.

Precauciones y limitaciones

Atascos de documentos, atascos de papel y papel agotado durante el
proceso de copia

Siga los pasos expuestos a continuacién si se atasca un documento, el papel o se
agota éste durante el proceso de copia cuando esta establecida la opcién [Sin
clasificar] para [Salida].

Atascos de documentos

1. Retire el documento atascado segun el mensaje que se muestre.
2. Revise los documentos que han salido y retire los papeles en blanco, si los hay.
3. Compruebe el numero de la tltima pagina que se imprimio.

Si no hay numero de la ultima pagina impresa, vuelva a cargar unicamente los
documentos relevantes, especifique el niumero de copias y comience a copiar.

4. Vuelva a cargar todas las paginas que no se han escaneado.

5. Compruebe las opciones de copia y comience a copiar.

Atascos de papel

1. Retire el papel atascado segun el mensaje que se muestre.

La maquina comenzara a copiar de forma automatica cuando se retire el papel
atascado.
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Papel agotado

1. Suministre papel segin el mensaje que se muestre.
La maquina comenzara a copiar automaticamente una vez suministrado el papel.

Datos grabados como, por ejemplo, formularios

Los datos grabados, como los formularios, se almacenan en la memoria volatil. Por
tanto, los datos se perderan si se interrumpe la alimentacion eléctrica de la maquina.
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