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Yleisti

Document Centre -koneessa on sisdénrakennettu kdytonvalvontajirjestelmé, jota kutsutaan
ositusmittariksi. Ositusmittarin avulla voidaan valvoa ja seurata yksittdisten kéyttédjien tai
kayttdjaryhmien ottamia kopiomaéria.

Ositusmittarin raportit -ohjelmiston avulla ositusmittarin tietoja voidaan noutaa Xerox Document
Centre -koneista tietokoneelle. Tiedonsiirto voidaan tehdé joko suorakaapeliyhteyden tai
modeemiyhteyden vilityksella.

Ositusmittarin kdyttoonottoa varten ositusvalvojaksi nimitetty henkilo avaa kayttgjille tilit (ndita
kutsutaan kéyttdjatileiksi) ja antaa kullekin tilille kéyttdjatunnuksen. Jatkossa kayttédjét aloittavat
kopioinnin aina omalla kéyttdjatunnuksellaan. Ositusvalvoja voi antaa kayttédjatileille myos
seuraavia kdyttooikeuksia:

e Jdrjestelminvalvoja
e Ositusvalvoja
e Yleistilit

Jirjestelmivaatimukset

¢ Vihintddn 90 MHz:n Pentium-prosessorilla varustettu tietokone

e Microsoft Windows 95 (korjauspdivitys 1 tai OSR2), Windows 98 tai Windows NT 4.0
(korjauspdivitys 3)

e 10 Mt vapaata tilaa kiintolevylla

e 32 Mt RAM-muistia Windows 95/98:ssa tai 64 Mt Windows NT 4.0:ssa

e Vapaa sarjaliitdntd ja normaali 9-piikkinen sarjakaapeli (RS-232) (kéytetddn liitettdessa
tietokone suoraan Dcoument Centreen)

e Modeemi sekd tietokoneen puhelinyhteys ja Document Centren "Sixth Sense" -puhelinyhteys
(tarvitaan etédtiedonsiirtoon)

¢ Levykeasema

e Microsoft Access 97 -sovellusta suositellaan, jos tietoja aiotaan tallentaa .mdb-muodossa

e Adobe Acrobat Reader 3.0 tai uudempi (tarvitaan ohjeiden lukemiseen).



Ositusmittarin raportit -ohjelmiston esittely

Ositusmittarin raportit -ohjelmiston avulla voidaan kisitelld ainoastaan néissa ohjeissa mainittuja
ositusmittaritietoja. Ohjelmistolla ei voida lukea tulostusta odottavien, parhaillaan tulostettavien
tai jo tulostettujen toiden sisdltod. Ohjelmistolla voidaan kerétd kahdentyyppisté tietoa
ositusmittarista.

Ositusmittarin valvontaraportti

Ositusmittarin valvontaraportti siséltdd kaikkien aktiivisten tilien kaikki tiedot. Aktiivisia tilejad
ovat kayttdjatilit, joille on asetettu kéyttdjatunnus seki yleistilit, joille on otettu kopioita. Raportti
antaa seuraavat tiedot:

kayttdjatilien kayttdjatunnukset
kayttdjatilien kopiorajat

kayttdjdtilien laskurien lukemat
kayttdjatileille myonnetyt kdyttdoikeudet

yleistilien laskurien lukemat

Tama raportti on vain ositusvalvojan kdytettdvissd. Alla olevassa kuvassa ndet esimerkin
raportista.

1§ Ositusmittarin valvontaraportti

I,

Osimionittar vabkeostaraportti

Eotptajurili 0 Eiksytssss 16 000 000

1of1 F | 4 | ll %l@l |?2°/o 'l Total:3 100z 3of3

Fapeatti huota dpes): - 24.3.2000
Fapertti notn fklek:  15:17:40
Korwen sarjomnnuere: 2230429785

Tilbnoneroe Fytdjshoons Tiliraja

1 1111 16 000 000
3§43zl 16 000 000




Ositusmittarin kiyttoraportti

Ositusmittarin kiyttoraportti siséltéd aktiivisten kéyttdjatilien ja yleistilien kopiomé&érat. Toisin
kuin valvontaraportti, timé raportti ei ndytd kayttdjatunnusten, kéyttooikeuksien ja tilirajojen
kaltaisia luottamuksellisia tietoja. Kdyrtoraportti on kaikkien niiden kéytettivissa, joilla on tili
ositusmittarissa.

g Dsitusmittarin kayttoraportti

] ren D E| &&= Tz oo 3of3

Ositusm ittarin k& yitdraportti

Raportti luotu (pym: 24 .3.2000
Raportti luotu (klo): 151 6:41
Koneen sarjanumera: 2230429385

Laskurit nollattu viimeksi (pym): date reset
Laskurit nollattu wiimeksi (klo)k  fime reset

Tilinumera Lukems
K avttaiatili 0 113
1 1]
3 1]




Raporteissa nikyviit tilityypit

Kayttijitili 0: Ositusmittari kirjaa télle tilille kaikki kopiot, jotka on otettu ositusmittarin ollessa
poissa kéytostd (joissakin yrityksisséd ositusmittaria ei kdytetd tydaikana, vaan vain tydajan
ulkopuolella). Tdamén laskurin lukema nékyy osana raporttia ja laskuri nollautuu yhdessd muiden
ositusmittarin laskureiden kanssa.

Kiyttajitili 1: Tama tili on tarkoitettu jarjestelménvalvojan kéyttoon ja sille on annettu kaikki
mahdolliset kdyttooikeudet. Tilille kirjataan kaikki jarjestelménvalvojan ottamat kopiot.

Kiyttijitili 2 ja sitd seuraavat tilit on tarkoitettu muille kéayttéjille. Jarjestelménvalvoja voi
antaa ndille tileille harkintansa mukaan jérjestelménvalvojan, ositusvalvojan ja yleistilien
kayttooikeudet.

Yleistilit: Yleistilien kiyttooikeudet voidaan antaa kelle tahansa kéyttdjatilin omistajalle. Kun
yleistilin kédyttdoikeudet omaava kéyttdjd on kirjautunut sisédén antamalla kayttdjatunnuksensa,
hin voi halutessaan kirjata ottamansa kopiot mille tahansa yleistilille oman kayttdjatilinsa sijasta.

Document Centren ositusmittarin kaytostd 10ydat lisatietoja Document Centren kdsikirjasta.



Tiedonsiirto sarjakaapelin vilitykselli

Huom. Suoraan tiedonsiirtoon tarvitaan 9-piikkinen sarjakaapeli ja voimassa oleva ositusmittarin
kéyttdjdtunnus.

l.

Avaa Document Centren valotuslasin takana vasemmalla puolella oleva suojakansi, jonka
alla sijaitsee kaksi liitintd. Liittimistd pienempi on 9-piikkinen sarjakaapeliliitin, jota
tarvitaan tdssa.

Yhdistd Document Centre ja tietokone 9-piikkisen sarjakaapelin avulla. Kaapelin
molemmissa pdissd on neliskulmainen liitin.

Valitse Kdiynnistd, Ohjelmat ja sitten Ositusmittarin raportit, jolloin ndyttoon aukeaa
Yhteyden valinta -ikkuna.

Valitse Paikallis.

Yhteypden valinta |
—T'htepden tywppi—
Azetukaet |

L =
" Stand-alone ITI

Jos kaytdt ohjelmaa ensimmaistd kertaa, Yhteyden valinta -ikkunassa ndkyvét paikallis- ja
etiyhteyden oletusasetukset. Tarkista, ettd paikallisyhteyden asetukset vastaavat tietokoneesi
asetuksia. Katso tdimén oppaan lopusta lisdtietoja tietokoneen sarjaportista.

Valitse OK. Document Centren kokoonpanotiedot niakyvit hetken Yhteyden hallinta
-ikkunassa. Jos Yhteyden hallinta -ikkuna ei sulkeudu automaattisesti, valitse Sulje. Jos
haluat, ettd ikkuna sulkeutuu jatkossa automaattisesti, merkitse Sulje autom. -valintaruutu.

Jos tietokone ei saa yhteyttd Document Centreen, ndytt6on tuleva viesti kehottaa tarkistamaan
yhteyden. Ohjelma yrittdd luoda yhteyden uudelleen, mutta jos sitd ei ole saatu viiden
minuutin kuluessa, ohjelma luopuu yrityksestd ja ilmoittaa asiasta viestilld: Toimintaa ei
havaittu - yriti uudelleen.



6. Valitse RptDoc-ikkunassa Sisddnkirjaus. Sisdinkirjauksen jélkeen voidaan valita raportin
luku, raportin kirjoitus ja kaikkien lukemien nollaus.

= RptDoc - Ositusmittarin Raportit

Tiedozto Ohje
Fiaportin tywppi L .
Lue raparth |
© Yalvonta
Kirjoita rapartti |
Mollaa kaikki lukemat |
Tila:
I Sigddnkiraus. .. |

7. Anna kdyttijitunnuksesi ja valitse sitten Vahvista. Jos kéyttdjatunnus on kelvollinen, ikkuna
sulkeutuu automaattisesti.

Anna kayttajatunnus |

k. ayttajatunrus:
I Wahvizta

S arjanurmera:

|2230424785 Peruuta |

Jos kéyttdjatunnus ei kelpaa, tastd ilmoittava virheviesti ilmestyy nayttoon. Sulje viesti-
ikkuna, poista vadrd tunnus ja anna tunnus uudelleen. Jatka napsauttamalla Vahvista.

8. Valitse joko Valvontaraportti tai Kdiyttoraportti.
Jos kayttdjatilillesi on annettu ositusvalvojan oikeudet, voit kdyttoraportin ohella valita myos

valvontaraportin. Jos sinulla ei ole ositusvalvojan kéayttooikeuksia, valittavanasi on vain
kéayttoraportti.



9. Napsauta Lue raportti.

Ohjelman tiedonsiirtonopeus on noin kaksi tilid sekunnissa. Tiedonsiirtoon kuluva
kokonaisaika riippuu ositusmittarin aktiivisten tilien lukumé&érasta. Jos aktiivisia tilejd on
250, tiedonsiirto kestdd hieman yli 2 minuuttia.

Kun tiedonsiirto on valmis, ohjelma nédyttdd valitsemasi raportin. Voit tarkastella raporttia
ndytolld, tulostaa sen tai tallentaa sen tiedostoksi.

10. Sulje raportti-ikkuna. Jos haluat vieda raportin tiedot vaikkapa tietokantaan tai
taulukkolaskentaohjelmaan, valitse RptDoc-ikkunassa Tiedosto ja Tallenna raportti.

= HRptDoc - Ositusmittarin B aportit
Tiedosto EElGE

Azetukzet.
Tulostuzasetukzet :
Lue raportti |
Lopeta Kirjoita raportti |
e
Nollaa kaikkilukemat |
Tila:
= Sisdtnkijaus... |
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Valitse tallennusmuodoksi joko Microsoft Access tai Pilkuin erotettu (csv). Huom. csv-
muotoisia tiedostoja voidaan avata esimerkiksi Microsoft Excel -sovelluksessa. Anna
tiedoston nimi ja etsi haluamasi tallennuspaikka Selaa-toiminnolla. Vain csv-muotoon
tallennettuja tiedostoja voidaan siirtdd takaisin Document Centreen.

T allenna raportti |

R apaortin tallennuzmuato

™ Pilkuin erotettu oy

Peruuta
L ahdetiedoztan nimi:

IE: WauditronRPT TOOL32 mdb

F.ohdetiedaztan ninmi:

FolE

I Selaa...

Napsauta OK. Nayttoon tulee viesti, joka ilmoittaa, ettd tiedosto on nyt kopioitu. Jos haluat
kerita tietoja toisesta Document Centre -koneesta, ohjelma pitdd ensin sulkea ja avata sitten
uudelleen.

11. Irrota sarjakaapeli tietokoneen ja Document Centren valilta.
Huom. Jos sarjakaapeli irrotetaan ennen kuin RptDoc-ikkuna on suljettu, ndyttoon ilmestyva

Yhteyden tila -ikkuna ilmoittaa yhteyden katkeamisesta. Jos kaikki tilitiedot on kerétty, kaapelia
el tarvitse kytked uudelleen ja ikkuna voidaan sulkea.

11



Tiedonsiirto modeemin vilityksella

Ositusmittarin tietojen kerdédmiseen puhelinlinjan vélitykselld tarvitaan Document Centren
sarjanumero ja puhelinnumero sekd voimassa oleva ositusmittarin kéyttdjatunnus.

1. Varmista, ettéd tietokoneen modeemi on kytketty puhelinlinjaan.

2. Valitse Kdynnisti, Ohjelmat ja sitten Ositusmittarin raportit, jolloin ndytt66n aukeaa
Yhteyden valinta -ikkuna.

3. Valitse Eti.

Yhteypden valinta

" Paikallis

.........

—T'htepden tywppi—
Azetukaet |

B
" Stand-alone ITI

Jos kaytdt ohjelmaa ensimmaistd kertaa, Yhteyden valinta -ikkunassa niakyvit paikallis- ja
etdyhteyden oletusasetukset. Tarkista, ettd etdyhteyden asetukset vastaavat tietokoneesi
modeemin porttiasetuksia. Katso tdimén oppaan lopusta lisétietoja tietokoneen

modeemiportista.
Yhteyden valinta
— Thteyden bypppi
Azetukzet |
" Paikaliz
ces B
" Stand-alone ’—I
ok
— Paikallizazetukzet Etaazetukzet
& Commil ' Comml
= Camnm2 & Comm2
 Comm3  Comm3
' Commd ' Commd

Huom. Paikallisyhteys ja etdyhteys
eivét voi kdyttdd samaa porttia.
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4. Valitse OK.
Nayttoon tulee Etdyhteys-ikkuna.

Ikkunasta voidaan tehd4 valintoja vasta kun modeemin vahvistuskomennot on suoritettu
loppuun ja tastéd ilmoittava <<OK-viesti on ilmestynyt ndytt6on. Tdhdn menee noin 20
sekuntia.

— Napsauttamalla Valitse saat
Téssé nakyy tietoja ndyttoon Etdkoneet-ikkunan.
kgneesta}, johon ollaan Tee muutoksia luetteloon
viimeksi oltu Lis4d-, Muokkaa- ja Poista-
yhteydessa. painikkeilla.
Jos ohjelmaa kéytetddn
ensimmadisti kertaa, S
tietojen paikalla lukee PoEFaL LT [
Ei tietoja. T
Muckkaa
: L Poista
Sarjanumero:  Ei tietoja Yalitse |
Puhelinnumerc:
Sijainti: Eilistaja 2 _Loeta |
Puhelinnumero:  Ei tietoja g—“‘el
Modeemitywppi:  Standard Modeemi |
Modeemin Odattaz: [0 Modeemin lisdasetukset
vahvistuskomennot
\ 3 ;.r.r.‘.z ;I Saita |
3 \ s o
(CaihiZ Ketkae yieys | Napsauta titd, kun haluat
5> ATHD soittaa ikkunassa nikyvéén
ATHO E 5
ot ' etikoneeseen.

= Ohe |

Voit valita toisen koneen napsauttamalla Valitse-painiketta, jolloin Etdkoneet-ikkuna
avautuu. Voit my0s tehdd muutoksia koneiden tietoihin tdssd ikkunassa.

Jos haluat soittaa ikkunassa nékyvédan numeroon, napsauta Soita.

Kun haluat sulkea ikkunan, napsauta Lopeta.

Huom. Jos yhteytté ei saada viiden minuutin kuluessa, ndyttoon ilmestyy viesti: Toimintaa ei
havaittu — yritid uudelleen. Ohjelma sulkeutuu ja se on kdynnistettdvad uudelleen.
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5. Valitse Soita ja odota seuraavan ikkunan ilmestymistéd ndyttoon. Viesti <<Connect 19200
ilmoittaa, ettd yhteys on luotu. Modeemiyhteyden nopeus saattaa vaihdella modeemin ja
linjan tilasta riippuen.

Jos ndyttoon tulee jokin seuraavista virheviesteistd, tarkista héirion aiheuttaja ja yritd yhteytta
uudelleen.

e Jos viesti ilmoittaa Ei valintaddnti (No Dialtone), tarkista, ettd tietokoneen modeemi
on liitetty puhelinlinjaan.

e Jos viesti ilmoittaa Ei kantoaaltoa (No Carrier), tarkista, ettd Document Centre on
liitetty puhelinlinjaan ja ettd koneen virta on kytketty. Katso lisédtietoja Document
Centren késikirjan luvusta Sixth Sense.

e Kummassakin virhetilassa ndyttoon saattaa ilmestyd viesti Luotettavaa yhteytti ei
voitu muodostaa.
6. Kun yhteys on luotu, Yhteyden hallinta -ikkuna nayttdd Document Centren kokoonpanon.

Jos Yhteyden hallinta -ikkuna ei sulkeudu automaattisesti, valitse OK. Jos haluat, ettd ikkuna
sulkeutuu jatkossa automaattisesti, merkitse Sulje autom. -valintaruutu.

7. Valitse RptDoc-valintaikkunassa Sisddnkirjaus, jolloin ndyttoon aukeaa Anna
kéyttijitunnus -ikkuna.

Anna kayttajatunnus [ x| |

I Wahvizta

S arjanumero;

I Peruuta |

14



8.

10.

Anna kayttdjatunnuksesi ja koneen sarjanumero niille varattuihin kenttiin. Jatka
napsauttamalla Vahvista.

e Kun kéyttdjatunnuksen ja sarjanumeron oikeellisuus on tarkistettu, Anna kéyttijitunnus
-ikkuna sulkeutuu ja RptDoc-ikkuna jai niakyviin.

e Jos kayttdjatunnus tai sarjanumero ei kelpaa, tistd ilmoitetaan virheviestilld. Sulje viesti-
ikkuna, poista virheellinen tieto ja anna se uudelleen. Jatka napsauttamalla Vahvista.

Jos kayttgjatilillesi on annettu ositusvalvojan oikeudet, voit valita joko Kdyttoraportin tai
Valvontaraportin. Jos sinulla ei ole ositusvalvojan kayttooikeuksia, valittavanasi on vain
kayttoraportti.

Valitse haluamasi raportin tyyppi.

= RptDoc - Dsitugmittarin B aportit _ [O] x|
Tiedogto  Ohje

Raportin twppi :
Lue raporth |

" Walvanta
Eirjoita raportti |

Hollss kaikki lukemt

| r— |

Valvontaraportti sisdltda tietoa ositusmittarin kaikista kayttdjatileistd ja siind nakyvét tilien
lukemat, kayttdjatunnukset, tilirajat ja kdyttooikeudet. Liséksi se nédyttdd kaikkien aktiivisten
yleistilien tiedot.

Kayttoraportti puolestaan ilmoittaa jokaisen aktiivisen kdyttdjatilin ja yleistilin kohdalta vain
kopiomddrdn. Katso raporttien kuvaukset timén oppaan sivulla 5.

Aloita tietojen sirto Document Centrestd valitsemalla Lue raportti.

Ohjelman tiedonsiirtonopeus on noin yksi tili sekunnissa. Tiedonsiirtoon kuluva
kokonaisaika riippuu ositusmittarin aktiivisten tilien lukumaarasta.

Kun tiedonsiirto on valmis, ohjelma nayttdéd valitsemasi raportin. Voit tarkastella raporttia
ndytolld, tulostaa sen tai tallentaa sen tiedostoksi.

15



Jos haluat vieda raportin tiedot vaikkapa tietokantaan tai taulukkolaskentaohjelmaan, sulje
ensin raportti ja jatka RptDoc-ikkunassa valitsemalla Tiedosto ja Tallenna raportti.

Lue raportti

Lopeta Kirjoita raportti 1

Molaa kaikki lukemat i

Tila:
;"-.-"almis

Valitse tallennusmuodoksi joko Microsoft Access tai Pilkuin erotettu (csv). Huom. Vain csv-
muotoon tallennettuja tiedostoja voidaan siirtdéd takaisin Document Centreen.

Tallenna raportti i

i~ Rapartin tallennusmuota

= Pillzvit eratettu [cav

L ahdetedaztan nimi:

;E: “auditronBPT TOOL3Z mdb

K.ohdetiedoztan nimi:

; Selaa...

Etsi tiedoston tallennuspaikka Selaa-toiminnon avulla. Anna tiedoston nimi ja napsauta sitten
OK. Nayttoon ilmestyva viesti kertoo, ettd tiedosto on nyt kopioitu. Jos haluat ottaa yhteyden
toiseen Document Centre -koneeseen, ohjelma pitdé ensin sulkea ja sitten avata uudelleen.

16



Tietojenkiisittely offline-tilassa

Kerityt tiedot voidaan tuoda lukuisiin sovelluksiin, joissa tietoja voidaan késitelld edelleen.

Kun olet tallentanut tiedoston, voit helposti avata sen haluamassasi sovelluksessa. Alla oleva
kuva néyttdd, miltd csv-tiedosto ndyttdd, kun se on tuotu Microsoft Excel -ohjelmaan.

X Microsoft Excel - test |- 7] %]
ﬁliedosto Muokkaa Maykd Lisdd Muotoile Tyokalut Tiedot Ikkuna Chje _|ﬁ||1|
DEESRY $BRT o @@ =442 MIH o -
Arial -0 BIQ|EEE|§%,TU'B;°_B
=| #/alvontarapartti

| ®

e | e [ F [ & | H |

£E £

1111 15000000 1 1 1 1
54321 | 16000000 [l 1 1 1
& 16000000 17 1 1 1

&

=

o

EEEREE

b4

Ni< » [nif test / <] | LUL‘
walmis I T mEm

Datatiedoston muokkaaminen

e Kun olet tuonut tiedoston sovellukseesi, joudut todenndkoisesti muokkaamaan rivien ja
sarakkeiden leveyttd, jotta kaikki tiedot ndkyisivét kokonaan.

e Jos haluat luoda liséa tilejd, kopioi jokin tileistd ja liitd se valitsemaasi paikkaan. Voit nyt
muokata kopioimaasi tilid. Muistathan, ettd ainakin tilinumero ja kéyttdjatunnus pitda
muuttaa.

e Samaa kéyttdjatunnusta ei voi kéyttdd kahdesti eikd tunnuksessa saa olla muita merkkejéd kuin
numeroita.

e Tilityyppisarakkeessa numero 1 edustaa yleistilid ja numero 0 kayttédjatilia.

o Kayttooikeus-sarakkeissa (Ositusvalvoja, Jarjestelménvalvoja, Yleistilit) 1 tarkoittaa, ettd
kayttooikeus on myonnetty ja 0, ettd kédyttooikeutta ei ole myonnetty.
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Tietojen kirjoittaminen Document Centreen

Tietojen kirjoittamiseen Document Centreen tarvitaan ositusvalvojan kéyttooikeuksin varustettu
kayttdjatunnus sekd csv-muotoon tallennettu tiedosto, joka sisdltdéd valvontaraportin tiedot.

1. Napsauta RptDoc-ikkunassa Kirjoita raportti.

= RptDoc - Dsitusmittarin B aportit
Tiedosto  Ohje

Rlapatin tyyppi Lue raportt |
" Walvonta
Kirjoita raportti |
Mollaa kaikki lukenmat |
Tila:
I Sizaankirjaus... |

2. Nayttoon tulee Avaa—ikkuna, josta voit valita haluamasi tiedoston. Valitse csv-muotoinen
tiedosto.

Avaa
Kohde: I £ Auditron

B2, Billctr essinfo M Sysusg
{ﬂ Billz:trz Fincomps Pecomp: Tagname
i8] Default Fltcode scsiadd) =l

i8] Diagctr Flectr ICSizEnS

‘E E zzhillg litcarmpy Service

B8 | E safitct Module Statuz

_ | 0
Tiedostanini: I Avas I
Tiedostatyyppi: IF'iIkuin erotettu tiedosto [*.csy] j Peruuta |

3. Napsauta Avaa, jolloin tiedot siirretdén automaattisesti Document Centreen. Kun tiedonsiirto
on valmis, tédstd ilmoitetaan viestilla.

RPTTOOL3? =l

Tilin muoklals onnistui




Jos tiedoston kirjoitus Document Centreen epionnistuu

Jos tietojen kirjoittaminen Document Centreen ei ole onnistunut ja néytt6on on tullut
jokin virheviesti, yritéd selvittdd ongelma seuraavien ohjeiden avulla.

Samaa kéyttdjatunnusta ei saa kéyttdd kahdesti.

Kaéyttdjatunnus 1111 on varattu tilille numero 1.

Kaéyttdjatunnuksessa (tai muussa tiedossa) on kirjoitusvirhe.

Kaéyttdjatunnuksessa voi olla korkeintaan 12 numeroa.

Document Centreen kirjoitettavia tilejd ei saa olla enemmén kuin ositusmittariin
luotuja tilejd. Lisétietoja ositusmittarin tileistd on Document Centren késikirjassa.

6. Document Centreen voidaan kirjoittaa vain valventaraportista luotuja csv-tiedostoja,
jotka siséltavét kaikki valvontaraportin sarakkeet. csv-muotoista kdyttoraporttia ei
voida kirjoittaa Document Centreen.

M

Nollaa kaikki lukemat

= RptDoc - Dsitusmittarin B aportit M=l E3
Tiedozsta Ohje

Flaportin tyyppi Lue raportti |
€ Walvonta

Kirjoita rapartti |

Mollaa kaikki lukemat |

Sizaankiraus. .. |

Tila:

Jos napsautat Nollaa kaikki lukemat ja vahvistat valintasi, kaikki tilit nollataan. Tdma
valinta edellyttdd ositusvalvojan kéyttooikeuksia.
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Tunnettuja ongelmia:

1. Tallenna-painike puuttuu raportti-ikkunasta. Kun haluat tallentaa raportin, seuraa tdssé
oppaassa annettuja ohjeita.

2. Raportin yldreunassa mainittuun tilien méaéréaén siséltyy tili 0 (koneen oletustili). Aktiivisia
tilejd koneessa on siis yksi véhemmaén kuin mitd tdma médra ilmoittaa.

3. Kun raportti on suljettu, se on luotava uudelleen,. jos sitd halutaan vield tarkastella ndytossa.

4. Kun tietoja kerédtdan moodemin vélitykselld ja huoltoteknikko on k&ynnistéanyt koneessa
diagnostiikkatilan, tietokoneen néytt6on saadaan (virheellinen) ilmoitus véérasta
kayttdjatunnuksesta ja/tai sarjanumerosta.

5. DC-mallisia koneita, jotka on péivitetty ST-malleiksi, kutsutaan Konfigurointitiedot luettu
-ikkunassa edelleen digitaalisiksi kopiokoneiksi.

6. Jotkin valintaikkunoiden painikkeet eivét sisdlld mitédén ennaltavalittua vaihtoehtoa.

7. Etdyhteyden aikana nédyttoon saattaa toisinaan ilmestyd seuraava viesti: Toimintaa ei
havaittu — yritid uudelleen. Aikakatkaisu on katkaissut yhteyden, joten ongelma poistuu
yleensd, kun yhteys otetaan uudelleen.

8. Laskurien nollauspdivdmaird ja -kellonaika eivét ndy valvontaraportissa. Nama tiedot
sisdltyvét kuitenkin .mbd-muotoiseen Header-tiedostoon. .csv-tiedostossa pdiviméaaras ja
kellonaikaa ei ndy.

9. Paikallisyhteyden epdonnistumisen yhteydessd nékyva viesti kehottaa kdynnistdimééan
uudelleen koneen tai tietokoneen. T4td viestid ei pidd huomioida.

10. Paikallis- ja etdyhteyksien portti on ilmoitettu virheellisesti muodossa Comm1, kun sen
pitdisi olla muodossa COM1.

Ota tarvittaessa yhteytti paikalliseen Xerox-yhti6on
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Paikallis- ja etiyhteyden COM-porttiasetukset

Paikallisyhteyden portin oletusasetus on COM1 ja etdyhteyden COM2. Jos et ole varma
tietokoneesi porttiasetuksista, seuraa alla olevia ohjeita:

Jos tietokoneessasi on modeemi

Kaksoisnapsauta tyopoydéllasi Oma tietokone -kuvaketta.
Kaksoisnapsauta Ohjauspaneeli.

Kaksoisnapsauta Modeemit ja valitse Ominaisuudet. Naytossd ndkyy modeemin
porttimadritys (COM1, COM2, COM3 tai COM4).

Jos kéytit ositusmittaritietojen kerddmiseen etidyhteyttd, tdma portti pitdd madrittaa
etdayhteyden portiksi Yhteyden valinta -ikkunassa.

Jos kéytét tietojen kerdamiseen paikallisyhteyttd, tarkista hiiren liittimen tyyppi.

PS/2-hiiressd on pyored 6-piikkinen liitin.
Sarjahiiresséd on neliskulmainen 9-piikkinen liitin.

Valitse Yhteyden valinta -ikkunassa oikea COM-portti paikallisyhteyttd varten.
Portin valinta riippuu siis hiiren tyypista:

Jos kéytossd on PS/2-hiiri, oikea valinta on todennékoisesti COM1 (jos modeemi ei kdytd
titd). Jos COMI1 on médritetty modeemille, oikea valinta on todenndkoisesti COM?2.

Jos kéytossd on sarjahiiri, oikea valinta on todennikoisesti COM2 (jos modeemi ei kdytd
tatd). Jos COM2 on madritetty modeemille, oikea valinta on todennékdisesti COM3.

Huomautuksia:

Samaa porttia ei voida madrittdd paikallis- ja etdyhteyttd varten.

Jos laajennettu Yhteyden valinta -ikkuna ei tule ndyttoon, jotta porttiasetukset voitaisiin
tarkistaa, kdynnistd ohjelmisto uudelleen ja napsauta Yhteyden valinta -ikkunassa Asetukset.
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