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Symbole

Konventionen

In diesem Handbuch wurden folgende Konventionen verwendet,
die das Auffinden von Informationen erleichtern sollen.

B P - -

G

"

VORSICHT: Kennzeichnet Arbeitsschritte, deren fehlerhafte
Durchfiihrung Datenverlust oder eine Beschadigung des Gerats
zur Folge haben kann.

ACHTUNG: Weist darauf hin, dass ein Abweichen von der
angeflhrten Arbeitsanleitung gesundheitliche Schaden, maogli-
cherweise sogar schwere Verletzungen zur Folge haben kann.

ACHTUNG: Dieses Symbol weist auf heil’e Geratebereiche hin,
deren Beruhrung zu vermeiden ist.

ACHTUNG: Dieses Symbol bezieht sich auf den Laser und weist
darauf hin, dass die entsprechenden Sicherheitsinformationen
unbedingt zu beachten sind.

WICHTIG: Kennzeichnet wichtige Tipps oder Zusatzinfor-
mationen.

Dieses Symbol kennzeichnet den Beginn einer schrittweisen
Anleitung. Die Schritte sind in der vorgegebenen Reihenfolge
durchzufihren.

HINWEIS: Gibt hilfreiche Zusatzinformationen, die zum besseren
Versténdnis und reibungslosen Ablauf des Verfahrens dienen.

Dieses Symbol weist auf andere Quellen mit zusétzlichen
Informationen zum jeweiligen Themenbereich wie z. B. eine
Webseite oder ein Handbuch hin.
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Konventionen

Stilkonventionen

» Die Bezeichnungen von Schaltflachen oder Tasten werden
Fett hervorgehoben oder in Anflhrungszeichen gesetzt.

+ Die Unterstreichung dient zur Hervorhebung von Begriffen.

* Der Schriftstil Kursiv wird in Verbindung mit Symbolen wie
"Hinweis" verwendet, um Informationen hervorzuheben.

* Querverweise auf andere Kapitel werden ebenfalls kursiv
dargestellt.

* Verfahren leiten dazu an, Tasten auf dem Steuerpult zu
driicken und Felder auf dem Touchscreen zu berthren.

* Erlauterungen zu Diagrammen oder Bildschirmabbildungen
werden der jeweiligen Abbildung vorangestellt.
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Elektrische Sicherheit

Sicherheitshinweise

Dieses Xerox-Gerat und die empfohlenen Verbrauchsmaterialien
wurden unter Berlicksichtigung strenger Sicherheitsvorschriften
entwickelt und geprift. Dies schlief3t die Prifung und Freigabe
seitens behordlicher Einrichtungen sowie die Einhaltung
bestehender Umweltnormen ein. Bitte unbedingt die folgenden
Empfehlungen zur persénlichen Sicherheit und dauerhaften
Funktion des Gerats beachten.

WICHTIG: Die Sicherheitsprifungen wurden unter ausschliel3-
licher Verwendung von Xerox-Materialien durchgeflhrt.

ACHTUNG: Anderungen oder Umbauten an diesem Gerat, z. B.
der Anschluss externer Gerate oder die Erweiterung um neue
Funktionen, die nicht ausdrucklich durch Xerox genehmigt
wurden, kénnen zum Entzug der Betriebserlaubnis fiihren.
Weitere Informationen zu diesem Thema erteilt der Xerox Partner.

o=

* Nur das mit diesem Gerat mitgelieferte Netzkabel verwenden.

» Das Netzkabel direkt in eine korrekt geerdete Netzsteckdose
stecken. Kein Verlangerungskabel verwenden. Im Zweifelsfall
die Netzsteckdose von einem qualifizierten Elektriker prifen
lassen.

* Niemals das Gerat mit einer nicht geerdeten Stromquelle
verbinden.

ACHTUNG: Hat die Netzsteckdose keinen Erdanschluss, kann es
zu einem schweren elektrischen Schlag kommen.

« Das Gerat niemals an einem Platz aufstellen, wo das
Netzkabel beschadigt oder zur Stolperfalle werden kann.
Niemals Gegenstande auf das Netzkabel legen.

+ Niemals Sicherheitsschalter Uberbriicken oder deaktivieren.

+ Darauf achten, dass die Ventilationsoffnungen stets frei sind.
Diese Offnungen verhindern eine Uberhitzung des Gerats.
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Sicherheitshinweise

ACHTUNG: Keinesfalls Gegenstande in die Liftungsschlitze und
Ventilationsoéffnungen des Gerats stecken. Diese kdnnen
eventuell gefahrliche Spannungspunkte beriihren oder Teile
kurzschliel3en, was zu einem Brand oder elektrischen Schlag
fihren kann.

o=

In folgenden Fallen das Gerat sofort ausschalten, das Netzkabel
aus der Netzsteckdose ziehen und den Xerox-Servicepartner
verstandigen:

» Das Gerat gibt ungewdhnliche Gerausche oder Gerliche
von sich.

» Das Netzkabel ist beschadigt oder verschlissen.

* Ein Trennschalter, eine Sicherung oder eine andere
Sicherungseinrichtung wurde ausgeldst.

» Flussigkeit ist in das Gerat gelangt.
» Das Gerat ist mit Flussigkeit in Kontakt gekommen.
» Ein Teil des Gerats ist beschadigt.

Stromzufuhr unterbrechen

Zum Unterbrechen der Stromzufuhr das Netzkabel aus der
Netzsteckdose ziehen. Das Netzkabel ist an der Riickseite des
Gerats eingesteckt.

ACHTUNG: Das Gerat muss mit einer korrekt geerdeten
Stromquelle verbunden sein.

o=
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Sicherheitshinweise

Lasersicherheit

Sicherheitsnormen

==

Dieses Produkt entspricht den IEC-Sicherheitsbestimmungen
60825-1 (Ausgabe 1.2) von August 2001.

Der Laser entspricht den Anforderungen der Klasse 1. Es wird
keine Strahlung abgegeben, da der Laserstrahl wahrend aller vom
Benutzer durchgefiihrten Druckvorgange véllig abgeschlossen ist.

VORSICHT: Alle hier nicht beschriebenen Verfahren oder davon
abweichende Vorgehensweisen konnen dazu flhren, dass
gefahrliche Laserstrahlung freigesetzt wird.

Dieses Produkt ist mit den nétigen Laser-Warnschildern versehen.
Diese Schilder sind flir Xerox Kundendiensttechniker gedacht und
sind an oder neben Abdeckungen oder Verkleidungen ange-
bracht, die nur mit Spezialwerkzeugen entfernt werden kdnnen.
Diese Abdeckungen auf keinen Fall entfernen. Dahinter befinden
sich keine vom Bedienungspersonal zu wartenden Teile.

Um zusatzliche Sicherheitsinformationen zu diesem Produkt oder
Informationen zu den von Xerox bereitgestellten Materialien zu
erhalten, folgende Rufnummer wahlen:

+44 (0) 1707 353434

Wartungssicherheit

Dieses Gerat wurde von Underwriters Laboratories Incorporated
gemal IEC60950-1 (2001), erste Ausgabe, zertifiziert.

* Nurdie in der mit dem Gerat gelieferten Dokumentation
aufgeflhrten Verfahren durchfiihren.

* Keine Reinigungsmittel mit Treibgas verwenden. Der
Gebrauch von nicht geeigneten Materialien kann die Leistung
des Geréats beeintrachtigen und stellt ein Sicherheitsrisiko dar.

* Die Materialien nur in der in diesem Handbuch beschriebenen
Weise verwenden und aul3er Reichweite von Kindern
aufbewahren.

* Niemals Gerateabdeckungen oder Schutzverkleidungen
entfernen, die festgeschraubt sind.

Diese Bereiche dirfen nur durch ausgebildete Techniker gewartet
werden.
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Sicherheitshinweise

Betriebssicherheit

o=

Dieses Xerox-Gerat sowie das empfohlene Verbrauchsmaterial
wurden unter Berlcksichtigung strenger Sicherheitsvorschriften
entwickelt und geprift. Diese schlieen die Prifung und Freigabe
seitens behdrdlicher Einrichtungen sowie die Einhaltung
bestehender Umweltnormen ein.

Bitte folgende Empfehlungen zur persénlichen Sicherheit und
dauerhaften Funktion des Gerats beachten:

Stets die flir den Gebrauch mit dem Gerat empfohlenen
Verbrauchsmaterialien und Teile verwenden. Der Gebrauch
von nicht geeigneten Materialien kann die Leistung des Gerats
beeintrachtigen oder sogar ein Sicherheitsrisiko darstellen.

Immer die Warnhinweise beachten und die auf dem Gerat
befindlichen oder mitgelieferten Anweisungen befolgen.

Das Gerat in einem Raum mit ausreichender Beltuftung und
Platz fur Wartungsarbeiten aufstellen.

Das Gerat auf eine feste Unterlagen stellen, die das Gewicht
des Gerats tragen kann.

Das Gerat nicht verriicken. Die Nivellierungsvorrichtung, die
bei der Installation des Gerats abgesenkt wurde, kann den
Teppich oder Boden beschadigen.

Das Gerat nicht in der Nahe einer Warmequelle aufstellen.
Das Gerat nicht direkter Sonneneinstrahlung aussetzen.

Das Gerat nicht dem kalten Luftstrom einer Klimaanlage
aussetzen.

Niemals Behalter mit FlUssigkeit auf das Gerat stellen.
Niemals die Schlitze und Offnungen des Gerats blockieren.
Niemals Sicherheitsschalter Uberbriicken oder deaktivieren.

ACHTUNG: Beim Arbeiten in Bereichen, die mit einem
Warnsymbol gekennzeichnet sind, vorsichtig vorgehen. Diese
Bereiche kdnnen sehr heild sein und Verletzungen verursachen.

Werden zuséatzliche Sicherheitsinformationen zum Gerét oder zu
den Verbrauchsmaterialien benétigt, den Xerox-Partner
kontaktieren.
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Sicherheitshinweise

Ozonemission

Dieses Gerat erzeugt wahrend des Betriebs Ozon. Ozon ist
schwerer als Luft; die freigesetzte Menge ist abhangig vom
Druckvolumen. Die in den Installationsanleitungen angegebenen
Betriebsbedingungen mussen eingehalten werden, damit die
Ozonemission die zulassigen Grenzwerte nicht Gbersteigt.

Weitere Informationen tber Ozon finden sich in der Xerox-
Veroéffentlichung Ozone, die in den USA und Kanada telefonisch
unter 1-800-828-6571 angefordert werden kann. Franzosische
Version: 1-800-828-6571, dann Taste 2 driicken.

FreeFlow Scanner 665E Systemhandbuch
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Zulassungen

Hinweise zum Funkschutz

Regulatorische Informationen beziiglich RFID

Dieses Gerat erzeugt unter Verwendung eines Induktionsschlei-
fensystems zur Frequenzidentifizierung (RFID) eine Frequenz von
13,56 MHz. Dieses System entspricht der EG-Richtlinie 99/5/EG
und allen jeweils geltenden Gesetzen und Vorschriften.

Zertifizierung fur Gerate mit niedriger Sicherheitsspannung

Dieses Xerox Gerat erflllt eine Vielzahl von staatlichen und natio-
nalen Sicherheitsvorschriften. Alle Systemanschlisse erfillen die
Anforderungen von SELV-Schaltkreisen (Safety Extra Low
Voltage) fir den Anschluss von externen Geraten und Netz-
werken. Externes Zubehor und Zubehor von Drittanbietern, das
an das Gerat angeschlossen wird, muss die genannten Anforde-
rungen erflllen. Alle extern angeschlossenen Komponenten
mussen entsprechend den jeweiligen Installationsvorschriften
installiert werden.
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Zulassungen

CE-Zeichen

¢

1. Januar 1995:

1. Januar 1996:

9. Marz 1999:

o=

o=
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Durch Kennzeichnung dieses Produkts mit dem CE-Zeichen
erklart sich Xerox bereit, den folgenden Richtlinien der
Europaischen Union zu entsprechen (mit Wirkung vom
siehe Datum):

EU-Richtlinie 73/23/EWG erganzt durch EU-Richtlinie 93/68/EWG,
Angleichung der Rechtsvorschriften der Mitgliedstaaten betreffend
elektrische Betriebsmittel zur Verwendung innerhalb bestimmter
Spannungsgrenzen.

EU-Richtlinie 89/336/EWG, Angleichung der Rechtsvorschriften
der Mitgliedstaaten Uber die elektromagnetische Vertraglichkeit.

EU-Richtlinie 1999/5/EG Uber Funkanlagen und Telekommunikati-
onsendeinrichtungen und die gegenseitige Anerkennung ihrer
Konformitat.

Der vollstandige Text dieser Erklarung einschlielich der Definition
der entsprechenden Richtlinien sowie der jeweiligen Standards ist
Uber den Xerox Partner oder bei folgender Adresse erhaltlich:

Environment, Health and Safety
Xerox

Bessemer Road

Welwyn Garden City

Herts

AL7 1BU

England

Telefon +44 (0) 1707 353434

ACHTUNG: Das Gerat wurde unter Beachtung strenger
Vorschriften zu Betriebssicherheit und Funkschutz hergestellt und
gepruft. Unerlaubte Veranderungen des Gerats einschliel3lich dem
Hinzufligen von Funktionen oder der Verbindung mit externen
Geraten kann zum Entzug der Betriebserlaubnis fihren. Eine
Liste des zugelassenen Zubehdrs ist beim Xerox Partner zu
erhalten.

ACHTUNG: Um eine fehlerfreie Funktion dieses Gerats in der
Umgebung von ISM-Geraten (Hochfrequenzgerate fur industrielle,
wissenschaftliche, medizinische und ahnliche Zwecke) zu
gewabhrleisten, ist es erforderlich, dass die Storstrahlung dieser
Gerate reduziert oder auf andere Weise begrenzt wird.

ACHTUNG: Dies ist ein Produkt der Grenzwertklasse A. Der
Einsatz dieses Systems in Wohngebieten kann Frequenzstérun-
gen hervorrufen, deren Beseitigung in jedem Fall dem Benutzer
obliegt.

ACHTUNG: Mit diesem Gerat sind laut Richtlinie 89/3367EWG
Abschirmkabel zu verwenden.

Xiii
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Zulassungen

UnrechtmaBige Vervielfaltigung

Die Vervielfaltigung bestimmter Dokumente ist in manchen
Landern gesetzeswidrig und kann mit Geld- oder Gefangnis-
strafen geahndet werden. Je nach Land kann dies fur folgende
Dokumente gelten:

+ Geldscheine

* Banknoten und Schecks

* Bank- und Staatsanleihen und Wertpapiere
* Reisepasse und Ausweise

* Urheberrechtlich geschitztes Material oder Markenzeichen,
sofern nicht die Erlaubnis des Inhabers eingeholt wurde

» Briefmarken und andere begebbare Wertpapiere

Diese Liste ist nicht vollstandig, und es wird keine Haftung fir ihre
Vollstandigkeit oder Genauigkeit Gbernommen. Im Zweifelsfall
einen Rechtsanwalt zu Rate ziehen.

Hinweise zum Umweltschutz

Als ein ENERGY STAR®-Partner hat die Xerox Corporation
/?\\\7 dieses Produkt als konform mit den ENERGY STAR Richtlinien
i

zur Energieeinsparung eingestuft.

ENERGY STAR ist ein internationales freiwilliges Kennzeich-
nungsprogramm flir Strom sparende Blrogerate, das 1992 vom
US-amerikanischen Umweltbundesamt (EPA) ins Leben gerufen
wurde. Durch ein Abkommen mit der US-Regierung nimmt die
Europaische Gemeinschaft am ENERGY STAR-Programm teil,
soweit sich dieses auf Blrogerate bezieht.

Das ENERGY STAR -Programm soll es dem Verbraucher
ermoglichen, Gerate zu erkennen, die eine hohe Energieeffizienz
aufweisen und somit zu Stromeinsparungen fiihren kénnen, die
dem Umweltschutz zugute kommen.

Mit einem ENERGY STAR gekennzeichnete Xerox-Gerate sind
werkseitig so eingestellt, dass sie nach einer bestimmten Zeit in
einen Energiesparzustand umschalten oder sich ganz
ausschalten. Der Energieverbrauch kann so im Vergleich zu
anderen Geraten um die Halfte reduziert werden. Weitere
Hinweise zu dieser Funktion siehe Systemhandbuch.
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Zulassungen

Umweltschutzhinweise fiir Kanada

Terra Choice Environmental Services, Inc. in Kanada hat geprift,
dass dieses Xerox Produkt allen geltenden Anforderungen fiir das
EcolLogo-Umweltschutzzeichen entspricht.

Als Teilnehmer am Environmental Choice-Programm hat die
Xerox Corporation dieses Produkt als konform mit den
Environmental Choice-Richtlinien zur Energieeinsparung
eingestuft.

Environment Canada richtete das Environmental Choice-
Programm im Jahr 1988 ein, um Verbrauchern bei der Wahl
umweltfreundlicher Produkte und Dienstleistungen zu helfen.
Kopierer, Drucker, digitale Drucksysteme und Faxprodukte
missen hinsichtlich Energie sparendem Betrieb und Emissionen
bestimmte Kriterien erflllen und mit recycelten Verbrauchsmate-
rialien kompatibel sein. Gegenwartig umfasst das Programm Uber
1600 Produkte und 140 Lizenzen. Xerox ist ein fuhrender Anbieter
von EcolLogo-Produkten.

XV
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Zulassungen

Recycling und Entsorgung des Gerats

Xerox unterhalt ein weltweites Programm fiir Entsorgung

und Wiederverwendung/Recycling der Gerate. Beim
Xerox-Partner erfragen, ob dieses Produkt Teil des Programms
ist. Mehr Uber die Xerox-Umweltschutzprogramme siehe
www.xerox.com/environment.

Einschlagige Informationen fiir die USA sind auch auf der Website
von Electronic Industries Alliance zu finden: www.eiae.org.

Bei der Entsorgung des Xerox-Produkts ist zu beachten, dass es
Blei, Quecksilber und andere Stoffe enthalten kann, deren
Entsorgung bestimmten Umweltschutzbestimmungen unterliegt.

Der Gehalt an Blei und Quecksilber entspricht bei
Markteinfihrung des Geréts den einschlagigen internationalen
Bestimmungen.

Ist das Gerat nicht Teil des Xerox-Programms, so sind bei der
Entsorgung die oben genannten Anweisungen zu beachten.

Europaische Union

Dieses Kennzeichen auf dem Gerat bestatigt, dass das Gerat
entsprechend den Vorschriften des jeweiligen Landes entsorgt
werden muss.

Gemal der europaischen Gesetzesbestimmungen missen elek-
trische und elektronische Gerate am Ende ihrer Nutzungsdauer
nach den vorgeschriebenen Verfahren entsorgt werden.

Naheres ist vom Xerox-Partner zu erfahren.

Andere Lander

Entsorgungsvorschriften bei dem vor Ort zustéandigen
Entsorgungstrager erfragen.

FreeFlow Scanner 665E Systemhandbuch XVi


http://www.xerox.com/environment

1. Allgemeine Hinweise

Das vorliegende Systemhandbuch enthalt Informationen zur
Konfiguration, Einrichtung und Pflege des gesamten Systems.
Aulerdem enthalt es Informationen zu "Sofort-Druck" und
Anweisungen zum Gebrauch der Verwaltungsfunktionen zur
Konfiguration der FreeFlow-Anwendungen.

Dieses Kapitel gibt eine Einflihrung in das Handbuch und verweist
auf zusatzliche Informationsquellen. Es behandelt folgende
Themen:

+ Zielleserschaft und erforderliche Kenntnisse fiir den Einsatz
der im Handbuch beschriebenen Verfahren

» Stilkonventionen und Symbole zur Kennzeichnung wichtiger
Informationen

+  Weiterfuhrende Veroffentlichungen

+ Verfugbare Hilfesysteme

* Bestellung von Zubehdr und Verbrauchsmaterial
» Zusatzliche Informationen und Support
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1. Allgemeine Hinweise

Zielleserschaft

Das vorliegende Handbuch ist ein umfassendes Nachschlage-
werk fur Site-Administratoren und mit dem System vertraute
Bedienungskrafte. Viele der hier beschriebenen Verfahren erfor-
dern eine Anmeldung beim System bzw. beim Netzwerk als Admi-
nistrator mit entsprechender Zugriffsberechtigung. Auferdem
erfordern die beschriebenen Wartungsaufgaben fundierte Kennt-
nisse der Hardware, des Netzwerks und der verwendeten
Betriebssysteme.

Es wird vorausgesetzt, dass Administratoren im Umgang mit
Windows XP Professional, Standardkommunikationsprotokollen,
den Verbindungen zu Produktionsdruckern und Netzwerkgrund-
lagen vertraut sind. AuRerdem sind Grundkenntnisse im Umgang
mit folgenden Systemen erforderlich:

* |IBM-kompatible Personalcomputer
* LANSs (Local Area Networks)

* Novell NetWare

» Xerox Publishing-Drucker

Zusatzliches Referenzmaterial

Dieser Abschnitt enthalt eine Liste zusatzlicher Handblcher und
Hilfesysteme.

Bitte an den Xerox-Partner wenden, um die nachstehend
aufgefuhrten Veroffentlichungen zu bestellen oder weitere
Informationen anzufordern.

Dokumentation zu FreeFlow-Anwendungen

Weitere Informationen zum den FreeFlow-Anwendungen
enthalten die folgenden Veroffentlichungen:

*  Onlinehilfe in jeder Anwendung

» Xerox FreeFlow Unterlagen zur Softwareaktualisierung

» Xerox FreeFlow Bedienungshandbuch

* Kundenschulungsprogramme zu Xerox FreeFlow Scanner 665E

Auskunft zu den Schulungsprogrammen erteilt der
Kundenschulungsspezialist.

1-2
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1. Allgemeine Hinweise

Scanner-Dokumentation

Xerox FreeFlow Scanner 665E

Weitere Informationen zum FreeFlow Scanner 665E enthalt die
Onlinehilfe des Scanners.

Xerox Production Printing Services

Weitere Informationen zu den Xerox Production Printing Services
(XPPS) und den Netzwerk-Server-Produkten enthalten die
folgenden Verdffentlichungen:

» Site Configuration Guide
+ Using Xerox Production Printing Services
* Problem Solving Guide

Fremdanbieteranwendungen

Veréffentlichungen zu Software und Hardware anderer Hersteller:
* Onlinehilfe zu FreeFlow Scanner 665E

«  Benutzerhandbiicher zum DELL™ Optiplex und Monitor
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1. Allgemeine Hinweise

Begleitdokumentation zu Windows

Microsoft gibt Benutzern und Administratoren von Windows
verschiedene Hilfsmittel in Form von Handblichern, Webseiten
und Onlinehilfe an die Hand.

Windows Onlinehilfe

Die Onlinehilfe von Windows Server und Professional

enthalt ausfihrliche Beschreibungen zu allen Aspekten

des Betriebssystems. Dies ist die vorrangig genutzte Informati-
onsquelle. Die Onlinehilfe enthalt viele Verfahrensbeschrei-
bungen, vom Hinzufligen von Benutzerkonten und der Verwaltung
von Gruppen bis zur Installation von Windows-Druckern. Zusatz-
lich zu dieser betriebssystembezogenen Hilf-funktion enthalten
die meisten Anwendungen eine eigene Onlinehilfe.

Zum Aufrufen des Hilfesystems auf dem Windows Desktop
Start: Hilfe wahlen. Zum Aufrufen von Hilfetexten zu einer
bestimmten Anwendung das HilfemenU der betreffenden
Anwendung verwenden.

Windows Website

Microsoft unterhalt eine Website mit neuesten Informationen und
Aktualisierungen zu Windows. Die URL lautet:

http://www.microsoft.com/

1-4

FreeFlow Scanner 665E Systemhandbuch


http://www.microsoft.com

1. Allgemeine Hinweise

Onlinehilfe aufrufen

In diesem Abschnitt wird die Verwendung der Onlinehilfe zu den
FreeFlow-Anwendungen beschrieben.

Hilfemenii verwenden

Alle FreeFlow-Anwendungen verfiigen Uber ein Hilfemenda.

Die Registerkarte Inhalt wahlen, um das gewilnschte Hilfethema
zu suchen.

Die Registerkarte Index wahlen, um das Hilfethema Uber ein
Stichwortverzeichnis zu suchen.

Die Registerkarte Suchen wahlen, um alle Themen zu
durchsuchen und Informationen Uber eine bestimmte Funktion
zu erhalten.

Hilfe zu Dialogfeldern

Die meisten Dialogfelder in FreeFlow bieten die Standard-
Hilfeschaltflache von Windows [?]. Dieses Symbolschaltfeld wird
in der Titelleiste des Dialogfelds neben dem Schlief3feld [X]
angezeigt.

Uber die Hilfeschaltflache kénnen kontextbezogene
Hilfeinformationen abgerufen werden. Auf die Schaltflache und
anschlie®end im Dialogfeld auf das Objekt klicken, zu dem Hilfe
bendtigt wird. Das Hilfefenster wird gedffnet. Es enthalt
Informationen zum betreffenden Objekt (z. B. Feld oder Option).

FreeFlow Scanner 665E Systemhandbuch 1-5



1. Allgemeine Hinweise

Zubehor und Verbrauchsmaterial bestellen

Zusatzlicher Support

FreeFlow wird mit allen Ressourcen geliefert, die zum Betrieb und
zur Wartung des Systems erforderlich sind. Bei Bedarf kdnnen
jedoch weiteres Zubehodr und weitere Verbrauchsmaterialien
bestellt werden.

Zur Nachbestellung der Vorlage fiir die Scannerjustierung
(Scanner Registration Document) und der Schulungsdisketten
oder zur Bestellung der Schablone fiir die Bestimmung der
Rasterweite (Screen Finder Tools) den Ressourcenkatalog fur
Xerox-Verbrauchsmaterialien (610P18158) zu Rate ziehen oder
an den Xerox-Partner wenden.

Zur Bestellung von Reinigungsmaterial fur den Scanner das
Bedienungshandbuch zum Scanner zu Rate ziehen.

X-PRESS FAX

In diesem Abschnitt wird erlautert, wo weiterer Support fiir
FreeFlow-Anwendungen erhaltlich ist.

Weitere Support-Dokumente fiir das jeweilige FreeFlow-System,
wie z. B. Ldsungen fur normale Bedienungsprobleme oder
Hinweise und Tipps zur Systemoptimierung, kénnen per Fax von
Xerox C&TS Electronic Services abgerufen werden.

Bei X-PRESS kann unter der Rufnummer 1-800-979-9709 das
Dokument Nummer 12300, ein vollstandiges Verzeichnis der
dokumentierten Lésungen fiir ein FreeFlow-System zusammen
mit umfassenden Anweisungen zur Verwendung des X-PRESS
Faxsystems, angefordert werden.

Xerox FAQ-Website

Xerox USA bietet im Internet eine englischsprachige FAQ-Seite
(Frequently Asked Questions) mit haufig gestellten Fragen zum
FreeFlow-System an. Diese kann wie folgt aufgerufen werden:

* Im Webbrowser die Adresse http://www.xerox.com
eingeben.

»  Suchwort "freeflow" eingeben und Suche durchflihren.
* Den entsprechenden FreeFlow-Link suchen.
* Unter diesem Link den Link Support auswahlen.

+ Unter der Uberschrift ,FAQ“ einen Link auswahlen, um die
FAQ-Seite fir das entsprechende Thema anzuzeigen.

1-6
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1. Allgemeine Hinweise

Xerox Welcome Centre

Bei Systemausfall, nicht behebbaren Problemen oder bei Fragen
zum FreeFlow-System unter den folgenden Telefonnummern
Kontakt mit dem Xerox Welcome Centre aufnehmen:

¢ Deutschland: 01802 990 990
«  Osterreich: 01207 9000

HINWEIS: Bei Kontaktaufnahme mit dem Xerox Welcome Centre
bitte die Seriennummer des FreeFlow-Systems bereithalten.
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2. Virenschutz

In diesem Kapitel werden empfohlene Richtlinien und Programme
zum Virenschutz des Systems vorgestellt.

Das System gegen Viren schiitzen

Bei Xerox werden besondere Vorsichtsmallnahmen ergriffen, um
die Auslieferung virenfreier Software zu gewahrleisten. Es wird
jedoch dringend empfohlen, einen Virenscanner zu installieren,
um das System vor Viren zu schitzen.

Es wird empfohlen, einen in der Computerbranche gebrauchlichen
Virenscanner zu verwenden.

Einige der marktiblichen Virenscanner sind:

* Norton AntiVirus von Symantec

* McAfee VirusScan von Network Associates, Inc.

HINWEIS: Virenscanner miissen regelmaflig aktualisiert werden.

Zum Virenschutz wird die Befolgung der folgenden Richtlinien
dringend empfohlen:

+ Virenscanner regelmafig (mindestens einmal pro Woche) auf
allen Systemen laufen lassen.

Nach der Sicherung der Daten kann ein Virus mithilfe des
Virenscanners entfernt werden.

HINWEIS: Auf diese Weise werden die Daten vor Verlust wahrend
der Virenentfernung geschiitzt.

Viren kdnnen anschlieffend mit dem Virenscanner entfernt
werden.

Aktualisierungen von Microsoft

Es wird empfohlen, Windows regelmafig zu aktualisieren. Dies
wird unter “Automatische Updates in Windows”, S. 3-6 naher
beschrieben.

FreeFlow Scanner 665E Systemhandbuch 2-1



2. Virenschutz

2-2 FreeFlow Scanner 665E Systemhandbuch



3. Einrichtung von Windows und
des Netzwerks

In diesem Kapitel werden einige der zusammen mit Xerox
FreeFlow-Anwendungen verwendeten Windows-Funktionen und
Netzwerkkonfigurationen beschrieben.

Die in diesem Kapitel behandelten Themen umfassen:

» eine kurze Beschreibung von einigen einfachen Windows-
Verfahren, die u. U. ausgefiihrt werden miissen

* Hinweise zum Herunterfahren des Systems
* Verwenden von Windows Update
* Hinweise zum Verwenden der Ereignisanzeige

WICHTIG: Es wird empfohlen, ein spezielles Handbuch zum
Windows-Betriebssystem griffbereit zu haben.
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3. Einrichtung von Windows und des Netzwerks

Umgang mit Windows

Es wird davon ausgegangen, dass die Leser des vorliegenden
Handbuchs tber Grundkenntnisse des Betriebssystems Windows
XP Professional verfugen. Daher werden einfache Windows-
Verfahren nur erlautert, falls sie Teil eines spezifischen Verfahrens
der FreeFlow-Software sind.

Grundlegende Windows-Verwaltungsfunktionen

HINWEIS: Der folgende Abschnitt enthélt keine Anleitungen
zur Ausfiihrung der grundlegenden Windows-Verwaltungs-
funktionen. Né&here Informationen sind der Windows-
Dokumentation zu entnehmen.

Zusatzlich zu den speziellen Verwaltungsfunktionen der
FreeFlow-Software missen u. U. die unten genannten, einfachen
Windows-Verwaltungsfunktionen bekannt sein.

Verkniipfungen erstellen

Es werden Kenntnisse Uber das Erstellen von Verknipfungen
vorausgesetzt, Uber die Anwendungen oder Dateien direkt vom
Windows Desktop aus gedffnet werden kdnnen.

Windows-Drucker hinzufugen

Hinweise zum Hinzufligen eines lokalen Windows-Druckers sind
der Dokumentation zum Drucker zu entnehmen.

Benutzer und Gruppen hinzufiigen und konfigurieren

Lokale Benutzerkonten und -gruppen werden mit dem Windows
Benutzer-Manager erstellt. Zum Aufrufen des Benutzer-Managers
auf dem Windows-Desktop Start: Einstellungen:
Systemsteuerung: Verwaltung: Computerverwaltung wahlen,
"System" erweitern und dann "Lokale Benutzer und Gruppen"
erweitern.

3-2
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3. Einrichtung von Windows und des Netzwerks

Freigegebene Ordner, Dateien und Drucker einrichten

«

In Windows kénnen Ordner, Dateien und Drucker freigegeben
werden, so dass darauf von anderen Windows-Workstations
zugegriffen werden kann.

HINWEIS: Mit der Anwendung ,Dateimanager” kbnnen ebenfalls
Ordner und Dateien eingerichtet und freigegeben werden.

Netzwerkverbindungen hinzufiigen oder entfernen

Uber .Netzwerkverbindungen® kénnen Eigenschaften der
Netzwerkdienste auf einer Workstation hinzugefiigt, entfernt
oder geandert werden. Zum Offnen des Dialogfelds
.Netzwerkverbindungen* auf dem Windows-Desktop

Start: Einstellungen: Netzwerkverbindungen wahlen.

Herunterfahren des Systems

==

Das Herunterfahren des Systems erfolgt weitgehend wie bei
jedem anderen Windows-System. Vor dem Herunterfahren des
Systems sind jedoch einige Vorkehrungen zu treffen.

Zunachst muss sichergestellt werden, dass kein anderer
Benutzer mit dem System verbunden ist. Wenn ein System
heruntergefahren wird, wahrend ein Remote-Benutzer auf lokale
Aktenschranke zugreift, kann dies beim Remote-Benutzer einen
Datenverlust und andere Probleme mit dem System verursachen.

ACHTUNG: Wenn das System heruntergefahren wird und eine
Meldung darauf hinweist, dass noch eine Benutzerverbindung
besteht, die Frage, ob die Verbindung trotzdem unterbrochen
werden soll, mit Nein beantworten. Damit das lokale System
korrekt heruntergefahren werden kann und Probleme mit der
Remote-Workstation vermieden werden, muss der Benutzer die
Anwendung beenden, dann muss die Verbindung der Remote-
Workstation mit dem lokalen System unterbrochen werden.

In den folgenden Abschnitten wird beschrieben, wie gepruft wird,
ob noch Benutzer verbunden sind, wie die Benutzer informiert
werden, dass das System heruntergefahren wird, und wie die
Verbindung zur Remote-Workstation unterbrochen wird.
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3. Einrichtung von Windows und des Netzwerks

System auf verbundene Benutzer prifen

@» 2 Prifen, ob noch Benutzer verbunden sind:
v

1. Auf dem Windows-Desktop Start: Einstellungen:

Systemsteuerung wahlen. Die Systemsteuerung wird
gedffnet.

2. Auf das Symbol Verwaltung doppelklicken.
3. Auf das Symbol Computerverwaltung doppelklicken.
4. Die Struktur System erweitern.
a. Den Ordner Freigegebene Ordner erweitern.
b. In der Strukturansicht Sitzungen markieren.
=] Computerverwaltung g@@
=) Datei  Akdon  Ansicht  Fenster 7 i |
¢ BEM AR @
@Cpmputerverwaltunq {Lokal) Benutzet |C0mputer |Ty'p |AnzahldergebffneteDate\en | Yerbundene Zet ‘Gast |
= i 3rsem € opaomy DIGIDELLY  Windows 0 02:31:37

- [i] Ereignisanzeige

= g Freigegebene Ordner
4] Freigaben
= Stzungen
] Gedffnete Dateien

! & Lokale Benutzer und Gruppen

] Leistungsprotokolle und Warnungen
EL Gerate-Manager

= 5 Datenspeicher

- Wechselmedien
Defragmentierung

Datentragerverwaltung
+ % Dienste und Anwendungen

Wenn ein Benutzer mit dem System verbunden ist, werden
im rechten Fensterbereich der Name seines Hostgerats, die
auf der Workstation verwendeten Ressourcen und andere
Details angezeigt.

5. Nur wenn kein anderes Gerat mit dem System verbunden
ist, kann das System problemlos heruntergefahren

werden. Weitere Hinweise zum Herunterfahren des Systems
siehe “Ausschalten” im Bedienungshandbuch, S. 1-15.

Mit Abschnitt “Verbundene Benutzer benachrichtigen”,
S. 3-5 fortfahren.
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3. Einrichtung von Windows und des Netzwerks

Verbundene Benutzer benachrichtigen

HINWEIS: Bei Windows XP SP2 ist der Nachrichtendienst in der
Standardeinstellung deaktiviert. Zur Verwendung des Befehls "net
send" muss der Nachrichtendienst aktiviert werden. Weitere
Hinweise zur Aktivierung von Diensten sind der Windows-
Dokumentation zu entnehmen.

A

2 Mit dem System verbundene Benutzer benachrichtigen, dass sie
— offene Dateien oder Anwendungen schlieBen und die Verbindung
@ mit dem System unterbrechen mussen:

1. Auf dem Windows-Desktop Start: Programme: Zubehor:
Eingabeaufforderung wahlen. Die Eingabeaufforderung
wird angezeigt.

2. Folgenden Befehl eingeben:

net send <Ziel> <Meldung>

Das <Ziel> ist der Name des verbundenen Computers oder
ein Sternchen (*). Wenn ein Sternchen eingegeben wird, wird
die Meldung an alle Computer der aktuellen Arbeitsgruppe
geschickt. Mit der <Meldung> werden die Benutzer
aufgefordert, alle zur Zeit auf der Workstation offenen
Anwendungen oder Dateien zu schlieen.

3. Die Eingabetaste driicken, um die Meldung an das
angegebene Ziel zu schicken.

Das Eingabeaufforderungsfenster schlie3en.

Mit dem Verfahren “Verbindung zu Remote-Workstations
unterbrechen”, S. 3-5 fortfahren.

o A

Verbindung zu Remote-Workstations unterbrechen

2 Wenn die Benutzer abgemeldet sind bzw. ihnen ein angemes-
— sener Zeitraum (etwa 10 Minuten) zur Verfigung gestellt wurde,
@ um Dateien zu speichern und ihre Verbindung zur Datenbank zu
trennen, die Verbindung zur Remote-Workstation folgendermalen
unterbrechen:

ar

1. Unter ,Computerverwaltung“ den Ordner Sitzungen
markieren und dann Aktion: Alle Sitzungen trennen
wahlen.

2. Eine Meldung zur Bestatigung der Aktion wird angezeigt.
Ja wahlen.

Alle verbundenen Benutzer sind nun von der lokalen
Workstation abgemeldet. Das System kann jetzt problemlos
heruntergefahren werden.

3. Weitere Hinweise zum Herunterfahren des Systems siehe
“Ausschalten” im Bedienungshandbuch, S. 1-15.

FreeFlow Scanner 665E Systemhandbuch 3-5



3. Einrichtung von Windows und des Netzwerks

Automatische Updates in Windows

Es wird empfohlen, die Funktion ,Automatische Updates” von
Microsoft Windows zu verwenden, um wichtige Microsoft
Windows-Aktualisierungen auf dem System zu installieren.

Dabei sind folgende Hinweise zu beachten:

Windows Update ist nur zum Laden wichtiger einzelner und
kumulierter Aktualisierungen vorgesehen. Dazu gehoéren
Aktualisierungen des Betriebssystems sowie unterstitzte
Versionen von Internet Explorer, 1IS und VM.

Fir neue Service-Packs und nicht essenzielle Patches ist
weiterhin eine formelle Bestatigung durch Freeflow
erforderlich. AuRerdem dlrfen diese nur von autorisierten
Xerox-Partnern installiert werden.

Bei dringenden Problemen, die die Sicherheit betreffen,
werden ggf. Sondermeldungen herausgegeben. In Zusam-
menarbeit mit den Beratern des CERT-Coordination Center
der Carnegie Mellon University werden dringende Sicherheits-
hinweise auf der Website www.xerox.com/security verof-
fentlicht.

Auf der Website www.xerox.com/security wird unter
“Xerox Security Bulletins and Updates” (Sicherheitshinweise
und Aktualisierungen) jeden Monat eine Zusammenfassung
der auf FreeFlow zutreffenden, wichtigen Microsoft-
Sicherheitspatches, die auf dem System installiert sein
sollten, veroffentlicht.

An jedem Standort sollte eine Person bestimmt werden, die
fur das regelmaRige Ausfuhren von Windows Update
verantwortlich ist. Da die Installation von Microsoft-Patches
moglichst rasch erfolgen muss, wird empfohlen, dass der
Kunde diese Aufgabe selbst durchfihrt. Benutzer, die bei der
Installation Uber Windows Update eine Betreuung von Xerox
wlnschen, midssen sich an die Hotline wenden oder
entsprechende Vereinbarungen mit inrem Xerox-Partner
treffen.

Windows Update muss ggf. mehrmals ausgefihrt werden,
damit alle nétigen Aktualisierungen installiert werden.

3-6

FreeFlow Scanner 665E Systemhandbuch


http://www.xerox.com/security
http://www.xerox.com/security

3. Einrichtung von Windows und des Netzwerks

Automatische Updates ausfiihren

@» 2 So wird "Automatische Updates" von Windows auf dem System
v

ausgefuhrt:
@ 1. Start: Einstellungen: Systemsteuerung wahlen.

Administrator

2 Tnternet ) Eigene Dateien
Internek Explorer
. Ea St veryiendets Dolumente ¥
f 9 E-Mail

Outlook Express ﬁ) ene tider

Paint j Eigene Musik
; g] Arbeitsplatz
Q Matzwerk-Agent
T &) hetewerkumgebung
@ FreeFlon Makeready

g

@ Bolothek (@) Progranmaugift und stendards
ﬁ Safart-Druck Q Drucker und Faxgerdte

Bidschirmiupe ) b= ud Support
P st

Alle Programme [ 7 usfiben...

2. Im Systemsteuerungs-Dialogfeld Leistung und Wartung

wahlen.

B Systemsteuerung

Datei Bearbeiten Ansicht  Favoriten  Extras 7

@.’.urud. \q) L% psuchen IC’ Ordner ‘

Adresse G Systemsteusrung
g Gystemst = - . 5
| Wahlen Sie eine Kategorie
@ 2ur Hassischen Ansicht wechseln
o - .1
i arstellung und Designs Drucker und andere Hardware

Siehe auch . 5

R Windows Undate

&
=]
()] Hife und Support. "‘.—-

Netzwerk- und Internetverbindungen b Benutzerkonten

SoRtware il Datums-, Zeit-, Sprach- und
Regionaleinstellungen

l‘ Sounds, Sprachein-/ausgabe und 5 -
L] (‘j Audingérate ( Eingabehilfen

@ Leistung und Wartung Sicherheitscenter

‘Wechseln 2u
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3. Einrichtung von Windows und des Netzwerks

3. System wahlen.

B Leistung und Wartung,

Datei Bearbeiten Ansicht Favoriten Extras 2 ;’,’

eZurDck i \) LI pSuchen IL_: Ordner @v

Adresse | Lestung und Wartung \Wechseln 2u

Leistung und Wartung

Siehe auch

() Dateitypen

st Wahlen Sie eine Aufgabe...

Problembehandlung

|__ﬂ Starten und Heruntetfahren

© N

g| Grundlegende Informationen iiber den Computer anzeigen
visuelle Effekte anpassen
El Speicherplatz auf der Festplatte freigeben

Daten sichern

E| Elemente auf der Festplatte anders anordnen, damit Programme schneller ausgefiibrt werden

oder ein Systemsteuerungssymbol
i‘l Energieoptionen ‘ Geplante Tasks

T! System rﬂ' Yerwaltung

Das Dialogfeld Systemeigenschaften wird angezeigt.

Systemeigenschaften

I Hardware | Enweitert |

matische Updates | Remote

| Allgemein | Computerna
Systemwiederherstellung |

Schiitzen Sie den Computer

‘windows kann regelmabig nach wichtigen Updates suchen und diese
installieren. [Durch dags Aktivieren von automatischen Updates wid
gegebenenfallz die Windows Update-Software installiert, bevor andere
Updates installiert werden.]

‘wiie funktionieren automatische Updates?

(%) Automatisch (empfohlen)

Empfohlens Updates automatisch downloaden und auf dem
Computer instalieren:

[Tagich v um (200

(O Updates downloaden, aber Installationszetpunkt manuell festlegen
() Benachrichtigen, aber nicht automatisch downloaden oder installieren

() Automatische Updates deaktivieren

Sie kdnnen [hren Computer besser schiitzen, wenn Sie Updates
regelmalig installeren.

Updates von der Windows Update-Website installieren

Zuvor ausgeblendete Updates wieder anbieten

Die Registerkarte Automatische Updates wahlen.
Das Optionsfeld Automatisch (empfohlen) wahlen.

In der Dropdown-Liste den gewlnschten Wochentag oder
Taglich und dann die gewlinschte Uhrzeit fir den
automatischen Download auswahlen.

Ubernehmen wéhlen.
Das Dialogfeld mit OK schlief3en.

Auf SchlieBen () in der Titelleiste des Dialogfelds
"Systemeigenschaften" klicken.

3-8

FreeFlow Scanner 665E Systemhandbuch



3. Einrichtung von Windows und des Netzwerks

Ereignisanzeige verwenden

Die Ereignisanzeige wird zum Anzeigen von Windows-
Ereignisprotokollen verwendet.

HINWEIS: Weitere Hinweise zum Lesen und Interpretieren von
Ereignisprotokollen sind der Windows-Dokumentation zu
entnehmen.

A

1.
2.

Bl Ereignisanzeige

Sicherheit
13| System

Ereignisanzeige aufrufen:

Auf dem Windows-Desktop Start: Einstellungen:
Systemsteuerung wahlen.

Verwaltung wahlen.

Ereignisanzeige wahlen. Die Ereignisanzeige wird
eingeblendet.

Ereignizanzeige {Lokal}

hame
%EI Arvwendung
Sicherheit

é!__il Swstem

| Griiffe |
F20,0 KB
&4,0 KB
192,0 KB

Tvp | EBeschreibung
Prot...
Prot...

Prot...

Anwendungsfehlereintrage
Sicherheitsiberwachungsein. ..
Swstemfehlereintrage

4. Zur Einsicht der verschiedenen Ereignisse die
Ereignisanzeige in der Struktur erweitern.
In der Tabelle unten werden die drei in der Ereignisanzeige
angezeigten Ereignisarten genannt und beschrieben.
Ereignis Beschreibung
Anwendung Sammelt Meldungen von Windows-Anwendungen
Sicherheit Erfolgs- und Fehleriiberwachung
System Verzeichnet Fehler-, Warnungs- und
Informationsereignisse des Systems

FreeFlow Scanner 665E Systemhandbuch

3-9



3. Einrichtung von Windows und des Netzwerks

5. Zur Anzeige eines Ereignisprotokolls das entsprechende

Ereignis auswahlen. Das Ereignisprotokoll wird auf der
rechten Bildschirmseite angezeigt.

HINWEIS: Es wird empfohlen, die Windows-Ereignisproto-
kolle alle zwei Monate in einer Datei zu speichern und diese
Protokolldateien etwa ein Jahr aufzubewahren. Nachdem die
Protokolle in einer Datei gespeichert wurden, kbnnen sie aus
der Ereignisanzeige entfernt werden. Die Speicherung der
Ereignisprotokolle ist wichtig, da sie méglicherweise bei einer
zuklinftigen Problemdiagnose bendtigt werden.

In der Tabelle unten werden die Windows-Protokolldateien
genannt, in denen die Xerox FreeFlow-Software
Ereignisdaten speichert.

Protokolldatei Protokolldateipfad
Anwendungs- C:\WINDOWS\system32\config\AppEvent.Evt
protokoll
Sicherheits- C:\WINDOWS\system32\config\SecEvent.Evt
protokoll
Systemprotokoll C:\WINDOWS\system32\config\SysEvent.Evt

6. Die Ereignisanzeige mit Datei: Beenden schlieRen.

3-10
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Scanner Support

4. Geratewartung

In diesem Kapitel wird erlautert, wie das Gerat mithilfe der
FreeFlow-Software gewartet wird.

ar

A

Zum Lieferumfang der FreeFlow-Software gehort eine Scanner-
Support-Anwendung fur die Durchfihrung von Systemtests und
Wartungsarbeiten am FreeFlow Scanner 665E. Dazu zahlt u. a.
Folgendes: Scanner-Konfiguration, Ricksetzung der Scanner-
Zahler, Erstellung eines Scanner-Fehler- und -Ereignisberichts
sowie Tools fiir die Fehlerbehebung, Einrichtung und Kalibrierung
des Scanners.

HINWEIS: Die Scanner-Support- und die TWAIN-Scananwen-
dung kénnen nicht gleichzeitig offen sein. Die TWAIN-Scanan-
wendung muss geschlossen werden, bevor Scanner-Support
gedffnet wird.

Anwendung Scanner-Support aufrufen:

Uber den Windows-Desktop Start: Programme: FreeFlow
Scanner 665: Scanner-Support wahlen.

@ Programmzugriff und -standards
& windows Update
B Windows-Katalog

Administrator

) Internet
Internet Explorer
@) E-Mail
2 Outlook Express

O:- #Adobe Acrobat 7.0 Profg

| 9 Scanner Support

) Autostart

canner 665

@ Network Associates
@ Spiele
llﬂ Yerwaltung

@ terox FreeFlow-Software
ﬁ Scannen & Drucken

ll‘j Zubehir b

EE Pradubtionsdruckereinste < Acrobat Distiler 7.0
X adobe Acrabat 7.0 Prafessional

ﬁ Cuick Print O adobe Designer 7.0 tandards
é Internet Explorer
@ Dateimanager ‘., MSH Explorer

T
Outlaok Express
Sicherheitszertwfizierung &

- Remoteuriterstitzung

* v v v v B -

@ windows Media Player

alle Programme B 3 windows Messenger
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4. Geratewartung

&

Das Dialogfeld "Scanner-Support® wird angezeigt.

Scanner-Support
‘ System I_Austauschmudule;Feh\elprutukUIi_Exllas_

Saftware-fersionen

| Scanner-Support 20902

Twain-Treber 2.0.90.2
| Scanner 6002
| FPGA und Gerat

Scanner Support-Telefonnummer:

Zahlerdaten

X

B

|BE]
| [

Gesamtanzahl der Scans 407
“Yorlagenglas-Scans B22
Gesamteinzug 2403
Invertierungen 2164
Gesamtbetriebsstunden 5227

Scanner-Seriennummer:

Sprache:

' Deutsch Lo i

Copyright [c] 1993-2005, Xerox Corparation, Alle Rechte vorbehalten

Schiiehen

Weitere Informationen (ber die Verwendung der Anwendung
~Scanner-Support” siehe Onlinehilfe des Scanners.

Registerkarte "System"

Software-Versionen

Diese Registerkarte enthalt grundlegende Informationen wie
Software-Versionen, Seriennummer und Zahlerdaten.

Scanner-Support

Software-fersionen

| Scanner-Support 20902

Twain-Treiber 208902
| Scanner go02
| FPGA und Gerat

Scanner Support-Telefonnummer:

‘ System [Austauschmodule;Feh\elprotokoLEHtlas_

Zahlerdaten

X

B

T
1L

Gesamtanzahl der Scans 4107
‘Worlagenglas-Scans B22
Gezamteinzug 2403
Invertierungen 2164
Gesamtbetriebsstunden 5227

Scanher-S efisnhummer:

Sprache:

' Dreutsch - }

Copyright [c) 1993-2005, Xerox Corparation. Alle Rechte vorbehalten

AulRerdem enthélt sie die Telefonnummer zur Kontaktaufnahme
mit Xerox, die Seriennummer des Scanners (die bei Kontaktauf-
nahme bereitgehalten werden muss) und die flir Scanner-Support

gewahlte Sprache.

Dieser Bereich zeigt die installierten Versionen von Scanner-
Support, des TWAIN-Treibers sowie der Scanner-Steuersoftware.

4-2
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Zahlerdaten

Austauschmodule

Im Bereich "Zahlerdaten" sind folgende Informationen aufgefiihrt,
die bei der Fehlerbehebung helfen sollen:

Gesamtanzahl der Scans: zeigt die Gesamtzahl der seit
Initialisierung des Systems durchgeflihrten Scanvorgange.

Vorlagenglas-Scans: zeigt die Anzahl der Uber das Vorlagenglas
durchgeflhrten Scanvorgange.

Gesamteinzug: zeigt die Anzahl der Uber den Vorlageneinzug
eingezogenen Vorlagen.

Invertierungen: zeigt die Anzahl der Uber den Vorlageneinzug
durchgeflhrten 2-seitigen Scanvorgange.

Gesamtbetriebsstunden: zeigt die bisherige Gesamtbetriebszeit
des Scanners in Stunden.

Um den Scanner in einem guten Betriebszustand zu halten,
mussen ab und zu abgenutzte Komponenten ausgewechselt
werden. Diese Registerkarte ermdglicht das Zurtcksetzen der
Zahler nach dem Auswechseln eines Austauschmoduls.

Scanner-Support El
| System Austauschmodule | Feblerprotokall || Estras
Mur auf <Zahler rickstellen: klicken, wenn das jeweilige Modul ausgetauscht worde.
Luftfilter
Zahlerstand Maximal
Zahler riickstellen 12 3000 Stunden
Einzugsmlle
Zahlerstand Maximal
Zahler rlickstellen 228 100000 Einziige
‘ Austauzchmodulprotokoll
Schiishen

Uber die Registerkarte "Austauschmodule" der Scanner-Support-
Anwendung kann der Zustand dieser Teile kontrolliert werden.
Muss ein Teil ausgetauscht werden, wird hier eine entsprechende

Meldung angezeigt.

FreeFlow Scanner 665E Systemhandbuch
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4. Geratewartung

Komponenten auswechseln

Nach dem Auswechseln einer Komponente muss der
entsprechende Zahler auf dieser Registerkarte zurlickgesetzt
werden. Im Folgenden werden die Komponenten beschrieben,
die von Zeit zu Zeit ausgetauscht werden missen.

Einzugs- und Trennrollen

2
v
@ Diese Rollen befinden sich im Vorlageneinzug.

®/ &

Einzugsrolle Trennrolle

Uber die Einzugsrolle wird das oberste Blatt auf dem Stapel im
Eingabefach eingezogen. Die Trennrolle befindet sich unter der
Einzugsrolle und verhindert, dass mehrere Blatter gleichzeitig
eingezogen werden.

Einzugs- und Trennrollen 1. Auf der Registerkarte Austauschmodule auf die

austauschen Schaltflache Hilfe klicken.
Scanner-Support E|
Syster;i Austauschmodule IFeh\elprotokoII Estras
Mur auf <Z&hler rickstellens klicken, wenn das jeweilige Modul ausgetauscht worde.
Luiftilter
Zihlerstand Maximal
Zahler riickstellen | 1 3000 Stunden
Einzugsrolle
Zihlerstand Maximal
Zahler riickstellen | 228 100000 Einziige
@ Austauzchmodulpratokoll
Schiietien
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4. Geratewartung

Die Onlinehilfe liefert Informationen Gber die
Austauschmodule:

ath Scanner Bedienungsanleitung

aig

Zuriick. Aktualizieren  Starteeite Drucken Optionen  Kurziibersicht

tha\l_f Index | Suchen | Eavoriten|

Zu suchendes 5 chliisselwort:

DigiPath Scanner-Support-Software 1 L

|
Austauschmodule
i:'_gf?’e'” reeiter) Der Scanner verfigt iber einige Komponenten, die von Zeit
-Taste 3
: ; zu Zeit ausgetauscht werden missen. Wann der Austausch
ansicht (Mendl) rforderlich wird, wird Th der S “Support-
Aufragseinstellungen speichern ;thzv:r;":rmtg!té”‘:‘r Nen-von:der Scanner=suppol
Ausrichtung '
Austauschmodule i
Austauschmodule (Fegister] Teile austauschen
Automatischer Vorlageneinzug Wenn Sie ein abgenutztes Teil ausgetauscht haben, missen
Sie den Z&hler fur dieses Teil in diesemn Register
Bedienungsanleitung zuriicksetzen, Mihere Anweisungen zum Austauschen von Scanner-Support-
g%nutzen_ﬁefwerte Formate sinzelnen Teilen finden Sie unten. Ebeb’;g:'stlcm
ilder optimieren HRersicht
B“.?E:ﬂzasindar |'Einzugs— und Trennrollen | S Basiser
durchscheinende Riickseiten Diese Rollen befinden sich im Yorlageneinzug. Die Systen’
enweiterte Funklionen Einzugsrollen ziehen die ¥arlagen in den Einzug ein. Die 3 Reglster
Fehlerbeseitigung Trennrallen siteen unterhalb der Einzugsrollen und e
Feinginstellung gewdhrleisten, dass immer nur ein Blatt eingezogen wird,
Flecken 4. Redister
Helligkeit | Einzujsm\len austﬁuschan | "Fehlerpratokol
Hintergrundunterdriickung
Info 2u manuellen Fenstem Plsesitice 5. Resister
Info zur manuellen Segmentierung “Exdras"
Kormprimienungsfehler
Kontrast
Lichthof
Lochungsschatten
Lochungsschatten entfemen
maruelle Fanster 54

|
|

. Auf Einzugs- und Trennrollen klicken, um den Link
Einzugsrollen austauschen einzublenden.

. Aufden Link Einzugsrollen austauschen klicken. Das
gleichnamige Dialogfeld wird angezeigt.

Link in Schritt 1 klicken, um den Vorgang zu beginnen.

. Nach dem letzten Schritt in der Anleitung auf die
Registerkarte Austauschmodule klicken, um zur Hauptseite
der Austauschmodule zuriickzukehren.

2
3
4. Nach den Anweisungen in der Onlinehilfe vorgehen. Auf den
5

B Xerox DigiPath Scanner Bedienungsanleitung

< 7 - gr

Zuriick. Aktuslizieren  Startzeite Drucken Optionen  Kurziibersicht
Inhalt | Index | Suchen | Favoriten
Zu suchendes S chliisselwart ||| pigirath Scanner-Support-Software ! !

|
Austauschmodule
gemein (Register] Der Scanner verfiigt iber einige Komponenten, die von Zeit
ALT-Taste 7
. . zu Zeit ausgetauscht werden missen. Wann der Austausch
ansicht Mendl erforderlich wird, wird Thnen von der Scanner-Support-
Aufragseinstellungen speichern 2 pp
. Software mitgeteilt.
Austauschmodule i
PRETEEIL eglst_el] Teile austauschen
Automatischer Vorlagenginzug Wenn Sie ein abgenutztes Teil ausgetauscht haben, missen
E Sie den Z&hler fir dieses Teil in diesemn Register 5 5
Bedienungsanleitung zuriicksetzen, Nahere Anweisungen zum Austauschen van gcanner-Support-
ESIESUIZE"?EF‘"‘E”E Formate ginzelnen Teilen finden Sie unten, I‘;lbe'Llst;g;cm
ilder optimieren Ubersicht
Blljj:fl‘leiaﬁiﬂdar P Einzugs- und Trennrollen 2. Resister
durchscheinende Riickseiten Y Luftfilter Lozl
enweitarte Funklionen L Pean
Fehlerbeseitigung Der Luftfilter befindet sich unter der Laftungsabdeckung g i
G ‘Austauschmacduls
Feineinstellung an der rechten Gerateseite, Er verhindert, dass Papier-
Flecken und Tonerpartikel in die Scanner-Elektronik gelangen. 4. Redister
Helligheit Der Luftfilter darf nicht zu lange verwendst werden, damit "Fehlerarotokol”
Hintergrundurterdriickung die ausreichende Beliftung des Gerats gewshrleistet ist.
Info zu manuellen Fenstern 5. Redister
Info zur manuellen S egmentierung Luftfilter sustauschen “Extras"
Kormprimienungsfehler
Kontrast
Lichthof
Lochungsschatten
Lochungsschatten entfemen
maruelle Fanster 54

|
|
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4. Geratewartung

Luftfilter

@»2

v

@ Der Luftfilter befindet sich unter der oberen Liftungsabdeckung
rechts am Scanner.

Der Luftfilter verhindert, dass Papier- und Tonerstaub in den
Scanner eindringt. Ein sauberer Luftfilter ist wichtig, damit eine
ausreichende Belliftung des Gerats gewahrleistet ist.

Luftfilter auswechseln 1. Auf der Registerkarte Austauschmodule auf die
Schaltflache Hilfe klicken.

Scanner-Support El

S_\,lsterv';i Austauschmodule iFeh\elprntnknll Estras
Aty

Mur auf <Zahler rickstellen: klicken. wenn das jeweilige Modul ausgetauscht wurde.,

Luiftfilter
Zihlerstand Maximal
Zahler riickstellen 1 [ 3000 Stunden
Einzugsrolle
Zihlerstand Maximal
Zahler riickstellen | 228 100000 Einziige

@ Austauzchmodulpratokoll
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4. Geratewartung

Die Onlinehilfe liefert Informationen Gber die
Austauschmodule:

ath Scanner Bedienungsanleitung

aig

Zuriick. Aktualizieren  Starteeite Drucken Optionen  Kurziibersicht

Inhall

dex _§ucl"\en Eavoriten

FS
hd

23 Rerow Scarner-Bedienungsanletung A DigiPath Scanner-Support-Software =
B Herox Scanner-Bedienungsanleitur i
Erste Schiitte

Hinweise und Tipps Austauschmodule
m Ornling-Hilte venwenden
@ Section 508 Accessibility

Der Zcanner verfigt ilber einige Komponenten, die von Zeit
2u Zeit ausgetauscht werden missen, Wann der Austausch

@ Heron-Kundendienst erforderlich wird, wird Ihnen von der Scanner-Support-
(2] Scanner verwenden Software mitgeteilt.
=424 Scanner warten "
[£] waantungsintervalle Teile austauschen
Seanmer kalibrigren Wienn Sie ein abgenutztes Teil ausgetauscht haben, missen
E Sie den Z&hler fur dieses Teil in diesemn Register
3 Scanner ausiichten zuriicksetzen, Mihere Anweisungen zum Austauschen von Scanner-Support-
=423 Scanner Suppart Software sinzelnen Teilen finden Sie unten, Ubersicht
“Werwenden der Scanner § 1. Ubersicht
- P Einzugs- und Trennrollen 9 el

@ Register "Fehlerprotakal

i b Luftfilter Systen’
= A Register "E stras

3. Register
[£] Register "Extras

"Mustauschmodule”
=] masistent zur Seanners 4 Resist
- [21 Kalibrienung Reister
-[5] Tasten und Leuchtanz “Fehlerarotokol
-[£] ScanLaufwerk und Lz 5. Resister
2] Elektronik testen "Edras”

-[£] Bild-Scan Test
@ Register "System
(1] Geratersinigung
(1] Abgenuitzte Teile austauschen
&[] Fehletbessitigung
-7 Glossar -

~
~

2. Auf Luftfilter klicken, um den Link Luftfilter austauschen
einzublenden.

7 Xerox DigiPath Scanner Bedienungsanleitung

i

Zuriick. Aktuslizieren  Startzeite Drucken Optionen  Kurziibersicht

Inhalt | Index | Suchen

woriten

Fs
hd

Zu suchendes Schliisselwart Bigitath Scamner-Support-Software

Austauschmodule

Allgemein (Register)

ALTTaste Der Scanner verfigt dber einige Komponenten, die von Zeit
ansicht (Menil 2u Zeit ausgetauscht werden missen. Wann der Austausch
Aufiragseinstelungsn speichern erforderlich wird, wird Thnen von der Scanner-Support-
Austichtung Software mitgeteilt.
Austauschmodule ,
Austauschmodule (Register) Teile austauschen
Automatischer Vorlageneinzug Wenn Sie ein abgenutztes Teil ausgetauscht haben, missen
Sie den Z&hler fir dieses Teil in diesem Register
Bedienungsanlaitung zuricksetzen, Mahsre Anweisungen zum Austauschen von Scanner-Support-
Benutzerdefnierte Formate einzelnen Teilen finden Sie unten, Ubersicht
Bilder optimieren . 1. Ubersicht
Bildqualitat i q nd Trennrollen :
durkle Bilder 2 ?ﬂmﬂ”
durchscheinende Riickseiten “Bustent,
enweiterte Funktionen 3. Register
Fehlerbeseitigung Der Luftfilter befindet sich unter der Liftungsabdeclkung G
Feineinstellung an der rechten Gerateseite. Er verhindert, dass Papier-
Flecken und Tonerpartikel in die Scanner-Elektronik gelangen. 4. Redister
Helligkeit Der Luftfilter darf nicht zu lange verwendet werden, damit “Fehlerpratokol
Hintergrundunterdriickung die_ausreichende Beliftung des Gerats gewshrleistet ist.
Info zu manuellen Fensten 5. Redister
Info zur manuellen S egmentierung Luftfilter austauschen “Exiras”
Kormprimienngsfehler Q
Fontrast
Lichthof
Lochungsschatten

Lachungsschalien entfemen
manuellz Fenstar

~

3. Aufden Link Luftfilter austauschen klicken. Das
gleichnamige Dialogfeld wird angezeigt.

4. Nach den Anweisungen in der Onlinehilfe vorgehen.
5. Nach Abschluss des Vorgangs das Hilfedialogfeld schlieRen.
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4. Geratewartung

Fehlerprotokoll
Das Fehlerprotokoll zeigt die in letzter Zeit am Scanner
aufgetretenen Probleme und Fehler.
_VSystem: Auslauschmadule‘E_FEhb'P'U‘UkU” |.Extlas
I Filter: - Bereich: -
[t Codes o |ete =
Service-Code D atum Uhrzeit Ereighizcode Anzahl Scans I
S03-4320 I Q05 08:35:34 60923 (0000483
503-4320 06/08/2005 08:35:32 50129 0000483
S03-4320 08/08/2005 08:35:30 A0-129 0000483
5034320 06/08/2005 08:35:27 a0-129 0000483
S03-4320 08/08/2005 08:33:14 50129 0000483
S03-4320 06/08/2005 08:33:10 A0-129 0000483
503-4320 0B/08/2005 08:33:07 50129 0000483
S03-4320 08/08/2005 08:17:21 A0-129 0000483
5034320 06/08/2005 08:17:17 A0-129 0000483
S03-4320 08/08/2005 08:17:15 50129 0000483
5034320 06/08/2005 08:17:08 60129 0000483
503-4320 06/08/2005 08:16:22 50129 0000483
S03-4320 08/08/2005 08:16:22 60129 0000483
|
HINWEIS: Das Fehlerprotokoll ist nur fiir Xerox-Kundendienst-
techniker bestimmt.

Filter  In dieser Dropdown-Liste kann ausgewahlt werden, ob die
funfzehn haufigsten Fehler, alle Codes (Fehler) oder nur die mit
den Fehlern verbundenen Service-Codes geprift werden sollen.

Bereich In dieser Dropdown-Liste kann ausgewahlt werden, ob alle Fehler

Speichern unter...

oder nur die seit dem letzten Kundendienstbesuch aufgetretenen
Fehler gepriift werden sollen.

Mit dieser Schaltflache wird das Fehlerprotokoll als ASCII-

Textdatei exportiert.

4-8

FreeFlow Scanner 665E Systemhandbuch
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Extras

Die Registerkarte "Extras" enthalt alle zur Fehlerbehebung
bendtigten Tests sowie Programme zur Einrichtung und
Kalibrierung des Scanners.

Scanner-Support El

__System Austauschmodule | Fehlerprotokal | Extras

Augrichtung einstellen % Elektronik testen

® |o

Scanner kalibrieren % Bild-Scan Test

Tasten und Leuchtanzeigen
testen

Scan-Lautwerk und Lampe
testen

=)
|

Die meisten Elemente auf dieser Registerkarte sind zur Benut-
zung unter Anleitung durch einen Xerox-Kundendiensttechniker
vorgesehen. Die Registrierungs- und Kalibrierungsprogramme
kénnen jedoch nach Bedarf verwendet werden.

Ausrichtung einstellen

Den Assistenten zur Einstellung der Ausrichtung immer dann
verwenden, wenn einer der folgenden Fehler auftritt:

Schwarze Rander
Bildteile fehlen, als seien sie abgeschnitten worden
Bild erscheint verzerrt

WICHTIG: Die Einstellung der Ausrichtung muss nach der
Installation oder nach dem Transport des Scanners an einen
anderen Standort vorgenommen werden.
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1.  Zum Einstellen der Ausrichtung auf der Registerkarte Extras
auf die Schaltflache Hilfe klicken.

St

ner-Support E]

Systern | Austauschmodule | Feblerprotakall | Exras |

Ausrichtung einstellen g Elektronik testen

Tasten und Leuchtanzeigen
testen

Scan-Laufwerk und Lampe
testen

% Scanner kalibrieren g Bild-5can Test

[omwm] | ]

Die Onlinehilfe liefert Informationen zur Registerkarte
Extras:

> Xerox DigiPath Scanner Bedienungsanleitung

o

+ =
Zuiick  Akwaliseen  Statsste  Drucken  Dptionen  Kuribersicht
Inhak | Index | Suchen | Esvoiten p
3 Xerox ScannerBedienungsanieiting A Digipath Scanner Support-Software .

[£] Herox ScannerBedienungsanleitur
Erste Schrite

5] Hirwweise und Tipps Redgister "Extras"
m Online-Hile vemendesn . . . .
2] Section B0 Accessibiity Dis meisten Funktionen in diesem Register sind unter

anleitung eines Xerox Technikers zu verwenden, Die
@ FeroxKundendienst Registrierung und die Kalibrisrung kénnen jedoch vom
([ Seanner verwenden Benutzer beliebig selbst durchgefihrt werden,

=] Scanner warten

[E] wartungsintervalle ¥ Ausrichtung einstellen
Scanner kalibrieren Die Einstellung der Ausrichtung ist in folgenden
Scarner ausrichten Situationen erforderlich: Scanner-Support-
=5 Scanner Support Software Ubersicht
[] Werwenden der Scanner 5 O BRI Rand.er 1. Ubersicht
2] Austauschmadule + Fehlende Bildteile 2. Recister
|£] Register "Fehlemprotakol « Verzerrte Bilder "System!
= F\eglstel. Extlrlas ] Recister
5] Pegister “Extras Die Ausrichtung muss aufferdem nach der Installation des T T
@ Assistent zur Scanner Scanne dieser umagestellt wird, ausgefihrt
Kalib werden 4. Resister
9 Totomrguasn
P Scanner Kalioiieren
[£] SearrLaufmerk und Lz 5. Register
[£] Elektrarik testen P Tasten und Leuchtanzeigen testen "Extras"
B e » Scan-Laufwerk und Lampe testen
[£] Register "System
([ Geratereinigung b Elektronik testen

(L] Abgenutzte Telle austauschen
(2] Fehlerbessitigung
(71 Glossar ™

P Bild-Scan Test

had ]

2. Auf Ausrichtung einstellen klicken, um Informationen zur
Ausrichtung und den Link Zusatzinfo einzublenden.

3. Auf den Link Zusatzinfo klicken. Das Dialogfeld Scanner
ausrichten wird angezeigt.
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4. Die Anweisungen in der Onlinehilfe und (nach dem Klicken
auf die Schaltflache "Ausrichtung einstellen") im Assistenten
befolgen.

Scanner-Support E‘

Systern | Austauzchmodule | Fehlerpratokoll | Extras [

Augrichtung einstellen g Elektronik testen

EE

Scanner kalibrisren g Bild-Scan Test

| Tasten und Leuchtanzeigen

testen

Scan-Laufwerk und Lampe
testen

=)
=

5. Nach Ausfiihrung des letzten Schrittes der Anleitung wird in
einem Dialogfeld der erfolgreiche Abschluss des Verfahrens
bestatigt. Auf OK klicken, um zum Scanner-Support-Dialog
zurlckzukehren.

Scanner-Support

Setup-Registration wurde erfolgreich abgeschlossen.

HINWEIS: Wurde die Ausrichtung nicht erfolgreich abgeschlos-
sen, Vorgang erneut versuchen. Treten bei der Einstellung der
Ausrichtung erneut Probleme auf, an den Xerox-Kundendienst
wenden.
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4. Geratewartung

Scanner kalibrieren

Mit dem Kalibrierungsprogramm wird ein Streifen im Scanner
gescannt und das Ergebnis mit dem erwarteten Resultat vergli-
chen. Uber die Scanner-Software erfolgen dann die erforderlichen
kleinen Korrekturen. So wird sichergestellt, dass die Bildqualitat
von geringfiigigen Unterschieden in der Lichtintensitat zwischen
den Scanvorgangen nicht beeintrachtigt wird.

Der Scanner ist auf automatische Kalibrierung bei jedem
Einschalten programmiert. Die automatische Kalibrierung erfolgt
nach dem Selbsttest beim Einschalten. Aul3erdem ist der Scanner
so programmiert, dass er sich einmal in jedem Vierundzwanzig-
Stunden-Zeitraum selbst ganz kalibriert, solange kein
Scanvorgang lauft. Wenn der Scanner stark beansprucht wird,
kann diese Kalibrierung mdglicherweise nicht vorgenommen
werden. Wird ein Nachlassen der Bildqualitat festgestellt, muss
der Scanner dann manuell kalibriert werden.

Scanner kalibrieren:

1. Start: Programme: FreeFlow Scanner 665: Scanner-
Support wahlen, um die Scanner-Support-Anwendung
zu offnen.

2. Auf die Registerkarte Extras und dann auf Scanner
kalibrieren klicken.

Scanner-Support @

Systern | Austauschmodule | Fehlerprotokall | Extras

Augrichtung einstellen g Elektronik testen

® |m

Scanner kalibrisren % Bild-Scan Test

Tasten und Leuchtanzeigen
testen

Scan-Laufwerk und Lampe
testen

=
||
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3. Im Dialogfeld Scanner kalibrieren auf die Schaltflaiche

"Start" klicken.

Eéystem | Austauschmodule | FEhIErprnlnkDIIi Extras |

Austichiung eingtellen

Auf <Start > Kicken, um den Scanner zu kalibrieren. ¢

Elektronik testen

Scanner kalibrieren

[ st |

[ Schliefien J [ HilFe

testen

LELRCRC

Scan-Laufwerk und Lampe

Warten, bis der Kalibrierungsvorgang abgeschlossen ist.
4. Auf SchlieRen klicken, um die Scanner-Support-Anwendung

zu beenden.

Tasten und Leuchtanzeigen testen

Mit diesen Tests wird geprift, dass die Tasten und Leuchtan-

zeigen am Scanner richtig funktionieren.

Gystem || Austauschmadule | Feblerpratokall | E#Y

Ausrichtung einstellen

Scanner kalibrieren

Tasten und Leuchtanzeigen
testen

Scan-Laufwerk und Lampe
testen

LNCRCRE

Tastenbetitigung des vorderen Bedienfeldes wird gez&hlt.

Selektierte Leuchtanzeigen blinken auf.

Die Leuchtanzeigen hinter dem vorderen Bedienfeld leuchten nicht auf,

Rot hat +5 Volt, Gelb hat +3,3 Volt und Griin hat +12 Yolt.

Tasten
[1} Start-Tasten-Zahlung
1] Stopp-Tasten-Zahlung

[ signal

Leuchtanzeigen
[[] Bereit-Leuchtanzeige aktivieren
[ Fehler-Leuchtanzeige aktivieren

[[JFehlercade-Leuchtanzsigen aktivieren

[Tsdichen | [ HEe

WICHTIG: Diese Tests nur unter Anleitung eines Xerox-
Kundendiensttechnikers ausflihren.

FreeFlow Scanner 665E Systemhandbuch
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Scan-Laufwerk und Lampe testen

Mit diesen Tests wird die Funktion des Scan-Laufwerks und der
Lampe gepruft.

Sustem | Austauschmodule | Fehlerprotokoll | Ext

% Ausiichtung einstellen

IMit <Start’> Belichtung einschalken,

Scanner kalibrieren
Test

(%) Belichtunasfunktion
() Belichtungsstahilitatstest

g Tasten und Leuchtanzeigen BT

testen

Stopp
% Scan-Lauwerk und Lampe

testen

[ Schliefien ] [ Hife ]

WICHTIG: Diese Tests nur unter Anleitung eines Xerox-
Kundendiensttechnikers ausfuhren.
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Elektronik testen

Mit diesen Tests wird die Funktion der elektronischen Baugruppen
im Scanner gepruft.
X

Elektronik testen

Kontrollkastchen fir einen oder mehrere Tests markieren,

Mach dem Klicken auf <Start> wird jeder markierte Test einmal durchgefihrt.

Das jeweilige Ergebnis wird angezeigt,

[ 7ests Fartlaufend durchFihren

Tests Stakus [a]4 Fehlge. ..

Scannerkontrollvideomodul
Permanentspeicher
Bildpfad

5Cs1

Flashspeicher

Bild-Scan Test

J Elektronik testen

Alle auswihlen ] I Auswahl aufheben

liefen

e

WICHTIG: Diese Tests nur unter Anleitung eines Xerox-
Kundendiensttechnikers ausflihren.
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4. Geratewartung

Bild-Scan Test

Dieser Testdialog ermdglicht das Scannen direkt am Scanner
unter Umgehung der TWAIN-Bedienungsoberflache. So kann
unabhangig vom Treiber geprift werden, dass der Scanner selbst
richtig funktioniert.

Zur Ausfihrung des Tests wie folgt vorgehen:

@ar2
v 1. Start: Programme: FreeFlow Scanner 665: Scanner-
@ Support wahlen, um die Scanner-Support-Anwendung
zu offnen.
2. Auf die Registerkarte Extras und dann auf Bild-Scan Test
klicken.
Scanner-Support [E
| System || Austauschmodule || Fehlerprotokall .Exlras-l
\
‘ % Ausrichtung einstellen % Elektronik testen
% Scanner kalibrisren g Bild-5can Test
% Tasten und Leuchtanzeigen
testen
% Scan-Laufwerk und Lampe
testen

Das gleichnamige Dialogfeld wird angezeigt.

Bild-Scan Test |- [EX)
Meues Bild

f]  Eingabesinheit:
== nc

Varlagenforma B
21 o511 zal Letter v

Modus:
@ Sehwiarzwei (1 Bit) o}
ﬂ oa
Worschau

o [cowesan %] 2|9

Datei:

li>

Scarnen

|

schlisfien Hife
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3. Auf die Schaltflache Hilfe klicken, um die Anzeige
Bild-Scan Test zu 6ffnen und schrittweise Anleitungen zur
Durchflihrung des Tests aufzurufen.

E? Xerox DigiPath Scanner Bedienungsanleitung

b
Zurick  Aktuglisieren  Startseite Drucken DOptionen  Kurziibersicht

Inhak | Index | Suchen | Favoriten

{3 eiox ScannerBed Jeitung Xerox Scanner-Support-Software: Extras ==
erox Scanner-Bedienungsanleiung
[7] Erste Schrite q .
5] Hinveiss und Tiops Bild-Scan Test (Dialog)
@ Orling-Hilfe wenwenden Der Dialog for Bild-Scan Test wird zur Erstellung eines Scan-Auftrags ohne Einbeziehung der TWAIN-
5] 5ection 508 Accessibity Schnittstelle verwendet. Hisrmit kann trotz Auftreten siner Fehlfunktion der TWAIN-Schnittstells ein

[5] XeroeKundendienst Funktionstest des Scanners durchgefihrt werden,

(23 Scanner verwendsn Wihlen Sie eines der unten aufgefiihrten Verfahren aus:
=3 Scanner warten

Wartungsintervalle

Scanner kalibrisren " Ausfihren von Scan-Auftragen zu Testzwecken uber den Yorlagensinzug

" ausfihren von Scan-Auftrigen zu Testzwecken dber das Vorlagenglas

Scanner ausrichten " ¢ffnen eines gespsichertsn Test-Scans
=423 Geanner Support Software
Wensenden der Scanner Supp
2] Austauschmadule
2] Register "Fehlerprotokol
=] t@ Fegister "Extras
[£] Register "Extias
[2] Assistent 2ur ScannerAus
[£] Kalibrierung
@ T asten und Leuchtanzsige
[£] ScanLautwerk und Lamm
@ Elektronik testen

(11 Gerdtereinigung

(L] Abgenutzte Teile austauschen
(23 Fehlerbeseitigung

(23 Glossar

= >

4. Im Hilfedialogfeld auf SchlieBen klicken.
5. Im Dialogfeld "Bild-Scan Test" auf SchlieBen klicken.
6. Die Scanner-Support-Anwendung mit SchlieBen beenden.
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5. Systemsicherheit

In diesem Kapitel werden die Aufgaben beschrieben, die zur
Gewahrleistung der Systemsicherheit ausgeflihrt werden missen.

Sicherheitsempfehlungen

Die folgenden Empfehlungen dienen der Systemsicherheit:

+ Die folgenden Dienste deaktivieren. Dazu auf dem Desktop
Start: Einstellungen: Systemsteuerung: Verwaltung:
Dienste wahlen und den Autostarttyp in Deaktiviert andern.

— Computerbrowser
— Distributed Link Tracking Client
— Remote-Registrierung

*  Microsoft XP SP2 Popupblocker

Lauft der Client unter Windows XP mit SP2, kann der
Popupblocker deaktiviert werden. Standardmafig ist der
Popupblocker unter Windows XP mit SP2 aktiviert, sodass die
meisten Popup-Fenster auf der aufgerufenen Website nicht
angezeigt werden.

@} 2 Popup-Blocker deaktivieren:
v 1. Internet Explorer 6ffnen.
@ 2. In der Meniileiste des Browsers Extras: Popupblocker:

Popupblocker deaktivieren wahlen.
3. Im Browserfenster Datei: SchlieBen auswahlen.

Popup-Fenster von Websites auf dem lokalen Intranet oder
solchen, die als vertrauenswurdige Sites aufgefuhrt sind,
werden durch den Popupblocker nicht blockiert. Beim
Durchsuchen einer Website aufderhalb des Intranets miissen
die Popupblockereinstellungen geandert werden, wenn
Popupfenster auf der gewlinschten Website zugelassen
werden sollen.
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ar

2 Popupblockereinstellungen andern:

v 1. Internet Explorer 6ffnen.

@ 2. Ist der Popupblocker deaktiviert, muss er aktiviert werden,
damit die Popupblockereinstellungen geandert werden

kénnen. Zum Aktivieren des Popupblockers Extras:
Popupblocker: Popupblocker aktivieren wahlen.

3. Extras: Popupblocker: Popupblockereinstellungen
wahlen. Das Dialogfeld der Popupblockereinstellungen wird
gedffnet.

Die Adresse oder den URL der gewlnschten Website
eingeben und Hinzufugen wahlen.

SchlieBRen wahlen.
Im Browserfenster Datei: SchlieBen auswahlen.

* Die Microsoft-Website

www.microsoft.com enthalt weitere Vorschlage zur
Systemsicherheit.

oo A
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6. Verwaltung des
Produktionsdrucks

In diesem Kapitel werden die Verfahren der FreeFlow-
Anwendungen beschrieben, die zur Einrichtung und Pflege des
Produktionsdrucksystems dienen. Dabei werden folgenden
Themen behandelt:

» Allgemeines zum Produktionsdruck

+ Xerox DocuColor 8000 bzw. Xerox DocuColor 7000
Digitaldrucksysteme einrichten

* Netzwerk-Agenten konfigurieren

+ Erhéhte Sicherheit fir DocuSP 4.x/5.x mit TCP/IP
+ Sicherheitszertifikat installieren

* Remote Print Service (RPS) einrichten

* Druck-Manager-Optionen verwenden

*  Produktionsdruckprobleme beheben

HINWEIS: In diesem Kapitel werden nur Themen behandelt, die
sich speziell auf den Produktionsdruck mit den Anwendungen in
FreeFlow beziehen. Ausfiihrliche Informationen (iber diese Xerox-
Produkte sind in der Dokumentation zum Farbserver und
Produktionsdrucker zu finden.
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6. Verwaltung des Produktionsdrucks

Allgemeines zum Produktionsdruck

TCPI/IP:

IPX/SPX:

Die folgenden Abschnitte bieten einen grundlegenden Uberblick
Uber den Produktionsdruck mit Xerox FreeFlow-Anwendungen.
Aulerdem werden einige Punkte erwahnt, die bei der Einrichtung
von Produktionsdruckern zur Verwendung mit FreeFlow-
Anwendungen berilcksichtigt werden mussen. Der Produktions-
druck mit FreeFlow-Anwendungen ist mit den folgenden beiden
Netzwerkarten moglich: TCP/IP und IPX/SPX.

Das am weitesten verbreitete Netzwerkprotokoll ist TCP/IP.
Dieses Protokoll wird fir die Kommunikation zwischen dem
Drucksystem und den Produktionsdruckservern eingesetzt.

Das Netzwerkprotokoll IPX/SPX wird fir die Kommunikation
zwischen dem Drucksystem und solchen Produktionsdruck-
servern eingesetzt, die Novell NetWare als Netzwerkbetriebs-
system ausfuhren.

Zwei Arten von Produktionsdruck sind maoglich:
* Lokales Drucken am System
* Remote-Druck mit Remote Printing Service (RPS)

HINWEIS: Hinweise zum Einrichten und Konfigurieren von
Netzwerkdruckern und lokalen Druckern sind der Druckerdoku-
mentation zu entnehmen.

Produktionsdruck tiber TCP/IP (UNIX)

Um auf einem TCP/IP-Produktionsdrucker drucken zu kénnen,
muss auf dem Druckserver ein giltiges Benutzerkonto verfugbar
sein. Auf einem TCP/IP-Druckserver gibt es zwei Arten von Kon-
ten. Bei einer Art ist es nicht erforderlich, dass sich der Benutzer
beim Server anmeldet, bei der anderen muss sich der Benutzer
anmelden, um einen Druckauftrag Gbermitteln zu kénnen.

Um es einem Benutzer zu ermdglichen, eine RDO-Datei ohne
Anmeldung beim Server auf einem DocuSP/DocuColor-
Produktionsdrucker auszudrucken, muss zuerst ein Konto mit
dem Benutzernamen xrxuser und einem Kennwort nach Wahl

(z. B. xrx123) eingerichtet werden. Nachdem dieses Konto erstellt
wurde, ist der Farbserver flr jeden Benutzer verflgbar, der den
Server- und Druckwarteschlangennamen kennt. Auf dem Server
wird keine Sicherheitsprufung durchgefuhrt.

Um einen gewissen Grad an Sicherheit zu bieten, kbnnen
Anmeldeangaben von Benutzern angefordert werden, bevor sie
einen Auftrag an den Farbserver Gbermitteln kdnnen. Dazu kann
entweder fur den Benutzer auf dem Farbserver ein lokales Konto
mit denselben Kontoangaben wie auf dem System erstellt werden,
oder der Benutzer verwendet ein NIS-Konto (Network Information
Service). Der Benutzer wird in beiden Fallen zur Eingabe eines
Kontonamens und Kennworts aufgefordert, wenn er einen
Druckauftrag an einen bestimmten Farbserver Ubermitteln will.

6-2
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6. Verwaltung des Produktionsdrucks

Produktionsdrucker einrichten

Die Anwendung "Produktionsdruckereinstellungen” bietet
folgende Mdglichkeiten:

Produktionsdrucker konfigurieren und verwalten
Sicherheitszertifikat installieren und/oder aktualisieren
Produktionsdrucker hinzufligen, &ndern und I6schen
Produktionsdrucker als Standarddrucker einrichten

Druck- und Endverarbeitungsoptionen festlegen (Uber das
Dialogfeld ,Auftragsprofil erstellen/Auftragseinstellungen®)

HINWEIS: Folgende Produktionsdrucker sind mit den Xerox
FreeFlow-Anwendungen kompatibel: Digitale Farbdrucksysteme
Xerox DocuColor 8000 und Xerox DocuColor 7000.

Die folgenden Abschnitte enthalten ausfiihrliche Hinweise zum
Einrichten von Produktionsdruckern.
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Produktionsdrucker hinzufiigen

WICHTIG: Die Abbildungen in diesem Handbuch beziehen sich

auf ein digitales Farbdrucksystem Xerox DocuColor 8000, das an

einen Fiery EXP8000-Farbserver angeschlossen ist. Je nach

verwendetem Digitaldrucksystem und Farbserver kann es

Abweichungen geben.

Zum Verbinden eines Produktionsdruckers mit einer Workstation

bzw. einem Server das folgende Verfahren ausflihren.

Produktionsdrucker hinzufligen:

1. Auf dem Windows-Desktop Start: Programme: Xerox
FreeFlow-Software: Druckerverwaltung:
Produktionsdruckereinstellungen wahlen. Das Dialogfeld

der Produktionsdruckereinstellungen wird geoffnet.

%L produktionsdruckereinstellu ngen

&n FreeFlow angeschlossene Drucker:

Controller-fServertyp:

DCE000EXPhold
" DCE000EXPRrint
Druckereigenschaften
Mame:
Contraoller/Server:
Warteschlange:
Modell:

Drucker hinguFagen. ..

Drucker bearbeiten. ..

Drucker [5schen. ..

Als Standarddrucker einrichten

Druckerstatus, ..

auftragsprafil erstellen. .

[ZE000EXPpRrink
13.136,193.15

prink

DocuCalar S000 Digital Press
ExPE000 2.0

Schliefen HilFe
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6. Verwaltung des Produktionsdrucks

2. Drucker hinzufiigen wahlen. Das Dialogfeld ,Drucker
hinzuflgen® wird angezeigt.

Drucker hinzufiigen

Druckername: |

| DCH000EXPhold Auftragsverarbeitung

Controller/Seryver:
[13.136.193.18 r

Druckwarteschlange:

| prink

—
Druckermodell: Netzwerkbyp
|Dc-cuCnInr G000 Digital Press ﬂ f« TCRIIP
I
Controller-fServertyp:
~

|ExPenon 2.0 |
Druckverwaltung:

? Testdruck |
|Standard—Produktionsdruckpfad j

CE | abbrechen | Hilfe |

Im Textfeld Druckername einen Namen fur den Drucker
eingeben.

Im Textfeld Controller/Server den Hostnamen oder die
IP-Adresse des Druckservers eingeben.

Im Feld Druckwarteschlange den Namen der gewlinschten
Druckwarteschlange auf dem Druckserver eingeben.

In der Dropdown-Liste Druckermodell den gewlinschten
Drucker auswahlen.

In der Dropdown-Liste Controller-/Servertyp den
gewunschten Controller bzw. Farbserver auswahlen.

In der Dropdown-Liste Druckverwaltung den
entsprechenden Druck-Manager auswahlen.

Im Bereich ,Auftragsverarbeitung” die gewlnschten
Optionen auswahlen:

© © N o g o

HINWEIS: Die unten aufgeftihrten Optionen sind nur bei
digitalen Drucksystemen verfligbar, die mit einem DocuSP-
Farbserver verwendet werden. Vom Drucker nicht
angebotene Optionen werden grau dargestellt.

» Das Kontrollkastchen PDF in PS konvertieren
markieren, wenn PDF-Dateien automatisch in PostScript-
Dateien konvertiert werden sollen.

« Das Kontrollkastchen Altere DocuSP-Versionen
unterstiitzen markieren, um die Kompatibilitat mit alteren
DocuSP-Versionen zu gewahrleisten.
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6. Verwaltung des Produktionsdrucks

10. Im Bereich ,Netzwerktyp* die gewiinschten Optionen
auswahlen:

+ TCP/IP

HINWEIS: Das Kontrollkdstchen Erhéhte Sicherheit
markieren, wenn fiir den betreffenden Drucker die erhohte
Sicherheit aktiviert werden soll.

* Novell Netware

11. Testdruck wihlen, wenn die Verbindung zum Drucker
geprift werden soll.

12. Das Dialogfeld ,Produktionsdruckereinstellungen® mit OK
schlie3en.

Produktionsdruckereinstellungen @ndern

Die Einstellungen eines Produktionsdruckers andern:

2 1. Auf dem Windows-Desktop Start: Programme: Xerox

v FreeFlow-Software: Produktionsdruckereinstellungen

@ wahlen. Das Dialogfeld "Produktionsdruckereinstellungen”
wird geoffnet.

Den zu bearbeitenden Drucker im Listenfeld auswahlen

ar

Drucker bearbeiten... wahlen. Das Dialogfeld ,Drucker
bearbeiten wird angezeigt.

Die Druckereinstellungen bearbeiten.

ok O

Das Dialogfeld ,Produktionsdruckereinstellungen® mit OK
schlie3en.

Standardproduktionsdrucker festlegen

@} 2 Standardproduktionsdrucker festlegen:
v 1. Auf dem Windows-Desktop Start: Programme: Xerox
@ FreeFlow Software: Produktionsdruckereinstellungen
wahlen. Das Dialogfeld ,Produktionsdruckereinstellungen®
wird angezeigt.
2. In der Druckerliste den Produktionsdrucker auswahlen, der

als Standarddrucker festgelegt werden soll.
3. Als Standarddrucker einrichten wahlen.
HINWEIS: Ein blaues Hékchen links neben dem

Druckernamen in der Druckerliste weist diesen Drucker
als den Standarddrucker aus.

A

4. Im Dialogfeld ,Produktionsdruckereinstellungen® auf
SchlieBen klicken.
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Produktionsdrucker entfernen

Im Folgenden wird beschrieben, wie ein Produktionsdrucker
entfernt wird.

HINWEIS: Dieses Verfahren gilt sowohl flir Produktionsdrucker
unter Novell NetWare (IPX/SPX) als auch unter UNIX (TCP/IP).

A

2
3
4.
5

Einen vorhandenen Produktionsdrucker entfernen:

1.

Auf dem Windows-Desktop Start: Programme: Xerox
FreeFlow-Software: Produktionsdruckereinstellungen
wahlen. Das Dialogfeld ,Produktionsdruckereinstellungen®
wird angezeigt.

In der Druckerliste den Produktionsdrucker auswahlen, der
entfernt werden soll.

Drucker I6schen wahlen. Ein Bestatigungsfenster wird
angezeigt.

OK wahlen, um den ausgewahlten Drucker zu I6éschen.

Im Dialogfeld ,Produktionsdruckereinstellungen® auf
SchlieBen klicken.

ACHTUNG: Wie folgt vorgehen, um den Zugriff eines bestimmten
Windows-Benutzers auf den Farb-/Druckserver aufzuheben:

Novell NetWare-Server: Das entsprechende Benutzerkonto
aus der Datenbank der NetWare-Serverkonten l6schen.

UNIX-Server: Das Benutzerkonto aus der Datenbank der
UNIX-Serverkonten loschen. Zusatzlich oder als Alternative
kann auch das Standardkonto xdoduser geldscht werden.
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Auftragsprofile erstellen

A

Uber das Dialogfeld ,Auftragseinstellungen® kénnen Druck- und
Endverarbeitungsoptionen flr Produktionsdrucker angegeben
werden. Aulerdem bietet es folgende Moglichkeiten:

» auf Standardwert des Auftragsprofils zurlicksetzen
+ das Auftragsprofil speichern (Dateierweiterung .xpf)
* eine gespeicherte Auftragsprofildatei 6ffnen

HINWEIS: Im Dialogfeld ,Auftragseinstellungen® sind nur die vom
ausgewéhlten Drucker unterstiitzten Funktionen verfligbar.

Das Dialogfeld ,Auftragseinstellungen® aufrufen:

1. Auf dem Windows-Desktop Start: Programme: Xerox
FreeFlow-Software: Produktionsdruckereinstellungen
wahlen. Das Dialogfeld ,Produktionsdruckereinstellungen®
wird angezeigt.

2. In der Druckerliste den Produktionsdrucker auswahlen, fur
den das Dialogfeld ,Auftragseinstellungen® angezeigt werden
soll.

3. Auftragsprofil erstellen wahlen. Das Dialogfeld

»<Auftragseinstellungen® wird fur den angegebenen Drucker

angezeigt.

Die gewiinschten Anderungen vornehmen und das

Auftragsprofil speichern.

Genauere Informationen zu Auftragseinstellungen siehe
Onlinehilfe unter Druckerverwaltung.

Das Dialogfeld ,Auftragseinstellungen® mit OK schlieRen.

N o &~

Im Dialogfeld ,Produktionsdruckereinstellungen® SchlieBRen
auswahlen.
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Erhohte Sicherheit fiir DocuSP 4.x/5.x mit TCP/IP

Beim Produktionsdruck mit TCP/IP auf einem DocuSP 4.x-Farb-
server steht fur die DatenUbertragung eine Hochsicherheitsoption

zur Verfugung.

HINWEIS: Wenn ,Erhohte Sicherheit” verwendet wird, muss beim

DocuSP-Farbserver die Sicherheit fiir FTP und IPP aktiviert

werden. Weitere Informationen zu diesen Einstellungen sind in der
DocuSP-Dokumentation enthalten.

Drucker mit erhohter Sicherheit hinzufigen

WICHTIG: Die Abbildungen in diesem Handbuch beziehen sich
auf ein digitales Farbdrucksystem Xerox DocuColor 8000, das an

einen Fiery EXP8000-Farbserver angeschlossen ist. Je nach

verwendetem Digitaldrucksystem und Farbserver kann es

Abweichungen geben.

Einen Drucker mit erhéhter Sicherheit hinzufiigen:

2
v 1. Auf dem Windows-Desktop Start: Programme: Xerox
@ FreeFlow-Software: Produktionsdruckereinstellungen

wahlen. Das Dialogfeld ,Produktionsdruckereinstellungen®

wird angezeigt.

¥ produktionsdruckereinstellu ngen

&n FreeFlow angeschlossene Drucker:

DiZB000E:Phald
" DICB000EXPprint

Druckereigenschaften

Controller-fServertyp:

Marne:
Controller/Server:
Watteschlange:
Maodell:

Drucker hingufigen. ..

Drucker bearbeiten. .,

Drucker [Gschen, ..

Als Standarddrucker einrichten

Druckerstatus, ..

Auftragsprofil erstellen. .

DZS000EXPRrink
13.136.193.15

prink

DocuColar S000 Digital Press
EXPE000 2.0

SchlieBen HilFe:

FreeFlow Scanner 665E Systemhandbuch
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6. Verwaltung des Produktionsdrucks

2. Drucker hinzufiigen wahlen. Das Dialogfeld ,Drucker
hinzuflgen® wird angezeigt.

Druckername: |

| Auftragsverarbeitung

ConkrollerfServer:

| L]

Druckwarteschlange;

-

Druckermodell: Netzwerkkyp

|DocuCOI0r 8000 Digital Press j * TCR{IP
I

Controller-jServertyp:
|cxpa000 1.0 |

Druckyenwaltung:

|Standard-Pmduktionsdruckpfad j

Testdruck |

K | Abbrechen | Hilfe |

Im Textfeld Druckername einen Namen fur den Drucker
eingeben.

Im Textfeld Controller/Server den Hostnamen oder die
IP-Adresse des Druckservers eingeben.

Im Feld Druckwarteschlange den Namen der gewlinschten
Druckwarteschlange auf dem Druckserver eingeben.

In der Dropdown-Liste Druckermodell den gewlinschten
Drucker auswahlen.

In der Dropdown-Liste Controller-/Servertyp den
gewlnschten Controller bzw. Server auswahlen.

In der Dropdown-Liste Druckverwaltung den
entsprechenden Druck-Manager auswahlen.

Im Bereich ,Auftragsverarbeitung” die gewlnschten
Optionen auswahlen:

HINWEIS: Die unten aufgefiihrten Optionen sind nur bei
digitalen Drucksystemen verfligbar, die mit einem DocuSP-
Farbserver verwendet werden. Vom Drucker nicht
abgebotene Optionen werden grau dargestellt.

© © N o a o

» Das Kontrollkastchen PDF in PS konvertieren
markieren, wenn PDF-Dateien automatisch in PostScript-
Dateien konvertiert werden sollen.

« Das Kontrollkastchen Altere DocuSP-Versionen
unterstiitzen markieren, um die Kompatibilitat mit alteren
DocuSP-Versionen zu gewahrleisten.
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6. Verwaltung des Produktionsdrucks

10. Im Bereich ,Netzwerktyp* die folgenden Optionen
auswahlen:

+ TCP/IP

HINWEIS: Das Kontrollkdstchen Erhéhte Sicherheit
markieren, wenn fiir den betreffenden Drucker die erhohte
Sicherheit aktiviert werden soll.

* Novell Netware

11. Das Dialogfeld ,Produktionsdruckereinstellungen® mit OK
schlie3en.

Sicherheitszertifikat installieren

WICHTIG: Das Folgende bezieht sich auf Systeme, die an einen
DocuSP-Farbserver/Controller angeschlossen sind.

Wenn an einem Standort erhdhte Sicherheit fiir die Kommunika-
tion erforderlich ist und eine Verbindung zu einem DocuSP-Farb-
server besteht, muss das Client-Sicherheitszertifikat Secure FTP
und/oder Secure IPP implementiert werden, um die Kommunika-
tion mit DocuSP 4.x und héheren Farbservern zu ermdglichen.

Mit der Anwendung ,Sicherheitszertifizierung“ wird das Zertifikat
installiert und der Status eines bereits auf dem DocuSP 4.x/5.x-
Farbserver vorhandenen Zertifikats Gberprift.

HINWEIS 1: Das Sicherheitszertifikat muss auf dem DocuSP-
Farbserver aktiviert sein. Weitere Hinweise sind der DocuSP-
Dokumentation zu entnehmen.

HINWEIS 2: Bei dem Sicherheitszertifikat handelt es sich nicht um
das Sicherheitszertifikat, das von den FreeFlow-Anwendungen
zur Kommunikation mit den Browsern verwendet wird.
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6. Verwaltung des Produktionsdrucks

ar

Ein Sicherheitszertifikat installieren:

2
v 1. Auf dem Desktop Start: Programme: Xerox FreeFlow-
@ Software: Sicherheitszertifizierung wahlen. Das Dialogfeld
»Sicherheitszertifizierung“ wird angezeigt.

£ Sic herheitszertifizierung

Servername:

Zertifikat priffen

Host-ID:

Zertifikat-10:

Ausgestellt von:

Status:

| Schliefien |
2. Im Textfeld Servername den Druckservernamen eingeben.
3. Zertifikat prifen wahlen, um das auf dem DocuSP 4.x/5.x-

Farbserver installierte Zertifikat zu Gberprifen und die
Angaben zu diesem Zertifikat anzuzeigen.

HINWEIS: Im Bereich ,Status” werden Angaben zur
Ubereinstimmung zwischen dem Zertifikat auf der DocuSP
und dem auf der Workstation bzw. dem Server angezeigt.

4. Eine der folgenden Optionen wahlen:

*  Wenn das Zertifikat auf dem System mit demjenigen auf
dem Farb-/Druckserver Ubereinstimmt, wird eine
entsprechende Meldung angezeigt. SchlieBen wahlen.

* Wenn das Zertifikat auf dem System nicht mit demjenigen
auf dem Farb-/Druckserver Ubereinstimmt, wird eine
Meldung angezeigt, dass das Sicherheitszertifikat
aktualisiert werden muss, um dem Sicherheitszertifikat
der DocuSP zu entsprechen, bevor Auftrage gedruckt
werden konnen. Jetzt aktualisieren wahlen, um das
vorhandene Zertifikat zu aktualisieren.
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6. Verwaltung des Produktionsdrucks

Produktionsdruckprobleme beheben

In diesem Abschnitt wird beschrieben, wie TCP/IP- und Novell
Netware-Druckprobleme behoben werden, wie die
Ereignisanzeige zur Behebung von Druckproblemen verwendet
und wie Probleme mit Druckdateien behoben werden.

TCP/IP-Probleme beheben

Wenn beim Drucken uber einen TCP/IP-Server Probleme
auftreten, sollten u. a. die folgenden Punkte Uberprift werden:

» Prifen, ob der Benutzer gliltige Anmeldeangaben flir den
Druckserver verwendet.

Beispiel: xrxusr/<standortspezifisches Kennwort>

* Prifen, ob fir den im Dialogfeld ,Produktionsdruckereinstel-
lungen® hinzugefugten Drucker ein Druckertyp und ein Server-
typ gewahlt wurden, die mit dem TCP/IP-Druckserver
Ubereinstimmen.

* Prifen, ob die Druckerwarteschlange auf dem TCP/IP-Server
vorhanden und aktiviert ist.

*  Wenn beim Remote-Druck Probleme auftreten, priifen, ob
Remote Print Service korrekt eingerichtet wurde und ob ein
gultiges Benutzerkonto fiir den Druckserver verwendet wird.

* Prifen, ob der Servername und die IP-Adresse korrekt in den
host- und Imhost-Dateien im Windows-Dateisystem
eingegeben wurden.

* Prifen, ob System-Hostname und -IP-Adresse zur Host-Datei
des Druckservers hinzugeflgt wurden.

Ereignisanzeige verwenden

Im Ereignisanzeigeprotokoll werden alle druckbezogenen Fehler
erfasst. Dieses Protokoll heranziehen, wenn Druckprobleme
auftreten.

Zum Anzeigen des Ereignisprotokolls auf dem Windows-Desktop
Start: Einstellungen: Systemsteuerung: Verwaltung: Ereignis-
anzeige wahlen. Weitere Hinweise zum Verwenden der Ereignis-
anzeige siehe Kapitel 3, Windows- und Netzwerkkonfigurationen.

HINWEIS: Weitere Hinweise zum Lesen und Interpretieren von
Ereignisprotokollen sind der Windows-Dokumentation zu
entnehmen.
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6. Verwaltung des Produktionsdrucks

Probleme mit Druckdateien beheben

Manchmal werden an den DocuSP-Server weitergeleitete
Produktionsdruckauftrége nach Abschluss des Druckvorgangs
nicht aus der Server-Warteschlange gel6éscht. Falls solche
Dateien nicht entfernt werden, kann der Warteschlangenordner
zu voll werden, sodass keine neuen Druckauftrage mehr
angenommen werden kénnen. In der Dokumentation zum Server
sind Verfahren zum manuellen Entfernen solcher Auftrage aus
den Server-Warteschlangen beschrieben. Folgende
Dokumentation zu Rate ziehen:

» Xerox Document Services Platform Series Problem Solving
Guide, Abschnitt Gber unbekannte Fehler.
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7. Verwaltung von Sofort-Druck

In diesem Kapitel wird die Automatisierung der Auftragsubermitt-
lung mit Sofort-Druck mithilfe von DOS-Befehlszeilen erlautert.

Die Sofort-Druck-Anwendung ist ein Dienstprogramm zum
Drucken, mit dem eine umfassende Programmierung von
Druckattributen fur viele Xerox Produktionsdruck- und Publishing-
Gerate maoglich ist.

Dieses Dienstprogramm kann auf beliebigen PC unter Windows
XP Professional ausgeflihrt werden.

Es ermdglicht den Zugriff auf Druckauftrage in FreeFlow-
kompatiblen Formaten wie PostScript, PDF, TIFF, HP/PCL, ASCII,
JPEG und RDO.
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7. Verwaltung von Sofort-Druck

Systemanforderungen

Zur Ausfiihrung von Sofort-Druck muss das System die folgenden
Mindestanforderungen erfullen:

+ Betriebssystem Windows XP Professional
« 733MHZCPU
* Mindestens 256 MB RAM

+ 200 MB freie Festplattenkapazitat fur die
Anwendungsinstallation

+ Freie Festplattenkapazitat fur die Anwendungsnutzung

HINWEIS: Die fiir die Anwendungsnutzung benétigte Kapazitat
richtet sich nach der Grél3e der Auftrége.

DOS-Befehlszeilen verwenden

In diesem Abschnitt wird die Automatisierung der Auftragsiber-
mittlung mit Sofort-Druck mithilfe von DOS-Befehlszeilen erlautert.

In Sofort-Druck kdnnen mehrere Auftrage mithilfe einer als "Batch"
bezeichneten Liste von DOS-Befehlen ohne Anzeige auf der
Bedienungsoberflache und ohne Eingreifen des Benutzers im
Stapelverfahren gedruckt werden. Die ausgewahlten Dateien
werden von Sofort-Druck in der angegebenen Auflage auf dem
gewunschten Drucker ausgedruckt. AnschlieRend wird das
Programm beendet. Fir alle anderen Auftragsprofilattribute gelten
die Standardwerte (als Standardwerte kdénnen die im Auftragsprofil
des RDO-Dokuments festgelegten Werte dienen).

Das den Vorgang einleitende Programm greift wie folgt Gber die
Befehlszeile auf Sofort-Druck zu:

domgr “<pfadname/datei>” /b
“<druckerwarteschlange>"<anzahl>

Wenn ein ungultiger Dateiname eingegeben wird, wird eine
Fehlermeldung angezeigt. In diesem Fall einen gultigen
Dateinamen in der Befehlszeile eingeben. Wenn ein ungiltiger
Druckername eingegeben wird, erscheint keine Fehlermeldung.
Es wird jedoch das Dialogfeld ,Druckereinstellungen® angezeigt,
in dem ein Drucker ausgewahlt oder der gewiinschte Drucker
hinzugefugt werden kann. In solchen Fallen ist ein Eingreifen des
Benutzers erforderlich.

Wenn eine ungliltige Anzahl Exemplare angegeben wird, wird ein
Exemplar (Standardwert) der ausgewahlten Datei auf dem
gewilnschten Drucker ausgedruckt. Anschlief’end wird das
Programm beendet.
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7. Verwaltung von Sofort-Druck

Ein Dokument mit Sofort-Druck drucken

Mit der Standalone-Version von Sofort-Druck konnen RDO-,
TIFF-, JPEG-, PostScript-, ASCII- (TXT-), HP/PCL- und PDF-
Dateien gedruckt werden. Dabei kdnnen Dokumente einzeln
nacheinander oder mehrere Dokumente in einem Auftrag an den
Drucker gesendet werden.

HINWEIS: Wenn mehrere Dokumente in einem Druckauftrag
zusammengefasst sind, kbnnen keine Seitenbereiche fiir den
Druck ausgewéhlt werden.

Dokument mit Sofort-Druck drucken:

1.

oea » 0 b

Auf dem Windows-Desktop Start: Programme: Xerox
FreeFlow-Software: Sofort-Druck wahlen. Die Anwendung
»Sofort-Druck” wird angezeigt.

In der Dropdown-Auswahlliste die Option Windows-
Dateisystem wahlen.

In der Dropdown-Liste der Dateitypen den gewlinschten
Dateityp auswahlen.

Die Ordnerstruktur nach dem gewlinschten Dokument
durchsuchen und das Dokument auswahlen.

Im Feld ,Auflage“ die gewlnschte Anzahl eingeben.

Zum Drucken aller Seiten des ausgewahlten Dokuments das
Kontrollkastchen Alle markieren. Soll nur ein Bereich von
Seiten gedruckt werden, die Option Alle deaktivieren.

HINWEIS: Bei Auftrdgen, die aus mehreren Dateien
bestehen, ist das Kontrollkdstchen Alle entweder aktiviert
oder nicht verfiigbar. Solche Auftrdge werden immer ganz
ausgedruckt.

In der Dropdown-Liste ,Drucker” den gewlinschten
Produktionsdrucker auswahlen.

HINWEIS: Soll in die Dropdown-Liste ,Drucker” ein weiterer
Drucker aufgenommen werden, auf Druckereinstellungen
klicken.

Sollen die Druckoptionen fir das Dokument gedndert
werden, Auftragseinstellungen wahlen, um das
Auftragsprofil fir den ausgewahlten Drucker anzuzeigen.

HINWEIS: Die Option Auftragseinstellungen steht zur
Verfiigung, solange die Einstellung ,In separaten Auftrégen
drucken® aktiv ist.
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7. Verwaltung von Sofort-Druck

9. Nach dem Einstellen der Druckoptionen Drucken wahlen,
um das Dokument an den ausgewahlten Produktionsdrucker
zu senden.

10. Wenn der Druckauftrag an den Drucker weitergeleitet wurde,
wird eine entsprechende Meldung angezeigt. OK wahlen, um
die Meldung zu bestatigen und zu Sofort-Druck
zurtckzukehren.

11. Wenn alle Auftrage ibermittelt wurden, SchlieBen wéhlen.
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