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Turvallisuus
Tämä luku sisältää:
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Katso täydelliset turvallisuustiedot Xerox® PrimeLink™ C9065/C9070 -tulostimen käyttöoppaasta.
Dokumentaatio löytyy Xeroxin verkkosivulta osoitteesta www.support.xerox.com/support. Kirjoita
hakukenttään PrimeLink C9065/C9070 ja valitse sitten tarvittava dokumentaatio.

http://www.support.xerox.com/support


Turvallisuusohjeita
Ennen kuin käytät tulostinta, lue seuraavat ohjeet huolellisesti. Lukemalla nämä ohjeet varmistat
tulostimen turvallisen käytön nyt ja jatkossa.

Xerox®-tulostin ja sen tarvikkeet on suunniteltu ja testattu niin, että ne täyttävät tiukat turvalli-
suusvaatimukset. Turvallisuusvaatimuksia ovat muun muassa turvallisuusviranomaisen arviointi ja
sertifiointi sekä sähkömagneettisesta säteilystä annettujen määräysten ja voimassa olevien ym-
päristöstandardien noudattaminen.

Tulostimen turvallisuus-, ympäristö- ja suorituskykytesteissä on käytetty ainoastaan Xerox®-
materiaaleja.

Katso täydelliset turvallisuustiedot Xerox® PrimeLink™ C9065/C9070 -tulostimen käyttöoppaasta.
Dokumentaatio löytyy Xeroxin verkkosivulta osoitteesta www.support.xerox.com/support. Kirjoita
haku- tai valintakenttään PrimeLink C9065/C9070 ja valitse sitten tarvittava dokumentaatio.
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Varoitussymbolit

Tässä laitteessa on voimakas pysyvä magneetti, joka voi häiritä lääkinnällisten hoitolaitteiden
toimintaa. Henkilöiden, joilla on lääkinnällisiä hoitolaitteita, kuten sydämentahdistimia, tulee
pysyä 30 cm:n päässä tästä osasta.

Xeroxin® sopeutuva CMYK Plus -teknologia Xerox® PrimeLink™ C9065/C9070 -tulostimelle
Lisälaiteopas

7

Turvallisuus



Virtajohdon turvallisuustiedot
Ennen kuin käytät tulostinta, lue seuraavat ohjeet huolellisesti. Lisätietoja saat Xerox-edustajalta.

VAARA:

• Laitteen sähkövirransyötön täytyy täyttää laitteen takapuolella olevassa tietokilvessä il-
moitetut vaatimukset. Jollet ole varma, täyttääkö sähkövirransyöttösi nämä vaatimukset,
kysy paikalliselta sähköntoimittajalta tai valtuutetulta sähköasentajalta.

• Älä käytä jatkojohtoa.

• Älä irrota tai muuta virtajohtoa.

Lukemalla nämä ohjeet varmistat tulostimen turvallisen käytön nyt ja jatkossa.

• Käytä koneen mukana toimitettua virtajohtoa.

• Liitä virtajohto suoraan maadoitettuun pistorasiaan. Varmista, että virtajohdon molemmat
päät ovat varmasti kiinni. Jos et ole varma pistorasian maadoituksesta, pyydä sähköasentajaa
tarkistamaan asia.

• Älä koskaan kytke konetta maadoittamattomaan pistorasiaan maadoitetun sovittimen avulla.

VAARA: Vältä sähköiskuvaara varmistamalla, että tulostin on maadoitettu oikein.
Sähkölaitteet voivat olla väärinkäytettyinä vaarallisia.

• Varmista, että tulostin on liitetty sähköverkkoon, jonka jännite ja teho ovat oikeat. Tarkista tu-
lostimen sähkövaatimukset tarvittaessa sähköasentajan kanssa.

• Älä sijoita konetta niin, että sen virtajohdon päälle voidaan astua.

• Älä sijoita johdon päälle esineitä.

• Vaihda virtajohto, jos se rispaantuu tai kuluu.

• Älä irrota tai kytke virtajohtoa, kun tulostimen virtaa kytketään päälle.

• Irrota virtajohto aina tarttumalla pistotulppaan. Näin vältyt mahdollisilta sähköiskuilta etkä ai-
heuta vahinkoa johdolle.

• Varmista, että pistorasia on tulostimen lähellä ja helposti ulottuvilla.

Virtajohto on liitetty koneen takaosaan. Virtajohto on irrotettava pistorasiasta silloin, kun konees-
ta halutaan katkaista kaikki virta. Katso lisätietoja kohdasta Virran kytkeminen pois tulostimesta.
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Imurin käyttö väriaineroiskeisiin
Pyyhi läikkynyt väriaine harjalla tai märällä liinalla. Minimoi pölyhiukkasten lentäminen harjaa-
malla tai pyyhkimällä hitaasti. Vältä imurin käyttöä. Jos sinun täytyy imuroida, varmista, että yk-
sikkö on suunniteltu käsittelemään tulenarkoja hiukkasia. Varmista, että imuri sisältää
räjähdysluokitellun moottorin ja ei-johtavan letkun.
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Tarvikkeet
• Säilytä kaikki tarvikkeet niiden pakkauksessa tai säiliössä olevien ohjeiden mukaan.

• Pidä tarvikkeet poissa lasten ulottuvilta.

• Älä koskaan heitä väriainetta, väri- tai rumpukasetteja tai väriainesäiliöitä avotuleen.

• Varo kosketusta ihoon tai silmiin, kun käsittelet tarvikkeita. Silmäkosketus voi aiheuttaa silmien
ärsytystä tai tulehtumista.

• Älä yritä purkaa tarvikkeita, se voi lisätä iho- tai silmäkosketuksen vaaraa.

Varoitus: Muiden kuin Xerox-tarvikkeiden käyttöä ei suositella. Xerox-takuu ja huoltosopi-
mus ei korvaa vahinkoja, toimintahäiriöitä tai suorituskyvyn heikkenemistä, jotka on aiheut-
tanut muiden kuin Xerox-tarvikkeiden käyttö tai sellaisten Xerox-tarvikkeiden käyttö, joita ei
ole tarkoitettu tälle koneelle.
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Virran kytkeminen pois tulostimesta

YYlleeiinneenn ssaammmmuuttuuss
Huom. Ennen kuin kytket tulostimen virran pois päältä, odota 5 sekuntia aktiivisten töiden
päättymisen jälkeen.

Sammuta laite painamalla virtapainiketta. Yleisessä käytössä tulostimen virta kytketään päälle
tai pois virtapainikkeella. Älä kytke tulostimen virtaa päälle ja pois päävirtakytkimestä, ellei se ole
tarpeen.

Jos valitset virransäästövaihtoehdon, tulostin siirtyy välittömästi virransäästötilaan. Jos
tulostusjonossa on töitä, näyttöön tulee työn tilaviesti.

Huom. Aktivoi tulostin uudelleen energiansäästötilasta painamalla
energiansäästöpainiketta.

VViirrrraann ppooiisskkyyttkkeennttää ppäääävviirrrraassttaa
Päävirtakytkin ohjaa tulostimeen tulevaa päävirtaa. Tulostimen normaalia toimintaa varten jätä
päävirta päälle. Ennen kuin kytket johdon tai puhdistat tulostimen, tai kun uudelleenkäynnistys on
tarpeen, paina päävirtakytkin pois päältä.

Varoitus:

• Paina päävirtakytkin Ei (O) -asentoon ennen virtajohdon irrottamista. Muutoin tulostin
voi vaurioitua tai tulostimen toimintahäiriö voi aiheutua.

• Kun olet kytkenyt tulostimeen virran, odota muutama sekunti ennen kuin katkaiset
päävirran. Muutoin tulostimen kiintolevy voi vaurioitua tai tulostimen toimintahäiriö voi
aiheutua.

• Kun olet painanut tulostimen virtapainiketta, odota muutama sekunti ennen kuin painat
päävirtakytkimen Ei-asentoon. Muutoin tulostimen kiintolevy voi vaurioitua tai
tulostimen toimintahäiriö voi aiheutua. Kun olet kytkenyt tulostimen pois päältä, odota,
kunnes ohjaustaulun kosketusnäyttö pimenee. Odota 10 sekuntia, ja paina sitten
päävirtakytkin Ei-asentoon.
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• Älä katkaise päävirtaa työn käsittelyn aikana tai virransäästönäppäimen vilkkuessa.
Tulostimen kiintolevy saattaa vaurioitua tai tulostimeen tulla toimintahäiriö.

Virran poiskytkentä päävirtakytkimestä:

1. Avaa etuovi ja paina päävirtakytkin pois päältä.

2. Sulje etulevy.
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Aloittaminen
Tämä luku sisältää:
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Tämä opas on tarkoitettu vain koulutetuille käyttäjille.



Yleiskatsaus
Xeroxin® sopeutuvan CMYK Plus -teknologian avulla voit lisätä tulostimeen uusia väriaineen väri-
vaihtoehtoja perinteisten mustan, syaanin, magentan ja keltaisen lisäksi.

Kukin Xeroxin® sopeutuva CMYK Plus -teknologiasarja koostuu yksilöllisestä sarjasta värikasetteja,
väriaineen annostelijasta, kehitelokerosta ja kärrystä.
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Sopeutuvat CMYK Plus -teknologia-asetukset
Saatavana olevat erikoisvärikasettisarjat Xerox® PrimeLink™ C9065/C9070 -tulostimelle
sopeutuvalla CMYK Plus -teknologialla:

Eloisa värikasettisarja, tilausnumero 097N02388

Kärry

Oma väriaineen annostelija

Oma kehitelokero

Kultainen (GLD) väriaine

Valkoinen (WHT) väriaine

Hopea (SLV) väriaine

Kirkas (CLR) väriaine

Eloisa ja fluoresoiva yhdistelmävärikasettisarja, tilausnumero 097N02389

Kärry

Oma väriaineen annostelija

Oma kehitelokero

Kultainen (GLD) väriaine

Valkoinen (WHT) väriaine

Hopea (SLV) väriaine

Kirkas (CLR) väriaine

Fluoresoiva syaani (C-fl) väriaine

Fluoresoiva magenta (M-fl) väriaine

Fluoresoiva keltainen (Y-fl) väriaine

Saatavana olevat erikoisväriaineet Xerox® PrimeLink™ C9065/C9070 -tulostimelle sopeutuvalla
CMYK Plus -teknologialla:

Erikoisväriaineet Xerox® PrimeLink™ C9065/C9070 -tulostimelle
sopeutuvalla CMYK Plus -teknologialla: Tilausnumero

Xeroxin® kultainen väriaine Xerox® PrimeLink™ C9065/C9070 -tulostimeen 006R01802

Xeroxin® valkoinen väriaine Xerox® PrimeLink™ C9065/C9070 -tulostimeen 006R01803

Xeroxin® hopea väriaine Xerox® PrimeLink™ C9065/C9070 -tulostimeen 006R01804

Xeroxin® kirkas väriaine Xerox® PrimeLink™ C9065/C9070 -tulostimeen 006R01805

Xeroxin® fluoresoiva syaani väriaine Xerox® PrimeLink™ C9065/C9070 -tulostimeen 006R01792
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Erikoisväriaineet Xerox® PrimeLink™ C9065/C9070 -tulostimelle
sopeutuvalla CMYK Plus -teknologialla: Tilausnumero

Xeroxin® fluoresoiva magenta väriaine Xerox® PrimeLink™ C9065/C9070
-tulostimeen

006R01793

Xeroxin® fluoresoiva keltainen väriaine Xerox® PrimeLink™ C9065/C9070
-tulostimeen

006R01794
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Omat väriaineen annostelijat
Väriaineiden sekoittumisen estämiseksi kukin värikasettisarja sisältää oman väriaineen
annostelijan.

Xeroxin® sopeutuva CMYK Plus -teknologia Xerox® PrimeLink™ C9065/C9070 -tulostimelle
Lisälaiteopas

17

Aloittaminen



Omat kehitelokerot
Väriaineiden sekoittumisen estämiseksi kukin värikasettisarja sisältää oman kehitelokeron.
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Kärry
Kunkin värikasettisarjan säilytystä varten on käytössä mukautettu kärry.
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Värikasettisarjan vaihto
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Tässä luvussa on vaiheittaiset ohjeet värikasettisarjan vaihtamiseen Xerox® PrimeLink™ C9065/
C9070 -tulostimessa. Ennen kuin teet nämä vaiheet, varmista, että tulostin on määritetty tuke-
maan Xerox® sopeutuvaa CMYK Plus -teknologiaa. Lisätietoja saat Xeroxin teknisestä
asiakastuesta.



Värikasettisarjan vaihto
Huom. Käytä kaikissa toimenpiteissä käsineitä.

Vaihda värikasettisarja suorittamalla kaikki seuraavat toimenpiteet annetussa järjestyksessä.

1. NVM-arvojen asettaminen

2. Virran kytkeminen pois tulostimesta

3. Värikasettien irrotus

4. Rumpukasettien irrotus

5. Väriaineen annostelijan irrotus

6. Kehitelokeron poistaminen

7. Kehitelokeron vaihto-osan asennus

8. Väriaineen annostelijan vaihto-osan asennus

9. Rumpukasettien takaisinasennus

10. Vaihtovärikasettien asennus

11. Virran kytkeminen tulostimeen

12. Tulostuslaadun arviointi
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NVM-arvojen asettaminen
Ennen kuin asennat tai vaihdat erikoisvärikasettisarjan, määritä NVM (Non-Volatile Memory)
-arvot kullekin värikasettisarjalle.

NVM-arvojen määrittäminen kullekin värikasettisarjalle:

1. Kirjaudu ohjaustaulussa sisään järjestelmänvalvojana.

a. Paina Log In/Out (kirjaudu sisään/ulos) -painiketta.

b. Näppäile admin ja kosketa Seuraava.

c. Näppäile järjestelmänvalvojan salasana ja kosketa Enter.

2. PainaMachine Status (koneen tila) -näppäintä ja kosketa sitten Tools (työkalut) -välilehteä.

3. Kosketa System Settings (järjestelmäasetukset)→Common Service Settings (yleiset
palveluasetukset)→Maintenance (ylläpito)→NVM Read/Write (NVM:n luku/kirjoitus).

4. Anna NVM-koodi 762–998 näppäilemällä kohdan Chain-Link ensimmäiseen ruutuun 762.
Näppäile toiseen ruutuun 998. Kosketa Confirm (vahvista).

Nykyinen NVM-arvo tulee näkyviin.

5. Näppäile asennettavalle värikasettisarjalle kohdassa New Value (uusi arvo) arvo 0–2 tarpeen
mukaan ja kosketa Tallenna.
Väriaineiden arvot on lueteltu seuraavasti:

• 0: Musta, syaani, magenta, keltainen

• 1: Kultainen, valkoinen, hopea, kirkas (eloisa värikasettisarja)

• 2: Musta, fluoresoiva syaani, fluoresoiva magenta, fluoresoiva keltainen (fluoresoiva
värikasettisarja)

6. Käynnistä tulostin uudelleen koskettamalla Reboot Now (käynnistä uudelleen nyt).

Tulostin käynnistyy uudelleen ja hyväksyy uuden arvon.

Huom. Jos NVM-asetus ja asennettu värikasettisarja eivät täsmää, näyttöön tulee
virheviesti. Varmista, että NVM-asetus on oikea asennetulle värikasettisarjalle. Jos
virheviesti näkyy edelleen, varmista, että asennettu värikasettisarja on oikea.
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Virran kytkeminen pois tulostimesta
Huom. Varmista ennen tulostimen virran poiskytkentää, että aktiivisia töitä ei ole.

1. Ennen kuin kytket tulostimen virran pois päältä, odota noin 60 virransäästötilasta poistumista
varten.

2. Kytke tulostimen virta pois päältä ylemmän etupaneelin oikealla puolella sijaitsevalla
virtapainikkeella.

3. Odota, että virransäästön merkkivalo lakkaa vilkkumasta, ennen kuin jatkat seuraavaan
vaiheeseen.

Huom. Älä kytke tulostimen virtaa pois päältä päävirtakytkimestä.

Varoitus: Virtajohdon irtikytkeminen päävirran ollessa päällä voi vaurioittaa tulostimen
sisäistä kiintolevyä tai aiheuttaa tulostimen toimintahäiriön.

Varoitus: Päävirran poiskytkentä heti päävirran päällekytkennän jälkeen voi vaurioittaa
tulostimen sisäistä kiintolevyä tai aiheuttaa tulostimen toimintahäiriön.

Varoitus: Päävirran poiskytkentä heti virtapainikkeen painamisen jälkeen voi
vaurioittaa tulostimen sisäistä kiintolevyä tai aiheuttaa tulostimen toimintahäiriön.

Varoitus: Päävirran poiskytkentä työn käsittelyn aikana tai kun energiansäästön
merkkivalo vilkkuu voi vaurioittaa tulostimen sisäistä kiintolevyä tai aiheuttaa
tulostimen toimintahäiriön.

4. Kytke pääkytkin pois päältä avaamalla etuovi ja painamalla päävirtakytkin pois päältä.

5. Sulje etuovi.

6. Irrota pistorasiasta tulostimeen menevä virtajohto.
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Värikasettien irrotus
1. Suojaa työskentelyalue, ennen kuin irrotat kasetteja. Aseta lattialle paperia, niin että

ylimääräinen väriaine putoaa paperille.

2. Avaa väriaineluukku tulostimen etuoven yläpuolelta.

3. Pidä kasetti suorassa ja vältä koskettamasta kasetin pohjaa.

4. Irrota kasetit tarttumalla kasetin kahvaan ja vetämällä ne suoraan ulos tulostimesta.

Varoitus: Varo, ettei väriainetta roisku vaatteillesi tai ympäristöön.

VAARA: Älä koskaan käytä imuria roiskuneen väriaineen puhdistukseen. Seurauksena
voi olla räjähdys, kun väriaine täyttää imurin ja luo kipinän. Käytä roiskuneen
väriaineen puhdistamiseen harjaa tai neutraalilla pesuaineella kostettua liinaa.
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Rumpukasettien irrotus
Varoitus: Älä altista rumpukasetteja suoralle auringonvalolle tai voimakkaalle sisätilojen
loistevalolle yli 2 minuutin ajan. Kun rumpukasetit altistuvat valolle, kuvanlaatu voi heiketä.

1. Anna tulostimen virran olla pois päältä. Avaa etuovi.

2. Avaa kehitelokero laskemalla salpa R1–R4, pidä lokeron kahvasta ja vedä kehitelokeroa ulos,
kunnes se pysähtyy.

3. Irrota kukin rumpukasetti käyttämällä rumpukasettien molemmissa päissä olevia
sormirenkaita.

4. Nosta kukin kasetti varovasti suoraan ylös ja ulos tulostimesta.

5. Peitä rumpukasetit ja säilytä niitä puhtaassa, pimeässä paikassa. Rumpukasetit asennetaan
toimenpiteessä uudelleen myöhemmin.
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Väriaineen annostelijan irrotus
1. Jätä tulostimen virta pois päältä ja pidä etuovi auki.

2. Jotta väriaineen annostelijaan pääsee helposti käsiksi, liu´uta kehitelokero puoliväliin
tulostimen sisään.

3. Laske väriaineen ovea, jotta pääset käsiksi väriaineen annostelijaan.

4. Irrota väriaineen annostelija tarttumalla molempiin sivuihin ja vetämällä se ulos tulostimesta.

5. Säilytä väriaineen annostelijaa kärryssä.
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Kehitelokeron poistaminen
1. Poista kehitelokero liu´uttamalla kehitelokeroa ulos, kunnes se pysähtyy.

Varoitus: Varo, ettei väriainetta roisku vaatteillesi tai ympäristöön.

2. Nosta kehitelokero pois kiskoilta molemmin käsin.

3. Aseta kehitelokero kärryn sisälle sisäänrakennettujen kiskojen avulla, samalle tasolle jolle
asetit vastaavan värikasetin annostelijan.
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Kehitelokeron vaihto-osan asennus
1. Irrota kärrystä tarvittavaan värikasettisarjaan liittyvä kehitelokero.

2. Pidä kehitelokeroa kiskojen yläpuolella ja kohdista lokeron kehyksen nuoliohjaimet kiskojen
uriin.

3. Laske kehitelokero paikalleen kiskoille.

4. Työnnä kehitelokeroa tulostimeen, kunnes kehitelokero naksahtaa paikalleen.

Vihje: Naksahdus ilmoittaa, että kehitelokero on asetettu kunnolla tulostimen sisään.
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Väriaineen annostelijan vaihto-osan asennus
1. Jotta pääset helposti käsiksi tulostinrunkoon, vedä kehitelokeroa ulos noin 254 mm (10 in.).

2. Irrota kärrystä tarvittavaan värikasettisarjaan liittyvä väriaineen annostelija.

3. Avaa väriaineovi, liu´uta väriaineen annostelija tulostimeen ja työnnä kunnolla paikalleen.

4. Sulje väriaineluukku.
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Rumpukasettien takaisinasennus
1. Vedä kehitelokero kokonaan ulos.

2. Jos käytät kehitelokeroa ensimmäistä kertaa, vedä kunkin kehityslaitteen kansi taakse ja
poista suojaliuska.

3. Rumpukaseteissa on tarrat, jotka merkitsevät kasetin etu- ja takapuolen. Kohdista
rumpukasetin etuosa kehitelokeron etuosaan ja aseta kasetti lokeroon.

Varoitus: Älä kosketa tai naarmuta rumpukasettien pintaa.

Varoitus: Kun rumpukasetit altistuvat valolle, kuvanlaatu voi heiketä.

4. Paina rumpukasetin molempia päitä, jotta varmistetaan rumpukasettien kunnollinen asennus.

5. Työnnä kehitelokeroa tulostimeen, kunnes kehitelokero naksahtaa paikalleen. Kiinnitä lokero
paikalleen laskemalla lokeron kahva ja nostamalla salpa R1–R4.

Vihje: Naksahdus ilmoittaa, että kehitelokero on asetettu kunnolla tulostimen sisään.

6. Sulje tulostimen ovi.
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Vaihtovärikasettien asennus
1. Avaa väriaineluukku tulostimen etuoven yläpuolelta.

2. Irrota kärrystä tarvittavat värikasetit värikasettisarjasta.

Varoitus: Älä sekoita eri erikoisvärikasettisarjojen värikasetteja keskenään. Varmista,
että kullekin sarjalle asennetaan oikeat värikasetit. Jos värikasetit asetetaan väärin,
väriaineen annostelija likaantuu ja huoltokäynti on tarpeen.

3. Aseta kukin värikasettisarja pitämällä kasettia molemmin käsin ja kohdistamalla kasetin nuoli
tulostimeen. Työnnä kasettia väriaineen annostelijaan, kunnes kasetti naksahtaa paikalleen.

Huom. Varmista värikasettien oikea asennus tarkistamalla väriaineen oven sisäpuolella
olevat tarrat. Aseta oikea värikasetin väri oikeaan tulostimen kohtaan.

4. Sulje väriaineluukku.

5. Jos väriainetta roiskuu, pyyhi alue kostealla liinalla.
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Virran kytkeminen tulostimeen
Varoitus: Päävirran päällekytkentä heti päävirran poiskytkennän jälkeen voi vaurioittaa
tulostimen sisäistä kiintolevyä tai aiheuttaa tulostimen toimintahäiriön.

1. Kytke pistorasiasta tulostimeen menevä virtajohto.

2. Kytke tulostimen päävirta päälle avaamalla etuovi ja painamalla päävirtakytkin päälle.

3. Sulje etulevy.

4. Kytke tulostimen virta päälle ylemmän etupaneelin oikealla puolella sijaitsevalla
virtapainikkeella.

Kun tulostimen virta on päällä, näyttöön tulee tilaviesti. Viesti muodostetaan, koska eloisa
värikasettisarja sisältää yhden kultaisen aloitusvärikasetin. Tulostuslaatu ei heikkene, ja voit jatkaa
tulostusta. Kun toinen kultainen värikasetti lisätään, viestiä ei näytetä.
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Tulostuslaadun arviointi
1. Arvioi tulostuslaatua kopioimalla testituloste ja varmistamalla, että tulosteessa ei ole vikoja.

2. Käytä ominaisuutta Adjust Image Transfer (säädä kuvansiirtoa) tarpeen mukaan.
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4
Huolto
Käytä roiskuneen väriaineen puhdistamiseen harjaa tai neutraalilla pesuaineella kostettua liinaa.

Varoitus: Varo, ettei väriainetta roisku vaatteillesi tai ympäristöön.

VAARA: Älä koskaan käytä imuria roiskuneen väriaineen puhdistukseen. Seurauksena voi ol-
la räjähdys, kun väriaine täyttää imurin ja luo kipinän. Käytä roiskuneen väriaineen puhdis-
tamiseen harjaa tai neutraalilla pesuaineella kostettua liinaa.

Jos tarvitset apua tulostimen huoltoon:

• Mene Xeroxin verkkosivulle osoitteeseen www.support.xerox.com/support. Kirjoita hakukent-
tään PrimeLink C9065/C9070 ja valitse sitten tarvittava dokumentaatio.

• Ota yhteyttä Xeroxin tekniseen asiakastukeen.

http://www.support.xerox.com/support
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Yleiset tulostuslaadun ongelmat ja ratkaisut
Käytä seuraavaa taulukkoa tulostuslaadun ongelmien ratkaisujen etsintään.

Ongelma Ratkaisu

Tahrat, läiskät ja juovat:

Tulosteissa on tummia tai vaaleita merkkejä.

Poista kiinnityslaitteeseen kerääntynyt väriaine
suorittamalla useista tyhjistä sivuista muodostuva
tulostustyö.

Jos ongelma ei poistu, tulosta testisivut, jotta
tiedät, mikä komponentti aiheuttaa
kuvanlaatuongelman.

• Jos vika esiintyy vain yhdessä värissä, vaihda
vastaava kuvannusyksikkö.

• Jos vika esiintyy kaikissa väreissä ja näkyy
testisivuilla, vaihda kiinnityslaite.

Toistuvat pilkut tai viivat:

Tulosteissa esiintyy säännöllisin välein pilkkuja tai
viivoja.

1 Jotta voit tunnistaa osan, joka aiheuttaa
toistuvat pilkut tai viivat, mittaa merkintöjen tai
pilkkujen välit.

2 Korjaa ongelma vaihtamalla kyseisen välin
avulla tunnistettu tulostusosa.

Värit näyttävät vääriltä:

Värit ovat hieman tai täysin väärät.

1 Varmista, että olet asentanut oikean väriaineen
annostelijan ja kehitelokeron.

2 Tee värien kalibrointitoimenpide.

Värit ovat liian vaaleita tai tummia:

Tuloste tai tummuusaste on liian vaalea, puuttuu
tai tausta on sumea.

1 Varmista, että käyttämäsi paperi on
oikeantyyppistä tulostintasi varten ja että
paperi on ladattu oikein.

2 Varmista, että alustaan ladattu paperi vastaa
ohjaustaulussa ja tulostusajurissa valittua
paperityyppiä.

3 Voit maksimoida tulostuksen kuvalaadun
säätämällä toisen siirron (2nd Transfer)
asetusta.

4 Sovelluksesi tai tulostusajurin väärät asetukset
voivat aiheuttaa tulostuslaatuongelmia.
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Ongelma Ratkaisu

Väriaine puuttuu tai hankautuu helposti pois:

Väriaine näyttää puuttuvan tulosteesta, tai se on
helppo hangata pois.

1 Varmista, että käyttämäsi paperi on
oikeantyyppistä tulostintasi varten ja että
paperi on ladattu oikein.

2 Kalibroi paperityyppi.
3 Nosta tai laske kiinnityslaitteen lämpötila-

asetusta.
4 Valitse ohjaustaulusta raskaampi paperi.

Huom. Paperit kevyimmästä raskaimpaan
ovat:
• Päällystämätön paperi: Tavallinen, ohut

kartonki, kartonki ja paksu kartonki
• Päällystetty paperi: Ohut kiiltokartonki,

kiiltokartonki ja paksu kiiltokartonki.

Virheviesti ilmoittaa, että NVM-asetus ja asennettu
värikasettisarja eivät täsmää.

1 Varmista, että NVM-asetus on oikea asennetulle
värikasettisarjalle. Katso lisätietoja kohdasta
NVM-arvojen asettaminen.

2 Jos NVM-asetus on oikea ja viesti näkyy
edelleen, varmista, että asennettu
värikasettisarja on oikea.
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Värikasettien ristiviittauskaavio
Värikasetti-
sarja Asento 1 Asento 2 Asento 3 Asento 4 Asento 5

Normaali Musta 1 Musta 2 Syaani Magenta Keltainen

Eloisa Kultainen
(GLD)

Valkoinen
(WHT)

Hopea (SLV) Kirkas (CLR)

Fluoresoiva Musta 1 Musta 2 Fluoresoiva
syaani (C-fl)

Fluoresoiva
magenta (M-fl)

Fluoresoiva
keltainen (Y-fl)
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