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Visado geral do produto

Componentes da maquina

1

\

!

3

2 \ 4

\5

N

N° Componente Funcao
1 Controladora O software FreeFlow Print Server fornece a interface grafica com o
FreeFlow Print Server | usudrio (GUI) da impressora para a configuracdo e impressdo de
trabalhos, configuracdo da impressora, controle de preferéncias no
nivel do sistema, e gerenciamento de fontes, seguranca,
contabilidade e varias outras atividades.
2 Interruptor de Liga e desliga a maquina.
alimentacdo
3 Interface do usudrio A Interface do usudrio (UI) consiste no Painel de controle e na Tela
de selecdo por toque.
Consulte Interface do usudrio na pagina 5.
4 Médulo de A saida impressa é entregue aqui.
acabamento padrdo
5 Tampa dianteira Abra esta tampa para eliminar os atolamentos de papel e substituir
os frascos de toner usados.
6 Bandeja 1, 2,3, 4 Contém o material de impresscio usado para a saida de impressdo.
7 Tampa esquerda Abra esta tampa para substituir o cartucho de toner.
8 Bandeja 5 (manual) Coloque papel ndo padrdo, como papel de alta gramatura ou outro

material especial, que ndo pode ser colocado nas bandejas 1 a 4.

Xerox 4112/4127 EPS 1-1
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Visdo geral do produto

1
6
5 4 3 2
N° Componente Funcado
1 Cartucho de toner Fornece o toner para transferir a imagem para o papel.
2 Tampa do recipiente de toner | Abra esta tampa para remover o frasco de toner usado.
usado

3 Recipiente de toner usado Contém o toner usado.

4 Funde a imagem impressa no papel.
AVISO: O fusor é extremamente quente e provocard
ferimentos sérios se as instrucdes para eliminacdo de
atolamentos ndo forem rigorosamente obedecidas.

5 Alavanca Use para puxar o médulo de transferéncia para fora.

6 Maodulo de transferéncia Copia a imagem do fotorreceptor para o papel.

1-2 Xerox 4112/4127 EPS
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Visdo geral do produto

Médulo de
acabamento 1
2 3
4
5
14
13
12
11 6
10 9 8
7
N° Componente Fungéo
1 Insersor (bandeja de Carrega papel para separadores de divisérias pré-impressas,
separadores de transparéncias ou capas. (Essa bandeja também é
transparéncias/capas) / conhecida como Interposer)
Bandeja 8

2 Botdo Eliminador de curvatura | Quando esse botdo é pressionado, ele ativa um recurso de
reducdo de curvatura do material de saida. Isso se aplica
especialmente aos papéis de baixa gramatura.

3 Bandeja de saida As impressdes sdo colocadas aqui quando func¢des de saida
especificas sdo selecionadas, como Classificacdo
automatica, Alceado, Nao Alceado ou Normal.

4 Bandeja do médulo de Recebe as impressdes quando vocé seleciona copias

acabamento grampeadas, perfuradas ou dobradas em Z.

5 Bandeja de saida de livretos Recebe as impressdes quando vocé seleciona Dobra dupla
ou Dobra dupla + Grampeamento.

6 Botdo Bandeja de saida Quando esse botdo é pressionado, a bandeja de saida de

de livretos livretos é elevada, de modo que seja possivel recolher os
livretos na drea de saida.

7 Tampa direita Abra para eliminar atolamentos de papel, substituir
grampos, eliminar grampos atolados ou remover as sobras
da perfuracdo.

8 Cartuchos de grampos para Existem dois cartuchos de grampos para livreto. Remova

livreto este cartucho para substituir os grampos e eliminar
atolamentos de grampos.

9 Cartucho de grampos Contém grampos; remova este cartucho para substituir os

grampos e eliminar atolamentos de grampos.
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Visdo geral do produto

N° Componente Funcdo
10 Recipiente de sobras da Coleta as sobras da perfuragdo. Abra para remover as sobras.
perfuracdo
11 Bandeja de saida de dobra Recebe as copias quando vocé seleciona Dobra tripla
tripla (opcional) interior ou exterior.
12 Botdo Bandeja de saida de Pressione este botdo para abrir a bandeja de saida de dobra
dobra tripla tripla.
13 Tampa esquerda Abra esta tampa para ter acesso @ maquina e eliminar
atolamentos de papel.
14 Espaco de armazenamento do | Um cartucho de grampos extra para substituicdo pode ser
cartucho de grampos armazenado nesse local (apenas Médulo de Acabamento
bésico).
Nota

Em todo este guia, Médulo de Acabamento Padrdo e Médulo de Acabamento Criador de
livretos podem ser chamados apenas de Médulo de Acabamento.

Modulo de acabamento

1

3
N° Componente Funcdo

1 Cartucho de grampos Contém grampos; remova este cartucho para substituir
os grampos e eliminar atolamentos de grampos.

2 Recipiente de grampos usados | Recipiente de grampos usados; remova esse cartucho quando
estiver cheio (apenas Médulo de acabamento bdésico).

3 Insersor / Bandeja 8 Carrega papel para separadores de transparéncias ou capa.
O papel carregado aqui ndo é usado para impressdo.
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Interface do usudario

A interface do usudrio consiste no Painel de cont
seguir descreve os nomes e as funcdes dos comp
por toque.

15

14

13

12

Visdo geral do produto

role e na Tela de selecdo por toque. A figura a
onentes do painel de controle. Tela de sele¢éo

o No unn &

1M 10 9
N° Componente Funcao

1 Painel de controle Permite selecionar as funcdes pelo teclado numérico.

2 Tela de selecdo por toque Permite sele¢des com um simples toque na tela.

3 Status do trabalho Use para exibir as vdrias telas da fun¢do Status do
Trabalho. Pressione este botdo para confirmar ou
cancelar trabalhos em execugdo ou concluidos, ou
para confirmar ou imprimir documentos salvos.

4 Status da maquina Use para selecionar as vdrias fun¢des de Status da
Magquina como, por exemplo, informacdes de
faturamento e consumiveis.

5 Economia de Energia Acende quando a méquina estd no modo de
economia de energia. Para cancelar o modo de
economia de energia, pressione este botdo.

Xerox 4112/4127 EPS
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Visdo geral do produto

NO

Componente

Funcéo

Limpar Tudo

Limpa toda a programacdo e retorna a maquina
as suas configuragdes padrdo.

Interromper

Interrompe o processo de impressdo para
promover outro trabalho a uma prioridade mais
alta. A ldmpada do indicador de interrupcéo
acende. Quando o trabalho estiver concluido,
pressione o botdo Interromper para retomar a
operacdo anterior.

Parar

Pressione este botdo para parar o trabalho
de impressdo atual ou a comunicacdo.

Inicia

Pressione este botdo para iniciar o processo
de impressdo.

10

Teclado numérico

Pressione estes botdes para digitar o nimero
de c6pias, senha e outros valores numéricos.

11

Limpar

Este botdo do teclado é usado para limpar um
valor numérico inserido incorretamente ou se
instruido pela interface do usudrio.

12

Idioma

Este botdo é usado para selecionar o idioma
de exibictio da maquina.

13

Acessar

Este botdo é usado pelo administrador do sistema
para entrar no modo Administracdo do sistema ou
no modo Configuracgdo de login/Administracdo do
Auditron.

14

Brilho

Ajusta o brilho da tela de selecédo por toque.

15

Servicos

Pressione este botdo para acessar as diversas telas
de servicos.

A opcdo Servicos pode ndo estar disponivel nos
sistemas EPS.

1-6
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Visdo geral do produto

Controles comuns de interface na tela
de selecao por toque

A maioria das telas de selegdo por toque usa varios controles, botdes, caixas de texto etc. que
s@o comuns a outras telas. As informacoes a seguir descrevem os nomes e as fungoes dos varios
componentes comuns das telas de selecdo por toque.

Componente / Controle da Tela

Funcdo

Diminuir / Avancar

Use este botdo para diminuir um valor especifico em
incrementos de um ou para exibir a préxima tela em uma
série de telas como, por exemplo, em uma lista.

Botdo de fungdes

Use este bot@o para selecionar e praticar a op¢do, a
configuracdo ou a funcdo relacionada.

Aumentar / Anterior

Use este botdo para aumentar um valor especifico em
incrementos de um ou para exibir a tela anterior em uma
série de telas como, por exemplo, uma lista.

Caixa de entrada de texto

Use esta caixa para digitar e/ou exibir dados ou texto
especificamente relacionados a um recurso ou uma fungdo.

Botdo Cancelar

Este botdo cancela a operacdo atual.

Botdo Salvar

A selecdo deste botdo faz com que a operac¢do ou as
alteracdes selecionadas sejam salvas na meméria da
magquina.

Teclado numérico

Use o teclado numérico para inserir ou alterar um valor
numérico presente nas vdrias telas como, por exemplo,
quantidades, o valor das coordenadas X e Y, etc.

Controles X /Y

Use este controle para inserir ou alterar o valor das
coordenadas X e Y. Em alguns casos, o teclado numérico
também podera ser usado.

Xerox 4112/4127 EPS 1-7
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Visdo geral do produto

Acessorios opcionais

Acessorios de alimentacdo opcionais

Acessorio de alimentacgédo

Descricao

Onde encontrar

papel de 8,5 x 11 pol. ou A4.
Cada gaveta retém 2.000
folhas (Comum de 52 g/m?
a Capa de 216 g/m?).

informacoes
Alimentador de Alta Capacidade de O AAC de duas gavetas As informacdes sobre o
2 gavetas (AAC/Bandejas 6 e 7) fornece uma capacidade AAC (Bandejas 6 e 7)
extra de 4.000 folhas de podem ser encontradas

neste guia do usudrio.
Consulte o Indice e o
indice remissivo para
obter as localiza¢des de
pdginas especificas.

(AACS/Bandeja 6)

Alimentador de Alta Capacidade
Superdimensionado de uma gaveta

0O AACS de uma gaveta
fornece uma capacidade de
2.000 folhas de material de
tamanho grande (8x10 pol./
B5 a um maximo de
13x19,2 pol./SRA3) em
variacdes de gramatura

de 64-300 g/m?2 (sem
revestimento) e 106-300 g/m?
(revestido).

As informacdes sobre o
AACS (Bandeja 6) podem
ser encontradas neste
guia do usudrio. Consulte
o Indice e o Indice
remissivo para obter as
localizagdes de paginas
especificas

(AACS/Bandejas 6 e 7)

Alimentador de alta capacidade
superdimensionado de duas gavetas

Dica

Este acessério pode ndo
estar disponivel em seu
mercado local.

O Alimentador de alta
capacidade
superdimensionado (AACS)
opcional de duas gavetas
fornece material em diversos
tamanhos, incluindo
tamanhos padrdo e
superdimensionados até
330,2 x 488 mm. Cada
gaveta comporta 2.000
folhas.

Informacoes sobre o AACS
de duas gavetas
(Bandejas 6 e 7) podem
ser encontradas em todo
este guia. Consulte a
secdo chamada
Alimentador d e alta
capacidade
superdimensionado
opcional de duas gavetas
opcional (Bandejas 6 e 7)
na pdgina 9-1 para obter
informacodes especificas.
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Acessorios de acabamento opcionais

Visdo geral do produto

Acessorio de acabamento

Descricdo

Onde encontrar
informacades

Moédulo de Acabamento Padrdo (com ou
sem o Dobrador C/Z opcional)

O Médulo de Acabamento
Padrdo (com ou sem o
Dobrador C/Z opcional)
permite a vocé grampear ou
perfurar a saida. A Bandeja
Superior retém 500 folhas
(75g/m?), enquanto a
Bandeja do Empilhador
retém 3.000 folhas (75g/m?).

O Dobrador C/Z opcional
permite a dobra Ce Z de
saida 8,5 x 11 pol./A4 e

material 11 x 17 pol./A3.

As informacdes sobre o
Médulo de Acabamento
Padrdo (e o Dobrador C/Z
opcional) podem ser
encontradas neste guia do
usudrio. Consulte o Indice
e o Indice remissivo para
obter as localiza¢des de
pdginas especificas.

Médulo de Acabamento Criador de

livretos com Dobrador C/Z opcional
Bandeja do Criador
de livretos

O Moédulo de Acabamento

Criador de livretos (com

ou sem o Dobrador C/Z

opcional) inclui todas as

fungdes do Médulo de

Acabamento Padrdo e

também:

. cria automaticamente
livretos de até 25
paginas

e cria livretos de 12 x
18 pol./SRA3; 11 x

17 pol./A3; 8,5 x 14 pol.

e 8,5x11 pol./A4

As informacdes sobre o
Médulo de Acabamento
Criador de livretos (e o
Dobrador C/Z opcional)
podem ser encontradas
neste guia do usudrio.
Consulte o Indice e 0
indice remissivo para
obter as localiza¢des de
pdginas especificas

Empilhador de Alta Capacidade (EAC)
e Médulo de Interface necessario

EAC

Vo

O EAC fornece recursos

de empilhamento e
deslocamento para a saida,
enquanto o Médulo de
Interface (IM) atua como
um dispositivo de
comunicacdo e trajeto do
papel entre a impressora

e o Empilhador de Alta
Capacidade.

Nota:
0 M6bdulo de Interface é
necessario para usar o EAC.

As informacdes sobre

0 EAC e 0 Médulo de
Interface podem ser
encontradas neste guia
do usudrio no Capitulo 9
Anexo.
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Visdo geral do produto

Acessorio de acabamento

Descricao

Onde encontrar
informacoes

Médulo Aparador SquareFold

Nota:

0O M6édulo Aparador SquareFold necessita
de um dispositivo de acabamento que

O Médulo Aparador
SquareFold opcional é usado
em conjunto com o Médulo
de Acabamento Criador de
livretos. O Médulo Aparador
SquareFold:

e recebe o livreto da area
do criador de livretos do
médulo de acabamento,

e aplaina alombada do
livreto, reduzindo assim
sua espessura e dando
a aparéncia de um livro
com encadernacdo
perfeita e

e apara/corta a face
(borda) do livreto,
resultando em uma

As informacdes sobre o
Médulo Aparador
SquareFold podem ser
encontradas no CD de
documentagdo do cliente
no SquareFold Trimmer
Module User Guide (guia
do usudrio do Médulo
Aparador SquareFold), ou
va para www.xerox.com
para fazer o download da
versdo mais recente,
digitando o nome do
produto no campo Buscar
e selecionando
Documentacéo do
usudrio.

possua um criador de livretos. borda com acabamento
elaborado
GBC AdvancedPunch 0O GBC AdvancedPunch As informacdes sobre o

Moédulo da Interface

fornece opc¢des adicionais de
acabamento, permitindo a
vocé realizar perfuracdes em
documentos 8,5 x 11 pol./A4
que aceitam uma variedade
de estilos de encadernagdo. Os
tipos de perfuracgdo incluem
de 19 furos a um méximo de
32 furos em material 8,5 x 11
pol. Material A4 aceita tipos
de perfuracdo de 21 furos a
um maximo de 47 furos.

GBC AdvancedPunch
podem ser encontradas no
CD de documentacdo do
cliente em GBC
AdvancedPunch
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Visdo geral do produto
Ligar/Desligar

AVISO
Nunca toque em uma @rea que contenha uma etiqueta identificando Alta temperatura. O contato
com essas Areas pode causar queimaduras.

Depois que estiver ligada, a méaquina levara cerca de 5 minutos para aquecer antes de comecar
a fazer copias.
KeyPoint
E recomendavel desligar a maquina no final do dia ou quando ela néo estiver em uso
durante um longo periodo. Além disso, para reduzir o consumo de energia, use a funcdo
de economia de energia quando a maquina ndo estiver em uso durante um tempo.
Nota

Para obter informacdes sobre a fun¢do Economia de Energia, consulte Modo de Economia
de Energia na pagina 12.

Como ligar
1. Abra a tampa.

2. Pressione o interruptor de alimentacdo para a posicéo Ligado ().

Nota

A mensagem Aguarde... indica que a maquina estd aquecendo. A maquina néo pode ser
usada enquanto estiver sendo aquecida.

Como desligar

CUIDADO
Nunca desligue a maquina nas situagoes a sequir:
e Durante o recebimento de dados
e Durante o envio de dados (FTP/SMB/e-mail)
e Durante a impressdo de trabalhos
e Durante a importacéo de dados de um computador

1. Pressione o interruptor de alimentacdo para a posicao Desligado ( (L) ).

2. Caso a alimentacdo tenha que ser desligada e ligada, verifique se o visor da interface foi
completamente desligado e, em seguida, ligue a maquina.
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KeyPoint
O processo de desligamento é realizado internamente na maquina e continua depois que o

interruptor é desligado. Portanto, ndo desconecte a maquina da tomada imediatamente
depois de desligéa-la.

Sobre o disjuntor

Posicao

/ / Desligado
Normalmente

Ligado

Caso ocorra um vazamento de corrente, o disjuntor cortard automaticamente o circuito de
alimentac¢do da maquina para evitar danos ou incéndios.

Se o disjuntor estiver na posicdo Desligado ( (L) ), entre em contato com o Centro Xerox de
Atendimento ao Cliente, pois talvez existam condi¢des incomuns.

Modo de Economia de Energia

A funcdo de Economia de Energia possui dois modos, um modo de Baixo Consumo e um modo
de Repouso.

A maquina entrard no modo de Baixo Consumo automaticamente ap6s expirar o periodo
predefinido, se esta for deixada sem uso durante um periodo determinado.

Ela entra no modo de Repouso apés expirar um outro periodo predefinido.

Aqui estdo dois exemplos:

e Se o Modo de baixo consumo estiver definido para 15 minutos e o Modo de repouso estiver
definido para 60 minutos, o Modo de repouso sera ativado apés 60 minutos de inatividade
total, e ndo 60 minutos apds o inicio do Modo de baixo consumo.

e Se o Modo de baixo consumo estiver definido para 15 minutos e o Modo de repouso estiver
definido para 20 minutos, o Modo de repouso serd ativado 5 minutos apés o inicio do
Modo de baixo consumo.
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Saida do Modo Economia de Energia

A maquina sai do Modo Economia de Energia quando o botdo Economia de Energia é
pressionado ou quando a maquina recebe dados de impressdio.

—— Botdo
Economia
de Energia

Atualizacoes na documentacdo do cliente

Vocé pode obter as mais recentes atualizacdes da documentacdo do cliente para seu produto
no site da Xerox: www.xerox.com. Visite-o periodicamente para manter atualizadas as
informacdes sobre o produto.
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Papéis e outros
materiais de impressao

Visdo geral

KeyPoint

As telas da interface do usudrio (UI) mostradas neste guia podem ou ndo refletir as telas
exibidas no sistema. As telas da interface do usuario (UI) variam de acordo com o sistema e
o mercado. Portanto, as telas de interface neste guia sdo uma representacdo dos tipos de
tela que podem ser vistas em seu sistema especifico.

Nota

Use o papel recomendado pela Xerox para evitar: atolamentos de papel, problemas na
qualidade da impressdo, defeitos e outros problemas de impressdo.

Colocacdo do papel nas bandejas

Diretrizes para colocacao do papel nas bandejas

E recomendavel:

e Alinhar a pilha de papel antes de coloca-la na bandeja.

e Ventilar as transparéncias e as etiquetas antes de colocd-las nas bandejas.

e Ventilar as transparéncias impressas a cada 20 folhas, para evitar que elas
grudem umas nas outras.

e  Colar a etiqueta do tamanho do papel na parte da frente da bandeja,
depois de colocar o papel na bandeja, para indicar o tamanho usado.

e  Configurar os atributos da bandeja do papel para que eles correspondam ao
papel colocado na bandeja.

Ndéo é recomendavel:

e  Usar papel que esteja dobrado, amassado, ondulado, curvado ou muito
deformado.

e Ndo colocar papéis de tamanhos diferentes juntos na bandeja.
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Informacoes adicionais

e Para obter uma descri¢cdo de como fazer cdépias em um tamanho de papel fora do padréo
e informacoes sobre a configuracdo de Tipo do papel, Prioridades de tipos de papel,
Prioridade das bandejas do papel, qualidade do papel, e também sobre a configuracdo da
funcdo de substituicGo do papel, consulte "Paper Tray Settings (Configuracées da Bandeja
do Papel)” no System Administration Guide (Guia de Administracéo do Sistema).

¢ A maquina automaticamente detecta o tamanho e a orientacdo do papel carregado nas
bandejas. O tipo de papel, no entanto, precisa ser definido. Para obter detalhes sobre
alteracdo do tipo de papel, consulte "Paper Tray Attributes (Atributos da Bandeja do Papel)”
no System Administration Guide (Guia de Administracdo do Sistema).

Colocacdo do papel nas bandejas

Quando uma bandeja fica sem papel durante a impressdo, uma mensagem é exibida no Painel
de controle. Adicione papel @ bandeja de acordo com as instrucdes exibidas. A impressdo é
automaticamente retomada apés a adi¢do do papel a bandeja.

Ao colocar o papel nas bandejas:

e Ndo coloque papel acima da linha de preenchimento maximo. Isso pode provocar
atolamentos do papel e outros problemas de impressao.

¢ Coloque o papel na bandeja com a face a ser impressa virada para cima. As instrucdes para
divisérias podem ser diferentes.

Colocacdo do papel nas bandejas 1 e 2

1. Retire a bandeja devagar, puxando-a para si até que pare.

AVISO
Se a bandeja for retirada com muita forca, ela poderd bater em seus joelhos e machucd-los.
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2. Coloque e alinhe a borda do papel com a borda esquerda da bandeja.

Nota
Ndo coloque papel acima da linha de preenchimento méaximo.
3. Empurre a bandeja com cuidado até que encontre resisténcia.

Nota
Se precisar alterar o tamanho do papel nas Bandejas 1 e 2, entre em contato com o Centro
Xerox de Atendimento ao Cliente.

Colocacéo do papel nas bandejas 3 e 4

1. Retire a bandeja devagar, puxando-a para si até que pare.

AVISO
Se a bandeja for retirada com muita forca, ela poderd bater em seus joelhos e machuca-los.
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2. Coloque e alinhe a borda do papel com a borda esquerda da bandeja.

Nota
Ndo coloque papel acima da linha de preenchimento méaximo.

3. Pressione as alavancas da guia do papel (2) e ajuste as guias para corresponder ao
tamanho do papel.

4. Empurre a bandeja com cuidado até que encontre resisténcia.
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Colocacdo do papel na bandeja 5 (Manual)

Ao usar a bandeja 5 (Manual):

e E necessario inserir o tamanho do papel de forma manual.

e Sevocé usar um tamanho de papel fora do padrdo, serd possivel pré-ajustar o tamanho no
dispositivo. O tamanho de pré-ajuste é exibido em Tamanhos padrdo na tela Bandeja 5
(Manual). Para obter informacdes sobre configuragdo, consulte "Tray 5 (Bypass) - Paper
Size Defaults” (Bandeja 5 (Manual) - Tamanhos padrdo) no System Administration Guide
(Guia de Administracdo do Sistema).

e E possivel colocar até 280 folhas de papel de 75 g/m?

KeyPoint
Ndo coloque papéis de tamanhos diferentes na bandeja 5 (Manual)

1. Estenda a Bandeja 5 (Manual) com cuidado, o suficiente para acomodar o papel.

2. Segure o centro das guias do papel e deslize-as até o tamanho de papel desejado.
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3. Empurre o papel com cuidado ao longo da guia de papel até que ele encontre resisténcia.

4. Selecione aimpressdo.

Colocacdo do papel nas bandejas 6 e 7 (Alimentador de alta capacidade
opcional)

1. Retire a bandeja devagar, puxando-a para si até que pare.

AVISO
Se a bandeja for retirada com muita forca, ela poderd bater em seus joelhos e machuca-los.
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2. \Ventile, coloque e alinhe a borda do papel com a borda direita da bandeja.

Para alterar o tamanho do papel, siga as etapas 3, 4 e 5. Caso ndo esteja alterando o tamanho
do papel, va para a etapa 6.

3. Primeiro, remova todo o papel colocado na bandeja.
4. Afrouxe os parafusos (2) para remover as guias.
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5. Recoloque as guias de modo que elas se ajustem ao novo tamanho do papel e aperte os
parafusos (2).

6. Empurre a bandeja com cuidado até que encontre resisténcia.

Colocacdo do papel na Bandeja 6 (Alimentador de alta capacidade
superdimensionado opcional de 1 gaveta)

Nota

Se sua maquina estiver equipada com o Alimentador de alta capacidade superdimensionado
(AACS) opcional de duas gavetas, consulte a secdo chamada Alimentador d e alta capacidade
superdimensionado opcional de duas gavetas opcional (Bandejas 6 e 7) na pagina 9-1 para
obter informacgoes especificas. O AACS opcional de duas gavetas pode ndo estar disponivel em
seu mercado local.

1. Retire a bandeja devagar, puxando-a para si até que pare.

AVISO
Se a bandeja for retirada com muita forca, ela poderd bater em seus joelhos e machucd-los.
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2. \Ventile e coloque o papel e depois aperte e deslize ambas as guias do papel de modo que
elas apenas toquem a pilha de papel.

Nota

Ao colocar material perfurado, coloque o lado perfurado para a direita. Ao colocar
divisérias, coloque as abas para a esquerda.

3. Mova as guias de gramatura do papel de modo que elas correspondam a gramatura do
material contido na bandeja.

Nota

Para papel com gramatura acima de 256 g/m?, deslize as guias de gramatura de papel para
a posicdo de maior gramatura (257 - 300 g/m?). Se isso ndo for feito de forma adequada,
poderd haver atolamentos de papel.
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4. Empurre a bandeja com cuidado até que encontre resisténcia.

Nota

Quando a bandeja carregada é fechada, a posicdo da bandeja é ajustada
automaticamente na dire¢do frontal/traseira, de acordo com o tamanho do papel.

Colocacdo do papel na bandeja 8 (Insersor)

O Insersor foi projetado para a colocac@o dos papéis que serdo usados como separadores ou
capas. Ndo é possivel fazer copias usando o material do Insersor.

Nota
Remova o papel que restar no Insersor.

1. Segure o centro das guias do papel e deslize-as até o tamanho de papel desejado.

2. Coloque o papel, alinhando-o com a parte da frente da bandeja. Se o papel for pré-impresso,
coloque-o com a face impressa para cima e o lado da aba para ser alimentado primeiro.
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Colocacdo de divisorias nas bandejas

A seguir, encontra-se a descri¢do dos procedimentos usados para a colocagdo de divisérias nas
Bandejas 3 e 4 (abaixo), na Bandeja 5 (Manual) pdgina 12 e na Bandeja 8 (Médulo de
Insercdo) pagina 13.

KeyPoint

Ndo coloque papel acima da linha de preenchimento méaximo. Isso pode provocar

atolamentos do papel e outros problemas de impressao.

Colocacdo de divisérias nas bandejas 3 e 4

1. Retire a bandeja devagar, puxando-a para si até que pare.

AVISO
Se a bandeja for retirada com muita forca, ela poderd bater em seus joelhos e machucd-los.

2. Carregue e alinhe a borda da diviséria com a borda direita da bandeja com o lado a ser
copiado ou impresso voltado para baixo. Mova as alavancas da guia do papel segurando os
prendedores de forma que eles toquem de leve as bordas do papel.
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Colocacdo de divisérias na bandeja 5 (Manual)

1. Estenda a Bandeja 5 (Manual) com cuidado, o suficiente para acomodar o papel.

2. Segure o centro das guias do papel e deslize-as até o tamanho de papel desejado.
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3. Coloque as divisorias:

o Com a face a ser impressa virada para cima.
e O lado inferior deve ser alimentado primeiro.
e Com cuidado, faca a guia de papel correr até que encontre resisténcia

Borda com aba

Nota

Para imprimir um trabalho em divisérias, consulte; Impressdo em rede com divisérias na
pagina 8

Colocacdo de divisérias na bandeja 8 (Insersor p6s-processo)

1. Segure o centro das guias do papel e deslize-as até o tamanho de papel desejado.

2. Se o papel for pré-impresso, coloque-o com a face impressa para cima e o lado da aba para
ser alimentado primeiro.

Borda com aba
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Alterar/confirmar as configuracoes da
bandeja

Se os tipos de papel forem alterados, as configuracdes da bandeja deverdo ser modificadas
para refletir o papel que foi colocado nela. A seguir estd uma descricdo de como alterar ou
confirmar os atributos do papel colocado nas bandejas.

Alterar/confirmar as configuracdes da bandeja na tela Todos os
servicos

Nota

As telas da interface do usudario (UI) variam de acordo com o sistema e o mercado. Como
resultado, as telas da interface mostradas nesta secdo podem ou ndo refletir a
configuracdo de seu sistema.

E possivel confirmar e/ou alterar as configuracdes do papel como, por exemplo, gramatura,
tamanho, tipo, etc.

KeyPoint

Para o usudrio confirmar ou alterar as configuracoes do papel, é necessério que o
Administrador do sistema habilite a funcdo Atributos da Bandeja do Papel. Consulte o
Administrador do sistema ou "Setup Menu (Menu Configuracdo)” no capitulo 8 do System
Administration Guide (Guia de Administracdo do Sistema).

1. Pressione o botdo Status da maquina na Controladora.
2. No menu Status da maquina, selecione:

a. Guia Recursos

b. Botdo Atributos da Bandeja do Papel
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3. Selecione:
a. Botdo Alterar Configuracdes da bandeja do papel desejada
Nota

Para este exemplo, selecionamos a Bandeja 3, pois as Bandejas 1 e 2 ndo permitem
tamanhos de papel personalizados.

4, Selecione o botdo Alterar Configuracoes.
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5. Selecione as op¢oes do papel e:

e Auto Deteccdo: se Auto Deteccdo for selecionada, selecione o botdo Salvar para salvar
e fechar a janela.

e Tamanho Personalizado:
a. Alargura e a altura do papel, selecionando os botdes de seta
b. Selecione Salvar
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6. Revise as configuracdes do papel e pressione Confirmar.

7. Selecione Fechar na préxima tela.
8. Pressione Iniciar para imprimir o trabalho.

Alterar/confirmar as configuracdes PADRAO da bandeja
(Administracdo do Sistema)

1. Pressione o botdo Acessar na Controladora.
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2. Digite o ID de login (senha) do Administrador do Sistema usando o teclado numérico e
selecione Enter.

Nota

O valor padrdo de ID do Usudrio é 11111. Para usar a funcdo Autenticacgdo, é necessario
possuir uma senha. A senha padrdo é x-admin. Consulte o Guia do Administrador do
Sistema para obter informagdes adicionais.

3. Selecione as seguintes opcodes:

a. Guia Recursos

b. Botdo Configuracoes do Sistema

c. Botdo Definicoes Comuns do Servico

d. Botdo Configuracdes da Bandeja do Papel

4. Selecione Atributos da Bandeja do Papel.
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5. Selecione a bandeja de papel desejada e selecione Alterar Configuracoes.

Nota

Para este exemplo, selecionamos a Bandeja 3, pois as Bandejas 1 e 2 ndo permitem
tamanhos de papel personalizados.
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6. Selecione o botdo Alterar Configuracoes.

7. Selecione as opgoes do papel e:

e Auto Deteccdo: se Auto Deteccdo for selecionado, selecione o botdo Salvar para salvar
e fechar a janela.
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e Tamanho personalizado: selecione as seguintes opcoes:
a. Alargura e a altura do papel, selecionando os botdes de seta.
b. Selecione Salvar.

Nota

Se 0 AACS opcional (Bandeja 6) estiver conectado, uma opc¢do adicional de Tipo do Papel
chamada Papel Revestido estard disponivel.

8. Depois de selecionar e revisar as op¢des do papel, pressione o botdo Confirmar.

9. Selecione Fechar nas duas telas seguintes para retornar & guia Recursos.

Nota

Para atribuir um nome a uma entrada de Papel personalizado, consulte "Custom Paper
Name (Nome de papel personalizado)” no System Administration Guide (Guia de
Administracdo do Sistema).
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Operacoes no
computador

Nota

As telas mostradas neste capitulo podem ou ndo refletir as telas exibidas no driver de
impressdo. As telas podem variar de acordo com a configuracdo de drivers e o mercado. As
telas mostradas aqui sGo apenas uma representacdo.

Impressao em rede

Os procedimentos de impressdo variam de acordo com o software aplicativo que estiver
usando. Para obter mais informacgdes, consulte a documentacdo fornecida com cada aplicativo.

Nota

Para saber mais sobre os recursos de impressdo, clique em Ajuda na tela do driver de
impressdo e consulte a Ajuda on-line.

Impressao com os drivers de impressao PS

1.

o~ whN

Coloque o papel na bandeja do papel. Consulte o capitulo Papéis e outros materiais de
impressdo do Guia do Usudrio.

No computador, abra o documento que deseja imprimir.
Selecione Arquivo > Imprimir.

Selecione a impressora desejada.

Selecione Propriedades.

Selecione a guia Papel/Saida.
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7.

Selecione a Bandeja do Papel, Tamanho do Papel e Tipo do Papel apropriados.

Selecione a guia Avancado e selecione qualquer uma das Funcées Avancadas.
Selecione OK para salvar e fechar a janela Propriedades.

. Selecione as cépias/quantidade desejadas e OK para imprimir o trabalho.

Nota
Para obter informacgdes adicionais, leia a documentagdo do driver de impressdo.

Impressao com os drivers de impressao PCL

1.

3-2

Cologue o papel na bandeja. Consulte o capitulo Papéis e outros materiais de impressdo
do Guia do Usudrio.

No computador, abra o documento que deseja imprimir.
Selecione Arquivo > Imprimir.
Selecione a impressora desejada.
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5. Assegure-se de que as opcdes Girar automaticamente e centralizar e Escolher origem do
papel por tamanho de pdgina do PDF estejam desmarcadas.

Nota
Essas op¢oes podem ndo estar disponiveis com a sua versdo do Adobe Acrobat ou do
Adobe Reader.

6. Selecione Propriedades e selecione a guia Papel/Saida.
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7. Clique no botdo Selecdo do Papel.

8. Seabandeja 3 ou 4 estiver sendo usada, selecione Configuracoes de Papel para Bandeja
Automatica e escolha o tipo de papel apropriado.

9. Selecione OK duas vezes para voltar da tela Propriedades.
10. Selecione a guia Avancado e selecione qualquer uma das Fun¢es Avancadas.

11. Selecione OK para salvar e fechar a janela Propriedades.
12. Selecione as copias/quantidade desejadas e OK para imprimir o trabalho.

Nota
Para obter informagdes adicionais, leia a documentacdo do driver de impressdo.
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Servicos de Internet do CentreWare

O recurso Servicos de Internet do CentreWare requer um ambiente TCP/IP e permite exibir
o status da maquina e seus trabalhos, bem como enviar trabalhos para impressdo.

Impressao de um trabalho nos Servicos de Internet do
CentreWare

Nota
Somente arquivos prontos para impressao (*.ps, *.pcl, *.jpeg, *.tiff, *.pdf, etc.) podem ser
enviados para o dispositivo na pagina da Web dos Servicos de Internet do CentreWare.

1. Inicie o computador e abra o navegador da Web.

2. Digite o endereco IP ou da Internet do dispositivo no campo de endereco do navegador
e pressione a tecla Enter no teclado do computador.
Nota

Se ndo conseguir acessar sua maquina via Servicos de Internet do CentreWare, consulte
o Administrador do Sistema para obter ajuda.
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3. Na tela Servicos de Internet do CentreWare, selecione a guia Imprimir.

4. Selecione um arquivo a ser impresso clicando no botdo Procurar e navegando até o arquivo
desejado.

5. Selecione as op¢des de impressdo desejadas.
6. Selecione o botdo Enviar Trabalho para imprimir o trabalho.
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Impressao em divisorias

Impressao de um trabalho com divisérias

1. Coloque a diviséria na Bandeja 5 (Manual). Consulte Colocacdo de divisérias na bandeja 5
(Manual).

2. Atela Bandeja 5 (Manual) é aberta automaticamente. Use a controladora para confirmar
ou alterar o tamanho do papel.

a. Selecione Confirmar se o tamanho e o tipo do papel exibidos estiverem corretos.
b. Selecione Alterar Configuracées para selecionar as configuragdes corretas do papel.

Xerox 4112/4127 EPS 3-7
Guia do Usudario



Operacdes no computador

3.

4.
5.
6.

Selecione a diviséria:
e Tipo do papel
e Tamanho do papel: Selecione Tamanho Padréo (8,5 x11 pol"/A4).

Selecione Salvar/Confirmar/Fechar até retornar a guia Recursos.
Selecione Iniciar para comecar a imprimir.
Prossiga até a préxima se¢do nomeada Impressdo em rede com divisérias na pagina 3-8.

Impressao em rede com divisorias

Com os drivers de impressdo PS

1.

o v &~ whN

3-8

Coloque a diviséria na Bandeja 3, Bandeja 4 ou Bandeja 5 (Manual). Consulte o capitulo
Colocacdo de Divisérias nas Bandejas do Guia do Usudrio.

No computador, abra o documento que deseja imprimir.
Selecione Arquivo > Imprimir.

Selecione a impressora desejada.

Selecione Propriedades.

Selecione a guia Papel/Saida.
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7. Selecione a Bandeja do Papel, Tamanho do Papel e Tipo de Papel adequados (Selecione
Diviséria se estiver usando a bandeja manual 5, caso contrario, selecione Tipo Padrdo da
Impressora).

8. Selecione a guia Avancado e selecione qualquer uma das Fun¢des Avancadas.

9. Selecione a guia Deslocamento da func¢éo Deslocamento de Margem para Guia.
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10.
11.
12.
13.

Defina a margem de deslocamento desejada.

Selecione OK para salvar e fechar a janela Deslocamento de Margem para Guia.
Selecione OK para salvar e fechar a janela Propriedades.

Selecione as copias/quantidade desejadas e OK para imprimir o trabalho.

Nota
Para obter informagdes adicionais, leia a documentagdo do driver de impressdo.

Com os drivers de impressao PCL

1.

e wN

3-10

Coloque a diviséria na Bandeja 3, Bandeja 4 ou Bandeja 5 (Manual). Consulte o capitulo
Colocacdo de Divisérias nas Bandejas do Guia do Usudrio.

No computador, abra o documento que deseja imprimir.
Selecione Arquivo > Imprimir.
Selecione a impressora desejada.

Assegure-se de que as op¢oes Girar automaticamente e centralizar e Escolher origem
do papel por tamanho de pagina do PDF estejam desmarcadas.

Nota

Essas op¢oes podem ndo estar disponiveis com a sua versdo do Adobe Acrobat ou do
Adobe Reader.
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7.

10.

Operacdes no computador

Selecione Propriedades e selecione a guia Papel/Saida.

Clique no botdo Selecdo do Papel.

Se a bandeja 3 ou 4 estiver sendo usada para a diviséria, selecione Configuracoes de Papel
para Bandeja Automatica e escolha Diviséria como tipo de papel.

Se a Bandeja 5 (manual) estiver sendo usada para a divisoria, selecione Configuracées da
Bandeja 5 (Manual) e escolha Diviséria como tipo de papel.

Selecione OK duas vezes para voltar a tela Propriedades.
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11. Selecione a guia Avancado e selecione o item Deslocamento de Margem para Guia.

12. No menu suspenso Deslocamento de Margem da Guia, selecione a op¢do Guia de
Deslocamento.
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13. Defina o Deslocamento de margem da guia desejado.

14.
15.
16.

Selecione OK para salvar e fechar a janela Deslocamento de Margem para Guia.
Selecione OK para salvar e fechar a janela Propriedades.

Selecione as cépias/quantidade desejadas e OK para imprimir o trabalho.

Nota

Para obter informagdes adicionais, leia a documentacdo do driver de impressdo.
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Status do trabalho

KeyPoint

As telas da interface do usudrio (UI) mostradas neste guia podem ou ndo refletir as telas
exibidas no sistema. As telas da interface do usuario (UI) variam de acordo com o sistema e
o mercado. Portanto, as telas de interface neste guia sdo uma representacdo dos tipos de
tela que podem ser vistas em seu sistema especifico.

Visao geral do status do trabalho

A funcdo Status do trabalho permite verificar trabalhos ativos, pendentes e concluidos. Vocé
também pode cancelar a impresséo ou imprimir trabalhos de impresséo pendentes.

E possivel acessar a drea Status do trabalho pressionando o botdo Status do trabalho no
painel de controle.

Botdo
Status do
Trabalho
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Guia Trabalhos ativos

possivel verificar os trabalhos ativos, cancelar trabalhos ou exibir detalhes do trabalho.

E
1. Pressione o botdo Status do trabalho no painel de controle.
2. Selecione a guia Trabalhos ativos.

3. Selecione o trabalho aplicavel a ser visualizado na lista exibida. Use o botdo para cima
ou para baixo na barra de rolagem para navegar na lista.

4, Se necessario, selecione Exibir Hora para exibir a hora necesséria para processar o trabalho.
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Nota

Para obter mais informacdes sobre as configuracdes de hora, consulte "Estimated Time for
Single or All Jobs (Tempo estimado para trabalhos nicos ou todos os trabalhos)” no System
Administration Guide (Guia de Administracdo do Sistema) ou entre em contato com o
Administrador do sistema para obter ajuda.

5. Selecione o trabalho na lista.
6. No menu pop-up, selecione:

e  Excluir - cancela o trabalho atual ou pendente.
e Detalhes - mostra os detalhes do documento selecionado.
e Fechar Menu - fecha o menu pop-up.

Guia Trabalhos concluidos

Vocé pode verificar se um trabalho foi concluido com sucesso. Além disso, ao selecionar um
trabalho, vocé pode exibir detalhes especificos.

1. Pressione o botdo Status do trabalho no painel de controle.
2. Selecione a guia Trabalhos Concluidos.
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3. Para verificar os detalhes de um trabalho, selecione-o na lista exibida. Use a barra de
rolagem para navegar na lista.

4. Depois de verificar os detalhes do trabalho, selecione Fechar.

Impressao de trabalhos em espera

Vocé pode imprimir todos os trabalhos de impressdo pendentes.

Nota

Se ndo houver trabalhos de impress@o pendentes, vocé ndo podera selecionar Imprimir
Trabalhos em Espera.

1. Pressione o botdo Status do trabalho.
2. Selecione Imprimir Trabalhos em Espera.
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Status da maquina

KeyPoint

As telas da interface do usudrio (UI) mostradas neste guia podem ou ndo refletir as telas
exibidas no sistema. As telas da interface do usuario (UI) variam de acordo com o sistema
e o mercado. Portanto, as telas de interface neste guia sGo uma representacdo dos tipos de
tela que podem ser vistas em seu sistema especifico.

Visao geral

O botdo Status da maquina é usado para acessar as informagdes sobre o status da maquina e
as funcgoes.

Botdo Status
da Maquina

Pressione o botdo Status da maquina na interface do usudrio para acessar as guias a seguir.

Informacoes sobre a Maquina
Falhas

Consumiveis

Informacgoes de faturamento

Recursos
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A guia Informacgoes sobre a Maquina

A guia Informacoes sobre a Maquina fornece informacdes gerais sobre a impressora e
apresenta botdes que permitem a vocé acessar outras funcdes de informacdes sobre a
maquina.

NUmero de série

O nimero de série da maquina é exibido na area Informacdo geral na guia Informacées sobre
a Maquina. Vocé precisard deste nimero quando telefonar para a Xerox para obter informacées
técnicas ou assisténcia.

Versdo do software atual do sistema

A versdo do software do sistema que esté instalado atualmente na impressora é exibida.

Configuracéo da maquina...

Selecione o botdo Configuragdo da Maquina para exibir uma lista de componentes de
hardware e op¢des disponiveis na maquina e o status de cada um.
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Nota
Selecione g para exibir a tela anterior e W para exibir a tela seguinte.

Versao do software...

Selecione o botdo Versdo do software para verificar as versdes do software para os
componentes da maquina.
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Status da bandeja do papel....

Selecione o botdo Status da Bandeja de Papel para exibir as informacoées sobre o status atual
de cada bandeja do papel.

Imprimir relatérios...

O botdo Imprimir relatorios deve ser ativado pelo Administrador do sistema para que os
relatérios possam ser impressos. Algumas fun¢des na tela Imprimir relatérios ficam disponiveis
somente no modo Administrador do sistema.

Selecione os diversos botdes para identificar os critérios de relatério desejados e depois
pressione Iniciar para imprimir o relatoério.
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Consulte a tabela a seguir para obter informagdes sobre os diversos relatoérios.

Categoria do
relatério

Nome do relatério

Descrigcao

Status do trabalho

Relatério do histérico
de trabalhos

Lista os dados para os Gltimos 200 trabalhos
registrados na maquina. Os trabalhos podem ser
filtrados por tipo de trabalho.

Relatério do histérico
de erros

Lista os erros mais recentes ocorridos na
magquina.

Relatérios da
impressora

Nota: Alguns
nomes de relatério
podem ndo estar
disponiveis no

Relatério de configuracdo

Lista configuracdes comuns, como a
configuracdo de hardware, informacées da rede
e as configura¢des de funcdes atuais.

Lista de configuracoes PCL

Lista as configuracées do modo de emulacdo PCL.

Lista de macros PCL

Lista as macros registradas para uso com a

sistema. emulagdo PCL.

Lista de configuracdes PDF Lista as configuracdes para o modo de impressdo
PDF.
Lista de configuracdes TIFF/ | Lista as configuracdes para o modo de impressao
JPEG TIFF/JPEG.
Lista de impressoras l6gicas | Lista as configuracdes para até 20 impressoras
TIFF/JPEG l6gicas criadas no modo de impressdo TIFF/JPEG.
Lista de impressoras l6gicas | Lista as impressoras légicas criadas no modo
PostScript PostScript.
Lista de configuracoes Lista as configuracdes do modo de emulagdo
HP-GL/2 HP-GL/2.
Lista de impressoras l6gicas | Lista as configuracdes do modo de emulacdo
HP-GL/2 HP-GL/2 armazenadas na meméria.
Lista de fontes Lista todas as fontes disponiveis na maquina.
Lista de fontes PCL Lista as fontes disponiveis no modo de emulagéo
PCL.

Lista de fontes PostScript Lista as fontes PostScript disponiveis.

Relatério do Relatorio do contador Lista os relatérios do contador de trabalhos para

contador de de trabalhos cada funcdo.

trabalhos

(Administrador

do sistema)

Relatérios do
Auditron
(Administrador
do sistema)

Relatério do medidor
(Impressoes)

Lista o nimero de paginas impressas por usudrio
e por todos os usudrios. (Disponivel quando a
funcdo Tipo de contabilidade estiver definida
para Contabilidade desativada.)

Relatério do Auditron
(Impressoes)

Lista os relatérios do Auditron para todos os
trabalhos de impressdo concluidos pelos usudrios
selecionados.
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Sobrescrever disco rigido

Nota

Esta é uma funcdo opcional que pode ndo estar disponivel em sua copiadora/impressora; ela
faz parte do Kit de seguranca de dados opcional. Ela sobrescreve as informagdes no disco rigido
para assegurar o nivel mais alto de seguranca. Essa opcdo deve ser ativada pelo Administrador
do Sistema.

A funcdo Sobrescrever disco rigido impede que a imagem do documento e os dados registrados
gravados no disco rigido sejam recuperados ilegalmente.

1. O acesso a essa funcdo é feito através do botdo Status da méaquina no painel de controle.

2. Selecione o botdo Sobrescrever disco rigido na tela de selecdo por toque.

e Atela Status de Sobrescrever disco rigido em espera é exibida enquanto o processo
de sobrescri¢do estd em andamento.
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3. Quando Em espera aparecer junto ao botdo na guia Informagdes sobre a Maquing, a
operagdio de sobrescricdo terd sido concluida.

Consulte a secdo Sobrescrever disco rigido no Guia de Administracdo do Sistema para obter
mais informacoes.

Modo Impressao...

Esta funcdo permite a vocé alterar o modo da impressora padréo e as configuracdes do
pardmetro de emulacdo.

Nota
Algumas funcdes do Modo Impressdo a seguir podem ndao estar disponiveis no sistema.

Quando On-line estiver selecionado na janela Modo Impressdo, a impressora podera aceitar dados.
Quando Off-line estiver selecionado, a impressora ficara off-line e ndo poderd aceitar dados.
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Emulacdo de PCL

Selecione o botdo Emulagéo de PCL para definir valores de pardmetros para trabalhos de
impressdo com emulacdo de PCL.

1. Selecione Emulagdo de PCL na tela Modo Impressdo.

2. Insira o namero do item de 3 digitos para o par@metro que vocé deseja alterar. Os nimeros
de itens sdo mostrados na tabela a seguir.

3. Selecione Alterar Valor.
Digite o valor necessdrio.
Selecione Salvar.

Pardmetro | Item Valor

Bandeja do 201 0: Automa@tico (Padrdo)
papel 1: Bandeja 1

2: Bandeja 2

3: Bandeja 3

4: Bandeja 4

5: Bandeja 5 (Manual)
6: Bandeja 6 (AAC)

7: Bandeja 7 (AAC)

Selecione a bandeja do papel. Quando Automadtico é selecionado, a maquina
automaticamente seleciona a bandeja com base no tamanho do papel
especificado na tela Origem do papel.

Tamanho 202 3:A3

automatico 4: A4 (Padrdo)

5:A5

14: B4

15:B5

21: 8,5 x 14 pol.
22:8,5x13 pol.

23: 8,5 x 11 pol. (Padrdo)
24:11 x 17 pol.

30: 8K

Seleciona o tamanho padrdo do papel quando a maquina é definida para
selecionar o tamanho do papel automaticamente (definida para Auto). O
valor padrdo é A4 ou 8,5 x 11 pol., dependendo da regido.

Tamanho 203 3:A3

manual 4: A4 (Padrdo)

5:A5

14: B4

15:B5

21:8,5x 14 pol.
22:8,5x13 pol.

23: 8,5 x 11 pol. (Padrdo)
24:11 x17 pol.

Define o tamanho do papel para a bandeja manual. Disponivel apenas
quando Bandeja do Papel é definida como Bandeja 5 (Manual). O valor
padrdo é A4 ou 8,5 x 11 pol., dependendo da regido.

Orientacdo 205 0: Retrato (Padréo)
1: Paisagem
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Parametro | Item Valor
Impressdo 206 0: Desligado (Padrdo)
em frente e 1: Ligado
verso
Fonte padrdo | 207 0: CG Times 39: Times New
1: CG Times Italic 40: Time New Italic
2: CG Times Bold 471: Times New Bold
3: CG Times Bold Italic 42: Times New Bold Italic
4: Univers Medium 43: Symbol
5: Univers Medium Italic 44: Wingdings
6: Univers Bold 45: Line Printer
7: Univers Bold Italic 46: Times Roman
8: Univers Medium Condensed 47: Times Italic
9: Univers Medium Condensed Italic 48: Times Bold
10: Univers Bold condensed 49: Times Bold Italic
11: Univers Bold Condensed Italic 50: Helvetica
12: Antique Olive 51: Helvetica Oblique
13: Antique Olive Italic 52: Helvetica Bold
14: Antique Olive Bold 53: Helvetica Bold Oblique
15: CG Omega 54: CourierPS
16: CG Omega Italic 55: CourierPS Oblique
17: CG Omega Bold 56: CourierPS Bold
18: CG Omega Bold Italic 57: CourierPS Bold Oblique
19: Garamond Antiqua 58: SymbolPS
20: Garamond Kursiv 59: Palatino Roman
21: Garamond Halbfett 60: Palatino Italic
22: Garamond Kursiv Halbfett 61: Palatino Bold
23: Courier (Default) 62: Palatino Bold Italic
24: Courier Italic 63: ITC Bookman Light
25: Courier Bold 64: ITC Bookman Light Italic
26: Courier Bold Italic 65: ITC Bookman Demi
27: Letter Gothic 66: ITC Bookman Demi Italic
28: Letter Gothic Italic 67: Helvetica Narrow
29: Letter Gothic Bold 68: Helvetica Narrow Oblique
30: Albertus Medium 69: Helvetica Narrow Bold
31: Albertus Extra Bold 70: Helvetica Narrow Bold
Oblique
32: Clarendon Condensed 71: New Century Schoolbook
Roman
33: Coronet 72: New Century Schoolbook
Italic
34: Marigold 73: New Century Schoolbook
Bold
35: Arial 74: New Century Schoolbook
Bold Italic
36: Arial Italic
37: Arial Bold

38: Arial Bold Italic
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Parametro | Item Valor
Conjunto de 208 Roman 8 (Default) 18: Microsoft Publishing
Simbolos 1:ISO 8859-1 Latin 1 19: Math 8
2:1S0 8859-2 Latin 2 20: PS Math
3:ISO 8859-9 Latin 5 21: Pi Font
4:1S0 8859-10 Latin 6 22: Legal
5:PC-8 23: IS0 4 United Kingdom
6: PC-8 DN 24:1S0 6 ASCII
7:PC-775 25:1S0O 11 Swedish:names
8: PC-850 26:1S0O 15 Italian
9: PC-852 27:1S0 17 Spanish
10: PC-1004 (QS/2) 28:1S0 21 German
11: PC Turkish 29: ISO 60 Norwegian v1
12: Windows 3.1 Latin 1 30:ISO 69 French
13: Windows 3.1 Latin 2 31: Windows 3.0 Latin 1
14: Windows 3.1 Latin 5 32: Windows Baltic
15: DeskTop 33: Symbol
16: PS Text 34: Wingdings
17: MC Text
Tamanho 209 400-5000 (Padrdo: 1200): Especifique o tamanho do ponto de uma fonte
da fonte em incrementos de 25. O valor de 100 representa 1 ponto.
Pitch da 210 600-2400 (Padrdo: 1000): Especifique o tamanho do pitch de uma fonte.
Fonte O valor de 100 representa um tamanho do pitch de 1.
Linha de 211 5-128 (Padrdo: 64 ou 60, dependendo da regido): Especifique o nimero
formularios de linhas em uma pagina.
N° de jogos 212 1-999 (Padrdo: 1): Especifique o nimero de jogos de impressdo.
Aperfeicoam | 213 0: Desligado
ento de 1: Ligado (Padrdo)
imagem Ative ou desative o modo de imagem aprimorado.
Hex Dump 214 0: Desligado (Padrdo)
1: Ligado
Ative ou desative um hex dump.
Modo 215 0: Desligado (Padrdo)
Rascunho 1: Ligado
Ative ou desative o modo rascunho.
Encadernacd | 217 0: ABL (Padréo)
o 1: ABC
Especifique a borda do papel que serd encadernada.
Terminacdo 218 0: Desligado (Padrdo)
de linha 1: Adicionar LF (Adiciona um LF a CR)
2: Adicionar CR (Adiciona um CR a LF e FF)
3: CR-XX (Adiciona um CR a LF e FF, e LF a CR)
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Emulacdo de HP-GL/2

Selecione Emulacdo de HP-GL/2 na tela Modo Impressdo para definir valores de parGmetros
para a emulagdo de HP-GL/2. Vocé pode armazenar e recuperar até 20 configuracdes de
emulacdo.

HP-GL/2 - Recuperar programacao

Na tela Recuperar Programacdo, selecione Padroes de Fabrica para usar as configuracdes
padrdo ou selecione Configuracoes Personalizadas para usar as configuracdes do modo de
emulacdo programadas pelo usudrio.
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HP-GL/2 - Programacéo

A opcdo Programacdo permite a vocé definir os valores dos pardmetros da emulacdo.

1. Selecione Programacéo na janela Emulacéo.

2. Usando o teclado numérico, insira o Namero do Item de trés digitos para a fungdo a ser
definida. Os nimeros de itens e seus valores sdo mostrados na tabela a seguir.

Selecione Alterar Valor.
Insira o Novo Valor, usando o teclado numérico.
Selecione Salvar.

o -~ w

Selecione Fechar para sair dessa tela.

Parametro Item Valor

Tamanho do 101 99: Automatico (Padrdo)
documento 100: Papel
0: A0

1: A1

2: A2
3:A3

4: A4

5: A5

10: BO
11:B1
12:B2
13:B3

14: B4
15:B5

Defina o tamanho do documento l6gico PDL de entrada. Quando
Automatico for selecionado, o tamanho do documento sera
determinado pelo Modo Escala (Item 160).
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Parametro

Item

Valor

Tamanho do papel

102

99: Automatico

101: Tamanho A (Padrdo)
3:A3

4: A4

5: A5

14: B4

15:B5

Defina o tamanho do papel. Quando Automatico for selecionado,
o tamanho do documento serd determinado pelo Modo Escala
(Item 160).

Bandeja do papel

103

0: Automatico (Padrdo)
1: Bandeja 1

2: Bandeja 2
3:Bandeja 3

4: Bandeja 4

5: Bandeja 5 (Manual)
6: Bandeja 6 (AAC)

7: Bandeja 7 (AAC)

Rotacdo coordenada

104

0: 0 graus
1:90 graus

Defina a orientacdo do papel.

Layout autom@tico

106

0: Ligado (Padrdo)
1: Desligado

Defina se é para alinhar a posi¢do do documento e o papel
automaticamente.

Palheta ativa

107

0: Comando (Padrdo)
1: Painel

Defina se é para usar a palheta especificada por um comando
ou o painel.

N° de impressodes

108

1 a 250 (1: Padrdo)

Defina o nimero de impressdes a serem feitas.

Bandeja de saida

109

0: Bandeja central (Padrdo)
1: Bandeja lateral
80: Bandeja do Médulo de acabamento

Defina a bandeja do papel de saida.

Impressdo em 2 Faces

110

0: Nenhum (Padrdo)
1: Cabecalho x cabecalho
2: Cabecalho x rodapé

Defina a orientacdo do original em 2 faces.

Caracteres chineses

111

0: Stroke
1: Mincho
2: Gothic

Defina o estilo da saida para caracteres de 2 bytes.
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Parametro Item Valor

Caracteres 112 0: Stroke
alfanuméricos 1: Roman

2: Sans-serif

Defina o estilo da saida para caracteres de 1 byte.
Deslocamento de 113 0: Nenhum (Padrdo)
imagem vertical 1-250: -1 a-250 mm

251-500: +1 a +250 mm

Defina o deslocamento de imagem vertical.
Deslocamento de 114 0: Nenhum (Padrdo)
imagem horizontal 1-250: -1 a-250 mm

251-500: +1 a +250 mm

Defina o deslocamento de imagem horizontal.
Configuracdo do 115 0: Protocolo (Padrdo)
ndmero de impressdes 1: Painel

2: Comando

Defina o método para especificar a quantidade de impressdes.
Modo HP-GL 150 0: HP-GL (Padréo)

1: HP-GL/2

Defina a linguagem de descri¢do de pagina (PDL)
Limite absoluto 151 0: Padrdo

2: Papel (Padrdo)

Defina a area de limite absoluto. A area de limite absoluto [Padréo]
para A4, Carta e Duplo carta € a mesma da Hewlett Packard
HP7550A. Para outros tamanhos, a area de limite absoluto é a drea
de impressdo da maquina. A area de limite absoluto [Papel] possui
0 mesmo tamanho do papel.

Comando Ejetar SP 152

0: Desligado (Padrdo)
1: Ligado

Defina se o comando deve ser processado como um comando
de ejecdo.

Comando Ejetar SPO 153

0: Desligado
1: Ligado (Padrdo)

Defina se o comando deve ser processado como um comando
de ejecdo.

Comando Ejetar NR 154

0: Desligado (Padréo)
1: Ligado

Defina se o comando deve ser processado como um comando
de ejecdo.

Comando Ejetar FR 155

0: Desligado (Padréo)
1: Ligado

Defina se o comando deve ser processado como um comando
de ejecdo.
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Parametro Item Valor

Comando Ejetar PG 156 0: Desligado (Padréo)
1: Ligado
Defina se o comando deve ser processado como um comando
de ejecdo.

Comando Ejetar AF 157 0: Desligado (Padréo)
1: Ligado
Defina se o comando deve ser processado como um comando
de ejecdo.

Comando Ejetar AH 158 0: Desligado (Padréo)
1: Ligado
Defina se o comando deve ser processado como um comando
de ejecdo.

Escala 159 0: Desligado
1: Ligado (Padrdo)
Defina se o redimensionamento deve ser executado para ampliar
ou reduzir o tamanho do documento para se adequar ao tamanho
do papel.

Modo Escala 160 0: Tamanho do Papel (Padrdo)
1: Area de coordenada ativa
Defina como o tamanho do documento deve ser especificado
quando [Tamanho do documento] (101) for definido para
[Automatico] (99).
[Tamanho do Papel] Defina o tamanho do documento para o
tamanho minimo que combina a @rea de coordenada ativa do
método de determinagdo da coordenada ativa e a coordenada ativa
obtida pelas configuracdes de Posicdo de origem e Margem do papel.
[Area de Coordenada Ativa] Defina o tamanho do documento para
a drea da qual a margem do papel é subtraida da drea de
coordenada ativa obtida pelo método de determinacéo da
coordenada ativa.

Comando de 161 0: Automatico (Padréo)

determinacdo da area
ativa

1:PS

2:1IW

3:1P

4: Adaptado

Defina o método para obter a drea de coordenada ativa.
[Automadtico] define o método para obter a drea de coordenada ativa.
[PS]: A Grea retangular é definida pela area especificada pelo
primeiro comando [PS].

[IW]: A drea retangular é definida pela darea especificada pelo
Gltimo comando [IW].

[IP]: A drea retangular é definida pela drea que compreende todos
os comandos [IP].

[Adaptado]: A area retangular é definida por uma drea calculada
das coordenadas méxima/minima da drea e as coordenadas
tracadas pelos comandos de desenho e o tamanho méaximo dos
caracteres e as larguras de linha presentes na pdgina.
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Paradmetro Item Valor
Margem do papel 162 0-99: 0 a 99 mm (0: Padrdo)
Defina as margens do papel.
Aperfeicoamento 163 0: Desligado
de imagem 1: Ligado (Padrdo)
Defina se é para aprimorar a resolucdo e suavizar as bordas
artificialmente.
Grampo 164 0: Nenhum (Padréo)
1: Superior esquerda
2: Superior duplo
3: Superior direita
4: Esquerda duplo
5: Direita duplo
6: Inferior esquerda
7: Inferior duplo
8: Inferior direita
9: Centro
Defina a posicdo de grampeamento.
Indicador de 165 0: Nenhum
verificacdo da 1: Sim (Padrdo)
Bandeja de
alimentagdo manual Defina o indicador da bandeja de alimenta¢do manual.
Largura da caneta 800- 0-255: 0 a 25,5 mm (3: Padrdo)
(N° 0-15) 815
Defina a largura da caneta em unidades de 0,1 mm.
Forma do fim 850- 0: Cortar (Padrdo)
(N° 0-15) 865 1: Arredondar
2: Retangular
Defina a forma do fim.
Cruzamentos de 900- 0: Nenhum (Padréo)
Linhas (No. 0-15) 915 1: Cruzar
2: Arredondar
3: Cortar
Defina a forma do cruzamento de linhas.
Cor da caneta 950- 0-100: Preto e branco
(N°0-15) 965

Defina a densidade da cor.
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HP-GL/2 - Armazenar/Excluir Programacéo
Vocé pode salvar até 5 modos de impressdo para a emulagdo de HP-GL/2.

Para armazenar as sele¢des atuais:

1. Selecione Armazenar / Excluir Programacéo.

2. Selecione Armazenar Selec6es Atuais.
Selecione o nimero da meméria na qual deseja armazenar as sele¢des atuais.
Selecione Fechar.
KeyPoint

Se vocé selecionar um ndmero no qual haja informag¢des armazenadas, elas serdo
sobrescritas e ndo poderdo ser restauradas.

Para excluir a programacdo atual:
1. Selecione Armazenar / Excluir Programacdo.
2. Selecione Excluir.
3. Selecione o nimero da memoéria para as informagdes que vocé deseja excluir.
4. Selecione Fechar.
KeyPoint
O dados excluidos ndo podem ser restaurados.
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HP-GL/2 - Programacdo Padrdo

As configuragdes padrdo para a impressora podem ser as configura¢des padréo de fabrica ou
vocé pode especificar configuracdes padrdo personalizadas.

1. Selecione Programacdo Padrdo.

2. Selecione Padroes de Fabrica para usar as configuracdes padrdo de fabrica ou selecione
Configuracoes Personalizadas.

3. Se selecionar Configuracdes Personalizadas, selecione um niimero de meméria para
especificar as configuracdes salvas que devem ser usadas.

4. Selecione Salvar.

PDF

A opcdo PDF permite a vocé definir uma senha e valores de pardmetros para a impressdo direta
de PDF. Essa funcdio esta disponivel somente com o driver PostScript.

Senha
1. Selecione Senha para acessar a tela Teclado.
2. Digite a senha (até 32 caracteres) e selecione Salvar.
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Programacao
1. Selecione PDF na tela Modo Impressdo.
2. Selecione Programacdo.

3. Digite o namero do item de 3 digitos no campo Namero do Item. Consulte a tabela
a seguir para obter parG@metros, nimeros de itens e valores.

Selecione Alterar Valor.
Digite o valor necessario no campo Novo Valor.
6. Selecione Salvar.

Parametro Item Valor
Jogos de 401 1-999 (Padrdo: 1)
impressdo

Especifique o nimero de jogos de impressdo.

Impressdoem | 402 0: Desligado (Padrdo)
frente e verso 1: Encadernagdo ABL
2: Encadernagdo ABC

Especifique a borda do papel que deve ser encadernada
para a impressdo em 2 faces; Alimentacdo da Borda
Longa ou Alimentacdo da Borda Curta.

Modo 403 0: Padréo (Padrdo)
Impressdo 1: Répida
2: Alta qualidade

Classificar 404 0: Desligado (Padrdo)
1: Ligado

Ative ou desative a classificaco.

Layout 405 0: Reducdo/ampliacdo automatica (Padrdo)
1: Livreto

2:2em1

3:4em1

4:100 % (tamanho real)

[Reducdo/ampliacdo automdtica] imprime com
ampliacdo para se adequar a selecdo do tamanho
do papel.

[Livreto] especifica a impressdo em frente e verso.
[2em 1] e [4 em 1] imprimem duas e quatro pdginas
em uma Unica folha de papel.

Tamanho do 406 0: Automatico
papel 1: A4 ou Carta (Padréo)
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A quia Falhas

A guia Falhas fornece acesso as informacdes e mensagens de falhas.

Falhas atuais

Selecione o botdo Falhas atuais para exibir uma lista de falhas da maquina que estdo afetando
atualmente a impressora.

Selecione Falhas atuais na tela Falhas.
Selecione uma mensagem de falha na lista.
Selecione Instrucoes.

o

Siga as instru¢des para corrigir o erro.
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Mensagens atuais

Selecione o botéo Mensagens atuais na guia Falhas para exibir uma lista de mensagens da
magquina. Essas mensagens indicam agdes que precisam ser executadas para continuar ou
retomar a operacdo adequada da impressora. Por exemplo, as mensagens no grafico a seguir
indicam que o cartucho do fotorreceptor tem que ser substituido.

Historico da falha

Selecione o botdo Histérico da falha na guia Falhas para exibir uma lista de cédigos de falha.
Essas informacdes sdo usadas para diagnosticar e solucionar problemas da méquina.

Consulte Capitulo 7, Solucdo de problemas, para obter mais informacdes.
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A guia Consumiveis

A guia Consumiveis fornece informacoes sobre o status de suprimentos (consumiveis) usados
na impressora.

O toner restante é exibido em um contador e a porcentagem do contelido de 100% a 0%.

O status de outros consumiveis € mostrado como OK, Substituir em Breve, ou Substituir Agora.

Consulte Capitulo 6, Manutencdo, para obter informacdes sobre a substituicdo de consumiveis.

KeyPoint
Se um cartucho de toner parcialmente usado for colocado na impressora, o status

mostrado na guia Consumiveis pode ndo corresponder a quantidade real de toner restante
no cartucho. O uso de cartuchos novos é recomendado.
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A guia Informacgoes de faturamento

Nota
As telas mostradas neste documento podem ou ndo refletir a interface do usuario (UT)

da sua maquina. As telas podem variar de acordo com a configura¢do da méaquina e o
mercado. As telas mostradas aqui sGo apenas uma representacdo.

Acesso as informacodes de faturamento

1. Na interface do usuario (Ul) da maquina, pressione o botdo Status da Maquina.

Botdo Status da Maquina

2. Ainterface com o usudrio exibe a seguinte tela:
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3. Selecione a guia Informacgdes de Faturamento.

Informacodes de Faturamento
1

AN

A funcdo Informacdes de Faturamento exibe o nimero total de impressdes feitas pela maquina
e também permite exibir informagdes especificas de medidor de faturamento.

A tela de Informacdes de Faturamento principal exibe:
1. O ndmero de série da maquina

2. Total de impressoes: &€ o nimero total de impressdes feitas na maquina.
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Contadores de uso

Selecione o botdo Contadores de Uso para exibir contadores individuais e o status das
contagens atuais.

Na lista suspensa é possivel selecionar o contador que deseja exibir; selecione:

Contadores de Imagens: essa exibi¢do fornece informacgoes sobre a quantidade total
de impressdes. "Impressdo” é a imagem em uma face de uma folha de material de
impressdo. Esse contador mostra a quantidade total de impressdes para impressoes
comuns e impressoes grandes.

— Imagens em preto: Imagens Impressas em Preto: esse nimero representa o nimero
total de impressoes para todos os trabalhos de impressdo da rede em preto/branco
(enviados do computador do usudrio para a impressoray).

— Imagens grandes: essas impressdes constituem-se em uma face de uma folha de um
documento grande (como 11 x 17 pol./A3). Imagens grandes sdo documentos/
originais/impressdes maiores que 8,5 x 14 pol./B4.

Contadores de Folhas: Essa exibicdo apresenta informacgdes sobre o nimero total de
folhas que a maquina alimenta para a drea da saida. Cada folha conta como um clique no
contador (independente de ser um trabalho de copia/impressdo de uma ou duas faces).

Contadores de Imagens Enviadas: Essa exibicdo apresenta informacdes sobre a
quantidade total de imagens de fax, imagens de fax de internet, imagens de e-mail e
imagens digitalizadas em rede.

Todos os Contadores de Uso: Essa exibi¢do fornece um total completo de todos os
contadores, incluindo os totais de Contadores de impressédo, Contadores de folhas e
Contadores de imagens enviadas.
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A guia Recursos

Se permitido pelo Administrador do sistema, vocé poderda acessar Atributos da Bandeja
do Papel na guia Recursos.
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KeyPoint

As telas da interface do usudrio (UI) mostradas neste guia podem ou ndo refletir as telas
exibidas no sistema. As telas da interface do usuario (UI) variam de acordo com o sistema e
o mercado. Portanto, as telas de interface neste guia sdo uma representacdo dos tipos de
tela que podem ser vistas em seu sistema especifico.

Substituicao de consumiveis

Os consumiveis sdo pecgas ou suprimentos que precisam de substituicdo periédica para que o
sistema da impressora execute todas as suas funcoes de forma adequada.

KeyPoint

Use somente consumiveis recomendados pela Xerox para o sistema da impressora. O uso
de consumiveis ndo recomendados pela Xerox pode comprometer a qualidade da imagem
e o desempenho do sistema.

Tipo de consumivel/ - Quantidad
Peca de substituicdo periodica Cédigo do produto e/caixa
Cartucho de toner 6R1237 1 item/
1 caixa
Recipiente de toner usado 8R13036 1 unidade/
1 caixa

Cartucho de grampos (R1) para o Médulo de acabamento basico

O Cartucho de grampos inclui o Recipiente de grampos usados (R5) | 8R13041 1 unidade/
1 caixa

Grampos de livretos

Refil de grampos de livretos 8R12925 5.000 x 4
jogos

Nota
Recomenda-se que vocé mantenha um cartucho de toner de reserva @ mao.

Nota
0O Médulo de acabamento basico (Moédulo de Acabamento Padrdo/Criador de livretos) é
facilmente identificado pelo recipiente de grampos usados.
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Verificacdo do status de consumiveis

Verifique o status de consumiveis usando a guia Consumiveis.

e O status dos consumiveis é indicado como "Pronto”, "Pedir novo”, "Substituir agora” entre
outros.

e Umaindicacdo de 0 a 100 % mostra a quantidade restante de toner.

Nota

Para obter informacdes sobre a confirmacdo do status de consumiveis, consulte A guia
Consumiveis na pagina 22.

Manuseio de consumiveis

e Antes de usar consumiveis, leia com atencdo as instrucoes e as precaucoes na embalagem.

¢ Nado desembale os consumiveis até o momento do uso.

Armazenamento de consumiveis

Ndo guarde caixas de consumiveis na posicdo vertical.

Evite armazenar consumiveis em:

e Locais quentes e Gmidos
e Locais préximos a uma chama aberta
e Locais expostos a luz solar direta

e Locais empoeirados

Solicitacdo de consumiveis

e Verifique o cddigo do produto dos consumiveis e entre em contato com o Centro Xerox
de Atendimento ao Cliente para fazer os pedidos.

e Recomenda-se ter consumiveis de reserva a mao.
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Substituicao de Cartuchos de toner

Diretrizes para substituicao do cartucho de toner

Observe os avisos e diretrizes a seguir ao manusear e substituir os Cartuchos de toner:

AVISO
Nunca incinere o Cartucho de Toner, pois o residuo de toner no cartucho pode causar uma
explosdo.

CUIDADO
Ndo use dgua morna ou solventes para remover o toner da pele ou de roupas. Isso fard com que
o toner fixe, dificultando a sua remocgdo. Para remover o toner da pele ou roupas; use uma
escova, assopre ou lave-o com dgua fria e sabdo suave.

CUIDADO
Ndo tente usar um aspirador comercial padr@o ou um aspirador residencial para limpar
respingos de toner dentro ou perto da maquina. Aspiradores comerciais e residenciais ndo sdo
equipados com a filtragem correta e contaminaréo o ambiente.

KeyPoint
Recomenda-se que vocé coloque um papel no chdo para recolher o toner residual que
possa cair.

Procedimento de substituicdo do cartucho de toner

Uma mensagem é exibida na Tela de selec¢do por toque indicando que o cartucho de toner
precisa ser substituido. Se vocé continuar copiando ou imprimindo sem substituir o cartucho
de toner, a maquina parard de funcionar apds copiar ou imprimir cerca de 5.000 folhas.

1. Abra a tampa esquerda da méquina.
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2. Gire o cartucho de toner para a esquerda até alinh@-lo com o indicador de desbloqueio.

3. Puxe o cartucho de toner com cuidado e levante-o para remové-lo.

AVISO
Nunca incinere o cartucho de toner, pois o residuo de toner no cartucho pode causar uma
explosdo.

KeyPoint
Descarte o Cartucho de toner vazio de acordo com as regulamentacdes locais.

4. Retire o cartucho novo da caixa. Antes de remové-lo do saco, agite com cuidado o cartucho
de toner algumas vezes para a esquerda e para a direita, para misturar o toner que possa
estar assentado.
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5. Segure o cartucho de toner com a marca da seta (’I‘) apontada para cima.

6. Empurre o cartucho de toner com cuidado para dentro da méquina e gire-o para a direita
para alinhé-lo com o indicador de travamento.

7. Feche a tampa esquerda da maquina.

Nota

O namero de paginas indicado na caixa de diGlogo de mensagens refere-se ao uso de papel
8,5 x 11"/A4 e é somente uma estimativa que pode variar, dependendo de condi¢des como
contetddo, tamanho do papel, tipo do papel e ambiente do computador.

Substituicao de recipiente de toner usado

Diretrizes para substituicao do recipiente de toner usado

Observe os avisos e diretrizes a seguir ao manusear e substituir os Recipientes de toner usado:

AVISO
Nunca incinere o Cartucho de Toner, pois o residuo de toner no cartucho pode causar uma
explosdo.

CUIDADO
Ndo use dgua morna ou solventes para remover o toner da pele ou de roupas. Isso fard com que
o toner fixe, dificultando a sua remocgdo. Para remover o toner da pele ou roupas; use uma
escova, assopre ou lave-o com dgua fria e sabdo suave.

CUIDADO
Ndo tente usar um aspirador comercial padr@o ou um aspirador residencial para limpar
respingos de toner dentro ou perto da maquina. Aspiradores comerciais e residenciais ndo
s@o equipados com a filtragem correta e contaminardo o ambiente.
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KeyPoint
Recomenda-se que vocé coloque um papel no chdo para recolher o toner residual que
possa cair.

KeyPoint
Use somente cartuchos de toner recomendados pela Xerox para a maquina, para assegurar
qualidade e desempenho.

e Descarte o Recipiente de toner usado de acordo com as regulamentacoes locais.

e Substitua os Recipientes de toner usado enquanto a maquina estiver LIGADA.

Procedimento de remocado do Recipiente de toner usado

Uma mensagem é exibida na Tela de sele¢@o por toque quando o Recipiente de toner usado
estd cheio. Se vocé continuar copiando ou imprimindo sem substituir o recipiente de toner
usado, a maquina pararéa de funcionar apés copiar ou imprimir cerca de 18.000 folhas.

1. Verifique se a maquina parou de copiar/imprimir e entdo abra a Tampa Dianteira da
maquina.

2. Abra a tampa do Recipiente de Toner Usado e empurre a alavanca para baixo.
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3. Segure a alca do Recipiente de Toner Usado com uma mao e puxe-o da maquina até
a metade.

4. Com a outra mdo segure a parte intermedidria superior do recipiente e, usando ambas
as mdos, retire o recipiente inteiro da maquina.

5. Segure o recipiente usado firmemente com as duas mdos e coloque-o no saco plastico
fornecido com o novo recipiente. Feche o saco e descarte o recipiente de acordo com as
regulamentacdes locais.

AVISO
Nunca incinere o cartucho de toner, pois o residuo de toner no cartucho pode causar uma
explosdo.

6. Remova o novo recipiente da embalagem.
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7. Nao segure a alca do recipiente. Segure a parte intermedidria superior do recipiente novo
e deslize-o para a maquina até se encaixar na posicdo.

8. Feche a tampa do recipiente de toner usado.
9. Feche atampa dianteira.

Nota

Uma mensagem serd exibida e a méaquina ndo funcionara se a tampa dianteira estiver
aberta, mesmo que ligeiramente.

Nota

O namero de paginas indicado na caixa de didlogo de mensagens refere-se ao uso de papel
8,5 x 11"/A4 e é somente uma estimativa que pode variar, dependendo de condi¢des como
contetddo, tamanho do papel, tipo do papel e ambiente do computador.

Substituicao do cartucho do grampeador

Uma mensagem é exibida na Tela de selec¢@o por toque indicando que o cartucho de grampos
precisa ser substituido.

Substituicdo do Cartucho de grampos do Médulo de acabamento basico

1. Verifique se a méaquina parou de copiar e imprimir e entdo abra a Tampa Direita do Médulo
de Acabamento Basico.

2. Segure a alca do Cartucho de grampos localizada em R1 e levante-a um pouco, retirando
o cartucho de grampos.
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3. Empurre os indicadores de posicdo, localizados pelas setas nos lados do cartucho,
para remover a caixa de grampos do cartucho.

4. Coloque um novo cartucho de grampos no cartucho do grampeador.

5. Empurre o cartucho removido para a posicdo original até se encaixar no lugar.

6. Feche a Tampa direita do Médulo de acabamento basico.

Nota

Uma mensagem serd exibida e a maquina ndo funcionara se a tampa direita estiver
aberta, mesmo que ligeiramente.
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Substituicdo do Recipiente de grampos usados do Médulo de
acabamento basico

A mdaquina exibe uma mensagem indicando que o Recipiente de grampos usados estd cheio.
Para substituir o recipiente:

1. Verifique se a maquina parou de copiar e imprimir e entdo abra a Tampa Direita do médulo
de acabamento.

2. Localize o Recipiente de grampos usados (R5) no médulo de acabamento.
3. Segure o recipiente e mova a alavanca para a direita, para a posi¢cdo Desbloquear.

4. Remova o recipiente do médulo de acabamento.

5. Remova o novo recipiente da embalagem. Descarte o recipiente cheio na embalagem do
recipiente novo.
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6. Insira o novo recipiente no médulo de acabamento.

7. Mova a alavanca para a esquerda, para a posi¢do de travamento.

8. Feche a Tampa direita do médulo de acabamento.

Substituicao do Cartucho de grampos do Criador de livretos

O Painel de controle exibe uma mensagem indicando que o cartucho de grampos do Criador de
livretos tem que ser substituido. Use o procedimento a seguir para substituir o cartucho neste
médulo de acabamento opcional.

1. Verifique se a maquina parou de copiar e imprimir e entdo abra a Tampa Direita do médulo
de acabamento.

2. Pressione a alavanca para a direita e puxe o cartucho de grampos do Criador de Livretos.
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3. Segure as linglietas do cartucho de grampos do Criador de Livretos e levante para remové-lo.

4. Enquanto estiver segurando as lingletas do novo cartucho de grampos do Criador de
Livretos, volte o cartucho para a posi¢do original e empurre-o com cuidado até ouvir
um clique.

5. Retorne a unidade a posicdo original.

6. Feche a Tampa direita do médulo de acabamento.

Nota

Uma mensagem serd exibida e a maquina ndo funcionara se a tampa direita estiver
aberta, mesmo que ligeiramente.

Esvaziamento do recipiente de sobras da perfuracdo

A tela de selecdo por toque exibird uma mensagem indicando o momento de esvaziar o
Recipiente de sobras da perfuragdo.

O contador de perfuragdio é zerado toda vez que vocé abrir o Recipiente de sobras da perfura¢éo
e, portanto, esvazie o recipiente toda vez que ele for aberto.

KeyPoint

Remova o Recipiente de sobras da perfuragdio enquanto o sistema estiver LIGADO. Se vocé
desligar a alimentacdo ao esvaziar o Recipiente de sobras da perfuragdo, a maquina ndo
podera detectar que as sobras foram removidas e ndo ird zerar o contador.
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1. Verifique se a maquina parou de copiar e imprimir e entdo abra a Tampa Direita do médulo
de acabamento.

2. Retire o Recipiente de Sobras da Perfuracéo.

3. Descarte todas as sobras em um recipiente adequado.

4. Reinsira o Recipiente de Sobras da Perfuracéo vazio.

5. Feche a Tampa direita do médulo de acabamento.

Nota

Uma mensagem serd exibida e a maquina ndo funcionara se a tampa direita estiver
aberta, mesmo que ligeiramente.
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Limpeza da maquina

AVISO
Antes de comecar a limpar a maquina, verifique se a maquina estd desligada e desconectada
da tomada. Limpar a maquina sem desligar a alimentacdo pode causar choque elétrico.

CUIDADO
NGo use benzeno, removedor de tinta, outros solventes ou repelente de insetos na maquina
para ndo descolorar, deformar ou rachar as tampas.

CUIDADO
Limpar a maquina com muita dgua pode causar o mau funcionamento da maquina e/ou fazer
com que ela danifique os documentos durante a cépia.

1. Limpe a parte externa com um pano macio umedecido com dgua. Caso seja dificil remover

a sujeira, tente esfregar com cuidado usando um pano macio umedecido com uma
quantidade pequena de detergente neutro.

2. Retire o excesso de dgua da parte externa com um pano macio.
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KeyPoint

As telas da interface do usudrio (UI) mostradas neste guia podem ou ndo refletir as telas
exibidas no sistema. As telas da interface do usuério (UI) variam de acordo com o sistema e
o mercado. Portanto, as telas de interface neste guia sdo uma representacdo dos tipos de
tela que podem ser vistas em seu sistema especifico.

Procedimentos iniciais de solucdo
de problemas

Para usar os procedimentos de solucdo de problemas da maquina a sequir:
1. Comece lendo o primeiro Sintoma no lado esquerdo da pagina.

2. Seadescricdo do sintoma for Falsa (NAO), siga para o proximo sintoma. Continue com os
Sintomas até encontrar o sintoma que descreve o problema.

3. Consulte Causas e Acoes a direita do sintoma correto. Execute as acoes sugeridas até que
o problema seja solucionado.

Sintomas | Causas e Acoes
A alimentacdo ndo estd ligada. Sim Causa O interruptor de alimentacdo da maquina esté
desligado?
Se for NAO, siga para o proximo Acdo Ligue o interruptor de alimentacdo.
sintoma. Consulte Ligar/Desligar na pagina 11

Se o problema ndo for solucionado, siga para
a proxima Causa/Acdo.

Causa O cabo de alimentacdo estd ligado na tomada
elétrica?
Acdo Desligue o interruptor de alimentacdo e conecte

firmemente o cabo de alimentag¢do. Em seguida,
ligue o interruptor de alimentacdo.
Consulte Ligar/Desligar na pagina 11.

Se o problema ndo for solucionado, siga para
a proxima Causa/Acdo.

Causa O cabo de alimentacdo esta desconectado
da méaquina ou da parte traseira do rack?

Acdo Desligue o interruptor de alimentacdo e conecte
firmemente o cabo de alimentacdo. Em seguida,
ligue o interruptor de alimentacdo.

Consulte Ligar/Desligar na pagina 11.
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Sintomas

Se o problema ndo for solucionado, siga para a
proxima Causa/Acdo.

Causas e Acoes

Causa

A tensdo de alimentacdo fornecida esta correta?

Acdo

Verifique se a alimentacdo fornecida é 200 -
240V (volts),

15 A (ampéres).

Verifique se a capacidade de alimentacdo que
estd sendo fornecida é compativel com o
consumo maximo especificado da maquina
(2,8 - 3,1 KVA).

O visor esta escuro.

Se for NAO, siga para o préximo
sintoma.

SIM

Causa

O botdo Economia de Energia esta ligado?

Acdo

A maquina estd no Modo Economia de
Energia. Pressione o botdo Economia de
Energia no Painel de Controle para cancelar

0 Modo Economia de Energia.

Consulte Modo de Economia de Energia na
pagina 12.

Se o problema ndo for solucionado, siga para
a préxima Causa/Acado.

Causa

O botdo de brilho esta definido para pouco
brilho?

Acdo

Use o botdo de brilho para ajustar o brilho do
visor.
Consulte Interface do usudrio na péagina 5.

Uma mensagem é exibida.

Se for NAO, siga para o proximo
sintoma.

A maquina ndo esta funcionando
corretamente.

Se for NAO, siga para o proximo
sintoma.

A qualidade de imagem é ruim.

Se for NAO, siga para o préximo
sintoma.

Problemas durante a impressdo.

SIM

SIM

SIM

SIM

Causa

Houve atolamento de papel ou de documento?

Acdo

Para obter informacdes sobre atolamentos de
papel, consulte Atolamentos de papel na
pagina 25.

Se o problema ndo for solucionado, siga para
a préxima Causa/Acado.

Causa

Foi exibido um cédigo de erro?

Acdo

Consulte Codigos de erro na pagina 15.

Acdo

Consulte Solugdo de problemas da
maquina na pdgina 3.

Acdo

Consulte Problemas na qualidade de
imagem na pagina 6.

Acdo

Consulte Solucdo de problemas de
impress@o na pagina 11.
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Solucdo de problemas da maquina

Verifique o status da maquina quanto a solucdo de problemas.

AVISO

Esta maquina usa componentes de precisdo e fontes de alimentagdo de alta tensdo. Nunca abra
nem remova as tampas da maquina que estdo aparafusadas a menos que isso seja instruido
especificamente no Guia do Usudrio. Um componente de alta tensdo pode causar choques elétricos.
Ao abrir os painéis e as tampas que estdo aparafusados para instalar ou remover acessoérios
opcionais, siga as instru¢cdes no Guia do Usudrio. Ndo tente alterar a configuracéo da maquina

nem modificar nenhuma peca. Isso podera causar mau funcionamento da maquina ou incéndio.

Sintomas

| Verificar

| Solucdo

A alimentagdo ndo esta
LIGADA.

O interruptor de alimentacdo da
magquina esta desligado?

Ligue o interruptor de alimentacdo.
Consulte Ligar/Desligar na
pagina 11.

O cabo de alimentacdo estd ligado na
tomada elétrica?

Desligue o interruptor de
alimentagdo e conecte firmemente

O cabo de alimentacdo esta
desconectado da maquina ou da parte
traseira do rack?

o cabo de alimentagdo. Em seguida,
ligue o interruptor de alimentacdo.
Consulte Ligar/Desligar na

pagina 11.

A tensdo de alimentacdo fornecida esta
correta?

Verifique se a alimentacdo fornecida
€200 -240V (volts), 15 A (ampéres).
Verifique se a capacidade de
alimentacdo que esta sendo
fornecida é compativel com o
consumo maximo especificado da
maquina

(2,8 - 3,1 KVA).

O visor esta escuro.

O botdo Economia de Energia esta
ligado?

A maquina estd no Modo Economia
de Energia. Pressione o botdo
Economia de Energia no Painel

de Controle para cancelar o Modo
Economia de Energia.

Consulte Modo de Economia de
Energia na pagina 12.

O botdo de brilho esta definido para
pouco brilho?

Ajuste o brilho do visor usando o
botdo de brilho.

Consulte Interface do usuario na
pagina 5.

Impossivel imprimir.

Uma mensagem é exibida no Painel de
controle?

Siga as instrucdes exibidas.

0 modo de impressora estd Desligado?

Pressione o botdo Status da
Maquina e no Modo de impressora,
selecione On-line.

O cabo de alimentagdo esta
desconectado da maquina ou da
parte traseira do rack?

Desligue o interruptor de
alimentagdo e conecte firmemente
o cabo de alimentagdo. Em seguida,
ligue o interruptor de alimentacdo.
Consulte Ligar/Desligar na

pagina 11.
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Sintomas |

Verificar

Solucgéo

0 indicador On-line ndo
acende apesar de vocé
ter enviado para
impressdo.

O cabo de interface estd desconectado?

Desligue o interruptor de
alimentacdo, desconecte o cabo de
alimentagdo da tomada elétrica e
verifique a conexdo do cabo de
interface.

Para obter informacdes sobre as
configurac¢des da rede, consulte o
System Administration Guide (Guia
de Administracdo do Sistema).

O ambiente estd configurado
corretamente no computador?

Verifique o driver de impress@o e
outras configuracdes de ambiente
no computador.

Falha de impressdo na
Bandeja 5 (manual)

O papel correto estd colocado na
bandeja?

Siga as instrugdes para colocar o
papel de tamanho correto e envie
para impressdo novamente.
Consulte Colocagdo do papel na
bandeja 5 (Manual) na pagina 5.

Qualidade de impressdo
insatisfatéria.

Defeito de imagem.

Consulte Problemas na qualidade
de imagem na pdgina 6.

O texto é impresso de
forma incorreta (texto
corrompido).

Fontes fora do padrdo usadas para
impressao.

Verifique as configuracdes do
aplicativo ou do driver de impressdo.

O indicador On-line
acende, mas as copias
ndo sdo feitas, apesar de
On-line permanecer
aceso.

Ha dados na meméria da maquina.

Cancele a impressdo ou remova os
dados restantes.

Consulte Guia Trabalhos ativos na
pagina 2.

Impossivel abrir ou
fechar bandejas.

Vocé abriu a tampa ou desligou a
alimentacdo durante a impressdo?

Desligue o interruptor de
alimentagdo sem fechar ou abrir
uma bandeja de papel. Aguarde
alguns instantes e, em seguida, ligue
o interruptor de alimentacdo.
Verifique se a maquina esta ligada
(pronta para receber dados) e, em
seguida, feche ou abra a bandeja
do papel.

Falhas no grampeador

Consulte Falhas no grampeador
na pdgina 55.
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Sintomas

Verificar

Solucgéo

O papel estd sempre
atolado ou amassado.

O papel foi colocado corretamente
na bandeja do papel?

Coloque o papel corretamente.
Consulte Colocagdo do papel nas
bandejas na pagina 1.

A bandeja do papel foi configurada
corretamente?

Para assegurar o fechamento da
bandeja, empurre-a de forma firme
o maximo possivel.

Consulte Colocagdo do papel nas
bandejas na pagina 1.

O papel estd tmido?

Substitua por papel de uma nova
resma.

Consulte Colocagdo do papel nas
bandejas na pagina 1.

O papel estd com curvatura?

Vire o papel para o outro lado, de
modo que a curvatura fique voltada
para baixo na bandeja do papel, ou
use papel de uma nova resma.
Consulte Colocacdo do papel nas
bandejas na pagina 1.

Consulte Solucdes para a saida
com curvatura na pagina 59

As configurac¢des do papel e da
bandeja de papel estdo corretas?

Verifique se o papel e a bandeja de
papel correspondem as configuracoes
de tamanho do papel.

Consulte "Paper Tray Settings
(Configuracdes da Bandeja do
Papel)” no System Administration
Guide (Guia de Administracdo do
Sistema).

O papel estd sempre
atolado ou amassado.
(continua)

Héa pedacos de papel ou objetos
estranhos dentro da méquina?

Abra a porta da maquina ou retire
a bandeja de papel para remover
pedacos de papel ou objetos
estranhos.

Consulte Atolamentos de papel
na pagina 25, Colocacdo do papel
nas bandejas na pagina 1.

Foi colocado na bandeja papel fora das
especificacoes?

Substitua por papel que atenda as
especificacées da maquina.
Consulte Colocagdo do papel nas
bandejas na pagina 1.

O papel estd colocado na bandeja de
papel acima da linha de preenchimento
maximo?

Coloque o papel na bandeja de
modo a ndo exceder a linha de
preenchimento méximo.

Consulte Colocagdo do papel nas
bandejas na pagina 1.

A guia do papel esta colocada
corretamente?

Coloque o papel corretamente e
posicione as guias de papel com
cuidado.

Consulte Colocagdo do papel nas
bandejas na pagina 1, Alterar/
confirmar as configuracées da
bandeja na pagina 14.
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Sintomas

Verificar

Solucgéo

exibida apés o papel ser
colocado na Bandeja 5
(Manual) e apés

Uma mensagem de erro é

pressionar o botdo Iniciar,

Verifique a posicdo das guias do papel
na parte da frente da bandeja 5
(Manual).

Coloque as guias de papel nas
posices corretas.

Consulte Colocagdo do papel na
bandeja 5 (Manual) na pagina 5.

Problemas na qualidade de imagem

Quando a qualidade da imagem da saida estiver ruim, reveja a tabela a seguir para obter

solugoes.

Se a qualidade da imagem ndo melhorar apés as solucdes pertinentes, entre em contato com
o Centro Xerox de Atendimento ao Cliente.

Sintomas

Verificar

Solucdo

A impressdo deslocou-
se ligeiramente.

O papel estd se deslocando ou a borda
de ataque do papel ndo estda alinhada
com os cantos da bandeja?

Coloque o papel de forma que ele
fique alinhado com os cantos da
bandeja do papel.

Consulte Colocacdo do papel
nas bandejas na pagina 1.

As imagens na
impressdo estdo
enviesadas.

O papel foi colocado corretamente na
bandeja?

Coloque o papel corretamente.
Consulte Colocagdo do papel
nas bandejas na pagina 1.

A guia de papel da Bandeja 5 (manual)
foi posicionada de modo que a
bandeja encoste no papel?

Coloque o papel corretamente.
Consulte Colocagao do papel na
bandeja 5 (Manual) na pagina 5.

A bandeja do papel foi configurada
corretamente?

Empurre com firmeza a bandeja o
maximo possivel.

Consulte Colocacdo do papel
nas bandejas na pagina 1.

Parte da imagem esta
faltando na impressao.

O papel estd tmido?

Substitua por papel de uma nova
resma.

O papel colocado esta dobrado ou
amassado?

Substitua por papel de uma nova
resma.

Consulte Colocacdo do papel
nas bandejas na pagina 1.

A impressdo esta se

O papel estd tmido?

Substitua por papel de uma nova

apagando resma.
(manchada, sem Consulte Colocagdo do papel
nitidez). nas bandejas na pagina 1.
O cartucho do fotorreceptor estd vazio | Entre em contato com o Centro
ou danificado. Xerox de Atendimento ao Cliente.
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Sintomas

| Verificar |

Solugdo

Pontos pretos sGo
impressos.

O cartucho do fotorreceptor estd vazio
ou danificado.

Entre em contato com o Centro
Xerox de Atendimento ao Cliente.

Sintomas

| Verificar |

Solucdo

Linhas pretas sdo
impressas.

O cartucho do fotorreceptor estd vazio
ou danificado.

Entre em contato com o Centro
Xerox de Atendimento ao Cliente.

A sujeira aparece em
intervalos regulares.

Ha sujeira no trajeto de alimentacdo
do papel.

Imprima algumas pdaginas.

O cartucho do fotorreceptor estd vazio
ou danificado.

Entre em contato com o Centro
Xerox de Atendimento ao Cliente.

Pontos brancos
aparecem em dreas de
preenchimento preto.

O papel em uso é inadequado.

Coloque papel adequado.
Consulte Colocacdo do papel nas
bandejas na pagina 1.

O cartucho do fotorreceptor estd vazio
ou danificado.

Entre em contato com o Centro
Xerox de Atendimento ao Cliente.
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Sintomas

Verificar

Solucéo

- O toner impresso
mancha em contato
com o dedo.

- O toner ndo esta
fundido no papel.

- O papel esta sujo de
toner.

O papel estd tmido?

Substitua por papel de uma nova
resma.

Consulte Colocacdo do papel nas
bandejas na pagina 1.

O papel em uso é inadequado.

Coloque papel adequado.
Consulte Colocacdo do papel nas
bandejas na pagina 1.

A area do papel inteira

estd impressa em preto.

O cartucho do fotorreceptor estd vazio
ou danificado.

Entre em contato com o Centro
Xerox de Atendimento ao Cliente.

Mau funcionamento da fonte de
alimentacdo de alta tensdo.

Entre em contato com o Centro
Xerox de Atendimento ao Cliente.

Nada é impresso.

| E—

Duas ou mais folhas de papel estdo
sendo alimentadas simultaneamente
(alimentacdo dupla).

Ventile o papel e reinicialize.
Consulte Colocacdo do papel nas
bandejas na pagina 1.

Mau funcionamento da fonte de
alimentagdo de alta tensdo.

Entre em contato com o Centro
Xerox de Atendimento ao Cliente.

Aparecem dareas em
branco ou tiras.

O papel estd tmido?

Substitua por papel de uma nova
resma.

Consulte Colocacdo do papel nas
bandejas na pagina 1.

O papel em uso é inadequado.

Coloque papel adequado.
Consulte Colocacdo do papel nas
bandejas na pagina 1.
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Sintomas | Verificar | Solucdo
A pdgina inteira é Se a impressdo foi feita usando a Coloque papel de tamanho e tipo
impressa esmaecida. bandeja 5 (Manual), o tamanho e o corretos na Bandeja 5 (manual).
tipo do papel colocado eram diferentes | Ventile bem o papel antes de
da configuracdo no driver da colocé-lo.
impressora. Consulte Colocacdo do papel na

bandeja 5 (Manual) na pagina 5.

Duas ou mais folhas podem estar Ventile bem o papel e reinicialize.
sendo alimentadas ao mesmo tempo. | Consulte Colocacdo do papel nas
bandejas na pagina 1.

O papel fica amassado. | O papel em uso é inadequado. Substitua por papel de uma nova
O texto estd borrado. resma.

O papel esta s‘endo adic.ionado Consulte Colocacdo do papel nas
enquanto estd sendo alimentado. bandejas na pagina 1

O papel estd tmido?

Contornos de caracteres | O cartucho do fotorreceptor estd vazio | Entre em contato com o Centro
em um fundo colorido. | ou danificado. Xerox de Atendimento ao Cliente.
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Sintomas | Verificar | Solucdo
Textos ou imagens A guia de papel na bandeja ndo esta Coloque as guias de papel
est@o impressas em na posicao correta. horizontal e vertical nas posi¢des
angulo. corretas.

Consulte Colocacdo do papel nas
bandejas na pagina 1.

7-10 Xerox 4112/4127 EPS
Guia do Usudrio



Solucdo de problemas

Solucao de problemas de impressao

Esta se¢do descreve solucdes para problemas encontrados durante a impressdo.

e Impossivel imprimir

¢ O resultado da impressdo ndo foi o esperado na pagina 13

Impossivel imprimir

Sintomas

Causas e Acoes

Os dados permanecem no icone
da impressora

Se NAO, siga para o préximo
sintoma.

SIM

Causa | A impressora ndo estd ligada.

Acdo Ligue o interruptor de alimentacdo.
Se o problema ndo for solucionado, siga para
a proxima Causa/Acdo.

Causa O cabo de rede estd desconectado do computador.

Acdo Conecte o cabo de rede ao computador.
Se o problema ndo for solucionado, siga para
a proxima Causa/Acdo.

Causa O cabo de rede estd desconectado da maquina.

Acdo Conecte o cabo de rede @ maquina.
Para obter informacdes sobre as configuracdes
da rede, consulte o System Administration Guide
(Guia de Administracdo do Sistema).
Se o problema ndo for solucionado, siga para
a proxima Causa/Acdo.

Causa 0 modo de impressora esté desligado.

Acdo Pressione o botdo Status da Maquina e confirme
0 Modo Impressora na tela Status da Maquina.
Se 0 Modo de impressora estiver Desligado,
selecione Ligado na tela Modo de impressora.
Se o problema ndo for solucionado, siga para
a proxima Causa/Acdo.

Causa Erro da impressora.

Acdo Verifique os detalhes do erro.
Se o problema ndo for solucionado, siga para
a proxima Causa/Acdo.

Causa O endereco IP ou o0 caminho da rede SMB estéa
configurado incorretamente.

Acdo Configure o endereco IP correto ou o caminho
da rede SMB.
Para obter informacoes sobre as configuragdes
da rede, consulte o System Administration Guide
(Guia de Administracdo do Sistema).
Se o problema ndo for solucionado, siga para
a proxima Causa/Acdo.

Causa | A conexdo de rede entre o computador e a
maquina estd anormal.

Acdo Consulte o administrador do sistema.
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Se o problema ndo for solucionado, siga para a
proxima Causa/Acdo.

Sintomas Causas e Acoes
Causa | A porta ndo estd habilitada.
Acdo Habilite a porta usada.
Para obter informacoes sobre as configuracoes
da rede, consulte o System Administration Guide
(Guia de Administracdo do Sistema).
Se o problema ndo for solucionado, siga para a
proxima Causa/Acdo.
Causa Espaco disponivel insuficiente no disco rigido.
Acdo Exclua os dados desnecessdrios para aumentar
o espaco livre.
Se o problema ndo for solucionado, siga para
a proxima Causa/Acdio.
Causa A impressora estd conectada a vdrios computadores.,
Acdo Espere alguns minutos e tente imprimir novamente.
Enviado para a impressora SIM Causa Sem papel.
Acdo Coloque papel na impressora.
Se o problema ndo for solucionado, siga para
a proxima Causa/Acdo.
Causa Ndo ha papel para o tamanho especificado.
Acdo Coloque papel para o tamanho especificado.
Consulte Colocacdo do papel nas bandejas
na pagina 1 ou Colocacdo do papel na
bandeja 5 (Manual) na pagina 5.
Se o problema ndo for solucionado, siga para
a proxima Causa/Acdo.
Causa Erro da impressora.
Acdo Verifique os detalhes do erro.

7-12

Xerox 4112/4127 EPS
Guia do Usudrio




Solucdo de problemas

O resultado da impressao ndo foi o esperado

Sintomas Causas e Acoes

Ndo é possivel grampear SIM Causa O naimero de pdaginas a serem grampeadas
excede 100.

Se NAO, siga para o préximo Acdo O ndmero de pdaginas limite para grampear é

sintoma. 50, com um cartucho do grampeador para 50

folhas e 100 com cartucho do grampeador para
100 folhas. Para dobra Z, o nimero de paginas
para grampeamento é de 10 ou 5 folhas
dependendo do tamanho do papel usado. Para
um livreto, até 15 folhas podem ser grampeadas
por vez. Reduza o nimero de pdginas impressas
de acordo com o cartucho de grampos usado.

Se o problema ndo for solucionado, siga para
a proxima Causa/Acdo.

Ndo é possivel dobrar SIM Causa O dobrador ndo estd conectado.
Se NAO, siga para o préximo Acdo Verifique se os opcionais conectados a
sintoma. impressora sdo compativeis com este modelo

e restaure a configuragdo da impressora
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Sintomas Causas e Acoes

Impressdo realizada com um SIM Causa O tamanho de papel fornecido é diferente do
tamanho de papel diferente tamanho de bandeja especificado.
Se for NAQ, siga para o préximo Acdo Altere o tamanho do papel na bandeja ou altere
sintoma. as opcodes de impressdo para especificar uma
bandeja com o tamanho apropriado.
Aimagem estd cortada na borda | SIM Causa A imagem excede a Grea de impressdo da
do papel magquina.
Se NAO, siga para o préximo Acdo Aumente a drea de impressdo da méquina ou
sintoma. diminua a drea de impressdo do documento.
As fontes impressas diferem das | SIM Causa A substituicdo de fonte estd configurada no
fontes especificadas no driver de impressdo.
computador
Se NAO, siga para o préximo Acdo Verifique a tabela de substituicdo de fonte.
sintoma.
Se o problema ndo for solucionado, siga para
a proxima Causa/Acdo.

Causa Fontes fora do padrdo usadas para impressdo.

Acdo Verifique as configuracdes do aplicativo ou
do driver de impressdo.

Se estiver usando PostScript, carregue as
fontes necessdrias.
A impressdo estd lenta SIM Causa 0 modo de impressdo especifica Qualidade
de impressdo.
Se for NAO, siga para o préximo Acdo Ao imprimir dados de imagens em que a
sintoma. qualidade é imprescindivel, como fotos, a
velocidade de impressdo diminui. Desligue
a prioridade de qualidade no modo de
impressao.
As configuracdes especificadas | SIM Causa Estd sendo usado um driver de impressdo
para op¢oes de impressdo ndo para outro modelo.
tém efeito
Se for NAO, siga para o proximo Acdo Instale o driver de impressdo para esse modelo.
sintoma.
Se o problema ndo for solucionado, siga para
a proxima Causa/Acao.

Causa O dispositivo opcional ndo pode ser
conectado & impressora.

Acdo Verifique as op¢des conectadas a essa
impressora e reinicialize a configuracdo da
impressora.

Ndo hé borda SIM Causa A imagem excede a area de impressdo da
magquina.

Acdo Aumente a drea de impressdo da mdquina ou

diminua a drea de impressdo do documento.
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Codigos de erro

Se um erro causou interrup¢do anormal da impress@o ou se ocorreu mau funcionamento da
impressora, um cédigo de mensagem de erro (***-***) ser@ exibido.

Consulte a tabela a sequir para obter os codigos de erro e as informacées sobre como corrigir o
problema. Se for exibido um cédigo de erro que ndo foi descrito nas tabelas a seguir, ou se o
problema persistir mesmo depois de tentar as solu¢des propostas, entre em contato com o
Centro Xerox de Atendimento ao Cliente.

KeyPoint

Se um codigo de erro for exibido, sero perdidos todos os dados de impressdo da impressora,
assim como os dados de impressdo armazenados na memoéria interna da maquina.

Os erros estdo divididos nas seguintes Categorias:

e P:Impressao
e O: Outros Problemas
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Outros erros

Codigo de Erro

Categoria

Impresséo/
Outros

Causa e solugdo

003-761

Causa O tamanho de papel da bandeja selecionada como
bandeja automadtica é diferente do tamanho do papel da
bandeja selecionada como Repeticdo Automatica.

Solucdo Altere o tamanho de papel para a bandeja ou altere
as configuracoes Prioridades de Tipos de Papel.

012-211
012-212
012-213
012-214
012-215
012-216
012-217
012-218
012-219
012-221
012-223
012-225
012-226
012-227
012-228
012-229
012-230
012-235
012-236
012-237
012-238
012-239
012-240
012-241
012-243
012-246
012-247

Causa Mau funcionamento do médulo de acabamento.
Solucdo Execute um ciclo de alimentacdo na maquina. Se o
erro do modulo de acabamento néo for corrigido ap6s as
solucoes pertinentes, entre em contato com o Centro Xerox
de Atendimento ao Cliente.

012-248
012-250
012-251
012-252
012-253
012-254
012-255
012-260
012-264
012-265
012-282
012-283
012-284
012-285
012-291

012-400

Causa Recipiente de grampos usados quase cheio.
Solugdo Siga os procedimentos para remover e substituir o
recipiente de grampos usados no médulo de acabamento.
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Categoria

Cédigo de Erro

Impressdo/ Causa e solugéo

Outros

012-949 (0] Causa O Recipiente de sobras da perfuracdo do Médulo de
acabamento ndo estd acoplado.

Solugdo Verifique se o recipiente de sobras da perfuracdo
estd instalado no médulo de acabamento e inserido
corretamente.

016-210 (0] Causa Ocorreu um erro nas configurac¢des do software.
016-211 Solugdo Execute um ciclo de alimentacdo na impressora.
016-212 Entre em contato com o Centro Xerox de Atendimento ao
016-213 Cliente.

016-214
016-215

016-701 P Causa Os dados de impressdo PCL ndo puderam ser
processados devido a meméria insuficiente.

Solucdo Reduza a resolucdo, cancele a impressdo em 2 faces
ou Varias em 1 e tente imprimir novamente.

Consulte a Ajuda on-line para o driver de impressdo.

016-702 P Causa Os dados de impressdo PCL néo puderam ser
processados devido ao buffer de impressao de pagina
insuficiente.

Solucdo Execute um dos seguintes procedimentos:

Configure o modo de impressdo para prioridade de velocidade.
Use a funcdo Garantir impressdo.

Aumente o tamanho do buffer de impressao de pagina.
Adicione @ memoéria.

Para obter informagées sobre modos e garantias de
impressdo, consulte a Ajuda on-line para o driver de impressdo.

016-708 0] Causa Ndo é possivel fazer uma anotacdo devido a espaco
insuficiente no disco rigido.

Solucdo Remova os dados desnecessdrios do disco rigido
para aumentar o espaco livre.

016-709 P Causa Ocorreu um erro durante o processamento de PCL.
SolucdoTente imprimir novamente.

016-721 P,O Causa Ocorreu um erro durante o processamento de
impressdo. A causa provavel é:

A impressdo foi instruida pela Selecdo automatica de
bandeja quando a func¢do Prioridade de tipos de papel foi
definida como Troca automadtica de bandejas Desligada
para todos os papéis nas Configuragées comuns.

Solucdo Quando estiver imprimindo pela Sele¢do
Automadtica da Bandeja, defina um dos tipos de papel para
uma configuracdo diferente de Troca automatica de
bandejas Desligada em Prioridade de Tipos de Papel.

Consulte "Paper Type Priority (Prioridade de tipos de papel)”
no System Administration Guide (Guia de Administra¢do do
Sistema).

016-722 P Causa Uma posi¢éo incompativel do grampo foi especificada.
Solucdo Confirme a posicdo e especifique os dados de
impressdo novamente.

016-723 P Causa Uma posicdo incompativel de perfuracdo foi especificada.
Solucdo Confirme a posicdo e especifique os dados de
impressdo novamente.
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Cédigo de Erro

Categoria

Impressdo/
Outros

Causa e solucdo

016-732

Causa Impossivel usar formuldrio registrado especificado
pela emulagdo com host.
Solugdo Reenvie os dados do formuldrio.

016-738

Causa Criacdo de Livretos ndo se aplica ao papel especificado.
Solucgdo Especifique o tamanho de papel correto para a
criacdo de livretos.

016-739

Causa O tamanho do papel e o documento especificado sdo
uma combinagdo incompativel.

Solucdo Especifique a combinagdo correta de documento
imprimivel e tamanho de papel para a criacdo de livretos.

016-740

Causa Criacdo de Livretos ndo se aplica @ bandeja de papel
especificada.

Solucgdo Especifique a bandeja do papel correta para a
criacdo de livretos.

016-746

Causa O PDF recebido contém recurso incompativel.
Solucdo Imprima usando o driver da impressora.

016-748

P,O

Causa Ndo é possivel imprimir devido a espaco insuficiente
no disco.

Solucdo Reduza o nimero de paginas dos dados de
impressdo, por exemplo, dividindo os dados de impressédo.

016-749

Causa Ocorreu um erro na sintaxe de comando PJL.
Solucdo Confirme as configuracoes de impressdo ou corrija o
comando PJL.

016-755

Causa Tentativa de processar arquivo PDF especificado
como impressdo proibida.

Solucdo Cancele a especificacdo de impressdo proibida
usando o Adobe Reader e tente imprimir novamente.

016-761

Causa Ocorreu um erro durante o processamento de
imagem.

Solucdo Defina o Modo Impresséo como Prioridade de
velocidade e reinicie a impressdo. Se isso ndo corrigir o erro,
imprima no modo Garantir impressdo.

016-762

Causa Foi especificada uma linguagem de impressdo néo
instalada na maquina.

Solucdo Especifique a linguagem de impressdo em
Especificar Modo Impresséo em Configuracées da Porta.

016-774

Causa Ndo é possivel fazer uma conversdo de compactac@o
devido a espaco insuficiente no disco rigido.

Solucdo Remova os dados desnecessdrios do disco rigido
para aumentar o espaco livre.

016-775

Causa Ndo é possivel fazer uma conversdo de imagem
devido a espaco insuficiente no disco rigido.

Solucdo Remova os dados desnecessdrios do disco rigido
para aumentar o espaco livre.

016-776

Causa Ocorreu um erro durante o processamento da
conversdo da imagem.

Solucdo Uma parte dos dados pode ter finalizado o processo
de conversdo de imagem. Verifique os dados.
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Cédigo de Erro

Categoria

Impressdo/
Outros

Causa e solugéo

016-777

Causa Ocorreu um erro no disco rigido durante o
processamento de imagem.

Solucgdo O disco rigido pode estar com defeito. Ao substituir
o disco rigido, entre em contato com o Centro Xerox de
Atendimento ao Cliente.

016-792

Causa O histérico de trabalhos especificado ndo pode ser
obtido ao imprimir o Relatério de contagem de trabalhos.
Solucdo O histérico de trabalhos especificado ndo existe.

016-793

Causa O disco rigido estd sem espaco livre.
Solucdo Remova os dados desnecessdrios do disco rigido
para aumentar o espaco livre ou inicialize o disco rigido.

016-799

Causa Um parametro de impressdo invdlido foi incluido.
Solucdo Confirme os dados de impressdo e as opcoes e
especifique os dados de impressdo novamente.

024--746

Causa Uma funcdo (tipo de papel, bandeja, bandeja de
saida ou impressdo em 2 faces) incompativel com a
qualidade de papel especificada foi definida.

Solucgdo Verifique os dados de impressdo.

024-747

Causa Uma combinacdo invdlida de parédmetros de
impressao foi definida. Por exemplo, um tamanho fora do
padrdo foi especificado e a Selecdo da Bandeja foi definida
para Automad@tica.

Solugdo Verifique os dados de impressdo. No caso acima,
selecione Bandeja 5 (Manual).

024-931

Causa O Recipiente de grampos usados estd cheio ou quase
cheio.

Solucdo Remova o Recipiente de grampos usados e instale
um novo.

024-932

Causa O Recipiente de grampos usados ndo estd acoplado.
Solucdo Verifique se o Recipiente de grampos usados esté
instalado no médulo de acabamento e inserido corretamente.

024-956

Causa A Bandeja 7 (insersor) estd vazia/sem papel.
Solucdo Adicione papel a Bandeja 7.

024-957

Causa As bandejas do Insersor estdo vazias/sem papel.
Solucdo Adicione papel as bandejas de papel do Insersor.

024-974

Causa O tamanho do papel atribuido e o tamanho do papel
na bandeja diferem quando o papel é alimentado do insersor.
Solucdo Redefina o papel ou cancele o trabalho.

024-976

Causa O status de grampo do médulo de acabamento é NG.
Solucdo Verifique os grampos e redefina de forma correta.

024-977

Causa A alimentacdo de grampos do médulo de acabamento
ndo estd pronta.
Solucdo Verifique os grampos e redefina de forma correta.

024-978

Causa A operacdo de grampos do Médulo de acabamento
de livretos ndo estd pronta.
Solucdo Verifique os grampos e redefina de forma correta.

024-979

Causa O cartucho de grampos estd vazio.
Solucdo Verifique os grampos. Siga os procedimentos para
remover e substituir o cartucho de grampos.
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Cédigo de Erro

Categoria

Impressdo/
Outros

Causa e solugéo

024-980

Causa A bandeja do empilhador do médulo de acabamento
estd cheia.
Solucdo Remova todo o papel da bandeja do empilhador.

024-981

Causa A bandeja superior do médulo de acabamento esté cheia.
Solugdo Remova todo o papel da bandeja superior do médulo
de acabamento.

024-982

Causa O aviso de seguranca inferior da bandeja do
empilhador do médulo de acabamento esté ligado.
Solugdo Remova todo o papel da bandeja do empilhador
e remova as outras obstrucoes.

024-983

Causa A bandeja de livretos do médulo de acabamento
estd cheia.
Solucdo Remova todo o papel da bandeja de livretos.

024-984

Causa O sinal F de pouco grampo do grampeador de livretos
estd ligado.
Solucdo Remova todo o papel da bandeja de livretos.

024-985

Causa O sinal R de pouco grampo do grampeador de livretos
estd ligado.
Solucdo Remova todo o papel da bandeja de livretos.

024-987

Causa A bandeja do dobrador de envelopes estd cheia.
Solucdo Remova todo o papel da bandeja. Defina a bandeja
de saida para trés dobras.

024-988

Causa A bandeja do dobrador de envelopes ndo foi detectada.
Solucgdo Verifique se a bandeja do dobrador estd acoplada e
definida corretamente.

024-989

Causa O sinal R de pouco grampo do grampeador de livretos
estd ligado.

Solucgdo Verifique o cartucho de grampos e redefina de
forma correta.

027-770

Causa Erro de PDL (Printer Description Language) detectado
pela Controladora FreeFlow Print Services ao processar um
trabalho de impressdo da rede.

Solucdo Cancele e reenvie o trabalho de impressdo. Se o
problema continuar, reinicie a Controladora FreeFlow Print
Services e a impressora e reenvie o trabalho. Se o problema
persistir, entre em contato com o Centro Xerox de
Atendimento ao Cliente para obter mais ajuda/instrucdes.

027-771

Causa Mensagem de erro de disco cheio na controladora
FreeFlow Print Services.

Solucdo Cancele o trabalho. Exclua os arquivos indesejados
da controladora FreeFlow Print Services. Reenvie o trabalho
de impressdo da rede.

065-210

Causa Ocorreu um erro na maquina.
Solucdo Entre em contato com o Centro Xerox de
Atendimento ao Cliente.

071-210

Causa A bandeja do papel 1 ndo estd funcionando corretamente,
Solugdo Entre em contato com o Centro Xerox de
Atendimento ao Cliente. Podem ser usadas outras bandejas
do papel além da Bandeja 1.
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Cédigo de Erro

Categoria

Impressdo/
Outros

Causa e solugéo

072-210

Causa A Bandeja do Papel 2 ndo esta funcionando
corretamente.

Solugdo Entre em contato com o Centro Xerox de
Atendimento ao Cliente. Podem ser usadas outras bandejas
do papel além da Bandeja 2.

073-210

Causa A Bandeja do Papel 3 ndo esta funcionando
corretamente.

Solugdo Entre em contato com o Centro Xerox de
Atendimento ao Cliente. Podem ser usadas outras bandejas
do papel além da Bandeja 3.

074-210

Causa A Bandeja do Papel 4 ndo estd funcionando corretamente.
Solugéo Entre em contato com o Centro Xerox de
Atendimento ao Cliente. Podem ser usadas outras bandejas
do papel além da Bandeja 4.

075-210
075-211

Causa A Bandeja 5 (Manual) ndo estd funcionando corretamente.,
Solucdo Execute um ciclo de alimentacéo na maquina. Se o erro
de bandeja ndo for corrigido ap6s as solucdes pertinentes, entre

em contato com o Centro Xerox de Atendimento ao Cliente.

077-142

Causa Um "Sensor de pré-transferéncia LIGADO" indica um
atolamento; esse atolamento pode ser causado por qualquer
uma das condicdes a seguir: erro do sensor de pré-
transferéncia, desgaste do rolo do fusor, materiais estranhos
(como papel) na maquina, ou pelo uso de material de
impressdo ndo aceito pelo equipamento.

Solucdo Remova o papel atolado.

078-210
078-211

Causa As bandejas do alimentador de alta capacidade
(bandejas do papel 6 e 7) ndo estdo funcionando
corretamente.

Solucdo Marque a configuracdo de papel das bandejas 6 e 7
e execute um ciclo de alimentac@o na mdquina. Se os erros
de bandeja ndo forem corrigidos ap6s as solucoes
pertinentes, entre em contato com o Centro Xerox de
Atendimento ao Cliente. As bandejas diferentes de 6 e 7
podem ser usadas nesse interim.

078-213
078-214
078-282
078-283

Causa A Bandeja 5 (Manual) ndo esta funcionando
corretamente.

Solucdo Execute um ciclo de alimentacdo na méquina. Se
os erros de bandeja ndo forem corrigidos apés as solucdes
pertinentes, entre em contato com o Centro Xerox de
Atendimento ao Cliente.
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Cédigo de Erro

Categoria

Impressdo/
Outros

Causa e solugéo

078-260 0] Causa A Bandeja do Papel 6 ndo esta funcionando

078-261 corretamente.

078-262 Solucdo Verifique o papel colocado na Bandeja 6. Desligue e

078-263 ligue a maquina. Se os erros de bandeja ndo forem corrigidos

078-264 ap6s as solugdes pertinentes, entre em contato com o Centro

078-265 Xerox de Atendimento ao Cliente.

078-266

078-267

078-268

078-269

078-270

078-271

078-272

078-273

078-274

078-275

078-276

078-277

078-278

078-279

078-280

078-281 o Verifique o papel colocado na Bandeja 5. Desligue e ligue a
maquina.

078-282 o] Desligue e ligue a impressora.

091-311 (0] Causa Uma ERU (Unidade substituivel pelo técnico para o
Cartucho do fotorreceptor) estd causando falhas do limpador
do CC (corotron de carga).

Solugdo Chame o Atendimento técnico.

091-320 (0] Causa Falha do corotron de carga.
Solucdo Desligue/ligue a maquina.

112-700 0] Causa O Recipiente de sobras da perfuracdo estd cheio ou
quase cheio.

Solucdo Remova e esvazie o recipiente de sobras da
perfuracdo e instale novamente.

116-701 P Causa A impressdo em 2 faces ndo pdde ser feita.

Solucdo Imprima cada lado separadamente.

116-702 P Causa A impressdo foi executada com uma fonte substituta.
Solucdo Verifique os dados de impressdo.

116-703 P Causa Ocorreu um erro durante o processamento de PostScript.
Solucdo Confirme os dados de impressdo ou clique em
Configurac¢des de spool na guia Detalhes no driver de
impressdo para desligar as comunicacdes bidirecionais.

116-710 P Causa Uma causa provavel é que o tamanho correto do
documento ndo pdde ser identificado ja que os dados
recebidos excederam o tamanho de spool HP-GL/2.

Solucdo Aumente o tamanho designado para a meméria
de layout automatico HP-GL/2.

116-713 0] Causa O trabalho foi dividido e impresso devido a espaco
insuficiente no disco rigido.

Solucdo Remova os dados desnecessdrios do disco rigido
para aumentar o espaco livre.
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Cédigo de Erro

Categoria

Impressdo/
Outros

Causa e solugéo

116-714 P Causa Ocorreu um erro de comando HP-GL/2.
Solucgdo Verifique os dados de impressdo.

116-720 P Causa Ocorreu um erro durante a impressdo devido a
memoéria insuficiente.

Solucgdo Interrompa o funcionamento de portas
desnecessdrias e remova os dados desnecessdrios do disco
rigido para aumentar o espaco livre no disco.

116-740 P Causa Erro ocorrido na operacdo de valor numérico ja que o
valor que excedeu o limite da impressora foi usado nos dados
de impressdo.

Solugdo Verifique os dados de impressdo.

116-747 P Causa Ha muitos valores de margem de papel para a
drea de coordenada efetiva HP-GL/2.

Soluc¢do Reduza os valores da margem do papel e envie para
impressdo novamente.

116-748 P Causa Ndo ha dados de plotagem nos dados de impressdo
HP-GL/2.

Solucgdo Verifique os dados de impressdo.

116-749 P Causa Trabalho cancelado devido a indisponibilidade
da fonte especificada.

Solucdo Instale a fonte ou configure uma substituicdo
de fonte no driver de impressdo.

116-771 P Causa Houve um problema com os pardmetros nos dados

116-772 JBIG. Eles foram editados automaticamente.

116-773 Solucgdo Se ocorrer algum problema no resultado do

116-774 trabalho, tente processar o trabalho novamente.

116-775

116-776

116-777

116-778

116-790

123-400 P Causa Ocorreu um erro na maquina.

Solucdo Execute um ciclo de alimentacdo na maquina.
Se o erro da maquina ndo for corrigido apoés as solucdes
pertinentes, entre em contato com o Centro Xerox de
Atendimento ao Cliente.

127-210 P,O Causa Erro de comunicacdo entre aimpressora e a controladora
FreeFlow Print Services. Erro detectado pela impressora.
Solucdo Remova e reinsira a conexdo de cabo entre a
impressora e a controladora FreeFlow Print Services. Desligue
e ligue a impressora e a controladora FreeFlow Print Services.
Se o problema persistir, entre em contato com o Centro Xerox
de Atendimento ao Cliente.

127-211 P,O Causa Detectado um erro de comunicacdo entre a

impressora e a controladora FreeFlow Print Services.
Solugéo Remova e reinsira a conexdo de cabo entre a
impressora e a controladora FreeFlow Print Services. Desligue
e ligue a impressora e a controladora FreeFlow Print Services.
Se o problema persistir, entre em contato com o Centro Xerox
de Atendimento ao Cliente.
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Cédigo de Erro

Categoria

Impressdo/
Outros

Causa e solugéo

127-212

P,O

Causa Detectado um erro interno de verificacdo de
impressdo pela controladora FreeFlow Print Services.
Solucdo Remova e reinsira o cabo de comando/video entre a
Controladora FreeFlow Print Services e a impressora. Desligue
e ligue a impressora e a controladora FreeFlow Print Services.
Se o problema persistir, entre em contato com o Centro Xerox
de Atendimento ao Cliente.

127-213

P,O

Causa Detectada uma divergéncia com a versao do software
da controladora FreeFlow Print Services.

Solucgdo Entre em contato com o Centro Xerox de
Atendimento ao Cliente para obter informacdes e/ou
instrucdes para solucionar o problema.

127-220

P,O

Causa Detectado um erro de comunicacdo do sistema de
video pela controladora FreeFlow Print Services.

Solucdo Remova e reinsira a conexdo de cabo entre a
impressora e a controladora FreeFlow Print Services. Desligue
e ligue a impressora e a controladora FreeFlow Print Services.
Se o problema persistir, entre em contato com o Centro Xerox
de Atendimento ao Cliente

127-221

P,O

Causa Detectado um erro de comunicacdo pela controladora
FreeFlow Print Services.

Solugdo Remova e reinsira a conexdo de cabo entre a
impressora e a controladora FreeFlow Print Services. Desligue
e ligue a impressora e a controladora FreeFlow Print Services.
Se o problema persistir, entre em contato com o Centro Xerox
de Atendimento ao Cliente.

127-311

P,O

Causa Detectado um erro fatal pela controladora FreeFlow
Print Services.

Solucdo Ligue/desligue a controladora FreeFlow Print
Services e a impressora. Se o problema persistir, entre em
contato com o Centro Xerox de Atendimento ao Cliente.

Ocorreu um erro.
Execute um ciclo
de alimentagdo na
maquina. (Xxx-yyy)

P,O

Causa Ocorreu um erro.

Solugdo Desligue a alimentacdo, aguarde até que o visor do
Painel de Controle fique escuro e, em seguida, ligue a
alimentagdo novamente.

Se a mensagem persistir, registre o contetdo exibido para
(xxx-yyy). Desligue a maquina imediatamente, aguarde até
que o visor do Painel de Controle fique escuro e entre em
contato com o Centro Xerox de Atendimento ao Cliente.

Concluido
com um erro.
(xxx-yyy)

P,O

Causa Ocorreu um erro e o trabalho esté concluido.
Solucdo Tente a operacdo novamente apds alguns instantes.

Ocorreu uma falha.
A maquina foi
reinicializada.
Selecione Fechar. Se
estiver em davida,
reporte o mau
funcionamento
para a central de
atendimento.
(xxx-yyy)

P,O

Causa Ocorreu um erro interno auto-recuperdvel e a
maquina foi reinicializada automaticamente.

Solucdo Selecione o botdo Fechar. A maquina estd operando
normalmente agora. Se o erro persistir, entre em contato
com o Centro Xerox de Atendimento ao Cliente.
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Atolamentos de papel

Reveja a lista a seguir para lidar com atolamentos de papel:

e Quando o papel atola dentro da maquina, ela para e emite um alarme.
» Siga as instrucdes exibidas na controladora para remover o papel atolado.

e Remova o papel com delicadeza, cuidando para néo rasgd-lo. Se o papel estiver rasgado,
certifique-se de remover todos os pedacos.

e Se um pedaco de papel atolado for deixado dentro da maquina, a mensagem de
atolamento de papel permanecerd no visor.

e Os atolamentos de papel podem ser removidos com a maquina ainda ligada. Quando a
alimentacdo é desligada, todas as informacées armazenadas na meméria da maquina sdo
apagadas.

* Ndo toque nos componentes dentro da maquina. Isso pode causar defeitos de impressao.

e Apobs eliminar um atolamento do papel, a impressdo serd retomada automaticamente do
ponto em que parou quando ocorreu o atolamento.

AVISO
Ao remover o papel atolado, verifique se nao ficaram pedacos rasgados dentro da maquina. Um
pedaco de papel restante na maquina pode causar incéndio. Se um pedaco de papel estiver preso
em uma area escondida ou envolto na unidade ou nos rolos do fusor, ndo force a remocgdo. Vocé
poderd se ferir ou se queimar. Desligue a maquina imediatamente e entre em contato com o
Centro Xerox de Atendimento ao Cliente.

Atolamentos de papel nas bandejas 1 a 4

Dica
Assegure sempre que todos os atolamentos de papel, incluindo os pedacos pequenos de papel
rasgado, sejam eliminados antes de prosseguir com os trabalhos de cépia/impressao.

1. Retire a bandeja onde o atolamento de papel ocorreu.

Nota

Para evitar rasgar o papel, verifique o local em que ocorreu o atolamento antes de retirar a
bandeja. O papel rasgado que permanecer no interior da maquina pode causar um mau
funcionamento.
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2. Remova o papel atolado e os pedacos de papel.

3. Empurre a bandeja com cuidado até que encontre resisténcia.

Atolamentos de papel na unidade de transporte 4

Dica
Assegure sempre que todos os atolamentos de papel, incluindo os pedacos pequenos de papel
rasgado, sejam eliminados antes de prosseguir com os trabalhos de cépia/impressao.

1. Verifique se a maquina parou de imprimir antes de abrir a tampa dianteira.

2. Retire a Bandeja 1.

3. Ao retirar a Unidade de Transporte 4, a Bandeja 2 também serd retirada.
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4. Levante a alavanca 4a e, em seguida, remova o papel atolado.

Nota
Se o papel estiver rasgado, verifique o interior da maquina e remova todos os pedacos.

5. Retorne a alavanca 4a a posicdo original.

6. Empurre a Bandeja 2 com cuidado até que encontre resisténcia. A Unidade de transporte
4 serd inserida simultaneamente.

7. Empurre a Bandeja 1 com cuidado até que encontre resisténcia.

8. Feche a tampa dianteira por completo. A maquina ndo funcionaré se a tampa dianteira
estiver aberta, mesmo que ligeiramente.

Atolamentos de papel no médulo de frente e verso 3

Dica
Assegure sempre que todos os atolamentos de papel, incluindo os pedacos pequenos de papel
rasgado, sejam eliminados antes de prosseguir com os trabalhos de cépia/impressao.

1. Verifique se a maquina parou de imprimir antes de abrir a tampa dianteira.

2. Puxe o Médulo de Frente e Verso 3.
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3. Mova a alavanca de liberagdo 3a para remover o papel atolado.

Nota
Se o papel estiver rasgado, verifique o interior da maquina e remova todos os pedacos.

4. Mova a alavanca 3b para a direita e remova o papel atolado.

Nota
Se o papel estiver rasgado, verifique o interior da maquina e remova todos os pedacos.

5. Empurre o médulo de frente e verso com cuidado até que encontre resisténcia.
6. Retorne todas as alavancas para suas posicoes iniciais.

7. Feche a tampa dianteira por completo. A maquina ndo funcionaré se a tampa dianteira
estiver aberta, mesmo que ligeiramente.

Atolamentos de papel na bandeja 5 (Manual)

Dica
Assegure sempre que todos os atolamentos de papel, incluindo os pedacos pequenos de papel
rasgado, sejam eliminados antes de prosseguir com os trabalhos de cépia/impressdo.

1. Quando a bandeja do alimentador de alta capacidade opcional nGo estiver instalada, abra
a tampa superior da Bandeja 5 (Manual).
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2. Remova o papel atolado e todos os papéis colocados na Bandeja 5 (Manual).

Nota
Se o papel estiver rasgado, verifique o interior da maquina e remova todos os pedacos.

3. Ventile o papel removido mantendo os quatro cantos bem alinhados.

Insira o papel na bandeja com o lado a ser impresso voltado para cima até que a borda se
levante levemente na direcdo da entrada de alimentacgdo do papel.

Atolamentos de papel nas bandejas 6 e 7 (bandeja do
alimentador de alta capacidade)

Dica

Assegure sempre que todos os atolamentos de papel, incluindo os pedacos pequenos de papel

rasgado, sejam eliminados antes de prosseguir com os trabalhos de cépia/impressao.

1. Retire a bandeja onde o atolamento de papel ocorreu.

Nota

Para evitar rasgar o papel, verifique o local em que ocorreu o atolamento antes de retirar a
bandeja. O papel rasgado que permanecer no interior da méquina pode causar um mau
funcionamento.
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2. Remova o papel atolado.

Nota
Se o papel estiver rasgado, verifique o interior da maquina e remova todos os pedacos.

3. Empurre a bandeja com cuidado até que encontre resisténcia.

Atolamentos de papel na Bandeja 6 opcional (Alimentador de
alta capacidade superdimensionado de 1 gaveta)

Nota

Se sua maquina estiver equipada com o Alimentador de alta capacidade superdimensionado
(AACS) opcional de duas gavetas, consulte a secdo chamada Alimentador d e alta capacidade
superdimensionado opcional de duas gavetas opcional (Bandejas 6 e 7) na pdgina 9-1 para
obter informacdes especificas. O AACS opcional de duas gavetas pode ndo estar disponivel em
seu mercado local.

Dica
Assegure sempre que todos os atolamentos de papel, incluindo os pedacos pequenos de papel
rasgado, sejam eliminados antes de prosseguir com os trabalhos de cépia/impressao.

1. Retire a Bandeja 6.

Nota

Para evitar rasgar o papel, verifique o local em que ocorreu o atolamento antes de retirar a
bandeja. O papel rasgado que permanecer no interior da méquina pode causar um mau
funcionamento.

2. Remova o papel atolado.

Nota
Se o papel estiver rasgado, verifique o interior da maquina e remova todos os pedacos.

3. Empurre a bandeja com cuidado até que encontre resisténcia.
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Atolamentos de papel na bandeja 8 (Insersor)

Dica
Assegure sempre que todos os atolamentos de papel, incluindo os pedacos pequenos de papel
rasgado, sejam eliminados antes de prosseguir com os trabalhos de cépia/impressao.

1. Pressione o botdo Tampa.

2. Abraatampa 1e e remova o papel atolado e todos os papéis colocados no Médulo
de insercdo.

Nota

Se o papel estiver rasgado, verifique o interior da maquina e remova todos os pedacos.
3. Ventile o papel removido mantendo os quatro cantos bem alinhados e, em seguida,

coloque-os novamente.

4, Empurre a tampa Te até ouvir um clique.

Nota

Uma mensagem serd exibida e a maquina ndo funcionara se a tampa estiver aberta,
mesmo que ligeiramente.
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Atolamentos de papel na tampa inferior esquerda

Dica
Assegure sempre que todos os atolamentos de papel, incluindo os pedacos pequenos de papel
rasgado, sejam eliminados antes de prosseguir com os trabalhos de cépia/impressao.

Nota

Este procedimento mostra como eliminar um atolamento sem o AAC (Bandejas 6 e 7) estar
presente. Se vocé tem um AAC, abra a tampa dianteira das bandejas 6 e 7 para acessar
essa darea.

1. Abra a tampa inferior esquerda segurando a alavanca de liberacdo.

2. Remova o papel atolado.

Nota
Se o papel estiver rasgado, verifique o interior da maquina e remova todos os pedacos.

3. Feche a tampa inferior esquerda completamente. A maquina ndo funcionard se a tampa
estiver aberta, mesmo que ligeiramente.
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Atolamentos de papel dentro do corpo da impressora

Dica
Assegure sempre que todos os atolamentos de papel, incluindo os pedacos pequenos de papel
rasgado, sejam eliminados antes de prosseguir com os trabalhos de cépia/impressao.

1. Verifique se a maquina parou de imprimir antes de abrir a tampa dianteira.

2. Gire para a direita a alavanca verde no centro do médulo de transferéncia até ficar
na posicao horizontal e, em seguida, puxe o médulo de transferéncia para fora.

3. Levante a alavanca 2b para remover o papel atolado. Depois gire o botdo 2b para remover
o papel atolado.

AVISO

Nunca toque a area identificada como "Alta temperatura” e "Cuidado” (em volta da unidade
do fusor). O contato com esta area pode causar queimaduras.

4, Se o atolamento ocorrer na parte superior do médulo de transferéncia ou na parte interna
do fusor:

a. Abra a Tampa dianteira.
b. Desbloqueie a unidade empurrando a alavanca 2.
c. Puxe a gaveta do fusor para vocé até que pare.
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d. Remova o papel atolado puxando-o para a esquerda. Se o papel atolado ndo puder ser
removido,

e. Levante aalavanca 2c e remova o papel atolado.

AVISO
Nunca toque os seis Dedos separadores do fusor que ficam visiveis quando vocé levanta a
alavanca 2c. Os Dedos separadores do fusor estdo QUENTES e podem causar queimaduras se
forem tocados.

AVISO
Nunca toque a area identificada como "Alta temperatura” e "Cuidado” (em volta da unidade
do fusor). O contato com esta area pode causar queimaduras.

5. Levante a alavanca 2c conforme necessdrio, afaste a alavanca 2d e, em seguida, remova o
papel atolado.

6. Gire o botdo 2f conforme necessario e, em sequida, remova o papel atolado.

7-34 Xerox 4112/4127 EPS
Guia do Usudrio



Solucdo de problemas

7. Desloque a alavanca 3b a direita da unidade do fusor conforme necessdrio e, em seguida,
remova o papel atolado.

KeyPoint

Se o papel atolado permanecer dentro da mdaquina e ficar dificil remover, retire o médulo
de frente e verso ap6s retornar o médulo de transferéncia a posicao original. Em seguida,
tente novamente.

8. Insira o méddulo de transferéncia completamente e gire a alavanca verde 2 para a esquerda.

Nota
Se a alavanca ndo puder ser girada, puxe o médulo de transferéncia até o meio e insira-o
novamente.

9. Feche a tampa dianteira por completo. A maquina ndo funcionaré se a tampa dianteira
estiver aberta, mesmo que ligeiramente.
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Atolamentos de papel dentro da tampa esquerda do médulo de
acabamento

Atolamentos de papel na alavanca 1a e no botéo 1c
Dica

Assegure sempre que todos os atolamentos de papel, incluindo os pedacos pequenos de papel
rasgado, sejam eliminados antes de prosseguir com os trabalhos de copia/impressao.

1. Verifique se a maquina parou e abra a tampa esquerda do médulo de acabamento.

2. Mova a alavanca 1a para baixo e gire o botdo 1c para a
esquerda. Remova o papel atolado.

Nota
Se o papel estiver rasgado, verifique o interior da maquina e remova todos os pedacos.

3. Retorne a alavanca 1a a posicdo original.

4. Feche a tampa esquerda do médulo de acabamento por completo. A maquina néo
funcionard se a tampa estiver aberta, mesmo que ligeiramente.
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Atolamentos de papel na alavanca 1d
Dica

Assegure sempre que todos os atolamentos de papel, incluindo os pedacos pequenos de papel
rasgado, sejam eliminados antes de prosseguir com os trabalhos de copia/impressao.

1. Verifique se a maquina parou de imprimir e abra a tampa esquerda do médulo de
acabamento.

2. Mova a alavanca 1d para cima e remova o papel atolado.

Nota

Se o papel estiver rasgado, verifique o interior da maquina e remova todos os pedacos.

3. Retorne a alavanca 1d a posicdo original.

4. Feche a tampa esquerda do médulo de acabamento por completo. A maquina néo
funcionard se a tampa estiver aberta, mesmo que ligeiramente.
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Atolamentos de papel na alavanca 1b
Dica

Assegure sempre que todos os atolamentos de papel, incluindo os pedacos pequenos de papel
rasgado, sejam eliminados antes de prosseguir com os trabalhos de copia/impressao.

1. Verifique se a maquina parou de imprimir e abra a tampa esquerda do médulo de
acabamento.

2. Mova a alavanca 1b para a direita e remova o papel atolado.

Nota
Se o papel estiver rasgado, verifique o interior da maquina e remova todos os pedacos.

3. Retorne a alavanca 1b a posicdo original.

4, Feche a tampa esquerda do médulo de acabamento por completo. A maquina ndo
funcionard se a tampa estiver aberta, mesmo que ligeiramente.
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Atolamentos de papel dentro da tampa direita do médulo
de acabamento

Atolamentos de papel nas alavancas 3b e 3d
Dica

Assegure sempre que todos os atolamentos de papel, incluindo os pedacos pequenos de papel
rasgado, sejam eliminados antes de prosseguir com os trabalhos de copia/impressao.

1. Verifique se a maquina parou de imprimir e abra a Tampa direita do médulo de
acabamento.

2. Mova as alavancas 3b e 3d para a esquerda e remova o papel atolado.

Nota
Se o papel estiver rasgado, verifique o interior da maquina e remova todos os pedacos.

3. Retorne as alavancas 3b e 3d a posicdo original.

4, Feche atampa direita do médulo de acabamento por completo. A méquina ndo funcionard
se a tampa estiver aberta, mesmo que ligeiramente.
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Atolamentos de papel na alavanca 3e e no botdo 3c
Dica

Assegure sempre que todos os atolamentos de papel, incluindo os pedacos pequenos de papel
rasgado, sejam eliminados antes de prosseguir com os trabalhos de copia/impressao.

1. Verifique se a maquina parou de imprimir e abra a tampa direita do médulo de
acabamento.

2. Mova a alavanca 3e, gire o botdo 3c para a direita e remova o papel atolado.

Nota
Se o papel estiver rasgado, verifique o interior da maquina e remova todos os pedacos.

3. Retorne a alavanca 3e @ posicdo original.

4, Feche atampa direita do médulo de acabamento por completo. A méquina ndo funcionard
se a tampa estiver aberta, mesmo que ligeiramente.
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Atolamentos de papel na alavanca 3g e no botdo 3f
Dica

Assegure sempre que todos os atolamentos de papel, incluindo os pedacos pequenos de papel
rasgado, sejam eliminados antes de prosseguir com os trabalhos de copia/impressao.

1. Verifique se a maquina parou de imprimir e abra a tampa direita do médulo de
acabamento.

2. Mova a alavanca 3g para cima e para a esquerda, gire o botdo 3f para a esquerda
e remova o papel atolado.

Nota

Se o papel estiver rasgado, verifique o interior da maquina e remova todos os pedacos.

3. Retorne a alavanca 3g a posicdo original.

4. Feche a tampa direita por completo. A maquina ndo funcionara se a tampa estiver aberta,
mesmo que ligeiramente.
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Atolamentos de papel na alavanca 4b e no botdo 3a
Dica

Assegure sempre que todos os atolamentos de papel, incluindo os pedacos pequenos de papel
rasgado, sejam eliminados antes de prosseguir com os trabalhos de copia/impressao.

1. Verifique se a maquina parou de imprimir e abra a tampa direita do médulo de
acabamento.

2. Mova a alavanca 4b para a esquerda, gire o botdo 3a para a direita e remova o papel
atolado.

Nota
Se o papel estiver rasgado, verifique o interior da maquina e remova todos os pedacos.

3. Retorne a alavanca 4b a posicdo original.

4. Feche atampa direita do médulo de acabamento por completo. A maquina néo funcionara
se a tampa estiver aberta, mesmo que ligeiramente.
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Atolamentos de papel na unidade de Dobra Z

Atolamentos de papel na alavanca 2a e no botéo 3a
Dica

Assegure sempre que todos os atolamentos de papel, incluindo os pedacos pequenos de papel
rasgado, sejam eliminados antes de prosseguir com os trabalhos de copia/impressao.

1. Verifique se a maquina parou de imprimir e abra a tampa direita do médulo de
acabamento.

2. Mova a alavanca 2a e gire o botdo 3a para a esquerda. Remova o papel atolado.

Nota
Se o papel estiver rasgado, verifique o interior da maquina e remova todos os pedacos.

3. Retorne a alavanca 2a a posicdo original.

4, Feche atampa direita do médulo de acabamento por completo. A maquina ndo funcionara
se a tampa estiver aberta, mesmo que ligeiramente.
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Atolamentos de papel na alavanca 2b e no botéo 2c
Dica

Assegure sempre que todos os atolamentos de papel, incluindo os pedacos pequenos de papel
rasgado, sejam eliminados antes de prosseguir com os trabalhos de copia/impressao.

1. Verifique se a maquina parou de imprimir e abra a tampa direita do médulo de
acabamento.

2. Mova a alavanca 2b, gire o botéo 2c para a direita e remova o papel atolado.

Nota
Se o papel estiver rasgado, verifique o interior da maquina e remova todos os pedacos.

3. Retorne a alavanca 2b a posicdo original.

4. Feche atampa direita do médulo de acabamento por completo. A maquina néo funcionara
se a tampa estiver aberta, mesmo que ligeiramente.
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Atolamentos de papel no botdo 2c, nas alavancas 2e e 2f, e na bandeja

de saida de dobra tripla 2d

Dica

Assegure sempre que todos os atolamentos de papel, incluindo os pedacos pequenos de papel
rasgado, sejam eliminados antes de prosseguir com os trabalhos de copia/impressao.

1. Verifique se a maquina parou de imprimir e abra a tampa direita do médulo de
acabamento.

2. Retire a bandeja de saida de dobra tripla 2d, acione a alavanca 2e para a direita e remova
o papel atolado.

Nota
Se o papel estiver rasgado, verifique o interior da maquina e remova todos os pedacos.

3. Sevocé ndo conseguir remover o papel na Etapa 2, gire o botdo 2c para a direita e, em
seguida, remova o papel atolado.

Nota
Se o papel estiver rasgado, verifique o interior da maquina e remova todos os pedacos.
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4. Incline para tras a alavanca aberta (2f ou 2e) e empurre de volta a bandeja de saida de
dobra tripla 2d.

5. Feche atampa direita do médulo de acabamento por completo. A maquina ndo funcionara
se a tampa estiver aberta, mesmo que ligeiramente.

Atolamentos de papel na bandeja de saida de dobra tripla 2d e na alavanca 2g
Dica

Assegure sempre que todos os atolamentos de papel, incluindo os pedacos pequenos de papel
rasgado, sejam eliminados antes de prosseguir com os trabalhos de cépia/impressao.

1. Verifique se a maquina parou de imprimir e abra a tampa direita do médulo de
acabamento.

2. Retire a bandeja de saida de dobra tripla 2d, acione a alavanca 2g para a direita e remova
o papel atolado.

Nota
Se o papel estiver rasgado, verifique o interior da maquina e remova todos os pedacos.
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3. Volte a alavanca 2g para a posi¢do original e empurre novamente a
bandeja de saida 2d de dobra tripla.

4. Feche atampa direita do médulo de acabamento por completo. A maquina néo funcionara
se a tampa estiver aberta, mesmo que ligeiramente.

Atolamentos de papel na unidade 4 e no botdo 4a

Dica

Assegure sempre que todos os atolamentos de papel, incluindo os pedacos pequenos de papel
rasgado, sejam eliminados antes de prosseguir com os trabalhos de cépia/impressao.

1. Verifique se a maquina parou de imprimir e abra a tampa direita do médulo de
acabamento.

2. Retire a unidade 4.
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3. Gire o botdo 4a para a esquerda para remover todo o papel atolado do lado esquerdo
da unidade 4.

Nota
Se o papel estiver rasgado, verifique o interior da maquina e remova todos os pedacos.

4. Se o papel ndo puder ser removido, puxe a alavanca verde para cima a direita da tampa da
unidade 4 e remova todo o papel atolado.

5. Retorne a unidade 4 & posicdo original.

6. Feche atampa direita do médulo de acabamento por completo. A maquina néo funcionara
se a tampa estiver aberta, mesmo que ligeiramente.

Atolamentos de papel na area de saida do moédulo
de acabamento

Atolamentos de papel na bandeja de saida

Dica
Assegure sempre que todos os atolamentos de papel, incluindo os pedacos pequenos de papel
rasgado, sejam eliminados antes de prosseguir com os trabalhos de cépia/impressao.

1. Remova o papel atolado da bandeja de saida.
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Nota
Se o papel estiver rasgado, verifique o interior da maquina e remova todos os pedacos.

2. Abra e feche a tampa direita do médulo de acabamento por completo. A maquina ndo
funcionard se a tampa estiver aberta, mesmo que ligeiramente.

Atolamentos de papel na bandeja do médulo de acabamento
Dica

Assegure sempre que todos os atolamentos de papel, incluindo os pedacos pequenos de papel
rasgado, sejam eliminados antes de prosseguir com os trabalhos de copia/impressao.

1. Remova o papel atolado da bandeja do médulo de acabamento.

Nota
Se o papel estiver rasgado, verifique o interior da maquina e remova todos os pedacos.

2. Abra e feche a tampa direita do médulo de acabamento por completo. A maquina néo
funcionard se a tampa estiver aberta, mesmo que ligeiramente.

Atolamentos de papel na bandeja de saida de livretos

Dica
Assegure sempre que todos os atolamentos de papel, incluindo os pedacos pequenos de papel
rasgado, sejam eliminados antes de prosseguir com os trabalhos de cépia/impressao.

1. Verifique se a maquina parou de imprimir e abra a tampa direita do médulo de
acabamento.

Xerox 4112/4127 EPS 7-49
Guia do Usudario



Solucdo de problemas

2. Gire o botdo 4a para a direita para remover o papel atolado da bandeja de saida
de livretos.

Nota
Se o papel estiver rasgado, verifique o interior da maquina e remova todos os pedacos.

3. Feche atampa direita do médulo de acabamento por completo. A maquina ndo funcionard
se a tampa estiver aberta, mesmo que ligeiramente.

Atolamentos de papel na unidade do alimentador de alta
capacidade opcional

Atolamentos de papel na tampa inferior esquerda

Dica
Assegure sempre que todos os atolamentos de papel, incluindo os pedacos pequenos de papel
rasgado, sejam eliminados antes de prosseguir com os trabalhos de cépia/impressao.

1. Abra a tampa dianteira da unidade do alimentador de alta capacidade opcional.

2. Abra a tampa inferior esquerda segurando a alavanca de liberacao.
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3. Remova o papel atolado.

Nota
Se o papel estiver rasgado, verifique o interior da maquina e remova todos os pedacos.

Feche a tampa inferior esquerda.

Feche a tampa dianteira da unidade do alimentador de alta capacidade por completo.
A maquina ndo funcionard se a tampa estiver aberta, mesmo que ligeiramente.

Atolamentos de papel na alavanca 1a e no botdo 1c
Dica

Assegure sempre que todos os atolamentos de papel, incluindo os pedacos pequenos de papel
rasgado, sejam eliminados antes de prosseguir com os trabalhos de cépia/impressao.

1. Abra a tampa dianteira da unidade do alimentador de alta capacidade.

2. Mova aalavanca 1a para a direita e gire o botdo 1c para a direita. Remova o papel atolado.

Nota
Se o papel estiver rasgado, verifique o interior da maquina e remova todos os pedacos.
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3. Retorne a alavanca 1a a posicdo original.

4. Feche a tampa dianteira da unidade do alimentador de alta capacidade por completo. A
maquina ndo funcionard se a tampa estiver aberta, mesmo que ligeiramente.

Atolamentos de papel na alavanca 1b
Dica

Assegure sempre que todos os atolamentos de papel, incluindo os pedacos pequenos de papel
rasgado, sejam eliminados antes de prosseguir com os trabalhos de cépia/impressao.

1. Abra a tampa dianteira da unidade do alimentador de alta capacidade.

2. Mova aalavanca 1b para a direita e gire o botdo 1c para a direita. Remova o papel atolado.

Nota
Se o papel estiver rasgado, verifique o interior da maquina e remova todos os pedacos.
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3. Retorne a alavanca 1b a posicao original.

4. Feche a tampa dianteira da unidade do alimentador de alta capacidade por completo.
A maquina ndo funcionard se a tampa estiver aberta, mesmo que ligeiramente.

Atolamentos de papel na alavanca 1d
Dica

Assegure sempre que todos os atolamentos de papel, incluindo os pedacos pequenos de papel
rasgado, sejam eliminados antes de prosseguir com os trabalhos de cépia/impressao.

1. Abra a tampa dianteira da unidade do alimentador de alta capacidade.

2. Mova a alavanca 1d para cima e remova o papel atolado.

Nota
Se o papel estiver rasgado, verifique o interior da maquina e remova todos os pedacos.
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3. Retorne a alavanca 1d a posicdo original.

4. Feche a tampa dianteira da unidade do alimentador de alta capacidade por completo. A
maquina ndo funcionard se a tampa estiver aberta, mesmo que ligeiramente.
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Falhas no grampeador

Execute os procedimentos nas paginas a seguir quando as cépias ndo forem grampeadas de
forma correta ou quando os grampos estiverem dobrados. Entre em contato com o Centro
Xerox de Atendimento ao Cliente, se o problema persistir.

Né&o grampeado Ndo grampeado dobrado

Se o grampeamento ocorrer da maneira mostrada nas ilustracdes a seguir, entre em contato
com o Centro Xerox de Atendimento ao Cliente.

Grampo dobrado

Um lado do grampo levantado e
na direcdo reversa

Grampo aplainado Grampo inteiro levantado

Grampo inteiro levantado
com centro pressionado

KeyPoint
Abra a tampa do cartucho de grampos somente quando for remover os grampos dobrados.
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Atolamentos de grampos no cartucho de grampos

Atolamentos de grampos no cartucho de grampos do Médulo
de acabamento basico

1. Verifique se a maquina parou de imprimir e abra a tampa dianteira no médulo
de acabamento.

2. Segure o R1 na posicdo mostrada no diagrama e retire-o da maquina.

3. Remova o cartucho de grampos e verifique o interior do médulo de acabamento e retire
0s grampos restantes.

4. Abra a tampa do cartucho de grampos e remova o grampo atolado.

AVISO
Tenha cuidado ao remover grampos atolados para ndo machucar os dedos.

5. Se o grampo atolado ndo puder ser removido, empurre o grampo na dire¢do indicada pela
seta na ilustracdo.
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6. Empurre o cartucho de volta para a posicdo original.

7. Feche atampa direita do médulo de acabamento por completo. A maquina néo funcionara
se a tampa estiver aberta, mesmo que ligeiramente.

Nota

Se os grampos ndo puderem ser removidos apds realizar todos os procedimentos acima,
entre em contato com o Centro Xerox de Atendimento ao Cliente.

Atolamentos de grampos no cartucho de grampos de livretos

1. Verifique se a maquina parou de imprimir e abra a tampa dianteira no médulo
de acabamento.

2. Pressione a alavanca para a direita e retire o cartucho de grampos.
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3. Segure as abas do cartucho de grampos de livretos e levante-o para remové-lo.

4. Remova os grampos atolados conforme mostrado na ilustragdo.

AVISO
Tenha cuidado ao remover grampos atolados para néo cortar nem machucar os dedos.

5. Segure as abas do cartucho do grampos de livretos, coloque o cartucho na posicao original
e empurre-o com cuidado até se encaixar no lugar.

6. Retorne a unidade a posicdo original.

7. Feche atampa direita do médulo de acabamento por completo. A maquina néo funcionara
se a tampa estiver aberta, mesmo que ligeiramente.
Nota

Se os grampos ndo puderem ser removidos apds realizar todos os procedimentos acima,
entre em contato com o Centro Xerox de Atendimento ao Cliente.
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Solucoes para a saida com curvatura

Vocé pode corrigir curvaturas do papel da saida pressionando o botdo Eliminacdo de curvatura.

O botdo Eliminagdo de curvatura funciona enquanto a mdquina estd em operacdo ou ociosa
e ligada.

1. Observe como a copia impressa estd curvada.

2. Veja as luzes de Eliminagdo de Curvatura.

3. Pressione o botdo Eliminacdo de Curvatura na configuracéo desejada.
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Modo e funcdo do botdo EliminagGo de curvatura

Curvatura para baixo

Curvatura para cima

Botdo Eliminacdo de curvatura

Funcoes
Indicador Modo
Automa@tico A correcdo de curvatura é automaticamente
realizada de acordo com o tamanho do papel
ou com a orientac¢do da impressdo.
E recomendavel usar a fung¢do Eliminacdo
de curvatura no modo Auto.
0 modo Auto é Gtil nos seguintes casos:
Apés ligar a maquina
Apés cancelar o modo Economia de energia
J Curvatura para Pressione para corrigir a curvatura para cima.
cima Ligada
J Curvatura para Pressione para corrigir a curvatura para baixo.
baixo Ligada
DESLIGADO Pressione DESLIGADO quando a impressdo ndo tiver
curvatura.
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KeyPoint

As telas da interface do usudrio (UI) mostradas neste guia podem ou ndo refletir as telas
exibidas no sistema. As telas da interface do usuario (UI) variam de acordo com o sistema e
o mercado. Portanto, as telas de interface neste guia sdo uma representacdo dos tipos de
tela que podem ser vistas em seu sistema especifico.
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Especificacoes de impressao

Tipo | Tipo embutida

Resolucdo Resolucdo da saida: 1200 x 1200 dpi (47,2 x 47,2 pontos/mm)
Resolucdo do processamento de dados: 1200 x 1200 dpi
(47,2 x 47,2 pontos/mm)

Gradacdo Gradacgdo de 256

Tempo de aquecimento 4112: 6 minutos ou menos (quando a temperatura
ambiente for de 680 F/20[ C)
4127: 5 minutos ou menos (quando a temperatura
ambiente for de 68[lF/200 C)

Tamanho do papel e  Max:A3/11x17",12,6 x 19,2" (330 x 488 mm)
e Min:A5/5,75 x 8,25" (Cartdo postal para bandeja
5 (Manual))

e Perda daimagem:
Borda de ataque/fuga: 0,157"/4 mm ou menos
Dianteira/traseira 0,157"/4 mm ou menos

Bandejas do papel 1 e 2
e 85x11"A4[J

Bandejas do papel 3 e 2

e AS5,A4,A4[J,A3,B5,B4

e 85x11%85x11[0"85x13"85x14"11x17"12,6
x19,2";13 x 18".

e 8K,16K[J, divisoria (8,5 x 11"/A4[])

e Tamanho fora do padrdo:direcdo X de 5,5-13"/ 140-
330 mm, direcdo Y de 7-19" / 182-488 mm

Bandeja 5 (Manual)

e AB,A5 A4, A4, A3, B6, B5,B5[J, B4

e 85x11485x11[}";85x13"85x14"11x17"12x
18"13 x 19",

e 8K,<16K[J, 16K, divisoria (A4[d; 8,5 x 11"[])

e  Tamanho fora do padrdo:direcéo X de 5,8-19" / 148-

488 mm,
direcdo Y de 4-13"/100-330 mm

Nota

Ao usar as Bandejas 3 e 4 e a bandeja 5 (Manual) para
imprimir documentos de tamanho fora do padrdo em
ambas as faces, defina a direcdo X de 140 a 330 mm
eadirecdo Y de 182 a 488 mm.

Gramatura de papel e Bandejas1a4,6,7:13a57 b./52 a 216 g/m?
e Bandeja 5 (Manual): 13 - 671b./52 - 253 g/m?

Nota
Use papéis recomendados pela Xerox para obter os
melhores resultados.
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Tipo | Tipo embutida

Velocidade de impressdo continua

Nota
A velocidade pode ser reduzida a fim
de ajustar a qualidade da imagem.

Nota
O desempenho pode ser reduzido
dependendo do tipo de papel.

4112
e Impressdo continua de 1 face / reducdo/ampliacdo
100 %

e 7x10"/B5[J:116 folhas/min
e 85x11"/A4[J: 110 folhas/min

e 85x11"/A4: 78 folhas/min
e 7x10"/B5:78 folhas/min

e 10 x14"/B4: 69 folhas/min
e 11x17"/A3: 55 folhas/min

e Impressdo continua de 2 faces / reducdo/ampliacdo
100%

e 7x10"/B5[J:105 paginas/min
e 85x11"/A4[J:100 paginas/min

ABC:

e 8,5x11"/A4: 70 paginas/min
e 7x10"/B5:70 paginas/min

e 10x14"/B4: 69 paginas/min
e 11 x17"/A3: 55 paginas/min

4127
e Impressdo continua de 1 face / reducdo/ampliacdo
100%

e 7x10"/B5[J:125 folhas/min
e 85x11"/A4[J:125 folhas/min

e 85x11"/A4: 88 folhas/min
e 7x10"/B5: 88 folhas/min

e 10x14"/B4: 78 folhas/min
e 11x17"/A3: 62 folhas/min

e Impressdo continua de 2 faces / reducdo/ampliacdo
100 %

e 7x10"/B5[J:125 paginas/min
e 8,5x11"/A4[J:125 paginas/min

ABC:

e 8,5x11"/A4: 80 paginas/min
e 7x10"/B5: 80 paginas/min

e 10 x14"/B4: 70 paginas/min
e 11 x17"/A3: 62 paginas/min

Page Description Language
(Linguagem de descricdo de pagina)

PCL5c, PostScript
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Tipo | Tipo embutida

Método de alimentacdo do papel/
Capacidade

Padréo:

e Bandeja 1:1.200 folhas

e Bandeja 2: 1.800 folhas

e Bandejas 3 e 4: 600 folhas cada

e Bandeja 5/Manual: 280 folhas

e Bandejas 6 e 7 (Alimentador de alta capacidade
opcional): 2.300 folhas cada.

e  Capacidade méaxima de papel: 9.080 paginas
(incluindo as bandejas 6 e 7 (Alimentador de alta
capacidade opcional)

Nota
A capacidade maxima de papel (9080) é baseada em 20 lb/
75 g/m?

Paginas de impressdo continua

9.999 folhas

Nota
A maquina pode ficar em pausa temporariamente para
realizar uma estabilizacdo de imagem.

Sistema operacional aceito

PCL5c:

e  Microsoft Windows 2000,

e  Microsoft Windows XP,

e Microsoft Windows Server 2003,
e  Microsoft Windows Vista

PostScript:

e  Microsoft Windows 2000,

e  Microsoft Windows XP,

e  Microsoft Windows Server 2003,
e  Microsoft Windows Vista

e Mac OS X 10.x ou posterior

Emulacdo

ESC/P (VP-1000), HP-GL (HP7586B), HP-GL2/RTL (HP Design
Jet 750C Plus), PCL5¢/PCLXL (HP Color Laser Jet 5500),
ESCP/K, KS/KSSM

Capacidade da memoéria

512 MB (maximo)

Fontes incorporadas

e PCL: Européia 81 estilos de fontes, symbol 35 conjuntos
e PostScript: Européia 136 estilos de fontes

Interface

Padrdo: Ethernet (100Base-TX/10Base-T)
Opc¢do: USB 2.0

Protocolo aceito

Ethernet: TCP/IP (SMB, LPD, Port9100, IPP), NetBEUI (SMB),
IPX, SPX (NetWare), Ether Talk (Apple Talk)

Fonte de alimentacédo

200 - 240V, 15A

Consumo maximo

e  Consumo méaximo de energia: 2,8 - 3,1 KVA

de energia e Modo de baixo consumo: 225 W
e Modo de repouso: 15 W
Dimensoes e 50,2" (largura) x 30,8" (profundidade) x 57,3" (altura)

e 1.275 mm (largura) x 781 mm (profundidade) x
1.455 mm (altura)
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Especificacoes

Tipo | Tipo embutida

Peso

4112: 268 kg (591 Ibs.)
4127: 266 kg (585 lbs.)

Nota
O peso exclui o cartucho de toner novo, papéis e opcionais.

Requisitos minimos de espaco
(largura e profundidade)

Com o Médulo de acabamento bdsico
e 2294 mm (largura) x 781 mm (profundidade) -
estendendo a Bandeja 5 (Manual) completamente

Com Moédulo de acabamento do criador de livretos
e 2299 mm (largura) x 781 mm (profundidade) -
estendendo a Bandeja 5 (Manual) completamente

Bandejas 6 e 7 opcionais (AAC) especificacoes

Item

Especificacdo

Tamanho / tipo da folha

Tamanhos:
e Maximo:85x11", A4
e  Minimo: 7,25" x 10,5" (executivo), BS

Gramatura: 52 a 216 g/m?

Niveis de alimentacdo do papel/
Capacidade de papel

2300 folhas x 2 niveis

Nota
Ao usar papel Xerox 75 g/m2.

Tamanho/Peso (largura,
profundidade, altura)

Tamanho: 597 mm (largura) x 694 mm (profundidade) x
992 mm (altura) Peso: 72 kg/159 lbs.

Nota
0 peso ndo inclui o papel colocado.
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Especificacdes

Bandeja 6 (Alimentador de Alta Capacidade
Superdimensionado de uma gaveta) - opcional

Nota

Se sua maquina estiver equipada com o Alimentador de alta capacidade superdimensionado
(AACS) opcional de duas gavetas, consulte a secdo chamada Alimentador d e alta capacidade
superdimensionado opcional de duas gavetas opcional (Bandejas 6 e 7) na pdgina 9-1 para
obter informacdes especificas. O AACS opcional de duas gavetas pode ndo estar disponivel em
seu mercado local

Item I Especificacdo

Tamanho da folha ABC:
e 85x11"/A4
e 85x13"
e 8,5x14"

e 10x14"/B4

e 11x17°/A3

e 12x18"

e 126x17,7"/SRA3
e 126x192"

e 13x18"

e 13x19°

ABL: B5; 7,25 x 10,5" (executivo); A4; 8,5x 11", 8,0 x 10"

Tamanhos personalizados: 210 a 330 mm x 182 x 488 mm

Gramatura de papel capa / 64 - 300 g/m?
Capacidade de papel 2.000 folhas
Nota

Quando usar papel Xerox de até 90 g/m?2.

Dimensoes 39" (largura) x 32" (profundidade) x 37" (altura)
988 mm (largura) x 785 mm (profundidade) x 930 mm
(altura)

Nota
0 peso ndo inclui qualquer papel.

Peso 115 kg (254 |b.)

Consumo de energia Maéaximo de 300 watts
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Especificacoes

Modulo de acabamento basico

especificacoes

Item

| Especificacdo

Tipo de bandeja

e Bandeja de saida: alceado/ndo alceado

e Bandeja do Médulo de Acabamento: alceado/néo
alceado (Deslocamento disponivel)

e Bandeja de livretos: alceado/ndo alceado

Tamanho do papel aceito:

Bandeja superior:
e Maximo: A3,12,6 x 19,2" (330 x 488 mm)
e  Minimo: A6 (cartdo postal)

Bandeja do Médulo de acabamento:
e Maximo: 330 mm x 488 mm

e  Minimo: B5[J

Gramatura de papel aceita

Bandeja superior e Bandeja do médulo de acabamento:
52-253 g/m?

Capacidade
500 folhas

Nota
Ao usar papel Xerox 75 g/m2.

Capacidade da bandeja

Bandeja superior: 500 folhas
Bandeja do Médulo de acabamento: 3.000 folhas, 200 jogos*

Nota

Somente ao usar A4 [J;B5[J:8,5x 11" [J: 8x 10" [J; 7,5 x
10,5" [J; 16K [J. Ao usar papel de outros tamanhos, a
capacidade da bandeja é de 1.500 folhas e 100 jogos.

Grampeamento (comprimento
variavel)

Namero méaximo de folhas grampeadas: 100 folhas

Nota
Ao usar papel de tamanho maior do que A4 ou 8,5 x 11", 0
namero maximo de folhas que podem ser grampeadas é 65.

Nota
As pontas do grampo podem dobrar ao usar determinados
tipos de papel.

Tamanho do papel:

e Maximo:A3,11x17"

e Minimo: B5[J

Posicdo do grampo:

e 1 local: (dianteira: grampeamento em dngulo, centro:
grampeamento paralelo, traseira: grampeamento
paralelo)*

e  2locais: (grampeamento paralelo)

Nota: * Grampeamento em angulo para A3 e A4
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Especificacdes

Item | Especificacdo

Perfurado

Tamanho do papel aceito:
e Maximo: A3,11x17"
e Minimo: B5[J (2 furos), A4[J (4 furos)

Namero de furos: 2, 4, 3 (opcional)

Tipo do papel: 52 - 200 g/m?

Dobra

Consulte as especificacdes do Médulo de acabamento
do criador de livretos

Interposer (Bandeja 8)

Tamanho do papel:
e Maximo:A3,11x17",

e  Minimo: B5[J

Nota
A maquina ndo imprime no papel colocado no interposer.

Capacidade: 200 folhas

Nota
Ao usar papel Xerox 75 g/m?

Tipo do papel: 60 - 220 g/m?

Tamanho / gramatura

(Com Cartucho de grampos
instalado)

Tamanho: 1.045 mm (largura) x 725 mm (profundidade) x
1.165 mm (altura),

Peso: 105 kg/231.5 lbs

Requisitos de espaco

(Quando o Médulo de acabamento
estiver conectado a Unidade
principal e a Bandeja 5 (Manual)
estiver estendida por completo)

2.294 mm (largura) x 781 mm (profundidade)
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Especificacoes

Especificacoes do Modulo de
acabamento do criador de livretos

Item

| Especificacdo

Tipo de bandeja

e Bandeja de saida: alceado/ndo alceado

e Bandeja do Médulo de Acabamento: alceado/néo
alceado (Deslocamento disponivel)

e Bandeja de livretos: alceado/ndo alceado

Tamanho do papel aceito:

Bandeja superior:
e Maximo: A3,12,6 x 19,2" (330 x 488 mm)
e  Minimo: A6 (cartdo postal)

Bandeja do Médulo de acabamento:
e Maximo: 330 mm x 488 mm

e  Minimo: B5[J

Bandeja de livretos:
e Maximo:A3,13x18"
e  Minimo: A4; 8,5 x 11",

Gramatura de papel aceita

Bandeja superior e Bandeja do médulo de acabamento:
52-253 g/m?

Bandeja de livretos: encadernagdo no centro 60 - 90 g/m?,
dobra no centro 60 -105 g/m?

Nota
Para capas, papel de até 220 g/m? é aceito.

Nota
Se papel de 91 - 220 g/m? for usado para capas, o corpo
principal dos documentos tem que usar papel de 60 - 80 g/m2

Capacidade da bandeja

Bandeja superior: 500 folhas
Bandeja do Médulo de acabamento:2.000 folhas, 200 jogos*

Nota

*Somente ao usar A4 [J;B5 [1;8,5x 11" [J; 8x 10" [d; 7,5 x
10,5" [, 16K [J. Ao usar papel de outros tamanhos, a
capacidade da bandeja é de 1.500 folhas e 100 jogos.

Bandeja de livretos: 20 jogos

Nota
A bandeja de papel pode ndo aceitar alguns tipos de papel.
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Especificacdes

Item | Especificacdo

Grampeamento (comprimento Namero méaximo de folhas grampeadas: 100 folhas
variavel)

Nota
Ao usar papel de tamanho maior do que A4 ou 8,5x 11", 0
ndmero maximo de folhas que podem ser grampeadas é 65.

Nota
As pontas do grampo podem dobrar ao usar determinados
tipos de papel.

Tamanho do papel:

e Maéximo: A3,11x17"

e Minimo: B5[J

Posicdo do grampo:

e 1 local: (dianteira: grampeamento em dngulo, centro:
grampeamento paralelo, traseira: grampeamento
paralelo)*

e 2 locais: (grampeamento paralelo)

Nota
* Grampeamento em dngulo para A3 e A4

Perfurado Tamanho do papel aceito:
e Maximo:A3,11x17"

e  Minimo: B5[J (2 furos), A4[d (4 furos)
Namero de furos: 2, 4, 3 (opcional)

Tipo do papel: 52 - 200 g/m?

Criacdo de livretos/Dobra Simples Namero méaximo de folhas:
Dobra e Grampo: 25 folhas
Dobra somente: 5 folhas

Nota
Ao usar papel Xerox 75 g/m2.

Nota
Somente 19 folhas podem ser grampeadas se houver
a adi¢do de uma capa.

Tamanho do papel:
e Maximo:A3,13x18"
e  Minimo: A4 ABC; 8,5 x 11" ABC

Tipo de papel:
Dobra e Grampo: 60 - 90 g/m?
Dobra somente: 60 - 105 g/m?

Gramatura do papel/Capacidade de livreto:

64 - 80 g/m?, Sem revestimento: 25 folhas

81 - 90g/m?, Sem revestimento: 20 folhas

91 - 105 g/m?, Sem revestimento: 10 folhas

106 - 128 g/m? Sem revestimento: 10 folhas, Revestido: 10 folhas
129 - 150 g/m? Sem revestimento: 10 folhas, Revestido: 10 folhas
151 - 176 g/m?, Sem revestimento: 10 folhas, Revestido: 10 folhas
177 - 220 g/m?, Sem revestimento: 5 folhas, Revestido: 5 folhas
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Especificacoes

Item | Especificacdo

Dobra Nota: jogos dobrados ndo grampeados ficam limitados a
5 folhas de papel
Consulte a tabela Dobrador opcional pagina8-12 para obter
as especificacdes do dobrador.

Interposer (Bandeja 8) Tamanho do papel:

e  Maximo: A3,11x17",
e  Minimo: B5[J

Nota
A maquina ndo imprime no papel colocado no interposer.

Capacidade: 200 folhas

Nota
Ao usar papel Xerox 75 g/m?

Tipo do papel: 60 - 220 g/m?

Tamanho / gramatura

(Com Cartucho de grampos e
Cartucho de grampos para Criador
de livretos instalados)

Tamanho: 41,3"/1.050 mm (largura) x 28,5"/725 mm
(profundidade) x 45,9"/1.165 mm (altura),

Peso: 130 kg/286 Ibs.

Requisitos de espaco

(Quando o Médulo de acabamento
estiver conectado a Unidade
principal e a Bandeja 5 (Manual)
estiver estendida por completo)

2.299 mm (largura) x 1.140 mm (profundidade)
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Especificacdes

Unidade de dobra (Z e C) especificacoes

Item | | Especificacdo
Dobra Z meia Tamanho de papel em Z 11 x17"/A3,10 x 14"/B4, 8K
folha
Capacidade Maximo: 80 folhas (Modulo de acabamento
bésico)
(dobra Z de papel A3/11 x 17" Xerox 75 g/m?)
20 folhas para 8K e 10 x 14"/B4
Tipo de papel 60 a 90 g/m?
Bandeja de saida Bandeja do médulo de acabamento
Dobra C Tamanho do papel A4/8,5 x 11"
Dobra Z Namero de folhas a serem 1 folha
dobradas
Capacidade 40 folhas
Nota
Ao usar papel Xerox 75 g/m2.
Tipo de papel 60 a 90 g/m?

Bandeja de saida

Bandeja de saida de Dobra C/Z

Dobra Simples

Consulte as especificacdes de Criacéo de
livretos/Dobra Simples encontradas na tabela
de especificacdes do Médulo de Acabamento
Criador de livretos.

Tamanho / gramatura

7,9" (largura) x 28,5" (profundidade) x 43,9"
(altura); 88,2 Ib

200 mm (largura) x 725 mm (profundidade) x
1.115 mm (altura), 40 kg
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Armazenamento adequado do papel

e Armazene papel em um lugar seco. O uso de papel que absorveu umidade pode causar
atolamentos de papel e defeitos de qualidade de imagem.

e Armazene papel em superficie plana, para ndo enrugar ou empenar.

e Embale novamente qualquer papel retirado da embalagem antes de armazena-lo.
Embalagens resistentes @ umidade sdo recomendadas.
Nota

A umidade pode fazer com que as impressoes desbotem. Para obter mais informacgoes,
entre em contato com o Centro Xerox de Atendimento ao Cliente.

Area de impressao

Area de impressao padrao

A @rea de impressdo padréo deixa uma margem de 0,16" (4,1 mm) nas quatro bordas do papel (para
o SRA3, 320 mm de largura, uma margem de 0,45"/11,5 mm, para a esquerda e para a direita).
Nota

A area de impressdo real pode variar dependendo da linguagem de controle de impressora
(plotter).

Area de impresséo estendida

Se vocé desejar estender a area de impressao, a Grea méaxima é 12,01 x 18,90 polegadas (305 x
480 mm). A area de impressdo muda dependendo do tamanho de papel usado.
Nota

Para estender a area de impressdo, mude o driver de impressdo PCL ou a configuracdo da
Area de impressdo na tela de sele¢do por toque.

Nota

Para obter informagdes sobre como ajustar as configuragoes do driver de impressdo,
consulte a ajuda on-line do driver de impressado.

Nota

Para obter mais informacoes sobre configura¢des do Painel de controle, consulte "Print Area
(Area de impressdo)” no System Administration Guide (Guia de Administracdo do Sistema)
ou entre em contato com o administrador do sistema.

Xerox 4112/4127 EPS 8-13
Guia do Usudario
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Quando a largura do papel
€ 12,6 polegadas

Quando a largura do papel | Quando a largura do papel

é menor que 12 polegadas | é 12 polegadas

Area passivel
de impress@o

Area passivel
de impressdo

(SRA3 (largura 320 mm))

Area ndo Area néo Area néio
passivel de passivel de passivel de
impressdo impress@o impressdo

Area passivel Area passivel Area passivel

de impresso de impressdo de impressao
Area ndo Areu‘nao Area néo
passivel de passivel de passivel de
impresséo impressGo impress@o

Area passivel
de impressdo

Opcoes disponiveis

Nome do produto

| Descricdo

Kit de atualizacdo da impressora Permite que uma méaquina DC (apenas copiadora) seja
atualizada para um sistema habilitado para ST (Impressdo

em Rede)

Placas de mobilidade Essas placas permitem que o sistema seja instalado em piso

ou carpete irregular.

Kit de seguranca de dados Esse kit aumenta a seguranca de dados gravados no disco

rigido.

Nota

Para adquirir e receber informacées sobre os produtos mais recentes, entre em contato com
o Centro Xerox de Atendimento ao Cliente.

8-14 Xerox 4112/4127 EPS
Guia do Usudrio
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Cuidados e limitacoes

Observacoes e restricdes sobre o uso da maquina

Quando os resultados de impressdo sdo diferentes das configuracoes

A mem6ria insuficiente para o buffer de impressdo de pagina pode causar os efeitos listados
abaixo, fornecendo resultados inesperados. Nesse caso, é recomendavel acrescentar meméria.

e Impressdo em um Gnico lado quando foi especificada impressdo em frente e verso

e Os trabalhos sdo cancelados (se a pagina ndo puder ser colocada no buffer de impresséo
de paginag, o trabalho, incluindo a paging, serd cancelado)

Instalagédo e transporte da maquina

e Ao mover a maquina do rack, entre em contato com o Centro Xerox de Atendimento
ao Cliente.

e Ao mover a maquina, evite submeter a unidade a impactos.
e Ao fechar a tampa de originais, cuidado para néo prender os dedos.

¢ Ndo coloque objetos préximos @ abertura de ventilagdo do exaustor da maquina.

Contagem do medidor para impressdo em frente e verso

Para impressdo em frente e verso, dependendo da aplica¢do que estd sendo usada e a maneira
de especificar o nimero de copias, paginas em branco podem ser inseridas automaticamente.
Nesse caso, a pdgina em branco inserida pela aplicacéo é contada para fins de medicéo.
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Confidencialidade da rede

A confidencialidade da rede ndo pode ser garantida.
Codigo de caracteres

Veja a seguir os cddigos de caracteres que podem ser impressos pela méaquina. Os coédigos
de caracteres diferentes dos mostrados abaixo podem ndo ser impressos.

e Inglés: CP1252
e Chinés Tradicional: Big5 (CNS 11643-1, CNS 11643-2)
e Chinés Simplificado: GB2312
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Alimentador de alta capacidade
superdimensionado opcional de duas
gavetas opcional (Bandejas 6 e 7)

Dica
Este acessorio pode ndo estar disponivel em seu mercado local.

Visao geral

O Alimentador de alta capacidade superdimensionado (AACS) opcional de duas gavetas
fornece material em diversos tamanhos, incluindo tamanhos padrdo e superdimensionados até
330,2 x 488 mm. Cada gaveta comporta 2.000 folhas.

Nota

O AACS vem equipado da fabrica com o Kit de cartdo postal.
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Anexo

Colocacao de material no AACS

Colocacdo de papel no AACS

Use o procedimento a seguir para colocar papel na bandeja do AACS.

o s wh =

10.

11.
12.
13.
14.

9-2

Selecione o papel apropriado para o trabalho.

Puxe a bandeja para fora lentamente até que ela pare.
Abra a resma de papel com o lado da emenda para cima.
Ventile as folhas antes de colocd-las na bandeja.
Coloque papel na bandeja.

Ajuste as guias do papel pressionando a trava da guia e movendo a Guia da borda
cuidadosamente até que ela encoste levemente na borda do material na bandeja.

Ndo coloque os materiais acima da linha MAX localizada na Guia de borda traseira.

Se for necessdrio, defina as alavancas de ajuste de enviesamento na posi¢do desejada para
o trabalho de impressdo; consulte Seletores de ajuste de enviesamento na pagina 9-9.

Empurre delicadamente a bandeja até que ela pare.

Se for ativada pelo administrador do sistema, a tela de configura¢des da Bandeja do papel
poderd ser exibida na interface com o usudrio.

a. Seas tela de configuracdes da bandeja exibir o tipo, a gramatura e o tamanho de
papel corretos, selecione o botdo Confirmar.

b. Se as configuracdes da bandeja precisarem de modificacdo, selecione o botdo Alterar
configuragées; a tela de propriedades da bandeja serd exibida.

Na tela de propriedades da bandeja, selecione a op¢do desejada (Tamanho do papel, Tipo
do papel/Gramatura do papel, etc.).

Faca as alteragdes apropriadas para essa opgdo (como Tamanho do papel).
Selecione o botdo Salvar para continuar.
Selecione o botdo Salvar para continuar.

Selecione o botdo Confirmar para salvar as informacdes e feche a tela de configuracées da
Bandeja do papel.
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Colocacdo de divisorias no AACS

Nota

Se 0 GBC AdvancedPunch opcional estiver conectado a sua maquina, consulte a documentacao
do cliente do GBC AdvancedPunch para obter instru¢des sobre a colocacdo de divisérias nas
bandejas.

Use o procedimento a seguir para colocar divisérias na bandeja do AACS.
1. Selecione as divisérias apropriadas para o trabalho.

2. Puxe a bandeja para fora lentamente até que ela pare.

3. Ventile as folhas de diviséria antes de colocd-las na bandeja.

4

Coloque e alinhe a borda da diviséria contra a borda direita da bandeja com alimentacéo
pela borda longa (ABL), conforme mostrado na seguinte ilustracao:

5. Ajuste as guias do papel pressionando a trava da guia e movendo a Guia da borda
cuidadosamente até que ela encoste levemente na borda do material na bandeja.

Ndo coloque os materiais acima da linha MAX localizada na Guia de borda traseira.

6. Sefor necessario, defina as alavancas de ajuste de enviesamento na posicdo desejada para
o trabalho de impressdo; consulte Seletores de ajuste de enviesamento na pagina 9-9.

7. Empurre delicadamente a bandeja até que ela pare.
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Anexo

8. Se for ativada pelo administrador do sistema, a tela de configuracdes da Bandeja do papel
podera ser exibida na interface com o usudrio.

a. Seas tela de configuracdes da bandeja exibir o tipo, a gramatura e o tamanho de
papel corretos, selecione o botdo Confirmar.

b. Se as configuracdes da bandeja precisarem de modificacdo, selecione o botdo Alterar
configuracoes; a tela de propriedades da bandeja serd exibida.

9. Na tela de propriedades da bandeja, selecione a opc¢do desejada (Tamanho do papel, Tipo
do papel/Gramatura do papel, etc.).

10. Faca as alteracdes apropriadas para essa opgdo (como Tamanho do papel).
11. Selecione o botdo Salvar para continuar.
12. Selecione o botdo Salvar para continuar.

13. Selecione o botdo Confirmar para salvar as informacdes e feche a tela de configuracdes da
Bandeja do papel.
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Colocacdo de transparéncias no AACS

Use o procedimento a sequir para colocar transparéncias na bandeja do AACS.

1.

2.
3.
4

Selecione a transparéncia apropriada para o trabalho.
Puxe a bandeja para fora lentamente até que ela pare.
Antes de colocar as transparéncias na bandeja, ventile-as para evitar que grudem.

Coloque as transparéncias sobre uma pequena pilha de papel do mesmo tamanho e alinhe
a borda da transparéncia contra a borda direita da bandeja, conforme mostrado na
seguinte ilustracdo:

Ajuste as guias do papel pressionando a trava da guia e movendo a Guia da borda
cuidadosamente até que ela encoste levemente na borda do material na bandeja.

NaGo coloque os materiais acima da linha MAX localizada na Guia de borda traseira.

Se for necessdrio, defina as alavancas de ajuste de enviesamento na posi¢do desejada para
o trabalho de impressdo; consulte Seletores de ajuste de enviesamento na pagina 9-9.

Empurre delicadamente a bandeja até que ela pare.
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8. Se for ativada pelo administrador do sistema, a tela de configuracdes da Bandeja do papel
podera ser exibida na interface com o usudrio.

a. Seas tela de configuracdes da bandeja exibir o tipo, a gramatura e o tamanho de
papel corretos, selecione o botdo Confirmar.

b. Se as configuracdes da bandeja precisarem de modificacdo, selecione o botdo Alterar
configuracoes; a tela de propriedades da bandeja serd exibida.

9. Na tela de propriedades da bandeja, selecione a opc¢do desejada (Tamanho do papel, Tipo
do papel/Gramatura do papel, etc.).

10. Faca as alteracdes apropriadas para essa opgdo (como Tamanho do papel).
11. Selecione o botdo Salvar para continuar.
12. Selecione o botdo Salvar para continuar.

13. Selecione o botdo Confirmar para salvar as informacdes e feche a tela de configuracdes da
Bandeja do papel.
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Colocacdo de papel pré-perfurado no AACS para trabalhos de impressdo em
1 ou 2 faces

Use o procedimento a seguir para colocar papel na bandeja do AACS.
1. Selecione o papel apropriado para o trabalho.

Puxe a bandeja para fora lentamente até que ela pare.

Abra a resma de papel com o lado da emenda para cima.

Ventile as folhas antes de colocd-las na bandeja.

e wNnN

Coloque e registre o papel contra o lado direito da bandeja, conforme descrito abaixo para
a orientacgdo ABL ou ABC:

6. Ajuste as guias do papel pressionando a trava da guia e movendo a Guia da borda
cuidadosamente até que ela encoste levemente na borda do material na bandeja.

Ndo coloque os materiais acima da linha MAX localizada na Guia de borda traseira.

7. Sefor necessario, defina as alavancas de ajuste de enviesamento na posicdo desejada para
o trabalho de impressdo; consulte Seletores de ajuste de enviesamento na pagina 9-9.
8. Empurre delicadamente a bandeja até que ela pare.

9. Se for ativada pelo administrador do sistema, a tela de configuracdes da Bandeja do papel
podera ser exibida na interface com o usudrio.

a. Seas tela de configuracoes da bandeja exibir o tipo, a gramatura e o tamanho de
papel corretos, selecione o botdo Confirmar.
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b. Se as configuracdes da bandeja precisarem de modificacdo, selecione o botdo Alterar
configuragées; a tela de propriedades da bandeja serd exibida.

10. Na tela de propriedades da bandeja, selecione a op¢do desejada (Tamanho do papel, Tipo
do papel/Gramatura do papel, etc.).

11. Faca as alteracdes apropriadas para essa opgdo (como Tamanho do papel).
12. Selecione o botdo Salvar para continuar.
13. Selecione o botdo Salvar para continuar.

14. Selecione o botdo Confirmar para salvar as informacdes e feche a tela de configuracdes da
Bandeja do papel.
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Seletores de ajuste de enviesamento

Todas as bandejas de papel possuem seletores de ajuste de enviesamento. Esses seletores sdo
usados para melhorar a precisdo da alimentagéo do papel e para reduzir problemas de
enviesamento de papel.

Namero de -
. Descricdo
item
1 Seletor de ajuste de enviesamento traseiro
2 Seletor de ajuste de enviesamento da
lateral direita
Nota

e Esses seletores devem permanecer na posicdo padrdo. A posi¢do desses seletores s6 deverd
ser alterada quando houver um problema de enviesamento durante a execu¢do de um
trabalho de impressdo e/ou utilizagdo de um tipo de material especificos.

e Aalteracdo da posicdo padrao dos seletores de ajuste de enviesamento pode causar mais
problemas de enviesamento durante a execugdo de determinados tipos de material, como
papel revestido, etiqueta, transparéncia e filme.

Execute o procedimento a seguir para definir os seletores de ajuste de enviesamento.
1. Puxe a bandeja para fora lentamente até que ela pare.

2. Deslize o seletor de ajuste de enviesamento traseiro para a direita (conforme mostrado na
figura acima).

3. Empurre delicadamente a bandeja até que ela pare.
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4,

o o N o

11.
12.
13.

14,
15.

16.

17.
18.
19.

9-10

Se for ativada pelo administrador do sistema, a tela de configura¢des da Bandeja do papel
podera ser exibida na interface com o usudrio.

a. Seas tela de configuracdes da bandeja exibir o tipo, a gramatura e o tamanho de
papel corretos, selecione o botdo Confirmar.

b. Se as configuracdes da bandeja precisarem de modificacdo, selecione o botdo Alterar
configuracoes; a tela de propriedades da bandeja serd exibida.

Na tela de propriedades da bandeja, selecione a op¢do desejada (Tamanho do papel, Tipo
do papel/Gramatura do papel, etc.).

Faca as alteragdes apropriadas para essa opgdo (como Tamanho do papel).
Selecione o botdo Salvar para continuar.
Selecione o botdo Salvar para continuar.

Selecione o botdo Confirmar para salvar as informacdes e feche a tela de configuracées da
Bandeja do papel.

. Execute o trabalho de impressdo.

e O papel é alimentado com precisdo sem enviesamento e a saida impressa é
satisfatoéria; o trabalho esta concluido.
e O papel fica enviesado e a saida impressa é insatisfatéria; passe para a préxima etapa.

Puxe a bandeja para fora lentamente até que ela pare.

Retorne o Seletor de ajuste de enviesamento traseiro para a posi¢éo padrdo & esquerda.
Deslize o Seletor de ajuste de enviesamento da lateral direita para a frente da bandeja do
papel.

Empurre delicadamente a bandeja até que ela pare.

Se for ativada pelo administrador do sistema, a tela de configura¢des da Bandeja do papel
podera ser exibida na interface com o usudrio.

a. Seas tela de configuracdes da bandeja exibir o tipo, a gramatura e o tamanho de
papel corretos, selecione o botdo Confirmar.

b. Se as configuracdes da bandeja precisarem de modificacdo, selecione o botdo Alterar
configuragées; a tela de propriedades da bandeja serd exibida.

Na tela de propriedades da bandeja, selecione a op¢do desejada (Tamanho do papel, Tipo
do papel/Gramatura do papel, etc.).

Faca as alteragdes apropriadas para essa opgdo (como Tamanho do papel).
Selecione o botdo Salvar para continuar.
Selecione o botdo Salvar para continuar.
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20. Selecione o botdo Confirmar para salvar as informacdes e feche a tela de configuracdes da
Bandeja do papel.

21. Execute o trabalho de impressdo.

e O papel é alimentado com precisdo sem enviesamento e a saida impressa é
satisfatoéria; o trabalho esta concluido.
e O papel fica enviesado e a saida impressa é insatisfatoria; passe para a proxima etapa.

22. Puxe a bandeja para fora lentamente até que ela pare.

23. Retorne o Seletor de ajuste de enviesamento da lateral direita para a traseira da bandeja
do papel; essa é a posicdo padrdo.

24. Empurre delicadamente a bandeja até que ela pare.

25. Se ainda houver problemas de enviesamento, consulte a secGo Configuracdes de ajuste de
alinhamento no Guia do Administrador do Sistema.

Solucao de problemas do AACS

Eliminacdo de atolamentos do AACS

Dica
Certifique-se sempre de que os atolamentos de papel, incluindo pequenos pedacos de papel
rasgado, tenham sido eliminados antes de continuar os trabalhos.

Esta secdo descreve como solucionar os atolamentos de papel que ocorrem nos seguintes
locais:

e Atolamentos de papel nas bandejas do AACS

e Atolamentos de papel na alavanca 1a e botdo 1c

e Atolamentos de papel na alavanca 1b e no botdo 1c

e Atolamentos de papel na alavanca 1d e no botdo 1c

Nota

As solucoes variam de acordo com o local do atolamento de papel. Siga as instrucoes exibidas
para remover o papel atolado.
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Atolamentos de papel nas bandejas do AACS
Dica

Certifique-se sempre de que os atolamentos de papel, incluindo pequenos pedacos de papel
rasgado, tenham sido eliminados antes de continuar os trabalhos.

1. Retire a bandeja onde o atolamento de papel ocorreu.

2. Remova o papel atolado.

Nota

Se o papel estiver rasgado, verifique a parte interna da maquina e remova todos os
pedacos.

3. Empurre delicadamente a bandeja até que ela pare.

9-12 Xerox 4112/4127 EPS
Guia do Usudrio



Anexo

Atolamentos de papel na alavanca 1a e no botéo 1c do AACS
1. Abra a tampa dianteira do AACS.

2. Mova aalavanca 1a para a direita e gire o botdo 1c para a direita. Remova o papel atolado.

Nota

Se o papel estiver rasgado, verifique a parte interna da maquina e remova todos os
pedacos.

3. Retorne a alavanca 1a para a posicdo original.

4. Feche a tampa dianteira do AACS.

Nota

Se a tampa dianteira do AACS ndo estiver totalmente fechada, serd exibida uma mensagem e a
maquina ndo funcionara.

Xerox 4112/4127 EPS 9-13
Guia do Usudario



Anexo

Atolamentos de papel na alavanca 1b e no botéo 1c do AACS
1. Abra a tampa dianteira do AACS.

2. Mova aalavanca 1b para a direita e gire o botdo 1c para a direita. Remova o papel atolado.

Nota

Se o papel estiver rasgado, verifique a parte interna da maquina e remova todos os
pedacos.

3. Retorne a alavanca 1b & posicdo original.

4. Feche atampa dianteira do AACS.

Nota

Se a tampa dianteira do AACS ndo estiver totalmente fechada, serd exibida uma mensagem e a
maquina ndo funcionard.
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Atolamentos de papel na alavanca 1d e no botéo 1c do AACS
1. Abra a tampa dianteira do AACS.

2. Mova a alavanca 1d para cima e remova o papel atolado.

Nota

Se o papel estiver rasgado, verifique a parte interna da mdquina e remova todos os
pedacos.

3. Se ndo for possivel remover o papel, gire o botdo 1c no sentido hordrio e depois remova o
papel atolado.

Nota
Se o papel estiver rasgado, verifique a parte interna da maquina e remova todos os
pedacos.
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4. Retorne a alavanca 1d a posicdo original.

5. Feche a tampa dianteira do AACS.

Nota

Se a tampa dianteira do AACS ndo estiver totalmente fechada, serd exibida uma mensagem e a
maquina ndo funcionara.

Codigos de falhas do AACS

Se ocorrer atolamento/falha no Alimentador de alta capacidade, a interface com o usudrio da
maquina exibird uma mensagem de atolamento/falha. A tabela a seguir fornece uma lista de
cédigos de falhas do Alimentador de alta capacidade e uma lista dos cédigos de falha
relacionados do médulo de acabamento.

Caodigo de falha Causa possivel Solucdo recomendada
024955 Uma bandeja do AACS Adicione papel a bandeja correta do AACS.
024956 estd vazia ou sem papel
077 210 Uma bandeja do AACS 1. Desligar/Ligar.

estd quebrada 2. Se os problemas persistirem, entre em

contato com o Centro de Atendimento
ao Cliente. Enquanto isso, é possivel usar
outras bandejas que ndo sejam as do

AACS.
078 100 Mal funcionamento de 1. Verifique o papel existente na bandeja
078 101 uma bandeja do AACS que ndo estd funcionando.
078 102 . . -
2. Desligue/ligue a maquina.
3. Seo erro persistir, entre em contato com
o Centro de Atendimento ao Cliente.
078 210 Mal funcionamento de 1. Verifique a configuracdo do papel das
078 211 uma bandeja opcional do bandejas e desligue/ligue a maquina.

AACS 2. Se os problemas persistirem, entre em

contato com o Centro de Atendimento
ao Cliente.

Nota

Enquanto isso, é possivel usar outras
bandejas que ndo sejam as do AACS.
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Caodigo de falha

Causa possivel

Solucdo recomendada

078 260
078 261
078 262
078 263
078 264
078 265
078 266
078 267
078 268
078 269
078 270
078 271
078 272
078 273
078 274
078 275
078 276
078 277
078 278
078 279
078 280

Mal funcionamento de
uma bandeja do AACS

Verifique o papel carregado nas
bandejas.

Desligue/ligue a maquina.

Se os problemas persistirem, entre em
contato com o Centro de Atendimento
ao Cliente.

078 300
078 301
078 500
078 901
078 941
078 942
078 943

Mal funcionamento de
uma bandeja do AACS

Verifique o papel existente na bandeja
que ndo esta funcionando.

Desligue/ligue a maquina.

Se o erro persistir, entre em contato com
o Centro de Atendimento ao Cliente.
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Especificacoes do AACS

Alimentador de alta capacidade superdimensionado (AACS/Bandejas 6 e 7)

Item

Especificacdo

folha

Tamanho da

ABL:

e« BS

e 7,25x10,5 pol. (executivo)
e A4/8,5x 11 pol.

e 8,0x10pol

ABC:

e 85x11"/A4
8,5x13"

8,5 x 14 pol.

10 x14"/B4
11x17"/A3

12x18"

12,6 x 17,7 pol./SRA3
13 x 18 pol.

13 x19 pol.

12,6 x 19,2 pol.

B5

101,6 x 152,4 mm (cartdo postal)

Tamanhos personalizados: 182 a 330 mm de largura e 182 a 488 mm de
comprimento

Gramatura de Capa de 55 a 350 g/m?

papel

Capacidade de | 2.000 folhas/gaveta

papel Importante: Quando usar papel Xerox de até 90 g/m2

Dimensoes 39 pol. (largura) x 30 pol. (profundidade) x 39 pol. (altura)
988 mm de largura (+/5 mm) x 762 mm de profundidade (+/- 5 mm) x 992 mm de
altura (+/- 5 mm)

Peso 115kg
Importante: O peso ndo inclui papel.
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Modulo da Interface

O Médulo da interface (MI) é um acessério de acabamento opcional usado em conjunto com
outros acessérios de acabamento opcionais, como o Empilhador de alta capacidade (EAC), o
Médulo de acabamento basico ou o Médulo de acabamento do criador de livretos opcional. O
Médulo da interface atua como um dispositivo de comunicacdo e trajeto do papel entre a
impressora e um dispositivo de acabamento opcional como o Empilhador de alta capacidade.

Moédulo da Interface
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Painel de controle

O Painel de controle consiste no seguinte:

1. Botdo de curvatura automatica: este botdo seleciona a fungdo de eliminagGo de curvatura

automatica.

2. Botdo de curvatura manual para cima: este botdo seleciona os trés valores de curvatura manual
para cima.

3. Botdo de curvatura manual para baixo:este botdo seleciona os trés valores de curvatura manual
para baixo.

Indicador de curvatura automatica: indica se o modo de curvatura automatica esta selecionado.

5. Indicadores de curvatura para cima/para baixo: indicam a quantidade de curvatura manual (para
cima ou para baixo) selecionada.

Caminho do papel

Para o EAC/
Do IOT Modulo de
acabamento

Eliminador

A medida que o material de impressdo entra no IM, ele é alimentado para o Eliminador de
curvatura para corre¢do da curvatura. O Eliminador de curvatura possui rolos de eliminacdo de
curvatura superior e inferior que aplicam pressdo ao material com base no seguinte:

e Padrdo do sistema
e Selecdes do Eliminador de curvatura feitas no modo de recursos na UL
e Sele¢des manuais feitas no Painel de controle do Eliminador de curvatura.

De acordo com as configurag¢des do eliminador de curvatura, a Entrada do eliminador de
curvatura direciona o papel para o caminho de curvatura para cima (Céncavo), ou para o
caminho de curvatura para baixo (Convexo). O grau de pressdo é aplicado independentemente
dos bracos ascendente e descendente do Eliminador de curvatura.
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No eliminador de curvatura, o material de impressdo é resfriado e direcionado do IM para o
EAC e outros dispositivos de acabamento conectados.

Curvatura do papel

Quando o papel é exposto ao calor, ele perde umidade e forma uma curvatura na dire¢éo da
fonte de calor. Trabalhos de alta cobertura tém mais tendéncia a curvatura devido ao efeito de
plastificacdo do toner na superficie do papel. O sistema tenta reduzir essa curvatura usando um
dispositivo de eliminagdo de curvatura mecanico, localizado no IM.

Alguns dos fatores que afetam a curvatura do papel sdo:

e Agramatura do papel e/ou se ele é revestido ou sem revestimento.
e A quantidade de toner e a area de cobertura por folha.
o Como o papel é colocado na bandeja.

e As condi¢oes atmosféricas do ambiente de armazenamento de papel e do local da
impressora.

¢ A quantidade de calor gerada durante os processos do fusor.

Se a curvatura for inaceitavel, vocé pode alterar a configuracao.

Eliminador de curvatura automatico

No modo Eliminador de curvatura automatico, as configuracdes de elimina¢do de curvatura
apropriadas sdo selecionadas no Modo Recursos na UI:

1. Fazendo login como Administrador

Pressionando o botdo Status da Maquina.

Selecionando a guia Recursos.

Selecionando Configuracdes do Sistema>Configuracdes Comuns do Servico>Manutencdo e
Selecionando Decurler Setup

e whnN

Pré-ajuste de configuracées do Eliminador de curvatura

O sistema também contém vdrios pré-ajustes automatizados para controle de curvatura de
papel. Ao utilizar essas configuracdes, a maquina define automaticamente o nivel de corre¢do
da curvatura no Eliminador de curvatura. Portanto, se a curvatura do papel for um problema,
use um dos pré-ajustes de configuracoes do Eliminador de curvatura para eliminar esse
problema.

Quando o material de impressao passa pelo eliminador de curvatura, vocé recebe uma
notificacdo do nivel de corre¢do da curvatura por meio de LEDs no Painel de controle do Médulo
da Interface. Além do modo do Eliminador de curvatura automatico, é possivel selecionar
manualmente a correcdo de curvatura no Painel de controle do Médulo da Interface.

Eliminador de curvatura manual

O modo Eliminador de curvatura manual possui sete niveis de correcdo de curvatura
disponiveis no Painel de controle do IM: trés niveis de correcdo de curvatura Para cima e trés
niveis de correcdo de curvatura Para baixo, mais o nivel Sem correcdo.

O nivel de correcdo de curvatura é alterado pela sele¢cdo de um botdo relacionado. O nivel de
correcdo de curvatura selecionado é exibido nos LEDs do Painel de controle.
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Eliminacao de atolamentos

Se ocorrer atolamento, a maquina para de imprimir e uma mensagem é exibida na interface do
usudrio (UI). Siga completamente todas as instrucoes exibidas e na sequiéncia mostrada.

Atolamentos no Médulo de Interface

Execute as etapas a seguir para eliminar o atolamento no Médulo da Interface e retomar a
impressao:

1.

2.
3.
4

Abra a tampa dianteira do Médulo da Interface.
Levante as alcas verdes e/ou gire o botGo verde e remova todo o papel atolado e as sobras de papel.
Feche a tampa dianteira do Médulo da Interface.

Se a UT indicar que hd um atolamento na impressora digital, siga as instrucdes na tela para remover o
papel na drea indicada. Consulte a se¢do Eliminacdo de atolamento no capitulo Solugdo de
problemas neste guia.

Siga as instrucdes exibidas na UI da impressora digital para retcomar a impressdo.

Soluc¢ao de problemas basicos

Quando ocorrer um problema com o Médulo da Interface, podem aparecer instru¢des na UL;
consulte as informagdes nesta secdo para ajudar a resolver o problema.

A tabela de cédigos de falha, que inicia na pagina a seguir, lista problemas e solu¢oes sugeridas

que

se aplicam ao Médulo da Interface. Se o problema persistir apos seguir todas as instrugoes,

ligue para um representante técnico da Xerox.
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Céodigos de falha
Codigo de Causa possivel Solucdo recomendada
falha
048 100 Atolamento de papel Abra a porta dianteira.
048 102 e Ocorreu um atolamento de Remova cuidadosamente todas as folhas e
048 103 papel durante a sobras de papel das areas de eliminacéo de
048 900 alimentagdo atolamento.
048 901 e  Uma notificacdo de Feche a porta dianteira.
048 903 atolamento é exibida na Verifique se o papel usado esta dentro das
Ul especificacdes de papéis aprovados.
048 300 A porta dianteira estd aberta. Feche a porta dianteira.
048 310 Problema no sensor ou na Desligue e ligue novamente
048 311 correia do eliminador de
048 312 curvatura
048 313
048 314
048 315
048 316
048 318 Falha no ventilador de Desligue e ligue novamente
048 319 refrigeracdo
048 320 Falha de comunicacdo ou falha Verifique a conexdo entre o Médulo da
048 321 de conexdo Interface e o dispositivo de acabamento.
048 322 Desligue e ligue novamente.
048 323 Falha no Médulo da Interface Desligue e ligue novamente

Especificacoes

Elétricas

100V a 240V

Frequéncia: 50/60 Hz

Temperatura e umidade

10a32°C,15a 85RH

50a90°F, 15 a 85RH

Nota

Acima de 28°C (82°F), a reducdo da umidade é necessdria para manter o desempenho

especificado.
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Empilhador de Alta Capacidade

O Empilhador de alta capacidade (EAC) é um dispositivo de acabamento opcional que fornece
recursos de empilhamento e deslocamento da saida para uma bandeja do empilhador. O EAC é
conectado a lateral direita da impressora digital por meio do Médulo da Interface. O EAC
substitui a Bandeja coletora de deslocamento (BCD).

Médulo da Empilhador de alta
Interface capacidade (EAC)
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Identificacdo de componentes

e 4

2

Fornece controle manual de varias fun¢des do EAC.
2. Jogos alceados (até 5.000 folhas) sdo transportados para a Bandeja do empilhador localizada em um
carrinho mével do empilhador.
3. Até 500 folhas sdo transportadas para a Bandeja superior:
e Quando as folhas séo retiradas ap6s um atolamento de papel.
e Quando o botdo Jogo de amostra é selecionado.
e Quando selecionado como um Local da saida, etiquetas devem ser enviadas para a
Bandeja superior.
4. Usado somente quando um segundo dispositivo de empilhamento/acabamento é instalado. Esse

caminho transporta jogos alceados pelo EAC para um dispositivo de acabamento conectado ou para
outro EAC.

Xerox 4112/4127 EPS 9-25
Guia do Usudario



Anexo

Painel de controle
5 1 2

1. Indicador de Amostra: Esse indicador pisca até que um jogo de provas seja entregue a bandeja

superior.

2. Botdo Amostra: Pressione este botdo para que o EAC entregue o préximo jogo alceado a bandeja
superior.

3. Botdo Esvaziar: Pressione-o uma vez para abaixar a bandeja do empilhador e destravar a porta
dianteira.

4. Indicador de Esvaziar: Esse indicador acende quando a bandeja do empilhador atinge a posi¢do
inativa e a porta dianteira pode ser aberta.

5. Area de atolamento da bandeja superior: Pisca quando ha um atolamento na drea da bandeja
superior (E7).
6. Area de atolamento na saida: Pisca quando hd um atolamento na drea da saida (E7).

7. Area de atolamento na entrada do empilhador: Pisca quando hd um atolamento na area de
entrada do empilhador (E1, E2 ou E3).

8. Area de atolamento no transporte do empilhador: Pisca quando ha um atolamento na rea de
transporte do empilhador (E4, ES ou E6).

Bandejas do EAC

Bandeja superior

A bandeja superior oferece o sequinte:
e (Copias/impressoes sdo alinhadas facilmente sem dobras ou enrugamento na saida.

e Para uma coleta mais fécil de saidas de cépia/impressdo, o EAC pode ser interrompido com
a selegdo do botao Parar na UI da maquina

Falha na impressdo de amostra

As impressdes de amostra podem ser realizadas executando as seguintes etapas:
1. Nafuncdo Saida de Copias, selecione:

a. Alceado ou Ndo Alceado e

b. Destino da Saida/Empilhador Deslocado

Selecione Empilhador - Carrinho do Empilhador e entGo Trab. Amostra Tempo Real.
3. Selecione Trabalho de Amostra Ligado.
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A funcdo Trabalho de Amostra Ligado fornece paginas ou jogos especificos de um
trabalho de saida a bandeja superior do empilhador de alta capacidade. O trabalho de
amostra permite que o usuario verifique a saida enquanto continua fornecendo a maior
parte do trabalho ao carrinho do empilhador.

e  Para saida Alceada, por exemplo, se a saida for 100 jogos de um documento original
de 50 pdaginas, o usudrio pode escolher de 1 a 3 jogos de amostra de saida.

e Parasaida Nao Alceada, por exemplo, se a saida for 100 cépias de cada pagina de um
documento original de 50 paginas, o usudrio pode escolher de 1 a 3 paginas de
amostra.

Insira as paginas/jogos de amostra desejados para impressdo da Primeira Amostra e entdo da

Segunda Amostra e Terceira Amostra (se aplicavel).

Selecione Salvar.

Esvaziar a bandeja do empilhador

Botao Descarregar

Use o procedimento a sequir para esvaziar a bandeja do empilhador quando estiver cheia, ou
recuperar um trabalho concluido:

1.

® N U EWN

Pressione o botdo Esvaziar no painel de controle do EAC. A luz de espera pisca até que a bandeja do
empilhador atinja a posicdo inativa.

Abra a porta dianteira quando a luz de Esvaziar acender.

Posicione a barra de seguranca sobre o papel empilhado.

Puxe o carrinho do empilhador para fora. Remova a barra de seguranca.

Remova o papel da Bandeja do empilhador.

Empurre o carrinho do empilhador vazio para o EAC.

Posicione a barra de segurancga na drea fixa dentro do EAC.

Feche a porta. A bandeja levantard para a posicdo de operacdo.
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Eliminacdo de atolamento

Se ocorrer atolamento, a maquina para de imprimir e uma mensagem é exibida na interface do
usudrio (UI). Siga completamente todas as instrucoes exibidas e na sequiéncia mostrada.

Atolamentos na Entrada do EAC (E1,E2 e E3)

Execute as etapas a seguir para eliminar o atolamento no transporte do EAC e retomar a
impressdo:

1. Abra a tampa dianteira do EAC. Siga as instrucdes localizadas dentro da tampa dianteira para
eliminar o atolamento E1, E2 ou E3.

Levante a alca verde e/ou gire o botdo verde e remova todo o papel da drea de entrada.
Feche a alca verde.

Feche a tampa dianteira do EAC.

Se a Ul indicar que hd um atolamento na impressora digital, siga as instrucdes na tela para remover o
papel na drea indicada. Consulte a secdo Eliminacdo de atolamento no capitulo Solugdo de
problemas neste guia.

6. Siga as instrucdes exibidas na UI da impressora digital para retomar a impressdo.

vieswhnN
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Atolamentos no Transporte do AAC (E4, E5 e E6)

Execute as etapas a sequir para eliminar o atolamento no transporte do EAC e retomar a

impressao:

1. Abra a tampa dianteira do EAC. Siga as instrucdes localizadas dentro da tampa dianteira para
eliminar o atolamento E4, ES, ou E6.

2. Levante a alca verde e/ou gire o botdo verde e remova todo o papel da drea de transporte.

3. Feche a alca verde.

4. Feche a tampa dianteira do EAC.

5. SeaUlindicar que hd um atolamento na impressora digital, siga as instru¢cdes na tela para remover o
papel na drea indicada. Consulte a secdo Eliminagdo de atolamento no capitulo Solugdo de
problemas neste guia.

6. Siga as instrucdes exibidas na UI da impressora digital para retomar a impressdo.

Atolamento na Bandeja Superior do EAC (E7)

Execute as etapas a seguir para eliminar o atolamento na bandeja superior do EAC e retomar a
impressao:

1.

2.
3.
4

Abra a tampa dianteira do EAC.
Remova o papel atolado da bandeja de superior.
Feche a tampa dianteira do EAC.

Se a UT indicar que hd um atolamento na impressora digital, siga as instrucdes na tela para remover o
papel na drea indicada. Consulte a se¢do Eliminacdo de atolamento no capitulo Solugdo de
problemas neste guia.

Siga as instrucdes exibidas na UI da impressora digital para retcomar a impressdo.
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Atolamento na saida do EAC (E7)

Execute as etapas a sequir para eliminar o atolamento na saida do EAC e retomar a impressdo:

1.

Abra a tampa dianteira do EAC. Siga as instrucées localizadas dentro da tampa dianteira para
eliminar o atolamento E8.

Levante a alca verde e/ou gire o botdo verde e remova todo o papel da drea de saida.
Feche a tampa dianteira do EAC.

Se a UT indicar que hd um atolamento na impressora digital, siga as instrucdes na tela para remover o
papel na drea indicada. Consulte a secdo Eliminacdo de atolamento no capitulo Solugdo de
problemas neste guia.

Siga as instrucdes exibidas na UI da impressora digital para retcomar a impressdo.

Dicas e sugestdes para usar o EAC

1.

9-30

Verifique o papel na Bandeja do empilhador quanto a curvatura.

e Ndo, ndo ha curvatura presente: chame o atendimento técnico.
e Seasaida for aceitavel e satisfatéria para o cliente, vocé concluiu.
¢ Se asaida ndo for aceitavel, chame o Atendimento Técnico.

e Sim, ha curvatura presente: va para a proxima etapa.

Ajuste a curvatura do papel usando os Controles do Eliminador de curvatura na parte
superior do Médulo de Interface; consulte pagina 9-21 para obter mais informagdes sobre
o ajuste da curvatura do papel.

Se a saida ndo tiver melhorado, ajuste a curvatura do papel novamente.

Se a saida ainda ndo melhorar, ligue para o Centro Xerox de Atendimento ao Cliente.
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Céodigos de falha
Codigo de Causa possivel Solucdo recomendada
falha
049 100 Atolamento de papel e  Abraa porta dianteira.
049 101 e Ocorreu um atolamento e Remova cuidadosamente todas as folhas e
049 102 de papel durante a sobras de papel das dreas de eliminacdo de
049 104 alimentagdo atolamento.
049 106 e Uma notificacdo de e  Feche a porta dianteira.
049 108 atolamento é exibida na e Verifique se o papel usado estd dentro das
049113 Ul especificacdes de papéis aprovados.
049114
049 115
049116
049117
049119
049121
049 900
049 901
049 902
049 903
049 905
049 907
049 908
049 210 Problema no sensor da porta Desligue e ligue novamente
049 211 dianteira
049 212 A bandeja do empilhador nédo Desligue e ligue novamente
049 213 levanta ou abaixa
corretamente
049 214 Problema/falha no sensor Desligue e ligue
049 215
049 216
049 217
049 218
049 219 Falha no software da porta O interruptor da porta dianteira é detectado
dianteira como “aberta”, mas a porta dianteira esta
fechada (travada). Desligue e ligue novamente.
049 220 e  Falha no limite superiordo | Desligue e ligue novamente
049 221 empilhador
e Falha no limite inferior do
empilhador
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Cédigo de

falha Causa possivel Solucdo recomendada

049 222 Problema/falha no sensor Desligue e ligue
049 223
049 224
049 225
049 228
049 229
049 232
049 233
049 234
049 235
049 236
049 237
049 238
049 239
049 240
049 241
049 242
049 243
049 244
049 245
049 246
049 247
049 248
049 249
049 250
049 251
049 252
049 253

049 280 Problema/falha no sensor Desligue e ligue
049 281
049 282
049 283
049 284

049 285 Erro EEPROM Desligue e ligue novamente
049 286

049 287 Erro do sistema Desligue e ligue novamente

049 288 Uma placa na maquina ou o Desligue e ligue
EAC pode estar desconectado.

049 300 A tampa superior estd aberta Feche a tampa superior

049 310 O Carrinho do empilhador ndo Desligue e ligue
abaixou.

049 700 Erro ao empilhar o papel/ Remova o papel da bandeja do empilhador
material de impressdo da saida

049 940 A porta dianteira estd aberta Feche a porta dianteira
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Codigo de Causa possivel Solucdo recomendada
falha
049 941 A Ul indica que o carrinho e/ou | 1. Pressione o botdo Esvaziar. A luz de espera
a bandeja do empilhador pisca até que a bandeja do empilhador
precisa ser substituida. atinja a posicdo inativa.
2. Quando a bandeja do empilhador atingir a
posicdo inativa, abra a porta dianteira.
3. Posicione o carrinho do empilhador com
seguranca no EAC.
4.  Feche a porta dianteira.
049 945 A UI exibe uma mensagem Remova todo o papel da bandeja superior.
indicando que a bandeja
superior estd cheia.
049 960 Uma mensagem na IU da e Esvazie a Bandeja do empilhador.
mdquina indica que a Bandeja | o Verifique a saida quanto & curvatura de
do empilhador precisa ser papel que exceda 1pol./25,4 mm.
esvaziada antes de alcancar a .
capacidade total. e Sea curvatura do papel na saida
exceder 1 pol./25,4 mm, gjuste a
curvatura no Modulo de Interface;
consulte a pagina pdgina 9-22 para
obter instrucdes especificas.
049 960 A UI exibe uma mensagem 1. Pressione o botdo Esvaziar. A luz de espera
049 961 pedindo para vocé remover a pisca até que a bandeja do empilhador
049 962 pilha de papel. atinja a posi¢do inativa.
049 963 2. Quando a bandeja do empilhador atingir a
049 964 posicdio inativa, abra a porta dianteira.
049 967 Remova o carrinho do empilhador.
049 969 .
049 970 4. Remova todo o papel empilhado.
049 971 Posicione o carrinho do empilhador com
049 972 seguranca no EAC.

6. Feche a porta dianteira.
7. Desligue e ligue novamente.

Perda de alimentacdo

Se a alimentacdo for interrompida para o EAC:

Verifique se o cabo de alimentagdo estd conectado na tomada adequada

Verifique se a alimentacdo da maquina esta “Ligada”

Verifique se o Indicador de Falha de Aterramento estd na posicdo “Ligado”

Se a alimentacdo ndo for restaurada apés verificar os itens acima, chame o atendimento

técnico
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Especificacoes

Diretrizes para a escolha do papel

A Bandeja do empilhador aceitara papel de 64 a 280 g/m? (material revestido ou sem
revestimento) com a possibilidade de degradar a qualidade do material e aumentar a taxa
de atolamentos.

A Bandeja superior ou a Bandeja do empilhador podem aceitar transparéncias. A altura da
pilha deve ser limitada a 100 transparéncias.

Papel revestido com menos de 100 g/m? talvez ndo possa ser usado de modo tdo confiavel
quanto papel revestido com mais de 100 g/m2.

Papéis ndo-Xerox de comprimento superior a 305 mm (12") na direcéo da alimentacdo
requerem uma medida minima de 210 mm (8,3") ao longo da direcdo da alimentacdo.

Papéis ndo-Xerox de comprimento inferior a 254 mm (10”) na direcdo de alimentacdo
cruzada requerem uma medida minima de 330 mm (13”) na dire¢do da alimentacdo.

Elétricas

100V a 240V

Freqtiéncia: 50/60 Hz

Temperatura e umidade

10a32°C, 15 a 85RH

50 a 90°F, 15 a 85RH

9-34

Nota

Acima de 28°C (82°F), a reducdo da umidade é necessdria para manter o desempenho

especificado.
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1 face

2 Faces

acabamento

Administrador do Sistema

alceado

Alimentacdo pela borda
curta (ABC)

Alimentacdo pela borda
longa (ABL)

AppleTalk

ASCII

aviso

bandeja classificadora

bandeja preferida

barra de rolagem

Impressdo em uma face do papel.

A selecdo de 2 Faces ativa ou desativa a impressdo em ambas as faces
do papel.

As operacdes executadas depois que um documento deixa a
impressora. Por exemplo, a encadernacdo é uma operacdo de
acabamento.

A pessoa em geral responsdvel por configurar, operar e manter os
sistemas de rede e estacdes de trabalho. O Administrador do Sistema
pode acessar e controlar todos os dados do sistema e do trabalho com
excecdo de dados de servico e fungdes.

Um método para empilhar as paginas impressas. As impressoes sdo
agrupadas em uma ordem de pdgina 1-2-3, 1-2-3, 1-2-3. Consulte
também, ndo alceado

Impressdo a laser na qual o papel é alimentado com a borda longa
primeiro no sistema de formacgdo de imagem. Consulte também,
Alimentacdo pela borda longa.

A orientacdo na qual o papel é alimentado com a borda longa primeiro
no sistema de formacdo de imagem. Consulte também, Alimentacdo
pela borda curta.

O protocolo de comunicacd@o em rede inerente ao sistema operacional
Apple Macintosh.

American Standard Code for Information Interchange (Cédigo padrdo
americano para troca de informacdes): codigo padronizado que
representa letras, nimeros e outros caracteres estabelecidos pelo
American National Standards Institute (Instituto Americano de Padrbes
Nacionais) para obter a compatibilidade entre o processamento de
dados e o equipamento de comunicacdo de dados.

Um aviso que alerta os usudrios para a informacdo de seguranca que
evitara ferimento pessoal.

Um classificador localizado no interior do médulo de acabamento da
impressora. A bandeja classificadora alceia as paginas de cada jogo de
impressdo.

Essa é a bandeja na impressora que contém o material de impressdo
mais comumente usado. A impressora pode ser configurada para usar
essa bandeja como o padrdo, até que o material de impressdo termine.

Um controle usado para mover a exibicdo dos dados exibidos em uma
janela ou as configuracées do espaco de trabalho.
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bitmap

buffer

cabecalho contra rodapé

cabecalho x cabecalho

caminho

cliente de impressdo
comando

Comando de traco
PostScript

conectar
configuracoes

conta

controladora

cuidado

cursor

decompositor

Denteacao

dependente do dispositivo

desconectar
desligar

deslocamento

Glossario-2

Uma imagem eletrénica. E composto por uma matriz de elementos de
imagem (pixels ou pontos), em que um valor de bit de um significa que
o elemento de imagem tem formacdo de imagem e um valor de bit de
zero significa que o elemento de imagem ndo tem formacdo de
imagem. O nimero de elementos de imagem em uma darea quadrada é
uma funcdo da resolucdo do dispositivo de exibicdo.

Uma area da meméria usada para o armazenamento tempordrio de
dados quando sdo transferidos de um local para outro.

Imprimir a face inversa de uma pdgina de forma que o documento
acabado abra como um calenddrio.

Imprimir a face inversa de uma pagina de forma que o documento
acabado abra como um livro.

A rota para um arquivo em um disco.

O aplicativo ou maquina no sistema distribuido que monta uma
solicitacdo de servico e envia a solicitacdo para o servidor.

Uma instrucdo que informa o sistema para executar uma operacdo
especifica.

A operacdo grdafica PostScript na qual o comprimento de um caminho é
pintado com uma cor, como o preto.

O processo de obter acesso a um sistema inserindo um nome de usudrio
e, opcionalmente, uma senha.

Os controles usados para a defini¢do de valores.

Uma maneira de identificar um trabalho. Uma conta pode consistir em
uma mistura de letras, nimeros e simbolos. Se uma conta ndo for

inserida, o sistema indicard "none specified” (nenhuma especificada).

Um componente importante do sistema de impressdo que gerencia a
fila e o processamento de trabalhos de impressao enviados pela rede,
bem como varias outras tarefas.

Um aviso que alerta o usudrio para a informagdo de seguranca que
evitard danos ao equipamento.

Um controle usado para definir um valor e fornecer uma indicacéo
visual da configuracdo.

Um subsistema do Servidor de Impresséo que gera a imagem em
bitmap com base no arquivo PDL.

Um controle que simula uma alteracdo parcial na posicdo de um pixel
imprimindo pixels alternados e permitindo & impressora suavizar as
ondulacdes. O efeito resultante é que os picos e vales dos pixels sdo
suavizados.

Uma funcdo associada a um determinado modelo de dispositivo.
Funcées dependentes do dispositivo resultam em uma saida que varia
de um dispositivo de saida para outro.

O processo de sair de uma sessdo de trabalho de usudrio de um sistema.
Desligar o sistema.

Uma opc¢do de empilhamento que fornece a saida impressa de forma
que a borda de cada jogo de trabalho impresso é colocada a alguns
centimetros da borda de outros jogos impressos.
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Deslocamento de Imagem

diagnésticos

digitalizacdo

diretério

disco fixo

disco rigido

dispositivo

dispositivo de renderizacdo

de fonte

dispositivo raster

DocuSP

dpi

driver

economia de energia

eixo X

eixo Y

empilhamento

encadernar

Encaminhamento de
trabalho

Glossario

Uma opcdo de trabalho que permite a vocé gjustar a localizacdo em
uma pagina onde a impressdo ocorrerd, deslocando a imagem na
horizontal e/ou na vertical em um eixo X e/ou Y.

Os programas usados para diagnosticar problemas no sistema ou
ajudar a equipe de atendimento técnico a localizar a origem de tais
problemas.

A medicGo do nimero de elementos de imagem (pixels ou pontos) por
drea quadrada de unidade.

Agrupamento logico de arquivos e subdiretérios identificados pelo
nome.

Uma unidade de disco montada permanentemente em um
computador. O mesmo que disco rigido.

Uma unidade de disco montada permanentemente em um
computador. O mesmo que disco fixo.

Qualquer equipamento que aceite trabalhos PDL e forneca saida
resultante desses trabalhos. Uma impressora a laser capaz de
interpretar PDL e produzir texto e imagens é um dispositivo. Termos
equivalentes para "dispositivo” sdo "impressora”, "dispositivo de
impressdo”, "dispositivo de saida” e "dispositivo raster”.

Essa é uma opcdo que permite que o Administrador do sistema
selecione um dispositivo raster que serd usado para processar trabalhos
PCL que contenham fontes redimensiondveis. Parametros adicionais
podem ser definidos para o dispositivo raster para aprimorar a
impressdo de fontes Intellifont e True Type.

Uma parte do software que converte objetos graficos feitos de vetores,
ou segmentos de linha, em pontos para produzir a saida em reticulas
grdaficas raster e impressoras.

O software aplicativo Xerox executado na estacdo de trabalho que se
torna a conexdo da interface entre o cliente e a impressora. DocuSP
recebeu agora o nome Xerox FreeFlow Print Server.

Pontos por polegada (dots per inch).

Um programa que vincula um dispositivo periférico ao sistema
operacional.

Um modo da impressora que permite a vocé minimizar o consumo de
energia da impressora durante os momentos sem uso. A ativacdo da
economia de energia manual e automatica esta disponivel.

O eixo horizontal em uma grade.
O eixo vertical em uma grade.

Deslocar pilhas para saida alceada, saida néo alceada, ou ambas. Isso
permite que pilhas ou jogos de impressdes sejam entregues em uma
pilha escalonada.

Unir paginas impressas e capas para criar um livreto.

Uma opcdo do FreeFlow Print Server que proporciona a vocé a
capacidade de encaminhar um trabalho de um sistema para outro.
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enrolamento no fusor

envio de trabalho

espaco de spool

Especificado pelo sistema

espessura minima

estacdio de trabalho

Ethernet

extensao

falha

falha de registro

fila

fila de impressdo

fluxo de dados

fluxo de trabalho

Folhas de separacdo

fonte

Uma condicdo, que resulta em atolamento do papel, durante a qual a
folha de saida do papel adere ao fusor, fazendo com que o papel se
enrole nele.

O processo de enviar um documento com um tiquete de trabalho em
anexo para o servidor.

Espaco alocado em um servidor de impressdo para armazenar
solicitacoes na fila da impressora.

O sistema determina as configuracdes mais apropriadas para o
trabalho determinado, o que pode ser um local da saida, ordem da
saida, ou resolucdo. As configuracoes Especificadas pelo sistema em
geral podem ser alteradas, selecionando-se diversas opcoes do sistema
FreeFlow Print Server na janela Configurar: Preferéncias. Consulte
também, padrdo.

A largura de um traco minimo em pixels.

Um computador capaz de processar dados, mas projetado
especificamente para a interacdo em uma rede.

A arquitetura de rede padrdo que consiste em um cabo coaxial e
componentes associados para conectar estacdes de trabalho entre si,
servidores de arquivo e periféricos. Esse sistema de comunicacdo
permite que os usudrios de estacdo de trabalho compartilhem
informacodes e servicos.

A parte de um nome de arquivo ap6s o ponto. Em alguns casos a
extensdo identifica o tipo de arquivo. Por exemplo, .ps especifica um
arquivo PostScript.

Uma condicdo que evita o processamento adequado de um trabalho de
impressdo e necessita da intervencdo de um operador. Por exemplo, um
atolamento de papel é uma falha.

O resultado de cores alinhadas de forma incorreta devido a vdrios
fatores incluindo estiramento do papel e alinhamento da impressora. A
falha de registro resulta em lacunas em branco e tonalidades
deslocadas. Consulte também, trapping.

Um subdiretério em um servidor de impressdo no qual os trabalhos sdo
armazenados até que o servidor de impressdo possa fornecé-los para a
impressora.

Uma fila que armazena temporariamente trabalhos de impressdo
enviados pela rede.

O formato dos dados passados de um dispositivo para outro.

0O caminho que um trabalho percorre desde a criacdo até a conclusdo
na impressora.

Papel extra ou outro material de impressdo que é inserido entre jogos
de documentos de um trabalho de impressdo.

Um conjunto completo de caracteres e simbolos alfanuméricos que
possuem caracteristicas comuns como estilo (a familia de fontes),
tamanho do ponto, peso e carga. Os computadores armazenam
imagens de fontes em arquivos de dados, definidas no formato bitmap
ou contour. Por exemplo, Helvetica Light Italic de 10 pontos.
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Fonte de cartucho

Fonte interna

fontes redimensiondveis

Fontes residentes

formato; formatar

FreeFlow Print Server

frente e verso

FTP

gateway

Gerenciador de filas

Gerenciador de impressora

Gerenciador de
reimpressao

Gerenciador de trabalho

gramatura

grampear

grampear

gravar branco

Glossario

Fontes que foram adicionadas ao Servidor de impressdo usando-se
disquete, CD ROM, diretério UNIX, ou transferéncia por download
através de uma fila como parte de uma solicitacdo de trabalho. Essas
fontes podem ser excluidas do sistema quando ndo forem mais
necessdrias.

Uma das fontes residentes carregada na instalacdo.

Uma equacgdo matematica que descreve para a impressora como
desenhar os caracteres de uma fonte. Como somente uma equacdo tem
que ser armazenada para produzir um caractere em uma variedade de
tamanhos, a quantidade de meméria necessaria é bem menor do que a
necessdria para fontes bitmap.

As fontes carregadas no servidor no momento da instala¢do que ndo
podem ser excluidas.

O layout de um documento, incluindo margens, comprimento de
pdgina, espacamento de linnhas e fonte; preparar um disco para aceitar
dados.

O software aplicativo Xerox executado na estacdo de trabalho que se
torna a conexdo da interface entre o cliente e a impressora.

Imprimir em ambas as faces de uma folha de papel.

File Transfer Protocol (protocolo de transferéncia de arquivo): uma
camada de protocolo de rede usada para a transferéncia confiavel de
arquivos em uma rede, criada em TCP/IP.

Um dispositivo de alternac¢do de rede usado para conectar redes
incompativeis.

Um componente do software que permite a vocé criar, gerenciar e
modificar filas.

Um componente do software projetado para configurar e gerenciar
funcdes da impressora como bandejas do papel, material de impressdo,
empilhamento e verificacdo do tamanho do material.

Um componente do software que permite a reimpressdo de trabalhos
salvos através do servico de decomposicéio.

Um modulo de controle da impressora que fornece gerenciamento e
processamento de trabalhos desde o momento em que sdo recebidos
até o momento em que sdo impressos.

Refere-se ao peso do material de impressdo em gramas por metro
quadrado (g/m?) ou libras. A gramatura do papel em geral vem
impressa na embalagem da resma.

Uma op¢do de acabamento que usa fio de metal pré-cortado para
grampear cada jogo de impressdo.

Uma opcdo de acabamento que corta e insere grampos de fio de metal
em cada jogo de impressdo.

O laser faz a formagdo de imagem do local no fotorreceptor em que
marcas em branco devem ser impressas.
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gravar preto
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icone

imagem
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impressoras virtuais

Imprimir Agora

inicializacdo a quente

inicializar

Insercées de trabalho

Interface grafica com o
usudario (GUI)

interpolacdo

interposer

10T

Ip
LAN

liberar

O laser faz a formagdo de imagem do local no fotorreceptor em que
marcas em preto devem ser impressas. A tecnologia melhora a
capacidade de imprimir de forma consistente detalhes associados a
linhas, texto e pontos em meio tom, produzindo assim tons em cinza e
graficos uniformes e suaves.

Consulte Interface grafica com o usudrio.

Protocolo de Transferéncia de Hipertexto: o protocolo de comunicacéo
usado na World Wide Web.

Uma representacdo grafica pequena de uma janela basica. Quando um
icone é usado, ele conserva espaco na tela e mantém a janela
disponivel para se ter um acesso mais fdcil.

O arranjo retangular de valores de amostra. Cada valor de amostra
representa uma cor valor de nivel cinza. Também conhecido como
"imagem em amostra”.

O componente de hardware que coloca a imagem de pdgina em uma
pdgina fisica.

Nomes légicos para a impressora que permite que conjuntos diferentes
de atributos padrdo sejam aplicados a trabalhos enviados. O Operador
de impressdo e o Administrador do sistema definem os nomes das
impressoras virtuais e o conjunto associado de atributos e valores.

Uma opc¢do do Gerenciador de trabalhos que permite a vocé
interromper o trabalho de impressdo atual para imprimir um outro
trabalho selecionado.

Reiniciar o Servidor de Impressdo enquanto a alimentacdo estiver
ligada.

Carregar as instrugdes iniciais na memoéria do computador. Essas
instrucoes direcionam entdo a carga do restante do programa.

Paginas que separam pdaginas especificas de um trabalho.

Uma interface do usudrio baseada em graficos. Atua como um meio de
entrada/saida, permitindo aos usudrios terem uma interface mais
intuitiva e eficiente. As GUIs consistem em janelas, icones e menus pop-

up.

Um algoritmo usado para converter dados de bitmap de uma resolucéo
para um bitmap que tenha outra resolucdo.

Um dispositivo que fornece bandejas de papel adicionais para uma
impressora e permite o uso de formuldrios pré-impressos ou insercdes
que podem ser inseridas em um trabalho sem a necessidade de passar
pelo fusor.

Image Output Terminal (terminal de saida da imagem): a parte de uma
impressora que realmente marca o papel.

O Protocolo de Internet do conjunto de comunicacdes TCP/IP.

Local Area Network (rede de area local): uma rede que conecta o
computador e dispositivos periféricos através de cabos.

Permite que o trabalho retido selecionado seja impresso. O trabalho é
colocado imediatamente apés todos os trabalhos em impresséo ou
pendentes da fila.
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Iniciar o sistema.

Uma seqiiéncia de instru¢des com possiveis argumentos que vocé
insere para instruir o sistema a executar uma opera¢do ou uma série de
operacoes.

Uma lista disponivel na interface que identifica todos os tipos de
material de impressdo colocados atualmente na impressora ou
disponiveis para serem colocados.

Refere-se ao protocolo de impressdo fornecido no conjunto do
protocolo de internet e ao programa que implementa parte desse
protocolo. Um comando usado para enviar um trabalho.

Uma série de 4 bytes cujos bits identificam os bits correspondentes em
uma rede de 4 bytes—enderecos do host como rede contra enderecos
do host. Os "1s" na mascara correspondem aos bits usados para o
endereco de rede. Os "0s" na mascara correspondem aos bits usados
para o endereco do host.

Os diversos tipos de papel usados para impressdo.

Um nome de material que se apresenta ao sistema com um namero
minimo de restricdes para a impressdo.

Um determinado papel atribuido a um nome em particular para
facilitar a identificacdo do material e as caracteristicas associadas (cor,
gramatura, tamanho etc.) na lista de materiais.

Material colocado em uma bandeja em uma ordem especifica, como o
material divisoria.

Material principal é o material de impressdo usado mais comumente na
impressora.

Uma mensagem exibida no sistema ou impressa em uma pdgina de
erros, informando a vocé sobre um erro ou falha que ocorreu no
processamento de trabalho.

A informacdo gerada por um aplicativo que informa a vocé sobre o
progresso de um processo.

Um grupo de controles contidos em uma lista de opc¢oes.

Unidades de controle individuais no software. O FreeFlow Print Server
contém os seguintes médulos: Gerenciador de Trabalhos, Gerenciador
de Impressora, Gerenciador de Reimpressdo, Gerenciador de Fila,
Gerenciador de Cores e Administracdo.

O padrdo resultante da sobreimpressdo de um dngulo de reticula em
outros dngulos de reticula na impressé@o em cores.

A unidade de dados em um pacote cujas especificacdes sdo definidas
pela arquitetura de rede e pelo protocolo de comunica¢do em rede.

Um método para empilhar as paginas impressas. Os documentos sdo
impressos em jogos separados de cada pdgina. A impressdo de dois
jogos de um documento de trés paginas resultaria em uma ordem de
pagina 1-1-1, 2-2-2. Consulte também, alceado

Um nome de um arquivo ou diretério.
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nome do material de

impressao

op¢oes de impressdo

Operador

orientacao

padrdo

Pagina de erros

Pagina de identificacdo

Paginas de excecdo

paisagem

PCL

PDL

periférico

permissoes

pitch

Um nome atribuido a um determinado material de impressdo para
facilitar a identificacdo do material e as caracteristicas associadas (cor,
gramatura, tamanho etc.) na lista de materiais.

Um conjunto de opc¢des disponiveis para controlar o processamento de
um trabalho de impressdo. As opcoes de impressdo incluem impressdo
em 1 face ou em 2 faces, sele¢do de material, alceamento,
grampeamento etc. As opgdes de impresséo podem ser enviadas para o
Servidor de Impressdo como parte do trabalho, proporcionando
processamento do trabalho automdtico.

Um nivel de conexdo do sistema FreeFlow Print Server. O Operador,
equivalente em geral ao operador de impress@o, possui menos direitos
de acesso do que o Administrador do sistema e mais direitos do que um
usudrio ocasional.

A posicdo da imagem de pdgina em relacdo a pagina real; descreve se a
imagem impressa é paralela ao lado longo do papel (orientacéo
paisagem) ou ao lado curto do papel (orientacdo retrato).

Uma determinada configuracdo ou valor para uma variavel que é
atribuida automaticamente pelo software e permanece em efeito até
ser cancelada ou alterada pelo operador. Essa configuracdo é projetada
para produzir os melhores resultados usando as configuracgdes
disponiveis. Consulte também: Especificado pelo sistema.

Uma pdgina impressa no fim de um trabalho de impressdo que inclui
mensagens de erro, se tiver ocorrido um.

Uma pdagina impressa com cada solicitacdo de impressdo que mostra a
vocé quem enviou a solicita¢do, a ID da solicita¢éo, a hora em que foi
impressa e outras informacdes sobre o trabalho impresso.

Paginas em um trabalho em que caracteristicas especiais de pdgina sdo
definidas. As Paginas de excecdo podem ter tamanho ou cor diferente,
faces impressas ou outras opcdes disponiveis no FreeFlow Print Server.

A orientacgdo de pagina na qual as imagens da pagina sé@o organizadas
na pagina na horizontal, de forma que a imagem resultante é mais
larga do que comprida; oposicdo a retrato.

Printer Command Language (programa de conversdo de linguagem):
uma linguagem orientada a texto desenvolvida pela Hewlett Packard
principalmente para uso na sua prépria linha de impressoras. E
compativel também com vdrias outras impressoras. Aceita graficos,
texto e imagens com uma ampla variedade de fontes.

Page Description Language (linguagem de descri¢do de pagina): um
formato de arquivo que fornece um conjunto de instrucdes para a
impressora que descreve a aparéncia de uma pdagina ou mais paginas.
PostScript e PCL sdo exemplos de linguagens de descricdo de pagina.

Um dispositivo usado em conjunto com um computador ou estacdo de
trabalho em geral para a entrada ou saida. Impressoras e modems sdo
exemplos de periféricos.

O atributo de um arquivo ou diretério que especifica quem possui
acesso de leitura, gravagdo, ou execugdo.

O ndmero de caracteres por polegada.
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Uma abreviacdo de "picture element” (elemento de imagem). O menor
elemento manusedvel na linha de digitalizacdo do dispositivo de saida.
Os pixels possuem um tamanho finito que depende da resolucdo do
dispositivo. Por exemplo, um pixel em uma impressora 300 spi possui
uma largura de 1/300 de uma polegada.

Uma combinacdo de hardware e software do sistema operacional.

Uma linguagem de descricdio de pdgina desenvolvida pela Adobe
Systems, Inc. Aceita grdficos, texto e imagens com uma ampla
variedade de fontes. Projetada para ser independente de impressoras.

Paginas por minuto.

A operacdo grdfica PostScript na qual a parte interna de uma forma é
pintada com uma cor, como o preto, ou um padrdo.

Configuracoes preferidas que podem ser definidas no software para
controlar itens como linguagem e fontes.

A ordem na qual as filas sdo atendidas.

Mover um trabalho para uma posi¢do acima de todos os trabalhos
pendentes na fila.

Uma op¢do que permite a um Administrador do Sistema definir uma
variedade de funcdes para melhorar a qualidade da imagem impressa,
com base no tipo de arquivo PDL que estd sendo impresso e no tipo de
fontes em uso.

Random Access Memory (memoéria de acesso aleatério). Meméria
voldtil usada para armazenamento temporario de dados e comandos
do software, usada pelos programas para o processamento imediato de
tarefas.

O hardware e/ou software que rasteriza uma imagem alterando o texto
e imagens em uma disposicdo de pixels que serdo impressos.

Uma indicagdo visual de que um objeto se encontra em um estado
especial. Usado com freqliéncia para denotar que um item esta
selecionado.

A rede principal, de extensdo da empresa, do cliente, compreendendo
possivelmente vdrios segmentos unidos por gateways e roteadores.

O redimensionamento duplo é um controle de qualidade de imagem
PCL que redimensiona os padrées por um fator de dois. Esse processo
funciona bem para padrdes de impressdo definidos pelo usudrio
projetados para 300 dpi.

Um arquivo que contém um registro de eventos como mensagens, erros
e informagodes sobre o trabalho e contabilidade.

Recarregamento das instru¢des iniciais na meméria do computador.
Essas instrucdes entdo direcionam a carga do resto dos programas.

A medicdo da velocidade de uma impressora, expressa em pdaginas por
minuto.

Programar (adiar) a impressdo de um trabalho selecionado.
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Reticula estocastica

retrato

RIP

rolagem

rotacdo

roteador

SBM
selecionar

senha

servico de decomposicdo

servico de impressdo

servidor

sistema operacional (SO)

SNMP

Soft Fonts

software aplicativo

software aplicativo de
impressdo

software cliente

O processo de usar pontos espacados aleatoriamente, em vez dos
pontos em meio tom tradicionais alinhados ao longo de dngulos de
reticula designados. O conceito da Reticula estocdstica é que os pontos
espacados aleatoriamente ndo produzirdo padrdes moiré. A Reticula
estocdstica evita a reticula de padrdes de interferéncia, mas pode
produzir granularidade e outros artefatos visuais.

A orientacdo de pdgina na qual as imagens da pagina s@o organizadas
na pagina na vertical, de forma que a imagem resultante é mais
comprida do que larga; contrario de paisagem.

Consulte Raster Image Processor.

O uso da barra de rolagem para exibir dados que ndo podem ser
exibidos inteiramente em um Gnico painel.

Girar uma imagem de pégina da sua posicdo atual. O (zero) grau
representa sem rotacdo.

Um dispositivo usado para conectar redes ou arquiteturas semelhantes
ou diferentes para isolar a transmissdo de dados em cada rede.

Signature Booklet Marker (médulo do criador de livretos).
Escolher em uma lista de op¢des, como as de um menu.

Uma combinacdo de letras e nimeros associados a um nome de
usudrio. Uma senha fornece seguranca para uma conta de usudrio.

Um processo no servico de impressdo que permite, através do uso de
diversas aplicagdes e opgdes, o armazenamento de arquivos como
arquivos de imagens TIFF.

Um servico de impressdo aceita solicitacées de impressdo e executa as
agodes indicadas.

Em uma rede de computadores, uma unidade que fornece um servico
especifico (como o armazenamento de dados e servicos de
computador) para os usudrios da rede.

O software do computador que controla as operacgdes de nivel inferior
de hardware do computador, incluindo a entrada na meméria e a saida
dela, unidades de disco e periféricos.

Simple Network Management Protocol (protocolo simples de
gerenciamento de redes): um protocolo amplamente usado para o
gerenciamento de redes.

Fontes que foram carregadas no servidor em qualquer momento apés a
instalacdo inicial usando-se disquete, CD ROM, diretério UNIX, ou
transferéncia por download através de uma fila como parte de uma
solicitacdo de trabalho. Essas fontes podem ser excluidas quando ndo
forem mais necessarias.

software residente na estacdo de trabalho cliente usado para criar
documentos de impressdo.

Software residente na estacdo de trabalho cliente usado para criar
documentos de impressdo.

O software que permite o envio de trabalhos de impressdo para o
Servidor de Impressdo.
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Uma versdo de software de bonificacdo da Sun Microsystems que inclui
o Sistema Operacional Sun.

Pontos por polegada (spots per inch).
A condic¢do atual de um componente do sistema.
O status de um trabalho de impressdo na fila de impressdo.

Uma seqliéncia de caracteres alfanuméricos tratada como uma
unidade de dados por um programa.

A largura de um caractere ou linha.

A Superposicdo 2D é um controle de qualidade de imagem PCL que faz
com que cada linha de digitalizacdo seja deslocada em um pixel nas
direcoes de digitalizacdo répida e lenta e entdo combinada com a linha
de digitalizac¢do original. Isso fard com que padrdes muito escuros
sejam impressos como uma linha em preto sélido.

Terminar um programa, impressdo, ou uma execucdo diferente de
impressdo antes da conclusdo.

Um formato de imagem comum desenvolvido pela Aldus e Microsoft
para imagens digitalizadas em cores e em preto e branco. E um formato
bitmap versatil, confidvel e amplamente aceito, projetado para a troca
de informacdo digital.

0 tamanho do arquivo de dados mestre de impressdo medido em bytes.

Transmission Control Protocol/Internet Protocol (protocolo de controle
de transmissdo/protocolo de internet): protocolo de comunica¢do em
rede comumente usado, aceito pelo FreeFlow Print Server. E um
conjunto de protocolos de comunicacdo de dados, ou um tipo de
“linguagem” que os dispositivos usam para “"conversar” entre si.

Um recurso usado na impressdo offset, composicéo e processo de
impressdo a laser para converter uma imagem em tom continuo
(fotografica) para pontos. Isso permite que a imagem seja impressa
usando um dos processos de impressdo.

Consulte Tagged Image File Format.

Um arquivo que contém todas as configuracdes que determinardo
como a impressora imprimird o documento. Por exemplo, um tiquete de
trabalho tipico contém informacdes sobre o tipo de papel, 1 ou 2 faces,
encadernador ou pdginas de diviséria e o nimero de cépias a ser feito.
Também contém informacdes sobre se o documento possui opcoes de
acabamento definidas, como grampeamento, encadernacdo etc.

As minuGsculas particulas de resina e toner de carbono preto que sdo
depositadas e fundidas na pagina para criar imagens.

Particulas de resina e toner de carbono preto. O toner aceita uma carga
elétrica e é usado para criar impressdes xerogrdaficas.

Uma imagem na qual cada elemento de imagem (pixel ou ponto) é
definido como um valor de cinza em oposicdo a valores de preto ou
branco. Um arquivo de imagem pode conter nimeros diferentes de
valores de cinza, dependendo da resolu¢do. Uma tela em meio-tom é
aplicada a imagens em tons de cinza para prepard-las para a impressdo
em dispositivos capazes de imprimir somente pontos pretos sélidos.
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trabalho

Trabalho de amostra

trabalho de impressdo

trabalho de prova

trabalho inelegivel

trabalho PostScript

trapping

tratamento das bordas

UFST

umidade

UNIX

Usudrio ocasional

VIPP

zona

Um arquivo de documentos que é associado a um conjunto de
instrucdes de impressdo. Dados de impressdo, dados de opcdes de
impressdo e outras informacdes necessdrias para processar e imprimir
um documento.

Um arquivo de impressdo em um formato PDL especifico cujo resultado
impresso é conhecido. A saida do Trabalho de amostra em uma
impressora & comparada ao resultado conhecido como um recurso de
diagnéstico para determinar se a impressora esté funcionando
adequadamente.

Um objeto que representa uma solicitagdo para imprimir um ou mais
documentos juntos em uma impressora logica.

Uma opc¢do de trabalho que pode ser obtida selecionando [Trabalho:
Proval. Se esta opc¢do for selecionada, uma Gnica copia do documento
serd impressa. Uma vantagem disso é que o operador da impressora
tem a oportunidade de ver o documento antes que uma tiragem longa
da impressdo comece. Quando um trabalho é aprovado, ele ndo é
removido da fila, o que ocorre quando o trabalho é liberado para a
impressora. Isso também ajuda vocé, pois evita o reenvio do trabalho
da estacdo de trabalho.

Um trabalho cujos recursos ndo estdo disponiveis para a impressora
(como papel amarelo, dvisérias etc.) Quando os recursos ficarem
disponiveis, o trabalho serd impresso.

Um programa PostScript como a forma final de criador de um
documento. Também denominado de "mestre PostScript” ou "arquivo
PDL".

Uma técnica de processamento de imagem usada para compensar a
falha de registro em um mecanismo de impressdo ou impressora.

A Reticula da borda de ataque é usada para evitar enrolamentos no
fusor em documentos impressos borda a borda, tornando mais leve a
imagem ao longo da borda de ataque e reduzindo assim a quantidade
de toner. Alguns documentos contém uma imagem densa ao longo de
uma borda do papel, ocasionando um aumento na quantidade de toner
nessa regido. Se essa regido estiver na borda de ataque do papel, o
toner excessivo pode fazer com que o papel se enrole no fusor,
causando um atolamento na impressora.

Universal Font Scaling Technology da Agfa, um dos diversos dispositivos
de rasterizacdo de fontes. A configuracdo de controle USFT é usada
para ajustar a espessura das fontes redimensiondveis Intellifont.

O grau de agua em vapor ou liquido na impressora.

Um sistema operacional para computadores, operando geralmente em
um ambiente de rede. Consiste em um sistema hierdrquico de
comandos, shells, arquivos e diretérios.

Possui o minimo de direitos de acesso. Esse usudrio ndo precisa fazer
login.

Variable Data Internet PostScript PrintWare: configurar e usar uma fila
"VIPP cache” permite a vocé reutilizar os objetos do documento
desejados que existem em um estado ap6s o RIP.

Agrupamento logico, definido pelo usudrio, de dispositivos em uma
intranet AppleTalk que facilita a localiza¢Go de servicos da rede.
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