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Antes de utilizar la maquina

Centro

Bienvenido a la familia de productos Phaser de Xerox.

Esta Guia del usuario proporciona informacion detallada, especificaciones técnicas y
procedimientos para el uso de las funciones esenciales de la maquina.

Este capitulo contiene informacién que los usuarios deben conocer antes de utilizar la
maquina.

de Asistencia al Cliente de Xerox

Si necesita ayuda durante o después de la instalacion de un producto, visite el sitio
web de Xerox para obtener soluciones y asistencia en linea.

http://www.xerox.com/support

Sl necesita mas ayuda, péngase e contacto con nuestros expertos, en el Centro de
Asistencia al Cliente de Xerox. Es posible que se haya proporcionado el nUmero
telefénico de un técnico de servicio de su localidad, durante la instalacion del producto.
Registre el niumero telefénico en el espacio que hay a continuacion, ya que puede
necesitarlo en el futuro.

Numero telefénico del Centro de Asistencia al Cliente o del técnico local:

#

Centro de Asistencia al Cliente de Xerox en los Estados Unidos:1-800-821-2797
Centro de Asistencia al Cliente de Xerox en Canada:1-800-939-3769
(1-800-93-XEROX)

Numero de serie

Cuando llame a un Centro de Asistencia al Cliente, necesitara el niUmero de serie
ubicado en la puerta posterior.

Registre el numero de serie en el espacio que hay a continuacion.
Numero de serie:

Mantenga un registro de cualquier cddigo de error. Esta informacion nos ayudara a
solucionar los problemas con mayor rapidez.
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Convenciones

viii

Esta seccion describe las convenciones que se utilizan en esta Guia del usuario.

AVISO: Identifica texto que le advierte que existe la posibilidad de que sufra

lesiones.

PRECAUCION:Identifica texto que le indica que se pueden producir dafios mecanicos

si se realiza una accion.

Importante: Identifica informacién importante que el usuario debe saber.

Nota: Identifica informacién adicional relacionada con las operaciones y las

funciones.
Identifica referencias en esta guia y texto de entrada

] Identifica los valores y cddigos de error que aparecen en la pantalla, asi
como los nombres de los menus, ventanas, cuadros de dialogo y otros
elementos que se muestran en un monitor de PC.

>: Identifica botones de hardware en el panel de control de la maquina y
teclas en un teclado de PC.

Identifica las jerarquias de los menus en el panel de control de la
maquina, el controlador de la impresora, o Servicios de Internet de
CentreWare.

Esta secciéon también describe los términos que se utilizan en esta Guia del usuario.

Orientacion indica la direccion de las imagenes en la pagina
ABL (Alimentacion por el borde largo) [/

Uno de los bordes largos del documento o el papel se coloca para que se alimente
primero en la maquina.

ABC (Alimentacion por el borde corto)f 15

Uno de los bordes cortos del documento o el papel se coloca para que se alimente
primero en la maquina.

Orientacion ABL Orientacion ABC
< rd B 74
Dlgecci()n de alimeniacién Direccion de alimentacion
del papel del papel

Papel y material de impresion son sinénimos.
Maquina y Xerox Phaser 5335 son sin6nimos.
PC se refiere a sistema de computacion personal o estaciéon de trabajo.

Administrador del sistema se refiere a una persona responsable de dar
mantenimiento a la maquina, como en el caso de la configuracion de la maquina, la
instalacion de los controladores de la impresora y la administracién del software.

Antes de utilizar la maquina



Fuentes de informacion relacionadas

Estan disponibles las siguientes fuentes de informacion relacionadas para la maquina.
» Guia del usuario de Phaser 5335

* Guia de impresion de Phaser 5335

Nota » Tenga en cuenta que los diagramas que se utilizan en esta Guia del usuario se aplican a
una maquina con configuracion completa y, por lo tanto, es posible que no representen
exactamente la configuracion que se utiliza.

* Todas las pantallas que se incluyen en esta Guia del usuario se han producido en
Windows XP.
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Notas de seguridad

Lea cuidadosamente estas notas de seguridad antes de utilizar este producto para
asegurarse de que el equipo se opere de una manera segura.

Su producto Xerox y los suministros recomendados se han disefiado y probado para
cumplir con estrictos requisitos de seguridad. Entre estos se incluye la aprobacion de
organismos de seguridad, asi como el cumplimiento con estandares ambientales
establecidos. Lea cuidadosamente las siguientes instrucciones antes de utilizar el
producto y consultelas cuando sean necesario para garantizar el funcionamiento
seguro a largo plazo de su producto.

Las pruebas ambientales y de seguridad, asi como el desempefio de este producto,
se han verificado utilizando materiales Xerox, exclusivamente.

AVISO: Cualquier alteracion no autorizada, que puede incluir la instalacion de
nuevas funciones o la conexion a dispositivos externos, puede afectar la
certificacion del producto. Péngase en contacto con un proveedor de servicio
autorizado para obtener mas informacion.

Marcas de advertencia

Deben seguirse todas las instrucciones de advertencia incluidas en la maquina o
suministradas con el producto.

AVISO Esta sefial de AVISO identifica areas del producto en las que los
usuarios podrian sufrir lesiones.

AVISO Esta sefal de AVISO identifica areas del producto en las que hay
superficies calientes, las cuales no deben ser tocadas por los
usuarios.

AVISO Este simbolo indica que se esta utilizando un laser en el equipo y
le indica al usuario que consulte la informacion adecuada

AVISO Este producto debe conectarse a un circuito protegido por
@ conexion a tierra.

Informacion de mantenimiento

1. Cualquier procedimiento de mantenimiento del producto que pueda efectuar el
operador se describira en la documentacion del cliente que se proporciona con el
producto.

2. No lleve a cabo procedimientos de mantenimiento del producto que no se
describan en la documentacion del cliente.

3. ADVERTENCIA: No utilice limpiadores en aerosol. Los limpiadores en aerosol
pueden ser explosivos o inflamables cuando se utilizan para limpiar equipo
electromecanico.

4. Utilice suministros y materiales de limpieza tal como se indica en la seccion del
operador de este manual.

X Antes de utilizar la maquina



5.

No retire las cubiertas o dispositivos de seguridad que estan sujetos con tornillos.
No hay piezas detras de estas cubiertas a las que deba tener acceso por motivos
de mantenimiento o servicio.

Areas de acceso para el operador

Este equipo ha sido disefiado para permitir el acceso del operador unicamente a las
areas seguras. El acceso del operador a las areas de peligro se restringe con cubiertas
o dispositivos de seguridad, que sélo pueden retirarse con herramientas. Nunca retire
estas cubiertas o dispositivos de seguridad.

Informacién sobre Seguridad eléctrica

10

El receptaculo de alimentacién eléctrica de la maquina debe cumplir con los
requisitos indicados en la placa de datos de la parte posterior de la maquina. Si
no esta seguro de que su fuente de alimentacién eléctrica cumpla con los
requisitos, consulte a la compafiia de servicio eléctrico de su localidad o aun
electricista.

El tomacorriente debe estar instalado cerca del equipo y debe ser accesible.

Use el cable de alimentacion suministrado con su maquina. No utilice
extensiones, y no quite ni modifique la clavija del cable de alimentacion.

Enchufe el cable directamente a un tomacorriente eléctrico conectado a tierra
correctamente. Si no esta seguro si un tomacorriente esta conectado
correctamente a tierra, consulte a un electricista.

No utilice un adaptador para conectar cualquier equipo Xerox a un tomacorriente
que no tenga una terminal de conexion a tierra.

No coloque este equipo en un sitio en el que alguien podria pisar o tropezarse
con el cable de alimentacion.

No coloque objetos sobre el cable de alimentacion eléctrica.
No anule ni desactive los interruptores de seguridad eléctricos o mecanicos.

No introduzca objetos en las ranuras ni aberturas de la maquina. Podria producir
un incendio o descarga eléctrica.

No obstruya las aberturas de ventilacién. Estas proporcionan ventilacién que la
maquina Xerox necesita.

Fuente de alimentacion

1.

Este producto debe utilizarse con el tipo de fuente de alimentacién eléctrica que
se indica en la etiqueta de la placa de datos del producto. Si no esta seguro de
que su fuente de alimentacion eléctrica cumpla con los requisitos, consulte a la
compaifiia de servicio eléctrico de su localidad o a un electricista calificado.

ADVERTENCIA: Este equipo debe conectarse a un circuito protegido por
conexion a tierra. Este equipo se suministra con un enchufe que incluye una
clavija de conexion a tierra. Este enchufe so6lo puede conectarse a un
tomacorriente con conexién a tierra. Esta es una funciéon de seguridad. Si no
puede conectar el enchufe al tomacorriente, péngase en contacto con un
electricista calificado para que sustituya el tomacorriente.
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3. Siempre conecte el equipo a un tomacorriente conectado correctamente a tierra.
Si tiene cualquier duda, pida que un electricista calificado verifique el
tomacorriente.

Dispositivo de desconexion

El cable de alimentacién es el dispositivo de desconexion de este equipo. El cable
puede enchufarse y desenchufarse de la parte posterior de la maquina. Para retirar
todas las conexiones eléctricas del equipo, desconecte el cable de alimentacion del
tomacorriente.

Apagado de emergencia

Si se produce cualquiera de las siguientes condiciones, apague la maquina
inmediatamente y desconecte el (los) cable(s) de alimentacién del (de los)
tomacorriente(s). Péngase en contacto con un técnico de servicio Xerox autorizado
para que corrija el problema:

» El equipo emite olores o ruidos inusuales.

» El cable de alimentacién esta dafiado o muy desgastado.

» Se ha activado un disyuntor, fusible u otro dispositivo de seguridad.
» Se ha derramado liquido en la maquina.

» La maquina esta expuesta al agua.

» Cualquier parte de la maquina esta dafada

Informacion sobre seguridad del laser

PRECAUCION: El uso de controles, ajustes o procedimientos que no sean los
especificados en este material puede ocasionar una exposicion peligrosa a la
luz.

En lo que respecta concretamente a la seguridad del laser, este equipo cumple con los
estandares de desempefio para productos laser estipulados por organismos
gubernamentales, nacionales e internacionales como producto laser de clase 1. Este
no emite luz peligrosa, ya que su rayo esta totalmente confinado durante todas las
fases de utilizacién y mantenimiento del cliente.

Informacion sobre seguridad de funcionamiento

Xii

Para garantizar el funcionamiento seguro de su equipo Xerox a largo plazo, siga estas
pautas en todo momento.

Lo que se debe hacer:

« Siempre conecte el equipo a un tomacorriente conectado correctamente a tierra. Si
tiene cualquier duda, pida que un electricista calificado verifique el tomacorriente.

» Este equipo debe conectarse a un circuito protegido por conexion a tierra.

Este equipo se suministra con un enchufe que incluye una clavija de conexién a
tierra. Este enchufe sélo puede conectarse a un tomacorriente con conexiéon a
tierra. Esta es una funcion de seguridad. Para evitar riesgos de descargas
eléctricas, consulte a su electricista para reemplazar el tomacorriente, si no puede

Antes de utilizar la maquina



conectar el enchufe. Nunca utilice un enchufe sin terminal de conexién a tierra para
conectar el producto a un tomacorriente.

Siempre siga todos los avisos e instrucciones incluidos en la maquina o
suministrados con el producto.

Siempre coloque el equipo en un area que tenga ventilacién adecuada y espacio
para servicio. Consulte las instrucciones de instalacién para obtener las
dimensiones minimas.

Siempre utilice materiales y suministros disefados especificamente para su equipo
Xerox. El uso de materiales incorrectos puede causar niveles bajos de rendimiento.

Siempre desconecte el equipo del tomacorriente antes de limpiarlo.
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Lo que NO se debe hacer:

* Nunca utilice un enchufe sin terminal de conexién a tierra para conectar el producto
a un tomacorriente.

* Nunca intente realizar procedimientos de mantenimiento que no se describan de
forma especifica en la documentacion del cliente.

» Este equipo no debe empotrarse a menos que la ventilacion sea adecuada. Para
obtener mas informacién, pdngase en contacto con el distribuidor autorizado de su
localidad.

* Nunca retire las cubiertas o dispositivos de seguridad que estan sujetos con
tornillos. No hay areas de servicio para el operador detras de estas cubiertas.

* Nunca coloque el equipo cerca de un radiador o cualquier otra fuente de calor.
* Nunca introduzca objetos de ningun tipo en las aberturas de ventilacion.

* Nunca anule o "engafie" ninguno de los interruptores de seguridad eléctricos o
mecanicos.

* Nunca utilice el equipo si nota ruidos u olores inusuales. Desconecte el cable de
alimentacion del tomacorriente y pdngase en contacto de inmediato con el técnico
de servicio Xerox o el proveedor de servicio de su localidad.

Informacion de mantenimiento

No realice ningun procedimiento de mantenimiento que no esté especificamente
descrito en la documentacion del cliente que se suministra con su maquina.

* No utilice limpiadores en aerosol. El uso de limpiadores no aprobados puede causar
bajos niveles de rendimiento en el equipo y situaciones de peligro.

+ Utilice suministros y materiales de limpieza tal como se indica en la documentacién
del cliente. Mantenga todos estos materiales fuera del alcance de los nifios.

* No retire las cubiertas o dispositivos de seguridad que estan sujetos con tornillos.
No hay piezas detras de estas cubiertas a las que deba tener acceso por motivos
de mantenimiento o servicio.

* No realice ningun procedimiento de mantenimiento a menos que un distribuidor
autorizado de su localidad lo haya entrenado para hacerlo, o a menos que un
procedimiento se describa de forma especifica en los manuales del usuario.

Informacion sobre seguridad del ozono

Xiv

Este producto produce ozono durante su funcionamiento normal. El ozono que se
produce es mas pesado que el aire y depende del volumen de copiado. Si se
mantienen las condiciones ambientales adecuadas, que se especifican en las
instrucciones de instalacion, los niveles de concentraciéon se mantendran dentro de los
limites de seguridad.

Si necesita mas informacién acerca del ozono, favor de solicitar la publicaciéon Ozone
de Xerox, llamando al 1-800-828-6571, en los Estados unidos y Canada. En otros
mercados, pdngase en contacto con su proveedor de servicio.
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Informacion sobre consumibles

» Guarde todos los consumibles de acuerdo a las instrucciones que se incluyen en el
empaque o contenedor.

* Mantenga todos los consumibles fuera del alcance de los nifos.
* Nunca arroje tdner, cartuchos de impresion ni contenedores de téner al fuego.

» Cartuchos: Al manipular cartuchos, por ejemplo de tinta, del fusor, etc., evite el
contacto con la piel y los ojos. El contacto con los ojos puede causar irritacion e
inflamacién. No intente desarmar el cartucho. Silo hace, puede aumentar el riesgo del
contacto con la piel o los ojos.

Emisiones de radiofrecuencia

Estados Unidos, Canada, Europa, Australia/Nueva Zelanda

NOTA: Se ha comprobado que este equipo cumple con los limites de un dispositivo
digital de Clase A, de acuerdo con el Apartado 15 de las Normas FCC. Estos limites
estan disefiados para proporcionar una proteccion adecuada contra interferencias
perjudiciales cuando se utiliza el equipo en un entorno comercial. Este equipo genera,
usa y puede emitir energia de radiofrecuencia y, si no se instala segun las
instrucciones, podria provocar interferencias perjudiciales en las comunicaciones de
radio. El uso de este equipo en una zona residencial puede causar interferencias
perturbadoras, en cuyo caso el usuario tendra que resolver el problema de
interferencias por su cuenta.

Los cambios o modificaciones no autorizados por Xerox Corporation de forma expresa
pueden cancelar la autorizacién del usuario para utilizar este equipo.

Se deben utilizar cables blindados con este equipo para cumplir con las regulaciones
de la agencia FCC.

Certificacion de seguridad del producto

Este producto ha sido certificado por el siguiente organismo, en base a los estandares
de seguridad que se indican.

Organismo Estandar
Underwriters Laboratories Inc. UL60950-1 1st (2003) (EE.UU./Canada)
Intertek ETL Semko IEC60950-1 Edition 1 (2001)

Este producto fue fabricado bajo un sistema de calidad registrado 1ISO9001.
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Informacion sobre normativas

Marca CE

XVi

C€

La marca CE que lleva este producto significa que XEROX declara el cumplimiento de
las siguientes directivas aplicables de la Union Europea en las fechas indicadas:

12 de diciembre de 2006: Directiva 2006/95/EC del Consejo, enmendada. Acerca de
las leyes de los estados miembro sobre equipo de baja tensién.

15 de diciembre de 2004: Directiva 2004/108/EC del Consejo, enmendada. Acerca
de las leyes de los estados miembro sobre compatibilidad electromagnética.

9 de marzo de 1999: Directiva 99/5/EC del Consejo, acerca del equipo de radio y
terminales de telecomunicaciones y el reconocimiento mutuo de su conformidad.

El agente de XEROX Limited de su localidad puede proporcionarle una declaraciéon
completa de cumplimiento, la cual define las directivas relevantes y los estandares
mencionados.

EUROPA

Certificacion de la directiva 1999/5/EC sobre equipos de radio y equipos
terminales de telecomunicaciones

Este producto de Xerox tiene un certificado de Xerox para la conexién paneuropea de
terminales individuales a la red publica de telefonia conmutada (PSTN) analégica
conforme a la directiva 1999/5/EC. El producto se ha disefiado para funcionar con las
redes PSTN nacionales y PBX compatibles de los siguientes paises:

Austria Alemania Luxemburgo Suecia
Bélgica Grecia Paises Bajos Suiza
Dinamarca Islandia Noruega Reino Unido
Francia Irlanda Portugal Finlandia
Italia Espafa Republica Checa Polonia
Bulgaria Rumania Hungria

Si se produce algun problema, primero debe ponerse en contacto con el agente Xerox
de su localidad.

Este producto se ha probado y cumple la norma técnica TBR21 para equipos de
terminal que se usan en redes publicas de telefonia conmutada analégica en el
ambiente econdmico europeo.

El producto puede configurarse para que sea compatible con redes de otros paises.
Favor de ponerse en contacto con el técnico de servicio Xerox de su localidad si el
producto debe volverse a conectar a una red en otro pais.

Nota * Aunque este sistema puede utilizar la marcacién por pulsos (desconexion de bucle) o por
tonos multifrecuencia (DTMF), se recomienda que se configure para usar la sefializacion
DTMF. La sefalizacion DTMF permite establecer las llamadas de una forma confiable y
con mayor velocidad.

La modificaciéon o la conexidén a un software o un aparato de control externo sin
autorizacion de Xerox, anulara el certificado.
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Cumplimiento con normas ambientales

EE.UU.

ENERGY STAR

ENERGY STAR

Como miembro de ENERGY STAR®, Xerox Corporation ha establecido que la
configuracion basica de este producto cumple con las directrices de ahorro de energia
de ENERGY STAR.

ENERGY STAR y la MARCA ENERGY STAR (ENERGY STAR MARK) son marcas
comerciales registradas en los Estados Unidos.

El programa de equipo de oficina ENERGY STAR es el resultado de un esfuerzo en
equipo entre los gobiernos de los Estados Unidos, de la Unién Europea y de Japén, y
la industria de equipo de oficina, para promover copiadoras, impresoras, maquinas fax,
sistemas multifuncionales, PCs y monitores que ahorran energia. La reduccion en el
consumo de energia ayuda a luchar contra la contaminacion, la lluvia acida y los
cambios climatol6gicos a largo plazo, mediante la disminucién de las emisiones
generadas por la electricidad.

El equipo Xerox ENERGY STAR se preajusta en la fabrica. Su maquina se entregara
con el temporizador de cambio al modo de ahorro de energia ajustado a 5 minutos, a
partir de la ultima copia/impresion producida. La seccion Configuracion de la maquina
de esta guia incluye una descripcion mas detallada de esta funcion.
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Reciclado y desechado de productos

XViii

Xerox tiene en funcionamiento un programa mundial para la recogida y reutilizaciéon/
reciclado de los equipos. Péngase en contacto con el agente de ventas de Xerox (1-
800-ASK-XEROX) para determinar si este producto Xerox forma parte del programa.
Para mas informacién sobre los programas medioambientales de Xerox, visite http://
www.xerox.com/environment.

Si usted es responsable de la eliminacién del producto Xerox, tenga en cuenta que el
producto contiene lampara(s) con mercurio y puede contener plomo, perclorato y otros
materiales cuya eliminacién puede estar regulada por motivos medioambientales. La
presencia de estos materiales no incumple en modo alguno la normativa mundial
aplicable en el momento en que se comercializé este producto. Para obtener
informacion sobre el reciclado y desechado, pdngase en contacto con las autoridades
locales. En Estados Unidos, también puede consultar el sitio web de Electronic
Industries Alliance en: http://www.eiae.org/.

ADVERTENCIA: Perclorato - este producto puede contener uno o mas dispositivos
con perclorato, por ejemplo, las baterias. Puede que sea necesario manipularlo
mediante algun procedimiento especial; consulte http://www.dtsc.ca.gov/
hazardouswaste/perchlorate/

Ambito doméstico/privado

Este simbolo que aparece en su equipo indica que este no se debe
desechar como material doméstico comun. En conformidad con la
legislacidén europea, los aparatos eléctricos y electronicos que
lleguen al final de su vida util deben separarse de los desechos
domeésticos.

= En el ambito doméstico de los estados miembros de la UE existen
puntos de recogida designados para dejar los aparatos eléctricos y electronicos sin
ningun coste. Para obtener informacion, pongase en contacto con las autoridades
locales.

En algunos estados miembros, es posible que el distribuidor local tenga la obligacién
de retirar el equipo viejo sin ningun coste cuando se adquiere un equipo nuevo.
Pbéngase en contacto con su distribuidor para obtener informacion.

Antes de deshacerse del equipo, péngase en contacto con su distribuidor o
representante local de Xerox para obtener informacién sobre la recogida del producto
al final de su vida util.

Ambito profesional/de negocios

Si el equipo tiene este simbolo, ello indica que debe deshacerse del
equipo siguiendo los procedimientos nacionales establecidos. En
conformidad con la legislacion europea, los aparatos eléctricos y
electrénicos que lleguen al final de su vida util deben desecharse
conforme a los procedimientos vigentes.
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Copias ilegales

Puede ser ilegal copiar ciertos documentos en su pais. Se pueden imponer multas y
penas de prision a los responsables de hacer dichas reproducciones.

* Moneda de curso legal

» Billetes bancarios y cheques

» Bonos o valores de bancos o gobiernos

» Pasaportes y tarjetas de identidad

* Material con copyright o marcas comerciales, sin el consentimiento del propietario
» Sellos de correos y otros instrumentos negociables

Esta lista no abarca todos los casos. No se admite ninguna responsabilidad derivada
de su contenido o exactitud. En caso de duda, consulte a su asesor juridico.
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1.1

Opciones del entorno de la
impresora

Cuando termine de instalar su impresora utilizando la ‘Guia de configuracién’, continiie con
la configuraciéon del entorno de funcionamiento.

Entornos de funcionamiento compatibles

La maquina puede utilizarse como una impresora tanto local como de red. Cuando se
utiliza como impresora local, la maquina se conecta directamente a un PC. Cuando se
utiliza como impresora de red, la maquina se conecta a un PC a través de una red.

Defina todos los puertos que desee utilizar como [Activar] en el panel de control.

Internet

Conexioén local
Paralelo/USB

Conexiones de red
Impresora compartida NetWare/Windows

Servidor

B Uso de la maquina como impresora local

Cuando la maquina se utiliza como impresora local, la impresora puede conectarse a un
PC por medio de los siguientes métodos:

+ Conexion en paralelo : La impresora y un PC se conectan por medio de un cable paralelo
(prefijado: [Activar]).

+ Conexién USB : La impresora y un PC se conectan por medio de un cable USB
(prefijado: [Activar]).

B Uso de la maquina como impresora de red

Cuando la maquina se utiliza como impresora de red, la impresora puede configurarse en
los siguientes entornos:

 LPD : Es adecuado cuando se utiliza el protocolo TCP/IP para permitir una
comunicacion directa entre la impresora y un PC (prefijado: [Activar]).

» Puerto 9100: Es adecuado cuando se utiliza un puerto 9100 (prefijado: [Activar]).

« FTP : Se utiliza cuando se imprime a través de un servicio FTP (prefijado:
[Activar]).
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Cuando se ha instalado la tarjeta de expansién de red (opcional), la impresora también se
puede configurar en los siguientes entornos:

» NetWare® : Se utiliza cuando la impresora se comparte y administra por medio de un
servidor NetWare (prefijado: [Activar]).

+ SMB : Se utiliza cuando se imprime a través de una red Windows®
(prefijado: [Activar]).

« IPP : Se utiliza cuando se imprime a través de Internet (prefijado: [Activar]).

« EtherTalk® : Se utiliza cuando se imprime de Macintosh® (prefijado: [Activar]).
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B Sistemas operativos y entornos de funcionamiento compatibles

Nota
* Los sistemas operativos compatibles estan sujetos a cambio sin previo aviso. Visite nuestro sitio web
para obtener la informacién mas reciente.

MetOdc.),de Local Red
conexioén
Para- * o “ o Port Ether
Nombre del puerto lelo UsSB LPD NetWare SMB IPP 9100 | Talk" FTP
TCP/ | TCP/ IPX/ Red TCP/ TCP/ | Apple TCP/
Protocolo ; - P P | spx |Bew | 1 | TCPP | p Talk P
Windows NT® 4.0 0 o o O 0 o 0
Windows® 2000 O o o o O 0 o o o O
Windows® XP (0] (0] (6] (6] (0] (6] (6] (e} (0]
Windows Server® o o 0 0 o 0 0 0 o
2003
Windows® Vista 0 0 o o O o o o 0
Mac OS X 0] o o O
10.2.8/
10.3.9/10.473
*1: La tarjeta de expansion de red (opcional) debe estar instalada.
*2: El puerto USB de estar ajustado para la impresora en el PC conectado a la impresora.
*3: En Mac OS 10.3.9 o posterior, se puede imprimir por medio del controlador de impresora
para Macintosh. El controlador de impresora para Macintosh esta disponible en el CD de
controladores, o puede descargarse del sitio web de Xerox. Cuando se utiliza el
controlador de impresora para Macintosh, se recomienda memoria adicional de 256 MB o
mas.
*4: Es compatible en Mac OS X 10.3.9 o posterior.
Nota
» Para obtener informacion acerca de como imprimir desde maquinas Macintosh con
caracteristicas diferentes a las descritas, péngase en contacto con nuestro Centro de
asistencia al cliente o con su proveedor.
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1.2 Conexion de cables

Conecte la impresora a su PC mediante un cable de interfaz que sea adecuado para su
método de conexion.

No se incluye ningun cable de interfaz con la impresora. Debe comprarlo por separado.

Conexion en paralelo

1. Apague la impresora.

2. Conecte el cable paralelo al conector de interfaz ubicado en la impresora.
Fije el cable paralelo al conector con las abrazaderas que hay en ambos lados del
conector.

3. Conecte el otro extremo del cable paralelo a su PC.

4. Encienda la impresora.

Conexion USB

Si utiliza una conexién USB, instale un controlador de impresora en su PC antes de
conectar el cable. Para obtener instrucciones de instalacion, consulte "1.6 Instalacién de
un controlador de impresora" (P. 16) o el CD-ROM Documentation.

1. Apague la impresora.

2. Conecte el cable USB al conector de interfaz ubicado en la impresora.
3. Conecte el otro extremo del cable USB a su PC.

4. Encienda la impresora.
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Conexiones de red

Utilice un cable convencional compatible con 100BASE-TX 6 10BASE-T.

1. Apague la impresora.

2. Conecte el cable de red al conector de interfaz ubicado en la impresora.

3. Conecte el otro extremo del cable de red a un dispositivo de red, por ejemplo un
concentrador.

4. Encienda la impresora.

1.2 Conexion de cables 5



1.3 Configuracion del Entorno de red

Esta seccion explica como instalar su impresora en un entorno TCP/IP.

Cuando la impresora se instala en un entorno diferente, consulte el CD-ROM
Documentation.

Configuracion de la direccion IP

Para utilizar el protocolo TCP/IP, debe configurar una direccion IP para la impresora.

De manera predeterminada, la impresora esta configurada para obtener su direccion IP
(por medio de la opcién [Obtener dir. IP] del panel de control) utilizando [DHCP/Autonet].
Por lo tanto, cuando la impresora se conecta a una red que tiene un servidor DHCP, la
impresora obtiene automaticamente su direccion IP del servidor.

Imprima la lista [Parametros impresora] para averiguar si la impresora ya cuenta con una

direccion IP.
Si la impresora no tiene una direccion IP, seleccione [Panel] en [Obtener dir. IP] y configure
la direccion.
Red
Versién de firmware 94.06
Direccién MAC 08:00:37:50:08:29
Parémetros de Ethernet Auto Si aparece una direccion IP en la
TCP/IP lista, ignore el siguiente
Obtener direccién IP IP auto 1/procedimiento.
Direccién IP [192.168.1.100 o
Directién de mascara 255.255.255.0 So no aparece una direccion IP en
de subred 192.168.1.254 la lista, o si desea cambiar la
Dir. pta. enlace . direccion IP actual, configure la
Estado Lista opcioén por medio del siguiente
procedimiento.
Nota

+ Para obtener informacion acerca de cémo imprimir la lista [Parametros impresora], consulte "7.2
Impresion de Infor/Listas" (P. 148).

+ La impresora también puede obtener su propia direccion IP utilizando un servidor BOOTP o RARP. Si
se utiliza un servidor BOOTP o RARP, configure [Obtener dir. IP] a [BOOTP] o [RARP].

» Si se utiliza un servidor DHCP, la direccion IP de la impresora puede cambiar sin previo aviso.
Asegurese de verificar la direccion IP con regularidad.

+ Para utilizar DHCP en un entorno WINS (Windows Internet Name Service), la tarjeta de expansién de
red (opcional) debe estar instalada.

Utilice el siguiente procedimiento para configurar la direccién IP de la impresora en el panel
de control.

Dependiendo de su entorno de red, su impresora también necesitara una mascara de
subred y direccion de pasarela. Consulte al administrador de la red para averiguar cuales
son las opciones necesarias para su impresora.

B Para configurar la direccion IP

Menu
Lenguaje de impresion

'

1. Pulse el botén <Menu> en el panel de control para ver la pantalla del menu.
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Menu

Menu Admin

'

2. Pulse el botén <¥> hasta que aparezca [Menud Admin].

Nota
+ Sipaso el elemento deseado, regrese a ese elemento
pulsando el boton <A>.

Menu Admin
Red / Puerto

'

3. Pulse el botéon <p> para aceptar la seleccion.
Se muestra [Red/Puerto].

Nota

+ Si ha pulsado el botén <P>> para un elemento
incorrecto, regrese a la pantalla anterior pulsando el
boton <>,

» Para comenzar desde el principio, pulse el boton

<Menu>.

Red / Puerto
Paralela

'

4. Pulse el boton <»> para aceptar la seleccion.
Se muestra [Paralela].

Red / Puerto
TCP/IP

'

5. Pulse el boton <V¥> hasta que aparezca [TCP/IP].

TCP/ IP
Obtener dir. IP

'

6. Pulse el botén <> para aceptar la seleccion.
Se muestra [Obtener dir. IP].

Obtener dir. IP
DHCP/Autonet*

7. Pulse el boton <P-> para aceptar la seleccion.
Se muestra la opcién actual.

Obtener dir. IP

Panel

8. Pulse el botén <V¥> hasta que aparezca [Panel].
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Obtener dir. IP

'

9. Confirme su seleccion, pulsando el boton 0k/2 <OK/Expulsar>.
La pantalla muestra [Reiniciar para aplicar opciones] durante 3 segundos y regresa a
la pantalla de opciones.
Reiniciara la impresora después de configurar la direccién de pasarela. Vaya al paso
siguiente.

Panel*

TCP/IP
Obtener dir. IP

:

10. Pulse el boton <«> para regresar a [Obtener dir. IP].

TCP/IP
Direccion IP

'

11. Pulse el boton <V¥> para mostrar [Direccion IP].

Direccion IP
000.000.000.000%*

'

12. Pulse el botdn <> para aceptar la seleccion.
Se muestra la direccion IP actual.

Direccion IP
192.000.000.000

'

13. Introduzca el valor en el primer campo utilizando el botén <A> o0 <V¥> y pulse el
botén <p>.

Nota

» Sino es necesario cambiar las opciones, pulse el
boton <> para avanzar al siguiente campo.

+ Sipulsa y mantiene presionado el boton <A >0 <V >,
el valor se incrementa 10 unidades.

« Para volver al campo anterior, pulse el boton <>,

Direccion IP
192.168.001.100%*

14. Introduzca el resto de los campos de la misma manera. Después de introducir el
ultimo (40) campo, pulse 0k/2 <OK/Expulsar> para confirmar su entrada.

15. Si desea configurar una mascara de subred y direccion de pasarela, pulse el botdn
<<>y continte con el paso 16.
Si desea concluir la configuracién, vaya al paso 23.
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B Para configurar la Mascara de subred/Direccion de pasarela

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

TCP/IP
Mascara de subred

:

Pulse el boton <V¥> hasta que aparezca [Mascara subred].

Mascara de subred
000.000.000.000%*

'

Pulse el boton <> para aceptar la seleccion.
Se muestra la mascara de subred actual.

Mascara de subred
255.255.255.000%

:

Introduzca la mascara de subred de la misma manera que introdujo la direccién IP y
pulse el botdn 0k/2 <OK/Expulsar> para confirmar su entrada.

TCP/ IP
Mascara de subred

'

Pulse el boton <<«> para volver a [Mascara subred].

TCP/IP
Direccion de pasarela

'

Pulse el boton <V¥> para mostrar [Direccién pasarelal.

Direccion de pasarela
000.000.000.000*

'

Pulse el boton <> para aceptar la seleccion.
Se muestra la direccion de pasarela actual.

Direccion de pasarela
192.168.001.254*

Introduzca la la direccién de pasarela de la misma manera que introdujo la direccién
IP y pulse el boton 0k/2 <OK/Expulsar> para confirmar su entrada.

Aqui concluye la configuracion.
Reinicie la impresora, apagando el interruptor de encendido y volviéndolo a
encender.

Imprima la lista [Parametros impresora] para verificar su configuracion.
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1.4 Activacién de puertos

Defina todos los puertos que desee utilizar como [Activar] en el panel de control.
Utilice el siguiente procedimiento para activar cada puerto.
En el siguiente procedimiento, se utiliza IPP como ejemplo.

MenU
Lenguaje de impresidn

'

1. Pulse el botén <Menu> en el panel de control para ver la pantalla del menua.

Menu
Mend Admin

/

2. Pulse el boton <¥> hasta que aparezca [Menu Admin].

MenU Admin
Red / Puerto

'

3. Pulse el botéon <p> para aceptar la seleccion.
Se muestra [Red/Puerto].

Red / Puerto
Paralela

'

4. Pulse el botdn <»> para aceptar la seleccion.
Se muestra [Paralela].

Red / Puerto
IPP

'

5. Pulse el boton <V¥> hasta que aparezca el protocolo deseado. (Ejemplo: IPP).

IPP
Estado del puerto

'

6. Pulse el botén <> para seleccionar el protocolo.
Se muestra [Estado del puerto].

Estado del puerto
Desactivar*

7. Pulse el boton <P-> para aceptar la seleccion.
Se muestra la opcion actual.
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10.

Pulse el boton <V¥> para mostrar [Activar].

Estado del puerto
Activar

Estado del puerto

Activar*

Pulse el botdn 0K/« <OK/Expulsar> para confirmar la seleccion.
La pantalla muestra [Reiniciar para aplicar opciones] durante 3 segundos y regresa a

la pantalla de opciones.

Aqui concluye la configuracion.

Reinicie la impresora, apagando el interruptor de encendido y volviéndolo a

encender.

1.4 Activacion de puertos
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1.5 Configuracion de la impresora
utilizando Servicios de Internet
de CentreWare

Descripcidon general de Servicios de Internet de CentreWare

Servicios de Internet de CentreWare es un servicio que le permite supervisar o configurar
de forma remota la impresora a través de un explorador web cuando la impresora esta en
una red TCP/IP.

Algunas opciones del panel de control también pueden configurarse en la ficha
[Propiedades] del servicio.

Nota
+ Servicios de Internet de CentreWare no se puede utilizar si su impresora es local.

1General

XEROX

Entornos de funcionamiento compatibles

B Exploradores web compatibles

Se ha comprobado que Servicios de Internet de CentreWare funciona con los siguientes
exploradores web.

En Windows NT 4.0, 2000, Windows XP, Windows Server 2003, y Windows
Vista

 Microsoft® Internet Explorer 6.0

* Mozilla Firefox 1.5

En Mac OS X10.4
* Mozilla Firefox 1.5

» Safari 2.x

12 1 Opciones del entorno de la impresora



B Configuracion de un explorador web.

Recomendamos que configure su explorador web de la siguiente manera, cuando acceda
a Servicios de Internet de CentreWare:

+ Evitar el uso de un servidor proxy al especificar la direccion IP de la impresora.

* Activar JavaScript.

Nota

+ Si accede a Servicios de Internet de CentreWare utilizando un servidor proxy, la respuesta del servicio
puede ser lenta o la ventana del servicio puede no aparecer.

+ Algunos botones del servicio no aparecen cuando JavaScript no esta funcionando o si esta
desactivado. En ese caso, los botones aparecen como enlaces URL.

» Para obtener informacién acerca de cémo configurar su explorador web, consulte la ayuda en linea del
explorador web.

Si desea cambiar el idioma de la pantalla de Servicios de Internet de CentreWare, cambie
el idioma de la pantalla de su explorador web.

Nota
+ Para obtener informacién acerca de cémo cambiar el idioma de la pantalla de su explorador web,
consulte la ayuda en linea del explorador web.

B Configuracion de la impresora

Para utilizar Servicios de Internet de CentreWare, debe configurar la direccion IP de la
impresora y activar [Serv. Internet] (prefijado: [Activar]). Cuando [Serv. Internet] esté
configurado a [Desactivar], cambielo a [Activar ] en el panel de control.

Consulte

» "[Servicios de Internet]" (P. 94)
* "1.4 Activacion de puertos” (P. 10)

1.5 Configuracion de la impresora utilizando Servicios de Internet de CentreWare 13
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Elementos de Parametros de Servicios de Internet de CentreWare

Las siguientes son las principales funciones de cada ficha de Servicios de Internet de

CentreWare.

Nombre de la

ficha Funcion
Estado * General
Muestra el nombre de producto de la impresora, asi como su direccién IP y estado.
« Estado de la impresora
Muestra los tamafos y volimenes restantes del papel colocado en las bandejas de
papel, el estado de la bandeja de salida y la vida que le queda al cartucho de
impresion.
» Estado de error
Muestra el estado del panel de control e informacion sobre los errores (ubicacién y
detalles del error).
Trabajos * Muestra la lista de estado de trabajos y la lista del historial de trabajos.

Propiedades

Descripcion

Muestra el nombre de producto de la impresora y su nimero de serie. También
establece el nombre de la impresora*, la ubicacion de la instalacion*, la persona de
contacto*, y la direccion de correo electronico del administrador®.

Configuracion

Muestra las especificaciones de las funciones de impresion, lenguajes de
descripcion de pagina e informacion de la memoria.

Contadores de uso

Muestra el numero total de paginas impresas, hasta la fecha.

Inicializacion

Inicializa la memoria NV o reinicializa la impresora.

Seguridad*

Crea/administra/elimina certificados de firma automatica y activa la comunicaciéon
SSL/TLS.

Este elemento aparece solamente cuando la tarjeta de expansion de red (opcional)
esta instalada.

Mensajero de estado”

La impresora puede informar su estado, a través de correo electrénico, a los
usuarios que se hayan registrado por medio de esta funcion. Puede configurar las
direcciones de correo electrénico de los usuarios y los elementos o eventos sobre
los que los usuarios deseen que se les informe.

Parametros de servicios de Internet’

Establece si se actualiza automaticamente o no la ventana de Servicios de Internet
de CentreWare y los intervalos a los que la ventana se actualiza (en segundos).
Ademas, activa o desactiva el modo de administrador y establece la ID y clave del
administrador, si el modo de administrador esta activado.

La ID y clave del administrador prefijadas son "11111" y "x-admin", respectivamente.
Asegurese de cambiar la clave antes de utilizar el modo de administrador.

Estado del puerto

Activa o desactiva cada puerto.

Parametros del puerto

Establece las opciones de Ethernet.

Parametros del protocolo*
Establece los detalles de cada protocolo.

Impresion « Auditron impr.”
Esta funcion le permite controlar el acceso de los usuarios a la impresora. Si esta
activando esta funcion, registre a los usuarios que cuentan con acceso a la
impresora.
* Parametros de impresora I(’)gica*
Juegos de impresoras légicas PostScript y ESC/P.
Asistencia * Muestra un enlace de asistencia al cliente.

* Estos elementos pueden configurarse solamente en Servicios de Internet de CentreWare y no en el

panel de control.
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Uso de los Servicios de Internet de CentreWare

Realice los pasos siguientes al acceder a Servicios de Internet de CentreWare.

1. Inicie su PC y un explorador web.

2. En el campo URL, introduzca la direccion IP o URL de la impresora y pulse la tecla
<Intro>. Se muestra la pagina de inicio de Servicios de Internet de CentreWare.

* Ejemplo: Direccion IP + Ejemplo: URL
dntrés - d - \ﬂ \ELI :\J | /.'-\I Blsqueda JAtrés e d - \ﬂ \ELI :\J /.'-\! EBlsqueda
Diregciénl http:ff192.165.1.100] Dire;cio'nl hitkp: ffprinter 1, esxample, com|

Nota

» Cuando especifique un nimero de puerto, introduzca ":" (dos puntos) y "80" (el nimero de puerto
prefijado en la fabrica) después de la direccion. Para averiguar el nimero de puerto de la impresora,
imprima la lista [Parametros impresora)] desde la impresora.

« El numero de puerto se puede cambiar bajo la ficha [Propiedades] > [Opciones de protocolo] > [HTTP].
Si cambia el niUmero de puerto, debe introducir ":" (dos puntos) y el nimero de puerto, después de la
direccion.

) Arss - J - |_L| |§| A | /'_ ) Biisqueda

Direccitn I http:/fprinter1.example. com:&0f

» Cuando se activa la comunicacién del servidor SSL/TLS, introduzca "https" antes de la direccién, en

lugar de "http".
+ Para obtener informacién acerca de las funciones de autenticaciéon/administracion del auditron y cifrado

de datos, consulte "7.6 Funciones de seguridad" (P. 157) y "7.8 Funciones Autenticacion y
Administracion del auditron” (P. 166).

Utilizaciéon de la Ayuda en linea

Para obtener mas informacién sobre cada elemento de configuracion, consulte la ayuda en
linea de Servicios de Internet de CentreWare. Puede explorar la ayuda en linea haciendo
clic en el boton [Ayuda] del servicio.

JGeneral

Lials g s
e 32013 A gl s

[
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1.6

Instalacion de un controlador de
impresora

Para imprimir desde su PC, instale un controlador de impresora. Hay controladores
disponibles para:

* Windows:
PCL (utilice el CD-ROM Software)

PostScript (utilice las instrucciones de instalacion "Instalaciéon de un controlador
PostScript de Windows" que aparecen a continuacion.)

* Macintosh:

PostScript (utilice las instrucciones de instalacidén Windows de la ‘Guia de impresion’).
e Linux:

PostScript (utilice las instrucciones de instalacién Windows de la ‘Guia de impresion’).

El procedimiento de instalacion varia, dependiendo de la conexion de su PC a la impresora
y el sistema operativo instalado en su PC.
Para obtener instrucciones de instalacion, consulte el CD-ROM Documentation.

» Consulte el CD-ROM Documentation para obtener instrucciones al instalar otros programas de
software.

Instalacion de un controlador PostScript de Windows

16

Se entregan dos CD-ROMs con su impresora:

+ CD-ROM Software: Este CD-ROM contiene todos los controladores de impresion
disponibles para la impresora.

+ CD-ROM Documentation: Este CD-ROM contiene toda la documentacion de la
impresora.

Acerca del software

Esta seccion describe el software para Windows NT 4.0, 2000, Windows XP, Windows
Server 2003 y Windows Vista que se incluye en el CD-ROM Software.

Software incluido

Los siguientes elementos se incluyen en el CD-ROM Software y son necesarios para
imprimir documentos PostScript desde Windows NT 4.0, 2000, Windows XP, Windows
Server 2003 o Windows Vista.

* Archivos PPD y controlador de impresora: Los archivos PPD vy el controlador de
impresora PostScript (incluye funciones adicionales exclusivas de Xerox para Microsoft
PScript 5.0) para Windows NT 4.0, 2000, Windows XP, Windows Server 2003 y Windows
Vista.

* Readme.txt: Describe las precauciones que debe tener al utilizar el controlador de
impresora. Asegurese de leer este archivo antes de utilizar el controlador de impresora.

Requisitos de Hardware/Software

Los requisitos del sistema del controlador de impresora para Windows NT 4.0, 2000,
Windows XP, Windows Server 2003 o Windows Vista son los siguientes:
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Sistema de PC

PC que tenga instalado Windows NT 4.0, 2000, Windows XP, Windows Server 2003 o
Windows Vista.

Instalacion del controlador de impresora

Esta seccion describe la instalacion del controlador de impresora en Windows NT 4.0,
2000, Windows XP, Windows Server 2003 o en Windows Vista.

Para cancelar la instalacion, haga clic en [Cancelar] en un cuadro de dialogo que se
muestra durante la instalacion. Para cancelar los ajustes de un cuadro de dialogo y
regresar al cuadro de didlogo anterior, haga clic en [Retroceder].

Procedimiento de instalacion

1. Inicie Windows.

Nota

Cuando instale el controlador de impresora, debe conectarse como miembro del grupo "Power User" o
Administrador. Consulte la documentacion de Windows para obtener informacion acerca del grupo "Power
User".

Windows Vista: Debe contar con suficientes derechos de usuario para instalar el controlador de
impresora en Windows Vista. Consulte a su administrador si no puede instalar el controlador.

2. Utilizando la ruta adecuada para su sistema operativo, efectie una de las siguientes
acciones:

* Windows NT 4.0, 2000: Inicio > Configuracién > Impresoras
* Windows XP / Windows Server 2003: Inicio > Impresoras y faxes

* Windows Vista: Botén Inicio > Configuracién > Panel de control > Hardware y sonido
> Impresoras

3. Enlaventana [Impresoras y faxes] o [Impresoras}, doble clic en [Agregar impresora]
o [Instalar impresoral.

4. Aparece [Bienvenido al Asistente para agregar impresoras]. Haga clic en [Siguiente].

5. Aparece la ventana [Asistente para agregar impresoras / Impresora local o de red]. Si
la impresora esté conectada directamente a su PC o por medio de una red en un
entorno TCP/IP (LPD), seleccione [Impresora local conectada a este equipo].

De lo contrario, seleccione [Una impresora de red, o una impresora conectada a otro
equipo].

Después de seleccionar el método de conexidn, haga clic en [Siguiente].

En este ejemplo, seleccionaremos [Impresora local conectada a este equipo].

Nota

Si se ha seleccionado [Impresora local conectada a este equipo], quite la marca de la casilla de
verificacion [Detectar e instalar mi impresora Plug and Play automaticamente]. Si se ha seleccionado [Una
impresora de red, o una impresora conectada a otro equipo], especifique la impresora en el cuadro de
didlogo [Conectar a impresoral].

6. Aparece la ventana [Asistente para agregar impresoras / Seleccionar un puerto de
impresora). Seleccione el puerto que desee usar y haga clic en [Siguiente].

Cuando la impresora se instala en un entorno TCP/IP(LPD):
a.Haga clic en [Crear nuevo puerto].

b.Aparece la ventana [Bienvenido al Asistente para agregar puertos de impresora
estandar TCP/IP]. Seleccione [Puerto estandar TCP/IP] en la lista [Tipo de
puerto] y haga clic en [Siguiente].

1.6 Instalacién de un controlador de impresora 17
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c. Haga clic en [Siguiente].

d.Aparece la ventana [Agregar puerto]. Introduzca la direccién IP de la impresora
en [Nombre o direccién IP de impresora] y haga clic en [Siguiente].

e.Haga clic en [Finalizar] en el cuadro de diadlogo que aparece.
6. Introduzca el CD-ROM Software en la unidad de CD-ROM.
7. Enlaventana [Asistente para agregar impresoras], haga clic en [Utilizar disco].

8. Aparece la ventana [Instalar desde disco]. En el cuadro [Copiar archivos del
fabricante de:], introduzca la unidad de disco donde se encuentra el CD-ROM
(ejemplo: "E:"). Después del nombre de la unidad de disco, introduzca
"\Spa\PS\Win2000_XP" y haga clic en [Aceptar].

Nota

También puede navegar a la carpeta haciendo clic en [Buscar].

Si no encuentra la ubicacién de los archivos de instalacion del controlador, revise el archivo ReadMe para
averiguar si se ha cambiado la localizacion de los controladores en el CD.

9. Aparece la ventana [Instalar software de la impresora). En [Impresoras], seleccione el
modelo de su impresora y haga clic en [Siguiente].

10. Aparece la ventana [Nombre su impresora). Escriba el nombre de su impresora,
especifique si debe utilizarse como impresora prefijada y haga clic en [Siguiente].

11. Aparece la ventana [Compartir impresora]. Seleccione [No compartir esta impresora]
y haga clic en [Siguiente].

12. Aparece la ventana [Imprimir pagina de pruebal. Especifique si se debe imprimir una
pagina de prueba y haga clic en [Siguiente].

13. Aparece [Finalizacion del Asistente para agregar impresoras]. Haga clic en [Finalizar].

14. Comienza la instalacion.

Nota

Windows XP: Si se muestra el mensaje "El software que esta instalando no ha superado la prueba del
logotipo de Windows para verificar que sea compatible con Windows XP", haga clic en [Continuar] para
seguir adelante con la instalacion.

Windows Vista: Si aparece el didlogo "Control de cuenta del usuario", haga clic en "Continuar." Si no
cuenta con suficientes derechos para instalar el controlador de impresora, se le pedira un nombre de
usuario y clave. Aparecera el mensaje "Windows no puede verificar quién es el editor de este software de
controlador". Seleccione "Instalar este software de controlador de cualquier manera" y contintie con la
instalacion

15. Cuando haya concluido la instalacién, compruebe que la impresora se haya agregado
a la ventana [Impresoras] o [Impresoras y faxes].

Aqui concluye la instalacién del controlador de impresora PostScript. Retire el CD-ROM de
la unidad de CD-ROM.

Para configurar el controlador de impresora, consulte "Configuracion del controlador de
impresora" en la ‘Guia de controladores de la impresora’.

Guarde el CD-ROM en un lugar seguro.
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Coémo desinstalar un controlador de impresora y otros programas de
software

B Para desinstalar un controlador de impresora

Su controlador de impresora PCL puede desinstalarse por medio de la herramienta de
desinstalacion incluida en el
CD-ROM. Para obtener mas informacion, consulte el CD-ROM Documentaton.

Para retirar un controlador de impresora PostScript, Macintosh, o Linux, consulte la
informacion de desinstalacion de la ‘Guia de impresién.’

W Para desinstalar otros programas de software.

Para desinstalar otros programas de software que se hayan instalado del kit de CDs de
controladores, consulte el archivo "Readme" que se proporcione con cada software. Los
archivos "Readme” pueden verse desde el CD-ROM Documentaton

1.6 Instalacién de un controlador de impresora 19
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2.1

Funcionamiento basico

Componentes y funciones principales

Unidad principal

Vista frontal/izquierda

N° Nombre Descripcion
1 Puerta superior izquierda Se abre para sustituir el cartucho de impresion y despejar atascos de papel.
2 Orificio de ventilacion Disipa el calor para evitar que se sobrecaliente el interior de la impresora.
Importante
» No coloque ningun objeto sobre el orificio de ventilacion. Si se obstruye el
orificio de ventilacién, se acumulara el calor en la impresora, lo cual puede
ocasionar errores de funcionamiento.
3 Panel de control Consta de los botones de control, luces indicadoras y una pantalla. Para
obtener mas informacién, consulte "Panel de control" (P. 24).
4 Puerta superior derecha Se abre para instalar la unidad de impresién a dos caras (opcional) o limpiar los
rodillos de alimentacion.
5 Puerta frontal Se abre para sustituir el cartucho de impresion y despejar atascos de papel.
6 Bandeja 1 (Bandeja especial) Coloque papel aqui cuando imprima utilizando la bandeja 1. Esta bandeja
admite papel normal y materiales especiales tales como postales y sobres.
Puede extenderse en dos etapas, si es necesario.
7 Interruptor eléctrico Apaga o enciende la impresora. Si se cambia a la posicion <|>, la impresora se
enciende y si se cambia a la posicion <O>, la impresora se apaga.
8 Bandeja 2 Coloque papel aqui. Esta es la bandeja de papel estandar.
9 Bandejas 3,4y 5 Coloque papel aqui cuando el alimentador opcional de 550 hojas (el

Alimentador de 550 hojas
(opcional)

"alimentador de hojas") esta instalado. La ilustracion anterior muestra la
impresora con tres alimentadores de hojas (opcionales).

Nota
» Las bandejas 3, 4 y 5 se pueden agregar a la Phaser 5335.
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N° Nombre Descripcion

10 Orificio de ventilacion Disipa el calor para evitar que se sobrecaliente el interior de la impresora.

1 Palanca de liberacién de la Si tira de ésta hacia usted, se abrira la puerta frontal para sustituir el cartucho
puerta frontal de impresion o despejar atascos de papel.

12 Bandeja de salida Entrega las impresiones cara abajo.

13 Extension de bandeja de Extendida para evitar que las impresiones de caigan de la bandeja de salida.

salida

Vista derechalposterior

10101 =5
= 14
7
8
N° Nombre Descripcion
1 Puerta posterior Se retira cuando se instala el disco duro opcional, una tarjeta de memoria o
memoria ROM.
Tarjeta del controlador con la puerta posterior y la tapa metalica
Ranura para tarjeta de — | Ranura para ROM
. ) PostScript
memoria ‘ mal (| ‘ ostSerip
Conector para m| Conector para
tarjeta de expansion de | | disco duro
red | — 0
2 Orificio de ventilacion Disipa el calor para evitar que se sobrecaliente el interior de la impresora.
Importante
» Si se obstruye el orificio de ventilacion, se acumulara el calor en la
impresora, lo cual puede ocasionar errores de funcionamiento.
3 Conector USB Permite la conexion de un cable USB a la impresora.
4 Conector paralelo Permite la conexion de un cable paralelo a la impresora.
5 Conector de red Permite la conexion de un cable de red a la impresora. Se utiliza un cable de
red cuando la impresora se conecta a una red.
6 Puertas de las bandejas Puertas posteriores de las bandejas de papel.
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NQ

Nombre

Descripcion

7 Conector del cable de Permite la conexion de un cable de alimentacion eléctrica a la impresora.

alimentacion eléctrica

8 Disyuntor Interrumpe automaticamente el suministro de energia eléctrica, si ocurre una
fuga de corriente.

Interior
N° Nombre Descripcion
1 Unidad de impresion a dos El sistema que contiene la unidad de impresion a dos caras (opcional). Cuando
caras (Unidad de impresién a la unidad de impresién a dos caras esta instalada, se pueden realizar
dos caras B) impresiones a dos caras.
2 Unidad del fusor Funde el toner en el papel por medio de calor y presion.
Importante
* No toque la unidad del fusor mientras la impresora funciona. La unidad del
fusor se calienta extremadamente al imprimir.

3 Cartucho de impresion Un cartucho que contiene toner, un fotoconductor (cilindro) y una unidad de
revelado. Se sustituye cuando las impresiones salen palidas o la calidad de
impresion es deficiente.

4 Unidad de impresion a dos El sistema que contiene la unidad de impresién a dos caras (opcional).

caras (Unidad de impresién a
dos caras A)
5 Puerta interior Cubierta de la unidad de impresién a dos caras. Se abre cuando se despejan

atascos de papel.
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Panel de control

2 3 4
l B ¥/ %K/éﬁ
] ofé @ G 5
o o K ®®® e
10 9 8 7 6
N° Icono Nombre Descripcion
1 Indicador Si se produce un error, utilice esta representacion grafica
para verificar la ubicacién del problema que se indica en el
mensaje de error que aparece en la pantalla LCD.
2 Pantalla LCD Muestra el estado de la impresora, opciones de menu y
mensajes.
Consulte
« "Pantalla del panel de control" (P. 26)
3 - Botén <Menu> Se pulsa para ver la pantalla de mendus.
4 Boton <OK/Expulsar> Se pulsa para confirmar la opcion de menu seleccionada en
OK / é la pantalla de menus. Este botdn también se utiliza al
imprimir informes y listas.
5 Botén/luz <Ahorro de Se pulsa para salir del modo Ahorro de energia. Este botén/
@ energia> luz se ilumina cuando la impresora esta en el modo Ahorro
de energia.
6 Botén <Cancel Job> Se pulsa para parar la impresion.
C /@ (Cancelar trabajo)
7 Botén <A> <V> <«> Se pulsa para avanzar al siguiente menu, elemento u
opcion.
<p>
El boton <> también se utiliza cuando se usa la funcion
Impresién segura/lmpresion de muestra.
Nota
+ Si mantiene presionado el botén <A > o0 <V¥>, podra
ﬂ / oo{: desplazarse entre los menus, elementos y opciones en
4 una secuencia circular. Si pulsa los botones <A>y <V¥>
Icono de Impresion segura/ simultaneamente, se mostraran los valores prefijados.
Impresion de muestra « Para utilizar la funcién Impresioén segura/lmpresion de
muestra, debe estar instalado el disco duro (opcional).
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Icono

Nombre

Descripcion

1<

Botén <En linea>

Se pulsa para cambiar el estado de la impresora a fuera de
linea. Cuando la impresora esta fuera de linea, la luz ()
<Ready> se apagara y la impresora no podra imprimir. Si
este boton se vuelve a pulsar, el estado de la impresora
cambia de fuera de linea a en linea (lista para imprimir).

Luz de <Error>

Enciende intermitentemente o se ilumina cuando se
produce un error.

10

Luz de <Lista>

Se ilumina cuando la impresora esta lista para imprimir.
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Pantalla del panel de control

26

Este monitor muestra dos tipos de pantallas: la pantalla imprimir y la pantalla de menus. La
pantalla imprimir muestra mensajes que indican el estado de la impresora. La pantalla de
menus muestra menus que permiten la configuracion de diferentes parametros de la
impresora.

Nota
* Los mensajes de la pantalla varian dependiendo del estado de la impresora y las opciones instaladas.

Pantalla Imprimir

Cuando laimpresora imprime o espera la llegada de datos, se muestra la pantalla imprimir.
El siguiente es un ejemplo de lo que aparece en la pantalla imprimir cuando la impresora
imprime.

Estado de la

Printing. ..

LPD Tray 1
| |
Puerto que recibio los Bandeja de papel
datos

Pantalla de menus

La pantalla de menus muestra menus que permiten la configuracion de diferentes
parametros de la impresora.

Para ver la pantalla menus, pulse el boton <Menu>. A continuacién se encuentra la
primera pagina de la pantalla menus.

Menu
Print Language

Consulte
» Para obtener mas informacion acerca de los elementos de menu de la pantalla menus, consulte "5
Menus del panel de control" (P. 77).
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2.2 Encendido y apagado de la maquina

Encendido de la maquina

1. Pulse el interruptor de alimentacion para
ponerlo en la posicion <|>.

2. Cuando la impresora se enciende, la
pantalla indica [Espere...]. Espere a que el
mensaje cambie a [Lista para imprimir].

Nota

» Cuando la pantalla indica [Espere...], la impresora se
esta calentando y aun no esta lista para imprimir.

+ Si se muestra un mensaje de error, consulte
"Mensajes de error (en orden alfabético)" (P. 134) para
solucionar el error.

Apagado de la maquina

Importante

* No apague la maquina mientras se esta accediendo al disco duro (opcional).

» No apague la maquina cuando la pantalla indique [Espere...].

* No apague la maquina durante el proceso de impresion. Si lo hace podrian producirse atascos de papel.

» Sila maquina se apaga, se eliminan los datos de impresiéon que permanecen en la impresora asi como
la informacién almacenada en la memoria de la impresora.

1. Asegurese de que la impresora no esté
funcionando, verificando la pantalla o las
luces indicadoras.

2. Pulse el interruptor de alimentacion para
ponerlo en la posicion <O>.
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2.3

Acerca del disyuntor

28

La impresora tiene un disyuntor en la parte posterior izquierda.

Si ocurre una fuga de corriente, el disyuntor interrumpe automaticamente el suministro de
energia eléctrica para eliminar la fuga de corriente y evitar un incendio.

Si se activa el disyuntor, verifique las condiciones de aislamiento de la impresora y pulse el
botén <RESTABLECER>.

Si las condiciones de aislamiento de la impresora no se han recuperado, el disyuntor
volvera a activarse inmediatamente. Si eso ocurre, pdngase en contacto con el Centro de
atencion al cliente de su localidad o con su distribuidor.

Yy
Boton \/>\\\ i

Una vez al mes, apague la impresora y compruebe si el disyuntor funciona correctamente.
Su impresora podria sufrir descargas eléctricas si el disyuntor esta defectuoso.

Si su disyuntor no funciona correctamente, pongase en contacto con el Centro de atencion
al cliente de su localidad o con su distribuidor.
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2.4

Establecer/Salir de los modos de Ahorro
de energia

La impresora tiene una funcién de ahorro de energia que reduce el consumo de energia
durante periodos de inactividad. Esta funcion tiene dos modos: el modo de bajo consumo
y el modo de reposo.

Cuando laimpresora se entrega, ésta cambia al modo de bajo consumo 3 minutos después
de recibir la ultima peticién de impresion. Luego, la impresora cambia al modo de reposo
después de otros 5 minutos de inactividad.

Cuando la impresora esta en el modo de bajo consumo, la pantalla indica [Lista/En esperal].
En el modo de reposo, todas las luces del panel de control se apagan, excepto el botéon &
<Ahorro de energia>. Ademas, la pantalla queda en blanco.

Los valores prefijados en la fabrica de 3 minutos (modo de bajo consumo) y 5 minutos
(modo de reposo) pueden cambiarse a cualquier valor dentro de un margen de 1 - 60
minutos (modo de bajo consumo) y 1 - 120 minutos (modo de reposo). La impresora
consume menos de 5 W en el modo de reposo y vuelve a estar lista para imprimir en
aproximadamente 16 segundos, cuando vuelve a activarse.

Nota

» Puede programar su impresora para que el modo de reposo quede desactivado.

+ Para obtener mas informacion acerca de los modos de bajo consumo y de reposo, y sobre cémo
cambiar sus ajustes, consulte "Ejemplo de configuracion: Modificacion de la configuracién del modo
Ahorro de energia" (P. 80).

Salir de los modos de Ahorro de energia

La maquina sale automaticamente de los modos de Ahorro de energia cuando recibe un
trabajo de impresién de un PC.

Para salir manualmente del modo de bajo consumo, pulse cualquier botén del panel de
control. Para salir del modo de reposo, pulse el botén & <Ahorro de energia>.

Nota

» Cuando la impresora esta en el modo de bajo consumo, ésta saldra de dicho modo si se abre y se cierra
una puerta.

» Cuando la impresora esta en el modo de reposo, todos los botones del panel de control dejan de
funcionar, excepto el botén @ <Ahorro de energia>.
Para salir del modo de reposo y utilizar los botones del panel de control, pulse el botdon @& <Ahorro de
energia>.
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2.5 Cancelacion/Verificacion de un trabajo de
impresion

Cancelaciéon de un trabajo de impresiéon

Los trabajos de impresion pueden cancelarse ya sea desde su PC o en el panel de control.

Cancelacion de un trabajo de impresion que se esta procesando en un
PC

1. Haga doble clic en el icono de impresora m de la barra de tareas en la esquina
inferior derecha de su monitor.

2. Enlaventana que aparece, haga clic en el nombre del documento que desea
cancelar y pulse la tecla <Eliminar>. Si no encuentra el documento en la ventana,
cancele el documento en el panel de control.

&' Xerox Phaser, 5335 PCL 6 - Sin papel |ZHE|[E|

Impresora Documento Wer  Ayuda

Mombre del documenta Estado Propietario Paginas Tamafio Enviada
repart: - Bloc de notas Admin ] 40,2 KB 11:08:02 08/11/2007

Cancelacion de un trabajo de impresion que se esta imprimiendo/
recibiendo en la impresora

Pulse el boton C/g <Cancelar trabajo> del panel de control. Sin embargo, esta operacion
no cancelara la pagina que se procesaba cuando pulsé el botdn.

Verificacion del estado de un trabajo de impresion

Verificacion del estado del trabajo en Windows

1. Haga doble clic en el icono de impresora m de la barra de tareas en la esquina
inferior derecha de su monitor.

2. Enlaventana que aparece, seleccione [Estado].

& Xerox Phaser 5335 PCL 6 - Sin papel

Impresora  Documento Wer  Avuda

Mombre del documenta Estada Propietario Paginas Tamafia Enviada
report - Bloc de notas Adrmin [3 40,2 KB 11:08:02 08/11f2007
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Verificacion del estado del trabajo en Servicios de Internet de
CentreWare

También puede verificar el estado de los trabajos de impresién en la ficha [Trabajos] de
Servicios de Internet de CentreWare.

Consulte
» Ayuda en linea de Servicios de Internet de CentreWare
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2.6

Importacién de informacion de impresoras
a un controlador de impresora

32

Si su impresora esta conectada a una red, podra importar informacién de impresoras (por
ejemplo, configuraciéon de accesorios, tamafios y tipos de papel en la bandejas) a su
controlador de impresora, utilizando el protocolo SNMP. Esto puede hacerse en la ficha
[Opciones] de su controlador de impresora.

La descripcion del siguiente procedimiento esta basada en Windows XP y el controlador de
impresora PCL.

Nota

+ Esta funcién no esta disponible cuando su impresora es local. Debe configurar las opciones
manualmente en su controlador de impresora. Ademas, los tamafios y tipos de papel colocados en cada
bandeja no se mostraran en el controlador de impresora.

+ Cuando su impresora es local, puede verificar la configuracion de accesorios imprimiendo la lista
[Parametros impresoral.

+ Para utilizar esta funcién, active el puerto SNMP de la impresora (prefijado: [Activar]) en el panel de
control.

* En Windows NT 4.0, Windows 2000, Windows XP, o Windows Vista, solamente los usuarios con acceso
de administrador pueden cambiar las opciones. Los usuarios que no tienen acceso al nivel de
administrador so6lo pueden ver las opciones.

1. En el menu [Inicio] de Windows, seleccione [Impresoras y faxes].
Seleccione la impresora para resaltarla y seleccione [Propiedades] en el menu
[Archivol].

2. Haga clic en la ficha [Opciones] del cuadro de dialogo Propiedades.

3. Haga clic en [Obtener informacion de impresoral.

& Propiedades de Xerox Phaser 5335 PCL 6 El@‘
General | Compartir| Puertos | Opeiones avanzadas | Seguridad | Configuracién| Opciones

Elementos

TN Disco duro Ma disponible
e | Unidlad de impresicn a dos caras o disporible
Confiauracicn de bandsiss de papsl Corfiguracion de 1 bandeia
Opcianes para Memoria
BaMB v
Iformasitn de la bandeia del papel
Dbtener informacion de la mpresara T 1——— 3

Direccion de lared:

Pretjad 4

[Acepar | [ Cancelar | [ Aphcar | [ Ayuda |

La informacién de la impresora se importa al controlador de impresora.

4. Haga clic en [Aceptar] para actualizar la ficha [Opciones].

Nota

» Los tamarios de papel y orientaciones que se muestran en [Informacién de la bandeja del papel] son los
que se especifican con el control de tamafio de papel.

* Los tipos de papel que se muestran en [Informacién de la bandeja del papel] son los que usted
configuré en el panel de control.
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3.1

Imprimir

Este capitulo describe diferentes métodos de impresiéon en los que se utiliza un controlador

de impresora PCL.

Impresién desde un PC

Esta seccion resume el procedimiento basico que se utiliza para enviar trabajos de
impresion de aplicaciones Windows. En el siguiente procedimiento, se utiliza Windows XP
WordPad como ejemplo. (El procedimiento puede variar dependiendo de la aplicacién que

se utilice.)

1. En el menu [Archivo] de su aplicacién, haga clic en [Imprimir].

Seleccione la impresora en el cuadro de lista [Seleccionar impresora] y abra el cuadro
de dialogo Propiedades. En Windows XP WordPad, si hace clic en [Preferencias] se
mostrara el cuadro de dialogo.

General

Seleccionar impresora

13 Imprimir Ii\gl

&

Agregar
impresora

Estado: Listar
Ubicacicn:
Comentario:

Intervalo de paginas

|t |

[raprirnic & un archiva

@ Lo Himaro de casiss 1 3]

Prefeiencias
Busear impresora

Lol

Imprimi

Cancelar Apligar

3. Haga clic en la ficha deseada y configure las funciones de impresion de acuerdo a
sus necesidades.Cuando termine con los ajustes, haga clic en [Aceptar] para cerrar el
cuadro de diadlogo. Para obtener informacion detallada acerca de las funciones de
impresion, consulte la ayuda en linea del controlador de impresora.

&% Propiedades de Xerox Phaser 5335 PCL 6

@ Tipo de tizbaia

Tamafto del papek

| 41210 297 ) ¥

Papel/Salida | Graficos | Disefio | Marcas de agua/Superposiciones | Avanzadas

cl | wvertical ~|

Impresién a dos caras:
L Impresidn a una cara v

Ofientacion de alimentacion de bandeja 1

[ Cubiertas/Separadores. ]

[ Scparadores de ransparencias. ]

[ Estado de o impresora | [ Frefjados |

[Chceptar | [ Cancelar ]QAyuda/]_

(

1)

Para abrir la ayuda:

()

. Tipo ds ppel (1) Haga clicen [?] y luego en un
ﬁ; (] Estancn 3 _ Hingmo -] elemento para el que necesite
Bandeja del papel: :
e 3] ayuda. La ayuda relacionada con

el elemento aparece.
Haga clic en [Ayuda].
Aparece la ventana [Ayuda].

)

4. Haga clic en [Imprimir] en el cuadro de dialogo [Imprimir] para iniciar la impresion.
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Funciones de impresion en el cuadro de dialogo Propiedades

A continuacion se presentan algunas de las funciones de impresién disponibles en cada
ficha del controlador de impresora. Para obtener mas informacion acerca de cada funcion,

34

consulte la ayuda en linea que se proporciona para el controlador de impresora.

Crea un folleto con un juego de
documentos a dos caras. Coloca
cada pagina correctamente para
producir impresiones que, cuando
se pliegan, quedan en el orden
correcto para que puedan leerse
como un folleto.

» Varias en una
Imprime varias paginas en una hoja de papel.

Ficha Funcion
Papel/Salida * Impresion a dos caras * Impresién segura * Impresion de muestra
Imprime documentos en Le permite almacenar Le permite imprimir una
ambas caras del papel. temporalmente un copia de revision de un
documento en la documento e imprimir el
impresora e imprimirlo resto de las copias
J |¢u manualmente desde el después de verificar los
panel de control. resultados.
» Separadores de transparencias » Favoritos
Coloca separadores Le permite programar
automaticamente entre opciones de impresion
documentos al imprimir en de uso frecuente.
transparencias.
Graficos » Tipos de imagen
Le permite definir el tipo del original e imprimirlo con calidad de impresién 6ptima.
Disefio » Creacion de folletos + Poster

Le permite dividir y
ampliar un documento
original para copiar la
imagen en varias hojas
de papel.
Posteriormente puede
pegarlas para crear un
poster.

Fomer °T]
Ple o
]
Marcas de agua/ | *+ Marcas de agua » Formularios
Formularios Agrega una marca de Almacena formularios
agua, por ejemplo, utilizados con frecuencia en e
. . . . larc
"Confidencial", debajo la impresora. Esto le ahorra
de una imagen original. el tiempo que le tomaria
enviarlos a la impresora —
@ cada vez que los necesita.
» cav‘i“’z“
Nota

» El cuadro de dialogo Propiedades también puede abrirse haciendo clic en el icono de la impresora, en la
ventana [Impresoras y faxes] (o en la ventana [Impresoras], dependiendo del SO que utilice).
Las opciones que se configuren aqui seran los valores prefijados de las funciones cuando se obtenga
acceso al cuadro de dialogo desde su aplicacion.
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3.2

Impresion en sobres

En esta seccion se describe cdmo imprimir en sobres.
Se pueden colocar sobres en todas las bandejas de papel.

Nota

» Para obtener mas informacion acerca de como colocar papel en la bandeja 1 (Bandeja especial),
consulte " Colocacién de papel en la bandeja 1 (Bandeja especial)" (P. 65).
Para obtener mas informacién acerca de cémo colocar papel en las bandejas 2 a 5, consulte " Carga de
papel en las bandejas 2 - 5" (P. 68).

Colocacion de sobres

La impresora solo puede imprimir en la cara de la direccién de un sobre, y no en el dorso.
Pueden colocarse los siguientes tipos de sobres en la impresora.

+ C5 (162 x 229 mm) * Monarch (190.5 x 98.4 mm)
+ COM-10(241.3x104.8 mm) + DL (220 x 110 mm)

Importante

» Para obtener la mejor calidad posible, no utilice sobres que:

estén curvados o torcidos.

estén adheridos o dafiados.

tengan ventanas, orificios, perforaciones, recortes o grabado en relieve.
tengan cuerdas, cierres metalicos o tiras metalicas plegables.

tengan timbres postales adheridos.

tengan adhesivo expuesto cuando las solapas estén cerradas.

tengan bordes picoteados o esquinas arrugadas.

tengan un acabado aspero, arrugado o vergeteado.

Colocacion de sobres en la bandeja 1 (Bandeja especial)

B Sobres con solapas adhesivas

1. Coloque los sobres con la cara de la
direccion hacia abajo y el borde con las
solapas hacia su derecha. Asegurese de
que las solapas estén cerradas.

2. Ajuste las guias del papel al tamafo de los
sobres.
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W Sobres con solapas no adhesivas

1. Coloque el sobre con la cara de la direccion
hacia abajo y el borde con las solapas
hacia su izquierda. Asegurese de que las
solapas estén abiertas.

2. Ajuste las guias del papel al tamafio de los
sobres.

Nota

» Al colocar los sobres en la bandeja, compruebe que
las solapas estén completamente abiertas.

+ Cuando establezca los margenes en su aplicacion,
agregue la mitad de la longitud de la solapa (a partir
del borde superior de la linea de doblez) al margen en
la cara de la solapa.

Colocacion de sobres en las bandejas 2 a 4

W Sobres con solapas adhesivas

1. Coloque los sobres con la cara de la
direccién hacia arriba y el borde con las
solapas hacia su derecha. Asegurese de
que las solapas estén cerradas.

2. Ajuste las guias del papel al tamafio de los
sobres.

3. Ajuste el control de tamafio de papel a [x].

W Sobres con solapas no adhesivas

1. Coloque el sobre con la cara de la direccion
hacia arriba y el borde con las solapas
hacia su izquierda. Asegurese de que las
solapas estén abiertas.

2. Ajuste las guias del papel al tamafio de los
sobres.

Nota

+ Al colocar los sobres en la bandeja, compruebe que
las solapas estén completamente abiertas.

» Cuando establezca los margenes en su aplicacion,
agregue la mitad de la longitud de la solapa (a partir
del borde superior de la linea de doblez) al margen en
la cara de la solapa.

3. Ajuste el control de tamafio de papel a [x].
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Impresién en sobres

En el siguiente procedimiento, se utiliza Windows XP WordPad como ejemplo.

Nota

» El método de apertura del cuadro de dialogo Propiedades varia dependiendo de la aplicacion que se

utiliza. Consulte la documentacién de su aplicacion.

1. En el menu [Archivo ], haga clic en [Imprimir].

2. Seleccione la impresora en el cuadro de lista [Seleccionar impresora] y haga clic en

[Preferencias].

3. Aparece la ficha [Papel/Salidal.

En [Origen del papel], seleccione [Bandeja 1].

& Propiedades de Xerox Phaser 5335 PCL 6 ‘E‘E|
Papel/Saida | Graficos | Disefio | Marcas de agua/Superposiciones | Avanzadas
r Tipo de trabajo: ’jlmplas\énadns catas
ﬂ T [ impresien a uns s -
Tamafio del papet
| csr62x 229 ) B — §
Tipa de papel de la bandeja 1 (MPT)
Eavaiios:
& Cartulina guesa —
ﬁ] | & <Cambiars Estandar ~| ‘
Eandeja del papet
| Banckia ] MFT) =
o Orientacién de almentacisn de bandeia 1
(\ Vertical b
&=
[ Cubiettas/Separadores ]
[ Seperadoes de hansparencias. ]
XEROX [Estado de lajmpresora | [ Prefiados |
[LAcepter | [cancelar | [ Apuda |

4. En[Tipo de papel para bandeja 1], seleccione el tipo de papel que debe usarse.

Nota
+ Cuando imprima en sobres, seleccione [Cartulina 2].

a w s~ O

5. En[Orientacién de alimentacién en bandeja especial], seleccione la orientacion de los

sobres.

6. En [Tamafo de papel], seleccione el tamafio del documento que va a imprimirse.

3.2 Impresién en sobres
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7. Haga clic en la ficha [Disefio], y seleccione el tamafio del papel de salida en [Tamafio
de salida].

& Propiedades de Xerox Phaser 5335 PCL 6

Papel/Salida || Gidficas| Dissfio | Maicas de sgua/Superposiciones | Avanzadas

Paginas por hojs (arias en 1)

Tenl v

I Eolleto/Péster/Documenta mixto/ Giro... ]

Ajustar al nueva tamafio de papel

[ co0162 %228 m) ~|

[ Reduccisnéémpliacin

25400%18) %

Orientacién de la imagen

| vartical |

[ Margenes/D demagenes.. | [ Prefiades |

sceptar | [ Cancelar | [ Apuda |

8. Sies necesario, haga clic en [Folleto/Péster/Documento mixto/Giro] y, en el cuadro
de dialogo que se muestra, ajuste [Giro de la imagen (180 grados)].

Folleto/Pdster/Documento mixto/ Giro |E| E‘

®Ho O Fister © Lreacién de falltos
Gira de Ja imagen (130 oradas),
Impii originales de vaios tamafios(Y)
Mo |
bceptar | [ Concelar | [ Prefisdos | [ Awida

9. Haga clic en [Aceptar] para cerrar el cuadro de dialogo.
10. Haga clic en [Aceptar] para cerrar el cuadro de dialogo [Preferencias de impresion].

11. Haga clic en [Imprimir] en el cuadro de dialogo [Imprimir] para iniciar la impresion.
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3.3 Impresion en transparencias

En esta seccion se describe cdmo imprimir en transparencias.

Colocacion de transparencias

Se pueden colocar transparencias en todas las bandejas de papel.

Nota

+ Para obtener mas informacion acerca de como colocar papel en la bandeja 1 (Bandeja especial),
consulte " Colocacién de papel en la bandeja 1 (Bandeja especial)" (P. 65).
Para obtener mas informacién acerca de cémo colocar papel en las bandejas 2 a 5, consulte " Carga de
papel en las bandejas 2 - 5" (P. 68).

W Colocacion de transparencias en la bandeja 1 (Bandeja especial)

Importante
* No pueden utilizarse transparencias para imprimir a todo color.

1. Aplique aire a las transparencias y
coléquelas en la bandeja 1 (Bandeja
especial) con la cara de impresién hacia
abajo. Coloque solamente unas hojas a la
vez.

2. Deslice las guias del papel para ajustarlas
al tamano de las transparencias.

W Colocacion de transparencias en las bandejas 2 a 5

1. Saque la bandeja de papel de la impresora
y ajuste las guias de papel al tamafio de las
transparencias.

2. Coloque las transparencias en la bandeja
con la cara de impresién hacia arriba.
Asegurese de no sobrepasar la linea que
indica el maximo de transparencias que
puede colocarse.

3. Vuelva a introducir la bandeja en la
impresora.

Importante

« Al introducir la bandeja, tenga cuidado de que sus
dedos no queden atrapados entre la bandeja y la
impresora u otra bandeja (si los alimentadores de
hojas opcionales estan instalados).

4. Ajuste el control de tamafio de papel de

acuerdo al tamano de las transparencias
colocadas en la bandeja.
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Nota

+ Para obtener informacién sobre como cambiar el ajuste del tipo de papel en el panel de control, consulte
" Como cambiar los tipos de papel que hay en las bandejas" (P. 72).

« También puede cambiar el ajuste del tipo de papel en el controlador de impresora, cuando solicite un
trabajo de impresién. Para obtener mas informacién, consulte "3.5 Cémo imprimir cuando se cambian
los tipos de papel que hay en las bandejas" (P. 46).

Impresion en transparencias

En el siguiente procedimiento, se utiliza Windows XP WordPad como ejemplo.

Nota

+ El método de apertura del cuadro de didlogo Propiedades varia dependiendo de la aplicacion que se
utiliza. Consulte la documentacion de su aplicacion.

« Silas transparencias impresas se dejan en la bandeja de salida, éstas podrian adherirse. Retirelas de la
bandeja cada vez que se acumulen aproximadamente 20 y apliqueles aire para enfriarlas.

1. En el menu [Archivo ], haga clic en [Imprimir].

2. Seleccione la impresora en el cuadro de lista [Seleccionar impresora] y haga clic en
[Preferencias].

3. Aparece la ficha [Papel/Salida].
En [Origen del papel], seleccione la bandeja en la que ha colocado las
transparencias.

%" Propiedades de Xerox Phaser 5335 PCL 6 El&‘

Papel/Salida | Gréficos | Disefio | Marcas de agua/Superposiciones | Avanzadas

I— Tipo de trabaic Impresién a dos caras
, Impresidn noimal v L Impresién @ una cara v

Tamafio del papel //
242104 257 ) ~
Tipa de papel
Eavios [ Transprencias  EOUMS
@ ] <Carbian Esténdar - 4
Bandeia del papel, 3
avtosleccions —_—t
. Otfentacién de alimentacién de bandeia 1
| vertea —
.
[ Cubiertas/Separadores. ]
[ Separadores de hapsparencias.. |
XEROX [ Estadn de lajmpresora | [ Frefijsdos |

[Lpceptar | [ Concelsr | [ Awuda |

4. Cuando se selecciona [Auto], seleccione [Transparencias] en [Tipo de papel].
Cuando se selecciona [Bandeja 1], seleccione [Transparencias] en [Tipo de papel
para bandeja 1] y la orientacién de las transparencias en [Orientacion de alimentacion
en bandeja especiall.

5. En [Tamafio de papel], seleccione el tamafio del documento que va a imprimirse.

6. Sidesea usar la funcion Separadores de transparencias, haga clic en [Separadores
de transparencias...].
En el cuadro de didlogo que aparece, seleccione [Insertar papel entre transparencias]
y ajuste el resto de los elementos como corresponda. Haga clic en [Aceptar] para
cerrar el cuadro de dialogo.
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Separadores de transparencias

[¥]insertar panel enlre ansparencias

Opciones de separadares:

Separadores en blanca v

Drigen

ad [ Auteselecciona v

@ Se insertard papel de ka bandeja especificada entre las transparencias. La arientacion de las
Wransparencias en la bandeia del papel debe set la misma que la de los separadores.

Sooptar | [ Cancelar | [ Prefjodos | [ Auda |

7. Enlaficha [Disefio], seleccione el tamafio del papel de salida en [Tamario de salida].

&% Propiedades de Xerox Phaser, 5335 PCL 6

| Papel¢Salida | Grdficos | Disefio | Marcas de agua/Superposiciones | Avanzadas|

Péginas por hoja [Varias en 1}

[ tem v

Folleto/Pdster/Documenta mista/ Gira

[ Reduccisnbmpliacién

2540054 %

Orientacién ds la imager:

| Verical v

[ Margenes/D de mérgenes... | [ Prefijados |

Aceptar | [ Cancelar | [ _Apuda |

8. Haga clic en [Aceptar] para cerrar el cuadro de dialogo [Preferencias de impresion].

9. Haga clic en [Imprimir] en el cuadro de dialogo [Imprimir] para iniciar la impresion.
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3.4

Impresidon en papel de tamano no
estandar

En esta seccion se describe cdmo colocar papel de tamafio no estandar en las bandejas
de papel.
Las bandejas de papel admiten papel de los siguientes tamafios:

B Bandeja 1 (Bandeja especial) y bandejas 2 a 5

direccion de alimentacion del
papel

Longitud:
148 - 431.8 mm

|

Ancho:
75-297 mm

Colocacion de papel de tamaino no estandar

El procedimiento de colocaciéon de papel de tamafio no estandar es el mismo que el de
papel de tamafo estandar. Consulte "4.2 Colocacién de papel" (P. 65).

Registro de papel de tamafio no estandar
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Antes de utilizar papel de tamafio no estandar, configure el tamafo del papel en el
controlador de impresora.

En el siguiente procedimiento, se utiliza Windows XP como ejemplo.

Cuando coloque papel de tamafio no estandar en las bandejas, ajuste el tamano del papel
también en el panel de control. Para obtener informacion acerca de como configurar un
tamanfio de papel en el panel de control, consulte " Configuracion de los tamafios de papel
de las bandejas" (P. 73).

Importante
» Asegurese de configurar el tamafio del papel correctamente en el controlador de impresora o en el
panel de control. Si se configura un tamafio incorrecto, podria averiarse la impresora.

Nota

+ En Windows NT 4.0, 2000, Windows XP, Windows Server 2003, o Windows Vista, solamente los
usuarios con acceso de administrador pueden cambiar las opciones. Los usuarios que no tienen acceso
al nivel de administrador so6lo pueden ver las opciones.

+ Si se cambia la configuracion en el cuadro de dialogo [Tamario de papel personalizado] en Windows NT
4.0, 2000, Windows XP, Windows Server 2003, o Windows Vista cuando la impresora es local, puede
cambiar la configuracion de otras impresoras en su PC. Sin embargo, la modificacién de esos ajustes
en una impresora de red puede afectar a otras impresoras compartidas de la red en otros PCs a través
de la red. Esto puede ocurrir porque la impresora utiliza su propia base de datos de formularios cuando
es local, y utiliza la base de datos de formularios de un servidor que tiene una cola de impresion,
cuando se conecta a una red.

1. En el menu [Inicio] de Windows, haga clic en [Impresoras y faxes].
Seleccione la impresora para resaltarla y seleccione [Propiedades] en el menu
[Archivol].
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4.

Aparece el cuadro de didlogo Propiedades. En el cuadro de didlogo, haga clic en la
ficha [Configuracion].

Haga clic en [Tamafio de papel personalizado...].

& propiadades de Xerox Phaser 5335 PCL 6 ‘E‘E|

General | Compartit| Puertos | Opeiones avanzadas | Seguidad| Configuiacion | Opeiones

Modo de cuert

[Usuarin v

[ Dpeiones detalladas de usuario.. |

Riestringir cabscera/pie de pégina

Mo b

Tabla de fuentes TrueType.. | [_Tamafio de papel personalizado.. | [ Prefijados |

Seleccione un elemento en el cuadro de lista [Detalles].

Tamario de papel personalizado

Detales

Perzonaliz. 1 21 naliz. 1
Perzomaliz. 2 2105297 mm Personaliz, 2
2105297 mm  Personaliz, 3

210 % 297 mm_ Personaliz, 4

Opeiones para

Borde corto[2.9511.69 p Uridades

S pu © Miimetros 5
Bordls large[5.63-35.43 pulg | Thaadad

e | X pug

Diar nombre al tamafia de, papel

Mombre del papel

Personaliz. 1 J [ Prefisdos |

[_teeptar | [ Cameelar | [ apuda |

En [Opciones para:], especifique las longitudes de [Borde corto] y [Borde largo],
utilizando las teclas [A] y [¥] o introduciendo los valores directamente.

Tenga en cuenta que el borde corto no puede ser mas largo que el borde largo y que
el borde largo no puede ser mas corto que el borde corto, aun dentro de los limites
especificados.

Si desea denominar el tamafo del papel, seleccione [Dar nombre al tamafio de papel]
e introduzca un nombre de 14 caracteres o menos, en [Nombre del papel].

En caso necesario, repita los pasos 4 a 6 para definir otros tamafios personalizados.

Haga clic en [Aceptar] para cerrar el cuadro de dialogo [Tamafio de papel
personalizado].

Haga clic en [Aceptar] para cerrar el cuadro de didlogo Propiedades.
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Impresién en papel de tamafo no estandar

En el siguiente procedimiento, se utiliza Windows XP WordPad como ejemplo.

Importante
+ Asegurese de establecer los tamafios de papel correctamente. Si se configuran tamafos incorrectos,

podria averiarse la impresora.

Nota
» El método de apertura del cuadro de dialogo Propiedades varia dependiendo de la aplicacion que se
utiliza. Consulte la documentacién de su aplicacién.

1. En el menu [Archivo ], haga clic en [Imprimir].

2. Seleccione la impresora en el cuadro de lista [Seleccionar impresora] y haga clic en
[Preferencias].

3. Aparece la ficha [Papel/Salidal.
En [Origen del papel], seleccione la bandeja en la que ha colocado el papel de
tamafio no estandar.

&% Propiedades de Xerox Phaser 5335 PCL 6 E‘El

Papel/Salida | Graficos | Disefio | Marcas de agua/Superposiciones | Avanzadas
I— Tipa de rabajo: -|\mpresion a dos caras
F Impresidn nomal v Impresidn a una cara v

Tamafio del papel 5

Tipo de papel de la bandeis 1 [MPT)

ok Catuina guissa v
ﬁ/ [A] <Cambiars Estandar -

Bandea del panct

o e =l 3

. Difentacién de alimentacién de bandeia 1

ol vetica

s
[ Cublertas/Separadores. ]
[ separadores de wapsparenciar... |

XEROX [ Estada de lajmpresora | [ Frefjados |

[ tceptar | [ Cancelar | [ Ayuda |

4. Cuando se selecciona [Bandeja1], seleccione el tipo de papel y la orientacion del
papel de tamafio no estandar en [Tipo de papel para bandeja 1] y [Orientacién de
alimentacion de bandeja 1], respectivamente.

5. En [Tamafo de papel], seleccione el tamafio del documento que va a imprimirse.
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Haga clic en la ficha [Disefio], y en [Tamafo de salida], seleccione el tamafio de
salida personalizado que haya registrado.

& Preferencias de impresidn de Xerox Phaser 5335 PCL 6

Fapel/Salids || Gréficos | Disefio | Marcas de agua/Superposiciones | Avanzadas
Péginas por hoja [Yariss en 1}

Ten ~
[ Eollsto/Péster/Dacuments misto Giro I
Ajugtar al nuevo tamafio de papel: 6
[ Redussisndbmpliacion
25-400%4) %
Drientacién de la imagen:
| venical v

[ Margenes/Desplazamienta de mérgeries... | [ Prefiados |
[oceptar | [ Cancelar | [ spigar | [ ppuda |

Haga clic en [Aceptar] para cerrar el cuadro de dialogo [Preferencias de impresion].

Haga clic en [Imprimir] en el cuadro de dialogo [Imprimir] para iniciar la impresion.
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3.5

Cémo imprimir cuando se cambian los
tipos de papel que hay en las bandejas

46

La bandeja 1 (Bandeja especial) y las bandejas 2 a 5 admiten papel normal y material
especial, por ejemplo, cartulina y transparencias. En esta seccion se describe como
imprimir cuando se cambian las opciones del tipo de papel que hay en las bandejas. En el
siguiente procedimiento, se utiliza Windows XP WordPad como ejemplo.

Nota

» El método de apertura del cuadro de diadlogo Propiedades varia dependiendo de la aplicacion que se
utiliza. Consulte la documentacion de su aplicacion.

Coémo imprimir cuando se cambia la opcion del tipo de papel

Hay dos maneras de imprimir cuando se cambian las opciones del tipo de papel que hay
en las bandejas.

+ Ajustando el tipo de papel en el panel de control

+ Ajustando el tipo de papel en el controlador de impresora

B Como imprimir cuando se ajusta el tipo de papel en el panel de control

El siguiente ejemplo muestra cémo imprimir utilizando transparencias tamafio A4
orientadas verticalmente en la bandeja 2. Antes de solicitar un trabajo por medio de su
controlador de impresora, establezca el tipo de papel que hay en la bandeja, en el panel de
control. Después de cambiar la opcion del tipo de papel en el panel de control, importe la
informacion de impresion al controlador de impresora. Los tamarios y tipos de papel
establecidos en cada bandeja pueden verse en el controlador de impresora, al imprimir.

Consulte

+ Para obtener informacién sobre como cambiar el ajuste del tipo de papel en el panel de control, consulte
" Tamafos de papel / Tipos de papel en las bandejas" (P. 71) y " [Tipo de papel]" (P. 109).

» Para obtener informaciéon sobre como importar las opciones del papel al controlador de impresora,
consulte "2.6 Importacion de informacién de impresoras a un controlador de impresora" (P. 32).

1. En el menu [Archivo ], haga clic en [Imprimir].

2. Seleccione la impresora en la lista [Seleccionar impresora] y haga clic en
[Preferencias].

3. Aparece la ficha [Papel/Salida). En [Origen del papel], seleccione [Bandeja 2].

& Propiedades de Xerox Phaser 5335 PCL 6§

Papel/Salida | Graficos | Disefio | Marcas de agua/Superpasiciones || Avanzadas
’— Tipo de trgbajo Impresién a dos caras:
F Innpresién nomal v . Impresidn & ura cars -

Tamafio del papet

A4 4
Tipo de papel
Favoiitos: Ninguro =
ﬁ [A] <Cambiar>E standar v
Bandeia del papel
Bandeja 2 —e 3

= Orientacién de alimentacién de bandeia 1
S

BTN Vettcal v
= > ﬁ,

[ Cubiertas/Ssparadores. ]

[ scparadores de rapsparencias. ]

XEROX. [Estado de lajmpresmra ] [ Freffados |

[Lteepar | [ Caneelar | [ dpuda |
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4. En[Tamafio de papell], seleccione el tamafio del documento que va a imprimirse.

5. Haga clic en la ficha [Disefio], y seleccione el tamafio del papel de salida en [Tamafio

de salida].
&% Propiedades de Xerox Phasen 5335 PCL 6 E\E|
Papel/Salida | Graficos | DissRo | Marcas de aguaSuperpasicianes | Avanzadas
Péginas por hoja (Yarias en 1)
fen -
—
Folieto/Péster/Documento mistos Girc
Ajugtar &l nuevo tamafio ds papel
A41Z )
] Bieduccion/émpliacian
Hmammar 100 | x
Orientacién de la imagen:
Vertical -
Margenss/Desplazamiznio de margenss... | [ Prefjades |
cepter | [ Cancelar | [ Ayuda |

6. Haga clic en [Aceptar] para cerrar el cuadro de didlogo [Preferencias de impresion].
7. Haga clic en [Imprimir] en el cuadro de dialogo [Imprimir] para iniciar la impresion.
B Como imprimir cuando se ajusta el tipo de papel en el controlador de

impresora

El siguiente ejemplo muestra cémo imprimir cuando el tipo de papel de la bandeja 2 esta
definido como "Papel comun", pero en realidad el papel cargado es "Transparencias".

Este método le permitira imprimir utilizando el tipo de papel especificado en el controlador
de impresora, sin importar el tipo de papel que esté configurado en la impresora.

Importante

+ Cuando el tipo de papel del controlador de impresora no coincide con el tipo de papel colocado en la
bandeja de papel, las imagenes no se procesaran correctamente. El téner puede fundirse
incorrectamente sobre el papel, produciendo manchas y otros problemas de calidad de imagen.

1. En el menu [Archivo ], haga clic en [Imprimir].

2. Seleccione la impresora en la lista [Seleccionar impresora] y haga clic en
[Preferencias].

3. Haga clic en la ficha [Papel/Salida] y seleccione [Bandeja 2] en [Origen del papel].
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& Propiedades de Xerox Phaser 5335 PCL 6 ‘E‘El

Papel/Salida | Graficos | Disefi | Marcas de agua/Superposiciones | Avanzadas

Impresion a dos caras

— Tipo de iabajor
| Ingresicin rormal v

Impresidn a una cara

Tamafio del papet

| a4 102 257 o) ~]
Eavortos:
| & <Cambiar: Estandar v|

XEROX.

P

Eandea del papel

A~ O

| Bandeia2

Orientacion de aimentacion de bandeia 1

L vetiea

[ Cubjettas/Separadores.

[ Separadores de tansparencias.

[ Estada de la impresora | [ Frefjados

)

[ Aceptar | [ Cancelar |

[ Apuda |

4. En[Tipo de papel], seleccione [Transparencias].

Nota

+ El tipo de papel seleccionado aqui sélo es valido en este trabajo. Este ajuste no cambia la opcion del

tipo de papel del panel de control.

5. En [Tamafio de papel], seleccione el tamafio del documento que va a imprimirse.

6. Haga clic en la ficha [Disefio], y seleccione el tamafio del papel de salida en [Tamafio

de salida].
& Propiedades de Xerox Phaser 5335 PCL 6 |E‘E|

Papel/Salida | Grdficos | Disefio | Marcas de agualSuperposiciones | Avanzadas

Péginas por hoja [Varias en 1)

Tenl v

Folletn/Pdster/Documento mistad Gira.

Ajugtar al nueva tamafia de papel,
m)

[ Breduccién/émpliacién

Driertacion de la imagen:
| verical v

5400%(A)

[ Magenes/Desplazamiento de margenes... | |

Prefjados

J

fceptar | [ Cancelar |

[ tyuda |

7. Haga clic en [Aceptar] para cerrar el cuadro de dialogo [Preferencias de impresion].

8. Haga clic en [Imprimir] en el cuadro de dialogo [Imprimir] para iniciar la impresion.

Como imprimir automaticamente cuando se cambia la opcién del tipo

de papel

Cuando los tipos de papel de las bandejas se configuran correctamente en el panel de
control, podra solicitar un trabajo sin especificar una bandeja de papel en el controlador de
impresora. La impresora podra seleccionar automaticamente una bandeja de papel segun
el tipo de papel que haya seleccionado en el controlador de impresora.
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Este método le permite solicitar un trabajo de impresién sin tener que averiguar el tipo de
papel que hay en cada bandeja. Antes de solicitar un trabajo de impresidén por medio de su
controlador de impresora, establezca el tipo de papel que hay en la bandeja, en el panel de

control.

Consulte

+ Para obtener informacién sobre como cambiar el ajuste del tipo de papel en el panel de control, consulte

" Tamafos de papel / Tipos de papel en las bandejas" (P. 71) y " [Tipo de papel]" (P. 109).

1. En el menu [Archivo ], haga clic en [Imprimir].

2. Seleccione la impresora en la lista [Seleccionar impresora] y haga clic en

[Preferencias].

3. Aparece la ficha [Papel/Salida]. En [Origen del papel], seleccione [Autoseleccionar].

& Propiedades de Xerox Phaser 5335 PCL 6

Papel/Salida | Graficos | Dissfia | Maicas de agua/Superpasiciones | Avanzadas

Impresidn a dos caras:

Impresién @ una cara

L Tipo de tigbajo
| impresidn nomal 3

Tamsfio del papel

[ 412104257 ] v
Tipo de papel
Favoiitos
@ [A] <Cambiars Esténdsr -
Bandeia del papel

s Diientacién de aiimentacion de bandeja 1

Werical

[ Cubiertas/Separaares.

[ scparadores de hamsparencias.. |

[ Estado de lajopresora | | Prefjados |

[Ltcepar | [ Cancela |

[ Amda |

4. En[Tipo de papel], seleccione el tipo de papel que desee utilizar.

5. En [Tamano de papel], seleccione el tamafio del documento que va a imprimirse.

6. Haga clic en la ficha [Disefo], y seleccione el tamafio del papel de salida en [Tamario

de salida].

4" Propiedades de Xerox Phaser 5335 PCL 6 ‘E‘El

Papel/Saiids || Graficos | Disefia | Marcas de agua/Superposiciones | Avanzadas

Paginas por hoja [Yarias en 1)

Tenl v

Folleto/Paster/Documento mistod Giro.

[ Reduccion/Ampliacion

sd00zar [0 | %
Diientacian de la imagen:
| vertical v

[ Margenes/Desplazamiento de margenes... | [ Frefjados |

Aceptar | [ Cancelar |

[ Awda |

7. Haga clic en [Aceptar] para cerrar el cuadro de dialogo [Preferencias de impresion].

8. Haga clic en [Imprimir] en el cuadro de dialogo [Imprimir] para iniciar la impresion.

3.5 Como imprimir cuando se cambian los tipos de papel que hay en las bandejas
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3.6

Impresion de documentos
confidenciales: Impresion segura

Si su impresora tiene el disco duro opcional instalado, podra utilizar la funcién Impresion
segura.

Funcion Impresién segura

Impresion segura es una funcion que le permite enviar un documento, protegido con
contrasefa, a laimpresora. La impresora almacena el documento temporalmente, en lugar
de imprimirlo de inmediato, hasta que usted inicie el proceso de impresibn manualmente
en el panel de control. Esta funcion también puede almacenar documentos que no estan
protegidos con contrasefia. Si almacena documentos de uso frecuente en la impresora,
podra imprimirlos cuando sea necesario, sin tener que enviarlos en desde su PC.

Impresién de
datos en el panel

Nota

« Al imprimir en el panel de control, puede especificar si un trabajo de impresién segura se elimina o no,
una vez que se haya impreso. Para obtener mas informacién, consulte "Operaciones que se llevan a
cabo en el panel de control" (P. 52).

» Los trabajos de impresion segura no se pueden imprimir si [Impresion segura] > [Activar funcién] esta
definido como [Desactivar] en el panel de control.

Como imprimir con la funciéon Impresién segura

50

Para enviar un trabajo de impresion segura, configure sus opciones como se indica a
continuacion. Podra liberar el trabajo de impresion segura en la impresora, por medio del
panel de control.

Operaciones que se llevan a cabo en su PC

En el siguiente procedimiento, se utiliza Windows XP WordPad como ejemplo.
Nota

» El método de apertura del cuadro de dialogo Propiedades varia dependiendo de la aplicacion que se
utiliza. Consulte la documentacién de su aplicacion.

1. En el menu [Archivo ], seleccione [Imprimir].

2. Seleccione la impresora en el cuadro de lista [Seleccionar impresora] y haga clic en
[Preferencias].
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3.

Aparece la ficha [Papel/Salida].
En [Tipo de trabajo], seleccione [Impresion segura] y haga clic en [Parametro].

& Propiedades de Xerox Phaser 5335 PCL 6

Papel/Saiida | Graficos | Dissfio | Maicss de squs/Superposiciones | Avanzadas
|— Tipo de hzbsio =] mpresisn a dos caras:
f_ Impresion nomal v = impresion & una cara v

& Impr o

4 2104 237 mm) ¥
i Tipo de papel
Favoiitos. | Ninguno v‘
ﬁ[\@ssténda. v
Bandeia del papel
. Olentacién de aimentacian de bandsia 1
(| Vertical v
Lo
[ Cubizitas/Separadares... ]
[ Separadores de iansparencias |
XEROX. [ Estado de lajmpresora | | Prefjados |
[Ltcepar | [ Caneelar | [ Apusa |

Aparece el cuadro de dialogo [Impresion segural.

Introduzca su ID de usuario en [ID de usuario].
La ID de usuario puede contener hasta 8 caracteres alfanuméricos.

Impresidn segura ‘2|®
Hombre de Lsuaii: ] 4
Userl|

Clave:
[
FBecuperar nombre del documents: |

Imtroduci nombre del documenta (v 6

Ngmbre del documento
Fieport1

@ Despugs de emviar el trabaio desde el coniroladar,
seleccione en el panel de conirol MEND DE
IMPRESIAN. Seleccione IMPRESION SEGURA,
después su nombre de usuario & intioduzaa la clave para
que comiencs ls impresién.

ceptar | [ Concelar | [ Prefisdos | [ Ayuda

Si es necesario, introduzca una contrasefia en [Contrasenal].
La contrasefia puede contener hasta 12 caracteres numéricos.

En [Recuperar nombre del documento], seleccione [Introducir nombre del documento]
o [Autorrecuperar]. Cuando esta seleccionado [Introducir nombre del documento],
introduzca el nombre del documento deseado en [Nombre del documento]. El nombre
del documento puede contener hasta 12 caracteres alfanuméricos.

Cuando se selecciona [Autorrecuperar], el nombre del documento sera el nombre del
documento que debe imprimirse. Si la impresora no puede identificar el nombre del
documento, el nombre del documento sera su fecha y hora de impresién.

Haga clic en [Aceptar] para cerrar el cuadro de didlogo [Impresion segural).
Haga clic en [Aceptar] para cerrar el cuadro de dialogo [Preferencias de impresion].

Haga clic en [Imprimir] en el cuadro de dialogo [Imprimir] para iniciar la impresion.
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Operaciones que se llevan a cabo en el panel de control

A continuacién se explica como se libera un trabajo de impresién segura almacenado en la
impresora.

Nota

» Para eliminar un trabajo de impresién segura sin imprimirlo, seleccione [Eliminar] después del paso 8
del siguiente procedimiento.

+ Sila pantalla del menu permanece inactiva durante 3 minutos, el monitor regresa a la pantalla de
impresién. Cualquier configuracién que esté incompleta en la pantalla del menu y que se haya
efectuado 3 minutos antes se anulara.

On < - . 7
1. Pulse el botén <<«> en el panel de control. Men(i de impresion

Impresion segura

:

Seleccionar ID de usuario
Usuariol

2. Pulse el boton <> para aceptar la
seleccion. Se muestra una ID de usuario.

3. Pulse el botdn <V¥> hasta que aparezca la
ID de usuario deseada.

Nota

* La ID de usuario es la ID establecida bajo [ID de
usuario] en el cuadro de dialogo [Impresién segura] de
su controlador de impresora.

4. Pulse el botdn <> para aceptar la ContraseRa+Tecla SET
seleccion. Aparece una pantalla que le [ ]
permite introducir una contrasena. 1

5. Introduzca su contraseﬁ.a. utiIizand9 los ContraseRa+Tecla OK
botones <A >y <V¥>_ Utilice el boton <> [iesesese ]
para desplazar el cursor. ‘

Nota

* Introduzca la contrasefa establecida en [Contrasefia]
en el cuadro de didlogo [Impresién segura] de su
controlador de impresora. Si no se ha establecido una
contrasefa, no se le pedira que la introduzca en el
panel de control.

6. Pulse el botén 0k/2 <OK/Expulsar> para
confirmar la configuracion.
Se muestra el nombre de un documento
almacenado en la impresora. ¢

Seleccionar documento
Informe

7. Pulse el boton <V¥> hasta que aparezca el
nombre del documento deseado.

Nota

* Elnombre del documento es el nombre introducido en
el cuadro de dialogo [Impresién segura] de su
controlador de impresora.

* Cuando hay mas de un documento almacenado en la
impresora, también puede seleccionar [Todos los
doc]. Si selecciond [Todos los doc], también
seleccione [Usa opc. PC] (la impresora imprime la
cantidad especificada en el controlador de impresora)
0 [xxx juegos] (debe introducir la cantidad de
impresiones).
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8. Pulse el boton <> para aceptar la
seleccién. Se desactivara una pantalla que
le permite establecer si el documento se
elimina o se guarda después de la
impresion.

Nota

+ Sidesea eliminar el documento sin imprimirlo, pulse el
boton <V >, abra [Eliminar], pulse el boton <P>>, y
pulse el boton 0K/ £ <OK/Expulsar>.

+ Sidesea guardar el documento en el disco duro
después de imprimirlo, pulse el boton <V >, abra
[Imprimir y guardar], y contintie con el paso 9.

9. Pulse el botén <»> para aceptar la
seleccién. Aparece una pantalla que le
permite introducir la cantidad de
impresiones.

10. Introduzca la cantidad utilizando el boton
<V>.

11. Pulse el botén 0k/2 <OK/Expulsar> para
imprimir el documento.
Comienza el proceso de impresion.

3.6 Impresién de documentos confidenciales: Impresion segura

Informe
Imprimir y eliminar

'

Especificar cantidad
1 juegos*
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3.7

Cémo imprimir después de comprobar
los resultados de impresiéon: Impresion
de muestra

Si su impresora tiene el disco duro opcional instalado, podra utilizar la funcién Impresion
de muestra.

Funciéon Impresion de muestra

Impresion de muestra es una funcién que le permite imprimir una copia de revision, en un
trabajo de varios juegos, e imprimir el resto de los juegos después de verificar los
resultados. El trabajo se almacena en el disco duro de la impresora hasta que todos los
juegos se liberan en el panel de control.

Si el resultado de

impresién es bueno N .
Se imprime el resto de los juegos en

el panel de control

Se imprime 1 juego

El trabajo se cancela en el panel

. de control
Si el resultado de

impresién no es bueno

Nota

» Para eliminar un trabajo de impresion de muestra sin imprimirlo, consulte "Operaciones que se llevan a
cabo en el panel de control" (P. 56).

* Los trabajos de impresion de muestra no se pueden imprimir si [Impresion segura] > [Activar funcién]
esta definido como [Desactivar] en el panel de control.

Como imprimir con la funciéon Impresion de muestra

54

Para imprimir una muestra de un trabajo, configure las siguientes opciones en su PC y
envie el trabajo a la impresora. En el panel de control podra liberar la muestra de impresién
para revisarla.

Operaciones que se llevan a cabo en su PC

En el siguiente procedimiento, se utiliza Windows XP WordPad como ejemplo.
Nota

» El método de apertura del cuadro de dialogo Propiedades varia dependiendo de la aplicacion que se
utiliza. Consulte la documentacién de su aplicacion.

1. En el menu [Archivo ], haga clic en [Imprimir].
2. Ajuste [Numero de copias] a "2" o mas.

Nota
+ [Impresion de muestra] se activara si especifica una cantidad de "2" o mas en [Numero de copias].
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10.

Seleccione la impresora en el cuadro de lista [Seleccionar impresora] y haga clic en
[Preferencias].

Aparece la ficha [Papel/Salida].

En [Tipo de trabajo], seleccione [Impresion de prueba) y haga clic en [Parametro].

&% Propiedades de Xerox Phaser 5335 PCL 6

Papel/Saiida | Graficos | Disefio | Marcas de agua/Superposiciones | Avanzadss

5
Tipo de iabajo: | El Impresion a dos caras:
m |mpresion de prueba 7 [ impresion a una cara ©
ben. Impresion nomal
Impresidn segurs
A41210 % 237 mom) v
Tipo de papst
Favoritos: ‘ Ningune 3 ‘
ﬁf | & <Cambiars Estandar ~]
Bandeja del papet

Djientacion de dimentacién de bandeia 1

\(/‘ Vertical v

[ Cubientas/Separadores... ]

[ Seperadares de hansparencias. ]

[ Estada de ljmpresora | [ Frefjados |

[Aceptar | [ Cancelar | [ Ayuda |

Aparece el cuadro de dialogo [Impresion de muestral.

Introduzca su ID de usuario en [ID de usuario].
La ID de usuario puede contener hasta 8 caracteres alfanuméricos.

Impresidn de muestra

MNombre de usuari: ] 6

Userl I

Frecuperar nombre dsl documento: -I
Introducit nombre del documento 7
Nombre del documento

@ Al imprimir varias copias de un documento, se imprime
solament un jusgo. Pulse del botén Estado del frabaio
en el panel de cantral de [ maquina para imprimr a5
copias restantes.

teeptar | [ Cancelar | [ Prefiades ][ fwuda

En [Recuperar nombre del documento], seleccione [Introducir nombre del documento]
o [Autorrecuperar]. Cuando esta seleccionado [Introducir nombre del documento],
introduzca el nombre del documento deseado en [Nombre del documento]. El nombre
del documento puede contener hasta 12 caracteres alfanuméricos.

Cuando se selecciona [Autorrecuperar], el nombre del documento sera el nombre del
documento que debe imprimirse. Si la impresora no puede identificar el nombre del
documento, el nombre del documento sera su fecha y hora de impresion.

Haga clic en [Aceptar] para cerrar el cuadro de dialogo [Impresiéon de muestral.
Haga clic en [Aceptar] para cerrar el cuadro de dialogo [Preferencias de impresion].

Haga clic en [Imprimir] en el cuadro de dialogo [Imprimir] para iniciar la impresion.
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Operaciones que se llevan a cabo en el panel de control

A continuacion se explica como liberar o eliminar un trabajo de impresién de muestra,

dependiendo del resultado impreso.

Nota

+ Sila pantalla del menu permanece inactiva durante 3 minutos, el monitor regresa a la pantalla de
impresién. Cualquier configuracion que esté incompleta en la pantalla del menud y que se haya

efectuado 3 minutos antes se anulara.

1. Pulse el botén <«> en el panel de control.

2. Pulse el botén <¥> hasta que aparezca
[Impresién de muestra].

3. Pulse el boton <> para aceptar la
seleccion. Se muestra una ID de usuario.

4. Pulse el botéon <V¥> hasta que aparezca la
ID de usuario deseada.

Nota

» La ID de usuario es la ID establecida bajo [ID de
usuario] en el cuadro de dialogo [Impresién de
muestra] de su controlador de impresora.

5. Pulse el boton <> para aceptar la
seleccién. Se muestra el nombre del
documento almacenado en la impresora.

6. Pulse el boton <V¥> hasta que aparezca el
nombre del documento deseado.

Nota

* Elnombre del documento es el nombre introducido en
el cuadro de dialogo [Impresion de muestra] de su
controlador de impresora.

* Cuando hay mas de un documento almacenado en la
impresora, también puede seleccionar [Todos los
doc]. Si selecciond [Todos los doc], también
seleccione [Usa opc. PC] (la impresora imprime la
cantidad especificada en el controlador de impresora)
0 [xxx juegos] (debe introducir la cantidad de
impresiones).

7. Pulse el boton <> para aceptar la
seleccion. Se desactivara una pantalla que
le permite establecer si el documento se
elimina o se guarda después de la
impresion.

Menl de impresion
Impresion segura

'

Menl de impresion
Impresion de muestra

'

Seleccionar ID de usuario
Usuariol

Seleccionar documento
Informe

1. Informe
Imprimir y eliminar

!
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Nota

8.

Si desea eliminar el documento sin imprimirlo, pulse el
botén <>, abra [Eliminar], pulse el boton <P>, y
pulse el boton 0K/ £ <OK/Expulsar>.
Si desea guardar el documento en el disco duro
después de imprimirlo, pulse el boton <V >, abra
[Imprimir y guardar], y contintie con el paso 8.
Si va a imprimir el documento, seleccione
la opcién deseada pulsando el boton <p->.

Introduzca la cantidad de impresiones
utilizando el botén <V¥>, y pulse el botén
0K/ 2 <OK/Expulsar> para imprimir el
documento.

Comienza el proceso de impresion.

Especificar cantidad
1 juegos*

3.7 Cémo imprimir después de comprobar los resultados de impresién: Impresién de muestra
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4.1

Papel

Acerca del papel

Si se utiliza papel que no es adecuado para la impresora pueden producirse atascos,
problemas de calidad de imagen, o podria averiarse la impresora. Para obtener el mejor
rendimiento de la impresora, recomendamos que utilice solamente el papel que se describe

en esta seccion.

Si utiliza papel diferente al que se recomienda, pdngase en contacto con el centro de

asistencia al cliente o su distribuidor.

Papeles admitidos

Tamanos y tipos de papel admitidos

La siguiente tabla enumera los tamanos y tipos de papel admitidos, asi como la capacidad

de cada bandeja de papel.

Nota

* g/m? (gramo por metro cuadrado) se refiere al peso en gramos por metro cuadrado de papel.

(opcionales)

1 x17[J), 85x13'[J,
8.5x14"[J, 8.5 % 11"[7,

55x 85", 7.25 x10.5'[7,

Postal prepagada (148 x 200 mm) D

sobre (COM-10|__p|, Monarch |__,,| DL D
C5[),

papel tamafio personalizado (ancho: 75 -
297 mm; largo: 148 - 431.8 mm)

Cartulina 2 (164 - 216 g/m?),
Transparencias

Ba:::j; de Tamano de papel Tipo de papel (g/m?) Capacidad maxima
Bandeja 1 Comdun 1 (60 - 80 g/mz), Papel FX P:
(Bandeja A3D’ B4D’ A4D‘ Comun 2 (70 - 80 g/m2) Aprox. 150 hojas
especial) A4[J,B5[J, A5[7, Cartulina 1 (106 - 163 / 2 Tarjeta postal:
artulina - m-<), .
11 % 17"D, 8.5 % 13"D, i 9 ) Aprox. 50 hojas
Cartulina 2 (164 - 216 g/m*), Sobres:
8.5 x 14"D, 8.5x11"[J, Transparencias Aprox. 10 hojas
" " Etiqueta:
55x85"[J,7.25 x 105", Aprox. 75 hojas
Postal prepagada (148 x 200 mm) D Transparencia:
Al . 75 hoj
sobre (COM-10 |__p| Monarch |__,,| DL D prox clas
C5[7), papel de tamafio personalizado O una altura de hasta
(ancho: 75 - 297 mm; largo: 148 - 431.8 17.5 mm en todos los
mm), papel largo (297 x 900 mm) tipos de papel
Bandeja 2 ASD B4D A4D Comdun 1 (60 - 80 g/m?), * Bandeja de 550
(estandar), e : Comin 2 (70 - 80 g/m?) hojas
Bandejas 3- | A4[, B5LJ, A5[J, _ > Papel FX P:
5 Cartulina 1 (106 - 163 g/m*), Aprox. 550 hojas

Tarjeta postal:
Aprox. 230 hojas
Sobres:
Aprox. 60 hojas
Etiqueta:
Aprox. 250 hojas
Transparencia:
Aprox. 100 hojas

O una altura de hasta
59.4 mm en todos los
tipos de papel

4.1 Acerca del papel
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4 Papel

Importante

» Asegurese de configurar los tamafios, tipos y bandejas de papel correctos en el controlador de
impresora o en el panel de control al imprimir. Si se carga papel que no se admite o si se definen
opciones incorrectas pueden producirse atascos de papel.

» Cuando cargue papel reciclado, establezca el tipo de papel como “Comun”. Cuando cargue hojas de
etiquetas, establezca el tipo de papel como “Cartulina 1”. Para obtener mas informacién acerca de las
hojas de etiquetas y el papel reciclado que se recomiendan, consulte " Papel recomendado/probado” (P.
61).

» El agua, la lluvia y la humedad pueden causar que las imagenes impresas se desprendan del papel.
Para obtener mas informacion, péngase en contacto con el Centro de atencion al cliente de su localidad
o con su distribuidor.

W Papel para impresion a dos caras

Pueden utilizarse los siguientes tamafios y tipos de papel para imprimir a dos caras en la
unidad de impresion a dos caras (opcional).

Tamano de papel Tipo de Papel

“ 2
asld, BalJ, aalJ, ma[3, B5[3, A5, Comn 1 (60 - 80 g/m?),

. . . . Comun 2 (70 - 80 g/m?),
1x17'[J, 85x13'[J, 8.5x 14'[J, 85 x 11", Cartuling 1 (106 - 163 gm?),

5.5x8.5" D 7.25 % 10.5"[J, Postal prepagada (148 x 200 | Cartulina 2 (164 - 190 g/m?)

mm)D papel tamafio personalizado (ancho: 100 - 297 mm;
largo: 148 - 431.8 mm)




Especificaciones del papel admitido

Si utiliza papel convencional (disponible a través de medios comerciales), asegurese de

que cumpla con las siguientes especificaciones. Sin embargo, para obtener la mejor

calidad de impresién, recomendamos que utilice el papel estandar (que se presenta en esta

pagina).

Bandeja de papel

Especificaciones (g/m?)

Bandeja 1 (Bandeja especial) 60 - 216 g/m?
Bandeja 2 60 - 216 g/m?
Bandeja 3 - 5 (opcionales) 60 - 216 g/m?

Papel recomendado/probado

Los siguientes tipos de papel y materiales se recomiendan o han sido probados con la
impresora. Para obtener informacion acerca de otros tipos de papel y material, péngase en
contacto con el Centro de atencion al cliente de su localidad o con su distribuidor.

Nombre de
Nombre de producto g/m? tipo de papel Descripcion
en el menu

Papel FX P 60-80 g/m? Comun Papel de peso medio para documentos internos de

*Papel estandar (para oficina y uso general comercial.

impresién monocroma)

Papel C2 70 g/m? Comun Papel para uso general comercial con transparencia
minima.

Papel C2r 70 g/m2 Comun Papel con un 70% de pulpa reciclada.

EPR 67 g/m? Comun Papel con un 70% o mas de pulpa reciclada.

Papel WR100 67 g/m2 Comun Papel con un 100% de pulpa reciclada y que es tan
blanco como el papel bond.

Papel Green 100 67 g/m? Comun Papel con un 100% de pulpa reciclada con un nivel
minimo de blancura.

Papel FX P (pesado) 78 g/m2 Comun Papel pesado para documentos internos de oficina y
uso general comercial. Adecuado para impresion a
dos caras con un minimo de transparencia.

RX60 60 g/m? Comun Papel para documentos internos de oficina y uso
general comercial, extrablanco.

RX80 80 g/m2

RX120 120 g/m? Cartulina 1

Transparencia (Clara) - Transparencias | Transparencias sin marcos.

Cédigo de producto:

GAAA5224

Etiquetas - Cartulina 1 20 etiquetas autoadhesivas de cobertura total por

(20 etiquetas A4 por hoja) hoja.

Postales 190 g/m? Postales Postales y postales prepagadas

(100 x 148 mm)

Postales prepagadas
(200 x 148 mm)
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Nombre de

Nombre de producto g/m? tipo de papel Descripcion
en el menu
Sobres - Sobres Sobres comerciales

Consulte "Tamanos y tipos de papel admitidos" (P.
59) para averiguar los tamafios de sobres admitidos.
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Papel no admitido

No utilice los siguientes tipos de papel o material. Estos podrian causar atascos de papel
0 podria averiarse la impresora.

Papel bond

Papel satinado

Transparencias que no sean las recomendadas

Papel, transparencias o postales para impresoras de inyeccion de tinta
Papel demasiado pesado o ligero

Papel preimpreso en otra impresora o copiadora

Papel arrugado, doblado o rasgado

Papel humedo o mojado

Papel irregular o curvado

Papel que se adhiere por estatica

Papel pegado o adherido

Postales con imagenes preimpresas

Papel con revestimientos especiales

Papel de color con superficies procesadas

Papel recubierto con revestimiento de polvo blanco (micro polvo)
Papel perforado

Papel que utiliza tinta que se deteriora con el calor

Papel fotosensible

Papel carbén

Papel con grapas, clips, listones o cinta

Papel con superficies asperas, por ejemplo, papel con pulpa o mucha fibra

Papel acido (el texto impreso en papel acido puede borrarse. Si esto ocurre, utilice papel

alcalino.)

Los sobres que contienen adhesivo para autosellado, que no son planos o que tienen

cierres

El papel de etiquetas en el que algunas se han quitado.
Pelicula adhesiva

Papel de transferencia por agua

Papel de transferencia textil

Importante
+ Si carga postales con imagenes preimpresas, el polvo de éstas se pega a los rodillos de alimentacion, y

no permite que las postales se alimenten correctamente.

4.1 Acerca del papel
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Almacenamiento y manipulacién del papel

64

4 Papel

El papel almacenado en condiciones inadecuadas puede deteriorarse, y ocasionar atascos
de papel, papel curvado, problemas de calidad de imagen o que se averie la impresora.
Utilice las siguientes directrices cuando almacene el papel.

Entorno de almacenamiento del papel

» Temperatura: 10 - 30°C
* Humedad relativa: 30 - 65%

Directrices sobre el almacenamiento del papel

* Vuelva a envolver los paquetes de papel utilizados parcialmente y guardelos lejos de la
humedad.

* Guarde el papel plano. No lo guarde verticalmente.
» Guarde el papel de tal manera que se eviten las arrugas, curvas y dobleces.

* No exponga el papel a la luz solar directa.



4.2 Colocacion de papel

Esta seccion explica cdmo se coloca el papel en la bandeja 1 (Bandeja especial) o en las
bandejas 2 a 5.

Colocacion de papel en la bandeja 1 (Bandeja especial)

Importante

» Coloque el papel cuando la maquina esté encendida.

* No coloque papel de diferentes tipos simultaneamente.

» No quite papel o agregue papel a la bandeja 1 (Bandeja especial) mientras imprime, si utiliza la bandeja
1. Si lo hace pueden producirse atascos de papel.

* No coloque nada que no sea papel en la bandeja 1 (Bandeja especial). No empuje hacia abajo la
bandeja ni la fuerce.

1. Tire de la bandeja 1 para abrirla.

2. Cuando coloque papel largo, tire de la
extension de la bandeja hasta el tope
(hasta que se asegure). Sila bandeja no es
lo suficientemente larga, extiéndala
completamente.

3. Coloque el papel con la cara de impresion
hacia abajo.
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4. Ajuste las guias laterales del papel al
tamanio del papel.

Importante

» Asegurese de que las guias queden rozando
levemente el papel. Si las guias quedan demasiado
apretadas o flojas, pueden producirse atascos de

papel.

Nota

» No sobrepase la linea maxima de llenado. Si lo hace
podrian producirse atascos de papel.

Nota

+ Cuando imprima desde la bandeja 1 (Bandeja especial), ajuste el tamafio y el tipo de papel en su
controlador de impresora. Para obtener mas informacion, consulte la ayuda en linea que se proporciona
para el controlador de la impresora.

» Cuando [Modo de bandeja especial] esta ajustado a [Espec. en panel] (prefijado: [Espec. en contr]) en
el panel de control, o cuando [Tamario de papel] esta ajustado a una opcién que no sea [Controlador]
(prefijado), configure el tamario y tipo del papel colocado en la bandeja 1 (Bandeja especial) antes de
solicitar un trabajo de impresion. La impresora imprime el trabajo sélo cuando las opciones de su
controlador de impresora coinciden con las del panel de control. Para obtener mas informacion,
consulte " [Modo de bandeja especial]" (P. 108).

Orientaciones de alimentacion de sobres para la bandeja 1 (Bandeja

especial)

Cuando coloque sobres en la bandeja 1 (Bandeja especial), asegurese de orientarlos

correctamente.

Sobres con solapas adhesivas

Sobres con solapas no adhesivas

Coloque los sobres con la cara de la
direccion hacia abajo y el borde con
las solapas hacia su derecha.
Asegurese de que las solapas estén
cerradas.

Coloque los sobres con la cara de la
direccion hacia abajo y el borde con
las solapas hacia la impresora.
Asegurese de que las solapas estén
completamente abiertas.

Nota

» Cuando establezca los margenes
en su aplicacion, agregue la
longitud de la solapa (a partir del
borde superior de la linea de
doblez) al margen en la cara de la
solapa.

Coloque los sobres con la cara de la
direccion hacia abajo y el borde con
las solapas hacia su izquierda.
Asegurese de que las solapas estén
completamente abiertas.

Nota

» Cuando establezca los margenes
en su aplicacion, agregue la mitad
de la longitud de la solapa (a partir
del borde superior de la linea de
doblez) al margen en la cara de la
solapa.
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Importante
« Para obtener la mejor calidad posible, no utilice sobres que:
* estén curvados o torcidos.
« estén adheridos o dafiados.
» tengan ventanas, orificios, perforaciones, recortes o grabado en relieve.
« tengan cuerdas, cierres metalicos o tiras metalicas plegables.
» tengan timbres postales adheridos.
+ tengan adhesivo expuesto cuando las solapas estén cerradas.
« tengan bordes picoteados o esquinas arrugadas.
» tengan un acabado aspero, arrugado o vergeteado.
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Carga de papel en las bandejas 2 - 5
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4 Papel

Cuando coloque papel con una longitud superior a 14" (279.4 mm), por ejemplo B4, A3, y
11 x 17" en la bandeja 2, 3, 4 6 5, debe extender la bandeja. Cuando la bandeja esta
extendida, la parte extendida sobresale por la parte posterior de la impresora.

No se puede colocar papel tamafio A5, B5, A4 ni 8.5 x 11", con orientacién horizontal,
cuando la bandeja esta extendida. Para colocar papel tamafio A5, B5, A4 u 8.5 x 11", con
orientacion horizontal, retraiga la bandeja cerrando la parte extendida.

Para obtener instrucciones acerca de como extender y retraer una bandeja, consulte los
pasos 2y 3 del siguiente procedimiento. Si no es necesario extender o retraer una bandeja,
ignore los pasos 2 y 3.

Normal Extendida

A continuacion se explica como colocar papel en la bandeja 2. El procedimiento es el
mismo para las bandejas 3, 4 y 5.

Importante

* No quite o agregue papel a las bandejas de papel durante el proceso de impresion. Si lo hace podrian
producirse atascos de papel.

» Asegurese de colocar papel cuando la maquina esté encendida.

1. Tire de la bandeja hasta el tope. Sostenga
la bandeja con ambas manos, levantela
levemente y saquela completamente.

2. Sino es necesario extender la bandeja,
vaya al paso 4. Si es necesario extender la
bandeja, libere el seguro de extension,
deslizando hacia afuera las lengletas
izquierda y derecha de la bandeja.




3. Extienda (o retraiga) la bandeja hasta que
el seguro que se liberd en el paso 2 quede
bloqueado automaticamente.

(Ejemplo: Bandeja extendida.)

4. Presione el retén guia del lado izquierdo de
la bandeja y deslicelo para ajustarlo al
tamafio del papel. (Ejemplo: A4 horizontal)

5. Presione el retén guia posterior y deslicelo
para ajustarlo al tamafo del papel.
Alinee la marca B del tamafio del papel
con la marca “Wq de la guia.

6. Coloque el papel con la cara de impresion
hacia arriba.

Nota
» No sobrepase la linea maxima de llenado. Si lo hace
podrian producirse atascos de papel.

7. Ajuste el control de tamafio de papel de
acuerdo al tamafio del papel colocado en la
bandeja.

Nota

» Cuando coloque postales, sobres o papel de tamafo
no estandar en la bandeja, ajuste el control de tamario
de papel a [*].
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8. Introduzca completamente la bandeja en la
impresora. Si la bandeja esta extendida, la
parte extendida sobresale por la parte
posterior de la impresora.

Importante

« Alintroducir la bandeja, tenga cuidado de que sus
dedos no queden atrapados entre la bandeja y la
impresora u otra bandeja (si los alimentadores de
hojas opcionales estan instalados).

9. Siaparece un mensaje en la pantalla
pidiéndole que establezca el tipo de papel,
establezca el tipo de papel que hay en la

bandeja.

Nota

» Cuando establezca el tipo de papel en el panel de
control, pulse el botén <A > o <V > para seleccionar
los elementos y pulse el botén <OK/Expulsar><OK/
Expulsar> para confirmar su seleccion. Para obtener
mas informacién acerca del procedimiento de
configuracion en el panel de control, consulte "
Cambio de parametros" (P. 79).

Orientaciones de alimentacion de sobres para las bandejas 2 a 5

Cuando coloque sobres en las bandejas 2 a 5, asegurese de orientarlos correctamente.

Sobres con solapas adhesivas

Sobres con solapas no adhesivas

Coloque los sobres con la cara de la
direccion hacia arriba y el borde con
las solapas hacia su derecha.
Asegurese de que las solapas estén
cerradas.

Coloque los sobres con la cara de la
direccion hacia arriba y el borde con
las solapas hacia usted. Asegurese
de que las solapas estén
completamente abiertas.

Nota

» Cuando establezca los margenes
en su aplicacion, agregue la
longitud de la solapa (a partir del
borde superior de la linea de
doblez) al margen en la cara de la
solapa.

Coloque los sobres con la cara de la
direccion hacia arriba y el borde con
las solapas hacia su izquierda.
Asegurese de que las solapas estén
completamente abiertas.

Nota

» Cuando establezca los margenes
en su aplicacion, agregue la mitad
de la longitud de la solapa (a partir
del borde superior de la linea de
doblez) al margen en la cara de la
solapa.

Nota

» Cuando coloque sobres en la bandeja, ajuste el control de tamario de papel a [*].
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Importante
« Para obtener la mejor calidad posible, no utilice sobres que:
* estén curvados o torcidos.
« estén adheridos o dafiados.
» tengan ventanas, orificios, perforaciones, recortes o grabado en relieve.
« tengan cuerdas, cierres metalicos o tiras metalicas plegables.
» tengan timbres postales adheridos.
+ tengan adhesivo expuesto cuando las solapas estén cerradas.
« tengan bordes picoteados o esquinas arrugadas.
» tengan un acabado aspero, arrugado o vergeteado.

Tamanos de papel / Tipos de papel en las bandejas

Si ha colocado papel de tamafio estandar en las bandejas 2 a 5, establezca el tamafo y la
orientacion del papel de cada bandeja utilizando el control de tamafio de papel. Si ha
colocado papel de tamafio no estandar en las bandejas 2 a 5, ajuste el control de tamafio
de papel a [*]. Si ha colocado papel de tamafio no estandar en la bandeja 1 (Bandeja
especial) o en las bandejas 2 a 5, establezca el tamafio del papel manualmente en el panel
de control. La impresora no puede detectar el tipo de papel colocado en cada bandeja. El
tipo de papel prefijado para la bandeja 1 (Bandeja especial) o las bandejas 2 a 5 es [Papel
comun]. Si ha colocado papel que no es papel comun en las bandejas, cambie
manualmente el tipo de papel en el panel de control.

Asegurese de establecer el tipo de papel correctamente en el panel de control. Si el ajuste
de tipo de papel no coincide con el tipo de papel cargado, el téner puede no fundirse
correctamente en el papel, produciendo manchas y baja calidad de impresion.

Nota

+ El ajuste de tipo de papel puede modificarse bajo [Tipo de papel] en el panel de control. También puede
cambiar el ajuste del tipo de papel en el controlador de impresora, cuando solicite un trabajo de
impresion.

» Puede programar su impresora para que no muestre mensajes pidiéndole que cambie el tipo de papel
cada vez que coloca papel en las bandejas. Puede efectuar dicha programacion bajo [Pantalla] en el
panel de control.

Consulte

+ Para obtener informacion sobre cdmo establecer el tipo de papel en el panel de control, consulte "Cémo
cambiar los tipos de papel que hay en las bandejas" (P. 72).

» Para obtener informacion acerca de cémo configurar un tamario de papel en el panel de control,
consulte "Configuracion de los tamafios de papel de las bandejas" (P. 73).

+ Para obtener informacién acerca de [Tipo de papel] y [Pantalla], consulte "[Tipo de papel]" (P. 109) y "
[Pantalla]" (P. 108), respectivamente.

» Para obtener informacién acerca de cémo configurar un tipo de papel en su controlador de impresora,
consulte " Cémo imprimir cuando se cambia la opcion del tipo de papel” (P. 46).

Coémo desplegar la extensiéon de la bandeja de salida

La extension de la bandeja de salida evita que
las impresiones se caigan de la impresora.
Cuando imprima documentos, despliegue la
extensién de la bandeja de salida.
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Cémo cambiar los tipos de papel que hay en las bandejas

Realice el siguiente procedimiento para cambiar los tipos de papel de las bandejas 2 a 5.

1. Pulse el botén <Menu> en el panel de
control para ver la pantalla del menu.

Menu
Lenguaje de impresidn

'

2. Pulse el boton <¥> hasta que aparezca
[Menu Admin].

Menu

MenU Admin

'

MenU Admin
Red / Puerto

'

Mend Admin
Parametros de la impresora

'

Parametros de 1a impresora
Sustituir bandeja

:

Parametros de Tla impresora
Tipo de Papel

'

Tipo de Papel
Bandeja 2

'

Bandeja 2

3. Pulse el boton <> para aceptar la
selecciéon. Se muestra [Red/Puerto].

4. Pulse el boton <V¥> hasta que aparezca
[Parametros impresoral.

5. Pulse el boton <> para aceptar la
selecciéon. Se muestra [Sustituir bandeja].

6. Pulse el botén <V¥> hasta que aparezca
[Tipo de papel].

7. Pulse el boton <> para aceptar la
seleccion. Se muestra [Bandeja 2].

8. Pulse el botén <V¥> hasta que aparezca la
bandeja de papel deseada, y pulse el boton
<> para aceptar la seleccion.

Papel comin *

Se muestra la opcion actual. ¢
9. Pulse el botéon <¥> hasta que aparezca el Bandeja 2
tipo de papel deseado. Transparencias
(Ejemplo: Transparencias) ¢ P
10. Pulse el boton 0K/« <OK/Expulsar> para Bandeja 2
confirmar su seleccion. Transparencias®

11. Pulse el botén <Menu> para volver a
la pantalla de impresion.
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Configuracion de los tamarnos de papel de las bandejas

Utilice el siguiente procedimiento para configurar tamafios de papel no estandar para la
bandeja 1, o las bandejas 2 a 5. Si ha colocado papel de un tamafio no estandar en la

bandeja 2, 3, 4 6 5, ajuste el control de tamafio de papel a [*].

Nota

» Si ha cambiado el papel colocado en la bandeja 2, 3, 4 6 5 de un tamafio no estandar a uno estandar,
establezca el tamafio del papel con el control de tamario de papel y no en el panel de control.

10.

Pulse el botén <MenuU> en el panel de
control para ver la pantalla del menu.

Pulse el boton <V¥> hasta que aparezca
[Menu Admin].

Pulse el boton <»> para aceptar la
selecciéon. Se muestra [Red/Puerto].

Pulse el boton <V¥> hasta que aparezca
[Parametros impresoral.

Pulse el boton <> para aceptar la
seleccion. Se muestra [Sustituir bandejal.

Pulse el boton <V¥> hasta que aparezca
[Tamarfio de papel].

Pulse el boton <»> para aceptar la
seleccién. Se muestra [Bandeja 2].

Pulse el boton <V¥> hasta que aparezca la
bandeja deseada. Pulse el botén <»> para
desplazarse al campo derecho y pulse el
botdn <V¥>. Se muestra [Bandeja 2
Personal.].

Pulse el botdn 0k/2 <OK/Expulsar> para
confirmar su seleccion. Se muestra
[Vertical (Y)].

Pulse el botén <> para seleccionar
[Vertical (Y)]. Se muestra la opcién actual.

MenU
Lenguaje de impresion

'

Menu
MenU Admin

'

MenU Admin
Red / Puerto

:

Menu Admin

Parametros de 1a impresora

'

Parametros de la impresora
Sustituir bandeja

'

Parametros de 1a impresora

Tamafio de papel

'

Tamafio de papel

Bandeja 2 A4-p*

'

Tamafio de papel

Bandeja 2 Personal.

'

Bandeja 2 Personal.
Vertical (Y)

'

Vertical (Y)
148mm*
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11.

12.

13.

14.

15.

16.

Introduzca la longitud utilizando el botén
<A>0<V>ypulse el boton 0k/2 <OK/
Expulsar> para confirmar su entrada.
(Ejemplo: 431 mm)

Después de introducir la longitud,
introduzca el ancho. Regrese a [Vertical
(Y)], pulsando el botén <«>.

Pulse el botén <V¥>,
Se muestra [Horizontal (X)].

Pulse el boton <> para aceptar la
seleccién. Se muestra la opcién actual.

Introduzca el ancho utilizando el boton
<A>0<V>ypulse el botén ok/2 <OK/
Expulsar> para confirmar su entrada.
(Ejemplo: 297 mm)

Si va a configurar otras bandejas, pulse el
botdn <«> hasta que aparezca la pantalla
del paso 8, y repita los pasos anteriores.
Si ha terminado de realizar la
configuracion, pulse el boton <Menu>
y regrese a la pantalla de impresioén.

Vertical (Y)

431mm

'

Bandeja 2 Personal.
vertical (Y)

'

Bandeja 2 Personal.
Horizontal (X)

'

Horizontal (X)

75mm*

!

Horizontal (X)

297mm




Funcién Seleccion automatica de bandeja

Si solicita un trabajo de impresion con [Papel/Salida] > [Origen del papel] ajustado a [Auto]
en su controlador de impresora, la impresora selecciona automaticamente una bandeja de
papel de acuerdo al tamafio y la orientacién del documento que debe imprimirse. Esta
funcion se denomina “Seleccién automatica de bandeja”.

Si varias bandejas son adecuadas para el documento, la impresora verifica el parametro
[Prioridad del papel] y selecciona la bandeja de papel que contiene el papel con mayor
prioridad. Si el parametro [Prioridad del papel] es el mismo, o es [No], para todas las
bandejas de papel, la impresora selecciona un papel en base al ajuste [Prioridad de las
bandejas].

Por ejemplo...

G| Prioridad del papel

Papel comiun  ? 1era
Cartulina 1 » 1era

Transparencias » No ta-] Prioridad de

ccel las bandejas

1.Usuario 1 » No Bandeja 2
2.Usuario 2 » No B::d:;:;g;a
3.Usuario 3 » 2da Bandeja 4p 3ra
4.Usuario 4 : No Bandeja 5) 43

sta-
B | e e e

B A4 [J Cartulina 1
» B A4 [J) Cartulina 1

B A4 U Transparencias | » Bandeja 2p Cartulina 1.... .....

B D e oo 1 Bandeja 3>Transparengas ...... No B A4 D Papel comun
- ) Bandeja 4 Papel comun.......... 1era

H A4 [J) Papel comin_| Bandeja 50 3.Usuario 3 ........... 2da

Nota

* No se puede utilizar la bandeja 1 (Bandeja especial) con Seleccién automatica de bandeja.

» Sino se encontr6 una bandeja por medio de Seleccion automatica de bandeja, la impresora muestra un
mensaje en el que solicita que coloque el papel pedido por el trabajo. Puede programar su impresora
para que no muestre este mensaje y e imprima el trabajo en papel casi idéntico o mas grande que el
papel solicitado (funcion Sustituir bandeja).

+ Si el papel se acaba en una bandeja durante el proceso de impresion, la impresora cambia
automaticamente a otra bandeja que contiene papel del mismo tamafrio y cuya orientacién sea la misma
(cambio de bandeja automatico). La impresora no cambia de bandeja si [Prioridad del papel] esta
ajustada a [No].

* Puede establecer tipos de papel asignandoles nombres definidos por el usuario. Por ejemplo, si hay
papel azul comun en una bandeja, puede denominarlo “Azul comun” para distinguirlo de otro papel
comun.

Consulte
+ "[Parametros impresora]" (P. 107)
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5

5.1

comunes

Menus del panel de control

Descripcion general de los menus

Estructura de menus

Los menus del panel de control son cuatro menis comunes y cuatro menus de modo. Se
puede obtener acceso a los menus de modo desde [Leng impresion] (uno de los menus
mas comunes) y proporcionar elementos de menu especificos para las opciones de
lenguaje de impresion.

Menus comunes

Menus de modo

Lista para
imprimir

Pulse el botén <Menti>

Elementlos
__|Menu — |[Lenguaje de de menu
Lenguaje de impresién ] dg extension
. - ESC/P
impresion ESCP
- - Elementos
|_[Menu ) || Lenguaje de p| de mend
Pags. informac. impresion de extension
PDF PCL
. : Elementos
| _|Menu %ontador‘.(’ie | I__engua;]g de » de mend
acturacion mpresion de extensién
PCL PostScript
Menu Lenguaje de
L Menu gua)

Administracion

impresion
PostScript

Cada menu comun esta organizado de acuerdo a la siguiente estructura:

* menu comun > elementos de menu > elementos > valores opcionales

A continuacion se presenta parte de la estructura jerarquica de los menus comunes.

Menu

Lectura de Contador 1
contador Contador 2
Contador 3
ontador 4
—Menu Admin ——Red / Puerto Paralelo — Estado del
L puerto
: Modo de
. X ' impresion
Opciones del | ,
! sistema X '
7
Menus Menu Elementos
comunes elementos
5.1

Habilitar
Inhabilitar
Auto

l: ESC/P

/

Valores
opcionales
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La siguiente tabla proporciona una descripciéon general de los menus comunes.

Menu comun

Descripcion

Referencia

Lenguaje de impresion

[ESC/P]
Establece el modo de emulacién ESC/P.

[PCL]
Establece el modo de emulaciéon PCL.

ElI CD de documentacién que se
incluye con la impresora contiene
informacion acerca de las
opciones de emulacion ESC/P y
PCL.

[PostScript]
Establece las opciones relacionadas con PostScript.

"[PostScript]" (P. 82)

Infor/Lista

Imprime diferentes informes y listas.

"7.2 Impresion de Infor/Listas" (P.
148)

Lectura de contador

Muestra el nUmero de paginas impresas, hasta la fecha.

"Verificacion de la lectura de
contador (Contador)" (P. 164)

Mend Admin [Red/Puerto] "[Red/Puerto]" (P. 84)
Configura interfaces de host y los pardmetros necesarios
para activar su comunicacion.
[Opciones del sistema] "[Opciones del sistema]" (P. 99)
Configura las funciones basicas de la impresora, tales
como tonos de alerta y la funcién de ahorro de energia.
También establece una contrasefia en el panel de control
para evitar que los parametros se cambien
accidentalmente.
[Parametros impresora] "[Parametros impresora]" (P. 107)
Configura las bandejas de papel y la funcion Seleccion
automatica de bandeja.
[Modo Mantenim.] "[Modo Mantenim.]" (P. 114)
Establece las opciones de diferentes tareas de
mantenimiento.
[Inic./Elim. datos] "[Inic./Elim. datos]" (P. 115)
Inicializa el disco duro y las opciones, ademas de
eliminar datos (tales como formularios) guardados en la
impresora.
Consulte
» Para obtener mas informacion sobre la configuracion de cada elemento de menu, consulte "
Procedimiento basico" (P. 79).
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Cambio de parametros

Procedimiento basico

Para abrir una pantalla de menu o desplazarse entre los menus, utilice los siguientes
botones del panel de control.

Pulse para ver la pantalla de menus

(Pantalla Imprimir) (Pantalla de menus)
Lista para <Menls>| ven s
imprimir Lenguaje de impresion

<V> \ ‘ <A> Pulse para ver los elementos de menu en la misma jerarquia

(option selection screen)

P . <p> ; . -
Menus MenU —— | Mend Administracién Estado del puerto
Administracion ‘_<<> Red/Puerto Habilitar
<OKJ/Expulsar>
<P >: Pulse para ver una jerarquia inferior Pul
<4>: Pulse para ver una jerarquia superior QIS LR aceptar
la seleccion

Estado del puerto

v . Habilitar *
<Menus>  Pulse para cerrar la pantalla de mends

("*" aparece junto a la opcién
seleccionada)

Nota

+ Cuando haya guardado un valor pulsando el boton 0K/£ <OK/Expulsar> , aparecera un asterisco "*"
junto al valor. Para cambiar el valor, regrese a la pantalla de inicio y repita los pasos anteriores.
+ Sila pantalla del menu permanece inactiva durante 3 minutos, el monitor regresa a la pantalla de

impresion. Cualquier configuracién que esté incompleta en la pantalla del menud y que se haya
efectuado 3 minutos antes se anulara.

Restauracion de un valor al ajuste prefijado

Para restaurar un valor al ajuste prefijado, muestre el valor y pulse los botones <A>y <V¥>

simultaneamente. El valor cambia al ajuste de fabrica. Para aceptar el valor, pulse el boton
0K/ 2 <OK/Expulsar> .
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Ejemplo de configuracion:

Modificacion de la configuracion del modo Ahorro de energia

Utilice el siguiente procedimiento para establecer un valor en el panel de control.

En este ejemplo, ajustaremos [Temp. bajo consumo] (intervalo de cambio al modo de bajo

consumo de la impresora) a [60 minutos].

1. Pulse el botén <Menu> para mostrar
la pantalla de menus.

2. Pulse el boton <¥> hasta que aparezca
[Menu Admin].

Nota
+ Sipaso el elemento deseado, regrese a ese elemento
pulsando el boton <A>.

3. Pulse el botéon <p-> para aceptar la
seleccién. Pase al nivel de jerarquia
anterior.

Nota

+ Si ha pulsado el boton <> para un elemento
incorrecto, regrese a la pantalla anterior pulsando el
boton < d>.

» Para comenzar desde el principio, pulse el botén
<Menu>.

4. Pulse el boton <V¥> hasta que aparezca
[Opciones del sistemal.

5. Pulse el boton <> para aceptar la
seleccion. Pase al nivel de jerarquia
anterior.

6. Pulse el botén <V¥> hasta que aparezca
[Temp. bajo consumo].

7. Pulse el botéon <p-> para aceptar la
seleccién. Aparece el valor actual
establecido.

8. Pulse el botén <A > o0 <V¥> para mostrar
[60 minutos].

Nota

+ Si mantiene presionado el botén <A> o <V > podra
desplazarse entre las opciones en una secuencia
circular.

9. Pulse el boton 0k/2 <OK/Expulsar> para
aceptar el valor.

5 Menus del panel de control

Men(
Lenguaje de impresiodn

'

Menu
Menu Admin

'

MenU Admin
Red / Puerto

'

Mend Admin
Opciones del sistema

'

Opciones del sistema
Sefales sonoras

'

Opciones del sistema
Temp. bajo consumo

'

Temp. bajo consumo
5 minutos*

'

Temp. bajo consumo
60 minutos

'

Temp. bajo consumo
60 minutos*

'




10. Aqui concluye la configuracién.
Pulse el boton <Menu> para volver a
la pantalla [Lista para imprimir].

Lista para imprimir
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5.2 Configuracion de los menus comunes

En esta seccién se describen los elementos de configuracion de los menis comunes.

Nota

» Para obtener mas informacion sobre la configuracion de los elementos de mend, consulte " Cambio de
parametros" (P. 79).

» Algunos de los elementos de menu también pueden configurarse en Servicios de Internet de
CentreWare. Para obtener mas informacion, consulte la ayuda en linea que se proporciona para
Servicios de Internet de CentreWare.

« Para obtener la lista completa del arbol de menus, consulte “Arbol de menus del panel de control”, al
final de esta guia.

[Lenguaje de impresidn]

El menu [Lenguaje de impresién] consta de cuatro submenus: [ESC/P], [PCL], y
[PostScript].

[ESC/P]

Para obtener informacién sobre los elementos que estan bajo [ESC/P], consulte la seccion
‘ESC/P’ de la ‘Guia de impresién’ en el CD-ROM de documentacién que se incluye con la
impresora.

[PCL]

Para obtener mas informacién acerca de los elementos de [PCL], consulte la seccion ‘Uso
de Emulacién PCL’ de la ‘Guia de impresién’ del CD-ROM Documentation que se incluye
con la impresora.

[PostScript]

Establece las opciones relacionadas con PostScript.

Lenguaje de impresion PostScript
PostScript Informe de errores PS
PostScript

| |Tiempo de espera de trabajo PS

PostScript
Inic. disco PS

PostScript
Modo selec.papel

Elemento de

parametro Descripcion

Informe de errores Determina si se imprime un informe de errores si se produce un error
PS PostScript.

 [Si] (prefijado)

¢ [No]

Nota
» Después de modificar este parametro, reinicie la impresora.
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Elemento de
parametro

Descripcion

Tiempo de espera
de trabajo PS

Establece la cantidad de tiempo que la impresora espera a que llegue un
trabajo de impresion. Si se termina el tiempo durante la recepcién de datos, la
impresora interrumpe la recepcion e imprime los datos recibidos.
Especifique el valor de tiempo de espera en incrementos de un minuto.
* [No] (por defecto)

Desactiva el tiempo de espera de trabajo.
* [1 Minutos] a [900 Minutos]

Nota
» Después de modificar este parametro, reinicie la impresora.

Inic. disco PS

Inicializa la informacién PostScript almacenada en el disco duro.

Nota
« [Init PS Disk] aparece s6lo cuando el disco duro (opcional) estéa instalado.

Modo de seleccion
del papel

Establece si se activa la funcion PostScript DMS (seleccién de papel diferida).
* [Auto] (prefijado)

Activa la funcién DMS.
* [Selecc. bandeja]

Desactiva la funcion DMS y selecciona una bandeja de papel.

Nota
» Después de modificar este parametro, reinicie la impresora.
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[Infor/Lista]

Le permite imprimir diferentes informes y listas. Para obtener informacion mas detallada
acerca de los informes y listas, y como imprimirlos, consulte "7.2 Impresion de Infor/Listas
(P. 148).

Nota
* Los informes y listas que pueden imprimirse dependen de las opciones instaladas en su PC. Para
obtener mas informacién, consulte "Tipos de Infor/Listas" (P. 148).

[Lectura de contador]

Muestra el nUmero de paginas impresas en el panel de control. Para obtener informacién
acerca del contador y cémo verlo, consulte " Verificacion de la lectura de contador
(Contador)" (P. 164).

[Menu admin]

[Mend admin] consta de los cinco submenus: [Red/Puerto], [Opciones del sistemal],
[Parametros impresora], [Modo Mantenim.] e [Inic./Elim. datos].

[Red/Puerto]

Le permite configurar interfaces de host y los parametros necesarios para activar su
comunicacion.

[Paralelo]

Configurelo cuando utilice el puerto paralelo.

Red/Puerto Paralelo
Paralelo Estado del puerto
Paralelo

Modo de impresion

Paralelo
Protocolo Adobe

Paralelo
Bidireccional
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Elemento de
parametro

Descripcion

Estado del puerto

Determina si se activa o desactiva el puerto paralelo cuando se inicia la
impresora.

» [Activar] (prefijado)

 [Desactivar]

Nota
» Después de modificar este parametro, reinicie la impresora.

Modo de impresiéon

Establece el método de procesamiento de datos (lenguaje de impresion).

* [Auto] (prefijado)
Después de recibir datos de un PC, la impresora detecta automaticamente
su lenguaje de impresion y procesa los datos como corresponde. (Ver *1 en
P. 116.)

+ [ESC/P], [PS], [PCL]
Después de recibir datos de un PC, la impresora procesa los datos con el
lenguaje de impresién seleccionado.

* [Volcado hex.]
Le permite ver datos recibidos de un PC imprimiéndolos en cédigos ASCII
(formato hexadecimal). (Ver *3 en P. 116.)

Protocolo Adobe

Establece el protocolo de comunicacion PostScript.
* [Auto]
Detecta automaticamente el protocolo de comunicaciénPostScript.
» [Estandar]
Utilicelo cuando el protocolo de comunicacién esta en formato ASCII.
+ [BCP]
Selecciénelo cuando el protocolo de comunicacién esta en formato binario.
» [TBCP] (prefijado)
Selecciénelo cuando el protocolo de comunicacién esta tanto en formato
ASCII como binario y cambia entre los dos utilizando dos cédigos de control.
* [Binario]
Selecciénelo cuando no se necesita ninglin procesamiento especial para los
datos.

Nota

» Seleccione la opcién adecuada segun el formato de datos especificado en
su controlador de impresora.

» [Protocolo Adobe] es valido solamente cuando se imprime en PostScript.

» Después de modificar este parametro, reinicie la impresora.

Bidireccional

Establece si se activa la comunicacion paralela bidireccional (IEEE1284).
* [Activar] (prefijado)
» [Desactivar]

Nota
» Después de modificar este parametro, reinicie la impresora.
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[LPD]

Configurelo cuando utilice el puerto LPD.

Red/Puerto LPD
LPD Estado del puerto
LPD
Modo de impresidn
Elemento de L
. Descripcion
parametro
Estado del puerto Determina si se activa o desactiva el puerto LPD cuando se inicia la impresora.
* [Activar] (prefijado)
» [Desactivar]
Nota

Después de modificar este parametro, reinicie la impresora.

Modo de impresion | Establece el método de procesamiento de datos (lenguaje de impresion).

[Auto] (prefijado)

Después de recibir datos de un PC, la impresora detecta automaticamente
su lenguaje de impresion y procesa los datos como corresponde. (Ver *1 en
P. 116.)

[ESC/P], [PS], [PCL]

Después de recibir datos de un PC, la impresora procesa los datos con el
lenguaje de impresién seleccionado.

[Volcado hex.]

Le permite ver datos recibidos de un PC imprimiéndolos en cédigos ASCII
(formato hexadecimal). (Ver *3 en P. 116.)
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[NetWare]

Configurelo cuando utilice el puerto NetWare.

Nota

+ [NetWare] aparece solamente cuando la tarjeta de expansién de red (opcional) esta instalada.

Red/Puerto Netware Estado del puerto
Netware

Estado del puerto Netware TCP/IP

Estado del puerto
Netware IPX/SPX

Netware
Modo de impresion

Elemento de
parametro

Descripcion

Estado del puerto

Determina si se activa o desactiva el puerto NetWare cuando se inicia la
impresora.

Cuando se selecciona [Activar], seleccione TCP/IP o IPX/SPX.

* [Activar] (prefijado)

» [Desactivar]

Nota
» Después de modificar este parametro, reinicie la impresora.

Modo de impresion

Establece el método de procesamiento de datos (lenguaje de impresion).

* [Auto] (prefijado)
Después de recibir datos de un PC, la impresora detecta automaticamente
su lenguaje de impresion y procesa los datos como corresponde. (Ver *1 en
P. 116.)

+ [ESC/P], [PS], [PCL]
Después de recibir datos de un PC, la impresora procesa los datos con el
lenguaje de impresioén seleccionado.

* [Volcado hex.]
Le permite ver datos recibidos de un PC imprimiéndolos en cédigos ASCII
(formato hexadecimal). (Ver *3 en P. 116.)
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[SMB]

Configurelo cuando utilice el puerto SMB.

Nota

+ [SMB] aparece solamente cuando la tarjeta de expansion de red (opcional) esta instalada.

Red/Puerto SMB
SMB

Estado del puerto
SMB TCP/IP

Estado del puerto

Estado del puerto
SMB NetBEUI

SMB
Modo de impresion

Elemento de
parametro

Descripcion

Estado del puerto

Determina si se activa o desactiva el puerto SMB cuando se inicia la
impresora.

Si selecciono [Activar], seleccione también TCP/IP o NetBEUI.

* [Activar] (prefijado)

» [Desactivar]

Nota
» Después de modificar este parametro, reinicie la impresora.

Modo de impresion

Establece el método de procesamiento de datos (lenguaje de impresion).

* [Auto] (prefijado)
Después de recibir datos de un PC, la impresora detecta automaticamente
su lenguaje de impresion y procesa los datos como corresponde. (Ver *1 en
P. 116.)

+ [ESC/P], [PS], [PCL]
Después de recibir datos de un PC, la impresora procesa los datos con el
lenguaje de impresioén seleccionado.

* [Volcado hex.]
Le permite ver datos recibidos de un PC imprimiéndolos en cédigos ASCII
(formato hexadecimal). (Ver *3 en P. 116.)
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[IPP]

Configurelo cuando utilice el puerto IPP.

Nota

+ [IPP] aparece solamente cuando la tarjeta de expansién de red (opcional) estéa instalada.

Red/Puerto
IPP

IPP
Estado del puerto

IPP
Modo de impresion

Elemento de
parametro

Descripcion

Estado del puerto

Determina si se activa o desactiva el puerto IPP cuando se inicia la impresora.
» [Activar] (prefijado)
» [Desactivar]

Nota
» Después de modificar este parametro, reinicie la impresora.

Modo de impresion

Establece el método de procesamiento de datos (lenguaje de impresion).

* [Auto] (prefijado)
Después de recibir datos de un PC, la impresora detecta automaticamente
su lenguaje de impresion y procesa los datos como corresponde. (Ver *1 en
P. 116.)

» [ESC/P], [PS], [PCL]
Después de recibir datos de un PC, la impresora procesa los datos con el
lenguaje de impresién seleccionado.

* [Volcado hex.]
Le permite ver datos recibidos de un PC imprimiéndolos en cédigos ASCII
(formato hexadecimal). (Ver *3 en P. 116.)

[EtherTalk]

Configurelo cuando utilice el puerto EtherTalk.

Nota

+ [EtherTalk] aparece solamente cuando la tarjeta de expansion de red (opcional) esta instalada.

Red/Puerto
EtherTalk

EtherTalk
Estado del puerto

Elemento de
parametro

Descripcion

Estado del puerto

Determina si se activa o desactiva el puerto EtherTalk cuando se inicia la
impresora.

» [Activar] (prefijado)

» [Desactivar]

Nota
» Después de modificar este parametro, reinicie la impresora.
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[USB]

Configurelo cuando utilice el puerto USB.

Red/Puerto USB
USB Estado del puerto

USB
Modo de impresion

USB
Protocolo Adobe

Elemento de
parametro

Descripcion

Estado del puerto

Determina si se activa o desactiva el puerto USB cuando se inicia la
impresora.

* [Activar] (prefijado)

» [Desactivar]

Nota
» Después de modificar este parametro, reinicie la impresora.

Modo de impresion

Establece el método de procesamiento de datos (lenguaje de impresion).

* [Auto] (prefijado)
Después de recibir datos de un PC, la impresora detecta automaticamente
su lenguaje de impresién y procesa los datos como corresponde. (Ver *1 en
P. 116.)

» [ESC/P], [PS], [PCL]
Después de recibir datos de un PC, la impresora procesa los datos con el
lenguaje de impresion seleccionado.

* [Volcado hex.]
Le permite ver datos recibidos de un PC imprimiéndolos en codigos ASCII
(formato hexadecimal). (Ver *3 en P. 116.)

Protocolo Adobe

Establece el protocolo de comunicacién PostScript.
* [Auto]
Detecta automaticamente el protocolo de comunicacionPostScript.
» [Estandar]
Utilicelo cuando el protocolo de comunicacién esta en formato ASCII.
» [BCP]
Selecciénelo cuando el protocolo de comunicacién esta en formato binario.
» [TBCP] (prefijado)
Selecciénelo cuando el protocolo de comunicacion esta tanto en formato
ASCII como binario y cambia entre los dos utilizando dos cédigos de control.
* [Binario]
Selecciénelo cuando no se necesita ninglin procesamiento especial para los
datos.

Nota

» Seleccione la opcién adecuada segun el formato de datos especificado en
su controlador de impresora.

» [Protocolo Adobe] es valido solamente cuando se imprime en PostScript.

» Después de modificar este parametro, reinicie la impresora.
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[Puerto 9100]

Configurelo cuando utilice el Puerto 9100.

Red/Puerto Puerto 9100
Puerto 9100 Estado del puerto

Puerto 9100
Modo de impresion

Elemento de
parametro

Descripcion

Estado del puerto

Determina si se activa o desactiva el Puerto 9100cuando se inicia la
impresora.

 [Activar] (prefijado)

» [Desactivar]

Nota
» Después de modificar este parametro, reinicie la impresora.

Modo de impresion

Establece el método de procesamiento de datos (lenguaje de impresion).

* [Auto] (prefijado)
Después de recibir datos de un PC, la impresora detecta automaticamente
su lenguaje de impresioén y procesa los datos como corresponde. (Ver *1 en
P. 116.)

» [ESC/P], [PS], [PCL]
Después de recibir datos de un PC, la impresora procesa los datos con el
lenguaje de impresion seleccionado.

» [Volcado hex.]
Le permite ver datos recibidos de un PC imprimiéndolos en cédigos ASCII
(formato hexadecimal). (Ver *3 en P. 116.)

[Impr. correo elect.]

Establece si se utiliza la funciéon Impresién correo electrénico

Red/Puerto Impr. correo elect.
Impr. correo elect. Estado del puerto

Elemento de
parametro

Descripcion

Estado del puerto

Determina si se activa o desactiva el puerto de correo electrénico cuando se
inicia la impresora.

* [Activar] (prefijado)

» [Desactivar]

Nota
» Después de modificar este parametro, reinicie la impresora.
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[Parametros de SNMP]

Configurelo cuando utilice el puerto SNMP. Debe utilizarse SNMP cuando se administran
varias impresoras de forma remota con una aplicacion. SNMP administra la informacién de
las impresoras y se la proporciona a la aplicacion.

Red/Puerto Parametros de Estado del puerto
Parametros de SNMP SNVMP UDP
SNVP Estado del

puerto

Estado del puerto

SNMP IPX
Elemento de L
. Descripcion
parametro
Estado del puerto Determina si se activa o desactiva el puerto SNMP cuando se inicia la

impresora.

Si ha seleccionado [Activar], también seleccione UDP o IPX.
» [Activar] (prefijado)

» [Desactivar]

Nota

» Cuando se utiliza el protocolo UDP, tanto la impresora como los PCs cliente
deben tener direcciones IP.

* [SNMP IPX] aparece solamente cuando la tarjeta de expansién de red
(opcional) esta instalada.

» Para determinar cual protocolo (UDP o IPX) utilizar, consulte el manual
suministrado con la aplicacién.

» Después de modificar este parametro, reinicie la impresora.
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[TCP/IP]

Configurelo cuando utilice el puerto TCP/IP.

Red/Puerto TCP/IP
TCP/IP Obtener dir. IP
TCP/IP

Direccion IP

TCP/ IP
Mascara de subred

TCP/IP
Direccion de pasarela

Elemento de
parametro

Descripcion

Obtener dir. IP

Establece el método de obtencién de la informacion (direccion IP, mascara de
subred o direccién de pasarela) necesaria para utilizar el protocolo TCP/IP.
» [DHCP/Autonet] (prefijado)
Obtiene automaticamente la informacién del servidor DHCP (Protocolo de
configuracion dinamica de host) que tiene la funcion AutolP.
» [Panel]
Establece la informacion manualmente en el panel de control. Consulte al
administrador de la red para averiguar el niUmero de direccion IP.
+ [DHCP]
Obtiene automaticamente la informacion del servidor DHCP.
+ [BOOTP]
Obtiene automaticamente la informacién de BOOTP.
* [RARP]
Obtiene automaticamente la informacion de RARP.

Nota
» Después de modificar este parametro, reinicie la impresora.

Direccion IP,
Mascara de subred,
Direccion de
pasarela

Le permite verificar o introducir manualmente la direccion IP.

Introduzca la direccién IP en el formato:

XXX XXX XXX XXX

En las direcciones IP o de pasarela, xxx puede ser cualquier nimero entre 0 y
255. Sin embargo, las primeras xxx no pueden ser 127 ni un nUmero entre 224
y 255.

En las mascaras de subred, cada xxx debe ser uno de los siguientes nimeros:
0, 128, 192, 224, 240, 248, 252, 254,y 255. (Ver *2 en P. 116.)

Importante
» Asegurese de establecer correctamente la direccion IP. Si se establece una
direccion incorrecta, pueden producirse problemas en la red.

Nota
» Después de modificar este parametro, reinicie la impresora.
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[Servicios de Internet]

Establezca si debe utilizarse el puerto Servicios de Internet.
Si selecciona [Activar] podra utilizar Servicios de Internet de CentreWare.

Servicios de Internet de CentreWare le permite supervisar o configurar remotamente la
impresora utilizando un explorador web en su PC.

Red/Puerto Serv. Internet
Serv. Internet Estado del puerto

Elemento de
parametro

Descripcion

Estado del puerto

Determina si se activa o desactiva el puerto Serv. Internet cuando se inicia la
impresora.

* [Activar] (prefijado)

» [Desactivar]

Nota
» Después de modificar este parametro, reinicie la impresora.

[FTP]

Configurelo cuando utilice el puerto FTP.

Red/Puerto FTP

Estado del puerto

Elemento de
parametro

Descripcion

Estado del puerto

Determina si se activa o desactiva el puerto FTP cuando se inicia la impresora.
* [Activar] (prefijado)
» [Desactivar]

Nota
» Después de modificar este parametro, reinicie la impresora.

[Mensajero de estado]

Establezca si debe utilizarse la funcién Mensajero de estado.

Red/Puerto Mensajero de estado
Mensajero de estado Estado del puerto

Elemento de
parametro

Descripcion

Estado del puerto

Determina si se activa o desactiva el puerto Mensajero de estado cuando se
inicia la impresora.

*» [Activar] (prefijado)

» [Desactivar]

Nota
» Después de modificar este parametro, reinicie la impresora.
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[Bonjour]

Establezca si debe utilizarse la funcidon DNS de multidifusion.

Nota
+ [Bonjour] aparece solamente cuando la tarjeta de expansion de red (opcional) esta instalada.

Red/Puerto Bonjour
Bonjour Estado del puerto
Elemento de L
. Descripcion
parametro
Estado del puerto Determina si se activa o desactiva el puerto Bonjour cuando se inicia la
impresora.
» [Activar] (prefijado)
» [Desactivar]
Nota
» Después de modificar este parametro, reinicie la impresora.
[Ethernet]

Establezca las opciones relacionadas con la interfaz Ethernet.

Red/Puerto
Ethernet

Elemento de

parametro Descripcion

Ethernet Establece la velocidad de comunicacion y el tipo de conector de la interfaz
Ethernet.
* [Auto] (prefijado)
Detecta automaticamente 100 M (diplex completo), 100 M (duplex medio),
10 M (duplex completo) o 10 M (duplex medio).
* [10M duplex medio]
Utiliza 10 M (duplex medio).
* [10M duplex completo]
Utiliza 10 M (duplex completo).
* [10M dudplex medio]
Utiliza 100 M (ddplex medio).
* [100M duplex completo]
Utiliza 100 M (duplex completo).

Nota
» Después de modificar este parametro, reinicie la impresora.
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[Tipo de marco IPX/SPX]
Establezca el tipo de marco IPX/SPX.

Nota

* [Tipo de marco IPX/SPX] aparece solamente cuando la tarjeta de expansion de red (opcional) esta

instalada.

Red/Puerto
Tipo de marco IPX/SPX

Elemento de
parametro

Descripcion

Tipo de marco IPX/
SPX

Establece el tipo de marco IPX/SPX.
* [Auto] (prefijado)

Selecciona automaticamente el tipo de marco.
» [Ethernet I1]

Utiliza el tipo de marco Ethernet.
» [Ethernet 802.3]

Utiliza el tipo de marco IEEE802.3.
» [Ethernet 802.2]

Utiliza el tipo de marco IEEE802.2.
» [Ethernet SNAP]

Utiliza el tipo de marco SNAP.

Nota
» Después de modificar este parametro, reinicie la impresora.

[Parametros de red]

Red/Puerto Parametros de red
Parametros de red Protocolo Adobe

Elemento de
parametro

Descripcion

Protocolo Adobe

Establece el protocolo de comunicacion Adobe.
* [Auto] (prefijado)
Detecta automaticamente el protocolo de comunicacién.
» [Estandar]
Utilicelo cuando el protocolo de comunicacién esta en formato ASCII.
» [BCP]
Selecciénelo cuando el protocolo de comunicacién esta en formato binario.
* [TBCP]
Selecciénelo cuando el protocolo de comunicacién esta tanto en formato
ASCII como binario y cambia entre los dos utilizando dos cédigos de control.
* [Binario]
Selecciénelo cuando no se necesita ningdn procesamiento especial para los
datos.

Nota

» Seleccione la opcién adecuada segun el formato de datos especificado en
su controlador de impresora.

 [Protocolo Adobe] es valido solamente cuando se imprime en PostScript.

» Después de modificar este parametro, reinicie la impresora.
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[Filtro IP]

Establézcalo cuando la recepcién de datos sea controlada por direcciones IP.

Nota

+ [Filtro IP] también se puede establecer en Servicios de Internet de CentreWare. Para obtener mas
informacion, consulte "Control de recepcion de datos por direccion IP" (P. 162).

Red/Puerto Filtro IP
Filtro IP N° 1/Direccidn

Filtro IP
N° 1/Mascara

Filtro IP
N° 1/Modo

Filtro IP
N°® 5/Direcciodn

Filtro IP
N° 5/Mascara

Filtro IP
N° 5/Modo

Elemento de
parametro

Descripcion

[N° 1/Direccion]
a
[N° 5/Direccion]

Introduzca las direcciones IP utilizando nimeros entre 1y 255. Las primeras
XXX no pueden ser 127 o numeros entre 224 y 255.
(Ver *2 en P. 116.)

Nota
» Después de modificar este parametro, reinicie la impresora.

[N° 1/Mascara] Introduzca las méascaras de subred utilizando los siguientes numeros:
a 0, 128, 192, 224, 240, 248, 252, 254 y 255.
[N° 5/Mascara] (Ver *2 en P. 116.)
Nota
» Después de modificar este parametro, reinicie la impresora.
[N° 1/Modo] Establece las condiciones de restriccion para las direcciones.
a » [No] (prefijado)
[N° 5/Modo] Desactiva esta funcion.

» [Permitir]
Acepta trabajos de impresion de las direcciones.
* [Rechazar]
Rechaza trabajos de impresion de las direcciones.

Nota
» Después de modificar este parametro, reinicie la impresora.
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[HTTP-SSL/TLS]

Establézcalo cuando se cifren comunicaciones HTTP utilizando el protocolo SSL/TLS.
[HTTP-SSL/TLS] aparece solamente cuando un certificado esta registrado en la impresora.

Nota

» Para obtener informacién acerca del cifrado de la comunicacion HTTP y un certificado que se requiere
para la impresora, consulte "Cifrado de datos SSL para comunicacion HTTP" (P. 157).

+ La funcién de comunicacién SSL/TLS sélo esta disponible cuando la tarjeta de expansién de red
(opcional) esta instalada.

Red/Puerto HTTP - SSL/TLS
HTTP - SSL/TLS Activar / Desact.

Elemento de

parametro Descripcion

Activar / Desact. Establece si los datos de comunicacién HTTP se cifran utilizando el protocolo
SSL/TLS.
» [Desactivar] (prefijado)
Desactiva la comunicacion SSL/TLS.
* [Activar]
Activa la comunicacion SSL/TLS.

Nota
» Después de modificar este parametro, reinicie la impresora.
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[Opciones del sistema]

El menu [Opciones del sistema] le permite establecer los comportamientos basicos de la

impresora.

[Senales sonoras]

Establece las sefiales sonoras que indican diferentes condiciones de la impresora tales

como errores.

Opciones del sistema
Sefiales sonoras

Senales sonoras
Panel de control

Senales sonoras
Tecla incorrecta

Sefiales sonoras
Maquina Tista

Senales sonoras
Trabajo terminado

Sefiales sonoras
Tono de error

Senales sonoras
Tono de alerta

Sefiales sonoras
No queda papel

Senales sonoras
Aler. poco toéner

Sefiales sonoras
Tono basico

Elemento de
parametro

Descripcion

Panel de control

Establece si se genera o no una sefal sonora cuando se pulsa el botén
correcto en el panel de control.

* [Si] (prefijado)

¢ [No]

Tecla incorrecta

Establece si se genera o no una sefial sonora cuando se pulsa un botén
incorrecto en el panel de control, o si se intenta una operacion durante un
error.

* [Si] (prefijado)

* [No]

Magquina lista

Establece si se genera o no una sefal sonora para informarle que la impresora
estd lista para imprimir (por ejemplo, después de encenderse).

* [Si] (prefijado)

* [No]

Trabajo terminado

Establece si se genera o no una sefial sonora cuando un trabajo se termina
con éxito.

* [Si] (prefijado)

* [No]

Tono de error

Establece si se genera o no una sefal sonora cuando un trabajo se termina
con irregularidades.

* [Si] (prefijado)

* [No]
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Elemento de
parametro

Descripcion

Tono de alerta

Establece si se genera o no una sefal sonora cuando ocurre un error (por
ejemplo un atasco de papel) y un trabajo se retiene en estado de error.

* [Si] (prefijado)

¢ [No]

No queda papel

Establece si se genera o no una sefial sonora cuando se le termina el papel a
la impresora y un trabajo se retiene en estado de error.

* [Si] (prefijado)

* [No]

Aler. poco téner

Establece si se genera o no una sefial sonora cuando es necesario sustituir el
cartucho de impresion.

*» [Si] (prefijado)

* [No]

Tono basico

Establece si se genera o no una sefial sonora cuando se pulsa un botdn que
alterna entre varias opciones cuando se pulsa varias veces.

* [No] (prefijado)

* [Si]
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[Parametros panel]

Oopciones del sistema Parametros panel
Parametros panel Bloqueo del panel

Parametros panel
Cambiar contrasefa

Elemento de
parametro

Descripcion

Bloqueo del panel

Establece una contrasefia para controlar el acceso a los menus.
* [No] (prefijado)

« [SI]
Cambiar Le permite cambiar la contrasefia. Introduzca una nueva contrasefia (nUmero
contrasefia de 4 digitos). La contrasefia surtird efecto cuando coincidan la primera y la
segunda entrada. (prefijado: [0000])
Nota
* [Cambiar contrasefa] es valida solamente si [Bloqueo del panel] esta
ajustada a [Si].
» Sila primeray la segunda entrada no coinciden, su nueva contrasefia no se
aceptara.
Nota

+ Si ha olvidado su contrasefia, apague la impresora y restablezca la contrasefia al valor prefijado.

1) Encienda la impresora mientras mantiene presionado el boton <Menu>. Mantenga el boton
presionado hasta que "Restabl contrsfi. ; Restablecer?" aparezca en el panel de control.

2) Libere el boton <Menu> y pulse el boton 0K/2 <OK/Expulsar>.

3) Pulse el boton <> para seleccionar [Si], y pulse el botén 0K/ 2 <OK/Expulsar>.
La contrasefa se ha restablecido al valor prefijado.

[Temp. bajo consumo]

Opciones del sistema
Temp. bajo consumo

Elemento de

. Descripcion
parametro
Temp. bajo Establece la cantidad de tiempo que transcurre antes de que la impresora
consumo entre al modo de bajo consumo. Especifique el valor en incrementos de un

minuto. (Ver *2 en P. 116.)
* [1 Minutos] a [60 Minutos] (prefijado: [3 Minutos])

Consulte

» "2.4 Establecer/Salir de los modos de Ahorro de energia" (P. 29)

» "Ejemplo de configuracién: Modificacion de la configuracion del modo
Ahorro de energia" (P. 80)
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[Modo de reposo]

Oopciones del sistema
Modo de reposo

Elemento de
parametro

Descripcion

Modo de reposo

Consume menos electricidad que el modo de bajo consumo. Establezca si se
activa o no esta funcion.

» [Activar] (prefijado)

 [Desactivar]

Consulte

» "2.4 Establecer/Salir de los modos de Ahorro de energia" (P. 29)

» "Ejemplo de configuracion: Modificacién de la configuracion del modo
Ahorro de energia" (P. 80)

[Temporizador del modo de reposo]

Opciones del sistema
Temporizador del modo de reposo

Elemento de
parametro

Descripcion

Temporizador del
modo de reposo

Establece la cantidad de tiempo que transcurre antes de que la impresora
pase del modo de bajo consumo al modo de reposo. Especifique el valor en
incrementos de un minuto. (Ver *2 en P. 116.)

* [1 Minutos] a [120 Minutos] (prefijado: [5 Minutos])

Nota
» Esta opcién sélo es vélida si [Modo de reposo] esta configurado a [Activar].

Consulte

» "2.4 Establecer/Salir de los modos de Ahorro de energia" (P. 29)

» "Ejemplo de configuracién: Modificacién de la configuracion del modo
Ahorro de energia" (P. 80)

[Tiempo de espera]

Opciones del sistema
Tiempo de espera

Elemento de
parametro

Descripcion

Tiempo de espera

Establece la cantidad de tiempo que la impresora espera a que llegue un
trabajo de impresion. Si se termina el tiempo durante la recepcion de datos, la
impresora interrumpe la recepcion e imprime los datos recibidos.
Especifique el valor de tiempo de espera en incrementos de un segundo.
* [No]

Desactiva la funcion de tiempo de espera.
» [5 Segundos] a [300 Segundos] (prefijado: [30 Segundos])
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[Historial de trabajos auto]

Oopciones del sistema
Historial de trabajos auto

Elemento de

A Descripcion
parametro
Historial de Establece si se imprime automaticamente un informe sobre los trabajos de
trabajos auto impresion realizados ([Informe del historial de trabajos]).

* [No] (prefijado)
No imprime automaticamente el [Informe del historial de trabajos].

* [Si]
Imprime automaticamente el [Informe del historial de trabajos] cuando el
numero de trabajos procesados llega a 22.

[Informe a dos caras]

Opciones del sistema
Informe a dos caras

Elemento de L
. Descripcion
parametro
Informe a dos Establece si los informes/listas se imprimen a una o a dos caras.
caras * [A una cara] (prefijado)
* [A dos caras]
Nota
* [Informe a dos caras] aparece solamente cuando la unidad de impresion a
dos caras (opcional) esté instalada.
[Portada]
Opciones del sistema Portada
Portada Insertar pos.
Portada

Especificar bandeja

Elemento de

parametro Descripcién

Insertar pos. Establece si se insertan portadas.
* [No] (prefijado)
No se insertan portadas.
* [Hoja inicial]
Inserta una portada al principio de un documento.
* [Hoja final]
Inserta una portada al final de un documento.
* [Inicial y final]
Inserta portadas al inicio y al final de un documento.
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Elemento de

. Descripcion
parametro
Especificar Especifica la bandeja de papel que se utiliza para imprimir las portadas.
bandeja » [Bandeja 3] a [Bandeja 2] (prefijado: [Bandeja 3])

Nota
» [Especif. bandeja] muestra solamente los nombres de las bandejas
instaladas en la impresora.

[Vida atil del toner]

Opciones del sistema
vida datil del téner

Elemento de
parametro

Descripcion

Vida util del toner

Establece si debe interrumpirse la impresiéon cuando le queda poco toner al
cartucho de impresion.

Cuando el nivel del tdner que queda en el cartucho es bajo, aparece el
siguiente mensaje, el cual significa que se debe reemplazar el cartucho de
impresion:

[Cartucho de téner, sustituir pronto].

Puede programar la impresora para que continue imprimiendo o para que deje
de imprimir después del mensaje de advertencia, seleccionando
[CONTINUAR IMPRIMIENDO] o [PARAR IMPRESION] en el panel de control.

» [Continuar imprimiendo] (prefijado)
La impresora continda imprimiendo aun si el nivel de toner es bajo. Se
recomienda que reemplace el cartucho, ya que la calidad podria ser mala.
» [Detener impresion]
Su impresora deja de imprimir después de aproximadamente 100 paginas
mas, y aparece otro mensaje de advertencia, indicando que el cartucho
debe reemplazarse. Si aparece este mensaje, la impresora no podra
imprimir a menos que se sustituya el cartucho de impresién.

NOTA: El nimero de paginas que pueden imprimirse después de la aparicion
del mensaje de advertencia es soélo una referencia. Este valor esta basado en
el modelo de documento estandar de Xerox y puede diferir del nimeo de
paginas real.

[mm/pulg.]

Opciones del sistema

mm/pulg.

Elemento de
parametro

Descripcion

mm/pulg.

Establece las unidades que se mostraran o se introduciran en el panel de
control.
* [Milimetros (mm)] (prefijado)
Indica longitudes en milimetros (mm).
* [pulgadas (pulg.)]
Indica longitudes en pulgadas (pulg.).
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[Sobrescribir HDD]

Nota
* [Sobrescribir HDD] aparece sélo cuando el disco duro interno (opcional) esta instalado.

Opciones del sistema
Sobrescribir HDD

Elemento de

parametro Descripcion

Sobrescribir HDD Establece si se sobrescriben los datos almacenados en el disco duro interno
(opcional) cuando éste esta instalado. Si los datos se sobrescriben, establezca
el numero de veces que los datos se sobrescriben, ya sea una o tres veces.
 [Sobrescribir 3 veces] (prefijado)

» [Sobrescribir 1 vez]

* [No]

[Auditrén impr.]

Opciones del sistema
Auditron impr.

Elemento de

. Descripcion
parametro
Auditrén impr. Establece si se activa o no la funcién Auditron impr.
* [No] (prefijado)
* [Si]
Nota

» Después de modificar este parametro, reinicie la impresora.

Consulte
» "7.8 Funciones Autenticacion y Administracion del auditron” (P. 166)
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[Impresién segura]

Nota

 [Impresion segura] aparece s6lo cuando el disco duro (opcional) estéa instalado.

Opciones del sistema Impresion segura
Impresién segura Activar funcidn

Impresion segura
Interrumpir impresién

Elemento de
parametro

Descripcion

Activar funcion

Establece si se permite la impresién de trabajos de impresion segura/
impresion de muestra desde el panel de control.
* [Activar] (prefijado)
Permite a los usuarios imprimir trabajos de impresiéon segura/impresién de
muestra desde el panel de control.
» [Desactivar]
No permite a los usuarios imprimir trabajos de impresién segura/impresion
de muestra desde el panel de control.

Interrumpir
impresion

Establece si se le da prioridad a un trabajo de impresiéon segura/impresion de
muestra en lugar de otros trabajos.
* [Si] (prefijado)
Suspende el trabajo de impresion que se imprime actualmente e imprime un
trabajo de impresién segura/impresion de muestra.
* [No]
Imprime un trabajo de impresion segura/impresion de muestra después del
trabajo que se imprime actualmente.

Nota
* [Interrumpir impresion] aparece solamente cuando [Activar funcién] esta
definido como [Activar].

[Prioridad de impresion]

Oopciones del sistema
Prioridad de impresién

Elemento de

P Descripcion
parametro
Prioridad de Establece la condicion de prioridad de impresion para trabajos de impresion
impresion segura/impresion de muestra. Esta opcion sélo es valida si [Interrumpir

impresion] esta definida como [Si].

» [Desactivar] (prefijado)
No limita el nUmero de paginas de los trabajos de impresion segura/
impresion de muestra que puede almacenarse en la memoria y les da
prioridad sobre otros trabajos. Interrumpir impresiéon no funcionara a menos
que haya suficiente memoria en la impresora para guardar los trabajos de
Interrumpir impresion.

* [Activar ]
Limita el nUmero de paginas de los trabajos de impresion segura/impresion
de muestra que puede almacenarse en la memoria a 3 paginas para
disminuir el tiempo que utiliza Interrumpir impresion.
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[Parametros impresora]

El menu [Parametros impresora] le permite establecer la densidad de impresién, bandejas
de papel y la funcién Seleccién automatica de bandeja.

[Densidad]

Parametros de impresora

Densidad

Elemento de
parametro

Descripcion

Densidad

Establece la densidad de impresion.
» [Normal] (prefijado)
Imprime los documentos a una densidad estandar.
* [Oscurecer +1]
Imprime los documentos a una densidad ligeramente oscura.
[Oscurecer +2]
Imprime los documentos a una densidad oscura.
[Aclarar +2]
Imprime los documentos a una densidad clara.
[Aclarar +1]
Imprime los documentos a una densidad ligeramente clara.

[Sustituir bandeja]

Parametros de impresora

Sustituir bandeja

Elemento de
parametro

Descripcion

Sustituir bandeja

Establece si se cambia a otra bandeja de papel si se termina el papel de la

bandeja seleccionada por Seleccion automatica de bandeja. Si se utiliza esta

funcién, establezca el tamafio del papel de la bandeja sustituta.

» [No] (prefijado)
No sustituye la bandeja y muestra un mensaje solicitando que coloque papel
en la bandeja.

* [Tam. mas grande]
Cambia a una bandeja que contiene papel del siguiente tamafio mas grande
que el tamafio solicitado, e imprime los documentos a un porcentaje de
ampliacion del 100%.

* [Tamafio mas aproximado]
Cambia a una bandeja que contiene papel del tamafio mas aproximado al
tamafio solicitado, e imprime los documentos reduciéndolos, si es
necesario.

» [Alimentacién de bandeja especial]
Cambia a la bandeja 1 (Bandeja especial) e imprime los documentos en el
papel cargado en la bandeja 1 (Bandeja especial).

Nota
» Estas opciones seran sustituidas por una solicitud enviada desde un PC.
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[Pantalla]

Parametros de impresora Pantalla
Pantalla Bandeja 1
Pantalla
Bandeja del papel

Elemento de
parametro

Descripcion

Bandeja 1
(Bandeja especial)

Establece si se muestra una pantalla para solicitar un tipo de papel cada vez
que se coloca papel en la bandeja 1 (Bandeja especial).

* [No]

* [Si] (prefijado)

Bandeja del papel

Establece si se muestra una pantalla para solicitar un tipo de papel cada vez
que se coloca papel en las bandejas de papel.

* [No] (prefijado)

* [S1]

[Modo de bandeja especial]

Parametros de impresora
Modo de bandeja especial

Elemento de
parametro

Descripcion

Modo de bandeja
especial

Establece como especificar un tamafio y tipo de papel para la bandeja 1

(Bandeja especial).

» [Especificado en el panel]
Permite a los usuarios especificar un tamafio y tipo de papel en el panel de
control. Los documentos se imprimiran solamente cuando coincidan los
valores especificados en su controlador de impresora y los del panel de
control.

» [Especificado en controlador] (prefijado)
No permite a los usuarios especificar un tamafio o tipo de papel en el panel
de control. Los documentos se imprimen de acuerdo al tamafio y tipo de
papel especificados en su controlador de impresora.
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[Tipo de papel]

Parametros de impresora Tipo de Papel
Tipo de Papel Bandeja 1

Tipo de Papel
Bandeja 2

Tipo de Papel
Bandeja 3

Tipo de Papel
Bandeja 4

Tipo de Papel
Bandeja 5

Elemento de

parametro Descripcién

Bandeja 1 Establece el tipo de papel colocado en la bandeja 1.
(Bandeja especial) » [Papel comun] (prefijado), [Transparencias], [Cartulina 1], [Cartulina 2],
[1. Usuario 1] - [5. Usuario 5]

Nota

» [Bandeja 1] aparece solamente cuando [Modo de bandeja especial] esta
establecido como [Especificado en panel].

* [1. Usuario 1] a [5. Usuario 5] muestra los nombres especificados bajo
[Nombre del papel].

Bandeja 2 Establece el tipo de papel colocado en la bandeja 2.
» [Papel comun] (prefijado), [Transparencias], [Cartulina 1], [Cartulina 2],
[1. Usuario 1] - [5. Usuario 5]

Nota
* [1. Usuario 1] a [5. Usuario 5] muestra los nombres especificados bajo
[Nombre del papel].

Bandeja 3 a Establece los tipos de papel colocado en las bandejas 3 a 5
bandeja 5 » [Papel comun] (prefijado), [Transparencias], [Cartulina 1], [Cartulina 2],
[1. Usuario 1] - [5. Usuario 5]

Nota

» La pantalla s6lo muestra las bandejas que estan instaladas en la impresora.

* [1. Usuario 1] a [5. Usuario 5] muestra los nombres especificados bajo
[Nombre del papel].
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[Prioridad del papel]

Parametros de impresora
Prioridad del papel

Prioridad del papel
Papel comin

Prioridad del papel
1.Usuario 1

Prioridad del papel
2.Usuario 2

Prioridad del papel
3.Usuario 3

Prioridad del papel
4.Usuario 4

Prioridad del papel
5.Usuario 5

Elemento de

Descripcion

+ [1]al6]

* [No]

Nota

Consulte

parametro
Papel comun, Establece el orden de prioridad de los tipos de papel. Esta opcion sera
Usuario 1 a utilizada por la funcién Seleccion automatica de bandeja. De forma
Usuario 5 predeterminada, [Papel comun] esta establecido como [1].

Establece el orden de prioridad de los tipos de papel.

No establece el orden de prioridad de los tipos de papel.

* [1. Usuario 1] a [5. Usuario 5] muestra los nombres especificados bajo
[Nombre del papel].

» Puede asignar el mismo orden de prioridad a diferentes tipos de papel. En
ese caso, la impresora selecciona una bandeja de acuerdo a la opcién
[Prioridad de las bandejas].

» " Funcién Seleccion automatica de bandeja" (P. 75)
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[Prioridad de las bandejas]

Parametros de impresora Prioridad de las bandejas
Prioridad de las bandejas lera

Prioridad de Tlas bandejas
2da

Prioridad de las bandejas
3ra

Elemento de
parametro

Descripcion

2da a 5a

Establece el orden de prioridad de las bandejas de papel. Esta opcion sera
utilizada por la funcién Seleccion automatica de bandeja. No puede asignar un
orden de prioridad a la bandeja 1 (Bandeja especial).
» [Bandeja 2] a [Bandeja 5]
Establece el orden de prioridad de las bandejas de papel. De forma
predeterminada, el orden de prioridad de las bandejas es:
bandeja 2, bandeja 3, bandeja 4 y bandeja 5

Nota

* No puede asignar la misma prioridad a mas de una bandeja. La [3ra]
bandeja no puede ser la misma que la [2da] bandeja, y la [4ta] bandeja no
puede ser la misma que la [2da] ni la [3ra] bandeja. La bandeja restante sera
la [5ta] bandeja.

« [Prioridad de las bandejas] aparece solo si los alimentadores de hojas
opcionales estan instalados.

[Tamaio de papel]

Parametros de impresora Tamaho de papel
Tamafo de papel Bandeja 1 A4-P*

Tamano de papel
Bandeja 2 A4-P*

Tamano de papel
Bandeja 3 A4-P*

Tamano de papel
Bandeja 4 A4-pP*

Tamano de papel
Bandeja 5 A4-P*
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Elemento de
parametro

Descripcion

[Bandeja 2] a
[Bandeja 5]

Establece el tamafio del papel colocado en cada bandeja de papel.

» [A4-P] (prefijado), [11x17], [8.5x13], [8.5x14], [7.2x10.5], [5.5x8.5], [8.5x11],
[4.1x9.5], [3.9x7.5], [110x220mm], [162x229mm], [100x148mm],
[148x200mm], [120x235mm], [105x235mm]

» [Personalizado]

Establece la longitud y el ancho del papel.
Cuando se selecciona [Personalizado], defina la orientacién del papel como
[Vertical (Y)] u [Horizontal (X)].

Nota

» La pantalla s6lo muestra las bandejas que estan instaladas en la impresora.

» Para obtener mas informacién sobre la configuracion de tamaros de papel
personalizados, consulte "Cémo cambiar los tipos de papel que hay en las
bandejas" (P. 72).

[Bandeja 1]
(Bandeja especial)

Establece el tamafio de papel para la bandeja 1.

+ [A3], [B4], [A4-P], [A4-L], [Controlador] (prefijado), [B5], [A5], [11x17],
[8.5x13], [8.5x14], [7.2x10.5], [5.5x8.5], [8.5x11], [4.1x9.5], [3.9x7.5],
[110x220mm], [162x229mm], [100x148mm], [148x200mm], [120x235mm],
[105x235mm]

* [Personalizado]

Establece la longitud y el ancho del papel colocado en la bandeja 1.
Cuando se selecciona [Personalizado], defina la orientacién de impresién
como [Vertical (Y)] u [Horizontal (X)].

Nota

» Para obtener mas informacion sobre la configuraciéon de tamafios de papel
personalizados, consulte "Cémo cambiar los tipos de papel que hay en las
bandejas" (P. 72).

[Nombre del papel]

Parametros de impresora Nombre del papel
Nombre del papel 1. [Usuariol]*

Nombre del papel
2. [Usuario2]*

Nombre del papel
3. [Usuario3]*

Nombre del papel
4. [Usuario4]*

Nombre del papel
5. [Usuario5]*

Elemento de
parametro

Descripcion

[1. Usuario 1] a
[5. Usuario 5]

Establece los nombres para [1. Usuario 1] a [5. Usuario 5] que se muestran
bajo [Tipo de papel] y [Prioridad del papel].

Un nombre puede contener hasta 8 caracteres alfanuméricos.
(Ver*2y*4No1,2,3,4enP. 116.)
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[ID de impresion]

Parametros de impresora
ID de impresion

Elemento de

parametro Descripcién

ID de impresién Imprime una ID de usuario en la ubicacién especificada.
* [No] (prefijado)

No imprime una ID de usuario.
* [Sup. izquierda]

Imprime una ID de usuario en la esquina superior izquierda del papel.
* [Sup. derecha]

Imprime una ID de usuario en la esquina superior derecha del papel.
* [Inf. izquierda]

Imprime una ID de usuario en la esquina inferior izquierda del papel.
* [Inf. derecha]

Imprime una ID de usuario en la esquina inferior derecha del papel.

[Conflicto de tamano]

Parametros de impresora
Conflicto de tamafio

Elemento de

. Descripcion
parametro
Conflicto de Establece la accion que debe tomarse si el tamafio de salida especificado no
tamano coincide con el tamafio del papel colocado en la bandeja solicitada.

» [Forzar impresion] (prefijado)

Fuerza la impresion de un trabajo utilizando la bandeja de papel solicitada.
» [Comprobar tamafio de papel]

Solicita que coloque papel del tamafio que ha especificado.
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[Modo de cédigos de barras]

Parametros de impresora Modo de codigos de barras
Modo de codigos de barras

Bandeja 1

Modo de cédigos de barras
Bandeja 2

Modo de codigos de barras
Bandeja 3

Modo de codigos de barras
Bandeja 4

Modo de codigos de barras
Bandeja 5

Elemento de
parametro

Descripcion

Bandeja 1
(Bandeja especial)

Establece si se activa o desactiva el modo de cédigos de barras de la bandeja
1.

» [No] (prefijado)

« [Si]

Bandeja 2

Establece si se activa o desactiva el modo de cédigos de barras de la bandeja
2.

* [No] (prefijado)

* [Si]

Bandeja 3 a
bandeja 5

Establece si se activa o desactiva el modo de codigos de barras de las
bandejas 3 a 5.

* [No] (prefijado)

« [S]

Nota
» La pantalla sélo muestra las bandejas que estan instaladas en la impresora.

[Modo Mantenim.]

El menu [Modo Mantenim.] le permite efectuar tareas de mantenimiento.

[Restablecer contador]

Modo Mantenim.
Restablecer contador

Restablecer contador
Kit de mantenimiento
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Elemento de

P Descripcion
parametro
Kit de Restablece el contador después de que haya sustituido el kit de
mantenimiento mantenimiento (una pieza que se sustituye con regularidad). Cuando el

contador de restablece, los mensajes que le indican que sustituya el kit de

mantenimiento se eliminan.

El kit de mantenimiento incluye los siguientes componentes:

» Unidad del fusor

» Rodillo de transferencia

* Rodillos de alimentacién de la bandeja 2

* Rodillo de alimentacién y conjunto del rodillo de retardo para la bandeja 1
(Bandeja especial)

[Ajustar tipo de papel]

Modo Mantenim. Ajustar tipo de papel
Ajustar tipo de papel Papel comin

Elemento de

parametro Descripcién

Papel comun Establece el tipo de papel comun.
* [Ligero]
» [Pesado] (prefijado)

[Inic./Elim. datos]

El menu [Inic./Elim. datos] le permite inicializar los parametros guardados en la memoria
NV, en los puertos de red y en el disco duro, y eliminar datos, por ejemplo, formularios
registrados en la impresora.

Nota
+ Si se ejecuta una inicializacion, los parametros regresaran a sus valores prefijados.

Menu Admin Inic./Elim. datos
Inic./Elim. datos Inicializar NwW

Inic./Elim. datos
Inic./Puerto de red

Inic./Elim. datos
Disco duro

Inic./Elim. datos
Eliminar formulario

Elemento de L
Descripcion

parametro
Inicializar NVM Inicializa la memoria NV. Todos los parametros regresan a sus valores
prefijados.
Nota

» La memoria NV es memoria no volatil que retiene los parametros de la
impresora aun cuando ésta se apaga.
» Después de modificar este parametro, reinicie la impresora.
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Elemento de

. Descripcion
parametro
Inic./Red Puerto Inicializa las opciones de red/puerto (P. 84).
Nota
» Después de modificar este parametro, reinicie la impresora.
Disco duro Inicializa el disco duro.

Nota
» Después de modificar este parametro, reinicie la impresora.
+ [Disco duro] aparece soélo cuando el disco duro (opcional) esta instalado.

Eliminar formulario | Elimina los formularios ESC/P registrados en la impresora.

* [Eliminar formulario ESCP]

Nota
» [No registrado] aparece si no hay formularios registrados.

*1

Cuando se selecciona [Auto], los datos seran eliminados si el lenguaje de impresion

seleccionado automaticamente no esta en la maquina o no esta disponible.

2 Sjmantiene presionado el boton <A > o <V¥> podra desplazarse entre las opciones en
una secuencia circular. Si pulsa los botones <A >y <V¥> simultaneamente, se
mostraran los valores prefijados.
B se imprimira la siguiente informacién en cada linea durante la impresién de volcado:
Total Imprime el numero total de bytes contados desde el principio de
los datos.

Cédigo hexadecimal Imprime datos después de cada 4 bytes en formato
hexadecimal.

Codigo ASCII Imprime datos utilizando caracteres JIS X 0201 en codigo de 8
bits.
Los caracteres que no estan definidos en JIS X 0201 se
imprimen como “UD”.

4 Lista de caracteres

N° Tipo Caracteres

1 En blanco Espacio

2 Alfabeto ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXY Zabcdefghijkl
mnopqrstuvwxyz

3 Numeros 0123456789

4 Simbolos 1"#$3% &' ()*+,-./;(=)?2@[\1"_"
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6.1

Solucion de problemas

Si se presenta un problema mientras utiliza esta impresora y le es dificil solucionarlo,
verifique si alguno de los sintomas descritos en las paginas siguientes es similar al suyo.

Si su problema se describe en las paginas siguientes, aplique la solucién recomendada
para el problema.

Si su problema no se describe o si no se ha resuelto con la solucién recomendada, péngase
en contacto con el Centro de atencion al cliente de su localidad o con su distribuidor.

Solucion de atascos de papel

Cuando una hoja de papel se atasca en la impresora, el panel de control muestra un
mensaje de error. Siga las instrucciones del mensaje para abrir la puerta adecuada e
identificar el area del atasco.

Antes de abrir la puerta frontal, asegurese de retirar el papel de la bandeja 1 (Bandeja
especial) (si contiene papel) y cierre la puerta de la bandeja 1 (Bandeja especial). Luego,
retire el papel atascado siguiendo el procedimiento que se proporciona para cada area de
atasco.

Vea la siguiente ilustracién, la cual indica paginas de referencia con los procedimientos de
despeje de atasco.
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" Atascos de papel en el
area de salida" (P. 124)

" Atascos de papel en la
unidad del fusor" (P. 122)

unidad de impresién a dos
caras" (P. 123)

" Atascos de papel en la
bandeja 1 (Bandeja
especial)" (P. 119)

J

" Atascos de papel en‘
las bandejas 2 a 5" (P.
120)

/\ PRECAUCION

» Al retirar el papel atascado, no trate de quitar papel ni trozos de papel que se
encuentran en la maquina, fuera de su alcance. Tampoco intente retirar papel que esté
atrapada alrededor del rodillo térmico. Esto podria producir lesiones o quemaduras.
Apague la maquina de inmediato y pdngase en contacto con el técnico de servicio
Xerox de su localidad.

Importante

» El fusor esta caliente. No toque las areas que tengan etiquetas que indiquen altas temperaturas ni las
areas alrededor de éstas. De lo contrario, podria sufrir quemaduras.

» Antes de abrir la puerta frontal o sacar las bandejas de papel, retire el papel de la bandeja 1 (Bandeja
especial) (si contiene papel) y cierre la puerta de la bandeja 1 (Bandeja especial).

» Tenga cuidado de que sus dedos no se queden atrapados cuando cierre una puerta, después de retirar
el papel atascado.

Nota

+ Las etiquetas que contienen los siguientes simbolos proporcionan procedimientos de despeje de
atascos. Consulte las etiquetas cuando despeje atascos de papel.

Simbolo de

instrucciones de of 9 3
despeje de papel L 7l
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Atascos de papel en la bandeja 1 (Bandeja especial)

1. Deje el papel atascado en donde esta y
retire el resto del papel de la bandeja 1
(Bandeja especial).

2. Tire de las palancas de apertura de la
puerta ("A") que hay en ambos lados de la
impresora hacia usted y abra la puerta
frontal.

Importante

+ Al abrir la puerta frontal con la puerta de la bandeja 1
(Bandeja especial) abierta, tenga cuidado de que sus
dedos no queden atrapados entre (el borde izquierdo
o derecho de) la puerta de la bandeja 1 (Bandeja
especial) y la puerta frontal.

3. Retire el papel atascado.

Importante

« El fusor esta caliente. No toque las areas que tengan
etiquetas que indiquen altas temperaturas ni las areas
alrededor de éstas. De lo contrario, podria sufrir
quemaduras.

4. Cierre la puerta frontal.

Importante

+ Al cerrar la puerta frontal, tenga cuidado de que sus
dedos no queden atrapados entre (el borde izquierdo,
derecho, superior o inferior de) la puerta y la
impresora.
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Atascos de papel en las bandejas 2 a 5

1. Si hay papel en la bandeja 1 (Bandeja
especial), retire el papel y cierre la puerta
de la bandeja 1 (Bandeja especial).

Importante

* Al cerrar la puerta de la bandeja 1 (Bandeja especial),
tenga cuidado de que sus dedos no queden atrapados
entre (el borde izquierdo o derecho de) la puerta y la
impresora.

2. Extraiga cuidadosamente la bandeja de la
impresora. Si hay alimentadores de hojas
instalados, verifique cada bandeja,
comenzando con la que esta en la parte
inferior y terminando con la que esta en la
parte superior.

Importante

» El papel se alimenta en la impresora a través del lado
frontal de la bandeja. Si hay papel atascado en esta
area, es posible que no pueda sacar la bandeja a
menos que retire las bandeja que estan debajo.

* No saque mas de una bandeja a la vez. De lo
contrario, la impresora puede venirse abajo.

3. Retire el papel atascado y cualquier papel
arrugado.

4. Sihay papel atascado en la impresora,
retire el papel cuidadosamente, sin
romperlo.

5. Tire de las palancas de apertura de la
puerta ("A") que hay en ambos lados de la
impresora hacia usted y abra la puerta
frontal.

Importante

+ Abra la puerta frontal atn si no hay papel atascado en
la impresora. El error no se eliminara a menos que
abra y cierre la puerta frontal.

120 6 Solucién de problemas




6. Extraiga el papel atascado. Asegurese de
que no queden trozos rotos en el interior.

Importante

 El fusor esta caliente. No toque las areas que tengan
etiquetas que indiquen altas temperaturas ni las areas
alrededor de éstas. De lo contrario, podria sufrir
quemaduras.

7. Cierre la puerta frontal.

Importante

+ Al cerrar la puerta frontal, tenga cuidado de que sus
dedos no queden atrapados entre (el borde izquierdo,
derecho, superior o inferior de) la puerta y la
impresora.

8. Introduzca completamente la bandeja en la
impresora.

Importante

« Al introducir la bandeja, tenga cuidado de que sus
dedos no queden atrapados entre la bandeja y la
impresora u otra bandeja (si los alimentadores de
hojas opcionales estan instalados).
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Atascos de papel en la unidad del fusor

122

1. Tire de las palancas de apertura de la
puerta ("A") que hay en ambos lados de la
impresora hacia usted y abra la puerta
frontal.

2. Abra la puerta superior.

3. Sies necesario, sostenga la palanca del
lado derecho de la puerta del fusor y abra
la puerta del fusor.

Importante

+ El fusor esta caliente. No toque las areas que tengan
etiquetas que indiquen altas temperaturas ni las areas
alrededor de éstas. De lo contrario, podria sufrir
quemaduras.

4. Mientras sostiene la puerta abierta,
despeje el papel atascado con la otra
mano.

5. Cierre la puerta superior y la puerta frontal.

Importante

+ Al cerrar la puerta frontal, tenga cuidado de que sus
dedos no queden atrapados entre (el borde izquierdo,
derecho, superior o inferior de) la puerta y la
impresora.
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Atascos de papel en la unidad de impresion a dos caras

1. Abra la puerta de la bandeja 1 (Bandeja
especial).

2. Abra la puerta superior derecha.

3. Sujete el asa de la parte central de la
puerta interior y abra la puerta interior.

4. Retire el papel atascado.

5. Cierre la puerta interior, la puerta superior
derecha y la puerta de la bandeja 1
(Bandeja especial).
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Atascos de papel en el area de salida

1. Retire el papel atascado.

2. Si hay papel atascado en el interior de la
puerta superior izquierda, tire de las
palancas de apertura de la puerta delantera
("A") que hay en ambos lados de la
impresora hacia usted y abra la puerta
frontal. Abra la puerta superior izquierda.

3. Retire el papel atascado.

Importante

 El fusor esta caliente. No toque las areas que tengan
etiquetas que indiquen altas temperaturas ni las areas
alrededor de éstas. De lo contrario, podria sufrir
quemaduras.

4. Cierre la puerta superior y la puerta frontal.

Importante

+ Al cerrar la puerta frontal, tenga cuidado de que sus
dedos no queden atrapados entre (el borde izquierdo,
derecho, superior o inferior de) la puerta y la
impresora.
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6.2 Problemas de Hardware
(Problemas de alimentacién eléctrica,
ruido anormal, etc.)

Sintoma

Causa/Remedio

La impresora no enciende.

¢ Esta encendida la maquina?
Encienda la maquina, pulsando el interruptor de encendido a la posicion <|>.

¢ Esta conectado correctamente el cable de alimentacion a un tomacorriente?
Apague la maquina, conecte firmemente el cable de alimentacién al conector de
alimentacién o al tomacorriente, y encienda la maquina.

¢ Esta conectada la impresora a un tomacorriente que suministra el voltaje adecuado?
Conecte la impresora a un tomacorriente que suministre el voltaje o la corriente
adecuada. No comparta el tomacorriente con otros dispositivos.

La pantalla esta en blanco.

La impresora puede estar en el modo de bajo consumo de energia. Pulse el boton &)
<Ahorro de energia> en el panel de control para salir del modo de ahorro de energia.
Si esto no soluciona el problema, compruebe que el cable de alimentacion esté
conectado correctamente a un tomacorriente y reinicie la impresora.

Si el problema persiste, puede haber un problema en la impresora. Péngase en
contacto con el Centro de atencién al cliente de su localidad o con su distribuidor.

La impresora produce ruidos
inusuales.

¢ Esta instalada la impresora en una superficie nivelada?
Mueva la impresora a una superficie nivelada y sélida.

¢ Estan completamente introducidas las bandejas de papel?
Empuje firmemente las bandejas hasta insertarlas en la impresora.

Puede haber un objeto extrafio en la impresora.

Apague la maquina y retire el objeto. Si el objeto no se puede retirar sin desarmar la
impresora, pongase en contacto con el Centro de atencion al cliente de su localidad o
con su distribuidor.

Se ha formado condensacion
en la impresora.

En el panel de control, configure el intervalo de cambio al modo de reposo de la
impresora a 60 minutos, y deje la impresora reposar encendida. Después de
aproximadamente una hora, la condensacion desaparece debido al calor del interior de
la impresora.

Consulte
* [Modo de reposo] (P. 102)

La impresora no cambia al
modo de reposo.

¢ Esta desactivado el modo de reposo?
En el panel de control, ajuste [Modo de reposo] a [Activar].
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6.3

Problemas de impresion

Sintoma

Causa/Remedio

La luz (@) <Error> parpadea.

Se ha producido un error que los usuarios no puede resolver. Escriba el mensaje o
cédigo de error que aparece en el panel de control, apague la impresora, desconecte el
cable de alimentacién del tomacorriente y pongase en contacto con el Centro de
atencion al cliente de su localidad o con su distribuidor.

La luz @) <Error> esta
encendida.

¢Aparece un mensaje de error en el panel de control?
Siga las instrucciones del mensaje y borre el error.

Se solicité un trabajo de
impresion, pero la luz
<Lista> no enciende ni
parpadea.

¢ Esta conectado correctamente el cable de interfaz?
Apague la impresora y compruebe que el cable de interfaz esté conectado
correctamente.

¢ Esta la impresora en estado fuera de linea o de menu?
Si la impresora esta fuera de linea, pulse el botén |€— <En linea> para que esté en

linea. Si se muestra la pantalla del menu, pulse el botén <Menu> para salir de la
pantalla del menu.

¢ Estan configurados correctamente los protocolos?
Compruebe que los puertos que deben utilizarse estén activados y que los protocolos
estén configurados correctamente en Servicios de Internet de CentreWare.

Consulte
+ "[Red/Puerto]" (P. 84)
* Ayuda en linea para Servicios de Internet de CentreWare

¢ Estéa configurado correctamente el entorno de funcionamiento de su PC?
Verifique el entorno de funcionamiento de su PC incluyendo el controlador de
impresora.

La luz Q <Lista> se ilumina o
parpadea, pero la impresora
no imprime.

Los datos estan en la memoria intermedia de impresion. Cancele o fuerce el trabajo
para expulsarlo.

Para cancelar el trabajo, pulse el boton c/@ <Cancelar trabajo>. Para forzar el trabajo
para expulsarlo, pulse el botén 0K/ < <OK/Expulsar>.

La impresora no imprime.

¢ Es compatible su PC con la comunicacién bidireccional, si su PC esta conectada a la
impresora por medio de un cable paralelo?

De forma predeterminada, la comunicacion bidireccional de la impresora esta ajustada
a [Activar]. Si su PC no es compatible con la comunicacioén bidireccional, la impresora
no imprimira su trabajo. Si eso ocurre, desactive la comunicacion bidireccional en el
panel de control y vuelva a intentar imprimir.

Consulte
+ "[Paralelo]" (P. 84)

¢ Estéa configurada correctamente la direccion IP de la impresora, si ésta esta
conectada a una red?

¢ Estéa configurado correctamente el parametro de control de recepcion de datos?
Verifique las opciones anteriores y vuelva a configurarlas, si es necesario.

Consulte
» "Configuracion de la direccién IP" (P. 6)
+ "Control de recepcion de datos por direccion IP" (P. 162)
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Sintoma

Causa/Remedio

La impresién tarda demasiado.

¢ Estéa ajustado el parametro ficha [Graficos] > [Modo de impresién] de su controlador
de impresora a [Mejorada]? Si se cambia el parametro [Modo de impresion] a
[Estandar], la velocidad puede mejorar.

Consulte
» Ayuda en linea para el controlador de impresora

La impresién puede tardar dependiendo del método de impresion para fuentes
TrueType. Cambie el método de impresion bajo la ficha [Opciones detalladas] >
[Opciones de fuentes] en su controlador de impresora.

Consulte
* Ayuda en linea para el controlador de impresora

Cuando se imprimen grandes cantidades de datos, o cuando la impresion tarda
demasiado, puede mejorar la velocidad de impresion si se activa [Modo de impresiéon
de pagina] en su controlador de impresora.

Para utilizar [Modo de impresion de paginal, instale memoria adicional en la impresora.

Consulte
* Modo de impresién de pagina: Ayuda en linea para el controlador de impresora

Se produce pérdida de imagen
en la parte superior de la
pagina. La impresion no
comienza en la posiciéon
deseada de la pagina.

¢ Estan ajustadas correctamente las guias de papel?
Deslice las guias de papel a la posicion correcta.

Consulte
+ "4.2 Colocacion de papel" (P. 65)

Compruebe que los margenes estén establecidos correctamente en su controlador de
impresora.

Consulte
* Ayuda en linea para el controlador de impresora

Se solicitd impresion a dos
caras, pero la impresora
imprime a una cara.

La unidad de impresion a dos caras (opcional) puede estar instalada incorrectamente.
Compruebe que la unidad de impresién a dos caras esté conectada correctamente al
conector de la impresora.

Consulte
+ ‘Guia de instalacion de la unidad de impresion a dos caras’

6.3 Problemas de impresion 127



6.4 Problemas de calidad de impresién

Sintoma Causa/Remedio

Las impresiones son El papel esta humedo. Coloque papel nuevo.

demasiado claras.

(decoloradas o borrosas) El papel no es adecuado para la impresora. Coloque papel adecuado.

Consulte
+ "Papeles admitidos" (P. 59)

Pzl El cartucho de impresion o la unidad del fusor esta dafiada o deteriorada. Puede ser
necesario reemplazar el cartucho de impresioén o la unidad del fusor, dependiendo de
su condicion. Péngase en contacto con el Centro de atencién al cliente de su localidad
o con su distribuidor.

L ¢ Esta activada la funciéon de ahorro de téner?
En la ficha [Opciones detalladas] de su controlador de impresora, quite la marca de la
casilla de verificacion [Modo Borrador].

Consulte
* Ayuda en linea para el controlador de impresora

Cambie las opciones de densidad de impresion bajo la ficha [Graficos] > [Opciones de
imagen] en su controlador de impresora y vuelva a intentar imprimir.

Consulte
* Ayuda en linea para el controlador de impresora

Cambie la opcién [Tipo de papel] e intente imprimir nuevamente. Por ejemplo, si [Tipo
de papel] esta definido como [Cartulina 1], trate de cambiarlo a [Cartulina 2].

Aparecen manchas con La ruta de papel puede estar sucia. Produzca un par de impresiones en blanco para
separaciones regulares en las eliminar cualquier suciedad de la ruta de papel.
impresiones.

El interior de la impresora puede estar sucio. Limpie el interior de la impresora.

Consulte
+ " Limpieza de la placa de peine" (P. 173)

Printex
' El cartucho de impresion o la unidad del fusor esta dafiada o deteriorada. Puede ser
necesario reemplazar el cartucho de impresion o la unidad del fusor, dependiendo de

su condicion. Péngase en contacto con el Centro de atencion al cliente de su localidad
o con su distribuidor.
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Sintoma

Causa/Remedio

Aparecen rayas en o fuera de
las imagenes de medios tonos.
Se imprimen sombras
alrededor de imagenes con
rellenos sdlidos.

]

SSSS
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N

El papel puede haberse almacenado incorrectamente o puede haberse sellado en un
ambiente extremadamente seco. Coloque papel nuevo.

El papel no es adecuado para la impresora. Coloque papel adecuado.

Consulte
+ "Papeles admitidos" (P. 59)

La tinta se corre creando
manchas cuando se toca con
los dedos. El toner no se ha
fundido sobre el papel.

Las impresiones estan
manchadas con toner.

Pripter

N e

El tipo de papel de la bandeja seleccionada no es adecuado. Cambie la opcién [Tipo de
papel] e intente imprimir nuevamente. Por ejemplo, si [Tipo de papel] esta definido
como [Cartulina 1], trate de cambiarlo a [Cartulina 2].

El papel estda humedo. Coloque papel nuevo.

El papel no es adecuado para la impresora. Coloque papel adecuado.

Consulte
+ "Papeles admitidos" (P. 59)

La unidad del fusor esta dafiada o deteriorada. Puede ser necesario reemplazar la
unidad del fusor, dependiendo de su condiciéon. Péngase en contacto con el Centro de
atencion al cliente de su localidad o con su distribuidor.

La pagina completa se ha
impreso en negro.

El cartucho de impresion esta dafiado o deteriorado. Puede ser necesario reemplazar
el cartucho de impresion, dependiendo de su condiciéon. Péngase en contacto con el
Centro de atencion al cliente de su localidad o con su distribuidor.

La fuente de alimentacién de alto voltaje puede estar defectuosa. Péngase en contacto
con el Centro de atencion al cliente de su localidad o con su distribuidor.

Las impresiones estan en
blanco.

Se alimentaron varias hojas a la vez. Aplique aire al papel y coléquelo en la bandeja.

El cartucho de impresion esta dafiado o deteriorado. Puede ser necesario reemplazar
el cartucho de impresién, dependiendo de su condicion. Pédngase en contacto con el
Centro de atencion al cliente de su localidad o con su distribuidor.

La fuente de alimentacién de alto voltaje puede estar defectuosa. Péngase en contacto
con el Centro de atencion al cliente de su localidad o con su distribuidor.
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Sintoma

Causa/Remedio

Algunas &reas no se imprimen.
Aparecen rayas blancas
verticales en las impresiones.

Pri.____
Drinter
PRS- o
Printer
L P: int 'r
P1 int :r
P1 int :r
P1 int »:r

El papel no es adecuado para la impresora. Coloque papel adecuado.

Consulte
+ "Papeles admitidos" (P. 59)

El papel esta himedo. Coloque papel nuevo.

El cartucho de impresion o los rodillos de alimentacién no estan instalados
correctamente.
Instale correctamente el cartucho de impresion o los rodillos de alimentacion.

Es posible que el interior de la impresora esté sucio. Limpie el interior de la impresora.

Consulte
» " Limpieza de la placa de peine" (P. 173)

Puede haberse formado condensacién en la impresora.

En el panel de control, configure el intervalo de cambio al modo de reposo de la
impresora a 60 minutos, y deje la impresora reposar encendida. Después de
aproximadamente una hora, la condensacion desaparece debido al calor del interior de
la impresora.

Consulte
* "[Modo de reposo]" (P. 102)

El cartucho de impresién o la unidad del fusor esta dafiada o deteriorada. Puede ser
necesario reemplazar el cartucho de impresion o la unidad del fusor, dependiendo de
su condicion. Péngase en contacto con el Centro de atencién al cliente de su localidad
o con su distribuidor. Pdngase en contacto con el Centro de atencion al cliente de su
localidad o con su distribuidor.

Aparecen areas blancas en las
impresiones. El toner se
dispersa alrededor de las
imagenes.

Cambie la opcién [Tipo de papel] e intente imprimir nuevamente. Por ejemplo, si [Tipo
de papel] esta definido como [Cartulina 1], trate de cambiarlo a [Cartulina 2].

El texto / salida esta
manchado.

Printer
Printex
Printer
Printex

El papel no es adecuado para la impresora. Coloque papel adecuado.

Consulte
» "Papeles admitidos" (P. 59)

El papel esta huimedo. Coloque papel nuevo.

Puede haberse formado condensacion en la impresora.

En el panel de control, configure el intervalo de cambio al modo de reposo de la
impresora a 60 minutos, y deje la impresora reposar encendida. Después de
aproximadamente una hora, la condensacion desaparece debido al calor del interior de
la impresora.

Consulte
* "[Modo de reposo]" (P. 102)
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Sintoma Causa/Remedio

El texto esta distorsionado. Los datos se imprimieron utilizando fuentes que no se incluyen de forma estandar con
Los datos impresos no son los | la impresora. Verifique las fuentes utilizadas por la aplicacion. Si utiliza PostScript,
datos originales que aparecian | descargue las fuentes, si es necesario.

en su pantalla de PC. , ; - .
¢ Esta configurada la impresora para sustituir fuentes TrueType con las fuentes

incorporadas?

pEAn'I'[LWn Cambie el método de impresion de fuentes TrueType bajo la ficha [Opciones

EcAOU detalladas] > [Opciones de fuentes] en su controlador de impresora.

brynd;L

ag_2(J.- Consulte

T Sy + Ayuda en linea para el controlador de impresora

iiieal- %z

Las imagenes estan torcidas. Las guias del papel no estan ajustadas correctamente. Ajuste las guias del papel

correctamente.

printe® Consulte

printe’ + "4.2 Colocacion de papel" (P. 65)

printer

Las fotografias estan borrosas. | ¢Esta borrosa la imagen original?

Ajuste la nitidez de la imagen original e intente imprimirla nuevamente.

Si no puede ajustar la nitidez de la imagen original, cambie el ajuste de nitidez bajo la
ficha [Opciones detalladas] > [Otras opciones] > [Ajuste de nitidez] en su controlador
de impresora e intente imprimirla nuevamente.

Consulte
» Ayuda en linea para el controlador de impresora

La calidad de impresién es Las transparencias, postales o sobres colocados en la impresora no pueden utilizarse
baja en transparencias, en la impresora. Coloque materiales adecuados.

postales o sobres.
Consulte

+ "Papeles admitidos" (P. 59)

Compruebe que el parametro de tipo de papel esté configurado correctamente en el
controlador de impresora o en el panel de control.

Consulte
» "[Tipo de papel]" (P. 109)
* Ayuda en linea para el controlador de impresora

La funcién de ahorro de téner esta activada o la resolucién esta definida como baja en
su controlador de impresora. Cambie estos parametros en la ficha [Opciones
detalladas] en su controlador de impresora.

Consulte
* Ayuda en linea para el controlador de impresora
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6.5 Problemas de alimentacion de papel

Sintoma

Causa/Remedio

El papel no se alimenta
correctamente.

Se producen atascos de papel.

Se alimentan varias hojas a la
vez.

El papel se alimenta de una
manera torcida.

Las impresiones estan
arrugadas.

¢ Estéa colocado correctamente el papel?
Vuelva a colocar el papel correctamente. Antes de colocar transparencias, postales o
sobres, apliqueles aire para asegurarse de que se separen.

¢ Esta hiumedo el papel?
Coloque papel nuevo.

¢Es adecuado el papel para la impresora?
Coloque papel adecuado. Es posible que el papel se siga arrugando, dependiendo de
su tipo y condicién.

Consulte
» "Papeles admitidos" (P. 59)

¢ Estan completamente introducidas las bandejas de papel?
Empuje firmemente las bandejas hasta insertarlas en la impresora.

¢ Estéa instalada la impresora en una superficie nivelada?
Instale la impresora en una superficie nivelada y sélida.

¢ Estan ajustadas correctamente las guias de papel?
Ajuste las guias del papel correctamente.

Consulte
+ "4.2 Colocacion de papel" (P. 65)

Estos problemas pueden presentarse si coloca mas papel sobre el papel que hay en
una bandeja. Aplique aire al papel que ya estaba en la bandeja y vuelva a colocarlo en
ésta. Agregue papel a la bandeja solamente cuando ésta esté vacia.

¢ Estéa intentando imprimir en postales con imagenes preimpresas?

Si carga postales con imagenes preimpresas, el polvo de éstas se pega a los rodillos
de alimentacion, y no permite que las postales se alimenten correctamente. Si esto
ocurre, limpie los rodillos de alimentacion.

Consulte
» "Limpieza de los rodillos de alimentacién" (P. 175)

Los rodillos de alimentaciéon pueden estar desgastados o pueden haber llegado al final
de su vida util.

Limpie los rodillos de alimentacion.

Si el problema persiste, los rodillos de alimentaciéon deben sustituirse, dependiendo de
su condicion. Péngase en contacto con el Centro de atencion al cliente de su localidad
o con su distribuidor.

Consulte
+ "Limpieza de los rodillos de alimentacion" (P. 175)

La impresora no selecciona
correctamente una bandeja de
papel seleccionada.

¢Encendié la impresora mientras las bandejas estaban desinstaladas?

Si eso ocurrio, es posible que la impresora no detecte correctamente el tamafo del
papel colocado en la impresora. Empuje firmemente las bandejas hasta insertarlas en
la impresora, y vuelva a apagarla y a encenderla.

¢ Coincide el tamafio de papel especificado por medio del control de tamafio de papel
con el tamanfo del papel colocado en la bandeja?

Ajuste el control de tamafo de papel de acuerdo al tamafo del papel colocado en la
bandeja.

Verifique que los parametros de tamafo de papel y tipo de papel del controlador de
impresora y el panel de control se hayan configurado correctamente.

Consulte
+ " [Parametros impresora]" (P. 107)
* Ayuda en linea para el controlador de impresora
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Sintoma

Causa/Remedio

La impresora no alimenta
papel de la bandeja 1 (Bandeja

especial).

¢ Esta configurada [Auto] la ficha [Papel/Salida] > [Origen del papel]? La bandeja 1
(Bandeja especial) no puede ser seleccionada automaticamente por la impresora.

Consulte
* Ayuda en linea para el controlador de impresora
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6.6 Mensajes de error y codigos de error

Mensajes de error (en orden alfabético)

La siguiente tabla enumera los mensajes de error que aparecen en el panel de control.

Nota

« Cuando un mensaje no se puede ver completamente en una pantalla, el monitor alterna entre dos o tres
pantallas para mostrarlo. En la siguiente tabla, T { indica el movimiento de cambio de pantallas del

monitor.

Mensaje

Sintoma/Causa/Remedio

Despeje atasco desde
Bandeja 1 o

Tl

Abra A

Despeje atasco

Se ha producido un atasco en la impresora.
Despeje atasco desde bandeja 1 (Bandeja especial). Abra la puerta frontal. Si ve el
papel atascado, retirelo de la impresora.

Consulte
» "6.1 Solucién de atascos de papel" (P. 117)

Cierre Ay C La puerta frontal o superior izquierda esta abierta.
Cierre la puerta.
Consulte
» "2.1 Componentes y funciones principales” (P. 21)
Cierre D La puerta interior esta abierta.

Cierre la puerta interior.

Consulte
"2.1 Componentes y funciones principales" (P. 21)

El disco esta lleno
Tl

Pulse Establecer
y Cancelar trabajo

El disco duro (opcional) esta lleno.

Cancele el trabajo pulsando el botén 0K/£ <OK/Expulsar> en el panel de control.
Aumente el espacio del disco duro eliminando archivos que no sean necesarios.

Instalar
Cartucho de toner

No hay un cartucho de impresion instalado.
Instale un cartucho de impresién adecuado para la impresora.

Consulte
» "Sustitucion del cartucho de impresion” (P. 144)
» "Tipo de consumible" (P. 143)

Trabajo no valido
Tl

Pulse Establecer
y Cancelar trabajo

El trabajo no se imprimié porque la peticién no es valida.

Este mensaje puede aparecer cuando las opciones de la configuracién de los
accesorios no coinciden con la configuracién real (por ejemplo, si solicitd impresion
a dos caras cuando la unidad de impresién a dos caras no esta instalada, y esta
configurada como [Disponible] en el controlador de impresora).

Cancele el trabajo pulsando el boton 0K/£ <OK/Expulsar> en el panel de control.
Especifique correctamente la solicitud de impresion e intente imprimir de nuevo.

Funcién no valida
Tl

Pulse Establecer
y Cancelar trabajo

Si se utiliza la funcion Autenticacion, no esta registrado como usuario autorizado

para imprimir. Cancele el trabajo pulsando el boton 0K/ 2 <OK/Expulsar> en el
panel de control. Para obtener mas informacion sobre el registro de usuarios,
consulte al administrador del sistema.

Se llegb al limite
Tl

Pulse Establecer
y Cancelar trabajo

Se ha llegado al limite establecido en [Auditron impr.] para el nUmero maximo de
paginas.

Cancele el trabajo pulsando el botén 0K/£ <OK/Expulsar> en el panel de control.
Para obtener mas informacién sobre Auditron impr., consulte al administrador del
sistema.
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Mensaje

Sintoma/Causa/Remedio

Carga en la bandeja 1
XX XX XXXX

El tamafio del papel colocado en la bandeja 1 (Bandeja especial) no coincide con el
tamario del papel especificado por el trabajo. Coloque el papel que se indica en el
mensaje (xx xx xxxx) en la bandeja 1 (Bandeja especial).

Consulte
» "Colocacion de papel en la bandeja 1 (Bandeja especial)" (P. 65)

Error de conexion
Tl

Pulse Establecer
y Cancelar trabajo

La funcion Autenticacién esta activada pero usted no esta autorizado para imprimir
desde la impresora. O, cuando solicit6 el trabajo, no introdujo correctamente su ID
de usuario y contrasefa en su controlador de impresora.

Introduzca correctamente su ID de usuario y contrasefia, y vuelva a intentarlo.
Preguntele al administrador del sistema si usted tiene acceso a la impresora.

Consulte
» "7.8 Funciones Autenticaciéon y Administracion del auditron” (P. 166)

Abra A

Despeje atasco o
Tl

Abra la bandeja 2
Abra y cierre A

Se ha producido un atasco en la impresora.

Abra la puerta delantera y ubique el papel atascado. Si ve el papel atascado, retirelo
de la impresora. Si no logra retirar el papel atascado, saque la bandeja 2 para
retirarlo. Abra y cierre la puerta frontal.

Consulte
» "6.1 Solucién de atascos de papel" (P. 117)

Abra todas las bandejas
Despeje atasco

Tl

y luego

Abra y cierre A

(DocuPrint 3055, solamente)

Se ha producido un atasco en la impresora.

Saque todas las bandejas para identificar el area del atasco, y retire el papel
atascado. Abra y cierre la puerta frontal. Abra la puerta frontal ain si no hay papel
atascado en el interior de la puerta. El error no se eliminara a menos que abra 'y
cierre la puerta frontal.

Consulte
* "6.1 Solucion de atascos de papel" (P. 117)

AbraAyC
Despeje atasco desde E

Se ha producido un atasco en la impresora.
Abra la puerta frontal y la puerta superior izquierda y ubique el atasco. Si ve el papel
atascado, retirelo de la impresora.

Consulte
* "6.1 Solucion de atascos de papel" (P. 117)

Abra especial y B
Despeje atasco en D
Tl

Cierre Dy abra A
Despeje atasco

Se ha producido un atasco en la unidad de impresién a dos caras.

Abra la bandeja 1 (Bandeja especial), la puerta superior derecha y la puerta interior
para identificar el area del atasco, y retire el papel atascado.

Cierre la puerta interior y abra la puerta frontal. Si ve el papel atascado, retirelo de la
impresora.

Consulte
* "6.1 Solucion de atascos de papel" (P. 117)

Abra especial y B
Despeje atasco en D
Tl

Cierre D, abra A

y C. Despeje atasco

Se ha producido un atasco en la unidad de impresién a dos caras.

Abra la bandeja 1 (Bandeja especial), la puerta superior derecha y la puerta interior
para identificar el area del atasco, y retire el papel atascado.

Cierre la puerta interior y abra la puerta frontal. Si ve el papel atascado, retirelo de la
impresora.

Consulte
+ "6.1 Solucién de atascos de papel" (P. 117)

Abra la bandeja 2
Despeje atasco
Tl

y luego

Abra y cierre A

Se ha producido un atasco en la impresora.

Saque la bandeja 2 para identificar el area del atasco, y retire el papel atascado.
Abra y cierre la puerta frontal. Abra la puerta frontal adn si no hay papel atascado en
el interior de la puerta. El error no se eliminara a menos que abra y cierre la puerta
frontal.

Consulte
» "6.1 Solucién de atascos de papel” (P. 117)
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Mensaje

Sintoma/Causa/Remedio

Abra las bandejas 2y 3
Despeje atasco

Tl

y luego

Abray cierre A

Se ha producido un atasco en la impresora.

Saque las bandejas 2 y 3 para identificar el area del atasco, y retire el papel
atascado. Abra y cierre la puerta frontal. Abra la puerta frontal ain si no hay papel
atascado en el interior de la puerta. El error no se eliminara a menos que abra 'y
cierre la puerta frontal.

Consulte
* "6.1 Solucién de atascos de papel" (P. 117)

Abra las bandejas 4, 3
& 2. Despeje atasco
Tl

y luego

Abra y cierre A

Se ha producido un atasco en la impresora.

Saque las bandejas 2, 3 y 4 para identificar el area del atasco, y retire el papel
atascado. Abra y cierre la puerta frontal. Abra la puerta frontal ain si no hay papel
atascado en el interior de la puerta. El error no se eliminara a menos que abra 'y
cierre la puerta frontal.

Consulte
* "6.1 Solucién de atascos de papel" (P. 117)

Memoria insuficiente
Tl

Pulse Establecer

y Cancelar trabajo

El trabajo no se puede imprimir ya que no hay suficiente memoria.

Cancele el trabajo pulsando el botén 0K/2£ <OK/Expulsar> en el panel de control.
Disminuya el numero de archivos que va a imprimir e inténtelo de nuevo. Si vuelve a
aparecer el mismo mensaje, recomendamos que instale memoria adicional.

Error de PDL
™

Pulse Establecer
y Cancelar trabajo

Se produjo un error durante el procesamiento del trabajo.

Cancele el trabajo pulsando el botén 0K/£ <OK/Expulsar> en el panel de control.
Verifique si hay algun problema con los datos de impresion.

Introduzca
todas las bandejas

El trabajo solicité una bandeja de papel, pero esta abierta una de las bandejas que
est4 arriba de ésta.
Cierre la bandeja que esta abierta.

Intr. bandeja N
(N: bandeja 2 - 5)

La bandeja N esta abierta.
Empuje firmemente la bandeja hasta insertarla en la impresora.

Introduzca las bandejas

Una de las bandejas esta abierta durante la impresion.
Empuje firmemente la bandeja hasta insertarla en la impresora.

Lista para imprimir
Kit de mantenimiento
Tl

Lista para imprimir
Sustituya pronto

El kit de mantenimiento (una pieza que se sustituye con regularidad) debera
sustituirse pronto. Mantenga un kit de mantenimiento nuevo a la mano.

Lista para imprimir
Cartucho de téner
Tl

Lista para imprimir
Sustituya pronto

El cartucho de impresion debera sustituirse pronto. Mantenga un cartucho de
impresion nuevo a la mano.

Reiniciar impresora

(*** ***)

Hay un error de impresora.

Apague la impresora, espere a que se apague la pantalla y vuelva a encender la
impresora. Si se muestra el mismo codigo de error, escribalo (***-***) y péngase en
contacto con el Centro de atencion al cliente de su localidad o con su distribuidor.

Consulte
» "Cédigos de error" (P. 138)

Sustituya
el cartucho de téner

Se le ha terminado el téner al cartucho de impresion.
Cambie el cartucho de impresion.

Consulte
» "Sustitucion del cartucho de impresion" (P. 144)
* "Tipo de consumible" (P. 143)
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Mensaje

Sintoma/Causa/Remedio

Configurar bandeja N
XX XX XXXX

(N: bandeja 2 - 5)

El tamario del papel colocado en la bandeja N no coincide con el tamafio del papel
solicitado por el trabajo. Coloque el papel que se indica en el mensaje (xx xx xxxx)
en la bandeja N.

Consulte
» "Carga de papel en las bandejas 2 - 5" (P. 68)

ErrorSis ***-***
Reiniciar impresora

Se ha producido un error en el sistema.

Apague la impresora, espere a que se apague la pantalla y vuelva a encender la
impresora. Si se muestra el mismo codigo de error, escribalo (***-***) y péngase en
contacto con el Centro de atencion al cliente de su localidad o con su distribuidor.

Consulte
» "Codigos de error" (P. 138)

Tipo de papel desconocido
Tl

Pulse Establecer

y Cancelar trabajo

Se solicité la seleccién automatica de bandeja cuando [Prioridad del papel] estaba
definida como [No].

Cancele el trabajo pulsando el botén 0K/< <OK/Expulsar> en el panel de control.
Establezca el orden de prioridad de las bandejas de papel o seleccione
manualmente una bandeja en el panel de control.

Consulte
» "[Opciones del sistema]" (P. 99)

Tamafo de papel incorrecto
Vuelva a colocar bandeja
especial

El tamario del papel colocado en la bandeja 1 (Bandeja especial) no coincide con el
tamafo de papel establecido en el controlador de impresora o en el panel de control.
Coloque papel del tamafo establecido en el controlador de impresora o en el panel

de control.

Consulte
» "Colocacion de papel en la bandeja 1 (Bandeja especial)" (P. 65)

Tamano de papel incorrecto
Vuelva a cargar bandeja N
Tl

O comprobar tamafio

(N: bandeja 2 - 5)

El tamario del papel colocado en la bandeja N no coincide con el tamafio de papel
establecido con el control de tamafio de papel.

Saque la bandeja N, verifique el tamafio del papel y el control de tamafio, y cierre la
bandeja.

Consulte
» "Carga de papel en las bandejas 2 - 5" (P. 68)
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Cadigos de error

Los cédigos de error son numeros de seis digitos que parecen en el panel de control
cuando se producen errores. Estos errores constan de trabajos de impresion anormales y
problemas de funcionamiento de la impresora.

Los codigos de error contienen informacién importante que identifica las causas de los
errores. Tenga a la mano los codigos de error cuando llame al Centro de atencién al cliente
de su localidad o a su distribuidor.

Reiniciar imp.
(116-316)

Cadigo de error

La siguiente tabla enumera los codigos de error que pueden ser resueltos por los usuarios.
Cuando se muestra un codigo de error, verifique si aparece en la siguiente tabla.

Los siguientes codigos de error se enumeran en orden ascendente.

Codigo de error Causa/Remedio

010-397 La unidad del fusor puede estar instalada incorrectamente o defectuosa.

Apague la impresora y abra la puerta frontal tirando de las palancas de apertura de la puerta
frontal ("A") hacia usted. Compruebe que las palancas que hay en ambos lados de la unidad del
fusor estén bloqueadas, y encienda la maquina.

Si se muestra el mismo mensaje, péngase en contacto con el Centro de atencion al cliente de su
localidad o con su distribuidor.

077-215 El alimentador de hojas (opcional) no esta instalado correctamente en la impresora. Apague la
impresora, verifique si el alimentador de hojas esté instalado correctamente, y vuelva a encender
la impresora.

Consulte
+ ‘Guia de instalacion del alimentador de 550 hojas’
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Codigo de error

Causa/Remedio

077-216

La unidad de impresion a dos caras (opcional) no estd conectada correctamente a la impresora.
Apague la impresora, verifique si el cable de conexién de la unidad de impresién a dos caras esta
conectado correctamente a la impresora, y vuelva a encender la impresora.

Consulte
+ ‘Guia de instalacion de la unidad de impresion a dos caras’
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6.7

Problemas relacionados con la red

Para obtener mas informacioén sobre la resolucion de problemas relacionados con la red,
consulte el CD-ROM Documentation.

A continuacién se describen los problemas que podrian presentarse cuando utilice
Servicios de Internet de CentreWare, Impr. correo elect., 0 Mensajero de estado. Cuando
se muestra un mensaje o codigo de error, consulte "6.6 Mensajes de error y cédigos de
error" (P. 134) para solucionar el error.

Problemas de Servicios de Internet de CentreWare

Sintoma

Causa/Remedio

Se introdujo texto en un cuadro
de texto, segun el nimero de
bytes permitidos para el cuadro
de texto (un caracter no
alfanumérico se cuenta como 2
bytes), pero no se guardo6 el
texto.

La impresora utiliza Unicode UTF-8 para guardar los caracteres introducidos en
Servicios de Internet de CentreWare. En general, UTF-8 requiere de 2 a 4 bytes
para guardar un caracter no alfanumeérico.

El texto que introdujo puede haber excedido el maximo de bytes permitido para el
cuadro de texto, por lo que no se guardé.

No se puede obtener acceso a
Servicios de Internet de
CentreWare.

¢ Esta funcionando normalmente la impresora?
Compruebe que la impresora esté encendida.

¢, Se ha activado Servicios de Internet?
Imprima la lista [Opciones de la impresora] para ver si se ha activado Servicios de
Internet.

¢,Se ha introducido correctamente el URL?
Verifiqgue el URL. Si aun no tiene acceso al servicio, introduzca la direccién IP de la
impresora, en lugar del URL.

¢ Es correcto el numero del puerto HTTP?

Vuelva a verificar el nUmero del puerto HTTP. Si ha cambiado el nimero del puerto,
debe introducir ":" (dos puntos) y el nimero del puerto, después de la direccion, al
obtener acceso a Servicios de Internet de CentreWare.

Ejemplo) http://printer1.example.com:80/

¢Introdujo correctamente la direccion en el campo de direccion, si se activo la
comunicacioén del servidor SSL/TLS?

Si se activa la comunicacién del servidor SSL/TLS, inicie la direccién con "https" y no
con "http". Ademas, Si ha cambiado el numero del puerto SSL/TLS, introduzca ":"
(dos puntos) antes del numero del puerto.

¢ Esta utilizando un servidor proxy su explorador web?

El acceso a Servicios de Internet de CentreWare puede no estar disponible,
dependiendo del servidor proxy que se utilice.

Intente obtener acceso al servicio sin utilizar un servidor proxy.

Consulte
» Ayuda en linea para su explorador web

El mensaje "Espere..." se
muestra en el explorador web y
no desaparece.

Espere un rato, como se le indica.
So no ocurre nada, actualice el explorador web. Si esto no ayuda, verifique que la
impresora funcione normalmente.

No se muestra la informacion
mas reciente.

Haga clic en [Actualizar].
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Sintoma

Causa/Remedio

El botén [Actualizar] no funciona.
El contenido del cuadro derecho
no cambia aun cuando se
selecciona un tema diferente en
el cuadro izquierdo.

El servicio es lento.

¢,Son compatibles con Servicios de Internet de CentreWare su sistema operativo y
su explorador web?

Consulte "1.5 Configuracion de la impresora utilizando Servicios de Internet de
CentreWare" (P. 12) para ver si su sistema operativo y su explorador web son
compatibles con el servicio.

Si su explorador web utiliza un servidor proxy, la ventana puede no actualizarse
correctamente o puede ser lenta. Obtenga acceso a Servicios de Internet de
CentreWare sin utilizar un servidor proxy.

Puede haber informacion vieja guardada en la memoria caché de su explorador
web. Borre toda la informacion guardada en la memoria caché de su explorador
web.

El contenido que se muestra en
la pantalla esta distorsionado.

Cambie el ajuste de ventana o tamafio de fuentes en el explorador web.

Al hacer clic en [Aplicar] no se
reflejan los nuevos parametros.

¢Introdujo los valores correctamente?
Si los valores no son validos, se mostrara un mensaje de error. Verifique si los
valores se han introducido correctamente.

Olvidé la ID o contrasefia del
administrador del sistema y no
puedo cambiar los parametros.

La ID y contrasefia prefijadas del administrador para Servicios de Internet de
CentreWare son:

* ID del usuario: 11111

» Contrasefia: x-admin

Si no recuerda la ID y contrasefia, inicialice el parametro bajo [Inic./Elim. datos] >
[Inic./Puerto de red] en el panel de control. Sin embargo, esta operacién restablece
todos los ajustes relacionados con la red a sus valores prefijados. Recomendamos
que antes de inicializar estos parametros registre los valores imprimiendo la lista
[Opciones de la impresoral].

El servicio no acepta la ID o
contrasefia del usuario.

Si no logra iniciar la sesiéon después de cuatro intentos consecutivos, después de
encender la maquina o después del ultimo inicio de sesion, se le bloqueara el
acceso al servicio. Dependiendo del explorador web que utilice, la ventana de inicio
de sesion puede no cerrase hasta que cancele el intento.

Si eso ocurre, reinicie la impresora y vuelva a intentar el inicio de sesion.

El idioma de la pantalla no es el
deseado.

Cambie la opcién de idioma de la pantalla en el explorador web.

Consulte
* Ayuda en linea para su explorador web

Si obtiene acceso a la impresora simultaneamente de diferentes exploradores web,
o a Mensajero de estado en diferentes idiomas, las cadenas de caracteres obtenidas
de la impresora pueden ser diferentes a la configuracién de idioma de los
exploradores web. Si esto ocurre, actualice los exploradores web.

Este problema también puede ocurrir cuando su explorador web utiliza un servidor
proxy.
Intente obtener acceso al servicio sin utilizar un servidor proxy.

Consulte
» Ayuda en linea para su explorador web

Se rechazd la conexion a
Servicios de Internet de
CentreWare, o se muestra el
mensaje "La pagina no contiene
datos".

Esto puede ocurrir si actualiza su explorador web con demasiada frecuencia. Trate
de evitar actualiza su explorador web con frecuencia.

Ademas, no permita que las fichas [Estado] o [Trabajos] permanezcan en varios
exploradores web.

Los botones aparecen como
enlaces URL.

Algunos botones del servicio utilizan JavaScript. Esos botones no aparecen cuando
JavaScript no se esta ejecutando o no se ha activado. En ese caso, los botones
aparecen como enlaces URL. Recomendamos que active JavaScript en su
explorador web.
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Problemas de Impr. correo elect. / Mensajero de estado

Sintoma

Causa/Remedio

No se puede verificar el estado
de la impresora por correo
electrénico.

(Mensajero de estado)

Compruebe que [Propiedades] > [Estado del puerto] > [Mensajero de estado] esté
definido como [Activado] en Servicios de Internet de CentreWare.

Verifique los siguientes parametros bajo [Propiedades] > [E-mail] en Servicios de

Internet de CentreWare.

» ¢ Esta configurada la direccién de correo electrénico de la impresora?

» ¢Se han configurado correctamente el resto de las opciones, tales como el
servidor SMTP y el servidor POP3?

» ¢Se ha activado [Direccion de correo permitida] (direcciones de las cuales acepta
correo la impresora)? ¢ Se ha incluido su direccion en [Direccion de correo
permitida]?

¢, Se ha introducido correctamente [Contrasefia de datos solo para lectura] o
[Contrasefia para trabajos de impresién] en el mensaje de correo (si cualquiera de
estas contrasefas se ha establecido)?

Asegurese de especificar la misma contrasefia que se ha establecido bajo
[Propiedades] > [E-mail] en Servicios de Internet de CentreWare.

¢,Son correctos los comandos escritos en el mensaje de correo?
Asegurese de escribir correctamente los comandos.

Consulte
» "7.5 Comprobacion del estado de la impresora a través del correo electrénico” (P.
153)

¢ Es normal el funcionamiento de los servidores SMTP y POP3?
Pidale al administrador de la red que verifique si el funcionamiento de los servidores
es normal.

La impresora no envia mensajes
de correo para informar errores
(Mensajero de estado)

Compruebe que [Propiedades] > [Estado del puerto] > [Mensajero de estado] esté
definido como [Activado] en Servicios de Internet de CentreWare.

Verifique los siguientes parametros bajo [Propiedades] > [E-mail] y [Mensajero de

estado] en Servicios de Internet de CentreWare.

» ¢Esta configurada la direccién de correo electrénico de la impresora?

» ¢Se han configurado correctamente el resto de las opciones, tales como el
servidor SMTP y el servidor POP3?

» ¢Se han configurado correctamente los elementos o eventos que deben
informarse?

» ¢Se han configurado correctamente las direcciones electronicas de los
destinatarios?

¢ Es normal el funcionamiento de los servidores SMTP y POP3?
Pidale al administrador de la red que verifique si el funcionamiento de los servidores
es normal.

Algunos elementos no se
muestran en el historial de
trabajos

Si ve el historial de trabajos de Impr. correo elect. en Servicios de Internet de
CentreWare, [Nombre del trabajo], [Propietario], [Nombre del host], [Interfaz del
host] y [Hora de envio del trabajo] estaran en blanco. Los elementos mencionados
anteriormente también estaran en blanco en [Informe del historial de trabajos].
[Puerto] en [Informe del historial de trabajos] se imprimira como [POP3].
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7.1 Reemplazo de consumibles

Tipo de consumible

El siguiente consumible esta disponible para la impresora. Para pedirlo, péngase en
contacto con el distribuidor que le vendi6 la impresora.

Importante

+ Si no esta utilizando los consumibles recomendados por Xerox, el desempefio de la impresora puede
no ser 6ptimo. Use soélo los consumibles recomendados para este producto.

» El rendimiento en paginas de los consumibles depende de las peticiones de impresion, los documentos
impresos y la frecuencia con la que se enciende y se apaga la impresora. Para obtener mas
informacion, consulte "Vida util de los consumibles y piezas que se sustituyen con regularidad” (P. 190).

B Cartucho de impresion

El cartucho de impresién incluye téner, un fotoconductor (cilindro) y una unidad de
revelado. El cartucho de impresion debe reemplazarse cuando las impresiones salen
palidas o la calidad de impresion es deficiente. Para obtener mas informacién sobre cuando
y cdmo cambiar el cartucho de impresién, consulte "Vida util de los consumibles y piezas
que se sustituyen con regularidad” (P. 190) y "Sustitucién del cartucho de impresion” (P.

144).
. Rendimiento en paginas

Nombre de producto Codigo de producto (Valor de referencia)

Cartucho de impresién 10K 113R00737 Aprox. 10,000 paginas
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Manipulacion de consumibles

* No guarde los consumibles verticalmente.
* No desempaque los consumibles hasta que estén listos para usarse.
+ Evite almacenar los consumibles en los siguientes lugares:

« sitios donde hay altas temperaturas y humedad

+ cerca de fuentes de calor

» donde estén expuestos a la luz solar directa

* en sitios donde hay polvo

« Cuando utilice un consumible, asegurese de observar las precauciones indicadas en
este paquete.

* Recomendamos que tenga suministros de reserva de los consumibles.

Sustitucioén del cartucho de impresion

144

Cuando el cartucho de impresion esta cerca o al final de su vida util, aparece el siguiente
mensaje en el panel de control de la impresora.

Mensaje Accién
Lista para imprimir No es necesario sustituir el cartucho de impresion de
Cartucho de téner inmediato, pero mantenga uno nuevo a la mano.

Tl
Lista para imprimir
Sustituya pronto

Nota

+ La impresora puede configurarse para dejar de imprimir cuando se termine el toner del cartucho de
impresion. Puede configurar esta opcion en el panel de control. Bajo este parametro, el mensaje
[Sustituir el cartucho de impresién] aparece en el panel de control. Para obtener mas informacién sobre
cémo configurar esta opcion, consulte "[Vida util del téner]" (P. 104).

/A AVISO

* No utilice una aspiradora para limpiar el toner que se caiga. Use una escoba o un pafio
humedo para limpiarlo. El toner aspirado puede encenderse con una chispa eléctrica y
producir lesiones.

* Nunca queme un cartucho de impresion. El tbner que queda en el cartucho podria
encenderse y producir quemaduras y otras lesiones. Si tiene un cartucho de impresion
usado, péngase en contacto con el técnico de servicio Xerox para desecharlo.

/\ PRECAUCION

* Mantenga los cartuchos de impresion fuera del alcance de los nifios. Si ingiere téner,
escupalo, enjuaguese la boca con agua y beba mucha agua. Consulte a un médico
inmediatamente.

» Tenga cuidado de no tirar el téner, al cambiar el cartucho de impresién. Si el toner se
tira, evite el contacto con la piel y la ropa, asi como su inhalacién y el contacto con los
ojos y la boca.

+ Si el toner le cae en la piel o la ropa, lavese con agua y jabon.
Si las particulas de téner llegan a sus ojos, enjuaguese con una cantidad abundante de
agua durante por lo menos 15 minutos, hasta que la irritacion desaparezca. Si es
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necesario, obtenga atencién médica profesional.
Si las particulas de toner se inhalan, vaya a un lugar donde haya aire fresco y haga
gargaras utilizando una cantidad abundante de agua.

Importante

Coloque el lado de las asas hacia arriba.

Asegurese de que la impresora esté encendida cuando reemplace el cartucho de impresion. Si la
impresora se apaga, los datos de impresion y la informacién guardada en la memoria se eliminan.
No exponga el cartucho de impresiéon directamente a la luz solar.

Evite exponer el cartucho de impresion a la luz solar intensa durante la instalacion y trate de terminar
este proceso en menos de un minuto.

No toque la superficie del fotoconductor (cilindro). No coloque el cartucho de impresion verticalmente o
boca abajo. Si lo hace, podria dafarse el fotoconductor (cilindro).

El cierre protector del fotoconductor (cilindro) protege el fotoconductor (cilindro) de la exposicién a la
luz.

No abra el cierre protector del fotoconductor (cilindro) a menos que sea necesario.

Recomendamos que utilice el cartucho de impresion antes de que se cumpla un afio de que se
desempacd.

Coloque el cartucho de impresién s6lo sobre una superficie plana.

Procedimiento de sustitucion

Utilice el siguiente procedimiento para cambiar el cartucho de impresién y para limpiar el
interior de la impresora.

1. Si hay papel en la bandeja 1 (Bandeja
especial), retire el papel y cierre la puerta
de la bandeja 1 (Bandeja especial).

Importante

2.

Al cerrar la puerta de la bandeja 1 (Bandeja especial),
tenga cuidado de que sus dedos no queden atrapados
entre (el borde izquierdo o derecho de) la puerta y la
impresora.

Tire de las palancas de apertura de la
puerta frontal ("A") hacia usted y abra la
puerta frontal.
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3. Abra la puerta superior izquierda.

4. Sujete el cartucho de impresion por las
asas, como se muestra en la ilustracién, y
saquelo de la impresora.

Nota
» Al sacar el cartucho de impresion, deslicelo hacia
usted.

Importante

» Tenga cuidado de no ensuciarse las manos o su ropa
con el téner. Si se ensucia las manos o su ropa,
limpiese de inmediato.

5. Saque el cartucho de impresiéon nuevo de
su embalaje.

Importante

» No toque el cierre protector del fotoconductor (cilindro)
ni el fotoconductor (cilindro) del cartucho de
impresion.

6. Sostenga horizontalmente el cartucho de
impresion. Agite levemente el cartucho
unas diez veces en la direccion que se
indica en la ilustracion para remover el
téner.

Importante

» Asegurese de sostener el cartucho por las asas que
hay en ambos lados, como se indica en la ilustracion y
agitelo lentamente.
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Coloque el cartucho de impresién sobre
una superficie plana, como un escritorio,
con las asas hacia usted. Sostenga el
extremo del sello de toner y saquelo
lentamente por el costado del cartucho.

Importante

Asegurese de tirar del sello de toner de una manera
recta y horizontal. Si se saca diagonalmente, el sello
podria romperse.

El sello de toner tiene una longitud aproximada de 70
cm, si se saca correctamente. Si el sello de téner no
se ha sacado correctamente, pongase en contacto
con el distribuidor que le vendié la impresora.

Puede tirarse una cantidad pequena de toner, cuando
se saca el sello de toner. Tenga cuidado de no
ensuciarse las manos o su ropa con el toner. Si se
ensucia las manos o su ropa, limpiese de inmediato.
No coloque el cartucho de impresion verticalmente, al
sacar el sello de téner. El sello podria no salir
completamente o podria romperse.

Si el cartucho de impresion se instala cuando el sello
de toner esta roto o no se ha sacado completamente,
la calidad de impresién puede disminuir y la impresora
podria averiarse.

Después de sacar el sello de téner, no agite ni golpee
el cartucho de impresion.

Sostenga el cartucho de impresion por las
asas, como se indica en la ilustracion.
Introduzca el cartucho de impresién en la
impresora, deslizando las salientes de
ambos lados del cartucho a lo largo de las
etiquetas del interior de la impresora.

Nota

Asegurese de que el cartucho de impresion se haya
introducido firmemente en la impresora.

Importante

9.

No toque ninguna pieza interna de la impresora.

Cierre la puerta superior izquierda.

10. Cierre la puerta frontal.
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7.2

Impresion de Infor/Listas

En esta seccién se describen diferentes informes y listas que pueden imprimirse desde la

impresora.

Tipos de Infor/Listas

La impresora puede imprimir los siguientes informes vy listas, ademas de imprimir los
trabajos de impresion de sus clientes.

Nombre del informe o lista
(Nombre en el panel de
control)

Accesorio
opcional que se
requiere

Descripcion

Informe del historial de trabajos
(Historial trab.)

Enumera los ultimos 22 trabajos de impresion procesados en la
impresora. Puede imprimir este informe para verificar el estado
de finalizacion de su trabajo. Puede programar su impresora para
que imprima automaticamente este informe después de cada 22
trabajos, utilizando el panel de control. Para obtener mas
informacion, consulte "[Historial de trabajos auto]" (P. 103).

Informe del historial de errores
(Historial error.)

Enumera los errores producidos en la impresora.

Informe de contador
(Contador impr.)

Indica el niumero de paginas/hojas impresas hasta la fecha por
cliente (propietario del trabajo). Este informe no se puede
imprimir cuando la funciéon Autenticacion esta activada. En su
lugar, se puede imprimir el [Informe del auditron].

Consulte
» "Verificacion de la lectura de contador” (P. 164)

Informe del auditron
(Contador impr.)

Cuando la funcién Autenticacion esta activada, este informe se
imprimira si se selecciona [Contador impr.]. Este informe indica el
numero de paginas/hojas impresas hasta la fecha por cada
usuario.

Consulte
» "Funciones Autenticacion y Administracion del auditron” (P.
166)

Parametros de impresora
(Parametros de impresora)

Indica el total de impresiones, la configuracion de hardware de la
impresora, informacién de red y el estado de diferentes
parametros. Imprima esta lista para ver si las opciones se han
instalado correctamente en la impresora.

Parametros panel
(Parametros panel)

Indica los valores de las opciones configuradas en el panel de
control.

Lista de fuentes
(Lista de fuentes)

Enumera las fuentes ESC/P y PDF compatibles.

Lista de fuentes PCL
(Lista de fuentes PCL)

Enumera las fuentes PCL compatibles.

Lista de fuentes PostScript®
(Lista fuentes PS)

Enumera las fuentes PostScript compatibles.

Lista definida por el usuario
(Definido por el usuario)

Identifica los formularios, logotipos y patrones registrados en el
modo ESC/P.
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Nombre del informe o lista Accesorio
(Nombre en el panel de opcional que se Descripcion
control) requiere
Lista de macros PCL - Identifica la informacién sobre macros PCL que se ha
(Lista de macros PCL) descargado a la impresora.
Lista de impresoras l6gicas - Enumera los parametros de las impresoras l6gicas 1 a 5 creadas
ESC/P en el modo ESC/P.
(ESC/P logica)
Nota
» Pueden crearse impresoras logicas utilizando Servicios de
Internet de CentreWare. Para obtener mas informacion,
consulte la ayuda en linea de Servicios de Internet de
CentreWare.
Lista de impresoras l6gicas - Enumera los parametros de las impresoras logicas 1 a 5 creadas
PostScript® en PostScript.
(PS légica)
Nota
» Pueden crearse impresoras légicas utilizando Servicios de
Internet de CentreWare. Para obtener mas informacion,
consulte la ayuda en linea de Servicios de Internet de
CentreWare.
Lista de documentos disco duro Enumera los documentos guardados en la impresora a través de

guardados
(Documentos guardados)

la funcion impresion segura/impresién de muestra.

Consulte

* "Impresién de documentos confidenciales: Impresion segura”
(P. 50)

+ "Como imprimir después de comprobar los resultados de
impresion: Impresion de muestra” (P. 54)
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<OK/Expulsar>Impresion de un informe / lista

Los informes y listas pueden imprimirse utilizando el panel de control. A continuacién se
muestra como imprimir la lista [Parametros de impresora]. El procedimiento es similar para
otros informes vy listas.

Nota
* Los informes y listas se imprimen en papel tamafio A4.

1. Pulse el botén <Menu> para mostrar
la pantalla Menu

Menu
Lenguaje de impresién

'

2. Pulse el boton <¥> hasta que aparezca Menl
[Infor/Listal]. Infor/Lista
3. Pulse el botén <p-> para aceptar la Infor/Lista

seleccion. Se muestra [Historial trab.]. Historial trab

'

4. Pulse el botén <V¥> hasta que aparezca Infor/Lista
[Parametros impresoral.

Parametros de impresora

5. Pulse el botén 0k/2 <OK/Expulsar> para
imprimir el informe El informe se imprime.
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Supervision/Administracion de la
impresora en un explorador web

Si su impresora esta instalada en un entorno TCP/IP, puede supervisarla o configurarla
remotamente a través de un explorador web desde un PC conectado en red.

Esta funcién se denomina Servicios de Internet de Centre\Ware.

También se puede utilizar Servicios de Internet de CentreWare para verificar el estado de
los consumibles y los niveles de papel de las bandejas.

A Phaser 5335 - XRX080037788929 - Microsoft Internet Explorer

@rchiva  Edicion  Yer Eavoritos  Herramientas  Ayuda

eccién | ] https:§{13.220.175. 75 ewsdefaul htm

Internet Services
Phaser 5335

fEstad Estado de la impresora
ERE0037758929 O Consumibles
j General
= [ Estado de la impresora
pa=i . Compomentes Estado
[ Bandeia de papel —
[ Bandeia de salids
AP =
“100 %
- o Kit de mantenimiento 100 %
) Estada del emror
&) Listo & S mtranet local

Nota

+ Para obtener mas informacion sobre el uso de Servicios de Internet de CentreWare, consulte
"Configuracién de la impresora utilizando Servicios de Internet de CentreWare" (P. 12).

+ Servicios de Internet de CentreWare no se puede utilizar cuando la impresora se usa como una
impresora local.
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7.4

Verificacion del estado de la impresora
por medio de PrintingScout

152

PrintingScout es una herramienta que le permite comprobar el estado de los trabajos de
impresion cuando su impresora es local o cuando esta conectada a un puerto LPD.

Esta herramienta se ejecuta en los sistemas operativos Windows y puede instalarse del
CD-ROM Software que se incluye con la impresora.

Nota
» Para obtener mas informacion sobre cémo instalar PrintingScout, consulte el CD-ROM Documentation.

PrintingScout puede hacer lo siguiente:

+ Si se produce un error mientras se procesa un trabajo, PrintingScout muestra una
ventana en su PC que le informa el error.

& XEROX Phaser 5335

Estado: Abrala bandeja 2 y despeje el atasco. Después abra v cierre la puerta
frontal [A].

HNombre del documento: Pagina de prusba

Toner: Estado:

Cartucho del tarmbortaner . 100% - Lista

 PrintingScout muestra la siguiente ventana que indica los tamafios y la cantidad de papel
colocado en las bandejas, el estado de la bandeja de salida y la vida que le queda al
cartucho de impresion (sélo cuando su impresora es local).

B Fstado de la impresora Xerox Phaser 5335 PCL 6

XEROX Phaser 5335

fep— General

Bandeia del papel
Bandeja de galida
Puerta

Consumibles

Panel de contial

Mombre: =erox Phaser 6336 PCLE
Conectada a: USBO01
Estado: Lista para imprimir,

Actualizag | [temar ] [ Aswda

Nota

» Si su impresora esta conectada a una red, puede comprobar su estado obteniendo acceso a Servicios
de Internet de CentreWare, por medio de PrintingScout.

+ Para obtener mas informacion sobre PrintingScout, consulte la ayuda en linea proporcionada para
PrintingScout.
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7.5

Comprobacidén del estado de la impresora
a través del correo electronico

Si su impresora esta conectada a una red y configurada para correo electrénico y
comunicacion TCP/IP, puede utilizar StatusMessenger.

+ Si envia un mensaje a la impresora solicitando su estado, la impresora le envia la
informacién por correo electrénico.

Ejemplo de un mensaje de correo electrénico de la impresora

Asunto : Ref.: test 1
De : printer1@example.com
Para: Usuario1 <user1@example.com>

[Estado de la impresoral

- Lista

[Informacién de red]

{Red }

Version de F/W : 8.06

Direccion Ethernet : 08:00:37:11:22:33

Parametros de Ethernet : 10Base-T Half(AUTO)

Parametros de TCP/IP : Manual

» Laimpresora puede enviar notificaciones de errores por correo (atascos de papel, estado
de consumibles, etc.) a las direcciones especificadas. Los destinatarios pueden rastrear
periédicamente el estado del cartucho de impresion y saber exactamente cuando
cambiarlo. El destinatario de esta notificacion debe ser el administrador de la red o una
lista de distribucion.

Ejemplo de un mensaje de correo electronico de la impresora

Asunto : Mensaje de estado
De : printer1@example.com
Para: Usuario2 <user2@example.com>

[Mensaje de estado]
- El cartucho de téner debera sustituirse pronto.
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Para utilizar la funcion Mensajero de estado, debe configurar losentornos de red y correo
electronico de la impresora. Pidale al administrador de la red que averigle si se han
configurado los siguientes parametros.

Entorno de red

« Cree una cuenta de correo electrénico

Entorno de correo electronico (Impresora)

Use Servicios de Internet de CentreWare para configurar puertos, un servidor de correo y

la direccién de correo electrénico de la impresora.

Defina los siguientes elementos bajo [Propiedades] de acuerdo a su ambiente de correo

electrénico.

Nota

+ Después de modificar las opciones, asegurese de hacer clic en [Aplicar] y reinicie la impresora.
+ Para obtener mas informacion sobre cada elemento de menu, consulte la ayuda en linea de Servicios
de Internet de CentreWare.

Pagina

Elemento de parametro

Descripcion

Estado del puerto

Mensajero de estado

Seleccionar [Activado].

Parametros del
protocolo

>

Correo elect.

Direccion de correo elect. de la
maquina, Direccién del servidor
SMTP, Namero del puerto del
servidor SMTP,

Autenticacion de envio de correo
electroénico,

Nombre de acceso (SMTP),
Contrasefia (SMTP), Direccion
del servidor POP3, Numero del
puerto del servidor POP3,
Nombre de acceso (POP3),
Contrasefa (POP3), Intervalo de
verificacion del servidor POP3,
Parametros APOP

Configure los parametros que se requieren
para que la impresora envie y reciba correo
electrénico. Consulte esta seccion para
obtener mas informacién.

Direccion de e-mail permitida

Si controla la recepcion de mensajes de
correo, configure las direcciones de correo de
los usuarios autorizados para enviar
mensajes a la impresora. Si no especifica las
direcciones, la impresora aceptara mensajes
de correo de todos los usuarios..

Contrasefia

Cuando se requiere que los usuarios
introduzcan una contrasefa al enviar
mensajes de correo a la impresora,
seleccione la casilla de verificacion [Utilizar
contrasefa] para [Contrasefia de datos solo
para lectura] e introduzca la contrasenfa.
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Pagina

Elemento de parametro

Descripcion

Parametros del
protocolo

>

Mensajero de
estado

Direccién de e-mail del
destinatario 1 - 2

Establezca las direcciones electrénicas de los

usuarios que recibiran notificaciones de

cambios en el estado de la impresora (como

errores). Puede establecer hasta dos
direcciones de correo electrénico.

Elementos de notificacion

Seleccione los elementos sobre los que
quiere recibir notificaciones.

+ Estado de los consumibles

+ Estado de atasco de papel

* Arranque de la impresora

» Error de conexion

» Otros elementos excepto los anteriores

7.5 Comprobacion del estado de la impresora a través del correo electrénico
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Siga esta directrices cuando envie mensajes a la impresora.

« Utilice la aplicacion de correo electrénico de su PC e introduzca la direccion de correo de
la impresora en el campo "Para:".

* Puede introducir cualquier texto en el tema.

* Introduzca los siguientes comandos,de acuerdo a las reglas descritas a continuacion:
Nota

» El método de envio de correo electrénico varia, dependiendo de la aplicacién. Consulte la
documentacion de su aplicacion de correo electronico.

B Comandos admitidos

Comando Parametro Descripcion

#Password Contrasefia Cuando se configura [Contrasefia de datos solo para
lectura), asegurese de comenzar su mensaje con este
comando. Cuando la contrasefia no se configura, no es
necesario introducir este comando.

#NetworkInfo - Especifique este comando cuando desee obtener la
informacion de opciones de la red.

#Status - Especifique este comando cuando desee obtener el
estado de la impresora.

B Reglas de introduccién de comandos
Sigua estas directrices al introducir comandos en los mensajes de correo.

» Los comandos no distinguen entre mayusculas y mindsculas.

+ Si se ha configurado [Contrasefia de datos solo para lectura], comience su mensaje de
correo con "#Password".

* Todos los comandos deben ir precedidos de "#". Cualquier comando que no comience
con "#" sera ignorado.

* Coloque solamente un comando por linea y separe cada comando y parametro con un
espacio o tabulacion.

+ Si el mismo comando se introduce mas de una vez en un mensaje, sélo el primero sera
valido y el resto se ignorara.

H Ejemplo

1. Sidesea obtener el estado de la impresora cuando no se ha establecido [Contrasefia
de datos solo para lectura], introduzca:

#Status

2. Sidesea obtener informacion sobre el estado de la impresora y los parametros de la
red cuando [Contrasefia de datos solo para lectura] esta definida como "ronly",
introduzca:

#Password ronly
#Status
#NetworkInfo
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7.6

Funciones de seguridad

En esta seccién se explican diferentes funciones de seguridad de la impresora y cémo
configurarlas. La informacion de esta seccion es para el administrador del sistema de la
impresora. Para obtener informacién detallada sobre cada funcion, consulte las paginas de
referencia de la siguiente tabla.

Funcion

Descripcion

Consulte

Cifrado de datos SSL para
comunicacion HTTP

Cuando se envian datos a su impresora a través de una red,
la transmision se puede cifrar utilizando SSL.

Nota
» Para utilizar esta funcion, la tarjeta de expansion de red
(opcional) debe estar instalada.

"Cifrado de datos SSL
para comunicacion
HTTP" (P. 157)

Impresién segura

Cuando imprime un documento confidencial o un documento
que no quiere que vean otros individuos, puede almacenarlo
temporalmente en la impresora e imprimirlo después de
introducir una contrasefa en el panel de control.

Nota
» Para utilizar esta funcion, debe estar instalado el disco duro
(opcional).

"Impresién de
documentos
confidenciales: Impresion
segura" (P. 50)

Control de recepcion de
datos por direccion IP

Puede controlarse la recepcion de datos en la impresora,
registrando la direccién IP de los PCs autorizados para enviar
datos.

"[Filtro IP]" (P. 97)

o

"Control de recepcién de
datos por direccion IP"
(P. 162)

Bloqueo del panel de
control

Se puede controlar el acceso de los usuarios al panel de
control por medio de una contrasena.

"[Parametros panel]" (P.
101)

Control de acceso de los
usuarios por medio de la
funcién Autenticacion

Las peticiones de impresion de los PCs pueden controlarse a
través de la funcién Autenticacién de la impresora.

"Funciones Autenticacion
y Administracion del
auditrén” (P. 166)

Cifrado de datos SSL para comunicacion HTTP

Si se ha instalado la tarjeta de expansion de red (opcional), la activacion de la
comunicacion del servidor SSL/TLS le permite cifrar comunicaciéon HTTP entre la
impresora y clientes a través de una red.

Hay dos puertos que admiten la comunicacién HTTP: el puerto de servicio Internet y el
puerto IPP. Esta funcion le permite cifrar informacion intercambiada entre la impresora y
Servicios de Internet de CentreWare, e imprimir datos enviados a la impresora por medio
de un puerto IPP. Para cifrar la transmisién de datos, debe utilizar el protocolo SSL/TLS.
Se requiere un certificado de SSL/TLS para descifrar datos cifrados.

Puede crearse un certificado utilizando Servicios de Internet de CentreWare.

7.6 Funciones de seguridad
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Para activar el cifrado de datos

A continuacién se explica cdmo crear un certificado en Servicios de Internet de CentreWare
y configurar varios parametros necesarios para activar el cifrado de datos. Para obtener
mas informacién, consulte la ayuda en linea que se proporciona para Servicios de Internet
de CentreWare.

Nota

+ Siinstala la tarjeta de expansion de red (opcional) que utiliza esta impresora en otra impresora, el
certificado creado para esta impresora sera eliminado y las opciones para la comunicacion de servidor
SSL/TLS no seran validas. Si utiliza la tarjeta de expansion de red en otra impresora, vuelva a crear un
certificado para la nueva impresora.

1. Inicie su explorador web y obtenga acceso a Servicios de Internet de CentreWare.

Nota
» Para obtener mas informacioén sobre el acceso a Servicios de Internet de CentreWare, consulte
"Configuracion de la impresora utilizando Servicios de Internet de CentreWare" (P. 12).

2. Haga clic en la ficha [Propiedades].
3. En el menu mostrado a la izquierda, haga clic en [Comunicacion del servidor SSL/

TLS] bajo [Seguridad]. Se muestra la pagina [Comunicacion del servidor SSL/TLS].

3 Phaser 5335 - FX78B939% - Microsoft Internet Explorer

frchivo  Edidién  Yer Favortos Herramientas  Ayuda

»

Direccion | ] hetps:[/13,220,173.1%ews Frameprop. htm v|Br  vicdos

Internet Services
Phaser 5335

Propiedades

Seguridad
EJFTEES # Comunicacion del servidor SSL/TLS
~[] Descrpeion
-] Configuracien
-] Contadores de uso
[B] Inicislizavicn
[ Segaridad

¥

~[] Mensajero de estado

~[] Pardnetros de Servicios de Inte [
£ v

Comunicacion del servidor SSL/TLS Activado

Timero de puerto de comunic. del servidor SSL/TLS 443 (443, 3000 - 9930

Administracion de certificados

Administracin de certificados ]

< >

XEROX

&] Listo 2 & mitranet local

4. Haga clic en [Generar certificado de firma automatica] para crear un certificado.

5. Aparece una ventana solicitandole que introduzca una ID de usuario y contrasefia.
Introduzca la ID de usuario y contrasefia de administrador y haga clic en [Aceptar].

Nota
» La ID de usuario y contrasefa prefijadas son "11111" y "x-admin", respectivamente.
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10.

En la pagina que aparece, configure [Tamafio de clave publica] y haga clic en el
botdn [Generar certificado].

& Phaser 5335 - FXT8B939 - Microsoft Internet Explorer

frehivo  Edicin Wer  Favoritos  Herramientas  Ayuda

Direccion | @] http:fi13.220173. 19fews Frameprop. Hem v Ir Yinculos

Internet Services
Phaser 5335

Propiedades

Seguridad

SR [#l Generar certificado

@ Desetipeidn
. D Configuracidn
. D Contadores de uso
B Inicislacicn Tamafio de clave piblica S12bits v
[ =Regunidad

- @ Comunicacidn del servidor s
@ Iensajera de estado

@ Pardmetros de Servieios de Inte e e

. @ Estado del puerto
- R ~
< >

XEROX

Emisor Phaser335 (8:00:37.78:00:39

&] listo % tntranet Incal

Se muestra una pagina que le permite reiniciar la impresora. En esa pagina, haga clic

en el botdn [Reinicie la maquinal.

Después de reiniciar la impresora, actualice la ventana de su explorador.

En el menu de la izquierda, vuelva a hacer clic en [Comunicacion del servidor SSL/

TLS] para ver la pagina [Comunicacion del servidor SSL/TLS].

Seleccione la casilla de verificacion [Activado] para [Comunicacion del servidor SSL/

TLS].

Internet Services
Phaser 5335

Propiedad Segundad
EHRAB03TIEBIZ B Comumcacion del servidor SSL/TLS
[ Descripeién
0O .
j Contadoses de uao Comunicacion del sexvidor SSL/TLS G Activado
B Lucislivacitn

= (= Seguridsd PNimero de puerto de comunic. del sexvidor SSL/TLS 443 T3, 3000 - 9999)

[ Comunicacin del servidor?

gMer,zsqem de eshd.u.
[8) Estado del pusrto
= [ Parimetros del puerto
[#) Ethemet
= = Parimetros del protocolo
(@ TepaR
[@en
{# Puerto 9100
{#iee
@ ETR
[l sMB
) Hotware
{8 EtherTallc v

XEROX
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11. Establezca [Numero del puerto comunicacion del servidor SSL/TLS].
Nota

* El numero del puerto comunicacién del servidor SSL/TLS no debe ser el mismo que el numero del
puerto HTTP.

12. Haga clic en el botén [Reinicie la maquina] y reinicie la impresora.

Acceso a Servicios de Internet de CentreWare cuando se ha activado
el cifrado de datos

Cuando se ha activado el cifrado de datos, introduzca "https" en lugar de "http" antes de la
direccion, al obtener acceso a Servicios de Internet de CentreWare.

» Ejemplo de direccién IP

https://192.168.1.100/

» Ejemplo de direccién de Internet
https://xxx.yyyy.zz.vvv/

Nota

« Sireinicia Servicios de Internet de CentreWare, aparecera [Administracion de certificados] en la ficha
[Propiedades]. En la pagina [Administracion de certificados], puede verificar o eliminar los certificados.

+ Si cambi6 el numero de puerto, introduzca ":" (dos puntos) y el nuevo numero de puerto, después de la
direccion. Ejemplo: https://direccion IP de la impresora:nimero de puerto/

Activacion del cifrado de datos

Para cifrar los datos de impresion que se envian a la impresora, debe utilizar un puerto IPP
en laimpresora. Si el puerto IPP de la impresora esta desactivado (el valor predeterminado
es [Activar]), consulte "Activacion de puertos" (P. 10) y active el puerto. Luego, instale un
controlador de impresora en su PC y defina el puerto de salida como IPP.

A continuacion se describe como instalar un controlador de impresora en su PC.
En el procedimiento se utiliza Windows XP como ejemplo.

Nota
» Para obtener mas informacion sobre la instalacion de un controlador de impresora en su PC, consulte el
CD-ROM Documentation.

—_

En el menu [Inicio] de Windows, seleccione [Impresoras y faxes].
2. En[Tareas de impresora], seleccione [Agregar impresoral.
3. Enlaventana [Asistente para agregar impresora], haga clic en [Siguiente].

4. Seleccione [Una impresora de red, o una impresora conectada a otro equipo] y haga
clic en [Siguiente].
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5. Seleccione [Conectar a una impresora por Internet o en un entorno doméstico o de
oficinal, e introduzca el siguiente URL en [URL]:
https://Direccion_IP/ipp/
(donde Direccion_IP es la direccion IP de la impresora).
Haga clic en [Siguiente].

Asistente para agregar impresoras

Especifique una impresora O
Si o sabe e nombre o la dieccidn de la impresora, pueds buscar una inpresora que se sjuste & sus Q.’
necesidades.

Impresora & la que desea corectarse
O Busgar una imprescra
() Conectarss & esta impresora (0 paa buscar Una, seleccionar asta opcidn y hacer clic en Siquisnts]
Nombre:
Eiemplo: Vservidorimpresora
(%) Conectarse a una impresora en |nternet o en su red doméstica u organizacion:
Direccidn URL: | https: /s s s sendinpe]

Ejempla: hitp: /#nambre_servidar/printers/mi_impresaral printer

[ cawss [ Siguientes | [ Cancelar

6. Haga clic en [Utilizar disco].

7. En el cuadro de dialogo que se muestra, introduzca la siguiente ruta:
x:\Art_ex\Win2000_XP
(x representa la unidad de CD-ROM.)
Haga clic en [Aceptar].

8. Seleccione el controlador de impresora, y luego haga clic en [Aceptar].

9. Establezca si esta impresora debe utilizarse como impresora predeterminada,
seleccionando [Si] o [No], y luego haga clic en [Siguiente].

10. Haga clic en [Finalizar] para concluir la configuracioén.
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Control de recepcion de datos por direccién IP

Cuando la impresora utiliza un puerto LPD o un Puerto 9100, la impresora puede negar o
aceptar datos de ciertas direcciones IP. A continuacién se explica como configurar esta
funcion utilizando Servicios de Internet de CentreWare.

Antes de configurar la opcién, desactive los puertos de impresion excepto un puerto LPD
o un Puerto 9100.

Nota
+ Para establecer esta funcion en el panel de control, consulte "[Filtro IP]" (P. 97).
» Esta funcion solo puede usarse cuando la impresora utiliza LPD o Puerto 9100.

1. Inicie su explorador web y obtenga acceso a Servicios de Internet de CentreWare.

Nota
» Para obtener mas informacion sobre el acceso a Servicios de Internet de CentreWare, consulte
"Configuracion de la impresora utilizando Servicios de Internet de CentreWare" (P. 12).

2. Haga clic en la ficha [Propiedades].

3. En el menu de la izquierda, haga clic en [Opciones de protocolo] y luego en [LPD] o
[Puerto 9100].

4. Haga clic en [Filtro IP].

5. Introduzca las direcciones IP / mascaras de direccién cuyo acceso desea controlar y
seleccione el tipo de acceso ([Rechazar], [Permitir] o [No]). Las direcciones IP /
mascaras de direccidn deben consistir de series de cuatro nimeros entre 0 y 255. El
valor actual se indica con un asterisco (*).

6. Cuando haya terminado la configuracién, haga clic en el botén [Aplicar] ubicado en la
parte inferior del cuadro derecho y reinicie la impresora.

Nota

» Sino desea aplicar los nuevos parametros y quiere restablecerlos a sus valores originales, haga clic en
[Deshacer].

» Cuando se le pida que introduzca la ID y la contrasefia de administrador, introduzca laID y la
contrasefia y haga clic en [Aceptar].

B Ejemplos de la opcién Filtro IP

Puede configurar un maximo de cinco direcciones |IP / mascaras, y el primer par tendra
prioridad. Si va a introducir varias direcciones, introduzca primero la direcciéon que cubra la
menor area.

1. Para permitir la impresion desde un usuario especifico:
Ejemplo:
Permitir impresion desde "192.168.100.10"

Lista de acceso Direccion [P': Mascara de direccion: Mo

G 192 | 168 (100 |10 Pe
2 1] i] 0 0 -|0 0 0 i] *D
3 1] i] 0 0 -0 0 0 i] *D
4 1] Al (0 o -0 o |0 Al D
5] 1] |0 |0 |0 -|0 |0 |0 |0 *D

Los hosts que no estén en la lista se rechazarin.
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2.

Para rechazar la impresion desde un usuario especifico:
Ejemplo:
Rechazar impresion desde "192.168.100.50"

Lista de acceso

1 R
2 P
3 0 0 1] 0 -0 0 0 0 *C
4 0 0 1] 0 -0 0 0 0 T
5 0 o At |0 -0 Al 0 o *C

Los hosis que no estén en la lisia se rechazarin.

Para permitir impresion desde una direccion de red especifica, rechazar impresion
desde una direccién particular dentro de la red, y permitir impresién desde un usuario
particular dentro de la direccién rechazada:

Ejemplo:

(1) Permitir impresion desde "192.168.200.10"

(2) Rechazar impresion desde "192.168.200.xxx" excluyendo (1)

(3) Permitir impresion desde "192.168.xxx.xxx" excluyendo (2)

Lista de acceso

1

5 0 |0 |0 |0 -0 |0 |0 |0

Los hosis que no estén en la lista se rechazarin.
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7.7 Verificacion de la lectura de contador

La impresora puede contar el nimero de paginas/hojas impresas por una categoria
diferente, por ejemplo, PC.

Verificacion de la lectura de contador (Contador)

El numero total de impresiones se puede ver en el panel de control.

Contador 1 Normalmente no se utiliza

Contador 2 Muestra el nimero total de
impresiones monocromas.

Contador 3 Normalmente no se utiliza

Contador 4 Muestra el numero total de
impresiones monocromas.

Nota

+ Siimprime un trabajo a dos caras, dependiendo de la aplicacion que se utilice y el ajuste de cantidad de
impresiones, la aplicacion puede insertar una pagina en blanco en el trabajo. Si eso ocurre, la pagina en
blanco se cuenta como "1 pagina" y se incluira en el recuento del contador.

* El recuento que se muestra en el contador 4 es el mismo que se muestra en el contador 2.

Utilice el siguiente procedimiento para verificar la lectura de contador en el panel de control:

1. Pulse el boton <MenuU> en el panel de
control para ver la pantalla del mend.

Menu
Lenguaje de impresion

'

2. Pulse el botén <¥> hasta que aparezca
[Lectura de contador].

Menu
Lectura de contador

'

3. Pulse el botén <p> para aceptar la Contador 1
seleccién. Se muestra [Contador 1].

'

4. Pulse el boton < V¥ > para mostrar [Contador Contador 2
2].

123

5. Cuando termine de verificar el contador,
pulse el botén <Menu> y regrese a la
pantalla de impresion.
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Verificacion de la lectura de contador por medio de un PC (Informe de
contador)

El [Informe de contador] muestra el numero de paginas/hojas impresas para cada PC
(propietario trabajos). El [Informe de contador] puede imprimirse desde el panel de control.

Nota

» Cuando estan activadas las funciones Autenticacién y Administracion del auditron, puede imprimir el
[Informe del auditron] en lugar del [Informe de contador].

+ Si activa las funciones Autenticacion y Administracion del auditron, los recuentos de los contadores se
restableceran a "0".

Consulte

» Para obtener mas informacion sobre como imprimir el [Informe de contador], consulte "Impresion de
Infor/Listas" (P. 148).

Informe de contador

El [Informe de contador] incluye los siguientes elementos.

Job Owner Name Pages Sheets
Userl 549 549
User2 2 1
User3 1 1
UnknownUser 1 1
Report/List 0 0

Total 553 552

Nombre del propietario Pueden imprimirse hasta 200 nombres de propietarios. El recuento de

del trabajo impresion del propietario numero 201 o cualquier usuario que no tenga un
nombre de propietario de trabajo aparecera bajo "Usuario desconocido”
(penultimo renglén). La impresién de este informe también se cuenta en
"Informe/Lista" (ultimo renglén del informe).

Total de paginas Total de paginas impresas. Las paginas impresas se cuentan después de
cada trabajo de impresion.

Total de hojas Total de hojas impresas. Las hojas impresas se cuentan después de cada
trabajo de impresion.
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7.8

Funciones Autenticacion y
Administracion del auditréon

La impresora incluye las funciones Autenticacion y Administracién del auditron. La funcion
Autenticacion controla el acceso a las funciones de la impresora. Mientras que la funcion
Administracion del auditron administra el uso de cada funcién de la impresora.

En esta seccién se proporciona una explicacion breve y general de las funciones
Autenticacion y Administraciéon del auditrén y de las opciones necesarias para ambas
funciones. La informacion de esta seccion es para administradores de sistema.

Descripcion general de las funciones Autenticacion y Administracion
del auditrén

166

Si activa las funciones Autenticacion y Administracion del auditrén, podra limitar el acceso
de los usuarios a la impresora, asi como administrar y contar el nimero de hojas impresas
por cada usuario.

Funciones restringidas

Las funciones Autenticacion y Administracion del auditron controlan el uso de las siguientes
funciones.

B Impresion desde PCs

Dependiendo del tipo de su trabajo de impresion, el uso de las siguientes funciones puede
estar restringido.

Tipo de trabajo Funciones restringidas
Impresiéon por medio de un Debe establecer la informacién de conexion, por ejemplo, su ID de
controlador de impresora usuario y contrasefia, en su controlador de impresora. Sélo se

pueden imprimir los trabajos cuya informacién de conexién coincida
con la informacién registrada en la impresora.

Cuando se le permite imprimir solamente cierto nimero de paginas,
no podra imprimir si llega al limite.

Impresion sin el uso de un Se le permite imprimir solamente cuando la opcién [Impr. sin cuenta],
controlador de impresora en Servicios de Internet de CentreWare, esta definida como
(cuando se utiliza una [Activado]. Esta opcion esta desactivada de forma predeterminada.

emulacion, como ESC/P o la
funcién Impr. correo elect.)
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Funcion Administracion del auditron

Cuando estan activadas las funciones Autenticacion y Administracién del auditrén, puede
imprimir el [Informe del auditrén] en lugar del [Informe de contador].

El [Informe del auditrén] indica el numero de paginas/hojas impresas hasta la fecha por
cada usuario.

Nota

 Los recuentos de los contadores enumerados en este informe corresponden al momento en el que las
funciones Autenticacion y Administracion del auditrén fueron activadas.
Si las funciones Autenticacion y Administracion del auditrén se desactivan, los recuentos de los
contadores se restableceran.

Consulte
+ Para obtener mas informacién sobre cémo imprimir el [Informe del auditrén], consulte "Impresion de
Infor/Listas" (P. 148).

Account Limit Total Impressions Sheets Printed

User ID User Name Black Color Black Color
1 User01 9999000 9999999 0 0 0
2 User01 1000 9999999 0 0 0
Report/List 150 0 150
Total 150 0 150

Configuracion de las funciones Autenticacion y Administracién del

auditron

Activacion de la autenticacion de usuarios

Para activar la funcién Autenticacion, ajuste [Menu admin] > [Opciones del sistema] >
[Auditrén impr.] a [Si], en el panel de control o defina [Auditrén impr.] como [Activado] en
Servicios de Internet de CentreWare.

Luego, en Servicios de Internet de CentreWare, registre la informacion de conexién de los
usuarios que cuentan con acceso a la impresora. La impresora otorga o niega el acceso de
acuerdo a las IDs de usuario y contrasefias registradas en Servicios de Internet de
CentreWare.
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Registro de informacién de conexién en la impresora

A continuacion se describe brevemente como activar la funcién Autenticacion en Servicios
de Internet de CentreWare y cdmo registrar a los usuarios que cuentan con permiso para
utilizar la impresora. Para obtener mas informacion sobre cada elemento de configuracion,
consulte la ayuda en linea de Servicios de Internet de CentreWare.

1. Inicie su explorador web y obtenga acceso a Servicios de Internet de CentreWare.

Nota

+ Para obtener mas informacién sobre el acceso a Servicios de Internet de CentreWare, consulte
"Configuracion de la impresora utilizando Servicios de Internet de CentreWare" (P. 12).

+ Si se le pide que introduzca la ID y la contrasefia de administrador, introduzca la ID y la contrasefia 'y
haga clic en [Aceptar].

2. Haga clic en la ficha [Imprimir].
Se muestra la pantalla [Auditrén impr.].

Internet Services
Phaser 5335

B Imprimir auditron
(SJERAIS003778B929
] lmprimis suditrin
Drprimir auditrin O Activado
Drpr. sin cuenta. O Activado

3. Seleccione la casilla de verificacion [Activado] bajo [Auditron impr.].

4. Cuando desee permitir que se imprima sin el uso de un controlador de impresora,
seleccione la casilla de verificacion [Activar] bajo [Impr. sin cuental.

5. Haga clic en [Aplicar].

6. Aparece una ventana indicandole que reinicie la impresora. En la ventana, haga clic
en [Reinicie la maquina].

7. Unavez que la impresora se haya reiniciado, actualice el explorador web.
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8. Verifique que aparezca [Cuenta de usuario] en la pagina [Auditrén impr.].

Internet Services
Phaser 5335

L [# Imprimir anditrén
EYERAIB0037780929

() Impriri suditrén
Irprimir auditrin [ Activado
Ingpr. sin cuenta, [ activado
e

XEROX

9. Haga clic en [Editar cuenta de usuario].

10. En la pagina [Editar cuenta de usuario], introduzca [Numero de cuenta de usuario] y
haga clic en [Editar].

Internet Services
Phaser 5335

: @ Editar cuenta de nsnarno
ESRA02003772B029

) i sotet

MNumero de cuenia de usuario 1

XEROX
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11. En la pagina que se muestra, introduzca cada campo y haga clic en [Guardar].

Internet Services
Phaser 5335

AL [# Editar cuenta de nsuario
EJHRB003778B929
5] Impririr suditrén
Niimero de cuenta de usuario 1 (Mueva entrade)
Nombre de usuario
Clave CLTITIITTTTT)
Acceso al color “Acceso libre ¥
Limite de impresion en color 9999900 Péginas (100 - 9999900
Irpresiones en color D Péginas
Limite de impresion en negro 9998000 Pézinas (1000 - 9995000)
Inpresiones en negro 0 Piginas
Retroceder
Nota
» La ID de usuario y contrasefia que se establezcan en esta pagina se utilizaran en su controlador de
impresora.

12. Si esta registrando a mas de un usuario, haga clic en el botén [Retroceder] y repita
los pasos 10y 11.
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Registro de la informacién de conexién en el controlador de impresora
(PC)

Configure las opciones siguientes bajo el cuadro de dialogo Propiedades de su controlador
de impresora. La impresora no imprimira a menos que la ID de usuario y contrasefia
introducidas en su controlador de impresora coincidan con las que estan registradas en la
impresora. En el siguiente procedimiento se explica como configurar la informacién de
conexion en su controlador de impresora.

En el procedimiento se utiliza Windows XP como ejemplo.
Nota

+ Para obtener informacion sobre cada elemento de configuracién de su controlador de impresora,
consulte la ayuda en linea que se proporciona para el controlador de la impresora.

1. En el menu [Inicio] de Windows, seleccione [Impresoras y faxes].

2. Seleccione la impresora para resaltarla y seleccione [Propiedades] en el menu
[Archivol].

3. En la ficha [Configuracion], haga clic en [Opciones detalladas de usuario] para ver el
cuadro de dialogo [Opciones detalladas de usuario].

& Propiedades de Xerox Phaser 5335 PCL 6

General | Compatit | Puertos | Opciones avanzadas | Sequridad | Configuracién | Dpeiones

bode de cuenta

[ Usuario ~

[ Opeiones detalladas de usuaro ]

Bestingi cabeceralpiz de pégina

Mo v

Tabla de fuentes TueType.. | [ Tamafio de papel personalizado.. | [ Prefiados |

4. Establezca cada elemento y haga clic en [Aceptar] para cerrar el cuadro de dialogo.

Opciones detalladas de usuario

(&) Usar gpcionss prefijadas del usuaria

Especificar propietario del trabajo:

Mombre del propietario del trabsio: Clave

Admin ‘ |

©) Solisitar apsiones sl usuario

bceptar | [ Concelar | [ Prefisdos | [ Ayuda

5. Haga clic en [Aceptar] para cerrar el cuadro de diadlogo Propiedades.
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7.9

Limpieza de la impresora

En esta seccién se explica cémo limpiar la impresora para mantenerla en buenas
condiciones y garantizar una calidad de impresién 6ptima.

/\ PRECAUCION

* Antes de limpiar este producto, asegurese de apagarlo y desconectarlo del
tomacorriente. Si se obtiene acceso al interior de la maquina cuando ésta esta
encendida pueden producirse descargas eléctricas y lesiones.

Limpieza del exterior

172

Limpie el exterior de la impresora mensualmente o con mayor frecuencia, si es necesario.
Limpie las superficies exteriores con un pafio suave, humedecido con agua. Luego, limpie
cualquier residuo de agua con un pafio suave y seco. Si el polvo o las manchas no se
limpian facilmente, frotelas cuidadosamente con un pafio suave humedecido con un
limpiador no agresivo.

Importante
+ No aplique productos de limpieza directamente sobre la impresora. El liquido podria escurrirse entre las

ranuras y causar problemas. No utilice productos de limpieza que no sean limpiadores no agresivos.
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Limpieza de la placa de peine

Limpie la placa de peine cuando las impresiones salen decoloradas verticalmente en la
direccion de alimentacion del papel, si aparecen rayas blancas en las impresiones o si los
contornos de las areas negras o el texto estan borrosos.

1. Apague la maquina, pulsando el interruptor
de alimentacion ubicado al frente de la
impresora, en la parte inferior derecha, a la
posicion <O>.

2. Desenchufe el cable de alimentacion del
tomacorriente y de la impresora.

3. Tire de las palancas de apertura de la
puerta ("A") que hay en ambos lados de la
impresora hacia usted y abra la puerta
frontal.

4. Abra la puerta superior izquierda.

5. Sujete el cartucho de impresion por las
asas, como se muestra en la ilustracion, y
saquelo de la impresora.

Nota
* Al sacar el cartucho de impresion, deslicelo hacia
usted.

Importante

» Tenga cuidado de no ensuciarse las manos o su ropa
con el téner. Si se ensucia las manos o su ropa,
limpiese de inmediato.

Nota

» Después de quitar el cartucho de impresion, no lo
coloque verticalmente o boca abajo. Evite exponer el
cartucho a la luz solar directa y no lo ponga en sitios
donde hay polvo. Coloque el cartucho sobre una
superficie plana.
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6. Limpie cualquier suciedad de la placa de
peine con un pafio suave y seco.

Importante
* No toque el tambor de transferencia ni el eliminador
de estatica.

7. Vuelva a introducir el cartucho de
impresion en la impresora.

Nota

» Sostenga el cartucho de impresion por las asas, como
se indica en la ilustracion. Introduzca el cartucho de
impresioén en la impresora, deslizando las salientes de
ambos lados del cartucho a lo largo de las etiquetas
del interior de la impresora.

+ Asegurese de que el cartucho de impresion esté
colocado firmemente en la impresora.

8. Cierre la puerta superior izquierda.

9. Cierre la puerta frontal.

10. Conecte el cable de alimentacion al
conector que esta en la parte posterior de
la impresora. Luego conecte el otro
extremo del cable de alimentacion al
tomacorriente.

11. Encienda la maquina, pulsando el
interruptor de alimentacién ubicado al
frente de la impresora, en la parte inferior
derecha, a la posicion <|>.
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Limpieza de los rodillos de alimentacion

Si carga postales con imagenes preimpresas, el polvo de éstas se pega a los rodillos de
alimentacion, y no permite que las postales se alimenten correctamente. Si esto ocurre,

limpie los rodillos de alimentacion completamente con un pafio suave, humedecido con

agua.

Los rodillos de alimentacion se encuentran en las siguientes ubicaciones. Limpie cada
rodillo de alimentacién siguiendo las instrucciones para cada ubicacion.

"Rodillos de alimentacién del interior de la impresora” (P. 176)

"Limpieza de los rodillos de alimentacion de
las bandejas 2 a 5" (P. 178)

"Rodillo de alimentacién para la bandeja 1 (Bandeja especial)" (P. 180)
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Rodillos de alimentacion del interior de la impresora

1. Si hay papel en la bandeja 1 (Bandeja
especial), retire el papel y cierre la puerta
de la bandeja 1 (Bandeja especial).

Importante

+ Al cerrar la puerta de la bandeja 1 (Bandeja especial),
tenga cuidado de que sus dedos no queden atrapados
entre (el borde izquierdo y derecho de) la puerta y la
impresora.

2. Tire de las palancas de apertura de la
puerta ("A") que hay en ambos lados de la
impresora hacia usted y abra la puerta
frontal.

3. Ubique los rodillos de alimentacion.

4. Mientras gira los rodillos de alimentacion,
limpie la parte de goma con un pafio suave,
humedecido con agua.

5. Abra la puerta frontal.
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6. Mientras gira los rodillos de alimentacion,
limpie la parte de goma con un pafio suave,
humedecido con agua.

7. Cierre la puerta superior izquierda y la
puerta frontal.

Importante

Al cerrar la puerta frontal, tenga cuidado de que sus
dedos no queden atrapados entre (el borde izquierdo,
derecho, superior o inferior de) la puerta y la
impresora.
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Limpieza de los rodillos de alimentacién de las bandejas 2 a 5

A continuacion se explica como limpiar los rodillos de alimentacion de la bandeja 2. El
procedimiento es el mismo para todas las bandejas.

1. Tire de la bandeja hasta el tope. Sostenga
la bandeja con ambas manos, levantela
levemente y saquela completamente.

2. Abra la cubierta del rodillo, sosteniendo
ambos lados de ésta. Mientras gira el
rodillo de alimentacion, limpie la parte de
goma con un pafio suave, humedecido con
agua.

3. Limpie los rodillos de alimentacion del
interior de la impresora. Primero, ubique los
rodillos de alimentacion. Hay dos rodillos
de alimentacion color naranja en la parte
superior de la ranura de la bandeja.

4. Quite la lengteta del rodillo de alimentacion
del eje delantero para liberar el rodillo, y
deslicelo para sacarlo del eje.

5. Retire el rodillo de alimentacién del eje
posterior de la misma manera.
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6. Limpie completamente la parte de goma de
ambos rodillos de alimentacion con un
pafio suave, humedecido con agua.

7. Después de limpiar los rodillos de
alimentacion, vuelva a instalarlos en la
impresora. Coloque uno de los rodillos de
alimentacion en el eje posterior, con el
extremo con la lengtieta corta primero.

8. Alinee la lengleta del rodillo de
alimentacion con la muesca del eje, y
empuje el rodillo firmemente sobre el gje.

9. Coloque el otro rodillo de alimentacion en
el eje delantero, de la misma manera.

10. Introduzca completamente la bandeja en la
impresora.

Importante

« Alintroducir la bandeja, tenga cuidado de que sus
dedos no queden atrapados entre la bandeja y la
impresora u otra bandeja (si los alimentadores de
hojas opcionales estan instalados).

Lengueta larga Lenguleta corta

jﬁ_—;m
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Rodillo de alimentacion para la bandeja 1 (Bandeja especial)

1. Abra la puerta superior derecha.

2. Sihay papel en la bandeja 1 (Bandeja
especial), retirelo. Si la bandeja 1 (Bandeja
especial) no esta abierta, abrala.

3. Quite la cubierta del rodillo.

4. Identifique la ubicacion del rodillo de
alimentacion en la impresora.

5. Retire la lengleta que hay en el lado
derecho del rodillo de alimentacion para
liberar el rodillo, y deslice solamente la
pieza blanca hacia la derecha, hasta el
tope.
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Nota

Deslice el rodillo de alimentacion a la
derecha, hacia la pieza blanca, girelo 90
grados hacia la parte delantera y saquelo
de la impresora.

Limpie el rodillo de alimentacién con un
pafio suave, humedecido con agua.

Después de limpiar el rodillo de
alimentacion, vuelva a instalarlo en la
impresora. Sostenga el rodillo de
alimentacion con el lado plano hacia la
derecha y empujelo de forma horizontal
sobre el eje.

+ La superficie del rodillo de alimentacion es plana en
un lado e irregular en el otro. Asegurese de orientar
correctamente el rodillo de alimentacion al colocarlo
en la impresora.

10.

Gire el rodillo de alimentacién 90 grados
hacia la parte posterior y deslicelo a la
izquierda para que las patillas del eje
encajen en las muescas del rodillo de
alimentacion.

Deslice la pieza blanca hacia el rodillo de
alimentacion. Deslicela hacia la izquierda,
hasta que la lenglieta que hay en el lado

derecho de ésta encaje en la muesca del
eje.
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11. Vuelva a colocar la cubierta del rodillo en el
interior de la impresora.

12. Cierre la bandeja 1 (Bandeja especial) y la
puerta superior derecha.
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7.10

Traslado de la impresora

Cuando vaya a trasladar la impresora, realice el procedimiento siguiente.

/\ PRECAUCION

+ La maquina (solamente la unidad principal y un consumible) pesa 23.5 kg. Asegurese
de que por lo menos dos personas la carguen.

+ Al levantar la maquina, sujete firmemente las areas hendidas que hay en ambos lados
de ésta. Nunca intente levantar la maquina por otras areas. Si la maquina se levanta por
otras areas, ésta podria caerse y producir lesiones.

Importante

+ Silos alimentadores de hojas opcionales estan instalados, retirelos antes de trasladar la impresora. Si
no estan fijos pueden caerse y causar lesiones. Para obtener mas informaciéon sobre cémo desinstalar
los alimentadores de hojas, consulte la guia de instalacion incluida con los alimentadores de hojas.

1. Retire el papel de la bandeja 1 (Bandeja especial), y cierre la puerta de la bandeja 1
(Bandeja especial). Vuelva a envolver el papel y guardelo lejos del polvo y la
humedad.

Importante
+ Al cerrar la puerta de la bandeja 1 (Bandeja especial), tenga cuidado de que sus dedos no queden
atrapados entre (el borde izquierdo o derecho de) la puerta y la impresora.

2. Apague la maquina, pulsando el interruptor de alimentacién ubicado al frente de la
impresora, en la parte inferior derecha, a la posicion <O>.

3. Desconecte el cable de alimentacion, el cable de interfaz y cualquier otro cable de la
impresora.

4. Tire de las palancas de apertura de la puerta ("A") que hay en ambos lados de la
impresora hacia usted y abra la puerta frontal.

5. Abra la puerta superior izquierda.

6. Extraiga el cartucho de impresion de la impresora.

Importante

* No toque el interior de la impresora. Algunas piezas pueden estar calientes.

» Asegurese de quitar el cartucho de impresién antes de mover la impresora. Si no lo hace, podria caer
téner en el interior de la impresora.

» No agite el cartucho de impresion después de retirarlo. El toner podria caerse.

Nota

» Para obtener mas informacién sobre como quitar el cartucho de impresion, consulte "Sustitucion del
cartucho de impresion" (P. 144).
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7. Sujete el cartucho de impresion por las asas y saquelo de la impresora.

Nota
* Al sacar el cartucho de impresion, deslicelo hacia usted.

Importante

» Asegurese de quitar el cartucho de impresién antes de mover la impresora. Si no lo hace, podria caer
téner en el interior de la impresora.

» Tenga cuidado de no ensuciarse las manos o su ropa con el téner. Si se ensucia las manos o su ropa,
limpiese de inmediato.

Nota

» Después de quitar el cartucho de impresion, no lo coloque verticalmente o boca abajo. Evite exponer el
cartucho a la luz solar directa y no lo ponga en sitios donde hay polvo. Coloque el cartucho sobre una
superficie plana.

8. Cierre la puerta superior izquierda y la puerta frontal.

Importante
+ Al cerrar las puertas, asegurese de que sus dedos no queden atrapados entre las puertas y la
impresora.

9. Quite la bandeja de la impresora y retire el papel de la bandeja. Vuelva a envolver el
papel y guardelo lejos del polvo y la humedad.

10. Sila bandeja esta extendida, deslice las lengletas derecha e izquierda de la bandeja
hacia afuera para liberar los seguros, y retraiga la bandeja cerrando la parte
extendida.

11. Introduzca completamente la bandeja en la impresora.

Importante
» Alintroducir la bandeja, asegurese de que sus dedos no queden atrapados entre la bandeja y la
impresora.

12. Levante la impresora y muévala suavemente. Si va a trasladarla a un sitio lejano,
empaquela en una caja.

Importante
« Al levantar la impresora, asegurese de observar las precauciones indicadas en 4APRECAUCION (P, 183).
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A Apéndice

A1 Especificaciones principales

Especificaciones del producto

Elemento

Descripcion

Tipo

Escritorio

Método de impresion

Xerografia laser

Importante
* Laser semiconductor + sistema electrofotografico

Sistema de fusién

Rodillo térmico (sin lubricante)

Tiempo de calentamiento

Menos de 16 segundos (después del encendido a una temperatura de
22 °C)

Velocidad de impresion

continua !

A una cara: 35 hojas/min*2

A dos caras: 25.2 paginas/min.”

"1 La velocidad de impresion puede disminuir debido a factores tales
como el tipo y el tamario del papel, asi como los requisitos de los
trabajos de impresion. Ademas, la velocidad puede disminuir
cuando la impresora realiza ajustes de calidad de imagen.

“2 Cuando se imprime constantemente un documento tamafio A4 con
orientacion horizontal.

"3 Cuando se imprimen constantemente varios documentos tamario A4
con orientacion horizontal.

Resolucién

Resolucién de procesamiento de datos:
600 x 600 ppp (23.6 puntos/mm)
1200 x 1200 ppp (47.2 puntos/mm)

Resolucién de salida:
600 x 600 ppp (23.6 puntos/mm)
1200 x 1200 ppp (47.2 puntos/mm)

Tamario de papel

Bandeja 1 (Bandeja especial):
A3, B4, A4, B5, A5, 11 x 17" (Ledger), 8.5 x 14" (Oficio),
8.5 x 13" (Oficio), 8.5 x 11" (Carta), 5.5 x 8.5", 7.25 x 10.5"
(Executive), doble postal, postal sobre (COM-10, Monarch, DL, C5),
papel de tamafio personalizado (ancho: 75 - 297 mm; largo: 148 -
431.8 mm), papel largo (297 x 900 mm)

Bandejas 2 a 5 (las bandejas 3 a 5 son opcionales):
A3, B4, A4, B5, A5, 11 x 17" (Ledger), 8.5 x 14" (Oficio),
8.5 x 13" (Oficio), 8.5 x 11" (Carta), 5.5 x 8.5", 7.25 x 10.5"
(Executive), doble postal, postal sobre (COM-10, Monarch, DL, C5),
papel de tamafio personalizado (ancho: 75 - 297 mm; largo: 148 -
431.8 mm)

Impresién a dos caras (opcional):
A3, B4, A4, B5, A5, 11 x 17" (Ledger), 8.5 x 14" (Oficio),
8.5 x 13" (Oficio), 8.5 x 11" (Carta), 5.5 x 8.5", 7.25 x 10.5"
(Executive), doble postal, postal papel de tamafo personalizado
(ancho: 100 - 297 mm; largo: 148 - 431.8 mm)

Pérdida de imagen: 4 mm en los bordes superior, inferior, izquierdo y
derecho
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Elemento

Descripcion

Tipo de papel

Bandeja 1 (Bandeja especial), Bandejas 2 a 5 (las bandeja 3 a 5 son
opcionales):
Comdun 1 (60 - 80 g/m?), Comuin 2 (70 - 80 g/m?),
Cartulina 1 (106 - 163 g/m?), Cartulina 2 (164 - 216 g/m?),
transparencias

Impresién a dos caras (opcional):
Comuin 1 (60 - 80 g/m?), Comun 2 (70 - 80 g/m?),
Cartulina 1 (106 - 163 g/m2), Cartulina 2 (164 - 190 g/m2), G.S.M.: 60
- 190 g/m?2

Importante

* Utilice unicamente el papel recomendado. Si se utiliza papel que no
es recomendado para la impresora pueden producirse problemas de
impresion. No use papel de inyeccion de tinta ni postales fabricadas
con papel reciclado. Puede disminuir la calidad de impresion si se
imprime en papel usado o en su dorso.

* Para obtener informacion acerca del papel recomendado, péngase
en contacto con el Centro de atencién al cliente de su localidad o
con su distribuidor.

Capacidad de papel
(Xerox P paper)

Estandar:
Bandeja 1 (Bandeja especial): 150 hojas
Bandeja 2 : 550 hojas
Opcional:

Alimentador de 550 hojas: 550 hojas

Puede colocarse un maximo de 2,350 hojas cuando se utiliza la
bandeja 1 (Bandeja especial), la bandeja 2 y tres alimentadores de
hojas.

CPU RM5231A : 400 MHz
Capacidad de memoria Estandar : 64 MB
1 ranura de memoria (1 ranura vacia)
Opcional 1 256/512 MB; memoria adicional
Importante

* Esta capacidad de memoria no garantiza la calidad de impresion, la
cual depende del tipo y contenido de los datos de impresion.

Disco duro Opcional: 40 GB
Fuente Fuentes PCL : Tipos de letra Agfa 81
Fuentes MM : 2 tipos de letra

PostScript European : 136 tipos de letra

Lenguaje de descripcion de
pagina

Estandar : PCL XL
: Adobe® PostScript® 3™

Emulacién

Estandar: ESC/P, PCL5e, PCL6
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Elemento

Descripcion

Sistemas operativos
compatibles "

Windows NT® 4.0 (SP4.0 o posterior), Windows® 2000/ XP, Windows
Server® 2003, Windows® Vista, Mac 0S™, Linux"3

Importante

! Para obtener la informacion mas reciente acerca de los sistemas
operativos compatibles, péngase en contacto con el Centro de
atencién al cliente de su localidad o con su distribuidor.

"2 Mac OS X 10.2.8/10.3.9/10.4 son compatibles. En Mac OS 10.3.9 o
posterior, se puede imprimir por medio del controlador de impresora
para Macintosh. El controlador de impresora para Macintosh puede
descargarse de nuestro sitio web. Para obtener mas informacion,
consulte el manual que se encuentra en el mismo sitio web. Cuando
se utiliza el controlador de impresora para Macintosh, se
recomienda memoria adicional de 256 MB o mas.

*3 Consulte el capitulo 'Instalacién y configuracion en Linux’ de la "Guia
de impresion" para obtener mas informacioén acerca de las
distribuciones de Linux que son compatibles.

Interfaz

Estandar: doble paralelo (conforme con la normativa IEEE1284),
Ethernet (100BASE-TX/10BASE-T), USB2.0 (Alta velocidad)

Protocolo compatible

TCP/IP (LPD, Port9100, IPP™!, SNMP, HTML/HTTP, DHCP, FTP),
SMB™', Netware™, EtherTalk™

Importante

" Puede utilizarse solamente si la tarjeta de expansioén de red
(opcional) esta instalada.

Alimentacién eléctrica

AC 110-120V+10%; 15A; 50/60Hz
AC 220-240V+10%; 7A; 50/60Hz

Importante

* Se recomiendan tomacorrientes que proporcionan el nivel de energia
indicado en esta seccion. El consumo maximo de corriente de la
impresora es 10A (modelo 110 - 120V) o 6A (modelo 220 - 240V).

Ruido
(unidad principal solamente)

Durante el funcionamiento :7.1 B; 55 dB (A)
En espera :5.3B;33dB (A)

Importante
* Medido de acuerdo a ISO 7779
Unidad B: nivel de potencia acustica
Unidad dB (A): presion de ruido radiado (posiciéon de espectador)

Consumo de energia

220-240 V CA:
Maximo : 1180 W o menos
Durante el modo de reposo: 5 W o menos
Promedio En espera
: 105 W o menos
Imprimiendo continuamente
1470 W o menos
Nota

* En el modo de bajo consumo: 20 W o menos
(La impresora consume 0.1 W o menos, aun cuando esta apagada.
Para evitar (o ahorrar en) el consumo de energia, desconecte el
cable de alimentacion del tomacorriente.)

Dimensiones (unidad
principal solamente)

459 (AN) x 506 (P)"" x 375.3 (AL) mm

Importante

" Cuando la bandeja 1 (Bandeja especial) esta cerrada y la bandeja
de papel no esta extendida.

Gramaje/Peso

23.5 kg (solamente la unidad principal y un consumible)
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Area imprimible

Nota
» El area imprimible real puede variar dependiendo del lenguaje de control de la impresora.

Superior 4

Area imprimible 1 Area no imprimible

Izq. 4 mm | [Der. 4 mm

Inf. 4 mm
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A.2 Accesorios opcionales

En la siguiente tabla se indican los principales accesorios disponibles para la impresora.
Para comprarlos, pongase en contacto con el distribuidor que le vendié la impresora.

Nombre de producto Codigo de Descripcion
producto

Disco duro interno 098S05006 Debe instalarse para utilizar las siguientes funciones:
* Impresién segura
* Impresiéon de muestra
Para obtener mas informacion sobre como instalar el disco
duro interno, consulte "Instalacién del disco duro interno”,
disponible en el kit que se incluye.

Memoria de 256MB 098505021 Aumenta la capacidad de memoria de la impresora.

X Para obtener mas informacion acerca de las funciones y

Memoria de 512MB 098505022 situaciones que requieren memoria adicional, consulte "A.5
Instalacién de memoria adicional" (P. 192).

Alimentador de 550 hojas 097503870 Una bandeja de papel con capacidad para hasta 550 hojas de
papel estandar (papel P).
Pueden instalarse hasta tres alimentadores de hojas en la
Phaser 5335.

Médulo de impresién a dos caras 097503871 Debe estar instalado para que la impresora imprima
automaticamente a dos -caras.

Tarjeta de expansion de red 098505007 Debe estar instalada para utilizar la impresora en un entorno
NetWare, SMB, IPP, o EtherTalk.

LAN inalambrica 220 V 097S03741 Tarjeta inalambrica de red de area local para 220 V

* Los nombres y codigos de producto estan sujetos a cambio.
+ Para obtener la informacién mas reciente acerca de los accesorios opcionales, pongase en contacto con el Centro de

atencion al cliente de su localidad o con su distribuidor.
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A3

Vida util de los consumibles y piezas que
se sustituyen con regularidad

Consumibles

- Rendimiento en
. Codigo de ..
Nombre de pieza roducto paginas
P (Valor de referencia)
Cartucho de impresién 10K 113R00737 Aprox. 10,000 paginas

Importante

* El rendimiento en paginas del cartucho de impresion esta basado en papel A4 colocado
horizontalmente, imprimiendo 2 paginas por trabajo, a una temperatura de 22 °C, una humedad de
55%, y la opcion de densidad estandar. Sin embargo, el rendimiento en paginas real depende de las
condiciones de uso, tales como el tamafio del papel, el tipo de papel, el entorno de funcionamiento, los
ajustes de calidad de imagen, asi como la inicializacion de la impresora durante el encendido y
apagado, y puede diferir considerablemente de los valores de referencia.

Pieza que se sustituye con regularidad

Nombre de pieza Codigo de Rendimiento en paginas
producto
Kit de mantenimiento (220 V) 108R00772 Aprox. 100,000 paginas

Nota

» El rendimiento en péaginas de esta pieza que se sustituye con regularidad esta basado en papel A4
(Papel P) colocado horizontalmente, imprimiendo 2 paginas a una cara por trabajo, a una temperatura
de 22 °C, y una humedad de 55%. Sin embargo, el rendimiento en paginas real depende de las
condiciones de uso, tales como el tamafio del papel, el tipo de papel, el entorno de funcionamiento, los
ajustes de calidad de imagen, asi como la inicializacion de la impresora durante el encendido y
apagado, y puede diferir considerablemente de los valores de referencia.

190 A Apéndice



A4 Obtencion de informacion del producto

Obtencion del controlador de impresora mas reciente

El controlador de impresora mas reciente puede descargarse de nuestro sitio web.

Nota
* Los usuarios deben cubrir los cargos de comunicacion.

1.  En el cuadro de dialogo Propiedades de su controlador de impresora, haga clic en la
ficha [Opciones detalladas] y en [Acerca de].

2. Haga clic en [Sitio web de Xerox].
Se inicia su explorador web y se abre nuestro sitio web.

3. Siga las instrucciones del sitio web y descargue el controlador de impresora
adecuado.

Nota

» También puede navegar nuestro sitio web por medio del CD-ROM Documentation que se incluye con la
impresora. Para obtener acceso al sitio web, haga clic en [Xerox Web Site] en la ventana de inicio del
CD-ROM.

* EI URL de la pagina de servicio de descarga de controladores es:
http://www.support.xerox.com/

» Para obtener la informacién mas reciente acerca de las funciones de los controladores de impresora,
consulte la ayuda en linea que se proporciona para el controlador de la impresora.

Actualizacion del firmware de la impresora

Nuestro sitio web también proporciona una herramienta que le permite actualizar el
firmware de la impresora (software incorporado en la impresora) desde su PC.

La ultima version de firmware y la herramienta de actualizaciéon pueden descargarse del
siguiente URL. Siga las instrucciones del sitio web y descargue el firmware adecuado.

http:/www.support.xerox.com/
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A.5

Instalacion de memoria adicional

En las siguientes situaciones, instale memoria adicional en la impresora.

« Cuando [Modo de impresion de pagina] esta configurado a [Si] en su controlador de
impresora. Si[Modo de impresién de pagina] se configura a [Si], cambia el método de
impresion de la impresora. Cuando imprima grandes cantidades de datos, o cuando la
impresora tarde demasiado en imprimir, ajuste [Modo de impresién de pagina] a [Si] y
trate de imprimir de nuevo.

» Cuando el mensaje [Memoria insuficiente] aparece con frecuencia en el panel de control

También puede ser necesario instalar memoria adicional dependiendo del la opcién [Modo
de impresion] del controlador de impresora y del tamafio del papel en el que se imprimira.

La siguiente tabla indica la capacidad de memoria necesaria.

Capacidad recomendada:Capacidad de memoria recomendada por Xerox.

Impresién a una cara Impresién a dos caras
Modo de Tamano de
. L. I . .
impresion pape Salida posible Capacidad Salida posible Capacidad
recomendada recomendada
A5
B4 Estandar Estandar
A4 (64 MB) (64 MB)
. Estandar Estandar
Estandar 8.5 x 14 pulg. (64 MB) (64 MB)
PCL Papel de - -
controlador formato largo
de (297 x 900
. mm)
impresora
A5 Estandar Estandar
(64 MB) (64 MB)
Alta B5 Estandar Estandar
calidad (64 MB) (64 MB) 320 MB 320 MB
A4 (Estandar + (Estandar +
256 MB) 256 MB)
8.5 x 14 pulg.
Salida posible : La mayoria de los datos pueden imprimirse. Sin embargo,

algunos datos pueden no imprimirse dependiendo de los tipos de
datos de impresién, o la velocidad puede disminuir cuando se
imprime a dos caras.

Los valores de la capacidad de memoria necesaria también varian dependiendo del
entorno de uso de la impresora.

Nota

+ Cuando se utiliza papel largo, no se puede imprimir a dos caras ni imprimir en el modo de impresion

[Mejoradal.
+ Para obtener mas informacion acerca de la memoria adicional y cémo pedirla, consulte "A.2 Accesorios
opcionales" (P. 189).
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Procedimiento de instalacion

La memoria adicional se instala en la tarjeta del controlador, directamente debajo de una
tarjeta de expansion de red (opcional). Si su impresora tiene una tarjeta de expansién de
red, retirela para que tenga acceso a la ranura de RAM. Para obtener mas informacion
sobre como retirar y reinstalar la tarjeta de expansion de red, consulte la guia de instalacion
que se proporciona para la tarjeta de expansion de red.

Tarjeta de expansion de red
Memoria adicional

A continuacion se describe como instalar memoria adicional en la impresora.

La impresora tiene una ranura para la instalaciéon de una tarjeta de memoria. Si desea
agregar memoria y hay una tarjeta de memoria instalada en la ranura, sustituya la tarjeta
de memoria con una de mayor capacidad.

/A AVISO

» Este equipo ha sido disefiado para restringir el acceso del operador unicamente a las
areas seguras. El acceso del operador a las areas de peligro se restringe con cubiertas
o dispositivos de seguridad, que s6lo pueden retirarse con herramientas. Nunca retire
estas cubiertas o dispositivos de seguridad.

Importante

» Antes de conectar o desconectar el conector del cable de interfaz, asegurese de apagar la impresora o
desconectar el cable de alimentacion del tomacorriente. Si el conector se conecta o desconecta
mientras la impresora esta encendida, puede producirse un error en la impresora.

1. Apague la maquina, pulsando el interruptor
de alimentacion ubicado al frente de la
impresora, en la parte inferior derecha, a la
posicion <O>,

Desenchufe el cable de alimentacién del
tomacorriente y de la impresora.

2. Retire los dos tornillos que aseguran la
puerta posterior a la impresora.
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3. Levante la puerta posterior hacia adelante
y retirela de la impresora.

4. Afloje los tres tornillos que sujetan la tapa
metalica que esta en el interior de la
impresora.

5. Levante la tapa metalica hacia el frente y
retirela de la impresora.

6. Sihay una tarjeta de expansion de red
instalada, retirela temporalmente.

7. Si hay otra tarjeta de memoria instalada,
empuje las abrazaderas de retencion de
ambos lados hacia afuera. Cuando se
expulse la tarjeta de memoria, saquela en
angulo.

8. Sostenga la tarjeta de memoria nueva de
manera que la ranura quede sobre el
centro de la tarjeta.

(3
Ranura Q
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9. Alinee la ranura de la tarjeta de memoria
nueva con la saliente de la ranura RAM
("SDRAM op." en la tarjeta del controlador)
e inserte la tarjeta de memoria en la ranura,
en angulo.

Importante

+ La tarjeta de memoria debe instalarse en la parte
izquierda de la tarjeta del controlador. La ranura que
hay en la parte derecha de la tarjeta del controlador es
para ROM opcional, la cual se instala de forma
paralela a la tarjeta del controlador. Asegurese de
insertar la tarjeta de memoria en la ranura correcta.

10. Empuje la nueva tarjeta de memoria como
se indica en la ilustracion. Cuando la tarjeta
se instala correctamente, ésta encaja en la
ranura.

11. Si se retir6 la tarjeta de expansién de red,
vuelva a instalarla en la impresora.

12. Vuelva a instalar la tapa metélica en la
impresora, apretando los tres tornillos que
aflojé en el paso 4.

13. Vuelva a instalar la puerta posterior en la
impresora, apretando los dos tornillos que
retird en el paso 2.

14. Conecte el cable de alimentacién y encienda la maquina, pulsando el interruptor de

alimentacion a la posicion <|>.

Aqui concluye la instalacion.
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Nota
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Puede comprobar si la tarjeta de memoria se ha instalado correctamente, imprimiendo la lista
[Parametros impresora]. [Memoria] bajo [General], muestra la capacidad de memoria total de la
impresora (la cual consta de la memoria de la tarjeta del controlador (64 MB) mas la memoria que acaba
de agregar). Para obtener informacion acerca de cémo imprimir la lista [Parametros impresora],
consulte " <OK/Expulsar>Impresion de un informe / lista" (P. 150).

Si agregé memoria mientras la impresora estaba en funcionamiento, cambie el parametro de capacidad
de memoria en su controlador de impresora. Para obtener mas informacion, consulte la ayuda en linea
que se proporciona para el controlador de la impresora.



A.6 Notas y restricciones

Notas y restricciones de uso de la impresora

Esta seccion contiene las notas y restricciones que se aplican a la impresora.

Disco duro (opcional)

+ Una desconexién abrupta de la impresora causada por una interrupciéon del suministro
de energia u otro problema similar, puede dafar los datos guardados en el disco duro.

* No apague la maquina mientras se esta accediendo al disco duro (opcional).

Accesorios opcionales

+ Para utilizar la funcién Impresion segura/lmpresion de muestra, instale el disco duro en
la impresora.

Nota

+ Para utilizar [Modo de impresién de pagina], debe instalar memoria adicional en la impresora. Si [Modo
de impresion de pagina] se configura a [Si], cambia el método de impresion de la impresora. Cuando
imprima grandes cantidades de datos, o cuando la impresora tarde demasiado en imprimir, ajuste
[Modo de impresion de pagina] a [Si] y trate de imprimir de nuevo.

Recuentos de contadores para paginas impresas a dos caras

Si imprime un trabajo a dos caras, dependiendo de la aplicacion que se utilice y el ajuste
de cantidad de impresiones, la aplicacién puede insertar automaticamente una pagina en
blanco en el trabajo. En esos casos, la pagina en blanco se cuenta como 1 pagina.
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A.7

Glosario

10BASE-T:

Una red Ethernet de 10 MBps que utiliza una sefial de banda basica y cable de par
trenzado. Es uno de los estandares IEEE802.3.

100BASE-TX:

Una versiéon extendida de 10BASE-T denominada FastEthernet. Su velocidad de
comunicacion es 100 Mbps, lo cual es mucho mas rapido que los 10 MBps de 10BASE-T.
Direccion:

Informacion (identificador) que se asigna para identificar cada nodo (PC o terminal) en una

red. Un numero que especifica una localizacion en la memoria de un PC también se
denomina "direccion”.

Software de aplicacion:

Software de PC disefiado para realizar una tarea especifica. Hay software para diferentes
necesidades tales como procesamiento de palabras, hojas de calculo, graficos y bases de
datos.

Comunicacion bidireccional:

Un tipo de comunicacion en la que dos dispositivos intercambian informacion mutuamente.
Permite la transmisién de datos (por ejemplo, una solicitud de impresién) asi como la
recepcion de datos (por ejemplo, estados de trabajos) hacia y desde la impresora.
BOOTP:

Siglas de BOOTstrap Protocol. Es un protocolo que permite que un cliente conectado a una
red TCP/IP obtenga automaticamente informacion de configuracion de red, de un servidor.
Intercalar

Programacioén de salida en la que cada juego de copias se entrega en el orden de los
originales. Si se imprimen dos copias de un original de tres paginas, el orden de la salida
serd 1-2-3, 1-2-3.

DHCP:

Siglas de Dynamic Host Configuration Protocol (protocolo dinamico de configuracion de
host). Es un protocolo que utiliza un servidor para asignar automaticamente direcciones IP
a PCs cliente.

DNS:

Siglas de Domain Name System (sistema de nombres de dominio). Es un servicio de
resolucion de nombres que convierte nombres de host en direcciones IP.

ppp:

Siglas de puntos por pulgada. Se refiere a la cantidad de puntos que pueden imprimirse en
una pulgada (aproximadamente 25.4 mm) y es una unidad que indica resolucion.

Emulacion:

La capacidad que tiene la impresora para imitar los resultados impresos de otras
impresoras. Un modo de impresion en el que la impresora emula a otra se denomina "modo
de emulacién”.
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EtherTalk:

Es uno de los protocolos de transferencia de "AppleTalk™" el cual es software de red para
Macintosh.

Fuente

Un juego completo de caracteres y simbolos que tienen caracteristicas en comun, tales
como el estilo y el tipo de letra.

Gramos por metro cuadrado (g/mz):

El peso en gramos de un metro cuadrado de papel.

HTTP:

Protocolo que se usa para comunicarse con un explorador web por Internet.

Mejora de imagen

Funcién que aumenta la resolucion artificialmente, suavizando las transiciones entre el
negro y el blanco, y reduciendo la apariencia dentada.

Direccion IP:

Direccion utilizada por los protocolos TCP/IP para identificar PCs en una red. Se expresa
en formato cuadruple con puntos, es decir una serie de cuatro numeros decimales
separados por puntos decimales.

IPP:

Protocolo que se utiliza cuando se imprime con HTTP.

Trabajo:

Unidad de trabajo procesada por PCs. Un trabajo de impresién es una unidad de trabajo
ejecutada en una impresora y consiste en la impresién de un archivo. La cancelacion o la
ejecucion de la impresion es efectuada por esta unidad.

impresora local

En esta guia, una "impresora local" es una impresora conectada directamente a un PC por
medio de un cable paralelo o USB.

Varias en una

Una funcién que permite la impresiéon de varias paginas en una hoja de papel.

NetWare:

Sistema operativo de redes desarrollado por Novell, Inc.

Impresora de red:

En esta guia, una "impresora de red" es una impresora conectada a una red, a través de
un cable Ethernet.

Ayuda en linea:

Un manual que puede verse en su monitor de PC.

Sistema operativo (SO):

Software que se ejecuta en un PC para controlar o administrar el funcionamiento basico de
su hardware y software. Proporciona una interfaz al hardware para el software de
aplicacion.
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Archivo PDF:

En esta guia, un documento en linea creado con Acrobat (software desarrollado por Adobe
Systems) se denomina "archivo PDF". Para ver archivos PDF en su PC, debe instalar el
software Adobe Acrobat Reader en su PC.

Puerto:

Punto de conexién que permite el intercambio de informacién entre un PC y sus periféricos.

Puerto 9100:

Método de comunicacién de red que permite la transmision de datos en Windows NT 4.0,
2000, Windows XP, Windows Server 2003 y Windows Vista.

En Windows NT 4.0, 2000, Windows XP o Windows Server 2003, puede usarse en el
monitor de puertos TCP/IP estandar.

ppm:
Unidad que indica la cantidad de paginas que la impresora puede imprimir en un minuto.

Area imprimible:

El area del papel que puede imprimirse.

Controlador de impresora:

Software que traduce los datos creados en una aplicacion a un formato que la impresora
puede leer e imprimir.

Protocolo:

Una serie de reglas para el intercambio de informacion entre hardware o dos PCs, a través
de una red.

Resolucion:

La calidad del detalle de una imagen representada por puntos por pulgada cuadrada (ppp).
Cuanto mas alto es el valor ppp, es mayor la resolucion.

Servidor:

Un PC en una red que almacena archivos de datos, a los que otros PCs tienen acceso.
"Cliente" es un PC que solicita servicio a un servidor.

SMB:

Un protocolo de red que se utiliza para permitir que se compartan archivos a través de una
red Windows (red Microsoft), que puede usarse en Windows NT 4.0, Windows 2000,
Windows XP, Windows Server 2003 y Windows Vista.

SNMP:

Un protocolo que administra dispositivos conectados en red, a través de una red.

Un dispositivo que administra las actividades de dispositivos conectados en red ejecuta
software denominado "SNMP manager". Mientras que, un dispositivo que se esta
supervisando ejecuta "SMNP agent".

Software

Programas que se ejecutan en PCS. Los sistemas operativos y las aplicaciones también
son software.
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TCPI/IP:

Un protocolo de red desarrollado por DARPANET (Defense Advanced Research Project
Agency NetWork). Es el protocolo estandar de Internet y es compatible con diferentes
plataformas de informatica, desde PCs hasta mainframes.

USB:

Siglas de Universal Serial Bus. Es un método de comunicacion de datos que se utiliza entre
un PC y sus periféricos. Permite la conexién y desconexién de periféricos sin tener que
apagar el PC.

WINS:

Siglas de Windows Internet Name Services (servicios de nombre de Internet de Windows).
Es un servicio de resolucién de nombres que convierte nombres de PC en direcciones IP
en entornos TCP/IP.
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Arbol de menus del panel de control

Funciones basicas del panel de control

Para subir y bajar los menus:

Para seleccionar un menu o desplazarse a la derecha:
Para cancelar una seleccion o regresar a la izquierda:
Para confirmar una entrada:

Para salir de la pantalla del mendu:

<A> O <V¥> Boton
<p> Botén
<> Botdn

0K /2 <OKJ/Expulsar> Boton
<Ment> Boton

Funciones de ingreso de caracteres/nimeros

Para aumentar o disminuir un valor: <A> O <¥> Boton
<p> O <> Boton

Para restablecer un valor al predeterminado: <A>Y <W¥> Boton

Para desplazarse entre digitos o campos:

Convenciones de los menus del administrador

- : Menus principales

: Los elementos que aparecen/no aparecen dependiendo de las opciones

instaladas en la imprgsora.

* : Por Defecto

Menus de impresion

el disco duro opcional.

Los menus de impresion aparecen en la pantalla sélo cuando se ha instalado

seleccionar
documento
Documentol

Imprimir y guardar

XXX Juegos

Todos los doc
ETiminar

Documentol

Imprimir y eliminar

Especificar cantidad

XXX Juegos

a Documentol

Imprimir y guardar

|_|Documentol

Eliminar

Lista para
imprimir
<4> Botén
A 4
Mend de impresion [|Seleccionar ID [ _|Contrasefia+ Seleccionar Todos Tos doc Especificar cantidad
Impresion seguraf|de usuario Tecla SET documento Imprimir y eliminar{[[Usa opciones del PC
Usuario0l [ Todos los doc |_Todos Tos doc Especificar cantidad
Imprimir y guardar XXX Juegos
| Todos Tos doc
Eliminar
Seleccionar Documentol Especificar cantidad
documento Imprimir y eliminar XXX Juegos
Documentol |_|Documentol
Imprimir y guardar
|_|Documentol
Eliminar
Menl de impresion | fSeleccionar ID Seleccionar Todos Tos doc | Especificar cantidad
Impresion de de usuario documento Imprimir y eliminar|{{Usa opciones del PC
muestra Usuario0l Todos los doc | _[Todos Tos doc | Especificar cantidad




Menus del Administrador

Lista para Loes
imprimir :
) contrasefa Si el panel de control esta bloqueado con una contrasena,
<Menu> [0000]| introdtzcala aqui.
Boton .
v V¥
Lenguaje de
impresion
|_JESC/P _I Luego vea la Guia de configuracién de emulacion para obtener informacion detallada. I
L{PCL —l Luego vea la Guia de configuracion de emulacién para obtener informacion detallada.l
|_[PostScript Informe error PS|__[S1x,
No
Tie. es. tra. PS No*,

900 Minutos ~—

Inic. disco PS

Listo para inic.

Modo Selec.papel

Autox,

Seleccionar bandeja

1- 900 Minutos (unidad: 1 min.)l

*1:1-999 juegos
#2:32 caracteres
codigo 0x20 - 0x7d
*3:Cuando [Tamafio de papel predeterminado] es
[A4]
*4:Cuando [Tamafio de papel predeterminado] es
[8.5x11]

Pags. informac.

Historial trab., Histor. errores, Contador impres., Param. impresora, Parametros panel,
Lista de fuentes, Fuentes PCL, Fuentes PS, Def. por usuario,
Lista macros PCL, ESC/P ldégica, PS 16gica, Docs. guardados

Contadores fact. contador 1, Contador 2,

contador 3, Contador 4

__[Red/Puerto

sistema

Opciones del

Mend |_|Pardmetros de
Administracion impresion

Modo

Mantenimiento

datos

|_lInic./ETim.

Continua en la siguiente pagina A *A
Continua en la siguiente pagina A *D
Continua en la siguiente pagina A *F
Continua en la siguiente pagina A *H

Continua en la siguiente pagina A *I



*A

Red/Puerto

Config. paralelo

Estado del
puerto

Modo impresion

HabiTlitarx*,
Inhabilitar

Protocolo Adobe

Auto*, ESC/P, PDF,
PS, PCL, Volcado hex.

Bidireccional

TBCP*, Estandar,
BCP, Auto, Binario

LPD

Estado del
puerto

Habilitar *,
Inhabilitar

Modo impresion

Habilitar *,
Inhabilitar

Auto*, ESC/P, PDF,

Netware

Estado del
puerto

PS, PCL, Volcado hex.

Modo impresion

NetwWare TCP/IP

|__|Habilitar x,

Inhabilitar

L

NetWare IPX/SPX

|_|Habilitarx,

Inhabilitar

Autox, ESC/P, PDF,

SMB

Estado del
puerto

PS, PCL, Volcado hex.

Modo impresion

L

SMB TCP/IP |__|HabiTitarx,
Inhabilitar
SMB NetBEUT |_|HabiTitar x,
Inhabilitar

Autox, ESC/P, PDF,

IPP

Estado del
puerto

PS, PCL, Volcado hex.

:
L
:
:
L

Modo impresion

HabiTlitar *,
Inhabilitar

Autox*, ESC/P, PDF,

EtherTalk

Estado del
puerto

PS, PCL, Volcado hex.

Estado del
puerto

Habilitar x,
Inhabilitar

Modo impresion

HabiTlitar x,
Inhabilitar

Protocolo Adobe

Autox, ESC/P, PDF,
PS, PCL, Volcado hex.

Puerto 9100

Estado del
puerto

Auto, Estandar,
BCP, TBCP*, Binario

L

Modo impresion

Habilitar*
Inhabilitar

Autox, ESC/P, PDF,

PS, PCL, Volcado hex.

Impresion correo Estado del

electronico puerto

Parametros SNMP Estado del
puerto

HabiTlitar %,

*

PER RN RN

*“ A %B (superior derecha)

L

Inhabilitar

SNMP UDP Habilitar x
Inhabilitar

SNMP  IPX Habilitar *
Inhabilitar




De * B (inferior izquierda) (Red/Puerto] continiia)

4
o LTcp/1P Obtener |_IDHCP/Autonet*, DHCP,
R direccion 1P BOOTP, RARP, Panel
'0' Direccién IP, 000.000.000.000%+— Introducir cuando
Re Mascara de subred, [Obtener direccion IP] es [Panel]
Direccion de pasarela
nnn.nnn.nnn.nnn +— Muestra la direccion IP de la
impresora cuando [Obtener direccion IP]
no es [Panel]
|_|Servicios de Estado del HabiTlitarx,
Internet puerto Inhabilitar
|__IFTP Estado del Habilitar*,
puerto Inhabilitar
|__IMensajero de Estado del HabiTitarx
estado puerto Inhabilitar
|__|Bonjour Estado del Habilitarx,
puerto Inhabilitar
|__|Ethernet Autox, 100M Diplex completo, 100M Dlplex medio,

10mM Daplex completo, 10M Duplex medio

|_ITipo de marco Auto*, Ethernet II, Ethernet 802.3,
IPX/SPX Ethernet 802.2, Ethernet SNAP
_Opciones de red Protocolo Adobe Autox, Estandar, BCP|
TBCP, Binario

|__|Filtro IP No.1/Direccidn 000.000.000.000%
No.1l/Mascara 000.000.000.000%
No.1/Modo NO*,
Permitir, Rechazar

No.5/Direccién 000.000.000.000x%
No.5/Mascara 000.000.000.000x*
No.5/Modo NO*,

Permitir, Rechazar

1

HTTP - SSL/TLS Habilitar / Inhabilitar *, '
| Inhabilitar Habilitar !
1

1

Este elemento aparece s6lo cuando hay un certificado registrado en la impresora.



*D

Opciones del
sistema

ICE RN

Sefiales sonoras panel de control No,
Six*
|__ITecla incorrecta No,
Six
Maquina lista No,
Six
Trabajo No,
terminado Six
|__ITono de error No,
Six
Tono de alerta No,
Six
|__INo queda papel No,
Six*
Alerta de poco No,
téner Six
|__ITono bésico No*,
Si
Parametros del Bloqueo del panel Nox,
panel Si
Cambiar contrasefia Contrasefia actuall_|Nueva contrasefia
[0000] [0000]

Temp. bajo
consumo

3 Minutosx*

Habilitarx,

'
|
Inhabilitar |
-

Cuando la 1a y 2da contrasefa
coinciden, la pantalla regresa
a [Cambiar contrasefia]

L 1 - 60 Minutos (Incremento: 1 min.) |

Estos elementos no aparecen en el modelo que estéa disponible en China.

Temporizador del
modo de reposo

5 Minutos*

%1 - 120 Minutos (Incremento: 1 min.)]

Tiempo espera

30 Segundos *

|__|Historial de NO*,
trabajos auto Si
Informe 2 caras 1 Carasx,
2 Caras

% No O 5 - 300 Segundos (Incremento: 1 Segundos)]

NO*,

Portada

Insertar posicion

Hoja inicial, Hoja final
Inicial y final

Especificar bandeja

Bandeja 1(Bandeja especial)% Bandeja 2,
Bandeja 3, Bandeja 4, Bandeja 5

vida util del
toner

Reanudar impresionx,

Detener impresion

_{mm/pu1g.

MiTimetros(mm)*,
Pulg. (")

|__|Sobrescribir HDD

3 Sobrescribirx,
1 Sobrescribir, No

Auditréon impr.

NO*,
Si

Escaner

Interrumpir

Si*,

impresion

No

.
*

A X E (superior derecha)



De * E (Inf izquierda) ([Opciones del sistema] continta)

Impresion segura

Prioridad imp.

L

Activar funcion Habilitarx*,
Inhabilitar

Interrumpir No,

impresion Six

Inhabilitarx,

Habilitar

Normalx, Oscurecer +1, Oscurecer +2,

Aclarar +2, Aclarar

+1

Parametros de Densidad
impresion
|__[Sustituir
bandeja
|__|Pantalla

No*, Tam. mds grande, Tamafio mas aproximado,
Alimentacion de bandeja especial

Modo de bandeja
especial

Bandeja 1 S1x,

(Bandeja especial) No

Bandeja de papel s,
No*

Panel especificado,

Tipo de papel

DriversSpecifieds

Bandeja 2

Prioridad del
papel

Papel comln*, Transparencias, Cartulina 1,
Cartulina 2, 1. Usuario 1 - 5. Usuario 5

Bandeja 3,
Bandeja 4, Bandeja 5

Papel comlin*, Transparencias, Cartulina 1,
Cartulina 2, 1. Usuario 1 - 5. Usuario 5

Bandeja 1
(Bandeja especial)

Papel comln*, Transparencias, Cartulina 1,
Cartulina 2, 1. Usuario 1 - 5. Usuario 5

Prioridad de las

bandejas

Papel comiln 1%, 2-6,
NO
1. Usuario 1 - 1-6,
5. Usuario 5 NO*
lera Bandeja 2%,
Bandeja 3, Bandeja 4, Bandeja 5
2da Bandeja 3%,
Bandejas excepto la la
3ra Bandeja 4%,

Bandejas excepto la la y 2a

:
:
L

|__[Tamafio del papel Bandeja 2, Bandeja 3|___|Ver “*a
Bandeja 3, Bandeja 5
|__|Personalizado Vertical (Y)
| Horizontal (X)
Bandeja 1 Ver b
(Bandeja especial)
Personalizado vertical (Y)
| Horizontal (X)
Ja b

105x235mm

A4-p*  11x17, 8.5x13, 8.5x14, 7.2x10.5,
5.5x8.5, 8.5x11, 4.1x9.5, 3.9x7.5, 110x220mm,
162x229mm, 100x148mm, 148x200mm, 120x235mm,

120x235mm, 105x235mm

A3, B4, A4-P, A4-L, Driver*, B5, AS,
11x17, 8.5x13, 8.5x14, 7.2x10.5, 5.5x8.5,
8.5x11, 4.1x9.5, 3.9x7.5, 110x220mm,
162x229mm, 100x148mm, 148x200mm,

A * G (siguiente pagina)




De *G (pég|na anterior) ([Parametros de impresion] continua)

*H

Modo

Nombre del papel

5. Usuario 5 *

1. uUsuario 1 * ——|1 - 8 Caracteres alfanuméricos

ID de impresidn

Nox, Superior izquierda, Superior derecha,
Inf. izquierda, Inf. derecha

Tamafio de papel
predeterminado

A4,

8.5 x 11

Conflicto de

tamano

Forzar impresionx,

Comprobar tamaio de papel

Mantenimiento

*|

Ajustar tipo
de papel

Papel comin

Modo de cédigos Bandeja 1 |_[Nox,
de barras (Bandeja especial) S1
Bandeja 3, |_[Nox,
Bandeja 4, Bandeja 5 Si
Bandeja 2 No*,
S1
Restablecer Kit de Utilizar Aceptar
contador mantenimiento para restablecer

Ligero, Pesadox

Inic./Elim. datos

Inicializar NvM

Listo para inic.

Inic./Red Puerto

Disco duro

Eliminar
formulario

Eliminar

01.12345678,

formulario ESCP

No registrado
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