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Consideraciones medioambientales y de seguridad

Notificacion de seguridad del laser

Esta impresora ha obtenido en los Estados Unidos la certificacion que garantiza el
cumplimiento de los requisitos establecidos en DHHS 21 CFR, capitulo 1, Seccion J, para
productos laser de Clase I(1). En el resto de los paises, la impresora esta certificada como
producto laser de Clase I, lo que garantiza el cumplimiento de los requisitos de IEC 60825-1.

Los productos laser de la Clase I no se consideran peligrosos. El sistema laser y la impresora
han sido disefiados de forma que las personas no puedan estar expuestas a radiaciones
de laser superiores al nivel de Clase I durante el funcionamiento normal, el mantenimiento
por parte del usuario o en las condiciones de reparacion y mantenimiento prescritas.

ADVERTENCIA

No utilice ni realice operaciones de mantenimiento en la impresora sin la cubierta de
proteccion del dispositivo ldser/escaner. El rayo reflejado, aunque invisible, puede
provocar dafios en los ojos.

Al utilizar este producto, deberan observarse siempre las precauciones basicas de
seguridad, para reducir el riesgo de incendio, descarga eléctrica y lesiones a personas:

CAUTION - INVISIBLE LASER RADIATION
WHEN THIS COVER OPEN.
DO NOT OPEN THIS COVER.
VORSICHT - UNSICHTBARE LASERSTRAHLUNG,
WENN ABDECKUNG GEOFFNET.
NICHT DEM STRAHL AUSSETZEN.

ATTENTION - RAYONNEMENT LASER INVISIBLE EN CAS
D’OUVERTURE. EXPOSITION DANGEREUSE
AU FAISCEAU.

ATTENZIONE - RADIAZIONE LASER INVISIBILE IN CASO DI
APERTURA. EVITARE LESPOSIZIONE AL FASCIO.

PRECAUCION - RADIACION LASER INVISIBLE CUANDO SE ABRE.
EVITAR EXPONERSE AL RAYO.

PERIGO - RADIAGAO LASER INVISIVEL AO ABRIR. EVITE
EXPOSIGAO DIRECTAAO FEIXE.

GEVAAR - ONZICHTBARE LASERSTRALEN BlJ GEOPENDE
KLEP. DEZE KLEP NIET OPENEN.

ADVARSEL. - USYNLIG LASERSTRALNING VED ABNING, NAR
SIKKERHEDSBRYDERE ER UDE AF FUNKTION.
UNDGA UDSAETTELSE FOR STRALNING.

ADVARSEL. - USYNLIG LASERSTRALNING NAR DEKSEL
APNES. STIRR IKKE INN | STRALEN. UNNGA
EKSPONERING FOR STRALEN.

VARNING - OSYNLIG LASERSTRALNING NAR DENNA DEL
AR OPPEN OCH SPARREN AR URKOPPLAD.
BETRAKTA EJ STRALEN. STRALEN AR FARLIG.
VARO! - AVATTAESSA JA SUOJALUKITUS OHITETTAESSA

OLET ALTTIINA NAKYMATTOMALLE LASER-
SATEILYLLE ALA KATSO SATEESEEN.

B - PRBTILE MR BN
o - 0| YHS B Ho|NTYo| BY 5 Y222
FOIBHAIAIR.
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Seguridad frente al ozono

Durante su funcionamiento normal, esta maquina puede generar
ozono, lo cual no representa ningun peligro para el operador de
la maquina. Sin embargo, es aconsejable que la maquina esté
ubicada en un area bien ventilada.

Si desea obtener informacion adicional acerca del ozono, péngase
en contacto con su distribuidor de Xerox mas cercano.

Emisiones de radiofrecuencia

Comision Federal de Comunicaciones (Federal Communications
Commission, FCC), Estados Unidos de América

Este dispositivo ha sido probado y cumple los limites establecidos para dispositivos
digitales de Clase B, de conformidad con el Apartado 15 de las normas de la FCC.
Estos limites se establecen para garantizar una proteccion razonable frente a
interferencias perjudiciales en entornos residenciales. Este equipo genera, utiliza y
puede emitir energia de radiofrecuencia y, si no se instala y utiliza de acuerdo con las
instrucciones, puede producir interferencias perjudiciales en las comunicaciones por
radio. Sin embargo, no existe garantia de que no se produzcan interferencias en una
instalacion en particular. En caso de que este equipo produzca interferencias
perjudiciales para la recepcion de radio o television, lo cual puede determinarse
encendiendo y apagando el equipo, se recomienda al usuario que trate de corregir
las interferencias adoptando una o mas de las siguientes medidas:

1. Cambie la posicion u orientacion de la antena receptora.
2. Aumentar la separacion entre el equipo y el receptor.

3. Conectar el equipo en una toma de un circuito distinto del que estad conectado el
receptor.

4. Consultar a su distribuidor o solicitar los servicios de un técnico cualificado en radio/TV.

El funcionamiento de este dispositivo estd sujeto a las dos condiciones siguientes: (1)
es posible que el dispositivo no cause interferencias perjudiciales y (2) el dispositivo
debe aceptar cualquier interferencia recibida, incluso aquellas que puedan provocar
un uso inapropiado del mismo.

& PRECAUCION: Todos los cambios o modificaciones que se efectuen sin el
consentimiento del fabricante responsable del cumplimiento podria invalidar el permiso
del usuario para trabajar con el equipo.




Normativa sobre radio-interferencias para Canada

Este aparato digital no excede los limites de la Clase B sobre la emisidn de ruidos en
las sefales de radio producidos por aparatos digitales, tal y como se expone en las
normativas sobre radio-interferencias del Ministerio de Industria de Canada, ICES-003.

Cet appareil numérique respecte les limites de bruits radioélectriques applicables aux
appareils numériques de Classe B prescrites dans la norme sur le matériel brouilleur:
“Appareils Numériques”, ICES-003 édictée par I'Industrie et Sciences Canada.

Declaracion de conformidad (Union Europea)

Aprobaciones y certificaciones
La marca CE aplicada a este producto simboliza la Declaracion de
Conformidad de Xerox Corporation con las siguientes directivas 93/
68/EEC de la Union Europea, aplicables segun las fechas indicadas:

1 de enero de 1995: Directiva del Consejo 73/23/EEC:
Aproximacion de las leyes de los estados miembros relacionadas con equipos de bajo
voltaje.

1 de enero de 1996: Directiva del Consejo 89/336/EEC (92/31/EEC): Aproximacion
de las leyes de los estados miembros relacionadas con la compatibilidad
electromagnética.

Una declaracién firmada que define las directivas relevantes y los estandares
mencionados se puede obtener del representante de Xerox Corporation.
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Funciones especiales

Su nueva impresora esta equipada con funciones especiales que
le permitiran obtener una mejor calidad de impresion. Esta
impresora ofrece:

Impresion en color con una calidad y una
velocidad excelentes

e Puede imprimir en una amplia gama de colores usando
cian, magenta, amarillo y negro.

¢ Puede imprimir a 1200 ppp (Optimizada). Consulte
pagina 3.9.

e En modo blanco y negro, la impresora imprime papel A4 a
20 ppm y papel de tamafo carta a 21 ppm (paginas por
minuto). En color, el papel de tamafo A4 o carta se
imprime a 5 ppm.

e En el modo a doble cara, la impresora imprime papel A4 o
carta a 9,6 ipm (imagenes por minuto) en blanco y negro
y a 5 ipm en color.

Flexibilidad en la carga de papel

e Una Bandeja multiusos compatible con papeles con
membrete, cartas, etiquetas, transparencias, papel de
tamafio personalizado, postales y papel de gran gramaje.
Una Bandeja multiusos con capacidad para 100 hojas
apta para papel normal.

¢ El alimentador de papel estandar de 250 hojas (Bandeja
1) y el alimentador de papel opcional de 500 hojas
(Bandeja 2) permiten utilizar papel de tamafio A4 y carta.

Creacion de documentos profesionales

e Imprimir Marcas de agua. Puede personalizar sus
documentos mediante una palabra, por ejemplo
“Confidencial”. Consulte pagina 4.10.

e Impresion de folletos. Esta funcion permite imprimir
facilmente paginas para crear libros. Una vez impresos,
todo lo que le queda por hacer es doblar y grapar las
paginas. Consulte pagina 4.9.

e Impresion de posters. El texto y los graficos de cada
pagina del documento se amplian e imprimen a lo largo
varias hojas de papel. Pegue las hojas para formar un
poster. Consulte pagina 4.7.



Ahorro de tiempo y dinero

e Es posible imprimir en ambas caras del papel para ahorrar
papel (impresion a doble cara). Consulte pagina 4.2.

e Puede imprimir varias paginas en una sola hoja para
ahorrar papel.

e Puede usar formularios y membretes preimpresos en
papel normal. Consulte la seccién “Uso de
superposiciones” en la pagina 4.13.

¢ Esta impresora proporciona un ahorro de energia
sustancial al reducir el gasto de energia cuando el equipo
no esta imprimiendo.

Ampliacion de la capacidad de la impresora

¢ Puede instalar una bandeja opcional de 500 hojas en la
impresora. Con esta bandeja no tendra que colocar papel
en la impresora tan a menudo.

¢ Una interfaz de red permite imprimir en red.

La impresora Phaser 6100DN se suministra con una
interfaz de red integrada, 10/100 Base TX.

Impresion en diferentes entornos

¢ Podra imprimir en Windows 98/Me/2000/XP/Server
2003.

e La impresora es compatible con Macintosh (sélo USB) y
Linux.

e La impresora incorpora interfaz USB y en paralelo.
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Abrala para instalar la unidad de
transferencia de imagenes, la cinta
de transferencia y el fusor.

Soporte de
salida

—

=
N =

Componentes de la impresora

Vista frontal

Cubierta superior B
Bandeja de salida del papel

Boton de
apertura
de la cubierta
superior

Asa

(Utilicela para
levantar la
impresora.)

Bandeja 1

250 hojas)

Abra la cubierta izquierda A para instalar
los cartuchos de téner y para limpiar la

LSU (unidad laser de escaneo). Tire del
asa para abrir la cubierta izquierda A.

Bandeja opcional 2
(alimentador de papel para
500 hojas)

1.4

-@—— Panel de control
O ‘ (consulte

pagina 5.2.)

®———— Cubierta frontal

%H / Q

Cubierta izquierda A\\J/

Abrala para retirar
el cartucho gastado.

(alimentador de papel para

gNOTA: Si imprime muchas paginas seguidas, la superficie de la
bandeja de salida podria calentarse. Tenga cuidado para no tocar

la superficie, especialmente los nifos.
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Vista derecha

Cubierta derecha C
(Abrala para eliminar atascos de papel.)

Bandeja multiusos (MPT)
(Abrala para cargar materiales de
impresion especiales.)

Asa
(Utilicela para levantar la impresora.)

Cubierta de atascos de la bandeja 2 opcional D
(Abrala para eliminar atascos en la bandeja 2.)

Vista posterior

\

\

Cubierta de la

Puerto de red*

N o, r@_‘
laca de control S

Interruptor de

alimentacion

Puerto USB

Q
)

_M e
SV

Receptaculo de N e
alimentacién

* Sélo disponible en la versién Phaser 6100DN.

Puerto paralelo
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% EX introDUCCION

Cambio del idioma de la pantalla

Para modificar el idioma que aparece en el panel de control, siga
los pasos que aparecen a continuacién:

1

En el modo Preparada, pulse el botén Menu ( 5) en el
panel de control hasta que aparezca la palabra “Config.
impr.” en la linea inferior de la pantalla.

Pulse el boton OK ( gk ) para acceder al mend.

Pulse el boton de desplazamiento (4 0 p ) hasta que
aparezca “Idioma LCD” en la linea inferior.

Pulse el botédn OK ( ok ) para confirmar el elemento de menu.

Pulse el boton de desplazamiento (q 0 p) para ver el
idioma que desea utilizar.

Pulse el boton OK ( ok ) para guardar la seleccion.

Pulse el boton On Line/Continue para volver al modo
Preparada.



USO DE PAPEL U OTROS
MATERIALES ESPECIALES

En este capitulo se proporciona informacion sobre el tipo de
papel que puede utilizar con esta impresora, asi como la
forma de introducirlo correctamente en las diversas bandejas
de papel para obtener una calidad de impresion dptima.

En este capitulo se incluye:

e Eleccion del tipo de papel y otros materiales
especiales

e Carga de papel

e Impresion con materiales especiales



Eleccion del tipo de papel y otros
materiales especiales

Puede imprimir en muchos tipos y tamafios de papel, como
papel normal, sobres, etiquetas, transparencias, etc.Consulte la
seccion “Impresidon con materiales especiales” en la

pagina 2.14.

A la hora de seleccionar el papel, debera tener en cuenta las
cuestiones siguientes:

¢ COmo obtener los resultados deseados: el papel que elija
deberd ser el adecuado para el tipo de impresion que desee realizar.

e Tamaiio: podra utilizar cualquier tipo de papel cuyo tamafio
se ajuste sin problemas a los margenes establecidos por las
guias del papel de la bandeja de papel.

e Gramaje: la impresora le permitira utilizar papel del gramaje
gue se indica a continuacion:

- papel bond de 60~90 g/m?Z para la Bandeja 1 o la
Bandeja 2 opcional

- papel bond de 60~160g/m? para la bandeja multiusos
- papel de 75~90 g/m? para la impresion a doble cara

¢ Brillo: los tipos de papel mas blanco permiten obtener copias
impresas con una mayor nitidez y contraste.

& PRECAUCION: El uso de papel que no se ajuste a las especificaciones

indicadas en pagina E.6 puede provocar problemas en la
impresora que requieran la intervencidon de un técnico. Ni la
garantia ni los acuerdos de servicio de Samsung cubren dicha
reparacion.

Capacidad y tamano

Papel normal 250 500 100 1
Sobres** - — 10 1
Etiquetas™* - — 10 1
Transparencias — — 30 1
Tarjeta** — — 10 1

*La capacidad méxima puede variar dependiendo del grosor del papel.
** Si se producen demasiados atascos, introduzca las hojas o sobres de uno en uno
a través de la bandeja multiusos.
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Directrices sobre el papel y los materiales
especiales

Al seleccionar o cargar papel, sobres u otro tipo de material
especial, siga estas instrucciones:

¢ Si intenta imprimir en papel que presenta humedad,
abarquillamiento, arrugas o rasgaduras, pueden producirse
atascos de papel y obtenerse una baja calidad de impresion.

o Utilice sdlo papel en hojas sueltas. No puede usar papel
autocopiativo.

e Al imprimir transparencias, utilice Unicamente film para
transparencias Premium de la serie Phaser 35.

¢ No utilice papel que presente irregularidades como, por
ejemplo, pestafias o grapas.

¢ No intente cargar papel en cualquiera de las bandejas durante
la impresion de un documento, ni cargue demasiado papel en
la bandeja. Podria provocar un atasco de papel.

e Procure no utilizar papel que tenga letras en relieve,
perforaciones o una textura demasiado suave o demasiado
aspera.

» El papel de color debe tener la misma alta calidad que el papel
de fotocopia blanco. Los pigmentos deben soportar la
temperatura de fusién de la impresora de 180 °C durante 0,1
segundos sin deterioro. No utilice papel con revestimientos de
color que se hayan afiadido después de la fabricacion del
mismo.

e Los formularios ya impresos deben estar impresos con tintas
no inflamables, resistentes al calor, que no se diluyan,
vaporicen o desprendan emisiones peligrosas cuando se
someten a la temperatura de fusién de la impresora.

¢ Conserve el papel en su envoltorio hasta que lo vaya a utilizar.
Coloque las cajas en palés o estanterias y no en el suelo.

¢ No coloque objetos pesados encima del papel, tanto si éste se
encuentra embalado como si no.

¢ Manténgalo alejado de la humedad y de otras condiciones que
puedan ocasionar que presente arrugas o abarquillamiento.

g NOTA: No utilice papel autocopiativo ni papel de traza. Las
sustancias quimicas que incorporan podrian dafar la impresora.
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Carga de papel

Una correcta carga del papel le ayudara a evitar problemas de
atasco de papel y garantizara una correcta impresion de los
documentos. No retire la bandeja de papel durante la impresion
de un documento. De lo contrario, podria producirse un atasco
de papel. Consulte la seccion “Capacidad y tamafo” en la
pagina 2.2 para obtener las capacidades de papel adecuadas
para cada bandeja.

Uso de la Bandeja 1

La bandeja 1 puede contener como maximo 250 hojas de papel
de tamafio A4 o Carta.

Puede adquirir una bandeja opcional (Bandeja 2) y colocarla
debajo de la Bandeja 1 para cargar 500 hojas de papel.

1 Extraiga la bandeja de la impresora.

sitio.
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3 Doble la pila de hojas de papel hacia delante y hacia atras
para separar las paginas y, después, abaniquelas sosteniendo
el paquete por un borde. Golpee los bordes de la pila sobre
una superficie plana para que las hojas queden alineadas.

Aseglrese de que las cuatro esquinas de la pila de hojas
queden planas sobre la bandeja y debajo de los fijadores
como se muestra mas abajo.
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5 No supere la altura maxima permitida para la pila de hojas.
Si sobrecarga la bandeja, podria producirse un atasco de
papel.

6 Mientras aprieta la guia de papel tal como muestra la imagen,
desplacela hacia el papel hasta que toque ligeramente el
borde de la pila de hojas. No apriete demasiado la guia
contra el borde del papel, pues éste podria doblarse.

dNOTA: Si desea cambiar el tamafio del papel en la bandeja,
consulte pagina 2.7.

7 Coloque de nuevo la bandeja en la impresora.

8 Cuando imprima un documento, seleccione el tipo y tamafio
de papel y la bandeja adecuada en la aplicacion de software.
Para obtener mas informacién, consulte la pagina 3.7.
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Cambio del tamaio de papel en la bandeja

La bandeja esta ajustada a A4 o Carta de forma predeterminada,
segun el pais en el que se encuentre. Para cambiar el tamafio de A4
a Carta, debe ajustar adecuadamente la guia de longitud del papel.

1 Levante la guia de longitud del papel y coléquela en la posicidn
adecuada para el tamano de papel que esta utilizando.

Guia de longitud del papel

Para quitar la guia de longitud del papel, girela ligeramente
a la derecha para liberar los fijadores de la parte inferior y,
a continuacion, tire de la guia hacia arriba.

Para colocar la guia de longitud del papel en la posicién
deseada, inserte los fijadores de la parte inferior de la guia
en la ranura del papel que va a utilizar y empujela hasta
gue quede encajada.
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2 Cargue el papel con la cara de impresion hacia arriba.
Para mas informacidn, consulte los pasos 4 y 5 de
pagina 2.5~2.6.

3 Mientras aprieta la guia de papel tal como muestra la imagen,
desplacela hacia el papel hasta que toque ligeramente el
borde de la pila de hojas. No apriete demasiado la guia
contra el borde del papel, pues éste podria doblarse.

Uso de la bandeja opcional 2

La bandeja opcional (Bandeja 2) puede contener 500 hojas de
papel normal como maximo.

Para cargar papel en la Bandeja 2, siga las instrucciones de
pagina 2.4.
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Uso de la bandeja multiusos (BM)

La bandeja multiusos (BM) esta situada en la parte derecha de
la impresora. Puede cerrarse cuando no se vaya a utilizar para
que quede mas compacta.

Bandeja multiusos (BM)

\/

La bandeja multiusos puede contener varios tamafios y tipos de
papel, como transparencias, tarjetas y sobres. Asimismo, es
posible utilizarla para trabajos de impresion de una Unica pagina
en papeles con membrete, papel de color para usar como
separadores u otro material especial que no cargue
normalmente en la bandeja de papel. Puede cargar
aproximadamente 100 hojas de papel normal, 10 sobres, 30
transparencias, 10 tarjetas o 10 etiquetas al mismo tiempo.

o Utilice sélo un tamafo de papel a la vez en la
bandeja multiusos.

e Para prevenir atascos en el papel, no afiada papel en la
bandeja multiusos cuando todavia quede. Esta norma
también es aplicable a otros tipos de materiales especiales.

e El papel debe cargarse con la cara de impresidn hacia abajo
de manera que el extremo superior entre en primer lugar en
la bandeja multiusos. Ademas, deberan situarse en el centro
de la bandeja.

Para cargar papel en la bandeja multiusos:

1 Baje la bandeja multiusos y despliegue el soporte de papel
tal como indica la ilustracion.

—
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2 Si utiliza papel, doble o abanique el borde de la pila de
papel para separar las paginas antes de cargarla en la
impresora.

e

Si usa transparencias, sujételas por los extremos y evite
tocar la cara de impresion. La grasa de los dedos puede
provocar problemas de calidad de impresion.

3 Cargue el papel con la cara de impresion situada hacia
abajo y contra el borde derecho de la bandeja.

4 Apriete la guia de anchura del papel y deslicela hacia la
derecha hasta que toque ligeramente el borde del papel de
impresién pero sin que llegue a doblarlo.
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Si desea imprimir, en la bandeja multiusos, papel ya
impreso por una cara, coloque dicha cara hacia arriba
asegurandose de que el extremo superior ha quedado bien
estirado. Si se le presenta algun problema relacionado con
la alimentacion del papel, déle la vuelta.

NOTA: Aseglrese de que no ha
cargado en la impresora
demasiado papel.

El papel se dobla si la pila de
papel queda colocada a
demasiada profundidad o se
empuja demasiado.

5 Cuando imprima un documento, ajuste la seleccion de
bandeja a MPT y seleccione el tipo de papel adecuado en la
aplicacion de software. Para obtener mas informacién,
consulte la pagina 3.7.
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Uso de la alimentacion manual

Si selecciona Manual en la opcion Seleccion de bandeja al
cambiar la configuracién de impresién, puede cargar
manualmente una hoja de material de impresion en la bandeja
multiusos. La carga manual del papel resulta de gran utilidad si
se desea comprobar la calidad de impresion de cada una de las
paginas conforme éstas se van imprimiendo.

Este proceso de carga es practicamente idéntico al de la bandeja
multiusos, a excepcion de que es el usuario quien carga el papel
hoja por hoja en la bandeja. A continuacion, se envian los datos
de impresion para imprimir la primera pagina y se pulsa el botdn
On Line/Continue situado en el panel de control para imprimir
cada una de las paginas que siguen.

1 Cargue una hoja de papel con la cara de impresion
situada hacia abajo y contra el borde derecho de la
bandeja multiusos.

2 Apriete la guia de anchura del papel y deslicela hacia la
derecha hasta que toque ligeramente el borde del papel de
impresion pero sin que llegue a doblarlo.
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3 Para imprimir un documento, seleccione Manual en la
opcion Seleccion de bandeja de la aplicacidon de software
y, a continuacion, seleccione el tamafio y el tipo de papel
adecuados. Para obtener mas informacion, consulte la
pagina 3.7.
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4 Imprima el documento.

En la pantalla aparece un mensaje indicando que se debe
cargar papel.

5 Pulse el boton On Line/Continue.

La impresora coge el papel e imprime. Después de haber
impreso una pagina, el mensaje vuelve a aparecer.

6 Inserte la siguiente hoja en la bandeja multiusos y pulse el
boton On Line/Continue.

Repita este procedimiento para cada pagina que vaya a
imprimir.
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Impresion con materiales especiales

Impresion de sobres

e Cargue sobres sdélo en la bandeja multiusos.

o Utilice sélo el tipo de sobres recomendado especificamente
para impresoras laser. Antes de introducir los sobres en la
bandeja multiusos, aseglrese de que estén en perfecto
estado y de que no estan adheridos entre si.

¢ No cargue sobres con sellos.

¢ No utilice sobres con cierres, ventanas, revestimientos
satinados o materiales autoadhesivos.

Para imprimir en sobres:

1 Abra la bandeja multiusos y despliegue el soporte de papel.

2 Doble o abanique el extremo de |a pila de sobres para
separarlos antes de introducirlos en la impresora.

3 Coloque los sobres en la bandeja multiusos con la solapa
hacia arriba. El sobre debe introducirse en la impresora
por el extremo donde va el sello.
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4 Apriete la guia de anchura del papel y deslicela hacia la
derecha hasta que toque ligeramente el borde de la pila de
impresion pero sin que llegue a doblarla.

5 Cuando imprima, ajuste la seleccion de bandeja a MPT,
seleccione el tipo de papel Sobres y defina el tamafio de
papel en la aplicacion de software. Para obtener mas
informacion, consulte la pagina 3.7.
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Impresion de etiquetas

e Utilice sdlo el tipo de etiquetas recomendado especificamente
para impresoras laser.

e Compruebe que el material adhesivo de las etiquetas tolera la
temperatura de fusién de 180 °C durante 0,1 segundos.

e Compruebe que no haya ningun material adhesivo entre las
etiquetas. De lo contrario, las etiquetas podrian desprenderse
durante la impresion, ocasionando atascos de papel. El
material adhesivo podria ademas causar dafios a los
componentes de la impresora.

¢ Nunca imprima en hojas en las que falten etiquetas.

¢ No utilice etiquetas que presenten abarquillamiento, arrugas
u otros defectos.

¢ Para evitar que las etiquetas se adhieran entre si, no coloque
unas encima de otras a medida que se imprimen.

Para imprimir en etiquetas:

1 Abra la bandeja multiusos y despliegue el soporte de papel.

2 Cargue las etiquetas sélo en la bandeja multiusos con la
cara de impresion hacia abajo y el borde superior (corto)
en primer lugar. Ajuste la guia a la anchura de las etiquetas.
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Cuando imprima, ajuste la seleccion de bandeja a MPT,

seleccione el tipo de papel Etiquetas y defina el tamafio de
papel en la aplicacién de software. Para obtener mas
informacion, consulte la pagina 3.7.
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Impresion de transparencias

* No use transparencias pegadas a papel normal.

e Utilice Unicamente film de transparencias Premium de la serie
Phaser 35 con la impresora Phaser 6100.

o Compruebe que las transparencias no tengan bordes
rasgados y que no estén arrugadas o dobladas.

¢ Sujete las transparencias por los extremos y evite tocar la
cara de impresién. La grasa de los dedos puede provocar
problemas de calidad de impresion.

¢ Tenga cuidado de no rayar ni dejar huellas en la cara de

impresion.

PRECAUCION: Para evitar dafios a la impresora, utilice solo
transparencias recomendadas para su uso en impresoras laser con
fusores sin aceite. No use transparencias con hoja de soporte o
cinta perforada. Utilice Unicamente film para transparencias
Premium de la serie Phaser 35.

NoOTAS:

e Las transparencias se imprimen Unicamente en blanco y negro.

¢ Antes de imprimir transparencias,
asegurese de que el soporte de
salida esta extendido.
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Para imprimir en transparencias:

1 Abra la bandeja multiusos y despliegue el soporte de papel.

2 Debe cargarlas con la cara de impresioén hacia abajo.
Ajuste la guia a la anchura de las transparencias.
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3 Cuando imprima, ajuste la seleccién de bandeja a MPT,
seleccione el tipo de papel Transparencia y defina el
tamano de papel en la aplicacidon de software. Para obtener
mas informacién, consulte la pagina 3.7.
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NoOTAS:

¢ Para evitar que las transparencias se adhieran entre si, no
coloque unas encima de otras a medida que se imprimen.

¢ Coléquelas encima de una superficie plana una vez que las retire
de la impresora.
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Impresion en papel preimpreso

¢ El papel preimpreso es un formato de papel que presenta
algun tipo de impresién antes de enviarlo a la impresora como,
por ejemplo, papel con membrete que muestra un logotipo o
texto preimpreso ubicado en la parte superior de la pagina.

¢ El papel con membrete debe estar impreso con tintas no
inflamables, resistentes al calor, que no se diluyan o vaporicen
y ho desprendan emisiones peligrosas cuando se someten a
la temperatura de fusién de la impresora de 180 °C durante
0,1 segundos.

¢ La tinta de los membretes no debe ser inflamable ni metalica
y no debe afectar a ninguno de los rodillos de la impresora.

¢ Los formularios y papeles con membrete deben estar
herméticamente sellados en un envoltorio a prueba de
humedad que evite deformaciones durante su almacenamiento.

¢ Antes de cargar papel preimpreso, como formularios y papel
con membrete, compruebe que la tinta del papel esta seca.
Durante el proceso de fusidn, si la tinta estd hiumeda puede
desprenderse del papel preimpreso, lo que reducira la calidad
de impresion.

Para imprimir en papel preimpreso:

1 Abra la bandeja multiusos y despliegue el soporte de papel.

2 Cargue las etiquetas sdlo en la bandeja multiusos, con la
cara de impresion hacia abajo y el borde corto en primer
lugar. Ajuste la guia a la anchura de la pila de material.
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3 Cuando imprima, ajuste la seleccién de bandeja a MPT,
seleccione el tipo de papel Papel con membrete y defina
el tamafio de papel en la aplicacién de software. Para
obtener mas informacidn, consulte la pagina 3.7.
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Impresion de tarjetas o papel de tamano
personalizado

¢ En la impresora Phaser 6100 se pueden imprimir tarjetas de
90 x 140 mm (de archivo), postales y otros papeles de
tamano personalizado. El tamafio minimo es de 90 x 140 mm
y el maximo de 216 x 356 mm.

¢ Inserte siempre en primer lugar el extremo mas corto en la
bandeja multiusos. Si desea imprimir en modo horizontal,
realice esta seleccidn en el software. No introduzca primero el
borde largo del papel, pues éste podria atascarse.

¢ No cargue mas de 10 tarjetas a la vez en la bandeja multiusos.

¢ No intente imprimir en papel cuyo tamafio sea inferior a 90
mm de ancho o 140 mm de largo.

¢ Defina los margenes en un valor minimo de 4,3 mm desde los
extremos del papel en la aplicacién de software.
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Para imprimir tarjetas:

1 Abra la bandeja multiusos y despliegue el soporte de papel.

\\

2 Cargue el papel sélo en la bandeja multiusos, con la cara
de impresion hacia abajo y el borde corto en primer
lugar. Deslice la guia hasta que toque ligeramente la pila de
material y sin que llegue a doblarla.
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3 Cuando imprima, ajuste la seleccidén de bandeja a MPT y
defina el tamafio y el tipo de papel en la aplicacion de
software. Para obtener mas informacién, consulte la
pagina 3.7.
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Si el tamafio del papel utilizado no aparece en el cuadro
Tamaiio del papel de la ficha Papel, haga clic en el botdn
Personalizado y ajuste el tamafio manualmente. Consulte
pagina 3.7.
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TAREAS DE IMPRESION

En este capitulo se describen las opciones y las tareas de
impresion mas comunes.

En este capitulo se incluye:
e Funciones del controlador de impresion
e Impresion de un documento

e Especificaciones de la impresora



Funciones del controlador de
impresion

Los controladores de la impresora Phaser 6100 admiten las
siguientes funciones estandar:

e Seleccidn de bandeja de papel

e Tamano del papel, orientacion y tipo de material

e Nimero de copias

La tabla que aparece a continuacion muestra una descripcion
general de las funciones compatibles con los controladores de
impresion de su impresora.

winog/Me | JNZO00MP/ | NTa.0 | Macintosh
Modo de color S S S S
Opcion de calidad de impresion S S S N
Impresion de posters S S S N
Impresion a doble cara S S S N
Impresién de catalogos S S S N
\r;aigi;sapci%gas por hoja (en una S S S S
Lrggi;easién con ajuste a la S S S N
Impresion a escala S S S S
Egg?nts diferente en la primera S S S N
Marca de agua S S S S
Superposicion S S S N

d NOTAS:

e Algunas caracteristicas no son compatibles con Mac OS 10.x, por
ejemplo la seleccion de bandeja, el tipo de papel o la impresidon
en escala de grises y blanco y negro.

e Las marcas de agua no pueden utilizarse en Mac 0S 9.1 o
superior.
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Impresion de un documento

A continuacidn, se describen los pasos generales que es preciso
efectuar para imprimir en diferentes aplicaciones de Windows. Es
posible que varien los pasos exactos para imprimir un documento
en funcion del programa de aplicacion que se esté utilizando.
Consulte el manual de usuario de la aplicacion de software para
obtener informacion exacta sobre el proceso de impresion.

NOTA: Para obtener informacién acerca de cdmo imprimir en un
ordenador Macintosh o Linux, consulte Apéndice A y Apéndice B.

1 Abra el documento que desee imprimir.

2 Seleccione Imprimir en el menu Archivo. Se abre la
ventana Imprimir. Esta ventana puede tener un aspecto
diferente en funcion de la aplicacion que utilice.

En la ventana Imprimir puede definir los ajustes de
impresion basicos. En la configuracion se incluye el nimero
de copias y los intervalos de impresion.

Imprimir 2 %]

~ Impresora

= Compruebe que su
——  impresora esté

Jil[el I e Phiazer 5100

Estada: Impresora predetemminada; Listo seleccionada.

Tipo: Herox Phazer 6100

Ubicacidn:  LPT1:

Comentario: ™ Imprimir & un archivo
~ Intervalo de imprezidn Copia

& Todo Mimero de copias: |1 3:

" Paginas  de|1 e I

@ ™ Intercalar
= Gelensitn

Cancelar

A Windows 98

3 Para obtener el maximo rendimiento de las opciones de
impresion que le ofrece la impresora, haga clic en
Propiedades en la ventana de impresion de la aplicacion.
Para obtener mas informacién, consulte la seccion
“Especificaciones de la impresora” en la pagina 3.5.

Si aparece un botdn Configuracién, Impresora u
Opciones en la ventana Imprimir, haga clic en él. A
continuacion, haga clic en Propiedades en la siguiente
ventana.

4 Haga clic en Aceptar para cerrar la ventana Propiedades.

5 Para iniciar el trabajo de impresién, haga clic en Aceptar

en la ventana Imprimir. .
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Cancelacion de un trabajo de impresion

Seleccione una de las opciones siguientes para cancelar un
trabajo de impresion:

Panel de control

Pulse el botédn Cancel (%, ) para detener un trabajo de
impresion. La impresora terminara de imprimir la pagina actual
y eliminara el resto del trabajo de impresion.

NOTA: Para cancelar mas de un trabajo de impresion, si se han
enviado a la impresora varios, pulse el boton Cancel para cada
uno de los trabajos cuando se inicie su impresion.

Carpeta Impresoras

Para borrar un trabajo de impresion pendiente:

1 En el ment Inicio de Windows, seleccione Configuracion.

2 Seleccione Impresoras para abrir la ventana Impresoras,

y haga doble clic en el icono de la impresora Xerox Phaser
6100.

3 En el meni Documento, seleccione Cancelar impresion
(Windows 98/Me) o Cancelar (Windows NT 4.0/2000/XP/
Server 2003).

&% Xerox Phaser 6100 =10l xI

Impresora | Documenta Wer  Ayuda

Mombre del  Pausa | Estado | Propietario | Paginas I Tamario | Enviado

EFEEE  Reanudar Encola-Im... administrator 3 4,00KB/312KE  20:59:27 15/
Reiniciar

Propiedades
| |

Cancela los documentos seleccionados.

=

A Windows 2000
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Especificaciones de la impresora

Puede usar la ventana Propiedades de la impresora Xerox Phaser
6100 para acceder a toda la informacion necesaria al utilizar la
impresora. Cuando se visualicen las propiedades de la impresora,
puede revisarlas y modificar las opciones que desee para su
trabajo de impresion.

La ventana Propiedades de la impresora tiene cinco secciones:
Diseio, Papel, Graficos, Opciones adicionales y Solucién de
problemas.

Si accede a las propiedades de la impresora a través de la carpeta
Impresoras, puede ver mas fichas relacionadas con Windows;
consulte el manual de usuario de Windows.

La ventana Propiedades puede ser diferente segun el sistema
operativo que utilice. Este manual de usuario muestra la ventana
Propiedades de Windows 2000.

Notas:

¢ La mayoria de las aplicaciones de Windows tienen prioridad sobre
las configuraciones del controlador de impresion que se
determinen. En primer lugar, modifique todos los valores de
impresion disponibles en la aplicacion de software y, a
continuacion, los valores restantes en el controlador de impresion.

e Los valores que se modifiquen sélo tendran efecto mientras se
utiliza el programa actual. Para establecer los cambios de forma
permanente, realice dichas modificaciones en la carpeta
Impresoras. Siga el proceso que se indica a continuacion:

1. Haga clic en el menu Inicio de Windows.
2. En Windows 98/Me/NT 4.0/2000, seleccione Configuraciény, a
continuacion, Impresoras.
En Windows XP y Server 2003, seleccione Impresoras y
faxes.
3. Seccione la impresora Xerox Phaser 6100.
4. Haga clic con el botén derecho del ratén en el icono de la
impresora y:
¢ En Windows 98/Me, seleccione Propiedades.
e En Windows 2000/XP/Server 2003, seleccione Preferencias
de impresion.
¢ En Windows NT 4.0, seleccione Valores predeterminados del
documento.
5. Cambie la configuracién en cada ficha y haga clic en Aceptar.
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Ficha Disenho

La ficha Disefio contiene opciones para determinar cdmo
quedara el documento impreso en la pagina. Las opciones de
disefo son Varias paginas por cada cara, Impresion de
folletos y Péster. También puede utilizar Impresion a doble
cara en esta ficha. Consulte pagina 3.3 para obtener mas
informacion sobre el acceso a la aplicacién de software.

- Propiedades de Xerox Phaser 6100 2] x|

Disefia |Papel | Gréhcosl Opciohes ad\clnnalasl Solucion de pmblamasl

0 Orientacidn
) e
2 £ Horizantal X e —

™ Gitar 180 grados

@ Opciones de dizefio
Tipo IVarias paginas por cada cara j f— :m

Paginas por haja lﬁ
Oubndepignes [ La imagen de vista

previa presenta la pagina
de muestra segun la
configuracion

I= Nrmrimin borde de pagina

g\mprasién a doble cara

i Ajustes de la impresora ESpeCificada.
£L O Ninno o
&= { Encuademacion par el borde corto
" Encuademacion par el borde larga Guardar |

THE [ VEST COMPANY

Aceptar I Cancelar | Aplizar | Apuda |

Orientacion permite seleccionar la direccion

en la que desea imprimir los datos en la pagina.

o Vertical imprime los datos en la pagina con
orientacidn vertical, tipo carta.

» Horizontal imprime a lo largo de la pagina,
como una hoja de calculo.

Si desea imprimir la pagina al revés, seleccione
Girar 180 grados.

ﬂ — A Horizontal

A Vertical

@ Orientacion

Opciones de diseio permite seleccionar
opciones de impresion avanzadas. Para obtener
mas informacion, consulte Capitulo 4,
“Impresion avanzada”.

@ Opcionesde
diseiio

La impresion a doble cara permite
imprimir los documentos a doble cara de
manera automatica. Si utiliza la
configuracion predeterminada del
controlador de la impresora, seleccione
Ajustes de la impresora. Para obtener
mas informacion, consulte la pagina 4.3.

© Impresiona
doble cara
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Ficha Papel

Puede usar las opciones siguientes para un manejo basico del
papel. Consulte pagina 3.3 para obtener mas informacién sobre
el acceso a la aplicacién de software.

Haga clic en la ficha Papel para ver las propiedades del papel.

@ Propiedades de Xerox Phaser 6100

Disefin  Papel | Graficos I Opciones adicionales | Solucion de problemas I

0 Mumero de copias I _I: [1-939)
—Opciones de papel ———
Tamario del papel X —_—
a4 (210297 rom) =l
Personalizada |
9 Seleccién de bandeja
ISeIeccién automatica j p—
e Tipo
Papel noimal = At
I P J 210 x 297 mm
Fuerte de cubierta
" Mimero de copias: 1
I <Ninguna> | Calidad de impresién: Hormal
Color: ati
@-Esc,ala
- n FamEiins ————————————
Tipo |<N|nguna> i
|<Sin nombres -
Guardar |

THE THICE VMBS COMPAY

Aceptar I Cancelar | Aplicar | Apuda |

Numero de copias permite elegir el nimero

@ Ndmero , =
de copias de copias que se van a imprimir. Puede
seleccionar hasta un maximo de 999 copias.
® Tamaiio Tamaiio del papel permite elegir el tamafio
del papel del papel que se va a cargar en la bandeja.

Si el tamafio requerido no aparece en el cuadro
Tamaiio del papel, haga clic en Personalizado.
Cuando aparece la ventana Tamaiio de papel
personalizado, configure los parametros del
papel y haga clic en Aceptar. Esta opcion aparece
en la lista para que pueda seleccionarla.

Tamaiio de papel persona )F 21x|

[~ Nombre: papel personalizados
1 de papel pi ado>
Po:
Postal doble
85100
Agriegar potuicizar || Eiminer |
et L \ Introduzca el nombre
Aplicacién de papel lizad: :
[<aplcacién de pape > @ ] personalizado que
“Dimensiones del papel i desee utilizar.
A o0 EAEm 8 Introduzca el tamafio
Longitud 297.0 =1 (140 - 356 mm)
= del papel.
milimetios ¥

Aceptar I Cancelar | Ayuda |
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© Seleccion
de bandeja

Asegurese de que en Seleccion de bandeja se
ha configurado la bandeja de papel
correspondiente.

Use la fuente Manual cuando imprima en
materiales especiales. Debera introducir las hojas
de una en una en la bandeja multiusos. Consulte
pagina 2.9.

Si la seleccion de bandeja se ha configurado
como Seleccion automatica, la impresora
selecciona automaticamente el papel de acuerdo
con el orden siguiente: bandeja multiusos,
bandeja 1, bandeja opcional 2.

O Tipo

Asegurese de que Tipo se ha ajustado a Papel
normal. Si introduce un tipo de papel distinto,
seleccione el tipo de papel que corresponda. Para
obtener informacidén detallada acerca del papel,
consulte Capitulo 2, “Uso de papel u otros
materiales especiales”.

Si utiliza papel de algoddn, que suele tener una

densidad de 60 a 90 g/m?2, como el Gilbert 25% y
el Gilbert 100%, ajuste el tipo de papel a
Algodon para obtener los mejores resultados al
imprimir.

Para utilizar papel reciclado con un gramaje de 75

a 90 g/m?, u otro papel de color, seleccione
Color.

©® Fuentede
cubierta

Esta propiedad permite imprimir la primera
pagina utilizando un tipo de papel diferente al
resto del documento. Puede seleccionar la
bandeja adecuada para la primera pagina.

Por ejemplo, introduzca una pila gruesa para la
primera pagina en la bandeja multiusos y, a
continuacion, papel normal en la bandeja 1.
Después, seleccione Bandeja 1 en la opcion
Seleccion de bandeja y MPT en la opcion
Fuente de cubierta.

® Escala

Escala permite aplicar una escala automatica o
manual a un trabajo de impresion en una pagina.

Puede elegir Ninguna, Impresion a escala,
Ajustar a pagina. Para mas informacion,
consulte pagina 4.4 y pagina 4.5.
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Ficha Graficos

Utilice las opciones de graficos siguientes para ajustar la calidad
de impresion de acuerdo con sus necesidades de impresion
especificas. Consulte pagina 3.3 para obtener mas informacion
sobre el acceso a la aplicacidén de software.

Haga clic en la ficha Graficos para ver las propiedades graficas.

& Propiedades de Xerox Phaser 6100 7] %]

Disefio | Papel Grdficos | Opciones adicionales | Solucidn de ploblemasl

g— Calidad de impresicn

"a7 € 1200 ppp (Dptimizada)
=" 600 ppp (Estandar} X

9 ~Modo de calar

& Color

j”' " Blancoy negio — H:I

Ajuste del color |

Ad

THE TR VST COMBANY

210 x 297 mm

- Nomera de copias: 1
9 Opciohes avanzadas Calidad de impresién: Nommal

Color: Automtico

-~ Favoritos

I(Sin nombres - l
Guardar

Aceptar I Cancelar | Aplicar | Apuda |

® cCalidad de
impresion

Puede seleccionar la resolucion de impresion
seleccionando 1200 ppp (Optimizada) o
600 ppp (Estandar). Cuanto mayor sea la
configuracion, mas nitidos seran los
caracteres y los graficos de la copia impresa.
Si selecciona una resolucion alta, puede que la
impresora tarde mas tiempo en imprimir un
documento.

color

® Modo de

Puede ajustar las opciones de color. Con la
opcion Color se obtiene normalmente la
mejor calidad de impresion de los documentos
en color. Si desea imprimir un documento en
color en escala de grises, seleccione Blanco
y negro.
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® Modo de

color
(continuacion)

Si hace clic en Ajuste del color, puede
cambiar el aspecto de las imagenes de los
documentos.

[Ajuste del color

Ifarmacién sobre el calor | Ajuste deltono | Infor

Billo W] “|
Convaste [ [ La imagen de vista

previa presenta la
aturacicn 50 .
& Pl—i— pagina de muestra
i o ) segin la
i ‘ configuracion

especificada.
Amaiilo-daul l5n_

MagentsVerde

Resteblecer | |

Cancelar Apuda

» Informacion sobre el color: Puede
ajustar el aspecto de las imagenes
cambiando las especificaciones de la
opcion Niveles.

¢ Ajuste del tono: Puede ajustar el
rango tonal de las imagenes
cambiando la opcién Curva de tono.

o Informacion del color: Esta ficha
contiene informacion sobre el sistema de
conversion de color del controlador.

© Opciones
avanzadas

Puede definir una configuracion avanzada
haciendo clic en el boton Opciones
avanzadas.

Dpciones avanzadas 2 x|

Opciones TrueT ype
‘r:_;‘ I ' Descargar como una imagen de bits

€ Imprimir como graficos

™ Imprimir toda & texto en negro

Aceptar I Cancelar |

Aypuda |

* Texto oscuro: Si esta opcidn esta
seleccionada, todo el texto del documento
se imprime en un tono mas oscuro del
normal.

e Imprimir todo el texto en negro: Si
esta opcion esta seleccionada, todo el texto
del documento se imprime en negro,
independientemente del color que aparezca
en la pantalla. Si esta opcién no esta
seleccionada, los textos en color se
imprimirdn en escala de grises.
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Ficha Opciones adicionales

Consulte pagina 3.3 para obtener mas informacién sobre el
acceso a la aplicacion de software. Haga clic en la ficha
Opciones adicionales para acceder a las funciones siguientes:

- Propiedades de Xerox Phaser 6100 2l x|
Dissfic | Papel | Gréficos  Opeiones adicionales | Selucidn de problemas |
~Marca de agua
Muodificar marcas de agua
97 Superposicidn _
|<Sin superposiciones> j —m
Modificar superposiciones o
210 x 297 mm
B i Opciones de zalida Mimero de copizs: 1
Calidad de impresién: Mormal
Oiden de paginas Color: Automitico
IHac\a atras j rFavortes————
|<S\n nombres -
I~ Wolver a imprimir tras atasco de papel
Guardar
THE (MRS COMB Y
Aceptar I Cancelar | Aplicar | Aypuda |

@ Marca de agua

Puede crear una imagen de fondo de texto
para imprimir en cada pagina del documento.
Consulte la seccidn “Uso de marcas de agua”
en la pagina 4.10.

@ Superposicion

Las superposiciones suelen utilizarse como
formularios preimpresos y papel con
membrete. Consulte la seccién “Uso de
superposiciones” en la pagina 4.13.

© Opciones de
salida

Orden de paginas: Puede determinar la
secuencia en la que se imprimiran las
paginas. Seleccione el orden de impresion
en la lista desplegable.

¢ Hacia atras: Se imprimen todas las
paginas de la primera a la ultima.

¢ Hacia adelante: Se imprimen todas
las paginas de la ultima a la primera.

¢ Imprimir paginas impares: La
impresora imprime Unicamente las
paginas impares del documento.

o Imprimir paginas pares: La
impresora imprime Unicamente las
paginas pares del documento.

Volver a imprimir tras atasco de
papel: Si se selecciona esta opcion, la
imagen de la pagina impresa se guarda
hasta que la impresora indica que la
pagina ha salido de forma satisfactoria. Si
se produce un atasco de papel, la
impresora vuelve a imprimir la Gltima
pagina después de que se haya eliminado
el atasco.

TAREAS DE IMPRESION fcifilil




Solucion de problemas

La ficha Solucion de problemas ofrece ayuda e informacion
acerca del uso de la impresora. Si dispone de acceso a Internet,
utilice los enlaces web proporcionados para conectarse a
paginas de ayuda.

Uso de una configuracion favorita

La opcion Favoritos, que aparece en cada ficha, permite
guardar las propiedades actuales para el futuro.

Para guardar una configuraciéon en Favoritos:

1 Modifique los valores segun sea necesario en cada ficha.

2 Introduzca un nombre para la configuracion en el cuadro de
introduccion de texto Favoritos.

- Propiedades de Xerox Phaser 6100 2]

Disefio | Papel I Graficos I Opciones adicionales | Solucién de prablemas I

— Orientacidn

X

™ Girar 180 grados

— Opciones de disefio —_—
Tipo IVarias paginas por cada cara j _m

Péaginas por haja I 1 - I

Orden de paginas I j Ad
210 x 207 mm

= it berds de péaie e R

Calidad de impresidn: Homal
Color: Automitico

—Impresidn a doble cara
% fjustes de la impresora |
@‘ " Minguna |
b= U Encuademacién por el borde corta ‘

¢ Encuademacitn por el borde largo

" Favoritos 4‘

|<Sin nombre -
‘ Guardar |

THE THICUVENT COMPAY

Aceptar I Cancelar | AliEar | Ayuda |

3 Haga clic en Guardar.

Los parametros de configuracién actuales del controlador se
almacenan al guardar Favoritos.
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Para utilizar la configuracion que se ha guardado, seleccione la
opcion de la lista desplegable Favoritos.

Ahora la impresora debe imprimir de acuerdo con los valores de
configuracion establecidos en Favoritos.

Para eliminar una configuracién favorita, seleccionela en la lista
y haga clic en Eliminar.

Asimismo, es posible restablecer la configuracion
predeterminada del controlador de impresion seleccionando de
la lista <Impresora predet.>.

Uso de la ayuda

La impresora dispone de una pantalla de ayuda que puede
activarse con el botén Ayuda de la ventana Propiedades de la
impresora. La pantalla de ayuda proporciona informacion
detallada acerca de las opciones de impresién disponibles en el
controlador de impresién.

También puede hacer clic en 2|, que se encuentra situado en la
parte superior derecha y, a continuacion, seleccionar cualquier
configuracion.
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IMPRESION AVANZADA

En este capitulo se describen las opciones de impresion y
las tareas de impresion mas avanzadas.

En este capitulo se incluye:

Impresion por las dos caras del papel
Aplicacion de una escala al documento

Ajuste del documento a un tamaino de papel
seleccionado

Impresion de varias paginas en una sola hoja de
papel

Impresion de posters
Impresion de folletos
Uso de marcas de agua

Uso de superposiciones



4.2

Impresion por las dos caras del
papel

Puede imprimir por las dos caras del papel automaticamente.
Antes de imprimir, debe decidir la orientacion de los
documentos.

Las posibles opciones se enumeran a continuacion:

¢ Encuadernacion por el borde largo, que es el disefo
convencional que se utiliza en la encuadernacion de
documentos impresos y en la impresion en vertical.

¢ Encuadernacion por el borde corto, que es el tipo que se
utiliza en la impresion de calendarios o en horizontal.

[N

i

i

"=
R m
==
IR

A Margen largo A Margen corto

PRECAUCION: No imprima en ambas caras de las etiquetas,
transparencias, sobres o papel grueso. Pueden producirse atascos
de papel y dafios en la impresora.

NOTA: Para la impresién a doble cara, sélo puede utilizar el
tamafio de papel siguiente: A4, Carta, Legal y Folio con un

gramaje de 75~90 g/m?Z.

Existen dos modos de activar o desactivar el modo de impresion
a doble cara:

Uso del menu Panel de control

Seleccione Duplex en el menu Diseno pagina. Defina la opcion
Margen duplex en el mismo menu, en caso necesario. Consulte
pagina 5.7 para mas detalles.

Para obtener informacidn mas detallada acerca del uso del ment
del panel de control, consulte la pagina 5.5.
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En la aplicacion de software

1 Cuando haya modificado las configuraciones de impresién
en la aplicacion de software, acceda a las propiedades de
impresion. Consulte pagina 3.3.

2 En la ficha Disefio, seleccione la orientacion del papel.

3 En la seccién Impresién a doble cara, seleccione Ajustes
de la impresora, Ninguna, Encuadernacion por el borde
corto o Encuadernacién por el borde largo.

#* Propiedades de Xerox Phaser 6100

Disefio | Papel I Gréficos I Opciones adicionales | Solucidn de problemas I

— Orientacidn
i ] & Vertical
S ¢ Harizontal X —_—

I= | Girar 180 arados

— Opciones de dizefio

Tipa IVarias péginas por cada cara j —
Paginas por hoja I 1 = I
Orden de paginas I j o ’;;?

x 207 mm

= Nrrinin berds de méie
st

Impresidn a doble cara

€ Ajustes de la impresora

Himero de copias: 1
Calidad de impresién: Hamal
Color: Automatica

el ————————————
E ' Mz |<Sin normbre =
& Encuademacion por ellrde corte
¢ Encuademacid el borde largo &I
THE THICUSTEST UOMPANY
Aceptar I Cancelar | Aplicar | Apuda |

4 Haga clic en la ficha Papel y seleccione la bandeja, el
tamafio y el tipo de papel.

5 Haga clic en Aceptar e imprima el documento.

NOTA: La configuracién de la aplicacién de software anula la del
panel de control.
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Aplicacion de una escala al
documento

_ Es posible ajustar la escala del trabajo de impresion en una

Z’ pagina.
1 Cuando haya modificado las configuraciones de impresién
en la aplicacién de software, acceda a las propiedades de

€ impresion. Consulte pagina 3.3.

En la ficha Papel, seleccione Impresion a escala en la
lista desplegable Tipo.

3 Introduzca el ajuste de escala en el cuadro de entrada
Porcentaje.

También puede hacer clic en los botones Ao V.

& Propiedades de Xerox Phaser 6100 EE
Disefin  Papel | Graficos I Opciones adicionales | Solucidn de problemas I

Mimero de copias |1 _I: 1-939]

— Opciones de papel
Tamafio del papel
[ 44 (210297 o) =l

Personalizada |

Seleccidn de bandeja

I Selecoidn automéatica j
Tipo
I Papel nomal j A4

210 x 297 mm
Fuente de cubierta
- Miimera de copias: 1
s -
|<N|nc||1na J Calidad de impresién: Hormal
— Colar: ati

—Escala
i ErfE—
Tipa IImpreswén aescala '—‘ ik
|<Sin nombres =
Puoicentaje Igg —1 [25 - 400%)
— |
| Guardar |
THE DHICUSIEST C0%Es v
iceptar | Cancelar | Apligar | Ayuda |

4 Seleccione la bandeja, el tamafio y el tipo de papel en
Opciones de papel.

5 Haga clic en Aceptar e imprima el documento.
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Ajuste del documento a un tamaio
de papel seleccionado

Esta funcidon de impresion permite ampliar o reducir el trabajo
de impresion a cualquier tamafo de papel, independientemente
del tamafo del documento digital. Esto puede resultar de gran
utilidad si se desea revisar determinados detalles de un
documento de pequefio tamafio.

1 Cuando haya modificado las configuraciones de impresién
en la aplicacién de software, acceda a las propiedades de
impresion. Consulte pagina 3.3.

2 En la ficha Papel, seleccione Ajustar a pagina en la lista
desplegable Tipo.

3 Seleccione el tamafio correcto en la lista desplegable Papel
de destino.

@0 Propiedades de Xerox Phazer 6100

Disefin  Papel | Graficos I Opciones adicionales | Solucion de problemas I

Mumero de copias |1 1 [1-999)
|
—Opciones de papel
Tamario del papel
a4 (210297 rom) =l
Personalizada |
Seleccidn de bandeja
ISeIeccién automatica j
i
Tipo
Papel noimal 4 At
IP=s K
Fuerte de cubierta 148 x 210 mm
" Mimero de copias: 1
I <Minaunas | Calidad de impresién: Hormal
— Color:
~Escala
- - [Fam@iins —————————————
Tipo IA\ustar a pagina '—l
ol |<Sin nombres -
b =
'spel de destino a5 7
Guardar |
THE DHICUMEST COMPARY
{hceptar Cancelar | &plicar | Ayuda |

4 Seleccione la bandeja, el tamafio y el tipo de papel en
Opciones de papel.

5 Haga clic en Aceptar e imprima el documento.
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Impresion de varias paginas en una
sola hoja de papel

Es posible seleccionar el nimero de paginas que desea imprimir
en una sola hoja de papel. Para imprimir varias paginas en una
hoja, dichas paginas apareceran reducidas y dispuestas a lo
largo de la hoja en el orden que especifique. Es posible imprimir
un maximo de 16 paginas en una hoja.

1 Para modificar la configuracién de impresion en la aplicacién
de software, acceda a las propiedades de impresion.
Consulte pagina 3.3.

2 En la ficha Disefio seleccione Varias paginas por cada
cara en la lista desplegable Tipo.

3 Seleccione el niUmero de paginas que desea imprimir por hoja
(1, 2, 4, 9 0 16) en la lista desplegable Paginas por hoja.

& Propiedades de Xerox Phaser 6100 EE
Disefio | Papel I Graficos I Opciones adicionales | Solucidn de problemas I
— Orientacian
iy Vertical
4 Harizantal
3 | e 180 grados:
-~ Opciones de disefio S|
Tipo IVarias paginas por cada cara j
Péaginas por haja -
Orden de paginas A
pag IA la derecha y abajo ~| L
™ Imprimir barde de pagin- 0 TR
Calidad de impresién: Hormal
— Impresion a doble cara R
% Ajustes de la impresora O o —
O .
LA.-‘_\ gy |<S|n nombre> -
&=  Encuademacisn por el borde corto
" Encuadermacidn por el borde largo Guardar |
XEROX
Aceptar I Cancelar | Aplicar | Ayuda |

4 Seleccione el orden de pagina en la lista desplegable Orden
de paginas, en caso necesario.

A la izquierda
y abajo

Abajoy ala
izquierda

Abajoy ala
derecha

A la derecha
y abajo
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La lista desplegable Orden de paginas esta activada sélo
si el nUmero de paginas por cada cara es 4, 9 6 16.

Seleccione Imprimir borde de pagina para imprimir un
borde alrededor de cada pagina de la hoja. Imprimir
borde de pagina sdlo se encuentra activada si el nimero
de paginas por cada cara es 2, 4, 9 6 16.

5 Haga clic en la ficha Papel y seleccione la bandeja, el
tamafio y el tipo de papel.

6 Haga clic en Aceptar e imprima el documento.

X®
S

&

<)

-

D

Impresion de posters

Esta funcidon permite imprimir un documento de una sola pagina
en 4, 9 6 16 hojas de papel, que pueden pegarse para formar un
documento de tamano poster.

1 Cuando haya modificado las configuraciones de impresién
en la aplicacion de software, acceda a las propiedades de
impresion. Consulte pagina 3.3.

2 En la ficha Disefio, seleccione Pdster en la lista
desplegable Tipo.

& Propiedades de Xerox Phaser 6100 2=

Disefio | Papel I Gréaficos I Opciones adicionales | Solucidn de problemas I

— Orientacian

3 ] = Wertical = —
2B ¢ Horizontal X E —
W | e {0 grads: e (—
—Opciones de disefio = j— | S—
Tipo j—
Dizefio de pagina 42 - = m
5 =1 (0.01-1.00n. Al
uperpasiciin 015 = i n) 210 % 297 mm
Ipulgadas 'I Hiimera de copias: 1

Calidad de impresién: Hormal
Color: Automitica

— Impresion a doble cara
%) fustes de = impresora

— Favaritos

= Hiraune Im

] Enuademanitn pon el Gorde cort

* Ericuaderasistipen e borde (ame Guardar |

THE THICUMEST COMPANY

Aceptar I Cancelar | Aplicar | Ayuda |
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3 Configuracién de la opcion péster:

Puede seleccionar el disefio de pagina como 2x2, 3x3 0 4x4.
Por ejemplo, si selecciona 2x2, la salida se ampliara
automaticamente para cubrir 4 paginas fisicas.

)

<D

~ DI
N - 3
A 2x2 \W/

A 3x3

Puede especificar una superposicion en milimetros o en
pulgadas para facilitar el pegado de las hojas.

4 mm
oA o

|
#@2\\ » 2_\ aa
\,‘/ ~

4 Haga clic en la ficha Papel y seleccione la bandeja, el
tamafio y el tipo de papel.

N
g
3

5 Haga clic en Aceptar e imprima el documento. Es posible
completar el poster pegando las hojas.
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Impresion de folletos

La funcion de impresion de folletos permite imprimir un
documento por las dos caras del papel y ordenar las paginas de
manera que el papel pueda doblarse por la mitad después de la
impresion para realizar un folleto.

1

Cuando haya modificado las configuraciones de impresion
en la aplicacion de software, acceda a las propiedades de
impresion. Consulte pagina 3.3.

En la ficha Disefo, seleccione Impresion de folletos en la
lista desplegable Tipo.

- Propiedades de Xerox Phaser 6100

Disefio | Papel I Graficos I Opciones adicionales | Solucidn de problemas I

— Orientacidn
b ] % Vertical
9 ¢ Harizontal
V| i {80 grados: X—_
Dpciohes de disefio — —
. —
’7 Tipa |mpresicn de folletos ;_I
Talleto |A4 -
Ad
210 % 287 mm
Miimera de copias: 1
Calidad de impresién: Homal
~Impresidn a doble cara i
(& Aiustes dellampresars —Frelg————
o
Hlingparea |<S|n riornbres &
. Encusdermacithipon el borde corto
) Ercuademanionpon e Gorde o Guardar |
THE DHICU VST COMPARY

Aceptar I Cancelar | Aplicar | Apuda |

NOTA: La opcion de impresion de folletos esta disponible cuando
se selecciona A4, Carta, Legal o Folio en la opciéon Tamaho del
papel de la ficha Papel.

3

Haga clic en la ficha Papel y seleccione la bandeja, el
tamafio y el tipo de papel.

Haga clic en Aceptar e imprima el documento.

Después de la impresion,
doble y grape las paginas.
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Uso de marcas de agua

Una marca de agua es un texto adicional que puede imprimirse
a lo largo de una o mas paginas. Por ejemplo, puede imprimir
términos como Borrador, Confidencial, Fecha o Versidon mediante
la opcidn de marca de agua.

Hay varias marcas de agua predeterminadas con la impresora,
y pueden modificarse o afiadirse otras nuevas a la lista.

Uso de una marca de agua existente

1 Cuando haya modificado las configuraciones de impresion
en la aplicacion de software, acceda a las propiedades de
impresion. Consulte pagina 3.3.

2 Haga clic en la ficha Opciones adicionales y seleccione
una marca de agua en la lista desplegable Marca de agua.
Vera la marca de agua seleccionada en la imagen de vista

preliminar.
& Propiedades de Xerox Phaser 6100 2=
Disefin | ™ e | arancos UPCIONES @i, .- " ! Snlucidn de pmh\emasl

—Marca de agua

)
‘ Modificar marcas de aqua | | |

"
I

lil

e e e ———————————— Imagen de
- — vista —_
I <5in superposiciones: .. —_—
preliminar
todificar st - oo " Ad
| 210 x 297 mm
— Dpciones de zalida Himera de copias: 1
Calidad de imprasién: Hormal
Orden de paginas Color: Automdtico
I Haria atrés j — Favaritos

|<Sin nombres =
[~ “alver a imprirnir tras atasco de papel
Guardar |

THE THICUMEST COMPANY

Aceptar I Cancelar | Apligar | Ayuda |

3 Haga clic en Aceptar e inicie la impresion.

NOTA: La imagen de presentacion preliminar muestra el aspecto
que tendra la pagina cuando se imprima.
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Creacion de una marca de agua

1 Cuando haya modificado las configuraciones de impresién
en la aplicacion de software, acceda a las propiedades de
impresion. Consulte pagina 3.3.

2 Haga clic en la ficha Opciones adicionales y, a
continuacidén, haga clic en el boton Modificar marcas de
agua que se encuentra en la secciéon Marca de agua.
Aparece la ventana Marcas de agua.

Marcas de agua 2| x|
 Marcas de agua actuale:
Sdlo para uso inteino
Preliminar [Marzas de agua definidas actualments]
Muestia bt —_—
Lareqsr Aetializan | Elfritan | —_—
— Menzaje de marcas de agua — Atributas de fuente
I Mombre
Times New Foman ~
I Sélo la primera pagina I J
R Etilo I l
—Angulo del mensgie————————————— Narmal i
& Horizontal Colar I. Nearo ,l
 Vertical
Sombra I ,l
" Angulo
Gradoz =1 [-173-180 Tamafio =1 (6- 200
EE]| ] |?2 _I;l [ ]

Aceptar I Cancelar | Ayuda |

3 Introduzca un texto en el cuadro Mensaje de marcas de
agua. Puede introducir hasta 40 caracteres, que
apareceran en la ventana de vista preliminar.

Si se selecciona el cuadro Sélo la primera pagina, la
marca de agua solo se imprimird en la primera pagina.

4 Seleccione las opciones de marca de agua que desee.

Puede seleccionar el nombre, el estilo, el color, el nivel de
escala de grises y el tamafo en la seccion Atributos de

fuente, y configurar el angulo de la marca de agua de la
seccion Angulo del mensaje.

5 Para afiadir una nueva marca agua a la lista, haga clic en
Agregar

6 Cuando haya acabado la modificacion, haga clic en Aceptar
y comience la impresion.

Para detener la impresion de la marca de agua, seleccione
<Sin marcas de agua> de la lista desplegable Marca de
agua.
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Modificacion de una marca de agua

1 Cuando haya modificado las configuraciones de impresién
en la aplicacion de software, acceda a las propiedades de
impresion. Consulte pagina 3.3.

2 Haga clic en la ficha Opciones adicionales y, a
continuacidén, haga clic en el boton Modificar marcas de
agua que se encuentra en la secciéon Marca de agua.
Aparece la ventana Marcas de agua.

3 Seleccione la marca de agua que desee modificar de la lista
Marcas de agua actuales, y modifique los mensajes de
marcas de agua Y las opciones. Consulte pagina 4.11.

4 Haga clic en Actualizar para guardar los cambios.

5 Haga clic en Aceptar.

Eliminacion de una marca de agua

1 Cuando haya modificado las configuraciones de impresién
en la aplicacion de software, acceda a las propiedades de
impresion. Consulte pagina 3.3.

2 En la ficha Opciones adicionales, haga clic en el botén
Modificar marcas de agua que se encuentra en la seccion
Marca de agua. Aparece la ventana Marcas de agua.

3 Seleccione la marca de agua que desee eliminar en la lista
Marcas de agua actuales y haga clic en Eliminar.

4 Haga clic en Aceptar.
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Uso de superposiciones

Definicion de superposicion

- — Una superposicion consiste en texto o imagenes guardados en
- la unidad de disco duro (HDD) del ordenador como un archivo
con formato especial que se puede imprimir en cualquier
_— documento. Las superposiciones suelen utilizarse como
-— formularios preimpresos y papel con membrete. En lugar de
_ utilizar papel con membrete preimpreso, puede crear una
— superposicidon que contenga la misma informacion que aparece
en el membrete. Para imprimir una carta con el membrete de su
empresa, solo tiene que indicar a la impresora que imprima la

superposicion de membrete en el documento.

Creacion de una nueva superposicion de
paginas

Xerox P

Para utilizar una superposicion de paginas, debe crear una
nueva que contenga el logotipo o imagen.

1 Cree o0 abra un documento que contenga el texto o la
imagen que desea utilizar en una nueva superposicién de
pagina. Coloque los elementos como desee que aparezcan
al imprimirse como superposicion. Si es necesario, guarde

el archivo para utilizarlo posteriormente.

2 Cuando haya modificado las configuraciones de impresion
en la aplicacion de software, acceda a las propiedades de
impresion. Consulte pagina 3.3.

3 Haga clic en la ficha Opciones adicionales y, a continuacion,
haga clic en el boton Modificar superposiciones que se
encuentra en la seccion Superposicion.

& Propiedades de Xerox Phaser 6100 2| x|

Diseﬁnl Papel I Graificos  Opeiones adicionales | Solucién de pmb\emasl

—Marca de agua

|<Sin marcas de aguar j X

Madificar marcas de agua |

Superpasicin

I
Modificar superposiciones | A4
210 x 297 mm

—Opciones de salida Himero de copias: 1
Calidad de imprezion: Hormal
Orden de paginas Color: Automatico

I Hacia atras j - Favaritos

|<Sin nombre =
[ “aolver 2 impririr tras atasco de papel
Guardar |

THE THICLVMEST COMEY

OX

Aceptar I Cancelar | Aplicar | Apuda |
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4 En la ventana Superposiciones, haga clic en Crear

superposicion.

Lista de superposiciones

Crear superposicion |

Cargar superposicion I

Elimiran siperpesieibn |

Estado de superposicidn

o ze ha seleccionado ninguna superpogician

I | (Eomfirian superposiitn o & maaiHas: & irmpEnm

Aceptar I Cancelar I Apuda I

5 En la ventana Crear superposicién, escriba un nombre de
ocho caracteres como maximo en el cuadro Nombre de
archivo. Seleccione la ruta de destino, si es necesario. (La
ruta predeterminada es C:\Formover).

Crear superposicion

Guardar en: I@ Farmwver j gl

Mombre de archive: IXeroH Guardar I

Guardar camo IArchivos de superposician [ 0VL) j Cancelar |

archivaos de tipa: ~
o

6 Haga clic en Guardar. Vera el nombre en la Lista de
superposiciones.

7 Haga clic en Aceptar o Si para finalizar.

El archivo no se imprime. En su lugar, se almacenara en el
disco duro del ordenador.

NOTA: El tamafo del documento de superposicién debe ser igual
al de los documentos que se van a imprimir con ella. No cree
ninguna superposicion con marca de agua.
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Uso de la superposicion de paginas

Después de crear una superposicion, puede imprimirla con el
documento. Para imprimir una superposicion con un
documento:

1 Cree o0 abra el documento que desea imprimir.

2 Cuando haya modificado las configuraciones de impresion
en la aplicacidon de software, acceda a las propiedades de
impresion. Consulte pagina 3.3.

3 Haga clic en la ficha Opciones adicionales.

4 Seleccione una superposicion en el cuadro de la lista
desplegable Superposicion.

5 Si el archivo de superposicion deseado no aparece en la
lista de Superposicion, haga clic en el boton Modificar
superposiciones y en Cargar superposicion, y
seleccione el archivo de superposicién.

Buscar en: I =5 FormO ver j gl

Hombre de archiva: IKerox Aabri I
Tipo de archivos: Isuperposiciones Archivos [.0VL] j Cancelar

I~ Abrir como séla lectura

&

Si ha almacenado el archivo de superposicion que desea
utilizar en un dispositivo externo, puede cargarlo cuando
acceda a la ventana Cargar superposicion.

Después de seleccionar el archivo, haga clic en Abrir. El
archivo aparece en el cuadro Lista de superposiciones y
estara disponible para imprimir. Seleccione la superposicidén
del cuadro Lista de superposiciones.

Superposiciones 2| x|

Ligta de superposiciones

£5in superposiciones >
. 04|

2 = Crear superposicidn |
C:\FormOver'ie

Eliminar superposicidn |

Estado de superposicion
erox. 0L

T amafio 3938.4 KB
Creado 2003-12-17 12:18

™ Confirmar superposicicn de paginas al imprinmic

Aceptar I Cancelar | Apuda |
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6 Si es necesario, haga clic en Confirmar la superposicion
de paginas al imprimir. Si este cuadro esta activado,
aparecera una ventana de mensaje cada vez que envie un
documento a imprimir, que le solicitard que confirme si
desea imprimir una superposicidon en el documento.

Si el cuadro esta vacio y se ha seleccionado una
superposicion, ésta se imprimira automaticamente con el
documento.

7 Haga clic en Aceptar o en Si hasta que comience la
impresion.

La superposicion seleccionada se descargara con el trabajo
de impresion y se imprimira en el documento.

NOTA: La resolucidn del documento de superposicion debe ser
igual al del documento en el que se imprimira la superposicion.

Eliminacion de una superposicion de pagina

Puede eliminar una superposicidon que ya no vaya a utilizar.

1 En la ventana Propiedades de la impresora, haga clic en la
ficha Opciones adicionales.

2 Haga clic en el boton Modificar superposiciones de la
seccion Superposicion.

3 Seleccione la superposicidn que desea eliminar del cuadro
Lista de superposiciones.

4 Haga clic en Eliminar superposicion.

5 Haga clic en Aceptar hasta que se cierre la ventana
Imprimir.
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Descripcion del panel de control

El panel de control situado en la parte superior derecha de la
impresora incluye una pantalla y siete botones.

Botones
Phaser 6100 T
o OCxO O
2 < 0K > o
/ Mapa de estado  Pantalla: muestra el estado de la

impresora y el trabajo en curso.

Pantalla

e La impresora esta en linea y lista para
imprimir.

¢ Sj pulsa On Line/Continue, la impresora
se pone fuera de linea.

Listo

e La impresora esta fuera de linea y no
puede imprimir.

¢ Si pulsa On Line/Continue, la impresora
se pone en linea.

Fuera de linea

e La impresora esta imprimiendo.
Procesando... ¢ Si desea cancelar la impresion, pulse OK

(oK)

e La impresora estd en modo de ahorro de
energia, que consume menos energia.
Cuando se recibe un trabajo del ordenador
0, si se pulsa cualquier botén, la impresora

Ahorro energia se pone en linea.

e Para desactivar el modo de ahorro de
energia o cambiar el tiempo que tarda en
entrar la impresora en este modo, consulte
pagina 5.9.

Consulte “Descripcion de los mensajes que aparecen en la pantalla”
en la pagina 7.25 para obtener una lista completa de todos los
mensajes de la impresora.
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Botones

=

B
4
MPT
1i—0

20Ol o

(mapade
estado)

Cuando se produce un error, se enciende una luz en
la posicion correspondiente del mapa de estado.
Aparece un mensaje de error en la pantalla para
que pueda localizar el error. Para obtener
informacién acerca del significado de los mensajes
de error, consulte pagina 7.25.

e Pulse este botdn para poner la impresora en linea
y fuera de linea.

* En el modo de menus, pulse este boton para
volver al modo de Preparada.

El color del boton On Line/Continue indica el
estado de la impresora.

On Line/
Continue

La impresora esta en linea y

O

>

Encendld puede recibir datos del
ordenador.
¢ Cuando la luz parpadea
lentamente, la impresora
Verde esta recibiendo datos del
Intermit ordenador.
ente ¢ Cuando la luz parpadea
rapidamente, la impresora
esta recibiendo e
imprimiendo datos.
La impresora deja de
imprimir debido a un error
importante. Compruebe el
Encendid | mensaje de la pantalla.
o} Consulte la pagina 7.25 para
obtener detalles sobre el
Naranja significado del mensaje de
error.
Ha sucedido un error menor
Intermit | y la impresora esta
ente esperando para que se
solucione.
e La impresora esta fuera de linea y no
. puede imprimir.
aDdegactlv ¢ La impresora esta en modo de ahorro

de energia. Cuando se reciben los
datos, cambia a en linea.

USO DEL PANEL DE CONTROL
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5.4

¢ Pulse este boton para acceder al modo de mends.
¢ En el modo de menus, pulse este boton para
recorrer los mends.

0K

En el modo de mends, pulse este boton para
seleccionar la opcién de menlu mostrada o
confirmar el valor modificado. El item seleccionado
esta marcado con un asterisco (*).

En el modo de mends, pulse este boton para
recorrer las opciones de menu o los valores. Si
pulsa » pasa a la siguiente opcidn y si pulsa «
regresa a la opcién anterior.

e Pulse este boton para cancelar el trabajo de
impresion actual.

 En el modo de menus, pulse este boton para
volver al modo de Preparada.

En el modo de mends, pulse este boton para
regresar al nivel de menu anterior.
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Uso de los mens del panel de control

Existen varios menus disponibles para facilitar la modificacion
de la configuracion de la impresora. El diagrama de la pagina 5.6
muestra los menus y todas las opciones disponibles en cada uno
de ellos. Las opciones de cada menu y las que se pueden
seleccionar se describen con mayor detalle en las tablas
correspondientes, a partir de la pagina 5.6.

Acceso a los menus del panel de control

Puede configurar la impresora desde su panel de control.
También puede usar los menus del panel de control mientras la
impresora esta en uso.

1 En el modo Preparada, pulse el botén Menu ( 5F) hasta que
aparezca el menu que desee en la linea inferior de la pantalla.

2 Pulse el botdén OK ( ok ) para acceder al menu.

3 Pulse los botones de desplazamiento ( o p) hasta que
aparezca la opcion de menu deseada en la linea inferior.

4 Pulse el botdn OK ( ok ) para confirmar la opcion seleccionada.
5 Sila opcion de mend tiene submenus, repita los pasos 3y 4.

6 Pulse los botones de desplazamiento ( 0 p) hasta que
aparezca la opcion que desee configurar en la linea inferior,
o escriba el valor deseado.

7 Pulse el botdén OK ( ok ) para confirmar los datos
introducidos o la seleccion.

Aparecera un asterisco (%) junto a la seleccion de la pantalla,
indicando que, a partir de ahora, es el valor predeterminado.

8 Para salir del mend, pulse el botén Back (<) varias veces,
o el boton Cancel (%, ).

Transcurridos 60 segundos de inactividad (sin que se pulse
ninguna tecla), la impresora vuelve automaticamente al
modo Preparada.

NOTA: La configuracion de impresion realizada desde el
controlador de la impresora anula la del panel de control.
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Descripcion general de los menus del panel
de control
Los menus del panel de control se utilizan para configurar la

impresora. El panel de control proporciona acceso a los
siguientes mendus:

Informacion wmm  Diseno pagina wm  Color
(Consulte pagina 5.6.) (Consulte pagina 5.7.) (Consulte
Config. pagina Duplex pagina 5.8.)
Mapa de menu Margen duplex Calibracion
Pagina demo Color persona.
Pag. conexion

Mantenimiento = Config. impr.

(Consulte (Consulte

pagina 5.8.) Color primario pagina 5.9.)

Compr. Toner Todos colores Idioma LCD

Compr. Otros Cian solido Ahorro energia

Advertencia Magenta solido Cont. auto.

Pag. limpieza Amarillo solido Re. tras atas.

Registro Negro solido Adj. altura

Ahorro energia
Ajustes pred.

Config. red o
* Este menu solo aparece con la

(Consulte impresora Phaser 6100DN.
pagina 5.12.)

Configurar TCP

Act. AppleTalk

Rest. Red

Ajustes pred.

Menu Informacion

Este menu contiene paginas de informacion que pueden
imprimirse y ofrecen detalles sobre la impresora y su
configuracion.

La pagina de configuracion muestra la
Config. pagina configuracion actual de la impresora.
Consulte pagina 6.2.

El mapa de menu muestra la disposicion y
Mapa de menu la configuracién actual de las opciones de
los menus del panel de control.
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La pagina de prueba, o demostracion,
Pagina demo permite comprobar si la impresora
imprime correctamente.

Se imprime la pagina de conexion, que
Pag. conexion muestra los ajustes de red actuales que
utiliza la impresora Phaser 6100DN.

Menl Diseno pagina

El menu Diseno pagina se utiliza para definir todos los valores
correspondientes a la salida de la impresidn.

(*: configuracion predeterminada)

Opciones: Desactivado*, Borde largo, Borde corto

Para imprimir en las dos caras del papel,
elija el borde adecuadE

¢ Borde largo: Encuadernacion por el
borde largo. Se imprimen las paginas para
que se lean como un libro.

¢ Borde corto: Encuadernacion por el
borde corto. Las hojas se imprimen para
que se lean como un bloc.

=

Duplex :R /k/::a

Margen largo en la
orientacion vertical Margen largo en la
orientacion horizontal

r

=

Margen corto en la
orientacion horizontal

Margen corto en la
orientacion vertical

Seleccione Desactivado para imprimir en
una cara del papel.
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Margen duplex

En este mend, puede definir los margenes para
la impresidn a dos caras. Puede aumentar o
reducir este valor en incrementos de 0,1 mm.

¢ Margen super.: Define el margen

superior, entre 0,0 y 9,9 mm.

Margen izq.: Define el margen izquierdo,
entre 0,0y 9,9 mm.

Enlace corto: Define el margen inferior
de la parte posterior de la pagina para la
encuadernacion por el lado corto, entre 0,0
y 10 mm.

Posicién de encuadernacién: En la
orientacion vertical, esta posicion esta
situada en la linea superior de la pagina.
En la orientacion horizontal estd situada en
la parte derecha de la pagina.

Enlace largo: Define el margen derecho
de la parte posterior de la pagina para la
encuadernacion por el lado largo, entre 0,0
y 22 mm.

Posicién de encuadernacién: En la
orientacion vertical, esta posicion esta
situada en la parte izquierda de la pagina.
En la orientacion horizontal estd situada en
la linea superior de la pagina.

Menu Color

Este menu permite especificar el color.

Calibracion

Opciones: Desactivado, Automatico*,
Ejecut. ahora

Esta opcion de menu permite calibrar la
impresora para obtener la mejor calidad de
impresion en color.

¢ Desactivado: La impresora esta calibrada

mediante el ajuste predeterminado.

¢ Automatico: Calibra automaticamente la

impresora para producir la mejor calidad
de impresion en documentos en color.

¢ Ejecut. ahora: Calibra la impresora

manualmente.
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Esta opcidn permite ajustar un contraste de
color especifico de manera individual.

e CMYK: Permite ajustar el contraste del
toner en cada uno de los cartuchos de
toner.

Predet.: Optimiza los colores
automaticamente.

Ajuste manual: Permite ajustar el
contraste de color seleccionado para cada
cartucho.

Color persona.

Nota: Utilice la opcion Predet. para
obtener la mejor calidad en color.

Mena Config. impr.

Utilice el mend Config. impr. para configurar una amplia
variedad de funciones de impresora.

(*: configuracién predeterminada)

Opciones: ingles*, aleman, frances, italiano,
Espanol, Ruso

Idioma LCD El valor de la opcién Idioma LCD determina
el idioma en que se mostrara el texto en la
pantalla del panel de control y la informacion
de impresion.

Opciones: 30 minutos, 45 minutos, 60 minutos,
120 minutos*

Ahorro energia Permite definir el tiempo que la impresora
esperara antes de entrar en el estado de
ahorro de energia (si esta activado el modo
de ahorro de energia).
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Cont. auto.

Opciones: Desactivado, Activado*

Esta opcion determina si la impresora
seguira imprimiendo o no cuando detecte
que el papel cargado no coincide con el
configurado.

¢ Desactivado: Si el valor configurado no
coincide con el papel cargado, el mensaje
permanecera en la pantalla y la impresora
se quedara fuera de linea hasta que inserte
el papel correcto.

¢ Activado: Si el valor configurado no
coincide con el papel cargado, aparecera
un mensaje de error. La impresora se
pondra fuera de linea durante 30
segundos, borrara automaticamente el
mensaje y continuara la impresion.

Re. tras atas.

Opciones: Desactivado*, Activado

Esta opcion determina el comportamiento de

la impresora cuando se produce un atasco de

papel.

 Desactivado: La impresora no
reimprimira las paginas. El rendimiento de
impresion se puede aumentar con este
valor.

¢ Activado: La impresora vuelve a imprimir
automaticamente las paginas cuando se
elimina el atasco de papel.

Adj. altura

Opciones: Bajo*, Alto

Puede optimizar la calidad de impresion de
acuerdo con la altura.

Ahorro energia

Valores: Activado*, Desactivado

Cuando la impresora no recibe datos durante
un largo periodo de tiempo, el consumo de
energia se reduce automaticamente si esta
activado el modo de ahorro de energia.

Ajustes pred.

Esta opcion de menu permite restablecer la
configuracion de fabrica de la impresora.
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Menu Mantenimiento

Utilice el menld Mantenimiento para realizar el mantenimiento
del cartucho de téner y los demas consumibles.

Permite comprobar el tdner que queda en

Compr. Toner cada cartucho.

¢ Unidad imagen: Permite comprobar el
numero total de imagenes impresas desde
la ultima vez que el contador se puso a
cero. Consulte pagina 6.14.

¢ Cint. transf.: Permite comprobar el
numero total de imagenes impresas desde
la ultima vez que el contador se puso a

cero. Consulte pagina 6.22.

Compr. Otros
P ¢ Fusor, Rod. transf.: Permite comprobar

el nimero total de paginas impresas y
poner a cero el contador cuando cambie el
fusor o el rodillo de transferencia.

* Rod. polival., Rod. bandejal, Rod.
bandeja2: Permite comprobar el nimero
total de imagenes alimentadas desde cada
bandeja.

Esta opcidon determina el comportamiento de

la impresora cuando el nivel de los

consumibles es bajo.

Advertencia ¢ Desactivado: La impresora no muestra el
mensaje de alerta.

o Activado: La impresora muestra el
mensaje de alerta.

Permite imprimir una pagina que limpia la

Pag. limpieza unidad de fusion que se encuentra dentro de
la impresora.
Registro Permite imprimir una pagina de registro de

color.

Permite imprimir una pagina de pruebas con

Color primario
P una barra de colores 4x4.

Permite imprimir una pagina de pruebas con

Todos colores : : .
colores primarios y secundarios.

Permite imprimir una pagina de pruebas en

Cian solido color Cian 100%.

Permite imprimir una pagina de pruebas en

Magenta solido color Magenta 100%.
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Permite imprimir una pagina de pruebas en

Amarillo solido color Amarillo 100%.

Permite imprimir una pagina de pruebas en

Negro solido color Negro 100%.

Menu Config. red Red

Este menu permite configurar la tarjeta de interfaz de red
instalada en la impresora de acuerdo con la configuracion de la
red.

(*: configuracién predeterminada)

Valores: Si*, No

Establezca si desea o no configurar la red
manualmente. Si selecciona Si, podra
configurar la opcion IP fuente.

Si selecciona Si, aparecera en la pantalla el
Configurar TCP menu IP fuente que muestra las siguientes
opciones:

¢ BOOTP
¢ DHCP
o Estatico

Consulte la tabla de asignacién IP para
obtener informacion acerca las opciones
BOOTP, DHCP y Estatico.

Valores: Si, No*
Act. AppleTalk

Esta opcion activa AppleTalk.

Esta opcion reinicia la tarjeta de interfaz de

Rest. Red red. Seleccione Rest. ahora para reiniciar.

Valores: Si, No

Ajustes pred. .,
] P Esta opcion restablece los valores

predeterminados de fabrica para la
configuracion de la red.

USO DEL PANEL DE CONTROL



IP fuente

La opcion de menu IP fuente proporciona tres métodos de
asignacion de direccion IP:

¢ BOOTP: el servidor BOOTP le asignara

BOOTP automaticamente la direccion IP.

¢ DHCP: el servidor DHCP le asignara

DHCP automaticamente la direccion IP.

¢ Estatico: es posible introducir la direccion
IP, la mascara de subred y el gateway de
forma manual.

Estatico

Consulte la tabla Estatico para obtener

informacién acerca de la introduccién manual

de una direccién IP.

Estatico

El menl Estatico proporciona tres métodos para introducir
manualmente una direccion IP:

Esta opcion permite introducir la direccion IP

manualmente.

¢ Pulse el botdn de desplazamiento para

Direccion IP definir el valor del primer byte entre 1y
255, y luego el botén OK.

« Defina el valor para los bytes del segundo
al cuarto de la misma manera.

Esta opcion permite introducir manualmente

la mascara de subred.

e Pulse el botdn de desplazamiento para

Masc. subred definir el valor del primer byte entre 1 y
255, y luego el boton Enter.

 Defina el valor para los bytes del segundo
al cuarto de la misma manera.

Esta opcion permite introducir manualmente

la pasarela.

¢ Pulse el botdn de desplazamiento para

Gateway definir el valor del primer byte entre 1 y
255, y luego el botén Enter.

¢ Defina el valor para los bytes del segundo
al cuarto de la misma manera.
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MANTENIMIENTO
DE LA IMPRESORA

Este capitulo contiene informacion sobre el mantenimiento
de la impresora y consejos para conseguir una impresion
economica y de alta calidad.

En este capitulo se incluye:

e Impresion de una pagina de configuracion
e Sustitucion de consumibles

e Gestion de los cartuchos de toner

e Sustitucion de los cartuchos de toner

e Sustitucion del cartucho de residuos

e Sustitucion de la unidad de imagenes

e Sustitucion de la cinta de transferencia

e Limpieza de la impresora

e Piezas de repuesto



Impresion de una pagina de
configuracion

Puede imprimir una pagina de configuracion desde el panel de
control de la impresora. Utilice la pagina de configuracion para
ver los ajustes actuales, solucionar problemas de impresion o
comprobar la instalacion de accesorios opcionales.

Para imprimir la pagina de configuracion:

1 En el modo Preparada, pulse el boton Menu ( 7@) en el
panel de control hasta que aparezca la palabra
“Informacion” en la linea inferior de la pantalla.

2 Pulse el botén OK ( ok ) para acceder al menu.

3 Pulse el botén OK ( ok ) cuando aparezca en la linea inferior
la palabra “Config. pagina”.

Se imprimira la pagina de configuracion.
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Sustitucion de consumibles

Cada cierto tiempo, debera sustituir los elementos siguientes
para mantener el maximo rendimiento y evitar problemas de
calidad de impresion. Consulte la tabla siguiente:

3.000 paginas”

(capacidad 6.8.
Cartucho de Sustituir estandar)
tédner negro toner negro 7.000 paginas
(gran 6.8.
capacidad)
2.000 péaginas”
(capacidad 6.8.
Cartuchos de Sustituir estandar)
téner de color | toner [Color] 5.000 paginas
(gran 6.8.
capacidad)
Cartucho de Contened. lleno/ De 3.000 a 6.11
residuos no instalado 5.000 paginas** e
Unidad de Cambiar 50.000 6.14
imagenes Unidad imagen imagenes** e
Cinta de Cambiar 50.000 6.22
transferencia cinta de transf. imagenes™™ o
100.000
_ paginas
Fusor Cambiar (monocromo)
fusor
50.000 paginas
(color)
Rodillo de Cambiar rod. .
transferencia de transf. 50.000 paginas

*E| nimero medio de paginas de tamafio A4 y carta se calcula a partir
del 5% de cobertura de cada uno de los colores en cada pagina. Las
condiciones de uso y los patrones de impresion pueden producir
resultados diferentes.

**E| nimero de imagenes se calcula a partir de un color por cada

pagina. Si imprime documentos en cuatricromia (cian, magenta,

amarillo, negro) tenga en cuenta que 1 pagina equivale a 4

imagenes y que los elementos se reducen a un 25% del valor

indicado.
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6.4

Gestion de los cartuchos de toner

Almacenamiento del cartucho de toner

Para obtener el maximo rendimiento del cartucho de toner,
tenga en cuenta las directrices que se indican a continuacion:

¢ No extraiga los cartuchos de téner de sus embalajes hasta
que esté preparado para usarlos.

¢ No rellene los cartuchos de toner. La garantia de la
impresora no cubre ningan deterioro provocado por la
utilizacion de cartuchos que se hayan rellenado.

¢ Guarde los cartuchos de toner en el mismo entorno que la
impresora.

¢ Para evitar el deterioro del cartucho de téner, procure no
exponerlo a la luz durante un periodo de tiempo prolongado.

Duracion del cartucho de toner

La duracion del cartucho de toner depende de la cantidad de
toner requerida por los trabajos de impresidn. Si imprime texto
con un 5% de cobertura, un cartucho de toner de gran
capacidad tiene una duracién de unas 7.000 paginas en negro y
de 5.000 para cada color. El cartucho de toner estandar
suministrado con la impresora tiene una duraciéon media de
3.000 paginas en negro y de 2.000 paginas para cada color.

En cualquier momento puede conocer la duracidén esperada
comprobando el nivel de toner. Consulte mas abajo.

Comprobacion de la carga del téner

Puede comprobar la carga del tédner en cada cartucho.

1 En el modo Preparada, pulse el botén Menu (7@) en el
panel de control hasta que aparezca la palabra
“Mantenimiento” en la linea inferior de la pantalla.

2 Pulse el botdén OK ( ok ) para acceder al men.

3 Cuando aparezca “Compr. Toner” en la linea inferior, pulse
el botén OK (ok).

4 Pulse el botdn de desplazamiento (¢ 0 p) hasta que
aparezca en la linea inferior el color del cartucho de toner
que desea comprobar.
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5 Pulse el botén OK ( ok ).

En la pantalla aparece el porcentaje de téner que queda.

Redistribucion del toner

Cuando el cartucho de tdner se encuentre casi vacio, es posible
que en la pagina impresa aparezcan areas claras o difuminadas.
De la misma forma, es posible que las imagenes presenten
colores incorrectos debido a la mezcla incorrecta de los colores
de téner cuando uno de los cartuchos se encuentre casi vacio.
Aparece el mensaje “Listo [Color] toner bajo”. La impresora
puede seguir imprimiendo usando el cartucho de téner actual
hasta que el panel de control muestre un mensaje que indique
que debe sustituir el cartucho.

Se puede mejorar temporalmente la calidad de impresion
mediante la redistribucion del toner. El panel de control le indica
cudl es el cartucho de color con un nivel de téner bajo.

1 Mediante el asa, abra la cubierta izquierda A
completamente hasta que quede perpendicular al aparato y
se expulsen los cartuchos de téner.
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2 Tire del asa con suavidad, sostenga el cartucho de téner
usado y retirelo.

PRECAUCION: Si tiene abierta la cubierta izquierda A durante
algunos minutos, la unidad de iméggnes puede quedar expuesta a
la luz. En ese caso, la unidad de imagenes resultaria dafiada.

3 Sostenga el cartucho téner por ambos lados y hagalo girar
con cuidado para distribuir el toner.

gNOTA: Si se mancha la ropa de téner, limpielo con un pafio seco y
lave la ropa con agua fria. El agua caliente fija el téner en los
tejidos.
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4 Coloque de nuevo el cartucho de téner en la impresora.

5 Cierre la cubierta izquierda A. Asegurese de que la cubierta
queda bien cerrada.

Aseglrese de que ha instalado correctamente el cartucho
de toner. La cubierta izquierda no se cerrara bien, si no ha
instalado correctamente el cartucho de téner. Nunca fuerce
la cubierta para cerrarla.
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Sustitucion de los cartuchos de téoner

La impresora utiliza cuatro colores y emplea un cartucho de
toner diferente para cada uno de ellos: cian (C), magenta (M),
amarillo (Y) y negro (K).

Cambie un cartucho de téner cuando el panel de control de la
impresora muestre el mensaje “Sustituir toner [Color]”. El panel
de control le indica qué color debe sustituirse.

1 Apague la impresora y espere unos minutos hasta que la
impresora se enfrie.

2 Mediante el asa, abra la cubierta izquierda A
completamente hasta que quede perpendicular al aparato y
se expulsen los cartuchos de téner.

3 Tire del asa con suavidad, sostenga el cartucho de téner
usado y retirelo.

PRECAUCION: Si tiene abierta la cubierta izquierda A durante
algunos minutos, la unidad de imagenes puede quedar expuesta a
la luz. En ese caso, la unidad de imagenes resultaria dafiada.
Cierre las cubiertas superior e izquierda A en caso de que deba
detener la instalacién por algin motivo.
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4 Saque un nuevo cartucho de téner del embalaje.

SN

PRECAUCION: No use objetos cortantes, como cuchillos o tijeras,
para abrir el embalaje del cartucho del téner. Podria dafiar la
superficie del cartucho.

5 Sostenga el cartucho téner por ambos lados y hagalo girar
con cuidado para distribuir el toner.

6 Coloque el cartucho de téner en una superficie plana, tal
como indica la imagen, y retire el papel que cubre el
cartucho de téner quitando la cinta. Tire el papel y la cinta.

gNOTA: Si se mancha la ropa de toner, limpielo con un pafio seco y
lave la ropa con agua fria. El agua caliente fija el téner en los
tejidos.
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6.10

7 Compruebe que el color del cartucho de téner coincide con

el indicado en la ranura e introduzca el nuevo cartucho de
toner en la impresora. Agarre el cartucho con ambas manos
para introducirlo en la ranura. Sostenga el asa para
introducir el cartucho.

Aunque instale correctamente los cartuchos de téner, los
cartuchos negro y amarillo no quedaran totalmente
acoplados en su lugar. Cuando cierre la cubierta izquierda,
se acoplaran adecuadamente.

Cierre la cubierta izquierda A. Aseglrese de que la cubierta
gueda bien cerrada y encienda la impresora.

Asegurese de que ha instalado correctamente el cartucho
de toner. La cubierta izquierda no se cerrara bien, si no ha
instalado correctamente el cartucho de téner. Nunca fuerce
la cubierta para cerrarla.
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Sustitucion del cartucho de
residuos

Cambie el cartucho de residuos cuando el panel de control
muestre el mensaje “"Contened. lleno/no instalado”.

1 Abra la cubierta frontal empujandola y soltandola con
rapidez por la parte superior.

2 Levante la palanca de bloqueo y tire del cartucho de
residuos para extraerlo.

PRECAUCION: Deposite el cartucho de residuos en una superficie
plana para que no se derrame toner.
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3 Retire las tapas del contenedor, que estan colocadas tal
como indica la imagen siguiente, y utilicelas para cerrar el
cartucho de residuos.

4 Saque un nuevo cartucho de residuos del embalaje.

5 Coloque en su lugar la parte inferior del contenedor nuevo;
empujelo entonces para asegurarse de que queda bien
colocado.

6 Asegurese de que la palanca de bloqueo asegura el
contenedor.
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7 Cierre la cubierta frontal. Asegurese de que la cubierta
queda bien cerrada.

8 Mediante el asa, abra la cubierta izquierda A
completamente hasta que quede perpendicular al aparato y
se expulsen los cartuchos de téner.

9 Cierre la cubierta izquierda A completamente.
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Sustitucion de la unidad de
imagenes

La unidad de imagenes tiene una duracion aproximada de
50.000 imagenes. Cambie la unidad de imagenes cuando el
panel de control muestre el mensaje “"Cambiar Unidad imagen”.

1 Apague la impresora y espere unos minutos hasta que la
impresora se enfrie.

2 Mediante el asa, abra la cubierta izquierda A
completamente hasta que quede perpendicular al aparato y
se expulsen los cartuchos de toner.

PRECAUCION: Si la cubierta izquierda A no esta totalmente
abierta, el botdn de apertura de la cubierta superior no puede
pulsarse.
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3 Pulse dicho botdn y abra la cubierta superior B
completamente.

4 Tire de las palancas de fijacion laterales hacia usted, tal
como indica la ilustracién siguiente, para liberar la cinta de
transferencia.
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5 Mediante el asa, levante la cinta de transferencia y saquela

de la impresora empujandola ligeramente hacia la

izquierda. Déjelo en una superficie limpia y plana.

6 Levante el asa de la unidad de imagenes gastada y utilicela

para extraer la unidad de imagenes de la impresora.
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7 Mediante el asa, extraiga una nueva unidad de imagenes
del embalaje.

=
N

»

8 Retire el papel que cubre la unidad de imagenes quitando la
cinta situada bajo el asa de la unidad.

PRECAUCIONES:

¢ No use objetos cortantes, como cuchillos o tijeras, para abrir el
embalaje de la unidad de imagenes o la cinta adhesiva de la
bolsa de papel protectora. Podria dafiar la superficie de la unidad
de imagenes.

e Para evitar dafos, no exponga la unidad de imagenes a la luz
durante un periodo de tiempo prolongado. Clbrala con un papel
negro si es necesario.

e Cierre las cubiertas superior e izquierda A en caso de que deba
detener la instalacion por algin motivo.

* No toque la superficie del rodillo verde de la unidad de
imagenes, pues la calidad de impresion podria verse afectada.

9 Localice las ranuras de la unidad de imagenes situadas en el
interior de la impresora (una a cada lado).
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10 Sostenga el asa de la nueva unidad de imagenes con el
rodillo verde orientado hacia usted. Alinee la unidad de
imagenes con las ranuras de la impresora de forma que los
colores de los laterales de la unidad de imagenes coincidan
con los colores correspondientes de las ranuras.

PRECAUCION: Inserte |la unidad de imagenes con cuidado para
no rayar ni dafar la superficie del rodillo verde.

11 Deslice la unidad de imagenes hacia el interior de la
impresora hasta que no baje mas y doble el asa hacia
abajo.
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12 Para cambiar la cinta de transferencia, sosténgala por el asa
y alinéela con las ranuras del interior de la impresora,
situadas a ambos lados.

PRECAU(;I(')N: No dé la vuelta a la cinta de transferencia. Si lo
hace, el toner puede derramarse.

13 Coloque la cinta de transferencia en la impresora y
presidnela con firmeza para acoplarla en su lugar.
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14 presione con firmeza las palancas de fijacion laterales hacia
la cubierta superior B, tal como indica la ilustracion
siguiente, para encajar la cinta de transferencia en su lugar.

4
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15 Tras comprobar que la cubierta izquierda A estd abierta,
cierre la cubierta superior B. Aseglrese de que queda bien
cerrada.

PRECAUCION: No intente cerrar la cubierta izquierda A si la
cubierta superior B esta abierta. La impresora podria resultar
dafiada.

MANTENIMIENTO DE LA IMPRESORA



16 Cierre la cubierta izquierda A completamente.

17 Encienda la impresora.
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Sustitucion de la cinta de
transferencia

La cinta de transferencia tiene una duracion aproximada de
50.000 imagenes. Cambie la cinta de transferencia cuando la
pantalla del panel de control muestre el mensaje “"Cambiar cinta
de transf.”

Para sustituir la cinta de transferencia:

1 Apague la impresora y espere unos minutos hasta que la
impresora se enfrie.

2 Mediante el asa, abra la cubierta izquierda A
completamente hasta que quede perpendicular al aparato y
se expulsen los cartuchos de téner.

PRECAUCION: Si la cubierta izquierda A no esta totalmente
abierta, el boton de apertura de la cubierta superior no puede
pulsarse.
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3 Pulse dicho botdn y abra la cubierta superior B
completamente.

4 Tire de las palancas de fijacion laterales hacia usted, tal
como indica la ilustracién siguiente, para liberar la cinta de
transferencia.
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5 Mediante el asa, levante la cinta de transferencia usada y
saquela de la impresora empujandola ligeramente hacia la
izquierda.

PRECAUCION: Mantenga horizontal la cinta de transferencia. No
dé la vuelta a la cinta, ya que puede gotear el toner.

6 Saque una nueva cinta de transferencia del embalaje.

7 Quite el papel que cubre la cinta de transferencia retirando
el precinto situado bajo el asa de la cinta.

PRECAUCION: No use objetos cortantes, como cuchillos o tijeras,
para abrir el embalaje de la cinta de transferencia. Podria dafar la
superficie de la cinta de transferencia.
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8 Apriete las palancas de tension de la cinta de transferencia
situadas a ambos lados de la unidad. A continuacion, tire de
ellas hacia fuera tal como indica la imagen siguiente.

\

9 Localice las ranuras de la cinta de transferencia situadas en
el interior de la impresora (una a cada lado).

PRECAUCION: Para evitar dafios, no exponga la unidad de
imagenes a la luz durante un periodo de tiempo prolongado. Cierre
las cubiertas superior e izquierda A en caso de que deba detener la
instalacion por algdn motivo.
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10 Sostenga el asa de la cinta de transferencia nueva y
alinéela con las ranuras del interior de la impresora,
situadas a ambos lados.

PRECAUCION: Mantenga horizontal la cinta de transferencia. No
dé la vuelta a la cinta, ya que puede gotear el toner.

11 Coloque la nueva cinta de transferencia en la impresora y
presionela con firmeza para acoplarla en su lugar.
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12 Presione con firmeza las palancas de fijacion laterales hacia
la cubierta superior B, tal como indica la ilustracion
siguiente, para encajar la cinta de transferencia en su lugar.

13 Tras comprobar que la cubierta izquierda A estd abierta,
cierre la cubierta superior B. Asegurese de que queda bien
cerrada.

PRECAUCION: No intente cerrar la cubierta izquierda A si la
cubierta superior B esta abierta. La impresora podria resultar
dafiada.
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14 Cierre la cubierta izquierda A completamente.

15 Encienda la impresora.
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Limpieza de la impresora

La impresora necesita muy poco mantenimiento, Unicamente
limpiezas periodicas, para que siga produciendo impresiones de
calidad. Consulte los siguientes de métodos de limpieza de la
impresora:

¢ Impresion de una hoja de limpieza

¢ Limpieza del exterior de la impresora

e Limpieza de la LSU del interior de la impresora
¢ Limpieza del interior de la impresora

Impresion de una hoja de limpieza

Puede imprimir una hoja de limpieza del fusor. Esta impresion
limpia el fusor del interior de la impresora.

Tras este proceso, se obtendra una pagina con particulas de
toner que debe desecharse.

1 Aseglrese de que la impresora esta encendida y en el modo
preparada; compruebe también que se ha cargado papel en
la bandeja.

2 En el modo Preparada, pulse el boton Menu ( 73) en el
panel de control hasta que aparezca la palabra
“Mantenimiento” en la linea inferior de la pantalla.

3 Pulse el botén OK ( ok ) para acceder al menu.

4 Pulse el boton de desplazamiento (4 o p) hasta que
aparezca “Pag. limpieza”.

5 Pulse el botén OK ( ok ).

El texto “Limpiar ahora” aparecera en la pantalla y la impresora
imprimira automaticamente la hoja de limpieza con polvo y
particulas de toéner.

Limpieza del exterior de la impresora

Limpie el chasis de la impresora con un pafio suave y sin hilos.
Puede humedecerlo ligeramente con agua, pero tenga cuidado
de que no caiga agua sobre la impresora o dentro de ella.

PRECAUCION: No limpie el chasis de |la impresora con sustancias
que contengan grandes cantidades de alcohol, disolventes u otras
sustancias concentradas porque podria decolorarlo o agrietarlo.
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Limpieza de la LSU del interior de la
impresora

NoOTA: Limpie la unidad LSU cuando retire las particulas de papel,
toner y polvo del interior de la impresora.

Abra y cierre la cubierta izquierda A para limpiar la LSU del
interior de la impresora automaticamente.

1 Mediante el asa, abra la cubierta izquierda A
completamente hasta que quede perpendicular al aparato y
se expulsen los cartuchos de téner.

dNOTA: Repita este procedimiento tantas veces como sea
necesario para limpiar la unidad LSU.
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Limpieza del interior de la impresora

gNOTA: Al limpiar el interior de la impresora, tenga cuidado de no
tocar el rodillo de transferencia (situado debajo del cartucho de
toner). La grasa de los dedos puede provocar problemas de
calidad de impresion.

1 Apague la impresora, desenchufe el cable de alimentacion y
espere unos minutos hasta que la impresora se enfrie.

2 Mediante el asa, abra la cubierta izquierda A
completamente hasta que quede perpendicular al aparato y
se expulsen los cartuchos de toner.

PRECAUCION: Si la cubierta izquierda A no esta totalmente
abierta, el botdn de apertura de la cubierta superior no puede
pulsarse.
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3 Tire del asa con suavidad, sostenga los cartuchos de ténery

retirelos de la impresora. Déjelos en una superficie limpia y
plana.

4 Pulse dicho botdn y abra la cubierta superior B
completamente.

O
®
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PRECAUCION: Si tiene abierta la cubierta izquierda A durante
algunos minutos, la unidad de imagenes puede quedar expuesta a
la luz. En ese caso, la unidad de imagenes resultaria dahada.

Cierre las cubiertas superior e izquierda A en caso de que deba
detener la instalacidon por algun motivo.
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5 Tire de las palancas de fijacion laterales hacia usted, tal
como indica la ilustracion siguiente, para liberar la cinta de
transferencia.

6 Mediante el asa, levante la cinta de transferencia y sdquela
de la impresora empujandola ligeramente hacia la
izquierda. Déjelo en una superficie limpia y plana.
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7 Levante el asa de la unidad de imagenes vy utilicela para
extraer la unidad de imagenes de la impresora. Déjelo en
una superficie limpia y plana.

PRECAUCIONES:

e Para evitar dafos, no exponga la unidad de imagenes a la
luz durante un periodo de tiempo prolongado. Cubrala con
un papel negro si es necesario.

o Cierre las cubiertas superior e izquierda A en caso de que deba
detener la instalacion por algin motivo.

* No toque la superficie del rodillo verde de la unidad de
imagenes, pues la calidad de impresion podria verse afectada.

8 Mire en el interior de la impresora. Limpie el polvo, las
particulas de papel y el tédner con un pano suave,
ligeramente humedecido y sin hilos.

A
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9 Coloque la unidad de imagenes en la impresora. Empuje
hasta que oiga un clic y doble el asa hacia abajo. Para mas
informacion, consulte los pasos 9 y 10 de pagina 6.17.

PRECAUCION: Quite la unidad de imagenes con cuidado para no
rayar ni dafar la superficie del rodillo verde de la unidad de
imagenes.

10 Coloque la cinta de transferencia de nuevo en la impresora.
Presidnela con fuerza para asegurarse de que encaja en su
lugar. Para mas informacion, consulte los pasos 9 y 10 de
pagina 6.25.

P,RECAUCI(')N: Mantenga horizontal la cinta de transferencia. No
deé la vuelta a la cinta, ya que puede gotear el toner.
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11 Presione con firmeza las palancas de fijacion laterales hacia
la cubierta superior B, tal como indica la ilustracion
siguiente, para encajar la cinta de transferencia en su lugar.

12 Tras comprobar que la cubierta izquierda A estd abierta,
cierre la cubierta superior B. Aseglrese de que queda bien
cerrada.

PRECAUCION: No intente cerrar la cubierta izquierda A si la
cubierta superior B esta abierta. La impresora podria resultar
dafiada.
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13 Mire en la parte derecha del interior de la impresora y
localice el color de los cartuchos de téner que coincida con
el color de la ranura.

Negro

Amarillo

Magenta

Cian

14 Sosteniendo cada uno de los cartuchos de téner, insértelos
en sus posiciones correspondientes, indicadas por orden de
color: cian, magenta, amarillo y negro. Agarre el cartucho
con ambas manos para introducirlo en la ranura. Sostenga
el asa para introducir el cartucho.

Aunque instale correctamente los cartuchos de téner, los
cartuchos negro y amarillo no quedaran totalmente
acoplados en su lugar. Cuando cierre la cubierta izquierda,
se acoplaran adecuadamente.
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15 Cierre la cubierta izquierda A. Asegurese de que queda bien
cerrada.

Si no ha instalado bien los cartuchos de téner, la cubierta
izquierda A no se cerrara correctamente. Compruebe de
nuevo que los colores se corresponden. Nunca fuerce la
cubierta para cerrarla.

16 Conecte el cable de alimentacion y encienda la impresora.

Piezas de repuesto

Cada cierto tiempo, sera necesario cambiar el rodillo de
transferencia y la unidad de fusion, para mantener el maximo
rendimiento y evitar los problemas de calidad de impresion y
alimentacion provocados por el desgaste de estas piezas.

Para adquirir piezas de repuesto, contacte con su distribuidor
Xerox o bien consulte el Apéndice G para hacerlo a través de la
pagina web de Xerox.
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SOLUCION DE PROBLEMAS

En este capitulo se proporciona informacion util acerca del
procedimiento que debe seguirse en caso de que surja un
error cuando se utiliza la impresora.

En este capitulo se incluye:

Lista de comprobacion de solucion de problemas
Solucion de problemas generales de impresion
Eliminacion de atascos de papel

Solucion de problemas de calidad de impresion

Descripcion de los mensajes que aparecen en la
pantalla

Problemas mas comunes de Windows
Problemas mas comunes de Macintosh

Problemas mas comunes de Linux



Lista de comprobacion de solucion
de problemas

Si la impresora no funciona correctamente, utilice la informacién

gue encontrara en esta pagina para solucionar el problema.

Asegurese de que el botdn
On Line/Continue del
panel de control esta en
verde y aparece la palabra
“Listo” en la pantalla.

* Si el botdn no esta retroiluminado, compruebe la
conexion del cable de alimentacién. Compruebe el
interruptor de alimentacion. Compruebe la fuente de
alimentacion conectando la impresora a otra toma de
corriente.

e Si el botdn esta iluminado en color naranja, compruebe el
mensaje de la pantalla y vaya a la seccion “Descripcion
de los mensajes que aparecen en la pantalla” en la
pagina 7.25.

Imprima una pagina de
prueba para comprobar
que el papel se introduce
correctamente en la
impresora.

¢ Si no se imprime una pagina de prueba, compruebe si se
ha cargado papel en la bandeja de entrada.

« Si el papel se atasca en la impresora, vaya a la seccion
“Eliminacion de atascos de papel” en la pagina 7.6.

¢ Si aparece un mensaje de error en la pantalla, vaya a la
seccion “Descripcion de los mensajes que aparecen en la
pantalla” en la pagina 7.25.

Compruebe que la pagina de
prueba se ha impreso
correctamente.

Si se produce un problema de calidad de impresion, vaya a
la seccién “Solucion de problemas de calidad de impresion”
en la pagina 7.21.

Imprima un documento
corto desde una aplicacion
de software para
comprobar que el
ordenador y la impresora
estan conectados y se
comunican correctamente.

e Si la pagina no se imprime, compruebe la conexion entre
la impresora y el ordenador.

e Compruebe la cola de impresion para ver si la impresora
estd en pausa.

e Compruebe la aplicacion de software para asegurarse de
que esta utilizando el controlador de impresion vy el
puerto de comunicaciones adecuados. Si se produce un
problema durante la impresion, vaya a la seccion
“Solucion de problemas generales de impresion” en la
pagina 7.3.

Si, después de verificar
toda la lista de
comprobacidn, no se
resuelve el problema de la
impresora, consulte las
secciones de solucién de
problemas que aparecen a
continuacion.

e Consulte la seccidn “Solucion de problemas generales de
impresion” en la pagina 7.3.

e Consulte la seccion “Descripcion de los mensajes que
aparecen en la pantalla” en la pagina 7.25.

e Consulte la seccidn “Problemas mas comunes de
Windows"” en la pagina 7.29.

e Consulte la seccidn “Problemas mas comunes de
Macintosh” en la pagina 7.30.

e Consulte la seccion “Problemas mas comunes de Linux”
en la pagina 7.31.
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Solucion de problemas generales de

impresion

Para los problemas relacionados con el funcionamiento de la
impresora, consulte la tabla de soluciones sugeridas.

También puede encontrar soluciones en la base de datos
infoSMART, que puede consultar en la pagina web de Xerox.
Consulte en el Apéndice G la direccion de la pagina web.

La impresora no
imprime.

La impresora no recibe
corriente eléctrica.

Compruebe las conexiones del cable de
alimentacion. Compruebe el interruptor y la
fuente de alimentacidn.

La impresora no se ha
seleccionado como
impresora predeterminada.

Seleccione Xerox Phaser 6100 como
impresora predeterminada.

Compruebe la impresora
para verificar si:

¢ La cubierta de la
impresora no esta cerrada.

o El papel esta atascado.

¢ El equipo se ha quedado
sin papel.

e El cartucho de téner no
estd instalado.

e Cierre la cubierta de la impresora.
¢ Extraiga el papel atascado.

e Cargue papel en la bandeja.

¢ Instale los cartuchos de téner.

Es posible que la impresora
se encuentre en el modo de
alimentacion manual y se
haya agotado el papel.

Compruebe el mensaje de la pantalla, afiada
papel a la bandeja multiusos y pulse el boton
On Line/Continue situado en el panel de
control de la impresora.

El cable de conexion entre el
ordenador y la impresora no
esta conectado
correctamente.

Desconecte el cable de la impresora y vuelva a
conectarlo.

El cable de conexion entre el
ordenador y la impresora
esta defectuoso.

Si es posible, conecte el cable a otro ordenador
que funcione correctamente e imprima el
trabajo. También puede probar a utilizar un
cable de impresora distinto.

La configuracion del puerto
es incorrecta.

Compruebe los valores de la impresora en
Windows para asegurarse de que el trabajo de
impresion se ha enviado al puerto correcto, por
ejemplo LPT1. Si el ordenador dispone de varios
puertos, asegurese de que la impresora se
encuentra conectada al puerto apropiado.

Es posible que la impresora
se haya configurado de
forma incorrecta.

Compruebe las propiedades de impresion para
asegurarse de que la configuracion de impresion
sea correcta.

Es posible que el controlador
de impresion esté instalado
de forma incorrecta.

Vuelva a instalar el controlador de impresion.
Intente imprimir una pagina de prueba.
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La impresora no

La impresora no funciona

Compruebe el mensaje de la pantalla del panel

impresora.

imprime. correctamente. de control para determinar si la impresora
(continuacion) indica un error del sistema.

La impresora |Es posible que se haya En numerosas aplicaciones de software, la

no utiliza el seleccionado una bandeja |seleccion de la bandeja se realiza en la ficha
papel de la inadecuada en las Papel del cuadro de didlogo de propiedades de
bandeja propiedades de la la impresora. Seleccione la bandeja de papel
seleccionada. |impresora. adecuada. Consulte pagina 3.7.

El papel no se |El papel no se ha cargado |Retire el papel de la bandeja y vuelva a cargarlo
introduce en la |correctamente. correctamente.

Compruebe que las guias del papel estan
ajustadas correctamente.

Hay demasiado papel en la
bandeja de papel.

Retire el exceso de papel de |la bandeja.

El papel es demasiado
grueso.

Utilice solo papel que cumpla con las
especificaciones requeridas por la impresora.

El trabajo de
impresion se
imprime muy
lentamente.

Es posible que el trabajo de
impresion sea muy
complejo.

Ajuste la configuracion de la impresora o
reduzca la complejidad del documento.

La impresora imprime papel de tamafio A4 a 20
ppm en negro, papel de tamafio Carta a 21 ppm
o papel A4/Carta a 5 ppm en color.

Si utiliza Windows 98/Me, es
posible que la configuracion
de la cola esté mal definida.

En el mend Inicio, seleccione Configuracion
y, a continuacion, Impresoras. Haga clic con el
botén derecho del ratén en el icono de la
impresora Xerox Phaser 6100, seleccione
Propiedades, haga clic en la ficha Detalles vy,
a continuacion, active el boton Configuracion
de puerto. Seleccione la configuracion de la
cola que desee.

La mitad de la
pagina aparece

Es posible que el valor de
orientacion de la pagina sea

Cambie la orientacion de la pagina en la
aplicacion. Consulte pagina 3.6.

continuamente

en blanco. incorrecto.
El tamafo del papel y los  |Asegurese de que el tamafio del papel definido
valores del tamafio del papel |en la configuracion del controlador de impresion
no coinciden. coincide con el del papel que se encuentra en la
bandeja.
El papel se Hay demasiado papel en la |Retire el exceso de papel de la bandeja.
atasca bandeja de papel.

Si esta imprimiendo materiales especiales,
utilice la bandeja multiusos.

Compruebe que las guias del papel estan
ajustadas correctamente.

El tipo de papel que se esta
utilizando no es el
apropiado.

Utilice sdlo papel que cumpla con las
especificaciones requeridas por la impresora.

Si estd imprimiendo materiales especiales,
utilice la bandeja multiusos.

Es posible que haya algln
tipo de residuo en el interior
de la impresora.

Abra la cubierta superior B y retire cualquier
residuo existente.
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El texto
aparece
deformado o
incompleto.

El cable de la impresora esta
suelto o defectuoso.

Desconecte el cable de la impresora y vuelva a
conectarlo. A continuacion, imprima un trabajo
de impresion que sepa que funciona.

Conecte el cable y la impresora a otro
ordenador, e intente realizar un trabajo de
impresion que sepa que funciona.

Pruebe a utilizar un cable de impresora nuevo.

Se encuentra seleccionado
un controlador de impresora
incorrecto.

Compruebe el menu de seleccion de impresoras
de la aplicacion para asegurarse de que la
impresora esta seleccionada.

La aplicacion de software no
funciona correctamente.

Intente imprimir un trabajo desde otra
aplicacion.

El trabajo de
impresion
aparece en
blanco.

El cartucho de toner esta
defectuoso o se ha quedado
sin toner.

Redistribuya el toner. Si es necesario, consulte
pagina 6.5.

Si es necesario, sustituya el cartucho de toner.

Es posible que el archivo
contenga paginas en blanco.

Compruebe que el archivo no contiene paginas
en blanco.

Algunas piezas, como la
controladora o la placa,
pueden estar defectuosas.

Pdngase en contacto con un servicio técnico.
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Eliminacion de atascos de papel

NOTA: Cuando retire papel atascado de la impresora, intente
(siempre que sea posible) tirar del papel en la direcciéon normal de
desplazamiento para evitar dafiar componentes internos. Tire
siempre con firmeza y de modo uniforme; no tire bruscamente del
papel. Si el papel se rompe, asegurese de retirar todos los
fragmentos o el papel podria atascarse de nuevo.

La pantalla del panel de control indica donde se ha producido un
atasco de papel. Consulte la tabla que aparece a continuacion
para localizar el atasco de papel y eliminarlo.

Atasco Bandeja 1 En la bandeja 1 o el area | pégina 7.
de alimentacién de papel | 7
Atasco band. MU En la bandeja multiusos pagina 7.
(MPT) 9
Atasco en C Atasco dentro de la pagina 7.
impresoraoenelareade | 9y
impresion a doble cara. pagina 7.
10
Atasco en B,C Atasco en el area de pagina 7.
salida de papel 14
Atasco Bandeja 2 En la bandeja opcional 2 | pégina 7.
17

Para seguir imprimiendo tras un atasco de papel, debe abriry
cerrar la cubierta derecha C.
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Atasco en la bandeja 1 o en el area de
alimentacion del papel

Si se atasca el papel en el area de alimentacion del papel, el
mensaje “Atasco Bandeja 1" aparece en la pantalla.

1 Mediante el asa, abra la cubierta derecha C.

2 Retire con cuidado el papel atascado en la direccién que
indica la ilustracién. Vaya al paso 6.

Si el papel ofrece resistencia y no puede extraerlo con
facilidad, no tire mas de él y vaya al paso 3.
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3 Abra la bandeja. Una vez abierta completamente, levantela
un poco por la parte frontal para retirarla de la impresora.

5 Para volver a colocar la bandeja, baje el borde posterior,
alinéela con la ranura e introduzcala en la impresora.

6 Cierre la cubierta derecha C. La impresora reanudara la
impresion.
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Atasco en la bandeja multiusos (MPT)

El mensaje “Atasco band. MU” aparece en la pantalla cuando
imprime usando la bandeja multiusos y la impresora detecta que
no hay papel o que el papel no esta bien colocado.

Si hay algun problema con la alimentacién del papel, retirelo de
la impresora.

Abra y cierre la cubierta derecha C para continuar con la
impresion.

Atasco en C (dentro de la impresora)

Si el atasco se produce en el interior de la impresora, el mensaje
“Atasco en C” aparecera en la pantalla.

1 Mediante el asa, abra la cubierta derecha C.
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2 Retire el papel atascado en la direccién que indica la

ilustracion. Para evitar que el papel se rompa, tire de él con
suavidad y poco a poco.

dNOTA: Si el papel se rompe, aseglrese de retirar todos los
fragmentos del interior de la impresora.

3 Cierre la cubierta derecha C. La impresora reanudara la
impresion.

Atasco en C (en el area duplex)

Si el papel se atasca en la zona de impresidn a doble cara, el
mensaje “Atasco en C” aparece en la pantalla.

1 Mediante el asa, abra la cubierta derecha C.
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2 Localice el papel atascado y retirelo con cuidado y
lentamente para evitar que se rompa. Vaya al paso 8.

g NOTA: Si el papel se rompe, asegurese de retirar todos los
fragmentos del interior de la impresora.

Si no puede encontrar el papel atascado o éste ofrece
resistencia, vaya al paso 3.

3 Mediante el asa, abra la cubierta izquierda A
completamente hasta que quede perpendicular al aparato y
se expulsen los cartuchos de toner.

PRECAUCION: Si la cubierta izquierda A no esta totalmente
abierta, el boton de apertura de la cubierta superior no puede
pulsarse.
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4 Pulse dicho botdn y abra la cubierta superior B
completamente.

5 Localice el papel atascado y retirelo con cuidado de la

impresora.
=
2
£~
El fusor “®
estd g S
P,
caliente \\“1@%‘

PRECAUCION: No toque el fusor. Esta caliente y podria
quemarse. La temperatura de funcionamiento del fusor es 180 °C.
Vaya con cuidado cuando retire papel del equipo.
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6 Tras comprobar que la cubierta izquierda A esta abierta,
cierre la cubierta superior B. Asegurese de que queda bien
cerrada.

PRECAUCION: No intente cerrar la cubierta izquierda A si la
cubierta superior B estd abierta. La impresora podria resultar

dafiada.

7 Cierre la cubierta izquierda A completamente.

8 Cierre la cubierta derecha C. La impresora reanudara la
impresion.
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Atasco en B,C

Si se atasca el papel en la zona de salida, el mensaje “"Atasco en
B,C” aparece en la pantalla.

1 Si puede ver una buena parte del papel, tire de él hacia
fuera para extraerlo. Vaya al paso 7.

Si no puede encontrar el papel atascado o éste ofrece
resistencia, vaya al paso 2.

2 Mediante el asa, abra la cubierta izquierda A
completamente hasta que quede perpendicular al aparato y
se expulsen los cartuchos de téner.

PRECAUCION: Si la cubierta izquierda A no esta totalmente
abierta, el botdn de apertura de la cubierta superior no puede
pulsarse.
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3 Pulse dicho botdn y abra la cubierta superior B
completamente.

El fusor
estd caliente

PRECAUCION: No toque el fusor. Esta caliente y podria
quemarse. La temperatura de funcionamiento del fusor es 180 °C.
Vaya con cuidado cuando retire papel del equipo.
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5 Tras comprobar que la cubierta izquierda A esta abierta,
cierre la cubierta superior B. Asegurese de que queda bien
cerrada.

PRECAUCION: No intente cerrar la cubierta izquierda A si la
cubierta superior B estd abierta. La impresora podria resultar
dafiada.

6 Cierre la cubierta izquierda A completamente.

7 Abray cierre la cubierta derecha C para continuar con la
impresion.
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Atasco en la bandeja 2 opcional

Si se atasca el papel en la bandeja opcional 2, el mensaje
“Atasco Bandeja 2" aparece en la pantalla.

1 Mediante el asa, abra la cubierta derecha C.

@5\\\\\\\\\\
i
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2 Retire el papel atascado en la direccion que indica la
ilustracion. Para evitar que el papel se rompa, tire de él con
suavidad y poco a poco. Vaya al paso 10.

\

2

Si no puede encontrar el papel atascado en la impresora,
vaya al paso 3.
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3 Abra la cubierta de atascos exterior D de la Bandeja 2.

5 Tire del papel atascado en la direccion que indica la
ilustracion para sacarlo. Para evitar que el papel se rompa,
tire de él con suavidad y poco a poco.
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6 Cierre las dos cubiertas de atascos y vaya al paso 10.

Si el papel ofrece resistencia y no puede extraerlo con
facilidad, no tire mas de él y vaya al paso 7.

7 Extraiga la bandeja opcional 2 de la impresora.

8 Silocaliza el papel que se ha atascado, retire el papel de la
impresora tirando de él suavemente.
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9 Coloque de nuevo la bandeja en la impresora y cierre las
dos cubiertas de atascos.

10 Abra y cierre la cubierta derecha C. La impresora reanudara
la impresion.

Consejos para evitar atascos de papel

Es posible evitar la mayor parte de los atascos de papel si se
seleccionan los tipos de papel adecuados. Si se produce un
atasco de papel, siga los pasos descritos en la seccion
“Eliminacion de atascos de papel” en la pagina 7.6.

¢ Siga los procedimientos de pagina 2.4. Compruebe que las
guias ajustables estan colocadas correctamente.

¢ No sobrecargue la bandeja de papel. Aseglrese de que el
papel se encuentra por debajo de la marca del nivel de
capacidad situada en el lateral interior de la bandeja.

¢ No retire el papel de la bandeja mientras se imprime.
¢ Doble, abanique e iguale el papel antes de cargarlo.

¢ No cargue papel que presente arrugas, humedad o un excesivo
abarquillamiento.

* No mezcle diferentes tipos de papel en la bandeja.

¢ Utilice inicamente el papel y los materiales especiales
recomendados Consulte la seccion “Especificaciones de papel”
en la pagina E.3.

e Compruebe que la cara de impresidn se encuentra hacia abajo

cuando se carga el papel en la bandeja y en la bandeja
multiusos.
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Solucion de problemas de calidad
de impresion

Si el interior de la impresora esta sucio o el papel se ha
introducido de forma incorrecta, podria reducirse la calidad de
impresion. Consulte la tabla siguiente para solucionar el
problema.

NOTA: Aseglrese de que los ajustes del controlador coinciden con
el papel cargado en la bandeja.

Impresion clara o | Siaparece en la pagina una raya blanca vertical o un area

difuminada difuminada:
e El nivel de toner es bajo. Es posible aumentar temporalmente
Aa~hCc la duracion d,el cartu,cho de téner; Consulte la seccién
AalhCe “Redistribucidn del toner” en la pagina 6.5. Si de este modo no
mejora la calidad de impresidn, instale un cartucho nuevo de
Aa~hCc toner atenuado.
AahCc ¢ El papel cargado en la bandeja no se ajusta a las
Aa-hCc especificaciones del equipo. Consulte la seccion
“Especificaciones de papel” en la pagina E.3.

Es posible que la superficie de la unidad laser de escaneo
(LSU) esté sucia. Limpie dicha unidad. Consulte pagina 6.30.

Puntos de toner Es posible que el papel no cumpla con las especificaciones

requeridas (por ejemplo, el papel esta demasiado himedo o

;A_a '_ _CCZ es demasiado aspero). Consulte la seccidn “Especificaciones
AapB GC de papel” en la pagina E.3.
'A'a': 5Cc- . EE pos_ible gule_la; gt_Jl'a (cjiellpa_pel esté sklcia.|Con’sgIte gasjsfccién
Aa CC impieza del interior de la impresora” en la pagina 6.31.
AaREhCc
Imperfecciones en | Siaparecen dreas difuminadas en la pagina de forma aleatoria:
los caracteres e Es posible que una de las hojas de papel esté defectuosa.
Intente imprimir de nuevo el trabajo.
AaBbCc e Es posible que el nivel de humedad del papel sea irregular o
AaBbCc dgmasiado humedo. Prueb_g a utilizar_ un tipo 0 marca de papel
AaBbCe d|,ferente. Consulte la seccion “Especificaciones de papel” en la
g pagina E.3.
AaBbCc o El lote de papel es defectuoso. Pruebe a utilizar un tipo o
AaBb(Cc marca de papel diferente. Consulte la seccién

“Especificaciones de papel” en la pagina E.3.

e Es posible que el cartucho esté defectuoso. Consulte
“Defectos repetitivos a lo largo de la pagina” en la pagina
siguiente.
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Lineas verticales

aBh(Cq
aBbCq
aBh(Cq
aBb(Cd
aBbCq

&7 &7 &7

Si aparecen rayas verticales negras en la pagina:

¢ Es probable que la unidad de imagenes situada en el interior
de la impresora se haya rayado. Instale una unidad de
imagenes nueva.

Si aparecen rayas verticales blancas en la pagina:

* Es probable que la ventana del escaner laser esté sucia, por lo
que deberd limpiarla. Abra y cierre la cubierta izquierda A
varias veces para limpiar la LSU. Consulte la seccion “Limpieza
de la LSU del interior de la impresora” en la pagina 6.30.

Fondo en color o
negro

AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc

Los procedimientos que se indican a continuacion pueden

ayudar a aclarar el sombreado del fondo cuando éste es muy

intenso.

« Utilice hojas de menor gramaje. Consulte la seccion
“Especificaciones de papel” en la pagina E.3.

¢ Compruebe el entorno en el que se encuentra la impresora; un
entorno con un nivel de humedad bajo o con un nivel de
humedad demasiado alto (superior al 80 % de humedad
relativa) favorecen el aumento de la intensidad del sombreado
de fondo.

¢ Retire la unidad de imagenes vieja e instale una nueva.
Consulte la seccion “Sustitucion de la unidad de imagenes” en
la pagina 6.14.

Manchas de toner

o Imprima varias paginas de limpieza. Consulte la seccidn
“Impresion de una hoja de limpieza” en la pagina 6.29.

repetitivos a lo
largo de la pagina

AaBbCc
AaBbCc_
AaBbCc
AaBbCc _
AaBbCc

AaBbCc o Compruebe el tipo y la calidad del papel. Consulte la seccion

AaBhbCc “Especificaciones de papel” en la pagina E.3.

AthCC e Retire la cinta de transferencia e instale una nueva. Consulte

AaBbCc la seccidn “Sustitucién de la cinta de transferencia” en la
pagina 6.22.

AaBbCc

Defectos Si aparecen repetidamente marcas en la cara impresa del papel

de manera uniforme:

o Limpie el interior de la impresora. Consulte la seccion
“Limpieza del interior de la impresora” en la pagina 6.31.Si
persisten los mismos problemas una vez limpiado el interior
de la impresora, instale un cartucho de téner nuevo. Consulte
la seccién “Sustitucion de los cartuchos de téner” en la
pagina 6.8.

* Es posible que haya téner en algunas partes de la impresora.
Si las imperfecciones ocurren en el reverso de la pagina, es
probable que el problema se corrija por si solo después de
imprimir varias paginas.

¢ Es posible que el dispositivo de fusién esté deteriorado.
Cambie el fusor.
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Fondo difuso

El fondo difuso se debe a motas de toner distribuidas por toda la

pagina impresa.

e Es posible que el papel esté demasiado hiumedo. Intente
imprimir en otro lote de papel. No abra los paquetes de papel
hasta que sea necesario para evitar que el papel absorba
demasiada humedad.

¢ Si el problema de fondo difuso se produce en un sobre, cambie
la presentacion de impresion para evitar que se imprima texto
en areas que contengan juntas en el reverso del sobre. La
impresidn en las juntas puede ser la causa del problema.

Caracteres * Si los caracteres aparecen como imagenes sin relleno o con

irregulares una forma incorrecta, es posible que el papel tenga una
textura demasiado suave. Pruebe a utilizar un tipo o marca de

AaBbCc papel diferente. Consulte la seccidn “Especificaciones de papel”

AaBbCc en la pagina E.3.

AaBbCc

AaBbCc

AaBbCc

AaBbCc

Impresion torcida | ¢ Compruebe el tipo y la calidad del papel. Consulte la seccién

“Especificaciones de papel” en la pagina E.3.

AaBbC » Asegurese de que el papel, o cualquier otro material de
aBbC impresion, se ha cargado correctamente y de que las guias
aBbCC estén bien ajustadas a la pila de papel.

AaBbC,

AaBbC,

Abarquillamiento o | « Compruebe el tipo y la calidad del papel. El calor y la humedad

curvaturas pueden hacer que el papel se abarquille. Consulte la seccion

~ “Especificaciones de papel” en la pagina E.3.
AaBbCC e Dé la vuelta a la pila de papoel colocada en la bandeja. También
AaBbCC pruebe a girar el papel 180 en la bandeja.
AappCC
AappCC
AappCC

—

Arrugas o pliegues

AabbCc
AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc

Asegurese de que se ha cargado el papel correctamente.
Compruebe el tipo y la calidad del papel. Consulte la seccion
“Especificaciones de papel” en la pagina E.3.

e Dé la vuelta a la pila de paptoel colocada en la bandeja. También
pruebe a girar el papel 180" en la bandeja.
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Parte posterior de
las copias
impresas sucia

AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc
BbCc

¢ Es posible que el rodillo de transferencia esté sucio. Consulte
la seccidn “Limpieza del interior de la impresora” en la
pagina 6.31.

Paginas en color o
negro

* Es posible que la unidad de imagenes no esté instalada
correctamente. Extraiga la unidad de imagenes y vuelva a
insertarlo.

* Es posible que la unidad de imagenes esté defectuosa y deba
sustituirse. Instale una unidad de imagenes nueva.

Es posible que la impresora precise reparacion.

Exceso de toner

AaBb(Cc
AaBpbCc

Limpie el interior de la impresora. Consulte la seccion
“Limpieza del interior de la impresora” en la pagina 6.31.
Compruebe el tipo y la calidad del papel. Consulte la seccidn
“Especificaciones de papel” en la pagina E.3.

¢ Si el problema persiste, es posible que la maquina necesite
reparacion.

Rayas horizontales

AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc
A~DLMNA
RAdDUDUU

Si aparecen rayas o manchas negras o en color alineadas

horizontalmente:

e Es posible que la unidad de imagenes no esté instalada
correctamente. Extraiga la unidad de imagenes y vuelva a
insertarlo.

* Es posible que la unidad de imagenes esté defectuosa. Instale
una unidad de imagenes nueva. Consulte la seccion
“Sustitucion de la unidad de imagenes” en la pagina 6.14.

SOLUCION DE PROBLEMAS




Descripcion de los mensajes que
aparecen en la pantalla

La pantalla del panel de control muestra mensajes sobre el
estado o los errores de la impresora. Consulte las tablas que
aparecen a continuacion para entender el significado de los
mensajes y solucionarlos, en caso necesario. Los mensajes, asi
como su significado, estan ordenados alfabéticamente.

Si desea informacion sobre la adquisicion de consumibles,
consulte pagina G.2 o pongase en contacto con su distribuidor
local.

NoOTA: Cuando llame al servicio técnico, le resultard muy Util
indicar qué mensaje de error aparece en la pantalla.

Error no
confirma ADC

Pongase en contacto con un
servicio técnico.

Ha ocurrido un problema
en la ADC de la
impresora.

Cubierta abierta

La cubierta superior B
esta abierta.

Cierre la cubierta superior B
completamente.

Error de El sensor CTD esta sucio | Pdngase en contacto con un
calibrado CTD de polvo o de toner. servicio técnico.

Error Se ha producido un Desconecte el cable de corriente y
motor des. error en el motor de vuelva a conectarlo. Si el problema

revalado de la
impresora.

no se soluciona, llame al servicio
técnico.

Error de fusor
Baja temperatura

La temperatura del fusor
es anormalmente baja.

Desconecte el cable de corriente y
vuelva a conectarlo. Si el problema
no se soluciona, llame al servicio
técnico.

Error de fusor
Alta temperatura

La temperatura del fusor
es anormalmente alta.

Desconecte el cable de corriente y
vuelva a conectarlo. Si el problema
no se soluciona, llame al servicio
técnico.

Cubierta int. D La cubierta D esta Cierre la cubierta D
abierta abierta. completamente.
Instalar El cartucho de toner del Instale el cartucho de toner

toner [Color]

color indicado no esta
instalado en la
impresora.

adecuado.

Instalar
Unidad de imagen

La unidad de imagenes
no esta instalada en la
impresora.

Instale la unidad de imagenes.

Instalar
cinta de transf.

La cinta de transferencia
no esta instalada en la
impresora.

Instale la cinta de transferencia.
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Toner no valido
[Color]

Esta instalado un
cartucho de téner no
valido.

Instale un cartucho de toner
aprobado por Xerox y disefiado
para la impresora en cuestion. Si
ha instalado un cartucho de toner
aprobado v el error persiste,
pongase en contacto con un
servicio técnico autorizado.

Cinta de transf.
no valida

Esta instalada una cinta
de transferencia no
valida.

Instale una cinta de transferencia
aprobada por Xerox y disefiada
para la impresora en cuestion. Si
ha instalado una cinta de
transferencia aprobada y el error
persiste, pdngase en contacto con
un servicio técnico autorizado.

Conflicto IP

Una direccion IP esta en
conflicto con otro
dispositivo de la red.

Pongase en contacto con su
administrador de red y elija una
direccién dentro de su subred que
no utilice ningln otro dispositivo.

Atasco [Bandeja]

Se ha producido un
atasco de papel en la
bandeja indicada.

Extraiga el papel atascado de la
bandeja de salida, consultando la
pagina 7.7.

Atasco en B,C

Se ha producido un
atasco de papel en el

area de salida del papel.

Extraiga el papel atascado de la
impresora, consultando la
pagina 7.14.

de escaneo) de la
impresora.

Atasco en C Se ha producido un Extraiga el papel atascado de la
atasco de papel durante | impresora, consultando la
la impresidon en ambas pagina 7.10.
caras del papel.

Atasco en C Se ha producido un Abra la cubierta derecha C y retire
atasco de papel dentro el papel atascado de la impresora;
de la impresora. consulte pagina 7.9.

Error de Ha ocurrido un problema | Apague la impresora. Desconecte

unidad laser en la LSU (unidad laser el cable de corriente y vuelva a

conectarlo. Encienda la impresora.
Si el problema no se soluciona,
llame al servicio técnico.

Cargar [ Size ]
en bandeja [X]

El tamafio de papel
especificado en las
propiedades de
impresion no se
corresponde con el
papel que estd
cargando.

Cargue el papel correcto en la
bandeja.

Carga manual

La bandeja multiusos

Cargue una hoja de papel y pulse

motor principal

error en el motor
principal de la
impresora.

pulse Cont estd vacia en el modo de | el boton On Line/Continue. Es
alimentacién manual. necesario pulsar el botén para
cada pagina que vaya a
imprimirse.
Error Se ha producido un Desconecte el cable de corriente y

vuelva a conectarlo. Si el problema
no se soluciona, llame al servicio
técnico.
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Sobrecarga
de memoria

La impresora no dispone
de memoria suficiente
para imprimir el trabajo
de impresion actual.

Simplifique la presentacion y
elimine los graficos innecesarios
del documento.

Pagina demasiado
compleja

Se han enviado datos
demasiado complejos a
la impresora.

Simplifique la presentacion y
elimine los graficos innecesarios
del documento.

Listo [Color]

El correspondiente

Encargue un recambio de cartucho

toner bajo cartucho de toner de la de toner.
impresora esta en nivel
bajo.
Sustituir El correspondiente Sustituya el correspondiente

toner [Color]

cartucho de toner de la
impresora esta casi
vacio.

cartucho del tambor por uno
nuevo. Consulte pagina 6.8.

Cambiar pronto
fusor

El fusor esta a punto de
acabarse.

¢ Encargue un recambio de fusor.

¢ Cuando la impresion quede
demasiado clara, sustituya el
fusor.

¢ Puede elegir si este mensaje se
mostrara en el panel de control.
Consulte pagina 5.11.

Cambiar El fusor no esta ¢ Encargue un recambio de fusor.
fusor instalado o estd a punto | e Cuando la impresion quede
de acabarse. demasiado clara, sustituya el
fusor.
¢ Puede elegir si este mensaje se

mostrara en el panel de control.
Consulte pagina 5.11.

Cambiar La unidad de imagenes e Encargue un recambio de unidad

Unidad imagen

estd a punto de
acabarse.

de imagenes.

¢ Cuando la impresion quede
demasiado clara, sustituya la
unidad de imagenes.

¢ Puede elegir si este mensaje se
mostrara en el panel de control.
Consulte pagina 5.11.

Cambiar pronto
Unidad imagen

La unidad de imagenes
esta a punto de
acabarse.

Sustituya la unidad de imagenes.
Consulte pagina 6.14.

Cambiar
cinta de transf.

La cinta de transferencia
estd a punto de
acabarse.

¢ Encargue un recambio de cinta
de transferencia.

¢ Cuando la impresién quede
demasiado clara, sustituya la
cinta de transferencia.

¢ Puede elegir si este mensaje se
mostrara en el panel de control.
Consulte pagina 5.11.

Cambiar pronto
cinta de transf.

La cinta de transferencia
esta a punto de
acabarse.

Sustituya la cinta de transferencia
de imdagenes. Consulte
pagina 6.22.
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rod. de transf.

transferencia esta a
punto de acabarse.

Cambiar rod. La vida util del rodillo de | Encargue un recambio de rodillo de
de transf. transferencia se ha transferencia.

agotado.
Cambiar pronto El rodillo de Encargue un recambio de rodillo de

transferencia.

Error en
cinta de transf.

La cinta de transferencia
no funciona o no esta
instalada en la
impresora.

Sustituya la cinta de transferencia.
0

Compruebe que la cinta de
transferencia instalada esta bien
colocada.

Error Bandeja 2

La Bandeja 2 opcional
no esta bien instalada o
conectada a la
impresora.

Tras apagar y volver a encender la
impresora, coloque de nuevo la
bandeja opcional 2. Si el mensaje
de error no desaparece, pdngase
en contacto con el servicio técnico.

Contened. lleno/
no instalado

El contenedor de toner
residual esta lleno.

Sustituya el contenedor de toner
residualr por uno nuevo. Consulte
pagina 6.11.

Error mecanismo
toner residual

Hay un problema en el

motor de toner residual.

Apague la impresora y, a
continuacion, vuelva a encenderla.
Si el error persiste, pongase en
contacto con un servicio técnico.

SOLUCION DE PROBLEMAS




Problemas mas comunes de
Windows

Aparece el mensaje “"Archivo | Salga de todas las aplicaciones de software. Elimine el

en uso” durante la programa de software del grupo de Inicio y reinicie
instalacion. Windows. Vuelva a instalar el controlador de impresion.
Aparece el mensaje “Error » Asegurese de que los cables estan conectados

al escribir en LPTX". correctamente y la impresora esta encendida.

¢ Si la comunicacion bidireccional no esta activada en el
controlador, aparecerd este mensaje.

Aparecen los mensajes Cierre todas las aplicaciones, reinicie Windows e intente
“Error de proteccion imprimir de nuevo.

general”, “Exception OE”",
“Spool32” u “Operacidn no
valida”.

dNOTA: Consulte el manual de usuario de Microsoft Windows 98/
Me/NT 4.0/2000/XP/Server 2003 que se entrega con el PC para
obtener informacion detallada acerca de los mensajes de error de
Windows.

7
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Problemas mas comunes de
Macintosh

Problemas en el Selector

El icono del
controlador de
impresion no aparece
en el cuadro de didlogo
del Selector.

El software no esta instalado correctamente.
e Instale el controlador de impresion.

» Asegurese de que esta utilizando un cable de conexion de alta
calidad.

El nombre de la
impresora no aparece
en el Selector.

» Asegurese de que los cables estan conectados correctamente
y la impresora esta encendida.

e Compruebe que aparece la palabra “Listo” en la pantalla del
panel de control. En caso contrario, pulse el boton On Line/
Continue para conectar la impresora.

* Asegurese de haber seleccionado el controlador de impresora
correcto en el Selector.

Errores de impresion

No puede utilizar el
ordenador mientras la
impresora esté
imprimiendo.

La opcidn de impresion en segundo plano no esta seleccionada.

¢ Seleccione “Segundo plano” en las propiedades de la
impresora.

SOLUCION DE PROBLEMAS




Problemas mas comunes de Linux

No puedo cambiar la
configuracion en la
herramienta de
configuracion.

Necesita privilegios de administrador para poder modificar la
configuracidén global.

Estoy utilizando el escritorio
KDE pero la herramienta de
configuracién y LLPR no se
inician.

Es posible que las bibliotecas GTK no estén instaladas. Suelen
suministrarse con la mayor parte de las distribuciones de Linux,
pero puede ser necesario instalarlas manualmente. Consulte el
manual de instalacion de su distribucion para obtener mas
detalles acerca de la instalacién de paquetes adicionales.

Acabo de instalar este
paquete pero no aparecen
las opciones en los menus
KDE/Gnome.

Algunas funciones de los entornos de escritorio KDE o0 GNOME
pueden requerir que se reinicie la sesion para que se apliquen
los cambios.

Cuando modifico la
configuracion de la
impresora aparece el
mensaje de error “Some
options are not selected”.

Las configuraciones de algunas impresoras tienen
incompatibilidades, es decir, que no es posible seleccionar al
mismo tiempo determinados valores de dos opciones. Cuando
se cambia un valor y Printer Package detecta un conflicto de
este tipo, se cambia el valor de la opcidn incompatible de modo
que quede sin seleccionar. Debera elegir una opcidn que no sea
incompatible para poder aplicar los cambios.

No puedo definir una
impresora como la

predeterminada del sistema.

En algunas situaciones, es posible que no se pueda cambiar la
cola predeterminada. Esto sucede con algunas variantes de
LPRng, especialmente en los sistemas RedHat mas recientes
que utilizan la base de datos de colas “printconf”,

Cuando se utiliza printconf, el archivo /etc/printcap se
actualiza automaticamente desde la base de datos de las
impresoras que gestiona el sistema (generalmente mediante el
comando “printtool”) y las colas de /etc/printcap.local se
afiaden al archivo resultante. Puesto que la cola
predeterminada de LPRng se define como la primera que
aparece en /etc/printcap, no es posible que Samsung
Printer Package modifique el valor predeterminado cuando ya
se han definido algunas colas utilizando printtool.

Los sistemas LPD identifican la cola predeterminada por su
nombre: “Ip”. Por tanto, si ya hay una cola con este nombre, y
no tiene ningun alias, no podra cambiar el valor
predeterminado. Para solucionar el problema, puede eliminar la
cola, o asignarle otro nombre modificando manualmente el
archivo /etc/printcap.

La opcidn de impresion de
varias paginas en una cara
no funciona correctamente
con algunos documentos.

Esta funcion se consigue mediante el procesamiento posterior
de los datos PostScript enviados al sistema de impresion. Sin
embargo, este procesamiento posterior sélo se puede efectuar
correctamente si los datos PostScript cumplen las convenciones
de estructura de documentos de Adobe (Adobe Document
Structing Conventions). Pueden surgir problemas al utilizar la
impresion de varias paginas en una cara, asi como con otras
funciones que se basan en el procesamiento posterior, si el
documento impreso no es compatible.
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Utilizo BSD Ipr (Slackware,
Debian, distribuciones mas
antiguas) y parece que
algunas opciones elegidas
en LLPR no se aplican.

Los sistemas BSD Ipr antiguos tienen una limitacion de
hardware sobre la longitud de la cadena de opciones que se
puede enviar al sistema de impresién. En consecuencia, si se
han seleccionado varias opciones diferentes, la longitud de
todas ellas puede superar el maximo permitido, lo que hara que
algunas no se envien a los programas responsables de ponerlas
en practica. Pruebe a seleccionar menos opciones distintas de
la configuracion predeterminada, para ahorrar espacio en
memoria.

Estoy intentando imprimir
un documento con
orientacion horizontal, pero
se imprime girado e
incompleto.

La mayor parte de las aplicaciones Unix que ofrecen la opcion
de orientacién horizontal entre sus opciones de impresion
generan codigo PostScript correcto que deberd imprimirse tal
cual. En tal caso, deberd asegurarse de que la opcidon de LLPR
esta configurada con su valor predeterminado de orientacion
vertical, para evitar rotaciones no deseadas de la pagina, que
provocaran una salida impresa incompleta.

Algunas paginas aparecen
totalmente en blanco (con
nada impreso), y estoy
utilizando CUPS.

Si los datos enviados tienen el formato Encapsulated PostScript
(EPS), algunas de las versiones antiguas de CUPS (1.1.10 y
anteriores) tienen un error que no permite procesarlo
correctamente. Al imprimir a través de LLPR, Printer Package
soluciona este problema convirtiendo los datos en PostScript
normal. Sin embargo, si la aplicacion ignora LLPR y envia datos
EPS a CUPS, es posible que el documento no se imprima
correctamente.

No puedo imprimir en una
impresora SMB (Windows).

Para poder configurar y utilizar impresoras SMB compartidas
(como las compartidas en un equipo Windows), es preciso
contar con una instalacion correcta del paquete SAMBA, que
permite hacerlo. El comando “smbclient” debera estar
disponible para su uso en el sistema.

Mi aplicacion parece estar
inactiva mientras se ejecuta
LLPR.

La mayor parte de las aplicaciones Unix esperan que los
comandos de tipo “Ipr” normal no sean interactivos, para que
vuelva inmediatamente. Puesto que LLPR estd esperando a
alguna interaccion por parte del usuario antes de enviar el
trabajo a la cola de impresidn, con frecuencia la aplicacién
esperara a que regrese el proceso, y parecera estar inactiva (la
ventana no se actualiza). Se trata de algo normal, y la
aplicacion volvera a funcionar correctamente en cuanto el
usuario salga de LLPR.

¢Como se especifica la
direccion IP del servidor
SMB?

Se puede especificar desde el cuadro de didlogo “Add Printer”
de la herramienta de configuracion, si no se utiliza el sistema
de impresion CUPS. Desgraciadamente, en este momento
CUPS no permite especificar la direccion IP de las impresoras
SMB, por lo que tendra que buscar el recurso con Samba para
poder imprimir.

Algunos documentos se
imprimen en blanco.

Algunas versiones de CUPS, especialmente las que se entregan
con las versiones de Mandrake Linux anteriores a la 8.1, tienen
errores conocidos al procesar la salida PostScript de algunas
aplicaciones. Pruebe a actualizarse a la Ultima versién de CUPS
(como minimo, la 1.1.14). Algunos paquetes de RPM de las
distribuciones mas conocidas se entregan por comodidad con
este paquete de impresion Linux.
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Dispongo de CUPS y algunas
opciones (como la de
impresion de varias paginas
en una cara) resultan estar
siempre activadas, aunque
no las elijo en LLPR.

Es posible que existan algunas opciones locales definidas en el
archivo ~/.Ipoptions, que se gestiona mediante el comando
Ipoptions. Estas opciones se utilizarédn siempre si la
configuracién de LLPR no las anula. Si desea eliminar todas
estas opciones para una impresora, ejecute el siguiente
comando, donde debera sustituir “impresora” por el nombre de
la cola: Ipoptions -x impresora

He configurado una
impresora para que imprima
en archivo, pero recibo
errores de permiso
denegado.

La mayor parte de los sistemas de impresion no se ejecutan
como superusuario, sino como usuario especial (normalmente,
“Ip"). Por consiguiente, asegurese de que el archivo en el que
desea imprimir esté accesible para el usuario que posea el
daemon de la cola.

En la impresora PCL (0
GDI), a veces se imprimen
mensajes de error en lugar
del documento.

Desgraciadamente, algunas aplicaciones Unix pueden generar
una salida PostScript que no es compatible con Ghostscript, o
incluso la impresora en modo PostScript. Puede intentar
capturar la salida en un archivo y ver los resultados con
Ghostscript (gv o ghostview le permitiran hacerlo de forma
interactiva) y comprobar si aparecen mensajes de error. Sin
embargo, puesto que es posible que la aplicacion falle, pongase
en contacto con el proveedor de software para informarle del
problema.

Algunas imagenes en color
se imprimiran totalmente en
negro.

Se trata de un fallo conocido de Ghostscript (hasta GNU
Ghostscript version 7.05) que se produce cuando el espacio de
color basico del documento es de tipo indexado y se convierte
al espacio de color CIE. Dado que el método Postscript emplea
el espacio de color CIE para el sistema de correspondencia del
color, debe actualizar Ghostscript a la version 7.06 o posterior
de GNU Ghostscript. Puede encontrar la versién mas reciente
de Ghostscript en www.ghostscript.com.
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Software para Macintosh

La impresora admite el sistema Macintosh con una interfaz USB
integrada. Al imprimir un archivo desde un ordenador
Macintosh, puede utilizar el controlador SPLC para admitir las
funciones de impresion principales de la impresora.

Requisitos del sistema

Para usar la impresora y el software en un Macintosh, necesita
lo siguiente:

Requisitos de hardware para Macintosh:

¢ Uno de los siguientes ordenadores Macintosh:
- Power Macintosh
- Power Macintosh G3, G4
- iMac
- PowerBook
- iBook

o Interfaz USB

d NOTA: La impresora debe estar conectada directamente al

Macintosh mediante un cable USB. La Phaser 6100 no permite
actualmente imprimir a través de una conexion de red desde
ningun sistema operativo Macintosh. Para obtener informacion
acerca de las futuras prestaciones de red, consulte Apéndice G en
la pagina web de ayuda de la impresora Phaser 6100.

Requisitos del sistema para Macintosh:
Macintosh OS 9.x

NoOTAS:

e La impresora Phaser 6100 no admite impresion PostScript.
Compruebe que la aplicacion que esta utilizando no tenga que
usar PostScript.

¢ Para obtener informacion acerca de la instalacion del controlador
de impresidn, prestaciones y compatibilidad con Mac OS X,
consulte el Apéndice G, donde obtendra informacién de acceso a
la pagina web de ayuda de la impresora Phaser 6100.
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USO DE LA IMPRESORA EN
LINUX

También puede utilizar la impresora en un entorno Linux.
En este capitulo se incluye:

e Instalacion del controlador de la impresora

e Uso de la herramienta de configuracion

e Modificacion de las propiedades de LLPR



Instalacion del controlador de la
impresora

Requisitos del sistema

Sistemas operativos compatibles
e Redhat 6.2/7.0/7.1 y superiores

¢ Linux Mandrake 7.1/8.0 y superiores
e SUSE 6.4/7.0/7.1 y superiores

Requisitos recomendados

e Pentium II o Power PC G3

¢ 64 MB de RAM 0 mas

e Disco duro de 20 MB o mas capacidad

Software

e Glibc 2.1 o superior
e GTK+ 1.2 o superior
¢ Ghostscript

Instalacion del controlador de la impresora

1 Asegulrese de conectar la impresora al ordenador. Encienda

la impresora y el ordenador.

2 Cuando aparece la ventana Administrator Login, escriba
“root” en el campo de inicio e introduzca la contrasefia del

sistema.

NOTA: Para instalar el software de la impresora, debe acceder al
sistema como superusuario (root). Si no tiene estos privilegios,

consulte al administrador del sistema.

3 Inserte el CD-ROM del software de impresion. El CD-ROM se

ejecuta automaticamente.
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NOTA: Si el CD-ROM no se ejecuta automaticamente, haga clic en
el icono situado en la parte inferior de la ventana. Cuando
aparece la pantalla del terminal, escriba:

[root@local /root]# ¢d /mnt/cdrom (directorio del CD-ROM)
[root@local cdrom]# ./setup.sh

4 Seleccione el tipo de instalaciéon, que puede ser la
recomendada Recommended o la avanzada Expert, y
haga clic en Continue.

4 Linux Printer Package Setup =13

Flease chooge the class of installation

@ Recommended

() Expert

aCkage ‘Cancel| |£\ew Readme| |§untinue|

Si elige la opcidon Recommended, la instalacién se realiza
de forma totalmente automatizada y no se necesita
interaccion alguna por parte del usuario. La opcioén de
instalacion Expert permite al usuario seleccionar la ruta de
instalacion y el sistema de impresion.

5 Si ha seleccionado Recommended, vaya directamente al
paso 6.

Para la instalacion Expert, seleccione una opcion y haga
clic en Begin Install para comenzar la instalacion.

B Linux Printer, Package Setup - E %

Global Options

Install path: |!usrf|ocalf|inuxprinter

[+]
Link path: |ustbin [+]

Install Cptions
Comman files

[]Install CUFS 1.1

Printing System
@ CUPS Printing System
) LFRALPR Frinting System

Free space: 267 MB Estimated size: 7 MB
Startup menu entries (KDE/Gnome)

Ready ta installl

| Cancel | |£iewReadme| | Begin Install |
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6 Seinicia la instalacion del controlador de impresion. Una
vez completada la instalacidn, haga clic en Start.

hd Linux Printer Package Setup =1t
Install Complate

Congratulations!
The installation was successfully completed!

The product was installed in:
fusrilocaldlinuxprinter

Type 'linu=-config' to start the program

ackage

| Exit | |£iew Readme| | Start |

7 Se abre la ventana Linux Printer Configuration. Haga clic en

el icono Add Printer de la barra de herramientas situada
en la parte superior de la ventana.

NOTA: Segun el sistema de impresion utilizado, es posible que
aparezca la ventana Administrator Login. Escriba “root” en el
campo Login e introduzca la contrasefia del sistema.

8 Aparecen las ventanas agregadas actualmente al sistema.
Seleccione la impresora que desee utilizar. Las fichas de
funciones disponibles para la impresora seleccionada
aparecen en la parte superior de la ventana Add a Printer.

WdAddaprinter, o BN=lk3
rodel | Connection | Settings | Queue

Printer todel

| Pick PPD file... |
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9 Haga clic en la ficha Connection y asegurese de que el
puerto de impresora esté configurado correctamente. En
caso contrario, cambie la configuracion del dispositivo.

Model | Connection | Settings | Queue
UsE - |
Settings

Device sdewsushripo

10 Puede utilizar las fichas Settings y Queue para ver la
configuracién actual de la impresora. Si es preciso, puede

cambiar esta configuracion.

NOTA: Las opciones pueden variar segun la impresora que se
utilice. Los campos Description y Location de la pantalla Queue
pueden no aparecer, segln el sistema de impresion utilizado.

11 Para salir, haga clic en OK.

12 Cuando la ventana le informe de que la impresora nueva ha
guedado configurada correctamente, haga clic en OK.

13 Vuelve a aparecer la ventana Linux Printer Configuration. En
la ficha Info puede ver la informacion de la impresora. Si es
preciso, puede cambiar esta configuracion. Para obtener
informacion detallada sobre la modificacion de la
configuracién de la impresora, consulte “Uso de la
herramienta de configuracién” en la pagina B.8.

B4 Linux Printer, Config

uration

File  Print Printer Help

= fifs @ = 2 -
Add Printer| Remove | Suspend | Resume Help Quit
‘ (PRI | S Infa | Jobs | Properties
B Linuy Printers
Information for printer Ip
Ciher Printers

Type:
Desctiption:
Location:
State:
Language:
Device:
Model:

Local

Herox Phaser B100 Seties (SPL-C)

ldle
SPL-C

parallel/dewilp0
Herox Phaser 6100

Go to the Web page for this printer|

int
g ackape

=
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Cambio del método de conexion de la
impresora

Si cambia el método de conexion de la impresora del puerto USB
al puerto paralelo o viceversa mientras esta en uso, debera
volver a configurar la impresora Linux y agregarla al sistema.
Siga los pasos que aparecen a continuacion:

1 Asegulrese de conectar la impresora al ordenador. Encienda
la impresora y el ordenador.

2 Cuando aparece la ventana Administrator Login, escriba
“root” en el campo de inicio e introduzca la contrasefia del
sistema.

NOTA: Para instalar una impresora nueva en el sistema de
impresion debe acceder al sistema como superusuario (root). Si no
tiene estos privilegios, consulte al administrador del sistema.

3 En el icono Startup Menu situado en la parte inferior del
escritorio, seleccione Linux Printer y, a continuacion,
Configuration Tool.

También puede acceder a la ventana Linux Printer
Configuration escribiendo “linux-config” en la pantalla
Terminal.

4 Cuando aparezca la pantalla Linux Printer Configuration,
haga clic en el icono Add Printer de la barra de
herramientas situada en la parte superior de la ventana.

5 Haga clic en la ficha Connection que se encuentra en la
parte superior de la ventana Add a Printer.

Aseglrese de que el puerto de impresora esté configurado
correctamente. En caso contrario, cambie la configuracion
del dispositivo.

=13

x|

Device: sdeviushipn
L |

6 Haga clic en OK.
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Desinstalacion del controlador de impresion

1 En el icono Startup Menu situado en la parte inferior del
escritorio, seleccione Other y, a continuacion,

Configuration Tool.

E Configuration Tool

@" Preferences 1 E Linux LPR
ﬁ Programming 3 E Linux Uninstall

:f] Sound & Video  »
&Lﬁlj System Settings »
ég System Tools »
{gj Run Program...

@ Search for Files...
[Z =y open Recent »

@ Lock Screen

557 Log out

Qe =@ &

También puede acceder a la ventana Linux Printer
Configuration escribiendo “linux-config” en la pantalla

Terminal.

2 En la ventana Linux Printer Configuration, seleccione el

comando Uninstall del menu File.

3 Aparece la ventana Administrator Login. Escriba “root” en
el campo Login e introduzca la contrasefia del sistema.

Haga clic en Proceed.

NOTA: Para desinstalar el software de la impresora, debe acceder
al sistema como superusuario (root). Si no tiene estos privilegios,

consulte al administrador del sistema.

4 Se abrird una ventana para confirmar la desinstalacion.

Haga clic en Yes.

5 Seleccione Complete uninstall y haga clic en Uninstall.

£'d Uninstall Tool

Linux Printer Package
Camplete uninstall

Recovered space: § MB

L

Please select the packages you would like to uninstall:

Uninstall =ﬂ
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6 Haga clic en OK para comenzar la desinstalacion.

7 Una vez completada la desinstalacion, haga clic en
Finished.

Uso de la herramienta de
configuracion

La herramienta de configuracion permite realizar tareas
administrativas, como agregar y quitar impresoras, o cambiar
sus configuraciones globales. Los usuarios normales también
pueden ejecutarla, para revisar las colas de impresion, ver las
propiedades de la impresora y modificar sus preferencias
locales.

Para acceder a la herramienta de configuracién:

1 En el icono Startup Menu situado en la parte inferior de la
pantalla, seleccione Linux Printer y, a continuacion,
Configuration Tool. Aparece la ventana Linux Printer
Configuration.

También puede abrir esta ventana desde la pantalla
Terminal, escribiendo “linux-config”.

2 En el panel izquierdo de la ventana Linux Printer
Configuration aparece una lista de impresoras instaladas. El
panel derecho aparecen varias fichas que muestran
informacion sobre la impresora seleccionada en este
momento.

Seleccione la impresora que desee, si no lo esta.

File Print  Printer  Help

= fits (] - : L
add Printer| Remowe | Suspend | Resume Help Guit
‘ PR | Sl Info | Jobs | Properties
E} Linux Printers

Infarmation for printer Ip
Other Printers Type: Local
Description:  Xerox Phaser 8100 Series (SPL-C)
Location:
State: Idle
Language: SPL-C
Device: parallel/dev/Ip0
hModel:  Kerox Phaser 100

Go to the Weh page for this primer‘

int
e Ckage

L A
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3 La ficha Info contiene informacion general sobre la
impresora.

Si es un usuario de Internet, puede hacer clic en la pagina
Go to the Web page for this printer para acceder a la
pagina web.

Haga clic en la ficha Jobs para ver y gestionar la cola de
trabajos de impresion de la impresora seleccionada. Puede
suspender, reanudar o eliminar trabajos especificos de la
cola. Si arrastra un trabajo o varios, los puede soltar en la
cola de otra impresora.

La ficha Properties permite cambiar la configuracion
predeterminada de la impresora.

Bd . Linux Printer Configuration
File Print Printer Help

=] fis @ ® ' -
&dd Printer| Remave | Suspend | Resume Help Quit
[ Frinter | staus | v Toons
Linux Printers
o Extra
Other Printers Resolufion | 600 DFI - ‘
General
Duplex | Mone - ‘
Page Size | US Letter v ‘
Paper Source | Aulo Select = ‘
Paper Type | Plain Paper - ‘
Feprint When Jamn | off = ‘
Apply | Factary Defaults

NOTA: Los usuarios normales pueden sustituir la configuracion
predeterminada del sistema definida por el administrador. Cuando
un usuario normal hace clic en Apply, esta configuracion
personalizada se guarda en su perfil, y se puede usar mas
adelante con LLPR. Si el administrador es quien ejecuta la
herramienta de configuracidn, los valores que establezca
constituirdn la nueva configuracién predeterminada global.

Uso DE LA IMPRESORA EN Linux [IEREN



Modificacion de las propiedades de
LLPR

En la ventana LLPR Properties puede ajustar las propiedades de
la impresora.

Para abrir la ventana LLPR Properties:

1 En la aplicacion que esté usando, seleccione el comando
Print.

2 Cuando aparezca la ventana Linux LPR, haga clic en

Properties.
i Linux LPR i=1k3

Printer
Mame: |Ip |v| |Empemes ' Hagaclicen
State: Idle Setas gefaur]  Properties.
Type: Yerox Phaser 5100 (Local, SPL-C)

Location:

Comment: Herox Phaser 6100 Series (SPL-C)

Page Selection Copies

@ All Pages

Mumber of copies

() Even Pages

O Odd Pages Collate copies

O Pages : | | ] Reverse Order 11 11

Enter page numbers and/ar groups of pages ta 1 1

print separated by commas {1,2-5,10-12,17).

También puede abrir la ventana de LLPR de la manera
siguiente:

¢ Haga clic en el icono Startup Menu situado en la parte
inferior de la pantalla, seleccione Linux Printer vy, a
continuacion, Linux LPR.

¢ Si la ventana Linux Printer Configuration esta ya abierta,
seleccione Test Print en el menu Print.
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3 Se abre la ventana LLPR Properties.

Ad LLPR Properties
General | Margins | Image | Text | HP-GL/2 | Advanced

Paper size: | US Letter
Paper type: | Plain Paper
FPaper source: | Auto Select
Orientation Duplex printing
@ Portrait @ Mone
) Landscape O Long edge

() Reverse landscape () short edge

() Reverse portrait

Bannets Pages per sheet
Start: | none @1
End: |none Oz

04

e B e
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En la parte superior de esta ventana aparecen seis fichas:

¢ General: Permite modificar el tamafio del papel, asi como
su tipo y su origen, la orientacién de los documentos, la
impresion a doble cara, la portada y la contraportada, y
también el nimero de paginas por hoja.

¢ Margins: Permite especificar los margenes de la pagina.
Estos margenes no se aplican cuando se imprimen datos
PostScript normales.

o Image: Permite configurar las opciones de imagen que se
usaran al imprimir archivos de imagenes; es decir, cuando
se envie un documento no PostScript a LLPR en la linea de
comandos. Sin embargo, la configuracion de color se
aplicara también a los documentos PostScript.

¢ Text: Permite seleccionar la densidad del texto y activar o
desactivar los colores de sintaxis.

e HP-GL/2: Permite configurar las opciones
predeterminadas para la impresion de documentos en
formato HP-GL/2, que utilizan algunos trazadores.

¢ Advanced: Permite sobrescribir la configuracién
predeterminada de la impresora.

Si hace clic en el botdn Save, situado en la parte inferior de
la ventana, las opciones se conservaran de una sesion de
LLPR a otra.

Use el boton Help para ver detalles sobre las opciones de la
ventana.

4 Para aplicar las opciones, haga clic en OK en la ventana
LLPR Properties. Regresara a la ventana Linux LPR. Para
comenzar la impresién, haga clic en OK.
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USO DE LA IMPRESORA EN
RED

Si trabaja en un entorno de red, los demas usuarios de la
red podran compartir la impresora.

En este capitulo se incluye:

e Informacion acerca de compartir una impresora en
una red

e Instalacion de una impresora compartida
localmente

e Configuracion de una impresora conectada a una
red



C.2

Informacion acerca de compartir
una impresora en una red

Si trabaja en un entorno de red, podra conectar la impresora a
la red.

Impresora compartida localmente

Deberd conectar la impresora directamente a un ordenador de
la red, al que se le denomina “ordenador central”. Los demas
usuarios de la red podran compartir la impresora mediante una
conexién a la impresora de red utilizando Windows 98/Me/XP/
NT 4.0/2000/Server 2003.

Impresora conectada a una red mediante cable

La Phaser 6100DN incorpora la interfaz de red.

Impresion en red

Tanto si la impresora esta conectada de forma local o en red,
necesitara instalar el software de impresion Phaser 6100 en
cada ordenador que envie documentos de impresion a la
impresora.
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Instalacion de una impresora
compartida localmente

En Windows 98/Me

Configuracion del ordenador central

1
2

Inicie Windows.

En el menu Inicio, seleccione Panel de control en
Configuracion y haga doble clic en el icono Red.

Seleccione Compartir archivos e impresoras y, a
continuacion, haga clic en Aceptar. Cierre la ventana.

En el mend Inicio, seleccione Impresoras desde
Configuracion y, a continuacién, haga doble clic en el
nombre de la impresora.

Seleccione Propiedades en el menu Impresora.

Haga clic en la ficha Compartir y, a continuacion, active la
casilla Compartido como. Rellene el campo de Nombre
del recurso compartido y, a continuacion, haga clic en
Aceptar.

Configuracion de equipos cliente

1

Haga doble clic en el botén Inicio de Windows y seleccione
Explorar.

Abra la carpeta de red situada en la columna de la
izquierda.

Haga clic con el botdon derecho del ratén en el nombre
compartido y seleccione Capturar puerto de impresora.

Seleccione el puerto que desee, active la casilla Conectar
de nuevo al iniciar sesion y haga clic en Aceptar.

En el menu Inicio, seleccione Configuracion y, a
continuacion, Impresoras.

Haga doble clic en el icono de la impresora.
En el menld Impresora, seleccione Propiedades.

En la ficha Detalles, seleccione el puerto de la impresora y,
a continuacioén, haga clic en Aceptar.
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En Windows NT 4.0/2000/XP/Server 2003

Configuracion del ordenador central

1

2

Inicie Windows.

En Windows NT 4.0/2000, seleccione Configuracién, e
Impresoras desde el menu Inicio.

En Windows XP/Server 2003, seleccione Impresoras y
faxes desde el menu Inicio.

Haga doble clic en el icono de la impresora.
En el menld Impresora, seleccione Compartir.

En Windows NT 4.0, active la casilla Compartido.
En Windows 2000, active la casilla Compartida como.

En Windows XP/Server 2003, seleccione la casilla
Compartir esta impresora.

Rellene el campo de Nombre del recurso compartido y, a
continuacion, haga clic en Aceptar.
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Configuracion de equipos cliente

1 Haga doble clic en el botdn Inicio de Windows y seleccione
Explorar.

2 Abra la carpeta de red situada en la columna de la
izquierda.

3 Haga clic en el nombre compartido.

4 En Windows NT 4.0/2000, seleccione Configuracion, e
Impresoras desde el menu Inicio.

En Windows XP/Server 2003, seleccione Impresoras y
faxes desde el menu Inicio.

5 Haga doble clic en el icono de la impresora.
6 En el menlt Impresora, seleccione Propiedades.
7 En la ficha Puertos, haga clic en Agregar puerto.

8 Seleccione Local Port y, a continuacion, haga clic en
Puerto nuevo.

9 Rellene el campo Escriba un nombre de puerto, e
introduzca el nombre compartido.

10 Haga clic en Aceptar y, a continuacion, en Cerrar.

11 En Windows NT 4.0, haga clic en Aceptar.

En Windows 2000/XP/Server 2003, haga clic en Aplicar y
en Aceptar.
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Configuracion de una impresora
conectada a una red

Debe configurar los protocolos de red de la impresora para
utilizarla como impresora en red. Los protocolos de instalacion
se consiguen mediante el programa de red que se suministra,
CentraWare Internet Services.

Para acceder CentreWare IS:
1 Abra un navegador web.

2 Introduzca la direccién IP de la impresora en el campo
Direccion del navegador (http://XXX.XXX.XXX.XXX).

Aparece la pantalla de CentreWare Internet Services. Puede
acceder al monitor de estado de la impresora y gestionar las
impresiones a través de una red TCP/IP mediante un navegador
web.

Puede configurar los pardmetros basicos de red a través del
panel de control de la impresora. Utilice el panel de control de la
impresora para realizar las siguientes operaciones:

¢ Activar o desactivar los protocolos de red (TCP/IP y LPD)
¢ Configurar TCP/IP
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Configuracion de los parametros de red en
el Panel de control

Sistemas operativos compatibles

Interfaz de red 10/100 Base-TX (estandar para Phaser
6100DN)
Sistema operativo de red | ¢ Windows 98/Me, NT 4.0/2000/XP/Server
2003

e Linux RedHat 6.2/7.0/7.1 y superiores
¢ Linux Mandrake 7.1/8.0 y superiores
SuSE 6.4/7.0/7.1 y superiores

LPD (LPR), Port9100 en Windows NT,

Protocolos de red

Linux
Servidor de e DHCP, BOOTP
direccionamiento
dinamico

* TCP/IP: protocolo de comunicaciones para Internet (Transmission Control
Protocol/Internet Protocol)

¢ DHCP: protocolo de configuracion dinamica de servidor (Dynamic Host
Configuration Protocol)

¢ BOOTP: protocolo Bootstrap

Impresion de una pagina de conexion de la red

La pagina de conexion de red muestra la manera en la que se ha
configurado, en la impresora, la tarjeta de interfaz de red. Esta
activada la configuracion predeterminada adecuada para la
mayoria de las impresoras.

1 En el modo Preparada, pulse el botén Menu ( 7) hasta que
aparezca “Informacion” en la linea inferior de la pantalla.

Pulse el boton OK ( gk ) para acceder al mend.

Pulse el boton de desplazamiento (q 0 p) hasta que
aparezca “Pag. conexion” en la linea inferior.

4 Pulse el botén OK (oK ).

Se imprime una pdagina de conexién de red.

Configuracion de protocolos de red

Configuracion de protocolos de red Cuando se instala la
impresora por primera vez, todos los protocolos compatibles con
la red se activan al encender la impresora. Si se activa un
protocolo de red, la impresora podria transmitir de forma activa
en la red incluso cuando el protocolo no esta en uso, lo que
podria aumentar ligeramente el trafico en la red. Para eliminar
el trafico innecesario, puede desactivar los protocolos que no se
utilicen.
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Configuracion de TCP/IP

La impresora puede instalarse en una variedad de redes TCP/IP.
Hay varias maneras en las que pueden asignarse una direccion
TCP/IP a la impresora, en funcion de la red.

¢ Direccionamiento estatico: La direccion TCP/IP lo asigna
manualmente el administrador de sistemas.

¢ Direccionamiento dindmico BOOTP/DHCP (predeterminado):
la direccion TCP/IP la asigna automaticamente el servidor.

1 En el modo Preparada, pulse el botén Menu ( 7) hasta que
aparezca “Config. red” en la linea inferior de la pantalla.

2 Pulse el botén OK ( ok ) para acceder al menu.

3 Pulse el botdn de desplazamiento (¢ o p) hasta que
aparezca “Configurar TCP” en la linea inferior. Pulse el botdn
OK (0K ).

4 Pulse el boton de desplazamiento (4 0 p) para que
aparezca la palabra “Si” y pulse el boton OK ( ok ). Aparece
la ventana Obtencidn IP.

5 Pulse el botdon de desplazamiento (4 0 p) para
seleccionar una de las siguientes opciones. A continuacion,
pulse el boton OK ( ok ):

e Estatico: Consulte la seccidn “Direccionamiento estatico”
en la pagina C.8.

e BOOTP: Consulte la seccidon “Direccionamiento dinamico
(BOOTP/DHCP)” en la pagina C.9.

e DHCP: Consulte la seccidon “Direccionamiento dindmico
(BOOTP/DHCP)” en la pagina C.9.

Direccionamiento estatico

Para introducir la direccion TCP/IP del panel de control de la
impresora, siga los pasos que aparecen a continuacion:

1 Pulse el botdon OK ( ok ) para acceder al menu de la
direccién IP.

Una direccién IP se compone de 4 bytes.

Dirscoion IF
=9

Introduzca un nimero entre
0y 255 para cada byte.

2 Pulse el botén de desplazamiento (4 0 p) para introducir
un nimero entre 0 y 255 vy, a continuacién, pulse el botén
OK ( ok ) para guardar la seleccion.
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Repita el paso 2 para completar la direccion desde el primer
byte al cuarto byte.

Para seleccionar otros parametros, tales como Masc. subred
o Gateway, Pulse el botén de desplazamiento (g 0 p).
Pulse el boton OK ( ok ).

Repita los pasos del 2 al 4 para configurar los demas
parametros TCP/IP.

Direccionamiento dinamico (BOOTP/DHCP)

Para que el servidor asigne automaticamente la direccién TCP/
IP, siga los pasos que aparecen a continuacion:

1

Pulse el boton de desplazamiento (q 0 p) hasta que
aparezca “BOOTP” O “DHCP” en la linea inferior. Pulse el
botén OK (oK ).

Pulse el boton de desplazamiento (g 0o p) para que
aparezca la palabra “Si” y pulse el botén OK ( ok ).

Restablecer la tarjeta de interfaz de red

Puede restablecer la tarjeta de interfaz de red cuando se pierda
la conexion de red.

1

Pulse el botdn Menu ( i) hasta que aparezca “Config. red”
en la linea inferior de la pantalla.

Pulse el boton OK ( ok ) para acceder al menu.

Pulse el boton de desplazamiento (4 0 p) hasta que
aparezca “Rest. Red” en la linea inferior.

Pulse el boton OK ( ok ) para confirmar la seleccion.
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Restablecimiento de la configuracion de la red

Puede volver a establecer la configuracion de red a su
configuracion predeterminada.

1 Pulse el botéon Menu ( ) hasta que aparezca “Config. red”
en la linea inferior de la pantalla.

2 Pulse el botdén OK ( ok ) para acceder al menu.

3 Pulse el botdn de desplazamiento (¢ o p) hasta que
aparezca “Ajustes pred.” en la linea inferior.

4 Pulse el boton OK (oK) para confirmar la seleccion.
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INSTALACION DE UNA
BANDEJA OPCIONAL 2

Esta es una impresora laser con una amplia gama de
funciones que se ha mejorado para satisfacer todas las
necesidades de impresion. Dado que cada usuario puede
tener requisitos distintos, Xerox ofrece varias opciones para
mejorar las funciones de la impresora.

Este capitulo contiene informacion sobre la instalacion de
una bandeja opcional 2.



Instalacion de una bandeja
opcional 2

Puede aumentar la capacidad de gestion del papel de la
impresora instalando una bandeja opcional 2 (de 500 hojas).

1 Apague y desenchufe todos los cables de la impresora.

2 Retire la cinta y el material de embalaje del interior de la
bandeja.

3 Localice el conector y las guias de posicién de la bandeja
opcional.
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4 Coloque la impresora en la bandeja alineando el pie de la
impresora con las guias de la bandeja opcional.

Las asas de transporte
se encuentran situadas
en el extremo inferior
de ambos lados de la
impresora.

PRECAUCION: Esta impresora pesa 35kg incluyendo el cartucho
de toner y la bandeja de cinta. Manipule y transporte el equipo con
precaucién. Si necesita mover la impresora, la operacion la deben
realizar dos personas. Utilice las asas situadas en la posicion que
muestra el diagrama. Si una sola persona intenta levantar la
impresora podria lesionarse la espalda.

5 Cargue papel en la bandeja opcional. Para obtener
informacion acerca de la carga del papel en la bandeja,
consulte la seccidén “Uso de la bandeja opcional 2” en la
pagina 2.8.

6 Vuelva a conectar el cable de alimentacién y los cables y, a
continuacion, encienda la impresora.

PRECAUCION: Si desea mover la impresora con la bandeja
opcional 2 instalada, levantela mediante las asas situadas en los
laterales de la bandeja opcional 2 para evitar que la bandeja se
caiga de la impresora. La siguiente ilustracion muestra la forma
correcta de levantar la impresora.
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Cuando imprima un documento en el papel de la Bandeja 2,
debe configurar las propiedades del controlador de impresora.

Para acceder a las propiedades del controlador de la impresora:

1

6

Haga clic en el menu Inicio de Windows.

En Windows 98/Me/NT 4.0/2000, seleccione Configuracion
y, a continuaciéon, Impresoras.

En Windows XP/Server 2003, seleccione Impresoras y
faxes.

Seleccione la impresora Xerox Phaser 6100.

Haga clic con el botén derecho del ratén en el icono de la
impresora y:

En Windows 98/Me, seleccione Propiedades.

En Windows NT 4.0/2000/XP/Server 2003, seleccione

Propiedades.

Haga clic en la ficha Impresora y seleccione Bandeja 2 en
la lista desplegable Bandeja opcional.

Propiedades de Xerox Phaser 6100 7] x|

General I Detalles | Administracion del color | Dizefio I Papel I
Graficos I Opeiohes adicionales Impresora I Solucidn de problemas

Configuracion de la impresora

Bandeja opcional

Handeja 2

Herox Phazer 6100

THE DL MEST COMPASY

OX

Aceptar I Cancelar Aplicar Apuda

Haga clic en Aceptar.
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Especificaciones de la impresora

Velocidad de impresidn

Negro: 20 PPM (A4), 21 PPM (Carta); Color: 5 PPM (A4/
Carta)
Duplex (impresién a doble cara) 9,6 IPM (negro); 5 IPM
(color)

Resolucion

600 x 600 ppp (verdadera), 1200 x 1200 ppp (class)

Tiempo de
calentamiento

15 segundos (negro); 24 segundos (4 colores)

Tiempo de salida de la
primera pagina

< 120 segundos

Valor nominal de
alimentacion

CA 110 ~ 127 V (EE UU, Canada) / 220 ~ 240 V (otros
paises), 50 / 60 Hz

Consumo eléctrico

450 W de promedio en funcionamiento /
Menos de 30 W en modo de ahorro de energia

Ruido

Imprimiendo: 48dB

Suministro de toner

Cuatro cartuchos de toner (negro, amarillo, magenta y cian)

Duracion del cartucho
de toner

7.000 hojas con toner de gran capacidad (3.000 hojas con
capacidad estandar) con 5% de cobertura de area IDC (toner
negro)

5.000 hojas con tdner de gran capacidad (2.000 hojas con
capacidad estandar) con 5% de cobertura de area IDC (C/M/
Y)

Ciclo de servicio

Mensualmente: 35.000 paginas como maximo (negro)

Peso

38 Kg (incluyendo consumibles)

Peso del paquete

Papel: 4,36 Kg, Plastico: 1,48 Kg

Dimensiones externas
(Anch. x Prof. x Alt.)

510 x 470 x 405 mm

Entorno operativo

Temperatura: 15~ 32,5°C/50 ~ 90 F
Humedad: 20 ~ 80% de humedad relativa

Emulacion

SPL-Color

Memoria de acceso
aleatorio (Random
Access Memory, RAM)

Estandar 64 MB

Fuentes

Windows

Cambio de interfaz

Automatico (paralelo, USB, red)

¢ Paralelo bidireccional IEEE 1284
- Modos soportados: Compatible, Nibble, Byte, ECP
¢ Interfaz USB estandar

Interfaz - Compatible con USB 1.1/2.0 (1 puerto a 12/480 Mbps)
¢ Interfaz de red
- 10/100 Base TX (sélo en Phaser 6100DN)
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Especificaciones de papel

Descripcion general

La impresora se ha disefiado para imprimir en muchos tipos y
tamanfos de papel, como sobres, etiquetas, transparencias y
papel de tamafio personalizado. El peso y el tamafio del papel
afectan tanto a la calidad de impresion como al rendimiento de
la impresora. Utilizar papel o materiales de impresién no
recomendados puede provocar:

¢ Baja calidad de impresion;
e Aumento de atascos de papel;

¢ Desgaste prematuro de la impresora.

Consulte la seccion “Tamanos de papel admitidos” en la
pagina E.4.

g NoTas:

e Si utiliza papel o materiales de impresidn correctos y sigue
experimentando problemas de impresidn, puede deberse a otros
factores. Es posible que el papel se haya almacenado de forma
incorrecta, o bien que presente arrugas, polvo, demasiada
humedad o demasiada sequedad. Xerox no puede controlar ni
tiene responsabilidad alguna sobre este tipo de circunstancias.

¢ Antes de adquirir grandes cantidades de papel, aseglrese de
que el papel cumple los requisitos especificados en este manual
de usuario.

PRECAUCION: La garantia o el acuerdo de servicios de Xerox no
cubren ningln deterioro provocado por el uso de papel,
transparencias y otros materiales no adecuados.
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E.4

Tamahos de papel admitidos

216 X 279 mm | o papel bond de 60 a | * 250 hojas de
Carta | (8,5X 11 90 g/m2 para papel bond de
pulgadas) impresidn a una 75 g/m?2 para
cara la Bandeja 1
210 X 297 mm | e papel bond de 75a | » 500 hojas de
A4 (8,3X11,7 90 g/m?2 para papel bond de
pulgadas) impresion a doble 75 g/m2 para
cara la Bandeja 2
Temano 90 x 140 mm
(personalizad (i’ISangls!)s 100 hoias de
0) pu'g papel bond de |%Jas
Tamafio 60 a 160g/m2) | Papel de 75
o 216 x 356 mm g/m2
maximo
. (8,5x 14
(personalizad
pulgadas)
0)
Utilice
_ Unicamente film
. Los mismos para L
Transparencia tamafios transparencias 30 tipico
mInimos 'y Premium de la
m;atX|mos . serie Phaser 35.
anteriormente -
Etiquetas™* enumerados. ((Jirfgoxrb 14 mm 10 tipico
Sobres hasta 90 g/m2 | hasta 10

*La impresora admite una amplia gama de tamarfios de materiales de impresion.

Consulte la seccién "Impresion de tarjetas o papel de tamafio personalizado

en la pagina 2.21.

”

**| a capacidad puede variar segln el gramaje y el grosor del material, asi como

de las condiciones medioambientales.

***Homogeneidad: de 100 a 250 (Sheffield)

gNOTA: Es posible que se produzcan atascos de papel si utiliza
material con una longitud inferior a 140 mm. Para conseguir un
rendimiento 6ptimo, asegurese de que el almacenamiento y la
manipulacién del papel sean correctos. Consulte la seccién
“Entorno de almacenamiento de impresora y papel” en la
pagina E.7.

ESPECIFICACIONES




Directrices para el uso de papel

Utilice papel convencional de 75 g/m2. Para obtener los mejores
resultados, utilice los materiales de impresion para color Xerox
Phaser especificados para su impresora. Estan garantizados
para producir excelentes resultados con la impresora laser en
color Phaser 6100.

Siga las directrices de esta tabla para conseguir la mejor calidad

de impresion y evitar atascos de impresion.

Mala calidad de
impresion o el
papel no se
introduce en la
impresora.

Es posible que el
peso, textura o
humedad del papel
no sean adecuados
para la impresora.

Pruebe a utilizar otro
tipo de papel: Sheffield

entre 100y 250 con una

humedad del 4-5%.

Texto cortado,
atascos de papel o
papel arrugado

Es posible que el
papel no se haya
almacenado
correctamente.

Almacene el papel de

manera que quede plano

en su envoltorio a
prueba de humedad.

Aumento de
sombreado gris de
fondo

El peso del papel
es demasiado
elevado para el
trabajo de
impresion.

Use papel mas ligero.
Abra la bandeja
posterior de salida.

El papel se arruga
al entrar en la
impresora

El papel presenta
demasiada
humedad,
direccion
incorrecta de la
rugosidad
superficial o
construccion de
rugosidad
superficial corta

Utilice papel con
rugosidad superficial
larga.

La impresora se
atasca o la
impresora parece
dafada

El papel presenta
cortes o
perforaciones

No utilice papel que
presente cortes o
perforaciones.

El papel no se
introduce en la
impresora

correctamente

Extremos rasgados

Utilice papel de buena
calidad.

NoOTAS:

¢ No utilice papel con membrete impreso con tintas de baja
temperatura, como los utilizados en algunos tipos de

termografia.

* No utilice papel con membrete estampado o en relieve.

» Aseglrese de que el papel de color o los formularios preimpreg,os
utilizan tintas que admitan esta temperatura de fusion (180 "C
durante 0,1 segundos).
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Especificaciones de papel

Contenido acido

pH de 5,5~ 8,0

Espesor

0,094 ~ 0,18 mm

Abarquillamiento en
resma

Plano de 5 mm

Condiciones de
extremos cortados

Debera estar cortado con cuchillas
afiladas y no presentar ningun fleco.

Compatibilidad de
fusion

No debe presentar quemaduras,
fusiones, desplazamientos ni desprender
emisiones peligrosas cuando se
calienten a 180 °C (356 °F) durante 0,1
segundos.

Rugosidad

Rugosidad superficial larga

Contenido de
humedad

4% ~ 6% segun el gramaje

Homogeneidad

Sheffield 100 ~ 250

Capacidad de salida del papel

Hacia abajo

250 hojas de papel de 75 g/m?

Capacidad de entrada del papel

Bandeja 1

250 hojas de papel de 75 g/m?

Bandeja multiusos
(MPT)

100 hojas de papel de 75 g/m?2

Bandeja opcional 2

500 hojas de papel de 75 g/m?
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Entorno de almacenamiento de impresoray
papel

Conseguira una calidad de impresion optima mediante un buen
entorno para conservar el papel y una manipulacion cuidadosa
del mismo.

¢ Guarde la impresora y el papel en un entorno que no sea ni
demasiado seco ni demasiado himedo. El papel absorbe y
pierde la humedad con gran rapidez. El calor elimina la
humedad del papel, mientras que el frio hace que ésta se
condense en las hojas. La humedad o sequedad en
habitaciones con calefaccién o aire condicionado afecta
negativamente a la calidad del papel.

¢ Si retira el embalaje original del papel y no lo protege con
algun tipo de embalaje ajustado a prueba de humedad, éste
absorbera demasiada humedad. Esto puede provocar
impresiones débiles, imperfecciones y atascos de papel. El
papel sin abrir que se almacene en grandes montones
herméticamente sellados se mantiene en condiciones dptimas
durante varios meses antes de su uso.

gNOTA: Si el entorno de impresora esta sujeto a condiciones
extremas, desenvuelva soélo la cantidad de papel que vaya a
utilizar en un dia para evitar cambios de humedad no deseados.

¢ No adquiera grandes cantidades de papel que no pueda
emplear en un periodo de tiempo de aproximadamente tres
meses. El papel almacenado durante demasiado tiempo,
puede danarse con la humedad y la temperatura.

¢ El correcto mantenimiento del entorno de almacenamiento
del papel es fundamental para el 6ptimo rendimiento de la
impresora. Las condiciones adecuadas son entre 20 y 24 °C,
con una humedad relativa de entre el 45 y el 55 %.
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Sobres

La impresion satisfactoria en sobres depende en buena parte de
la calidad de los mismos. Utilice sélo el tipo de sobres
recomendado especificamente para impresoras laser. Al
seleccionar sobres, tenga en cuenta las siguientes directrices:

e Peso: 90g/m2 o inferior
e Estructura: Plana con abarquillamiento inferior a los 6 mm
¢ Condicidon: Superficie y extremos sin arrugas ni dafiados

e Temperatura: Compatible con las condiciones de calor y
presion de la impresora

e Tamafio: Dentro de la siguiente gama:

Bandeja (93?;()}4505mm 216 x 356 mm
multiusos ! ! (8,5 x 14 pulgadas)
pulgadas)

Jj Notas:

¢ Para imprimir sobres, utilice Unicamente la bandeja multiusos.

¢ Es posible que se produzcan atascos de papel si utiliza material
con una longitud inferior a 140 mm. Esto puede deberse a la
utilizacion de papel dafiado por las condiciones ambientales Para
conseguir un rendimiento éptimo, aseglrese de que el
almacenamiento y la manipulacidn del papel sean correctos.
Consulte la seccién “Entorno de almacenamiento de impresora y
papel” en la pagina E.7.
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Sobres con puntos de union en ambos lados

Los sobres con puntos de union en ambos lados (puntos de
union verticales en ambos extremos del sobre) se arrugan con
facilidad. Utilice Unicamente sobres en los que los puntos de
union se extienden por la esquina del sobre. Consulte la

siguiente ilustracion.

Correcto

Incorrecto

(c

Sobres con tiras adhesivas o solapas

Este tipo de sobres no resulta recomendable.

Margenes de sobre

A continuacion, se facilitan los margenes de direccion tipicos

para un sobre #10 o DL de tipo comercial.

Direccion del
remitente

10 mm

51 mm

Direccion del
destinatario

51 mm

90 mm

g NoTas:

¢ Para obtener una calidad de impresion 6ptima, coloque los
margenes a una distancia no superior a 15 mm de los extremos

del sobre.

¢ No imprima en el area donde coinciden los puntos de unién del

sobre.
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Almacenamiento de sobres

Almacene los sobres correctamente para garantizar la calidad de
impresion. Los sobres deben almacenarse de manera que no
gueden arrugados. Elimine las burbujas de aire de los sobres
antes de imprimir, para evitar arrugas o atascos de impresion.
Consulte la seccion “Impresion de sobres” en la pagina 2.14.

Etiquetas

PRECAUCIONES:

e Para evitar dafos en la impresora, utilice sélo etiquetas
recomendadas para impresoras laser.

¢ Para prevenir atascos importantes, utilice siempre la bandeja
multiusos para imprimir etiquetas.

¢ No imprima nunca mas de una vez en la misma hoja de
etiquetas ni imprima nunca en una hoja de etiquetas que no esté
completa.

Al seleccionar etiquetas, tenga en cuenta la calidad de cada
componente:

¢ Adhesivos: El material adheswo debe ser capaz de soportar
una temperatura de 180 °C, es decir, la temperatura de
fusion de la impresora.

e Disposicion: Utilice sélo etiquetas que no dispongan de
refuerzos entre ellas. Las etiquetas pueden hacer que se
desprendan hojas con espacios entre las etiquetas,
ocasionando graves atascos de papel. El material adhesivo
podria ademas causar dafios a los componentes de la
impresora.

e Abarquillamiento: Antes de imprimir, debe comprobar que las
etiquetas no quedan arrugadas y que su abarquillamiento no
supera los 13 mm en cualquier direccién.

¢ Condicion: No utilice etiquetas que presenten arrugas,
burbujas de aire u otras indicaciones de separacion.

Consulte la seccion “Impresion de etiquetas” en la pagina 2.16.

Transparencias

Las transparencias que se utilicen en la impresora deben ser
capaces de soportar una temperatura de 180 °C durante 0,1
segundos, es decir, la temperatura de fusion de la impresora.

PRECAUCION: Para evitar dafios a la impresora, utilice solo
transparencias recomendadas para impresoras laser con fusor sin
aceite. No use transparencias con hoja de soporte o cinta
perforada. Es recomendable utilizar film para transparencias
Premium de la serie Phaser 35.

Consulte la seccion “Impresion de transparencias” en la
pagina 2.17.
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RECICLAJE Y ELIMINACION
DE RESIDUOS DEL PRODUCTO

Este capitulo contiene informacion sobre el programa de
reciclaje y eliminacion de residuos de Xerox.



Reciclaje y eliminacion de residuos
del producto

Xerox dispone de un programa internacional de recogida y
reutilizacidon/reciclaje. Contacte con su distribuidor Xerox
(1-800-ASK-XEROX) para averiguar si su producto Xerox forma
parte del programa. Para obtener mas informacion acerca de los
programas medioambientales de Xerox, visite www.xerox.com/
environment.html.

Si su producto no forma parte del programa de Xerox y usted
mismo gestiona su eliminacidn, tenga en cuenta que el producto
puede contener plomo y otros materiales cuya eliminacion
puede estar regulada debido a consideraciones
medioambientales. Para obtener informacion acerca del
reciclaje y eliminacidn, contacte con las autoridades locales
competentes. En Estados Unidos, puede dirigirse también a la
organizacion Electronic Industries Alliance en la pagina web

www.eiae.org.
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Enlaces web

Xerox proporciona numerosos recursos para ayudarle a conocer
mejor su impresora Xerox. Visite las siguientes paginas web
para obtener informacion acerca de la impresora:

Para ver informacion
acerca del producto y de
los consumibles, descargar
controladores, ver www.xerox.com/office
documentos y acceder a
informacion técnica de
ayuda:

Para acceder a la base de
datos de solucion de
problemas que utiliza el
personal técnico de Xerox:

www.xerox.com/office/6100infoSMART

Para acceder a
herramientas e
informacion como
tutoriales interactivos,
plantillas de impresion a www.colorconnection.xerox.com
color, consejos Utiles y
funciones personalizadas
para cubrir sus
necesidades especificas:

Para acceder a informacion

técnica de ayuda: www.xerox.com/office/6100support

Para encargar consumibles

Xerox: www.xerox.com/office/6100supplies

Para encontrar su
distribuidor y centro de www.xerox.com/office/contacts
ayuda mas cercano:

Para acceder a la
informacion de garantia de |www.xerox.com/office/6100warranty
su impresora Xerox:

Para ver informacion de
seguridad acerca de la

impresora laser a color
Phaser 6100:

www.Xxerox.com/office/msds
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