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Descripcion general del
oroducto

Descripcion general de la prensa

La prensa Xerox® Versant® 2100 es una prensa para trabajos en color/blanco y negro, e
impresién automdtica a 2 caras, que funciona a una velocidad de 100 impresiones por
minuto (cuando se imprime sobre papel de 8.5 x 11 pulg./A4).

La configuracién del sistema consta de un alimentador de alta capacidad para tamanos
grandes (OHCF/bandejas 6 y 7), el motor de impresion con bandejas de alimentacion
interna (bandejas 1 a 3) y un panel de control integrado con pantalla tactil (la interfaz
de usuario). También hay un servidor de impresién que forma parte de la configuracién,
que incluye la aplicacién Stock Library Manager utilizada para el ajuste del papel y la
bandeja y enviar trabajos de impresién. Se puede conectar una bandeja de salida con
desplazamiento al motor de impresion o se pueden utilizar varios dispositivos opcionales
de acabado en linea con el médulo de interfaz.

Descripcion general del servidor de
impresion
El servidor de impresién en red conectado con su prensa acepta, procesa y administra

archivos de documentos para enviar trabajos a la prensa.

Con la prensa, puede usar uno de estos dos servidores de impresion:

e Servidor de impresion Xerox ®FreeFlow®
e Servidor de impresion Xerox ®EX Print Server, Powered by Fiery®

Prensa Xerox® Versant® 2100 1-1
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Descripcion general del producto

El servidor de impresion contiene la aplicacion Stock Library Manager. Consulte la
Ayuda de > Stock Library Manager para obtener informacién sobre como configurar
el papel, los perfiles personalizados y las bandejas de papel que utiliza la prensa.
NOTA

Para obtener informacién detallada acerca de su servidor de impresién especifico,
consulte la documentacién del cliente incluida con el servidor.

Componentes de la prensa

1 Alimentador de alta capacidad para tamanos grandes (OHCF/bandejas 6 y 7)

Un OHCF es parte de la configuracién. El alimentador incluye dos cajones (bandejas
6 y 7), cada uno con capacidad para 2000 hojas. La parte derecha del alimentador es
el area de transporte J.

2 Bandeja especial

Se puede instalar una bandeja especial opcional (bandeja 5) en la parte superior del
OHCF para permitir opciones de alimentacion adicionales. De lo contrario, el sistema
no viene con esta bandeja de alimentacion.

3 Motor de impresion

La prensa incluye 4 cartuchos de cilindro y téoner, correa de transferencia y sistema de
fusor/ROS, funcién de calibracién de Full Width Array, reductor de curvatura, registro,
recorrido del papel e inversor del papel.

4 Panel de control y pantalla tactil

Un Panel de control integrado al panel superior de la prensa que consta de botones,
una pantalla tactil y un teclado para conectarse y desconectarse, configurar las
funciones del trabajo, imprimir informes y visualizar el estado de los suministros, el
trabajo y la prensa.

1-2 Prensa Xerox® Versant® 2100
Guia del usuario



Descripcion general del producto

5 Cubierta de toner
Abra esta cubierta para acceder a los cartuchos de téner y sustituirlos.
6 Puerta frontal izquierda

Abra esta puerta para acceder al drea de registro y al médulo de manipulacién del
papel, con el fin de despejar atascos. Esta drea también incluye el médulo de
transferencia y el cajon xerografico para sustituir las unidades reemplazables por el
usuario (CRU).

7 Puerta frontal central
Abra esta puerta para acceder al drea del reductor de curvatura y el conjunto del fusor.
8 Puerta frontal derecha

Abra esta puerta del médulo de salida de produccién para acceder al drea de
salida/inversor, la correa de enfriamiento y a Full Width Array.

9 Bandejas de papel 1,2y 3
Estas bandejas internas del motor de impresion alimentan papel de tamano estandar.
10 Bandeja de salida con desplazamiento (OCT)

Si no esta conectado al sistema ningan dispositivo de acabado en lineq, se puede
instalar la bandeja de salida con desplazamiento para sujetar las impresiones.

11 Médulo de interfaz

12 Apilador de alta capacidad

El médulo de interfaz y los dispositivos de acabado opcionales, como el apilador de
alta capacidad, no forman parte de la configuracién basica.

Cuando se quita la bandeja de salida con desplazamiento y hay algin dispositivo de
acabado opcional conectado, el Médulo de interfaz debe realizar ajustes de curvatura
y altura del papel entre el motor de impresion y el dispositivo de acabado conectado.

Como localizar el nmero de serie de la prensa

Se puede acceder al nimero de serie de la prensa desde el panel de control o buscandolo
en el interior del bastidor de la primera bandeja de alimentacién (bandeja 1).
1. Pulse el botén Estado de la maquina en el panel de control de la prensa.
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2. En la pantalla Estado de la maquina, aseglrese de que se muestre la ficha
Informacién de la maquina.

El nimero de serie de la prensa aparece en la Informacién general.
3. Sise produce un corte de la alimentacién eléctrica y no es posible acceder a la pantalla

Estado de la maquina, el nimero de serie de la prensa también se puede consultar
en el bastidor interno de la prensa cerca del cajon de la bandeja de papel 1:

a) En la prensa, abra completamente la bandeja de papel 1.
b) A laizquierda de la bandeja de alimentacién, sobre el bastidor de la prensaq,
ubique la placa con el nimero de serie (SER#).

Luces de estado

Hay tres luces de estado en la prensa directamente debajo del Panel de control. De
derecha a izquierda:

e LED del estado del interruptor principal de encendido: el verde fijo indica que la
alimentacién principal del sistema estad encendida

e LED de estado del error: el naranja fijo indica que se estan produciendo fallas y/o
errores en la prensa

e LED de estado de transmision de los datos: el verde intermitente indica que la
transmisién de un trabajo de impresion entrante esté en proceso

Panel de control

El Panel de control integrado en la prensa incluye una pantalla LCD tdctil, teclado y
botones de funcién. La pantalla tactil muestra instrucciones, errores y mensajes
informativos. Seleccione los botones del panel de control para iniciar sesion, utilizar
funciones para la configuracién de trabajos y visualizar el estado de los trabgjos, la
prensa y los suministros.

1 Boton de inicio

Muestra el men principal. Brinda acceso a la visualizacién de los suministros y bandejas
disponibles en la prensa y el estado de los suministros.
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2 Boton de herramientas

Muestra la pantalla del modo Herramientas. Seleccione el icono Herramientas para
que el operador pueda ver la informacién de facturacion y realizar calibraciones en la
prensa, como por ejemplo los ajustes de la uniformidad de la densidad de Full Width
Array.

3 Botén de estado del trabajo

Utilice este botén para verificar el progreso de los trabajos activos, asi como la
informacién detallada de los trabajos terminados o pendientes. Esta drea también
permite eliminar un trabajo (cancelar la impresién) y ponerlo en pausa.

4 Boto6n de estado de la maquina

Utilice este botén para controlar la configuracion de la prensa, la versién del software,
la informacién sobre facturacién de medidores y contadores y para imprimir informes
de errores o historial de trabajos o acceder a ellos.

5 Pantalla tactil

Toque directamente la pantalla para seleccionar y ajustar las funciones. Muestra
instrucciones y mensajes informativos, procedimientos para la solucién de errores e
informacién general de la prensa.

6 Boton Conectar/Desconectar

Utilice este botén para iniciar sesién y cerrarla en modo Administrador o modo
Autenticacién con la ID de usuario y clave.

7 Boton de idioma

Utilice este boton para seleccionar un idioma diferente para las opciones de la pantalla
tactil.

8 Boton de ahorro de energia

Utilice este botén si la prensa ha estado inactiva y la pantalla tdctil esta oscura (el
sistema estd en el modo de Ahorro de energia). Este botén permite salir manualmente
del modo de Ahorro de energia, pero no hace que la prensa ingrese al modo de Ahorro
de energia.

9 Teclado numérico

Utilicelo para introducir caracteres alfanuméricos. La entrada ‘C’ Cancelar cancela los
datos ingresados anteriormente con el teclado numérico.

10 Boton de borrar todo

Utilice este botén para volver todas las opciones seleccionadas al mismo estado en
que estaban cuando se encendi6 la prensa. Pulse una sola vez para borrar la entrada
actual. Pulse dos veces para volver a los ajustes prefijados.

11 Boton Detener

Pulse este botén para detener y poner en pausa el trabajo de impresién en curso.
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12 Boton Cancelar entrada

Use este botén para cancelar los datos ingresados anteriormente con el teclado
numeérico.

13 Boton Iniciar

Pulse para imprimir un informe seleccionado desde el motor de impresiéon. También lo
usa el técnico de servicio al cliente durante los procedimientos de diagnéstico de rutina.

14 Luces de estado de la prensa

Las tres luces indicadoras muestran: transmisiéon de datos en curso, que la prensa estd
experimentando un error y que la alimentacién eléctrica estd encendida.

Conexion

Existen dos niveles de conexion:

e Invitado/Operador:Este es el usuario de conexién prefijado. Usted se conecta
automaticamente como Invitado.

e Administrador: Este nivel de conexién es obligatorio para personalizar los valores
prefijados del sistema y la red de su prensa y para personalizar trabajos de impresion
en particular, ajustando o cambiando los parametros de ciertas funciones. Pulse el
botén Invitado (o el botén de Conexién que esta en el panel de control) para acceder
a la pantalla de conexion.

Enter the System Administrator’s Login ID.

& Log in as System Administrator Wcancd | Enter

Admin's Login 10 Delete Text
1 2 3 4 Sl1el7l8]l9]0 Backspace
\ q|w|=|Tr tly|nu iffolp T T
a s d flaoglh j k 1 @
Shift 1 X c v b nim I Shift
More Characters Space - et
NOTA

Consulte la Guia del administrador del sistema para obtener informacién sobre las
funciones del Administrador.

Idioma

NOTA

Elnimero de idiomas disponibles en el sistema depende de lo que fue instalado durante
el proceso de instalacién inicial.

Al seleccionar un botén de Idioma particular se cambia inmediatamente de idioma. No
requiere confirmacion.

1-6 Prensa Xerox® Versant® 2100
Guia del usuario



Descripcion general del producto

Como cambiar el idioma

1. Pulse el boton Idioma en el Panel de control de la prensa.
Aparece la ventana Idioma en la pantalla tactil.

2. Seleccione elidioma deseado de la lista y luego seleccione el botén Guardar. Elidioma
de la pantalla cambia al nuevo idioma seleccionado y se cierra la ventana Idioma.

3. Seleccione el botén Cancelar para regresar a la pantalla principal.

Modo de ahorro de energia

La funcién Ahorro de energia permite el funcionamiento de la prensa en un modo de
consumo reducido de energia, cuando se hayan completado todos los trabajos de
impresion y cuando no queden mas trabajos en proceso. Existen dos modos de Ahorro
de energia: Bajo consumo y reposo.

En forma prefijada, el sistema pasa automaticamente al modo de Bajo consumo después
de 15 minutos de inactividad. Después de 60 minutos de inactividad, la prensa pasa al
modo de Reposo. Estos intervalos de tiempo para pasar de un modo a otro pueden ser
cambiados por el Administrador del sistema.

A continuacion se proporcionan dos ejemplos:

¢ Si el modo de Bajo consumo de energia estd configurado en 15 minutos y el modo
de Reposo en 60 minutos, el modo de Reposo se activa después de 60 minutos de
inactividad total y no 60 minutos después del ingreso al modo de Bajo consumo de
energia.

e Sielmodo de Bajo consumo de energia se fija a los 15 minutos y el modo de Reposo
se fija a los 20 minutos, el modo de Reposo se activa 5 minutos después del ingreso
al modo de Bajo consumo de energia.

Modo de bajo consumo

En este modo, se reduce la alimentacién suministrada al panel de control y a la unidad
del fusor para ahorrar energia. Se apaga la pantalla y se enciende el botén Ahorro de
energia del panel de control. Para usar la prensa, seleccione el botén Ahorro de energia.
Cuando ya no esta encendido el botén Ahorro de energia, indica que la funcién Ahorro
de energia ha sido cancelada.

Modo de reposo

En este modo, la alimentacién se reduce mas que en el modo de bajo consumo. Se apaga
la pantalla y se enciende el boton Ahorro de energia del panel de control. Para usar la
prensa, seleccione el botén Ahorro de energia. Cuando ya no estd encendido el botén
Ahorro de energia, indica que la funcién Ahorro de energia ha sido cancelada.
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Como salir del modo de ahorro de energia

La prensa sale del modo de Ahorro de energia cuando se presiona el boton Ahorro de
energia en el panel de control o cuando se reciben los datos de impresién de un trabajo
de impresidn entrante.

Apagado/encendido

Interruptores de alimentacion

Hay tres interruptores de encendido vinculados con el funcionamiento de la prensa:

o Elinterruptor del disyuntor ubicado en la parte posterior de la prensa. Al comienzo,
cuando usted reciba la prensa de fabrica, aseglrese de que este interruptor esté
Encendido.

o Elinterruptor principal de encendido ubicado dentro de la puerta central delantera.
Este interruptor es utilizado principalmente por el técnico de servicio de Xerox cuando
realiza tareas de mantenimiento. En algunos casos excepcionales para la solucién

de problemas, pueden indicarle que apague la prensa con este interruptor.
§ % — _T

e Elboton de Encendido/Apagado ubicado en la parte lateral derecha del Panel de
control. Este boton es la manera principal que usted tiene para encender y apagar
la prensa. Lo usa el operador cada vez que el flujo de trabajo lo requiera.

o
I

L

Use el botéon de Encendido/Apagado para Encender o Apagar la prensa.
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IMPORTANTE

Siempre use el botdn de Encendido/Apagado primero y después apague el interruptor
principal de encendido.

Apague/encienda la prensa

Para encender la prensa:

e Verifique que elinterruptor principal de encendido que esta detrds de la puerta central
delantera esté encendido y, luego, presione el botén de Encendido/Apagado en la
parte superior del motor de impresién en la posicion de encendido. La luz del indicador
que dice "Preparado” se enciende en color verde.

Un mensaje en la pantalla le indica que debe esperar un momento mientras el fusor
se calienta y la prensa ejecuta una comprobacién del sistema. Puede programar
funciones para ejecutar un trabajo en este momento y el proceso de impresién
comenzard automaticamente cuando la prensa esté preparada.

Para apagar la prensa:

e Presione el botén Encendido/Apagado sobre el motor de impresion.

NOTA
Deje la prensa apagada por lo menos 10 segundos antes de encenderla nuevamente.

Dispositivos de alimentacion y acabado

Hay una serie de accesorios opcionales de alimentacion y acabado disponibles para su
prensa. Estos dispositivos se describen brevemente en las siguientes paginas. Consulte
las secciones que se encuentran al final de esta guia para obtener informacién especifica
sobre cada alimentador o acabadora.

Dispositivos de alimentacion

Alimentador de alta capacidad para tamanos grandes (OHCF/bandejas
6y7)
SUGERENCIA

El alimentador de alta capacidad para tamanos grandes (OHCF/bandejas 6 y 7) forma
parte de la configuracién de prensa estandar.
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El alimentador de alta capacidad para tamanos grandes (OHCF) contiene dos bandejas,
bandeja 6 y 7, y permite alimentar papel de diferentes tamanos, incluidos tamanos
estandar, cartulina y extra grande de hasta 13 x 19.2 pulg./330 x 488 mm con un peso
entre de 52 g/m? y 350 g/m2 Cada bandeja puede contener 2000 hojas de papel
estucado y no estucado.

Segundo alimentador de alta capacidad para tamanos grandes en linea
(OHCF/bandejas 8 y 9)

Se puede agregar un segundo alimentador de alta capacidad para tamanos grandes
(OHCF) en linea al sistema ampliando la capacidad de papel con dos bandejas
adicionales. Este segundo alimentador de alta capacidad para tamanos grandes (OHCF)
en linea contiene dos bandejas, las bandejas 8 y 9, y permite alimentar papel de
diferentes tamarios, incluidos tamanos estandar, cartulina y extra grande de hasta 13
x 19.2 pulg./330 x 488 mm con un peso de entre 52 g/m? y 350 g/m2 Cada bandeja
puede contener 2000 hojas de papel estucado y no estucado.

Bandeja especial (bandeja 5)

La bandeja especial, también llamada bandeja 5, es un dispositivo de alimentacion
opcional que estd instalado en la parte superior del Alimentador de alta capacidad para
tamanos grandes.

IMPORTANTE

Cuando la configuracién del sistema incluye solamente un OHCF (bandejas 6 y 7), la
bandeja especial se instala en la parte superior del mismo. Si la configuracion del sistema
incluye un segqundo OHCF en linea (bandejas 8 y 9), la bandeja especial se instala en la
parte superior del sequndo OHCF (bandejas 8 y 9).

La bandeja especial admite materiales de impresiéon con un gramaje de entre 52 y 300
g/m?y tamanos de entre 3.86 x 5.75 pulgadas (98 x 146 mm) y 13 x 19.2 pulgadas
(330.2 x 488 mm). La bandeja especial tiene capacidad para un maximo de 280 hojas
con papel de 20 libras/75 g/m2.
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La bandeja especial acepta sobres, postales y transparencias.
Dispositivos de acabado

Bandeja de salida con desplazamiento (OCT)

La bandeja de salida con desplazamiento instalada en el extremo final del motor de
impresién recibe el trabajo de impresién finalizado. Las hojas impresas se clasifican para
facilitar la separacion. La capacidad maxima de la bandeja es de 500 hojas de papel
de 24 libras (90 g/m?).

b
]

Modulo de interfaz

IMPORTANTE

Se requiere el médulo de interfaz con cualquiera de los dispositivos de acabado en linea
instalados en el sistema.

El médulo de interfaz proporciona comunicacién, un recorrido alineado del papel entre
el motor de impresion y el dispositivo de acabado conectado; y el enfriamiento y
reduccién de la curvatura del papel a la salida del motor de impresién.
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GBC® AdvancedPunch”

La perforadora GBC AdvancedPunch puede acoplarse a diferentes accesorios de acabado
opcionales. Ofrece otro nivel de opciones de acabado para sus impresiones, ya que le
permite perforar documentos de 8.5 x 11 pulg./A4 y es compatible con diferentes estilos
de encuadernado. Entre los tipos de perforacion que ofrece, se incluye una gama de 19
orificios a 32 orificios como mdaximo en papel de 8.5 x 11 pulg. Para papel A4, se pueden
perforar de 21 orificios a 47 orificios como maximo.

GBC® AdvancedPunch” Pro

La GBC AdvancedPunch Pro se puede acoplar a diversos accesorios de acabado opcionales
y proporciona las mismas funciones que GBC AdvancedPunch.

AdvancedPunch Pro también proporciona funciones adicionales como:

e Una gama mas amplia de tipos y tamarios de papel

e Perforacién con ABL y ABC

e Perforacién doble en hojas grandes

e Juegos de troqueles de cambio rapido que se pueden intercambiar sin herramientas

e Todos los juegos de troqueles incluyen una etiqueta de identificacién con informacién
sobre el patron de perforacién y el nombre

Podré encontrar informacién acerca de este dispositivo mas adelante en esta guia.
También encontrard informacion en el CD de documentacion del cliente incluido con el
accesorio o puede descargar dicha informaciéon en www.xerox.com.
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Apilador de alta capacidad

El apilador de alta capacidad (HCS) es un dispositivo de acabado opcional que permite
apilar y desplazar una produccién de hasta 5000 hojas hacia un carro que estd en la
bandeja del apilador. Las tiradas mas cortas de hasta 500 hojas se pueden enviar a la
bandeja superior del apilador.

Acabadora estandar

Esta acabadora proporciona una amplia gama de opciones de acabado/plegado. Incluye
un perforado bésico en linea, grapadora, reductor de curvatura incorporado y una unidad
intermedia.

NOTA

La acabadora estandar se muestra en esta ilustracion con el médulo de interfaz requerido
y con el médulo de plegadora en C/Z opcional.

Acabadora con realizador de folletos

Esta acabadora brinda una amplia variedad de opciones de acabado/plegado que
incluyen perforado basico en linea, grapadora, unidad para folletos con grapado por el
centro y acabado con doble pliegue.

NOTA

En esta ilustracion, se muestra la Acabadora con realizador de folletos con el Médulo
de interfaz requerido a la izquierda y con la Plegadora en C/Z y la Acabadora GBC, que
son opcionales, a la derecha.
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Médulo SquareFold® Trimmer

El médulo de recorte SquareFold es un dispositivo opcional de acabado que se utiliza
en combinacién con un dispositivo de acabado que contiene un realizador de folletos
(con o sin plegadora en C/Z).

El Médulo de recorte SquareFold aplana el lomo del folleto y recorta la faz del folleto.

NOTA

Elmédulo de recorte SquareFold se muestra en esta ilustracién con el médulo de interfaz
requerido y con la acabadora con realizador de folletos requerida.

Acabadora Standard Finisher Plus

La acabadora Standard Finisher Plus incluye las mismas funciones y caracteristicas que
la acabadora estandar, pero también funciona como una interfaz para la transferencia
de papel entre el motor de impresién y cualquier dispositivo ADA (Document Finishing
Architecture) de otros fabricantes, que esté conectado a la prensa.

NOTA
Para poder usar la acabadora Standard Finisher Plus, se requiere el médulo de interfaz.

Dispositivos de acabado de otros fabricantes

También hay dispositivos ADA (arquitectura de acabado de documentos) de otros
fabricantes disponibles para su prensa. La informacién de estos dispositivos ADA se
puede obtener comunicandose con su vendedor de Xerox.
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Ayuda en el sitio web de Xerox

Para obtener asistencia técnica para el producto, suministros de Xerox, documentacién
para el cliente y respuestas a preguntas frecuentes, visite www.xerox.com. Encontrara
la documentacién mas reciente y la base de datos informativa en Support & Drivers
(Asistencia y controladores). Use el enlace Contact (Contacto) para obtener
informacién/nimeros de teléfono especificos de contacto de su zona.

NOTA

Visite este sitio web periédicamente para obtener la informacién mas reciente sobre su
producto.

Puede ser til conocer el nimero de serie de su prensa antes de llamar para pedir
asistencia. El nimero de serie de la prensa se muestra en la ficha Informacién de la
magquina: Estado de la maquina > Informacion de la maquina.

Herramienta de Diagndstico

El sistema viene con un CD de herramientas de diagnéstico para el cliente. Este brinda
la informacién necesaria para identificar y resolver problemas de calidad de imagen o

errores que puede experimentar la prensa e incluye los procedimientos para sustituir los
componentes de la prensa a los que puede acceder el cliente.

Esta herramienta constituye el primer paso para identificar un problema o cédigo de
error especifico y aplicar la solucién correspondiente.
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Ayuda en linea de Stock Library Manager

En la parte superior de la ventana del servidor de impresion, hay un drea de Ayuda en
la que se puede encontrar informacién sobre como usar las funciones de administracién
de trabajos e impresiones en el servidor de impresion.

También hay un sector de Ayuda dentro de la aplicacién Stock Library Manager en el
servidor de impresion. Use esta Ayuda en linea para saber cémo administrar los papeles
que se usan en la prensa y seleccionar configuraciones avanzadas para resolver problemas
de curvatura del papel, desplazamientos, errores de alimentacion del papel, y ajustes
de registro y plegado.

En la ventana principal de Stock Library Manager, seleccione Ayuda en el margen superior
izquierdo de la pantalla. Se puede acceder a un meni Acerca de y a un meni de Ayuda:

e Seleccione el mena Acerca de para obtener informacion sobre la version de software
instalada.

e Seleccione el men( de Ayuda para acceder a todos los temas de ayuda de la Biblioteca
de papeles, como Propiedades de bandeja, Informacién sobre papel, como agregar
papel, etcétera.

En el area Indice, los temas se muestran a la derecha de los iconos en forma de libro. Al
seleccionar un icono de un libro se expande la seleccién y se proporcionan subtemas.
Los botones con flechas hacia la derecha y hacia la izquierda le permiten desplazarse
hacia adelante o hacia atrds de un tema, usando el mismo orden que en la ficha Indice.

Documentacion del servidor de impresion
para el cliente

e Las funciones del servidor de impresion FreeFlow estan documentadas en el sistema
de Ayuda en linea del menG Ayuda que aparece en la ventana principal del servidor
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de impresién. Se puede encontrar documentacién adicional para el usuario del Servidor
de impresién FreeFlow en www.xerox.com.

e Elmenud de ayuda del servidor de impresion EFI dentro de la ventana Terminal de
comandos estd disefiado para proporcionar informacién sobre flujos de trabajo
especificos cuando se utiliza la funcién Terminal de comandos. En www.xerox.com,
se puede encontrar documentacién adicional para el usuario suministrada por EFI
dentro del enlace Support and Drivers (Asistencia y controladores).

Prensa Xerox® Versant® 2100 2-3
Guia del usuario


http://www.xerox.com

Cdémo buscar ayuda

2-4 Prensa Xerox® Versant® 2100
Guia del usuario



Especificaciones técnicas

Especificaciones de la prensa

indice de velocidad

100 paginas por minuto de papel tamano carta (8.5 x 11 pulg.) o A4 (cuatricromia o
monocromo solamente)

Modos de impresion

Admite dos modos de impresion que se especifican en el servidor de impresion:

e Modo 4 colores (CMYK)
e Modo blanco y negro (escala de grises)

Area méaxima imprimible

¢ Borde predeterminado: 2 mm en todos los lados

e Borde ajustable: 0.5 mm a 400 mm en todos los lados

e Area de aseguramiento de calidad de imagen de impresion: 12.48 x 18.98 pulg./317
mm x 482 mm

e Para las bandejas 1,2 0 3: 12.72 x 18.98 pulg./323 x 482 mm

e Bandeja especial (bandeja 5): 12.83 x 18.98 pulg./326 x 482 mm

e Para el OHCF (bandejas 6 y 7): 12.83 x 18.98 pulg./326 x 482 mm

Rangos de tamaiio del papel
e Minimo:
- Bandejas 1 a 3:5.51 x 7.17 pulg./140 x 182 mm

- Bandeja especial (bandeja 5): 3.86 x 5.75 pulg./98 x 146 mm
- Bandejas 6y 7: 3.86 x 5.75 pulg./98 x 146 mm

Prensa Xerox® Versant® 2100 3-1
Guia del usuario



Especificaciones técnicas

e Maximo:

Bandejas 1 a 3: 13 x 19.2 pulg./330.2 x 488 mm
Bandeja especial (bandeja 5): 13 x 19.2 pulg./330.2 x 488 mm
Bandejas 6y 7: 13 x 19.2 pulg./330.2 x 488 mm

Resolucion de impresion

e Resolucién de imagenes del motor de impresion: 2400 x 2400 ppp

e Resolucion RIP del servidor de impresion (servidor de impresion a motor de impresion):
1200 x 1200 ppp

Tiempo para obtener la primera impresion

El tiempo para obtener la primera impresién es la cantidad de tiempo que tarda en
recibirse un trabajo en la prensa desde que se envia del servidor de impresién hasta que
el borde de salida de la primera impresién pasa a través del sensor de salida.

Desde el modo de espera, el sistema normalmente tarda menos de 1 minuto en comenzar

a imprimir

o Sise trata de un encendido en frio (encendido del sistema o ahorro de energia), el
sistema tarda menos de 5 minutos en comenzar a imprimir

Tiempo de calentamiento de la prensa

Los tiempos de calentamiento de la prensa varian segin el estado/modo actual de la
prensa. Los tiempos de calentamiento se enumeran de la siguiente manera:

e Deunencendido en frio (encendido del sistema o modo de ahorro de energia), menos
de 5 minutos

e Del modo de reposo/ahorro de energia, menos de 5 minutos

e Desde el modo de espera, menos de 1 minuto

e Cuando se cambia el modo de impresion (por ejemplo, del modo negro Gnicamente
al modo a todo color), aproximadamente 2 minutos

Informacion de la bandeja de papel

Bandejas 1,2y 3

Cuando la prensa se instala por primera vez, el ajuste de tamano para las bandejas 1y
3 se configura en 8.5 x 11 pulgadas o A4 con alimentacién por borde largo (ABL). El
ajuste de tamano para la bandeja 2 se configura en 11 x 17 pulgadas o A3 para
alimentacién por borde corto (ABC).

Cuando Stock Library Manager estd instalado en el servidor de impresion, la configuracién
prefijada para todas las bandejas es Carta (8.5 x 11 pulg). En Stock Library Manager, el
operador puede configurar esas bandejas con diferentes ajustes de tamano de papel.
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Las especificaciones para cada bandeja son:

Maximo de 550 hojas de papel no estucado de 24 libras (90 g/m?); portadas de papel
estucado de 28 a 80 libras (105-120 g/m?)

Rango de peso de papel, desde papel bond de 18 libras hasta portadas de 95 libras
(64 g/m?a 256 g/m?)

Tamanos de papel desde 5.51 x 7.17 pulg. (140 x 182 mm) hasta un méximo de 13
x 19.2 pulg. (330.2 x 488 mm)

Los tipos de materiales incluyen transparencias, cartulina, papel estucado y no
estucado, perforado y con lengiietas.

Carga de papel para alimentacion por borde largo (ABL)/vertical o alimentacién por
borde corto (ABC)/horizontal (segin el tamano real del papel)
Capacidad de deteccion automatica del tamafo

Se ajusta automdticamente la posicién de la bandeja en la parte delantera y posterior,
segun el tamano del papel. Esto ocurre una vez que la bandeja ya esta cerrada.

Alimentador de alta capacidad para tamanos grandes (bandejas 6 y 7)

Las especificaciones para cada bandeja son:

Maximo de 2000 hojas de papel no estucado de 24 libras (90 g/m?); 2100 hojas de
82 g/m?y 2300 hojas de 64 g/m?

El rango de peso del papel es de 52 a 350 g/m?2.

Los tipos de materiales incluyen transparencias, cartulina, papel estucado y no
estucado, perforado y con lengiietas. Las transparencias quedan mejor cuando se
las imprime desde las bandejas 6 y 7

Si se utiliza el soporte para postales opcional, el tamafio minimo es 4 x 6 pulgadas
(101.6 x 152.4 mm)
NOTA

Para obtener mas informacién sobre el Soporte para postales opcional, consulte la
seccion Papel y otros materiales de esta guia.

Bandeja especial (bandeja 5)

Maximo de 250 hojas de papel no estucado de 24 libras (90 g/m?); portadas de papel
estucado de 28 a 110 libras (106-300 g/m?)

El rango de peso del papel es de 52 g/m? (no estucado) a 300 g/m? (estucado)

Los tipos de materiales incluyen transparencias, cartulina, papel estucado y no
estucado, perforado y con lengtietas.

Informacion sobre rendimiento/productividad

La velocidad de procesamiento e impresion depende del modo a 1 cara o 2 caras, el tipo
de papel, el gramaje de papel, el tamano de papel y la bandeja de alimentacion.
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Tabla 1. Bandejas 1, 2 y 3 con orientacion de alimentacién por borde largo (ABL)

Tipo de papel Gramaje A 1 cara/a 2 caras Impresiones por mi-
nuto

8.5x 11/A4 sin recubrir | 64 a 256 g/m? A1 cara/a 2 caras 100 ppm/50 ppm

o estucado

8.5 x 11/A4 etiquetas | 106 a 256 g/m? A1 cara 40 ppm

y transparencias

8.5 x 11/A4 separado- | 106 a 176 g/m? A1 cara 80 ppm

res no estucado y estu-

cado

8.5 x 11/A4 separado- | 177 a 256 g/m? A1 cara 80 ppm

res no estucado y estu-

cado

Tabla 2. Bandejas 1, 2 y 3 con orientacion de alimentacion por borde corto (ABC)

Tipo de papel Gramaje A 1 cara/a 2 caras Impresiones por mi-
nuto

8.5x 11 no estucado y | 64 a 256 g/m? A1 cara/a 2 caras 80 ppm/40 ppm

estucado

A4 no estucado y estu- | 64 a 256 g/m? A1 cara/a 2 caras 60 ppm/30 ppm

cado

8.5 x 14/B4 no estuca- | 64 a 256 g/m? A1 cara/a 2 caras 60 ppm/30 ppm

do y estucado

11 x17/A3 no estuca- |64 a 256 g/m? A1 cara/a 2 caras 52 ppm/26 ppm

do y estucado

12 x 18/SRA3 no estu- | 64 a 256 g/m? A1 cara/a 2 caras 50 ppm/24 ppm

cado y estucado

13 x19.2 no estucado |64 a 256 g/m? A1 cara/a 2 caras 50 ppm/24 ppm

y estucado

8.5 x 11/A4 etiquetas | 106 a 256 g/m? A1 cara 32 ppm

y transparencias

8.5 x 14/B4 etiquetas | 106 a 256 g/m? A1 cara 25 ppm

y transparencias
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Tabla 3. Bandeja especial (bandeja 5)

Tipo de papel

Direccion de
alimentacioén

Gramaje

Especificaciones técnicas

A 1 cara/a 2 caras

Impresiones por

minuto

do y estucado

Tarjeta postal de 52a300g/m? |A1cara/a 2 caras |70 ppm/35 ppm
148 x 148 mm

8.5 x 11/A4 sin recu- | ABL 52a300g/m? |A1 cara/a 2 caras |70 ppm/35 ppm
brir o estucado

8.5x11 no estucado | ABC 52a300g/m? |A1 cara/a 2 caras |60 ppm/30 ppm
y estucado

A4 no estucado y es- | ABC 52 a300g/m? A1 cara/a 2 caras |50 ppm/25 ppm
tucado

8.5 x 14/B4 no estu- [ABC 52a300g/m? |A1 cara/a 2 caras |50 ppm/25 ppm
cado y estucado

11 x17/A3 no estu- [ABC 52a300g/m? |A1 cara/a 2 caras |44 ppm/22 ppm
cado y estucado

12 x 18/SRA3 no es- | ABC 52a300g/m? |A1cara/a 2 caras |41 ppm/21 ppm
tucado y estucado

13 x19.2 no estuca- [ ABC 52a300g/m? |A1 cara/a 2 caras |40 ppm/20 ppm

Especificaciones de papel para bandejas
1-3,5y6-7

NOTA

Siempre consulte el Recommended Media List (Listado de soportes recomendados) para
obtener una lista completa de los materiales admitidos. Se puede acceder a la RML
desde la aplicacién Stock Library Manager y también se puede descargar desde

http://www.xerox.com/.
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Tipo de papel Tamaino del papel Bandejas Peso (g/m?)
Papel comin (estucado y no B5 ABC/ABL Bandejas1a3 |52 a 256
estucado) A4 ABC/ABL Bandejas 5,6y |52 a 350
Papel perforado (estucado y no | A4-Cubierta ABC/ABL |7
estucado) DT Special A4 ABC/ABL
B4 ABC
A3 ABC
SRA3 ABC
DT Special A3 ABC
4 x 6 pulg. ABC
7.25 x10.5 pulg.
ABC/ABL
8 x 10 pulg. ABC/ABL
8.46 x 12.4 pulg. ABC
8.5 x 11 pulg. ABC/ABL
8.5 x 13 pulg. ABC/ABL
8.5 x 14 pulg. ABC
9 x 11 pulg. ABC/ABL
11 x 15 pulg. ABC
11 x 17 pulg. ABC
12 x 18 pulg. ABC
12.6 x 19.2 pulg. ABC
13 x 18 pulg. ABC
16-kai (TFX) ABC/ABL
16-kai (GCO) ABC/ABL
Pa-kai (TFX) ABC
pa-kai (GCO) ABC
Papel reciclado (estucado y no Todas las bande- | 64 a 105
estucado) jas
Papel estampado (estucado y Bandejas1a3 [106 a 256
no estucado) Bandejas 5,6y [106 a 350
7
Transparencia 8.5 x 11 pulg (A4) con | Todas las bande- | ---
alimentacion por borde | jas
largo (ABL)
Postales (estucado y no estuca- Bandejas 5,6y |106 a 350
do) 7
Extra oficio ABC/ABL 8.5 x 13 pulg. Bandejas 1 a 3
2159 x330.2 mm Bandejas 5,6 y
7
DT Special A4 ABC/ABL 8.90 x 12.20 pulg. Bandejas 1 a 3
226.0 x 310.0 mm Bandejas 5,6y
7

3-6
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Tipo de papel Tamaino del papel Bandejas Peso (g/m?)
DT Special A3 ABC 12.20 x 17.00 pulg. Bandejas 1 a 3
310.0x 432.0 mm Bandejas 5,6y
7
Sobres rectangular de 3 x 10 |Bandejas 5,6y

con alimentacién por |7
borde corto (ABC), cua-
drado con alimentacién
por borde corto
(ABC)/alimentacion por
borde largo (ABL)

Etiquetas (estucado y no estuca- | 8.5 x 11 pulg./A4 ABL |Bandejas 1 a3 |106 a 256

do) Bandejas 5,6y [106 a 350
7
Inserciones de separadores 9 x 11 pulg con alimen- | Todas las bande- | 163
tacion por borde largo | jas
(ABL)

Especificaciones ambientales de la prensa

La prensa pasara al Modo de ahorro de energia después de 15 minutos de inactividad.
El valor prefijado de fabrica es 15 minutos, y puede cambiarse si se conecta como
Administrador. Consulte la Guia de administracion del sistema para mas informacion.

La temperatura y la humedad relativa del ambiente en el que estd ubicada la prensa
deben estar entre los limites minimo y méximo permitidos para la temperatura y la
humedad relativa a fin de que el sistema de impresién funcione correctamente.

Temperatura ambiente

El rango de temperatura de funcionamiento esta entre 10 °Cy 32 °C (50 a 90 °F)

Humedad relativa

Elrango de humedad esta entre 15 % y 85 % (humedad relativa) - (HR) zona J (se limita
la condensacion)

Altitud

La prensa funciona a una altura de 0 a 2500 metros (0 a 8200 pies).
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Papel y otros materiales

Descripcion general de papel y otros
materiales

En esta seccién, se describe la manera de cargar papeles especificos en las diversas
bandejas de alimentacion.

Antes de cargar el papel, tenga en cuenta lo siguiente:

e Sidesea definir atributos para un papel, agregue un papel nuevo a la Biblioteca de
papeles (Stock Library) o asigne una pila de papel a una bandeja para el trabajo de
impresion y acceda a la aplicacién Stock Library Manager en el servidor de impresién.
Si su acceso es limitado, péngase en contacto con el Administrador del sistema.

NOTA

Stock Library Manager es una aplicacién que estd cargada en el servidor de impresion
y se usa para administrar las pilas y bandejas de papel en su prensa. En forma

prefijada, la funcién Biblioteca de papel (Stock Library) esté disponible tanto en el
modo Operador como Administrador del sistema. EL Administrador del sistema puede
limitar el acceso a los usuarios para cambiar o agregar papeles. Cuando se carga
papel, la aplicacién Stock Library Manager abre la ventana Propiedades de bandeja
para esa bandeja y usted puede ver o cambiar el papel asignado a esa bandeja.

e La prensa cuenta con la capacidad de tomar diferentes tamafios y tipos de papel de
diversas bandejas y organizarlos como parte de un dnico trabajo. Para seleccionar
multiples bandejas de papel e introducir diferentes papeles en un solo trabgjo,
programe este trabajo personalizado en el servidor de impresién usando funciones
tales como pdaginas especiales.

e La prensa es compatible con el Cambio automatico de bandeja, que permite a un

trabajo cambiar automaticamente de una bandeja vacia a una llena que contenga
el mismo tamano, orientacién y tipo de papel. Consulte la Guia del administrador
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del sistema para saber como activar esta funcién y priorizar el orden de las bandejas
que se deben buscar y usar.

Colocacion de material de impresion en
las bandejas 1,2y 3

Las bandejas 1, 2 y 3 son idénticas. Cada bandeja tiene una capacidad para 550 hojas
de papel de 20 libras/75 g/m?2. El material de impresion puede ser de alimentaciéon por
borde largo (ABL) o alimentacion por borde corto (ABC), horizontal o vertical.

NOTA

Cada bandeja de alimentacion tiene una etiqueta de colocacién de papel. Cuando
coloque material de impresion en la bandeja, consulte las etiquetas en el panel interior
de la bandeja de alimentacién para la correcta orientacion de ese tipo de papel.

Como colocar papel en las bandejas 1, 2y 3

En Stock Library Manager, en el servidor de impresion, ajuste las configuraciones del
tipo de papel, peso y tamaio para la bandeja. En la prensa, controle que el papel cargado
en la bandeja coincida con los atributos programados para la bandeja de papel.

NOTA

Se puede producir un atasco de papel si se abre la bandeja mientras estd siendo usada
para colocar papel.

Seleccione el papel adecuado para su trabajo de impresion.

Tire lentamente de la bandeja hacia afuera hasta que se detenga.

Abra la resma de papel con el lado sellado hacia arriba.

Aplique aire a las hojas antes de cargarlas en la bandeja.

Cargue el papel y alinee los bordes contra el borde izquierdo de la bandeja.

nnswN =

Se puede cargar papel con diferentes orientaciones: alimentacién por borde largo
(ABL)/vertical o alimentacién por borde corto (ABC)/horizontal.

6. Ajuste las guias del papel presionando el mecanismo de liberacién de la guia y
moviendo cuidadosamente la guia de borde hasta que toque levemente el borde del
material en la bandeja.

No cargue materiales por encima de la linea MAX en la guia de borde posterior.

4-2 Prensa Xerox® Versant® 2100
Guia del usuario



Papel y otros materiales

7. Empuje cuidadosamente la bandeja hasta que se detenga.

Se muestra la ventana Propiedades de bandeja de papel en el servidor de impresion
(en Stock Library Manager). Puede visualizar y configurar atributos de papel y
verificar que las bandejas tengan asignado el papel correcto. La aplicacién Stock
Library Manager esta disponible en el servidor de impresion Gnicamente y no en la
prensa.

8. En la ventana Propiedades de bandeja, introduzca o verifique la informacién del
papel correcta, es decir el tamaro, tipo, peso y, si es necesario, la opcién de curvatura
y/o alineacion del papel. Seleccione el papel y asignelo a la bandeja que se va a usar.

9. Seleccione Aceptar para guardar la informacién y cerrar la ventana Propiedades de
bandeja.

Colocacion de separadores en las bandejas 1, 2 y 3

Puede cargar separadores clasificados simples y lineales o separadores clasificados
simples e inversas.

Antes de cargar separadores en las bandejas 1, 2 o 3, debe programar su trabajo con

lengiieta en la aplicacién Stock Library Manager en el servidor de impresion. Cree un

nombre nuevo para los separadores y seleccione estos ajustes de propiedades especificas

para el trabajo de impresion con lengleta:

e Tipo: lenglietas troqueladas o separadores

e Mbdulos: cantidad de lengiietas por juego

e Tamano de papel: seleccibn automatica o tamano personalizado de 9 x 11 pulg.

e Peso: seleccione el gramaje correcto de los separadores en el rango de 106 a 176
g/m?

e Bandeja/Origen: Bandeja 1,2 0 3

e Orden de las impresiones/Secuencia de lenglietas: N a 1

e Entrega del documento impreso: con la cara hacia arriba

NOTA

Consulte la documentacion del servidor de impresiéon para obtener mds informacién

detallada sobre coémo configurar un trabajo con lengiieta en su servidor de impresion.

NOTA

Si se produce un atasco mientras se ejecutan los juegos con lenglieta, cancele el trabajo

y vuelva a comenzar.

1. Después de programar su trabajo con lenglietas en el servidor de impresion, seleccione
los separadores apropiados, segun corresponda a su trabajo de impresion.

2. Tire lentamente de la bandeja hacia afuera hasta que se detenga.

3. Airee los separadores antes de cargarlos en la bandeja.
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4.

Cargue los separadores con orientaciéon ABL (vertical) y haga coincidir el borde recto
del papel con el borde izquierdo de la bandeja (las lengtietas hacia la derecha o el
borde posterior). Para lengtietas clasificadas simples y lineales, el primer recorte de
lenglieta en blanco de la pila quedara orientado hacia la parte trasera de la bandeja.
Para lengtlietas clasificadas simples e inversas, el primer recorte de lenglieta en blanco
de la pila quedara hacia la parte delantera de la bandeja.

NOTA

Los separadores estdn cargados de modo tal que el borde recto se encuentra en
direccién a la alimentacién. Ademads, solamente se puede cargar separadores con
orientacion ABL (alimentacién por borde largo).

Ajuste las guias del papel presionando el pestillo de liberacién de la guia y moviendo
cuidadosamente la guia del borde hasta que toque levemente el borde del papel en
la bandeja.

No cargue materiales por encima de la linea MAX en la guia de borde posterior.

Empuje cuidadosamente la bandeja hasta que se detenga.

Si la ventana Propiedades de bandeja aparece en el servidor de impresion, confirme
la bandeja correcta con la que se estd imprimiendo y el resto de los datos, es decir
el tamano (9 x 11 pulg.), tipo (lengiieta troquelada) y, si fuese necesario, la opcién
de curvatura y/o alineacion del papel.

Seleccione Aceptar para guardar la informacion y cerrar la ventana Propiedades de
bandeja.

Colocacion de transparencias en las bandejas 1, 2y 3

NOTA
No use transparencias con una linea lateral blanca (ya sea permanente o desmontable).

En la aplicacién Stock Library Manager, asegurese de seleccionar Transparencia como
tipo de papel o material y seleccione la bandeja que contiene transparencias como
Origen del papel.

1.
2.
3.

44

Seleccione el papel adecuado para su trabajo de impresion.
Tire lentamente de la bandeja hacia afuera hasta que se detenga.

Aplique aire a las transparencias para evitar que se adhieran entre si antes de cargarlas
en la bandeja.

. En primer lugar, coloque una pila pequefna de papel en la bandeja. El papel debe ser

del mismo tamano que las transparencias.
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5. Coloque las transparencias con orientacién ABL (alimentacién por borde largo) sobre
el papel apilado. Haga coincidir el borde de las transparencias con linea removible
con el borde izquierdo de la bandeja; el lado que se debe imprimir tiene que mirar

NOTA

¢ No mezcle papeles y transparencias en una bandeja. Se podrian producir atascos.
¢ No cargue mas de 100 transparencias por vez en una bandeja de papel.

e Cargue transparencias de 8.5 x 11 pulg. (A4) con alimentacién por borde largo
anicamente (horizontal).

6. Ajuste las guias del papel presionando el mecanismo de liberacion de la guia 'y
moviendo cuidadosamente la guia de borde hasta que toque levemente el borde del
material en la bandeja.

No cargue materiales por encima de la linea MAX en la guia de borde posterior.

7. Empuje cuidadosamente la bandeja hasta que se detenga.

Si fue habilitada por el Administrador del sistema, se verd la ventana Propiedades
de bandeja de papel en Stock Library Manager en el servidor de impresion. La
aplicaciéon Stock Library Manager no estda disponible en la prensa.

8. En la ventana Propiedades de bandeja, introduzca la informacién del papel correcta,
es decir el tamapo, tipo, peso y, si es necesario, la opcién de curvatura y/o alineacién
del papel.

9. Seleccione Aceptar para guardar la informacién y cerrar la ventana Propiedades de
bandeja.

Coémo colocar papel preperforado en las bandejas 1, 2 y 3

El papel preperforado es aquel que tiene dos o mas perforaciones a lo largo de un borde
y que puede usarse en carpetas y cuadernos. Para evitar atascos o dafos, asegirese de
que no queden "obstaculos” en la pila (es decir, trozos de papel que fue troquelado para
hacer los orificios).

1. Seleccione el papel adecuado para su trabajo de impresion.

2. Tire lentamente de la bandeja hacia afuera hasta que se detenga.
3. Abra la resma de papel con el lado sellado hacia arriba.

4. Aplique aire a las hojas antes de cargarlas en la bandeja.
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5. Cargue el papel y alinee el borde del papel preperforado con los orificios contra el
borde izquierdo de la bandeja.

W\ >~ |

Se puede cargar papel con diferentes orientaciones: alimentacién por borde largo
(ABL)/vertical o alimentacién por borde corto (ABC)/horizontal.

6. Ajuste las guias del papel presionando el mecanismo de liberacién de la guia y
moviendo cuidadosamente la guia de borde hasta que toque levemente el borde del
material en la bandeja.

No cargue materiales por encima de la linea MAX en la guia de borde posterior.
7. Empuje cuidadosamente la bandeja hasta que se detenga.

Si fue habilitada por el Administrador del sistema, se verd la ventana Propiedades
de bandeja de papel en Stock Library Manager en el servidor de impresion. La
aplicacién Stock Library Manager no estda disponible en la prensa.

8. En la ventana Propiedades de bandeja, introduzca la informacién del papel correcta,
es decir el tamano, tipo, peso y, si es necesario, la opcién de curvatura y/o alineacién
del papel.

9. Seleccione Aceptar para guardar la informacion y cerrar la ventana Propiedades de
bandeja.

Como colocar material de impresion en
la bandeja especial (bandeja 5)

NOTA

La bandeja especial esta situada en la parte superior del OHCF (bandejas 6/7 o bandejas
opcionales 8/9).

Esta bandeja se usa, esencialmente, cuando se utilizan pequenas cantidades y materiales
de impresién especiales (por ejemplo, sobres). Al utilizar la bandeja especial (bandeja
5), consulte la informacién siguiente:

e Programe las propiedades del trabajo en Stock Library Manager en el servidor de
impresion.

e Puede cargar hasta 280 hojas de papel de 20 libras/75 g/m?2.

e No mezcle papel de tamarios diferentes en la bandeja especial.

¢ No cargue materiales de impresion por encima de la linea MAX marcada en la bandeja.
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Como colocar papel en la bandeja especial (bandeja 5)

1.

ounsw

Extienda con cuidado la bandeja especial (bandeja 5) segiin sea necesario para
colocar el papel.

Sujete el centro de las guias del papel y deslicelas hasta que queden del tamano de
papel deseado.

P (R

Seleccione el papel adecuado para su trabajo de impresion.

Abra la resma de papel con el lado sellado hacia arriba.

Aplique aire a las hojas antes de cargarlas en la bandeja.

Introduzca el papel o material de impresion en la bandeja hasta que no se mueva
mas.

Ajuste las guias del papel para que rocen los bordes del papel.

La ventana Propiedades de bandeja de papel se muestra en el servidor de impresion,
en Stock Library Manager. La aplicacién Stock Library Manager no esta disponible
en la prensa.

En la ventana Propiedades de bandeja, corrobore que la informacién del papel sea
correcta, por ejemplo, que se haya seleccionado el tamaro, tipo y peso del papel y
que coincida con el papel cargado en la bandeja.

Seleccione Aceptar para guardar la informacion y cerrar la ventana Propiedades de
bandeja.

Como colocar separadores en la bandeja especial (bandeja 5)

Puede cargar separadores clasificados simples y lineales o separadores clasificados
simples e inversas.
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Antes de cargar separadores en la bandeja especial, programe su trabajo con lengiieta
en la aplicacién Stock Library Manager en el servidor de impresiéon. Cree un nombre
nuevo para los separadores y seleccione estos ajustes de propiedades especificas para
el trabajo de impresién con lenglieta:

e Tipo: lenglietas troqueladas o separadores

e Mobdulos: cantidad de lengiietas por juego

e Tamano de papel: selecciobn automatica o tamaro personalizado de 9 x 11 pulg.

e Peso: seleccione el gramaje correcto de los separadores en el rango de 106 a 176
g/m?2

e Bandeja/Origen: Bandeja 5

e Orden de las impresiones/Secuencia de lengletas: 1 a N

e Entrega del documento impreso: con la cara hacia abajo

NOTA

Consulte la documentacion del servidor de impresion para obtener mas informacién
sobre como configurar un trabajo con lenglieta en su servidor de impresion.

NOTA

Si se produce un atasco mientras se ejecutan los juegos con lenglieta, cancele el trabajo
y vuelva a comenzar.

1. Despuésde programar su trabajo con lengtietas en el servidor de impresion, seleccione
los separadores apropiados, segln corresponda a su trabajo de impresion.

2. Localice la bandeja especial (bandeja 5) en la parte superior del OHCF.

3. Sujete el centro de las guias del papel y deslicelas hasta que queden del tamario de
papel deseado.

4. Airee los separadores antes de introducirlos en la bandeja.

5. Introduzca los separadores en la bandeja de modo tal que el borde recto de la pila
quede en la direccion de alimentaciéon (borde anterior) y las lengiietas queden hacia
la izquierda (borde posterior).

6. Continde introduciendo los separadores en la bandeja hasta que no se mueva mas.
7. Ajuste las guias del papel para que rocen los bordes del papel.

Carga de transparencias en la bandeja especial (bandeja 5)

NOTA
No use transparencias con una linea lateral blanca (ya sea permanente o extraible).

En la aplicacién Stock Library Manager, asegurese de seleccionar Transparencia como

tipo de papel o material y seleccione la bandeja que contiene transparencias como

Origen del papel.

1. Extienda con cuidado la bandeja especial (bandeja 5) segin sea necesario para
colocar el papel.

2. Sujete el centro de las guias del papel y deslicelas hasta que queden del tamario de
papel deseado.

3. Seleccione el papel adecuado para su trabajo de impresion.
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4. Aplique aire a las transparencias para evitar que se adhieran entre si antes de cargarlas
en la bandeja.

5. Introduzca transparencias con orientacion ABL (alimentacién por borde largo) en la
bandeja, con el lado que se debe imprimir hacia arriba y la banda extraible hacia la
derecha.

6. Continde introduciendo el papel o material de impresidn en la bandeja hasta que no
se mueva md@s.

7. Ajuste las guias del papel para que rocen los bordes del papel.

Coémo colocar papel preperforado en la bandeja especial (bandeja
5)

1. Extienda con cuidado la bandeja especial (bandeja 5) segiin sea necesario para
colocar el papel.

2. Sujete el centro de las guias del papel y deslicelas hasta que queden del tamario de
papel deseado.

Seleccione el papel adecuado para su trabajo de impresion.
Aplique aire a las hojas antes de cargarlas en la bandeja.

5. Introduzca el papel preperforado en la bandeja en la direccién ABL (alimentacién
por borde largo) con los orificios hacia la derecha.

6. Continde introduciendo el papel o material de impresién en la bandeja hasta que no
se mueva mas.

7. Ajuste las guias del papel para que rocen los bordes del papel.

E

Coémo cargar sobres en la bandeja especial (bandeja 5)

NOTA

Se recomienda imprimir sobres desde la bandeja especial (bandeja 5) Gnicamente. Las
bandejas 6 y 7 se pueden usar si estd montado el soporte para postales y la altura de
la pila esta limitada a un maximo de 200 sobres.

Cuando configure su trabajo de impresién, siga los siguientes pasos para definir los
ajustes de papel personalizados en la ventana Propiedades de bandeja y asigne este
papel a la bandeja 5. Con la solapa cerrada, mida la altura y la anchura del sobre.

Se aceptan los siguientes tamanos de sobre. Se pueden usar otros tamanos, pero no se
garantiza el rendimiento.

e (C4(229 x 324 mm) Alimentacion por borde corto (ABC) o Alimentacién por borde
largo (ABL)

e (C5(162 x 229 mm) Alimentacion por borde corto o Alimentacién por borde largo
e #10(4.125 x 9.5 pulg.) Alimentacion por borde corto
1. Siempre cargue sobres con las solapas cerradas.

No use sobres almohadillados.
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2. Cuando cargue en la direccién ABC (alimentacion por borde corto), coloque las solapas
con la cara hacia la parte posterior de la prensa. Cuando cargue en la direccién ABL
(alimentaciéon por borde largo), coloque las solapas con la cara hacia el borde anterior.

3. Cuando envie su archivo de impresion, seleccione Papel personalizado como tipo
de papel. Escriba las dimensiones del sobre.

La anchura se mide desde el borde anterior hasta el borde posterior del sobre. Por
ejemplo, si se usa carga con ABC (alimentacién por borde corto), introduzca el largo
del sobre como si fuera el ancho. Si estd cargando un sobre con ABL (alimentacién
por borde largo), introduzca el alto del sobre como si fuera el ancho.

4. Ingrese el valor de un papel pesado, por ejemplo, 220 g/m?, en el campo Peso del
papel.

5. Seleccione la Bandeja especial como Origen del papel.

6. Guarde los sobres sin usar en su empaque original para evitar que el exceso de
humedad o sequedad afecten la calidad de la imagen y produzcan arrugas. La
humedad excesiva puede provocar el sellado de los sobres antes o durante la
impresion.

Se pueden producir arrugas o relieves durante la impresién de los sobres. Una buena
impresion de sobres depende de la calidad y la fabricacién de los sobres. Pruebe con
otra marca de sobres si ocurren problemas.

Carga de material de impresion en el
OHCF (bandejas 6y 7)

NOTA

Cada bandeja de alimentacién tiene una etiqueta de colocacién de papel. Cuando
coloque material de impresién en la bandeja, consulte las etiquetas en el panel interior
de la bandeja de alimentacién para la correcta orientacion de ese tipo de papel.

NOTA

Se recomienda usar la bandeja especial (bandeja 5) para cargar sobres. Sin embargo,
si usa las bandejas 6 o 7 y sobres C5 y No. 10, se deben cargar con orientacion ABC
(alimentacién por borde corto) y con el soporte para postales instalado. La altura de la
pila se limita a 200 sobres.

Soporte para postales

El soporte para postales se incluye con el OHCF de fabrica. El soporte para postales le
permite imprimir en materiales de tamanos pequefos, sin necesidad de cortar o clasificar
después del procesamiento. En concreto, el soporte para postales acepta materiales de
4x 6 pulg. (101.6 x 152.4 mm), ABC.
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Uso del soporte para postales

Utilice el siguiente procedimiento para instalar y utilizar el soporte para postales al
imprimir en materiales pequefos (de 4 x 6 pulg./101.6 x 152.4 mm).

Con el soporte para postales instalado, se pueden imprimir sobres desde las bandejas
6 y 7. La altura de apilado es de hasta 200 sobres.

1. Abralentamente una de las bandejas de papel hasta que se detenga y retire el papel.

3. Abra la cubierta delantera del OHCF (alimentador de alta capacidad para tamafios
grandes).

4. Retire el soporte para postales desde el interior de la cubierta frontal del OHCF.

5. Instale el soporte para postales de manera que quede asentado en los pasadores
guia del bastidor superior y en las ranuras de la parte inferior de la bandeja.

6. Apriete el tornillo para que asegure el soporte para postales en su lugar.

T
Y.
j‘;\q. ¢
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7. Cargue el papel para postales y ajuste las guias de papel contra el papel.

8. Cierre la bandeja de papel y confirme los nuevos ajustes en el servidor de impresion.
9. Ejecute su trabajo de impresion.
10. Alfinalizar el trabajo de impresion, retire el material para postales y el soporte para
postales de la bandeja.
11. Guarde el soporte para postales en el interior de la cubierta frontal del OHCF.

Palancas de ajuste de descentrado (bandejas 6y 7)

Todas las bandejas de papel tienen palancas de ajuste de descentrado. Estas palancas
se usan para mejorar la precision durante la alimentacién del papel y para reducir

problemas debido a alimentacién descentrada del papel.

1 Palanca de ajuste de descentrado posterior

2 Palanca de ajuste de descentrado derecha

NOTA

Estas palancas deben permanecer en su posicién prefijada. La posicién de estas palancas
debe cambiarse solamente si se produce un problema de descentrado durante la
ejecucion de un trabajo de impresion o un tipo de papel especificos. Si se cambian las
palancas, podrian presentarse mas problemas de descentrado cuando se utilizan ciertos
tipos de material de impresion, tales como papel estucado, etiquetas, transparencias y
pelicula.

Utilice los siguientes procedimientos para configurar las palancas de gjuste de
descentrado:

1. Tire lentamente de la bandeja hacia afuera hasta que se detenga.

Los ajustes de Stock Library Manager y de las Bandejas se muestran automdaticamente
en el servidor de impresion.

2. En la ventana Propiedades de bandeja en el servidor de impresién, compruebe que
se esté utilizando la informacién correcta del papel, es decir el tamafio, tipo, peso y
la opcion de curvatura o alineacién del papel para la bandeja. Seleccione Aceptar y
cierre la ventana Propiedades de bandeja.
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15.

Papel y otros materiales

En la bandeja, deslice la palanca de ajuste de descentrado posterior a la derecha.
Empuje cuidadosamente la bandeja hasta que se detenga.
Ejecute su trabajo de impresion.

o El papel se alimenta correctamente centrado, y la produccién es satisfactoria; su
tarea estd terminada.

o El papel estd descentrado y las impresiones no son satisfactorias; continte con el
siguiente paso.

Tire lentamente de la bandeja hacia afuera hasta que se detenga.

Verifique los ajustes de la bandeja y el papel en el servidor de impresion.

Vuelva a colocar la palanca de ajuste de descentrado posterior a su posicién prefijada
(la izquierda).

Deslice la palanca de ajuste de descentrado derecha hacia la parte delantera de la
bandeja de papel.

Empuje cuidadosamente la bandeja hasta que se detenga.

Ejecute su trabajo de impresion.

e El papel se alimenta correctamente centrado, y la produccién es satisfactoria; su
tarea esta terminada.

e El papel estd descentrado y las impresiones no son satisfactorias; continte con el
siguiente paso.

Tire lentamente de la bandeja hacia afuera hasta que se detenga.

Vuelva a colocar la palanca de gjuste de descentrado derecha a la parte posterior
de la bandeja de papel; esta es su posicién prefijada.

Empuje cuidadosamente la bandeja hasta que se detenga.

Si siguen presentdndose problemas de ajuste de descentrado, consulte la informacion
de Configuracién avanzada del papel.

Carga de papel en el OHCF (bandejas 6y 7)

ounswN-R=

Seleccione el papel adecuado para su trabajo de impresion.

Tire lentamente de la bandeja hacia afuera hasta que se detenga.
Abra la resma de papel con el lado sellado hacia arriba.

Aplique aire a las hojas antes de cargarlas en la bandeja.

Cargue papel en la bandeja.

Ajuste las guias del papel presionando el mecanismo de liberacion de la guia y
moviendo cuidadosamente la guia de borde hasta que toque levemente el borde del
material en la bandeja.

No cargue materiales por encima de la linea MAX en la guia de borde posterior.

Empuje cuidadosamente la bandeja hasta que se detenga.

Se muestra la ventana Propiedades de la bandeja en el servidor de impresion. Puede
visualizar y configurar atributos de papel y verificar que las bandejas tengan asignado
el papel correcto. La aplicacién Stock Library Manager estd disponible en el servidor
de impresién Gnicamente y no en la prensa.
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8. En la ventana Propiedades de bandeja, introduzca o verifique la informacién del
papel correcta, es decir el tamano, tipo, peso y, si es necesario, la opcién de curvatura
y/o alineacién del papel. Seleccione el papel y asignelo a la bandeja que se va a usar.

9. Seleccione Aceptar para guardar la informacién y cerrar la ventana Propiedades de
bandeja.

Carga de separadores en el OHCF (bandejas 6y 7)

Puede cargar separadores clasificados simples y lineales o separadores clasificados
simples e inversas.

Antes de cargar separadores en el OHCF, programe su trabajo de separadores en la

aplicacion Stock Library Manager en el servidor de impresion. Cree un nhombre nuevo

para los separadores y seleccione estos ajustes de propiedades especificas para el trabajo

de impresion con lenglieta:

e Tipo: lenglietas troqueladas o separadores

e Mobdulos: cantidad de lengtietas por juego

e Tamano: seleccion automdatica o tamano personalizado de 9 x 11 pulg.

e Peso: seleccione el gramaje correcto de los separadores en el rango de 106 a 176
g/m?

e Bandeja/Origen: Bandeja 6 0 7

e Orden de las impresiones/Secuencia de lengletas: 1 a N

e Entrega del documento impreso: con la cara hacia abajo

NOTA

Consulte la documentacion del servidor de impresiéon para obtener mas informacion

detallada sobre cémo configurar un trabajo con lenglieta en su servidor de impresion.

NOTA

Si se produce un atasco mientras se ejecutan los juegos con lengleta, cancele el trabajo

y vuelva a comenzar.

1. Después de programar su trabajo con lengiietas en el servidor de impresion, seleccione
los separadores apropiados, segun corresponda a su trabajo de impresion.

2. Tire lentamente de la bandeja hacia afuera hasta que se detenga.

3. Aplique aire a los separadores antes de cargarlos en la bandeja.
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. Cargue los separadores con orientacion ABL (vertical) y haga coincidir el borde recto

del papel con el borde derecho de la bandeja (las lengtietas hacia la izquierda o el
borde posterior). Para lengtietas clasificadas simples y lineales, el primer recorte de
lenglieta en blanco de la pila quedaré orientado hacia la parte frontal de la bandeja.
Para lengtlietas clasificadas simples e inversas, el primer recorte de lenglieta en blanco

de la pila quedara orientado hacia la parte trasera de la bandeja.
&

(&=

Los separadores estan cargados de modo tal que el borde recto se encuentra en
direccién a la alimentacién. Ademas, solamente se puede cargar separadores con
orientacion ABL (alimentacién por borde largo).

Ajuste las guias del papel presionando el pestillo de liberacién de la guia y moviendo
cuidadosamente la guia del borde hasta que toque levemente el borde del papel en
la bandeja.

No cargue materiales por encima de la linea MAX en la guia de borde posterior.
Empuje cuidadosamente la bandeja hasta que se detenga.

La ventana Propiedades de bandeja de papel se muestra en el servidor de impresion,
desde Stock Library Manager. La aplicacion Stock Library Manager estda disponible
en el servidor de impresién Gnicamente y no en la prensa.

En la ventana Propiedades de bandeja, confirme la bandeja correcta con la que se
estd imprimiendo y el resto de los datos, es decir el tamano (9 x 11 pulg.), tipo
(lenglieta troquelada) y, si fuese necesario, la opcién de curvatura y/o alineacién del
papel.

Seleccione Aceptar para guardar la informacion y cerrar la ventana Propiedades de
bandeja.

Carga de transparencias en el OHCF (bandejas 6y 7)

NOTA
No use transparencias con una linea lateral blanca (ya sea permanente o extraible).

En la aplicacién Stock Library Manager, asegurese de seleccionar Transparencia como
tipo de papel o material y seleccione la bandeja que contiene transparencias como
Origen del papel.

1.
2.
3.

Seleccione el papel adecuado para su trabajo de impresion.

Tire lentamente de la bandeja hacia afuera hasta que se detenga.

Aplique aire a las transparencias para evitar que se adhieran entre si antes de cargarlas
en la bandeja.

. Cargue las transparencias por el borde largo primero sobre una pila pequefa de papel

del mismo tamano y alinee el borde de las transparencias que tiene la linea con el
borde derecho de la bandeja, con la cara en la que se imprimira hacia abajo.
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5.

Ajuste las guias del papel presionando el mecanismo de liberacién de la guia y
moviendo cuidadosamente la guia de borde hasta que toque levemente el borde del
material en la bandeja.

No cargue materiales por encima de la linea MAX en la guia de borde posterior.
Empuje cuidadosamente la bandeja hasta que se detenga.
La ventana Propiedades de bandeja de papel se muestra en el servidor de impresion,

desde Stock Library Manager. La aplicacién Stock Library Manager estd disponible
en el servidor de impresién Gnicamente y no en la prensa.

En la ventana Propiedades de bandeja, confirme que la informacién sobre las
transparencias es correcta, por ejemplo, que el tamano, tipo y peso estén
seleccionados.

Seleccione Aceptar para guardar la informacién y cerrar la ventana Propiedades de
bandeja.

Carga de papel perforado en el OHCF (bandejas 6y 7)

s wWwN=

Seleccione el papel adecuado para su trabajo de impresion.

Tire lentamente de la bandeja hacia afuera hasta que se detenga.
Abra la resma de papel con el lado sellado hacia arriba.

Aplique aire a las hojas antes de cargarlas en la bandeja.

Cargue el papel y asegirese de que coincida con el lado derecho de la bandeja para
la direccién ABL (alimentacién por borde largo).

Cargue el papel y aseglrese de que se corresponda con el lado derecho de la bandeja
para la direccion ABC (alimentacién por borde corto), como se muestra a continuacion.

Ajuste las guias del papel presionando el pestillo de liberacion de la guia y moviendo
cuidadosamente la guia del borde hasta que toque levemente el borde del papel en
la bandeja.

No cargue materiales por encima de la linea MAX en la guia de borde posterior.

Empuje cuidadosamente la bandeja hasta que se detenga.
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La ventana Propiedades de bandeja de papel se muestra en el servidor de impresion,
desde Stock Library Manager. La aplicacién Stock Library Manager estd disponible
en el servidor de impresién Gnicamente y no en la prensa.

9. En la ventana Propiedades de bandeja, confirme que la bandeja con la cual se esta
imprimiendo es correcta, asi como el resto de la informacién, es decir el tipo, peso y
tamano del papel.

10. Seleccione Aceptar para guardar la informacién y cerrar la ventana Propiedades de
bandeja.

Carga de material de impresion en el
OHCF (bandejas 8 y 9)

NOTA
Cada bandeja de alimentacién tiene una etiqueta de colocacién de papel. Cuando

coloque material de impresién en la bandeja, consulte las etiquetas en el panel interior
de la bandeja de alimentacién para la correcta orientacion de ese tipo de papel.

NOTA

Se recomienda usar la bandeja especial (bandeja 5) para cargar sobres. Sin embargo,
si usa las bandejas 8 0 9 y sobres C5 y No. 10, se deben cargar con orientacién ABC
(alimentacién por borde corto) y con el soporte para postales instalado. La altura de la
pila se limita a 200 sobres.

Soporte para postales

El soporte para postales se incluye con el OHCF de fabrica. El soporte para postales le
permite imprimir en materiales de tamarios pequefios, sin necesidad de cortar o clasificar
después del procesamiento. En concreto, el soporte para postales acepta materiales de
4 x 6 pulg. (101.6 x 152.4 mm), ABC.

Uso del soporte para postales

Utilice el siguiente procedimiento para instalar y utilizar el soporte para postales al
imprimir en materiales pequenos (de 4 x 6 pulg./101.6 x 152.4 mm).

Con el soporte para postales instalado, se podrian imprimir sobres desde las bandejas
8 y 9. La altura de la pila es de hasta 200 sobres.
1. Abra lentamente una de las bandejas de papel hasta que se detenga y retire el papel.
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2. Mueva las guias de papel a su posicion mas amplia.

3. Abra la cubierta delantera del OHCF (alimentador de alta capacidad para tamarios

grandes).

4. Retire el soporte para postales desde el interior de la cubierta frontal del OHCF.

5. Instale el soporte para postales de manera que quede asentado en los pasadores
guia del bastidor superior y en las ranuras de la parte inferior de la bandeja.

f‘l;. i~ t f« j‘.
8. Cierre la bandeja de papel y confirme los nuevos ajustes en el servidor de impresion.
9. Ejecute su trabajo de impresion.

10. Al finalizar el trabajo de impresion, retire el material para postales y el soporte para
postales de la bandeja.

11. Guarde el soporte para postales en el interior de la cubierta frontal del OHCF.
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Palancas de ajuste de descentrado (bandejas 8 y 9)

Todas las bandejas de papel tienen palancas de ajuste de descentrado. Estas palancas
se usan para mejorar la precision durante la alimentacién del papel y para reducir
problemas debido a alimentacién descentrada del papel.

> = ~ -

1 Palanca de ajuste de descentrado posterior

2 Palanca de ajuste de descentrado derecha

NOTA

Estas palancas deben permanecer en su posicién prefijada. La posicién de estas palancas
debe cambiarse solamente si se produce un problema de descentrado durante la
ejecucién de un trabajo de impresion o un tipo de papel especificos. Si se cambian las
palancas, podrian presentarse mas problemas de descentrado cuando se utilizan ciertos
tipos de material de impresién, tales como papel estucado, etiquetas, transparencias y
pelicula.

Utilice los siguientes procedimientos para configurar las palancas de ajuste de
descentrado:

1. Tire lentamente de la bandeja hacia afuera hasta que se detenga.

Los ajustes de Stock Library Manager y de las Bandejas se muestran automdaticamente
en el servidor de impresion.

2. En la ventana Propiedades de bandeja en el servidor de impresién, compruebe que
se esté utilizando la informacién correcta del papel, es decir el tamafio, tipo, peso y
la opcion de curvatura o alineacién del papel para la bandeja. Seleccione Aceptar y
cierre la ventana Propiedades de bandeja.

3. En la bandeja, deslice la palanca de ajuste de descentrado posterior a la derecha.

Empuje cuidadosamente la bandeja hasta que se detenga.

5. Ejecute su trabajo de impresion.

&

o El papel se alimenta correctamente centrado, y la produccién es satisfactoria; su
tarea esta terminada.

o El papel estd descentrado y las impresiones no son satisfactorias; continte con el
siguiente paso.

6. Tire lentamente de la bandeja hacia afuera hasta que se detenga.
7. Verifique los ajustes de la bandeja y el papel en el servidor de impresion.
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8.

9.

10.
11.

12.
13.

14.
15.

Vuelva a colocar la palanca de ajuste de descentrado posterior a su posicién prefijada
(la izquierda).

Deslice la palanca de ajuste de descentrado derecha hacia la parte delantera de la
bandeja de papel.

Empuje cuidadosamente la bandeja hasta que se detenga.

Ejecute su trabajo de impresion.

e El papel se alimenta correctamente centrado, y la produccién es satisfactoria; su
tarea esta terminada.

e El papel estd descentrado y las impresiones no son satisfactorias; continte con el
siguiente paso.

Tire lentamente de la bandeja hacia afuera hasta que se detenga.

Vuelva a colocar la palanca de gjuste de descentrado derecha a la parte posterior
de la bandeja de papel; esta es su posicion prefijada.

Empuje cuidadosamente la bandeja hasta que se detenga.

Si siguen presentdndose problemas de ajuste de descentrado, consulte la informacion
de Configuracién avanzada del papel.

Carga de papel en el OHCF (bandejas 8y 9)

ot wWwN-R=

Seleccione el papel adecuado para su trabajo de impresion.

Tire lentamente de la bandeja hacia afuera hasta que se detenga.

Abra la resma de papel con el lado sellado hacia arriba.

Aplique aire a las hojas antes de cargarlas en la bandeja.

Cargue papel en la bandeja.

Ajuste las guias del papel presionando el mecanismo de liberacién de la guia y
moviendo cuidadosamente la guia de borde hasta que toque levemente el borde del
material en la bandeja.

No cargue materiales por encima de la linea MAX en la guia de borde posterior.

Empuje cuidadosamente la bandeja hasta que se detenga.

Se muestra la ventana Propiedades de la bandeja en el servidor de impresion. Puede
visualizar y configurar atributos de papel y verificar que las bandejas tengan asignado
el papel correcto. La aplicacion Stock Library Manager esta disponible en el servidor
de impresién Gnicamente y no en la prensa.

En la ventana Propiedades de bandeja, introduzca o verifique la informacién del
papel correcta, es decir el tamano, tipo, peso y, si es necesario, la opcion de curvatura
y/o alineacion del papel. Seleccione el papel y asignelo a la bandeja que se va a usar.
Seleccione Aceptar para guardar la informacion y cerrar la ventana Propiedades de
bandeja.

Carga de separadores en el OHCF (bandejas 8 y 9)

Puede cargar separadores clasificados simples y lineales o separadores clasificados
simples e inversas.
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Antes de cargar separadores en el OHCF, programe su trabajo de separadores en la
aplicacién Stock Library Manager en el servidor de impresion. Cree un nombre nuevo
para los separadores y seleccione estos ajustes de propiedades especificas para el trabajo
de impresién con lengleta:

e Tipo: lenglietas troqueladas o separadores

e Mobdulos: cantidad de lengiietas por juego

e Tamano: seleccién automatica o tamano personalizado de 9 x 11 pulg.

e Peso: seleccione el gramaje correcto de los separadores en el rango de 106 a 176
g/m?2

e Bandeja/Origen: Bandeja 6 0 7

e Orden de las impresiones/Secuencia de lengletas: 1 a N

e Entrega del documento impreso: con la cara hacia abajo

NOTA

Consulte la documentacion del servidor de impresion para obtener mas informacién
detallada sobre coémo configurar un trabajo con lengiieta en su servidor de impresion.

NOTA

Si se produce un atasco mientras se ejecutan los juegos con lenglieta, cancele el trabajo
y vuelva a comenzar.

1. Despuésde programar su trabajo con lengiietas en el servidor de impresion, seleccione
los separadores apropiados, segln corresponda a su trabajo de impresion.

2. Tire lentamente de la bandeja hacia afuera hasta que se detenga.

3. Apligue aire a los separadores antes de cargarlos en la bandeja.

4. Cargue los separadores con orientacion ABL (vertical) y haga coincidir el borde recto
del papel con el borde derecho de la bandeja (las lenglietas hacia la izquierda o el
borde posterior). Para lengtietas clasificadas simples y lineales, el primer recorte de
lenglieta en blanco de la pila quedard orientado hacia la parte frontal de la bandeja.
Para lengiietas clasificadas simples e inversas, el primer recorte de lengiieta en blanco

de la pila quedara orientado hacia la parte trasera de la bandeja.
&4

(&

Los separadores estan cargados de modo tal que el borde recto se encuentra en
direccién a la alimentacién. Ademads, solamente se puede cargar separadores con
orientacion ABL (alimentacién por borde largo).

5. Ajuste las guias del papel presionando el pestillo de liberacién de la guia y moviendo
cuidadosamente la guia del borde hasta que toque levemente el borde del papel en
la bandeja.

No cargue materiales por encima de la linea MAX en la guia de borde posterior.

6. Empuje cuidadosamente la bandeja hasta que se detenga.
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La ventana Propiedades de bandeja de papel se muestra en el servidor de impresion,
desde Stock Library Manager. La aplicacién Stock Library Manager estd disponible
en el servidor de impresién Gnicamente y no en la prensa.

7. En la ventana Propiedades de bandeja, confirme la bandeja correcta con la que se
estd imprimiendo y el resto de los datos, es decir el tamano (9 x 11 pulg.), tipo
(lenglieta troquelada) y, si fuese necesario, la opcién de curvatura y/o alineacién del
papel.

8. Seleccione Aceptar para guardar la informacién y cerrar la ventana Propiedades de
bandeja.

Carga de transparencias en el OHCF (bandejas 8 y 9)

NOTA
No use transparencias con una linea lateral blanca (ya sea permanente o extraible).

En la aplicacién Stock Library Manager, asegurese de seleccionar Transparencia como
tipo de papel o material y seleccione la bandeja que contiene transparencias como
Origen del papel.

1. Seleccione el papel adecuado para su trabajo de impresion.

2. Tire lentamente de la bandeja hacia afuera hasta que se detenga.

3. Aplique aire a las transparencias para evitar que se adhieran entre si antes de cargarlas
en la bandeja.

4. Cargue las transparencias por el borde largo primero sobre una pila pequena de papel
del mismo tamano y alinee el borde de las transparencias que tiene la linea con el
borde derecho de la bandeja, con la cara en la que se imprimird hacia abajo.

5. Ajuste las guias del papel presionando el mecanismo de liberacién de la guia y
moviendo cuidadosamente la guia de borde hasta que toque levemente el borde del
material en la bandeja.

No cargue materiales por encima de la linea MAX en la guia de borde posterior.

6. Empuje cuidadosamente la bandeja hasta que se detenga.

La ventana Propiedades de bandeja de papel se muestra en el servidor de impresion,
desde Stock Library Manager. La aplicacion Stock Library Manager estd disponible
en el servidor de impresién Gnicamente y no en la prensa.

7. En la ventana Propiedades de bandeja, confirme que la informacion sobre las
transparencias es correcta, por ejemplo, que el tamafo, tipo y peso estén
seleccionados.

8. Seleccione Aceptar para guardar la informacién y cerrar la ventana Propiedades de
bandeja.

Carga de papel preperforado en el OHCF (bandejas 8 y 9)

1. Seleccione el papel adecuado para su trabajo de impresion.

2. Tire lentamente de la bandeja hacia afuera hasta que se detenga.
3. Abra la resma de papel con el lado sellado hacia arriba.

4. Aplique aire a las hojas antes de cargarlas en la bandeja.
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Cargue el papel y asegirese de que coincida con el lado derecho de la bandeja para
la direccién ABL (alimentacion por borde largo).

Cargue el papel y aseglrese de que se corresponda con el lado derecho de la bandeja
para la direccion ABC (alimentacién por borde corto), como se muestra a continuacién.

Ajuste las guias del papel presionando el pestillo de liberacién de la guia y moviendo
cuidadosamente la guia del borde hasta que toque levemente el borde del papel en
la bandeja.

No cargue materiales por encima de la linea MAX en la guia de borde posterior.

Empuje cuidadosamente la bandeja hasta que se detenga.

La ventana Propiedades de bandeja de papel se muestra en el servidor de impresion,
desde Stock Library Manager. La aplicacién Stock Library Manager estd disponible
en el servidor de impresién Gnicamente y no en la prensa.

En la ventana Propiedades de bandeja, confirme que la bandeja con la cual se esta
imprimiendo es correcta, asi como el resto de la informacion, es decir el tipo, peso y
tamano del papel.

Seleccione Aceptar para guardar la informacién y cerrar la ventana Propiedades de
bandeja.

Colocacion de material de impresion
posterior al proceso en los dispositivos
opcionales de acabado

Consulte el capitulo especifico para obtener informacién sobre la carga de material
posterior al proceso en los dispositivos opcionales de acabado.

Para cargar separadores en el médulo GBC AdvancedPunch, consulte Como cargar
separadores con GBC AdvancedPunch
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e Para cargar papel o separadores en el insertador post proceso (bandeja T1) para la
acabadora estandar, la acabadora con realizador de folletos o la acabadora Standard
Finisher Plus, consulte Como cargar papel o separadores en el insertador post proceso
(bandeja T1).
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Configuracion y envio de un trabajo de
impresion

Flujo de trabajo basico

El flujo de trabajo basico para configurar un trabajo y enviarlo desde el servidor de
impresion es:

1. En Stock Library Manager, en el servidor de impresion, configure y defina las
propiedades del papel que va a usar y asigne ese tipo de papel a la bandeja del
alimentador.

2. Enla prensaq, cargue el papel adecuado para el trabajo que coincida con la
configuracién de las propiedades de la bandeja.

3. Enlaventana principal del servidor de impresion, personalice su trabajo, por ejemplo,
insertando paginas especiales y lenglietas, y cree una cola de impresion que defina
los atributos de los trabajos enviados a la cola.

4, Envie el archivo del trabajo desde el servidor de impresion a la prensa que estd en
red para su impresion.

Stock Library Manager

Comience su flujo de trabajo en Stock Library Manager. Stock Library Manager es una
aplicaciéon auténoma que reside Gnicamente en el escritorio del servidor de impresién
y no en la prensa. En la ventana principal de Stock Library Manager, configure y
administre los tipos de papel, los perfiles que se asocian con un material de impresion,
la Biblioteca de papeles, la lista de materiales recomendados (RML) y los atributos de
la bandeja del alimentador para usar cuando imprima el trabgjo.
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NOTA

Para obtener informacién completa sobre Stock Library Manager y sobre como configurar
los ajustes del papel y las bandejas para el trabajo de impresion, consulte la Ayuda en
linea de Stock Library Manager.

Habilitar las caracteristicas de la bandeja de papel

En la prensa, el Administrador del sistema puede habilitar la funcién Cambio automatico
de bandeja y dar prioridad a las bandejas para cambiar de una a otra cuando queda
vacia una bandeja que tiene configurado el mismo papel.

Definir trabajos y colas

Consulte la documentacién del servidor de impresién para aprender a programar varios
tipos de trabajos, incluso trabajos con lenglietas, y compaginar diferentes tipos de papel
desde diversas bandejas para el mismo trabajo.

Como enviar un trabajo de impresion

Existen diversas maneras de enviar su trabajo para imprimir:

e Desde su terminal (PC o Mac), usando controladores de impresion como PostScript
y Lenguaje de comandos de impresién (Printer Command Language o PCL), se puede
enviar el archivo de un documento a la cola de impresién del controlador. Después,
en el servidor de impresion, usted deberia enviar el trabajo a la prensa.

NOTA

Aseglrese de que se hayan instalado los controladores de impresion en su PC. Consulte
la documentacion de su controlador de impresion o el sitio web de Xerox para obtener
mas informacion sobre cémo descargar o instalar los controladores de impresion.

e Desde cualquier terminal de trabajo remota, usando una aplicacién Hot Folders
(Carpetas activas) se envia el archivo del documento al servidor de impresion.

e Desde el servidor de impresién, importando/agregando un documento a la cola de
impresién. Administre las opciones del trabajo del documento y, a continuacién,
envielo a la prensa para su impresion.

Consulte la ayuda en linea de la aplicacion Stock Library Manager para ver como
configurar las propiedades de un trabajo que se envia desde el servidor de impresion.
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Impresion desde su estacion de trabajo

El sistema es compatible con los controladores de impresion Xerox FreeFlow o Fiery. A
través de los controladores de impresion instalados en su PC o Mac, puede enviar un
documento desde el escritorio al servidor de impresion, que luego puede ser enviado a
la prensa para su impresion.

NOTA

También puede utilizar la funcién de arrastrar y soltar de Hot Folders (Carpetas activas)
para enviar los archivos al servidor de impresion e imprimirlos en la prensa.

Desde su PC, seleccione el archivo que desea imprimir y dbralo en su aplicacién.
Seleccione Archivo > Imprimir.

Seleccione la cola del servidor de impresion deseada.

Seleccione el boton Propiedades correspondiente a la cola.

Seleccione las opciones de salida deseadas, por ejemplo, cantidad o impresiéna 1 o
2 caras.

Seleccione Aceptar para cerrar la ventana Propiedades.
7. Seleccione Imprimir para enviar el trabajo a la cola del servidor de impresion.

s WwWwN =

o

Como imprimir desde el servidor de
impresion FreeFlow

Desde su PC, puede enviar los archivos de su documento (seleccione Imprimir) a un
directorio del servidor de impresién mediante los controladores de impresion instalados.
También podria copiar el documento en una unidad flash USB o en un CD/DVD y luego
conectar esos dispositivos al servidor de impresion para importar los archivos.

1. Si copib el archivo en un dispositivo de almacenamiento, conecte su dispositivo al
servidor de impresién y desde la barra del mena superior, seleccione Servicios >
Imprimir desde archivo.

2. En la ventana Imprimir desde archivo, seleccione la ficha Archivos y Examinar.

3. En Buscar en, busque su dispositivo de almacenamiento u otro directorio de la red
que contenga los archivos del documento que desea.

4. Seleccione y resalte uno de los archivos del documento. Seleccione OK (Aceptar).

5. En el campo Cola que esta en el margen superior derecho de la ventana Imprimir
desde archivo, seleccione la cola de impresién deseada.

6. Mediante las demaés fichas de la pantalla, seleccione las opciones de salida deseadas,
por ejemplo, cantidad o impresiéon a 1 o 2 caras.
7. Seleccione Print (Imprimir).

El trabajo se envia a la cola deseada y se retiene o se imprime inmediatamente.
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8. Seleccione Cerrar.

Como imprimir desde el servidor de
impresion EX

Desde su PC, puede enviar los archivos de su documento (seleccione Imprimir) a un

directorio del servidor de impresion mediante los controladores de impresion instalados.

También podria copiar el documento en una unidad flash USB o en un CD/DVD y luego

conectar esos dispositivos al servidor de impresion para importar los archivos.

1. Si copi6 el archivo en un dispositivo de almacenamiento, conecte su dispositivo al
servidor de impresion y seleccione Servicios > Imprimir desde archivo.

2. En el servidor de impresion EX, seleccione Archivo > Importar trabajo.

3. Seleccione Add (Agregar).

4. Busque su dispositivo de almacenamiento u otro directorio que contenga los archivos
del documento.

5. Seleccione y resalte uno de los archivos del documento. Seleccione Open (Abrir).
Seleccione Import (Importar).
7. Seleccione la cola deseada, por ejemplo Procesar y retener o Imprimir y retener.

o

El trabajo se envia a la cola seleccionada o a la prensa para que se imprima
inmediatamente.

Como imprimir sobre lenguetas

Elservidor de impresion EFI permite configurar su trabajo para imprimirlo sobre lengletas.
De lo contrario, puede configurar su trabajo para insertar lenglietas preimpresas en su
documento. Use una bandeja para las paginas del cuerpo, otra bandeja para separadores
preimpresos y otra bandeja para las portadas o contraportadas.

Si bien se pueden imprimir separadores desde cualquier bandeja de papel del sistema
(bandejas 1, 2, 3,5, 6, 7, 8 0 9), para obtener mejores resultados se deben usar las
bandejas 6, 7, 8 y 9. Si piensa usar acabado con grapas o perforaciones, use solamente
las bandejas 5,6,7,8 0 9.

La orientacién de carga depende de la bandeja que se esté usando. Consulte la seccién
Papel y otros materiales para averiguar cdmo cargar y alinear los separadores en las
bandejas.
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Como imprimir sobre lengletas desde el servidor de impresion

Existen muchos tipos de separadores y secuencias para lenguetas disponibles. Las
lenglietas troqueladas se usan con mucha frecuencia y tienen dos orientaciones
diferentes: separadores clasificados simples y lineales o separadores clasificados simples
e inversas.

Cuando se programan trabajos con lenglieta y se carga papel de este tipo, tenga en
cuenta lo siguiente:

Las lenguetas troqueladas pueden imprimirse Gnicamente a 1 cara

Es necesario definir ajustes especificos del trabajo, como por ejemplo el orden o la
secuencia de las lenglietas, cantidad de juegos por grupo, peso y tamano del papel
y si la insercién se haré antes o después de las paginas del cuerpo. Consulte la
documentacién del servidor de impresion para obtener informaciéon mas detallada
sobre la configuracion.

Siempre cargue los separadores en la bandeja mediante alimentacién por borde
largo (ABL), de modo que el borde recto del papel sea el borde anterior y las lenglietas
queden en el borde posterior.

Siempre use un juego completo o grupos o lengiietas en la bandeja de papel.

Si se usa acabado con grapas o perforaciones, use solamente las bandejas 5, 6, 7, 8
09.

Estos son los pasos basicos para imprimir papeles con lengiieta en su prensa.

1. En el servidor de impresién, cree y defina los separadores para la bandeja de papel
que vaya a utilizar.

2. Cargue separadores en las bandejas 1, 2, 3, 5, 6, 7, 8 0 9. Consulte la seccion Carga
de separadores en el capitulo Papel y otros materiales.

3. En la ventana del servidor de impresién, acceda a la cola Retenido que contiene su
documento. Seleccione el documento que desee configurar con lenglietas. Haga
doble clic para abrir las propiedades del archivo.

4. Una vez que se hayan realizado todos los ajustes, seleccione Imprimir.

La prensa imprime el juego completo de lenglietas con las paginas del cuerpo
definidas. Cualquier lenglieta adicional no usada en el trabajo se enviard a la bandeja
de salida.
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Estado del trabajo

Descripcion general del estado del trabajo

La funcién Estado del trabajo le permite al usuario controlar los trabajos activos,
pendientes y terminados. La capacidad de cancelar trabajos de impresién o de poner
en pausa los trabajos también se encuentra disponible en Estado del trabajo.

Area de estado del trabajo

El botén Estado del trabajo del panel de control de la prensa muestra el progreso y el
estado de cualquier trabajo que se esté imprimiendo y enumera todos los trabajos

terminados.

Job Status. 8 cuest
Completed
Jobs
o Group Parent Jobs
e Name Status CompleteTime

1 001 Locol User (SiReport - @PCompleted 10/20 220 A ..

Ei 002 Locol User (SiReport - @ Completed 1029 219 P |

| 003 % (SiReport = “#Completed 10V29 219 P |

;OD" : (Sikeport - shuidown 1029 2187 |

;: iD= (SiRepont - PCompleted 1029 202 P 'T

1. Seleccione la ficha Trabajos activos para ver el estado de los trabajos de impresion
pendientes o en progreso que se encuentran en el sistema.

2. Seleccione la ficha Trabajos terminados para ver la lista de todos los trabajos que
se han impreso correctamente.

3. Seleccione la casilla de verificacién Agrupar trabajos principales para enumerar y
mostrar los trabajos conforme a una jerarquia de relaciones entre trabajos
principales/secundarios.
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Pestana Trabajos activos

1. Pulse el boton Estado del trabajo en el panel de control.
2. Seleccione la ficha Trabajos activos.
3. En la lista que aparece, seleccione el trabajo pertinente que desea ver.

Use los botones de flecha hacia arriba o hacia abajo para recorrer la lista.
4. Siesnecesario, seleccione Mostrar tiempo para ver el tiempo requerido para procesar
el trabajo.

5. Para eliminar un trabajo o cambiar el orden de ejecucion, seleccione un trabajo de
la lista.

6. Seleccione Eliminar o Promover en el mena emergente.

e Eliminar: Esta opcién cancela el trabajo actual o pendiente.

e Promover: Esta opcidn pone un trabajo en el primer lugar de la lista y lo ejecuta
después del trabajo que se estd imprimiendo o copiando.

e Detalles: Esta opcidon muestra los detalles del documento seleccionado.
e Cerrar ment: Esta opcion cierra el mend emergente.

Pestana Trabajos terminados

1. Pulse el botén Estado del trabajo en el panel de control.
2. Seleccione la ficha Trabajos terminados.
Aparece una lista de trabajos terminados o eliminados. Use la barra de desplazamiento
para recorrer la lista.
3. Para verificar los detalles de un trabajo, seleccione el trabajo de la lista.
4. Enla ventana Estado, seleccione uno de los siguientes estados para imprimir un
historial de este trabajo.
a) Para imprimir los detalles del trabgjo, pulse el boton Imprimir este informe de
trabajo.
b) Para imprimir los detalles de trabajos principales/secundarios, pulse el boton
Imprimir este informe de trabajo.

5. Después de verificar los detalles del trabajo, seleccione Cerrar.
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Descripcion general del estado de la
maquina

Pulse el boton Estado de la maquina que estd en el panel de control para acceder a la
informacién sobre el Estado de la maquing, que incluye funciones de mantenimiento y
la generacién de informes.

e Informacién de configuraciéon de la prensa

e Errores

e Informacién de facturacién/contadores

Machine
Infermation

General Information 1Pv4 Address L ?ﬂ'ﬁkm -
Wabdle 13.141.41.75 =
It fwiww e o com)/ Software
Version...
& | Print
]
Host Name ~ Reports...
Model HCBOBETC
Versant 2100 Press i Maintenance
Assistant...

Fox Number
Machine Serlal Mumber
BZEQDO032Z

Current System Software
0.2.109

Pestana de informacion de la maquina

Esta ficha ofrece informacién general sobre la prensa, como la version de software que
se encuentra instalada y el nimero de serie de la prensa. Esta Grea también permite
imprimir informes y visualizar los detalles correspondientes a la facturacion de
impresiones.
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Ndamero de serie de la maquina

El Ndmero de serie de la maquina se puede ver en el drea de informacién general, en
la ficha Informacién de la maquina. Use este nimero cuando se comunique con Xerox
para solicitar informacion o asistencia técnica.

Software del sistema actual

La version del software del sistema que estd instalada actualmente en la prensa se ve
abajo del titulo Software del sistema actual.

Direccion IP y nombre del host

La direccién exclusiva del Protocolo de Internet y el nombre que identifican a la prensa
con una red especifica a la que estd conectada.

Configuracién de la maquina

Seleccione el boton Configuracion de la maquina para obtener una lista de los diversos
componentes y opciones de hardware disponibles en la prensa, asi como el estado en
que se encuentran. Los componentes y opciones de hardware incluyen todos los
dispositivos de alimentacién y acabado que estan conectados a la prensa.

Version de software

Seleccione el botén Version de software para obtener una lista de las versiones de
software de los diversos componentes del sistema. Se incluyen todos los dispositivos
de alimentacién y acabado opcionales.
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Imprimir informes

Es el Administrador del sistema quien activa el boton Imprimir informes. De los diversos
informes disponibles, seleccione uno en la pantalla tactil y, luego, el botén Iniciar para
imprimirlo. Algunos informes estan disponibles Gnicamente en el modo Administrador
del sistema.

En la pantalla Imprimir informes, seleccione:

o Estado del trabajo e Informe del historial del trabajo: este informe enumera los
estados, atributos, origen de entrada y destino de salida de cada trabajo de impresion
completado, eliminado o cancelado.

e Estado del trabajo e Informe del historial de errores: este informe enumera los
errores y fallas mas recientes ocurridos en la prensa.

¢ Informe de la impresora e Informe de configuracion: este informe enumera la
configuracién del hardware, los dispositivos y el software instalados y los ajustes de
la red en el sistema, por ejemplo, la configuracion de puertos y del proxy. Imprima
este informe y coléquelo cerca de la prensa para acceder con facilidad a datos tales
como el nimero de serie de la prensa.

e Informe del contador de trabajos (disponible Gnicamente en el modo Administrador
del sistema): este informe identifica el nimero total de minutos que estuvo
funcionando la prensa en cada modo de operacién, los contadores de facturacion
para los diversos tamanos de impresion realizados en cada bandeja y un resumen
de la cantidad de trabajos impresos con varios recuentos de paginas.

e Informe de Auditréon/Informe de contadores (disponible Gnicamente en el modo
de administrador del sistema): este informe no se aplica a los sistemas de solo
impresion.

Servicio de mantenimiento

Seleccione el botén Servicio de mantenimiento para enviar la informacién de
diagnéstico de los Servicios de impresién remotos de Xerox acerca de la prensa al
Servicio técnico de Xerox.

Sobrescribir disco duro

La funcién de sobrescritura del disco duro es una funcién de seguridad de datos estandar
del sistema. Evita que la imagen del documento y los datos registrados que se graban
en el disco duro de la prensa se recuperen u obtengan ilegalmente.

Los datos de imagenes del trabajo almacenados en el disco duro de la prensa se pueden
eliminar y sobrescribir después de cierta cantidad de sobrescrituras o de un periodo de
tiempo especificado por el administrador del sistema. El estado En espera indica que

finalizé el proceso de sobrescritura.
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Pestana Errores

La ficha Errores brinda acceso a un listado de los errores actuales que afectan la prensa
y a informaciéon detallada sobre el error, por ejemplo, cuando ocurrié. Acceda a esta
ficha pulsando el botén Estado de la maquina sobre el Panel de control y seleccione la
ficha Error en la pantalla.

Céodigo de error

Esta columna identifica el cédigo de error asignado al mensaje de error.
Fecha/Hora

Esta columna indica el dia y la hora en que ocurrié el error.

Cuenta de imagen

Esta columna indica el nimero total de trabajos de impresion.

En la pantalla Errores, seleccione un error para ver las instrucciones sobre cémo solucionar
el error.

Pestana Informacion de facturacion

Acceso a Informacion de facturacion

Para ver informacion sobre contabilizaciéon de impresiones y contadores (o medidores)
registrada por la prensa, acceda al drea Estado de la maquina en el Panel de control de
la prensa.

1. Pulse el boton Estado de la maquina en el panel de control.

2. Seleccione la ficha Informacién de facturacién.

Se muestra la pantalla Informacién de facturacion.

3. Para ver el Modo de facturacién de impresiones, pulse el botén Herramientas que
estd en el panel de control, seleccione el icono Herramientas y Configuraciéon > Modo
de facturacion de impresiones.

Modo de facturacion de impresiones

El modo de facturacion de impresiones define la manera en que la prensa contabiliza y
registra las impresiones que se realizan en papel de gran tamafo, como A3 o tabloide.
Eltipo de Modo de facturacion de impresiones usado por la prensa se configura durante
la instalacion del sistema. Para confirmar el modo de facturacién de impresiones que
se aplica a su prensa, consulte con un representante de ventas de Xerox.
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Existen dos tipos de modos de impresion:

Modo de impresion en A3: contabiliza todas las impresiones por igual para todos
los tamanos de papel (incluso los de gran tamaro).

Modo de impresion en A4: contabiliza las impresiones grandes en papeles tales
como A3 y de 11 x 17 pulgadas (materiales de impresién superiores a 8.5 x 14
pulgadas) como equivalentes a A4.

Para consultar el modo de facturacién de impresiones vigente en la prensa:

Pulse el boton Herramientas que estd en el panel de control, seleccione el icono
Herramientas y, luego, Configuracion > Modo de facturacion de impresiones.

Informacion sobre facturacion de impresiones

La pantalla Informacién de facturacién permite ver la cantidad total de impresiones
registradas en la prensa, inclusive una categoria de cantidad de impresiones a color,
impresiones en blanco y negro e impresiones sobre papel de tamano grande. Ademas,
muestra informacién especifica sobre los contadores de uso. Los contadores muestran
el total de impresiones de todos los trabajos impresos.

Todos los medidores que pueden usarse para facturaciéon se muestran en la pantalla
Informacion de facturacion:

Impresiones a color: Este valor (nGmero) representa la cantidad total de impresiones
a color que se han realizado.

Impresiones en blanco y negro: Este valor (nimero) representa la cantidad total de
impresiones en blanco y negro que se han realizado.

Impresiones totales: Este valor (nimero) representa la cantidad total de TODAS las
impresiones. Es la suma de las impresiones a color y las impresiones en blanco y negro.

Impresiones grandes de color: Este valor (nimero) representa el nimero total de
las impresiones grandes de color. Estas impresiones se hacen en una cara de una
hoja grande (por ejemplo 11 x 17 pulg./A3). Las impresiones grandes son todo tipo
de impresiones con un tamano mayor a 145 pulg2/935 cm?.

NOTA

Este medidor/contador NO se agrega al medidor/contador de las Impresiones totales
dado que ya estd agregado al medidor/contador de Impresiones de color.

Impresiones grandes negras: Este valor (nGmero) representa el nimero total de
impresiones grandes negras. Estas impresiones se hacen en una cara de una hoja
grande (por ejemplo 11 x 17 pulg./A3). Las impresiones grandes son todo tipo de
impresiones con un tamano mayor a 145 pulg?/935 cm?.

NOTA

Este medidor/contador NO se agrega al medidor/contador de las Impresiones totales
dado que ya estd agregado al medidor/contador de Impresiones negras.
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Contadores de uso

Seleccione el boton Contadores de uso para visualizar con mas detalle la facturacion y
los recuentos que se contabilizan en la prensa, como por ejemplo la cantidad de trabajos
de impresién a 1 cara o a 2 caras.

En la lista desplegable Contadores, puede seleccionar el contador que desea ver:
¢ Contadores de impresion
e Contadores de hojas

e Todos los contadores de uso

Contadores de impresion

Esta opcion muestra la cantidad total de impresiones. En otras palabras, una impresion
es la imagen que aparece en una cara de la hoja. Este contador muestra la cantidad
total de impresiones en negro y color.

e Impresiones totales: Este nimero representa la cantidad total de impresiones para
todos los trabajos de impresion en negro y color.

e Impresiones negras: Este nimero representa la cantidad total de impresiones para
todos los trabajos de impresién en blanco y negro.

e Impresiones grandes negras: Estas impresiones se hacen en la cara de una hoja que
pertenece a un documento grande impreso en blanco y negro solamente (por ejemplo,
11 x 17 pulg./A3). Las impresiones grandes son todo tipo de impresiones con un
tamano mayor a 8.5 x 14 pulg./B4.

e Impresiones a color: Este nimero representa la cantidad total de impresiones para
todos los trabajos de impresion a color.

e Impresiones grandes de color: Estas impresiones se hacen en la cara de una hoja
que pertenece a un documento grande impreso en color (por ejemplo 11 x 17
pulg./A3). Las impresiones grandes son todo tipo de impresiones con un tamano
mayor a 8.5 x 14 pulg./B4.

Contadores de hojas

Este contador brinda informacién sobre el nimero total de hojas que envia la prensa
al érea de salida. Cada hoja cuenta como una marca en el contador
(independientemente del tamafio o del tipo de trabajo de impresién: a 1 cara o a 2
caras).

Todos los contadores de uso

Esta opcion proporciona el recuento total de todos los contadores e incluye los totales
de los contadores de impresion y de los contadores de hojas.

Boton de actualizacion

Seleccione este botén para volver a cargar y actualizar los contadores.
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Descripcion general de Full Width Array

La funcién Full Width Array, a la que se puede acceder desde el Panel de control, calibra
el motor de impresién Gnicamente. Utiliza par@metros xerograficos y diagnésticos para
analizar la imagen terminada y corregir errores de uniformidad de color y densidad del
documento impreso. Esta funcién utiliza bandas (o cuadros) de calibracién interna del

color como referencia para colores conocidos de un patrén de prueba. Estos valores de
colores se ajustan automaticamente para producir reproducciones precisas y uniformes.

Full Width Array proporciona los siguientes ajustes:

e Ajuste automatico de uniformidad de densidad: Realice este ajuste de la calidad
de imagen cuando la densidad de la impresién no sea uniforme (haya variaciones)
dentro de la pagina impresa. La densidad no uniforme y con variaciones puede
plasmarse en colores apagados en algunas partes de la pagina impresa (trabajos
con claroscuro).

NOTA

Antes de realizar trabajos donde la precisién del color sea prioritaria, realice el
procedimiento de gjuste de uniformidad de densidad y use las funciones de calibracién
del servidor de impresién para garantizar que la prensa mantenga la mejor calidad de
imagen con una demora menor o ninguna.

NOTA

Consulte la documentacion para el usuario del servidor de impresién cuando ejecute el
flujo de trabajo de calibracion del servidor de impresion, junto con el motor de impresion.
Los ajustes de alineacion y registro se realizan en el servidor de impresion.
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Ajuste de la uniformidad de la densidad

Use esta funcién para corregir problemas de calidad de imagen en las impresiones
cuando la calidad de imagen no sea uniforme en toda la produccién impresa. Por ejemplo,
la calidad de imagen es mas clara (decolorada) o es mds "pesada” (mas sélida) en la
cara izquierda o derecha de la impresién (interna/externa).

Ajuste automatico de la uniformidad de la densidad

1.

8-2

Seleccione el boton Herramientas en el Panel de control.

2. Seleccione Ajuste de la uniformidad de la densidad de Full Width Array.
3.
4. Seleccione la bandeja que contiene papel de 11 x 17 pulg (A3) o de 12 x 18 pulg

Seleccione el botén Suministro de papel.

(SRA3) y seleccione Guardar.
Seleccione Iniciar.

Es posible que deba esperar hasta un minuto para que la funcién Full Width Array
esté lista. La maquina imprime los patrones de la prueba de densidad, los mide y
ajusta automdticamente la densidad del téner para lograr una aplicacién uniforme
en toda la pagina. Las hojas impresas no reflejan todavia las nuevas configuraciones,
sino que son las hojas que se usaron para realizar los ajustes.

Seleccione uno de los siguientes procedimientos:

e Sino desea imprimir hojas con las opciones modificadas, seleccione Guardar y
Cerrar.

 Si, por el contrario, desea imprimir hojas con las opciones modificadas, seleccione
el boton Impresiéon de muestra para ver las impresiones de ajuste. Se imprimiran
hojas de muestra usando las opciones actualizadas.

Controle la uniformidad de la densidad en las muestras impresas.
e Sison aceptables, seleccione Guardar.

e Sino lo son, repita el procedimiento de agjuste.

Seleccione Cerrar para finalizar el Ajuste de uniformidad de densidad.
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Informacion de limpieza del conjunto del
fusor

La limpieza del fusor es una rutina automatica que se selecciona para resolver y mejorar
todos los problemas de calidad de imagen de los trabajos impresos, por ejemplo, residuos
de toner en el dorso de las hojas impresas. Esta tarea de mantenimiento se describe en
el procedimiento (Limpieza del conjunto del fusor).
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Descripcion general de mantenimiento

En esta seccidn, se incluye informacién sobre el mantenimiento de la prensa y la
sustituciéon de unidades reemplazables por el usuario (CRU).

NOTA
También consulte el CD de herramientas de diagnéstico suministrado con su sistema.

Limpieza de la prensa

Lea y cumpla la siguiente informacién cuando limpie la prensa:

Antes de comenzar a limpiar la prensa, asegurese de desconectar la alimentacién
eléctrica mediante el interruptor del disyuntor posterior y desenchufe la prensa.
Limpiar la prensa sin desconectar la alimentacion eléctrica puede provocar una
descarga eléctrica.

Siempre use un paio sin pelusa para todas las acciones de limpieza, a menos que se
indique lo contrario.

No use benceno, disolvente de pintura ni otros liquidos volatiles; tampoco coloque
insecticida en aerosol en la prensa, ya que se pueden decolorar, deformar o agrietar
las cubiertas.

Si usa un pano hiimedo, seque posteriormente con un pafio seco y sin pelusa. Si limpia
la prensa con una cantidad excesiva de agua, puede ocasionar un mal funcionamiento
o danos en los documentos durante la impresion.
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Limpieza de la parte exterior

1. Limpie la parte exterior con un pano suave humedecido con agua. Si la suciedad es
dificil de eliminar, procure limpiar cuidadosamente con un pano suave humedecido

con una pequena cantidad de detergente neutro.
. o

2. Absorba el exceso de agua de la parte exterior con un pafo suave.

Limpieza del conjunto del fusor

Si observa residuos de toner al dorso de la impresion, seleccione y ejecute la rutina
Limpiar el conjunto del fusor en el panel de control de la prensa para limpiar el
componente del fusor y resuelva el problema de calidad de imagen ocasionado por los
contaminantes que hay en el fusor.

NOTA

Si adn nota contaminantes al dorso de las impresiones después de ejecutar este
procedimiento, comuniquese con el servicio técnico. Los residuos de toner pueden provenir
del area del rodillo de transferencia en lugar del fusor.

1. Seleccione el boton Herramientas en el Panel de control.
2. Seleccione el icono Limpiar fusor.

3. En la pantalla que se muestra, especifique la bandeja de papel que va a usar y la
cantidad de hojas en blanco que debe imprimir para el método "Limpiar con papel”,
que consiste en eliminar el téner no fundido.

4. En Suministro de papel, seleccione la bandeja de papel que va a usar.

NOTA

Se puede usar cualquier tipo y tamafio de papel. Sin embargo, la superficie lisa del
papel estucado ofrece mas superficie de contacto al rodillo de presion.

5. En Cantidad de hojas, seleccione la cantidad de hojas en blanco que va a imprimir
(de 1 ab).

NOTA
Para obtener mejores resultados, ejecute un minimo de 5 hojas.

6. Seleccione Guardar.
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7. Pulse el boton Iniciar. El sistema empieza el proceso de limpieza y, cuando termina,
aparece un mensaje que indica que el procedimiento «finalizd correctamente».
Seleccione OK (Aceptar).

NOTA
El proceso con 5 hojas de papel demora, aproximadamente, un minuto.

Limpieza del area del cajon del cilindro

Cuando realice Como reemplazar el cartucho de cilindro, antes de insertar el cartucho

nuevo, siga los siguientes pasos para limpiar el drea que esta debajo del cartucho del

cilindro:

1. Con el cajén del cartucho de cilindro abierto, controle si hay téner usado en la parte
inferior de la bandeja colectora que estd debajo de los cartuchos de cilindro.

2. Use un pano limpio para limpiar la bandeja colectora.

3. Continde con las instrucciones para insertar el cartucho nuevo (Como reemplazar el
cartucho de cilindro).

Limpieza de las ventanas ROS

El toner no fundido se acumula en las areas de los 4 colores de las ventanas ROS, ubicadas
por encima del cajon del cartucho de cilindro que estd dentro de la prensa. Las ventanas
ROS contaminadas pueden daniar el trabajo impreso con rayas blancas.

Realice este procedimiento para limpiar la ventana ROS del color en cuestion, siempre
que:

o Sustituya el cartucho de cilindro.

e Aparezca una raya blanca (no se captura ningunaimagen) en el mismo lugar en cada
impresion

NOTA

Use tnicamente la varilla y la almohadilla de pafio suministradas cuando realice este
procedimiento de limpieza. No use ningln otro dispositivo de limpieza, ni solucién liquida,
ni pafo.

1. Abra la puerta frontal izquierda de la prensa.

2. Localice la varilla limpiadora ubicada en el panel lateral de la puerta frontal abierta
y extraigala.

Asegurese de que el extremo de la varilla esté limpio. Sustituya la almohadilla después
de 4 usos. En el kit para el cliente (Nationalization Kit), se suministran varias
almohadillas. Para adquirir almohadillas adicionales, péngase en contacto con un
Representante de servicio.

3. Con la cara de la almohadilla hacia arriba, inserte totalmente la varilla en la abertura
de la ventana ROS de color y extrdigala completamente hacia usted. Realice esta
accién 3 o 4 veces en cada ventana ROS.

4. Vuelva a colocar la varilla limpiadora en el Grea de almacenamiento del panel lateral
de la puerta frontal abierta.
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5. Cierre la puerta frontal izquierda de la prensa.

Como reemplazar consumibles

Los siguientes elementos son unidades reemplazables por el usuario (CRU) para la prensa.
Se recomienda contar con repuestos para estos suministros para evitar demoras cuando
haya que reemplazarlos.

e Toner/Cartuchos de téner (C, M, Y, K)

e Cartuchos de toner (C, M, Y, K)

e Una botella vacia para el téner usado

¢ Rodillos de alimentacion del OHCF (bandejas 6/7) (todos los elementos para el OHCF
estan en un solo kit)

e Filtro de succion

Consulte www.xerox.com para obtener los nimeros de pieza mads recientes de los
suministros.

NOTA

El cliente solo puede reemplazar el médulo del fusor (correaq, rodillo de presién, dedos
de despegue y almohadilla limpiadora del rodillo de presién) si el técnico de servicio
Xerox le indica hacerlo.

NOTA

Almacene los articulos de consumo y piezas Xerox en sus paquetes originales en un lugar
conveniente. Siempre recicle/deseche las unidades reemplazables por el usuario (CRU)
usadas, de acuerdo con las instrucciones de desecho que se suministran con la nueva
unidad CRU.

Pedido de consumibles

Los suministros, papeles y materiales de impresion Xerox pueden solicitarse desde el
sitio web www.xerox.com y haciendo clic en el enlace Supplies (Suministros). Para adquirir
todos aquellos articulos que no se pueden solicitar a través del sitio web, péngase en
contacto con un Representante de servicio de Xerox.

NOTA

No se pueden encargar las almohadillas limpiadoras que se utilizan con la varilla
limpiadora para la ventana ROS. Péngase en contacto con el representante de Xerox
para obtener almohadillas limpiadoras adicionales.

Unidades reemplazables por el Cantidad a pedir Rendimiento aproximado
usuario (CRU) (articulo de suminis- (impresiones a cuatricromia
tro) 8.5 x 11/A4)

Cartucho de téner negro 2 por caja 50,000
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Unidades reemplazables por el Cantidad a pedir Rendimiento aproximado
usuario (CRU) (articulo de suminis- (impresiones a cuatricromia
tro) 8.5 x 11/A4)

Cartucho de téner cian 1 por caja 55,000

Cartucho de téner magenta 1 por caja 51,000

Cartucho de toner amarillo 1 por caja 51,000

Contenedor de residuos/téner 1 45,000

Filtro de succién 1 200,000

Cartucho de cilindro (R1) 1 por caja 348,000

Cartucho de cilindro (R2) 1 por caja 348,000

Cartucho de cilindro (R3) 1 por caja 348,000

Cartucho de cilindro (R4) 1 por caja 348,000

Kit de rodillos de alimentacion del |1 kit 500,000

OHCF (bandejas 6/7)

Temas relacionados
Consumibles de la acabadora

Consumibles de la acabadora Standard Finisher Plus

Verificacion del estado de los consumibles

Cuando se acerca el momento en que suministro debe ser reemplazado, se verd un
mensaje en la pantalla tactil del panel de control. Este mensaje indica cuando es el
momento para encargar y/o instalar un nuevo suministro. En algunas unidades
reemplazables por el usuario, la pantalla indica que la prensa puede continuar
imprimiendo trabajos sin necesidad de una sustitucion inmediata. De lo contrario, cuando
llega el momento de reemplazar la unidad, aparece un mensaje y la prensa deja de
funcionar.

Para verificar el estado de los suministros:
1. Pulse el botén Inicio en el panel de control.

2. Enla pantalla de Inicio, observe que el area de Suministros tiene una barra indicadora
del 1 al 100 % que muestra la cantidad restante de téner.

La cantidad de toner restante se va actualizando en intervalos del 10 % .

3. Pulse el botén Suministros (i). Se muestra la pantalla de consumibles.
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4. Debajo del mena desplegable de consumibles, puede seleccionar Téner u Otros
consumibles para ver el estado de cada cartucho de téner, cada cartucho de cilindro,
los rodillos del OHCF vy el recipiente de residuos de toner (el estado es correcto).

NOTA

Las proyecciones de rendimiento del toner se basan en un area de coberturadel 7.5 %
por color (4 colores = 30 % ) en condiciones estandar, tomando como referencia papel
A4 (8.5 x 11 pulg.) Xerox Digital Color Xpressions+ de 24 libras (90 g/m?) y Colotech
Plus de 90 g/m>2.

NOTA

Si se observan problemas en la calidad de imagen (IQ) en el documento impreso,
consulte el capitulo de solucién de problemas de la guia del usuario, en particular la
seccién de problemas de calidad de imagen y las acciones correctoras
correspondientes.

Temas relacionados

Problemas de calidad de imagen

Como reemplazar los rodillos de alimentacion de la bandeja
especial para el OHCF (bandejas 6y 7)

SUGERENCIA

Los rodillos de alimentacién de la bandeja especial del OHCF se deben reemplazar cuando
se observen con frecuencia errores de alimentacién multiple o individual o impresiones
en blanco en la pila de impresiones realizadas.

Utilice este procedimiento para sustituir los rodillos de alimentacién de la bandeja
especial (OHCF), que incluyen:

¢ Rodillo de alimentacion
¢ Rodillo empujador
¢ Rodillo de retardo

NOTA

Después de sustituir todos los rodillos de alimentacion, péngase en contacto con el
administrador del sistema para que ponga a cero (0) el contador de uso de los elementos
de servicio de alta frecuencia (HFSI) para estas CRU.

1. Busque la bandeja especial en la parte superior del OHCF y acceda a ella.
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2. Levante y abra la cubierta de la bandeja especial para acceder a los componentes
del rodillo de alimentacion.

3. Extraiga y sustituya el rodillo de alimentacién oprimiendo el eje metdlico y
levantandolo hacia afuera.
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5. Extraiga y sustituya el rodillo de retardo con la misma técnica.

"
N\

\
[ I..'.h

6. Cierre la cubierta de la bandeja especial.

7. Verifique que la bandeja esté funcionando correctamente colocando papel desde la
bandeja especial.

8. Conéctese como administrador o pida al administrador que realice los siguientes
pasos para poner a cero (0) el contador de elementos de servicio de alta frecuencia
(HFSI):

a) Pulse el boton Herramientas en el panel de control.

b) En la pantalla que aparece, elija el icono Herramientas.

¢) Seleccione Ajustes del sistema > Ajustes de servicio comunes > Mantenimiento.

d) Use los botones de flecha hacia arriba y hacia abajo para acceder a las siguientes
pantallas de Mantenimiento.

e) Seleccione elicono Operador técnico principal. Se mostrara la funcién Operador
técnico principal.

f) Seleccione los rodillos del insertador multihoja (MSI/bandeja especial)
correspondientes a los componentes recién sustituidos.

g) Seleccione Restaurar valor actual. El sistema reinicia el contador de elementos
de servicio de alta frecuencia (HFSI) a O.

9. Salga del modo Administrador pulsando el botén Conectar/Desconectar en el panel
de control. Cuando se le indique, seleccione Cerrar sesion.

Temas relacionados

Codigos de error - Alimentador de alta capacidad para tamanos grandes (bandejas 6 y
7)

Como reemplazar los rodillos de alimentacion del OHCF (bandejas
6y7)

Los rodillos de alimentacion del OHCF se deben reemplazar cada 300 000 impresiones
o cuando se observen con frecuencia errores de alimentacién maltiple o individual o
impresiones en blanco en la pila de impresiones realizadas.

Utilice este procedimiento para sustituir los rodillos de alimentacién del OHCF, que
incluyen:

e Rodillo de alimentacion
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¢ Rodillo empujador

¢ Rodillo de retardo

NOTA

Después de sustituir todos los rodillos de alimentacion, péngase en contacto con el
administrador del sistema para que ponga a cero (0) el contador de uso de los elementos
de servicio de alta frecuencia (HFSI) para estas CRU.

1. Abra la bandeja superior del OHCF para acceder a los componentes de alimentacion.

2. Encuentre el compartimento del rodillo de alimentacién sobre el panel lateral derecho
del cajén.

3. Extraiga el rodillo empujador presionando la brida negra hacia abajo con una mano
(lo cual eleva el rodillo) y oprimiendo los dos extremos del eje metdlico con la otra
mano. Levante y extraiga el rodillo empujador.

4. Coloque el nuevo rodillo oprimiendo los dos extremos del eje metdlico y presionando
hacia abgjo la brida negra, inserte los extremos del rodillo en las muescas y suéltelos.
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5. A continuacion, extraiga el conjunto del rodillo de retardo que esta en la parte lateral
de la bandeja de alimentacion para acceder a dicho rodillo. Desatornille los 3 tornillos
mariposa.

PE— -

6. Deslice el conjunto del rodillo de retardo completamente hacia la izquierda de modo
que se salga de las ranuras. Tire del conjunto hacia afuera hasta que salga
completamente de la bandeja. Gudardelo.

7. Con el conjunto del rodillo de retardo afuera, acceda al rodillo de alimentacion y
retirelo. Para hacerlo, oprima los dos extremos del eje metdlico, levantelo y extraigalo.
Para colocar el nuevo, oprima los dos extremos del eje del nuevo rodillo, inserte los
extremos del rodillo en las muescas y suéltelos.
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8. Por dltimo, vuelva a colocar el rodillo de retardo. Oprima los ejes anaranjados del

rodillo de retardo de alimentacion y extraiga el conjunto.

9. Coloque el nuevo rodillo de retardo en las muescas negras del conjunto usando la

misma técnica.

10. Vuelva a instalar el conjunto del rodillo de retardo en la bandeja. Alinee los orificios

11.

12.
13.

perforados del conjunto con el bastidor de la bandeja, de modo que los orificios de
los pasadores coincidan. Inserte el conjunto en el bastidor. Deslice el conjunto
completamente a la derecha usando el pasador como guia. Confirme que el dispositivo
esté completamente inserto en las ranuras y que queden alineadas las dreas de los
3 tornillos.

Ajuste los 3 tornillos mariposa para que el conjunto quede fijo. No los apriete
excesivamente.

Cierre la bandeja y compruebe que funcione bien colocando papel en esa bandeja.

Conéctese como administrador o pida al administrador que realice los siguientes
pasos para poner a cero (0) el contador de elementos de servicio de alta frecuencia
(HFSI).

a) Pulse el botén Herramientas en el panel de control.
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b) En la pantalla que aparece, elija el icono Herramientas.
¢) Seleccione Ajustes del sistema > Ajustes de servicio comunes > Mantenimiento.

d) Use los botones de flecha hacia arriba y hacia abajo para acceder a las siguientes
pantallas de Mantenimiento.

e) Seleccione el icono Operador técnico principal.
Se mostrara la funcién Operador técnico principal.

f) Seleccione el elemento (HCF) correspondiente a los componentes sustituidos
recientemente.

g) Seleccione Restaurar valor actual. El sistema reinicia el contador de elementos
de servicio de alta frecuencia (HFSI) a 0.

14. Salga del modo Administrador pulsando el botén Conectar/Desconectar en el panel
de control.

Cuando se le indique, seleccione Cerrar sesion.

Temas relacionados

Codigos de error - Alimentador de alta capacidad para tamanos grandes (bandejas 6 y
7)

Como reemplazar el cartucho de toner

NOTA
El cartucho de toner usado puede cambiarse mientras se estad imprimiendo un trabajo.

NOTA

Después de sustituir un cartucho de téner usado, el sistema pone a cero (0)
automaticamente el contador de uso de elementos de servicio de alta frecuencia (HFSI)
para esta CRU. Controle la pantalla Suministros para verificar el reinicio y el nuevo
estado.

1. Abra la cubierta del téner, ubicada justamente arriba de la cubierta/puerta frontal
de la prensa.

2. Coloque papel en el piso antes de quitar el cartucho. Esto hard que cualquier exceso
de téner caiga sobre el papel.
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3. Tome la manija del cartucho del téner que coincida con el color indicado en el
mensaje.

4. Quite el cartucho del téner usado tirando de él lentamente y con suavidad y extrdigalo.
Mientras lo extrae, sostenga la parte inferior del cartucho con la otra mano para
darle apoyo.

5. Deseche o recicle el cartucho segin lo indicado por las autoridades y las
reglamentaciones locales.

En los Estados Unidos, también consulte el sitio web de Electronic Industries Alliance:
www.eiae.org. Para obtener mds informacién sobre los programas de proteccion
ambiental de Xerox, vaya a www.xerox.com/environment.

6. Extraiga el nuevo cartucho de téner de su envase.

7. El material del téner que esta dentro del nuevo cartucho es compacto. Afloje y
redistribuya el material del téner antes de colocarlo dentro de la ranura del toner:

a) Con una mano a cada lado del cartucho, agitelo enérgicamente y girelo hacia
arriba y hacia abajo y luego hacia la izquierda y la derecha durante 30 sequndos.

b) Compruebe que el material del téner se haya distribuido lo suficiente girando el
eje blanco del extremo del cartucho.

c) Siel eje no gira con facilidad, continte agitando el cartucho hasta aflojar el
material del toner. Cuando el eje gira sin resistencia, significa que el cartucho
del toner ya estd listo para ser instalado.

8. Coloque el cartucho con la extremo del eje blanco hacia la prensa. Instale el cartucho
de téner nuevo deslizandolo con suavidad y en forma nivelada al interior de la prensa
hasta que haga tope.

9. Cierre la cubierta del téner. Si la cubierta no cierra por completo, asegirese de que
el cartucho esté trabado en su posicion e instalado en el lugar correcto para el toner.

Como reemplazar la botella de toner usado

La botella de toner usado recoge el toner que se acumula durante el proceso de impresion.
Cuando la botella de desecho esta llena, se verd un mensaje en la pantalla tactil de la
prensa que indica la necesidad de sustituir la botella llena por una vacia.

La prensa contiene una sola botella de desecho en la parte delantera de la maquinag,
detrds de la puerta central delantera. Cuando retire un recipiente de residuos de téner
lleno, extraigalo LENTAMENTE de la prensa. Esto evitard que el toner usado se derrame
de la botella.
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NOTA

Una vez sustituido el recipiente de residuos de toner, el sistema pone a cero (0)
automaticamente el contador de uso de elementos de servicio de alta frecuencia (HFSI)
para esta CRU. Controle la pantalla Suministros para verificar la restauracion del valor.

1.
2.

Asegurese de que la prensa esté detenida (que no se estén ejecutando trabajos).

Abra la cubierta delantera del centro y busque la botella de desecho en la parte
inferior derecha de la prensa, cerca de la puerta.

// N
=

. Tome el asa del recipiente de residuos de téner y extrdigalo de la prensa hasta la

mitad.

®

A

. Tome la manija con una mano y comience a extraer lentamente la botella de desecho

de la prensa.

@ Precaucion

Nunca use una aspiradora para limpiar el téner derramado. Use una escoba o pafo
humedecido con detergente neutro.

Puesto que la botella de desecho puede estar pesada, sostenga la parte inferior con
la otra mano mientras termina de extraer la botella de la prensa.

Use ambas manos para introducir en la bolsa de plastico suministrada el recipiente
de residuos de téner usado.

Retire una botella de desecho nueva y vacia del empaque.

Sostenga la parte central del cuello de la nueva botella e insértela en la prensa con
suavidad y en forma nivelada hasta que haga tope.

Cierre la puerta de la cubierta delantera.
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Como reemplazar el cartucho de cilindro

Ademas de reemplazar el cartucho de cilindro después de 348 000 impresiones, es posible
que deba sustituirlo también si sufrié dafios por contacto con la luz o aparecen manchas
O rayas en sus impresiones.

NOTA
Todos los cartuchos de los cuatro cilindros son intercambiables.

NOTA

Después de sustituir el cartucho de cilindro, el sistema pone a cero (0) automdticamente
el contador de uso de elementos de servicio de alta frecuencia (HFSI) para esta CRU.
Compruebe que la pantalla de Suministros se haya reiniciado y tenga un estado nuevo.

@ Precaucion

No deje el cajon del cartucho de cilindro abierto durante mas de un minuto. Exponer los
cartuchos de cilindro a la luz directa del sol o a una luz fuerte proveniente de tubos
fluorescentes durante mas de un minuto puede ocasionar defectos en la calidad de
imagen.

@ Precaucién
Sustituya los cartuchos de cilindro mientras la prensa estd ENCENDIDA.

1. Asegurese de que la prensa esté detenida y que no se estén realizando trabajos de
impresién. Continde con el paso siguiente.
2. Abra la puerta de la izquierda y la puerta central delantera de la prensa.

Prensa Xerox® Versant® 2100 9-15
Guia del usuario



Mantenimiento

3. Gire la manija R1-R4 del cajén del médulo de cilindro hasta que quede abierto.

4. Abra la bolsa que contiene el nuevo cartucho de cilindro. Coloque el nuevo cartucho
de cilindro cerca de la prensa.

@ Precaucion
No toque ni rasgue la superficie del cilindro cuando lo extraiga de la bolsa.

5. Quite el papel que cubre el nuevo cartucho de cilindro y coléquelo debajo del cartucho.
Algunos cartuchos pueden tener una pelicula protectora. Quite la pelicula del cartucho
de cilindro, si corresponde.
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6. Tome la manija de liberacién y tire del cajon del cilindro en forma recta hacia afuera.

7. Quite el viejo cartucho de cilindro sujetdndolo de las anillas provistas en ambos
extremos y levantelo con suavidad.

T

@ Precaucion

Los cilindros son sensibles a la luz. No deje el cajon del cartucho de cilindro abierto
durante mas de un minuto cuando cambie cartuchos. Exponer los cartuchos de cilindro
a la luz directa del sol o a una luz fuerte proveniente de tubos fluorescentes durante
mas de un minuto puede ocasionar defectos en la calidad de imagen.

8. Instale el nuevo cartucho de cilindro en la prensa siguiendo las guias con el lateral
marcado como "frontal” mirando hacia adelante.
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10. Cierre inmediatamente el cajon del cartucho de cilindro para proteger los otros
cilindros de la luz.

11. Vuelva a colocar la manija de liberacién en su posicion original.

12. Vuelva a colocar la manija R1-R4 en su posicion original y cierre la cubierta/puerta
frontal.

13. Coloque el cartucho de cilindro usado en un recipiente vacio para su reciclado.

Como reemplazar el filtro de succién

Deberd usar el destornillador T10 Torx para realizar este procedimiento.

Después de sustituir el filtro, tendrd que comunicarse con el administrador del sistema,
quien se conectard en modo de administrador y pondra a cero (0) el contador de uso
de elementos de servicio de alta frecuencia (HFSI) para esta CRU.

@ Precaucion
Asegurese de que la prensa esté apagada antes de proceder.

1. Enla parte trasera de la prensa, ubique la cubierta del filtro de succién sobre el panel
inferior.

2. Use el destornillador Torx para quitar el tornillo de la cara derecha de la cubierta,
girdndolo en sentido antihorario.

3. Extraiga y separe la cubierta del filtro de succion.
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4. Tome la manija de la cdmara del filtro y saquela de la maquina.

(9]

. Extraiga el filtro de succién de la cdmara.

. Coloque el nuevo filtro de succién en la cdmara y presione la bandeja hacia adentro
hasta que no se mueva mds y esté a nivel con la prensa.

7. Vuelva a colocar la cubierta en el area de la cdmara del filtro. Aseglrese de insertar
primero las dos bridas de la izquierda de la cubierta en el lado izquierdo del area de
la cdmara. Después, presione toda la cubierta para que quede al ras de la prensa.

. Inserte el destornillador Torx con el tornillo sujeto a la cubierta y girelo en sentido
horario para ajustarlo.

. Conéctese como administrador o pida al administrador del sistema que realice los
siguientes pasos para poner a cero (0) el contador de elementos de servicio de alta
frecuencia (HFSI), lo cual indica que se ha instalado el nuevo filtro.

(2}

oo

o)

a) Pulse el boton Herramientas en el panel de control.

b) En la pantalla que aparece, elija el icono Herramientas.

¢) Seleccione Ajustes del sistema > Ajustes de servicio comunes > Mantenimiento.

d) Use los botones de flecha hacia arriba y hacia abajo para acceder a las siguientes
pantallas de Mantenimiento.

e) Seleccione elicono Operador técnico principal. Se mostrara la funciéon Operador
técnico principal.

f) Seleccione el elemento de la unidad reemplazable por el usuario (CRU)
correspondiente al componente recién sustituido.

g) Seleccione Restaurar valor actual. El sistema reinicia el contador de elementos
de servicio de alta frecuencia (HFSI) a 0.

10. Salga del modo Administrador pulsando el boton Conectar/Desconectar en el panel
de control. Cuando se le indique, seleccione Cerrar sesion.
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Extraccion del moédulo del fusor

A\ PELIGRO

Debe esperar 50 minutos para que se enfrie el fusor y lleque a una temperatura segura
para realizar estas tareas.

@ Precaucion

Mientras extrae el Médulo de transferencia hasta la posicién de mantenimiento, no
intente retirar el médulo mas de lo necesario. Extraerlo demasiado hara que se
desenganche de los rieles y que se produzcan dafios en el médulo y posibles lesiones.

® Precaucion

Asegurese de que la prensa esté apagada. No realice este procedimiento de sustitucion
con la maquina encendida o con el sistema conectado a la alimentacién eléctrica. Deje
que el fusor se enfrie por lo menos 50 minutos antes de efectuar cualquier tarea de
mantenimiento.

Entre los motivos que pueden requerir la extraccion y/o sustitucién de los componentes
del médulo del fusor, se encuentran:

e Sustituya todo el médulo del fusor, que incluye los componentes que figuran a
continuacion, después de 650 000 impresiones o si estd danado:

Médulo de la correa (se pueden elegir hasta 3 médulos diferentes disponibles
para cambiar la anchura del fusor; en el momento de la instalacion, se entrega
un solo fusor estandar)

Rodillo de presion
Conjunto de dedos de despegue
Almohadilla limpiadora del rodillo de presién

e Cuando se producen problemas de calidad o dafos en la zona del fusor

¢ Pararealizar el mantenimiento de otros componentes dentro de la zona del conjunto
del fusor

e Sivaarealizar trabajos de tipo mixto dentro de su flujo de trabajo y cambib el papel
de 11 pulgadas por un papel de tamano grande, se podrian producir desgastes en
los bordes. Para resolver esto, puede cambiar el médulo de la correa del fusor por
otro; hay hasta 3 anchuras diferentes (por ejemplo, anchura de 11 pulg./A4, anchura
de 12 pulg. o tamano personalizado)

Si cambia el tipo de fusor, debe conectar también el conector puente respectivo con el
conjunto para que se pueda identificar la ID de la anchura del fusor que esta en uso:

e Conexion y Cambio de la ID de anchura del fusor

Requisitos preliminares: Prepare sus herramientas

9-20 Prensa Xerox® Versant® 2100
Guia del usuario



Mantenimiento

Mientras espera que el conjunto del fusor se enfrie, localice las herramientas que
necesitard para completar los procedimientos de desmontaje y reinstalacion.
¢ Rejilla de retencién del fusor

e Destornilladores T10 y T15 Torx (incluidos en el kit para el cliente (Nationalization
Kit)).

¢ Manijas para el fusor (originalmente almacenadas dentro del compartimento la
bandeja 2 de papel)

¢ Manijas para el rodillo de presion (originalmente almacenadas dentro del
compartimento de la bandeja 2 de papel)

/.‘
S

1. Apague la prensa pulsando el botén de Encendido/Apagado en la parte lateral derecha
del Panel de control.

2. Cuando la luz indicadora deje de parpadear, abra la puerta frontal izquierda y la
puerta central delantera y apague el interruptor de encendido principal.

3. Encuentre la manija verde (2) y girela en sentido horario hasta que quede en posicion
rhorizontal para desbloquear el médulo de transferencia.

4. Cuando se haya enfriado el fusor, extraiga el médulo de transferencia hasta la posicion
de despeje de atascos.
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5. Ahora deberd colocar el médulo de transferencia en una posicion extendida. Mientras
tira suavemente del modulo, use el extremo puntiagudo de la manija del médulo de
la correa del fusor para empujar a través del orificio del riel izquierdo para liberar la
traba del interior.

[ s . A

A\ PELIGRO

No extienda el médulo mas alla de la posicién de servicio. Extraerlo demasiado hara
que se desenganche de los rieles y que se produzcan daios en el médulo y posibles
lesiones.

6. Busque la cubierta del fusor delantero negro. Compruebe si hay un clip identificador
de anchura del fusor negro o gris en la cara delantera izquierda de la cubierta. El clip
identifica la anchura del fusor que estd instalada en este momento, por ejemplo, 13
pulgadas. Si no hay un clip ni un puente conectado, estd instalado el fusor estdndar
(el fusor prefijado al momento de la instalacién), que se adapta a todas las anchuras
de papel.

7. Con un destornillador T10 Torx, retire un tornillo y la cubierta delantera del fusor.

[

@ Precaucion

Guarde los tornillos para volver a colocarlos. Si se cae un tornillo dentro del conjunto
del fusor, basquelo y retirelo antes de continuar. De lo contrario, se podria dafar la
prensa o deteriorar la calidad de imagen o aparecer un cédigo de error.
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8. Quite los dos tornillos de montaje con el destornillador T15 Torx provisto y levante
la cubierta superior del fusor hasta la posicion de acceso.

9. Si hay un soporte de conector puente conectado al conjunto de cables, sirve para
identificar la resistencia/restricciéon de anchura del fusor. Es posible que se encuentre
instalado uno de los dos conectores puente de resistencia. Si no hay ningn puente
(opcion prefijada), quiere decir que estd instalado el fusor estandar. Desconecte los
cuatro conectores del fusor:

a) Apriete las bridas a ambos lados del conector negro y levantelas para extraer el
elemento.

b) Con un destornillador Torx, presione suavemente las bridas que hay a cada lado
de los tres conectores blancos, mientras tira con suavidad de los cables para
extraerlos.

¢) Quite el conjunto de cables del clip del soporte.

10. Busque el drea de almacenamiento de la prensa que sujeta al paquete del fusor y
las manijas elevadoras del rodillo de presion. Extraiga el paquete de las manijas
elevadoras del drea de almacenamiento.

11. Instale las manijas del médulo de la correa del fusor en los postes que se encuentran
en cada extremo del médulo.
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12. Sobre el lado derecho del médulo, empuje ligeramente el médulo y levante la correa
del fusor en forma recta hacia afuera de la prensa, sosteniendo el peso del médulo
con las manos.

NOTA
No doble ni gire el médulo cuando lo coloque en la rejilla de retencién.

13. Coléquelo en la rejilla de retencién del fusor provista. Alinee el borde del rodillo con
la marca de trazo del bastidor de la rejilla de retencion.

14. En el caso de que no tenga mas vida Gtil o esté dainado, coléquelo dentro de la caja
original y entréguelo a Xerox para su reciclado.

15. Una vez extraida la correa del fusor, puede quitar y sustituir el soporte de los dedos
de despegue del fusor, los rodillos de presion y la almohadilla limpiadora del rodillo
de presion. Consulte los procedimientos respectivos.

16. Si se va a instalar un fusor con una anchura diferente, extraiga el nuevo fusor del
empagque. Guarde el fusor que no va a usar en su caja original.

17. Para instalar el fusor, consulte el procedimiento correspondiente Instalacion del
mébdulo del fusor.

Temas relacionados

Coémo reemplazar el conjunto de dedos de despegue
Coémo reemplazar los rodillos de presion
Coémo reemplazar la almohadilla limpiadora del rodillo de presion

Instalacion del médulo del fusor

Como reemplazar el conjunto de dedos de despegue

@ Precaucion

Asegurese de que la prensa esté apagada. No realice este procedimiento de sustitucion
con la maquina encendida o con la prensa conectada a la alimentacion eléctrica. Deje
que el fusor se enfrie por lo menos 50 minutos antes de efectuar cualquier tarea de
mantenimiento.

1. Realice estos pasos para Extraccion del modulo del fusor.
2. Una vez que el conjunto de correa del fusor esté afuera de la prensa, podréd acceder
y extraer el bafle de los dedos de despegue del fusor:
a) Con un destornillador T10 Torx, retire los dos tornillos y el bafle de entrada del
fusor. Guarde los tornillos para volver a instalar.
b) Observe la posicién del sensor del borde de la correa del fusor para que no se
dafie cuando retire el rodillo de presién.
c) Presione las palancas del resorte delantero y trasero al mismo tiempo y levante
el conjunto de los dedos de despegue para sacarlo.

3. Para volver a colocar el conjunto de dedos de despegue, alinee las dos ranuras del
conjunto con los dos pilares y ajuste.
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4. Coloque el bafle de entrada alineando las dos perforaciones y los dos orificios para
tornillos.

5. Vuelva a colocar los dos tornillos para asegurar el bafle.

6. Pida al administrador que reinicie el contador de elementos de servicio de alta
frecuencia (HFSI) para esta CRU recién sustituida en el panel de control de la prensa.

Temas relacionados

Extraccion del modulo del fusor

Como reemplazar los rodillos de presion

® Precaucion

Asegurese de que la prensa esté apagada. No realice este procedimiento de sustitucion
con la maquina encendida o con la prensa conectada a la alimentacion eléctrica. Deje
que el fusor se enfrie por lo menos 50 minutos antes de efectuar cualquier tarea de
mantenimiento.

1. Realice estos pasos para Extraccion del modulo del fusor.

2. Realice estos pasos para Como reemplazar el conjunto de dedos de despegue.

3. Una vez que el conjunto de la correa del fusor esté afuera de la prensa y el soporte
de los dedos de despegue haya sido extraido, podréd acceder al rodillo de presion y
retirarlo:

a) Oprimay libere los resortes delanteros y traseros del soporte del cojinete y mueva
cada resorte hasta que quede en la posicion de retencién.

b) Instale las manijas del rodillo de presién debajo de los cojinetes, a cada lado del
rodillo.
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¢) Levante elrodillo de presién en forma recta hacia afuera de la prensa y coléquelo
en una caja disponible.

4. Instale el nuevo rodillo de presién. Utilice las manijas del rodillo de presion para
ayudar a colocarlo en el conjunto del fusor.

5. Alinee los cojinetes con el soporte mientras empuja suavemente hacia abajo el rodillo
de presion hasta que quede en su lugar y retire las manijas.

6. Gire el rodillo hasta que los engranajes encajen correctamente.

7. Vuelva a colocar los resortes del soporte del cojinete para asegurar el rodillo de
presion.

8. Pida al administrador que reinicie el contador de elementos de servicio de alta
frecuencia (HFSI) para esta CRU recién sustituida en el panel de control de la prensa.

Temas relacionados
Extraccion del modulo del fusor

Coémo reemplazar el conjunto de dedos de despegue

Como reemplazar la almohadilla limpiadora del rodillo de presion

® Precaucion

Asegurese de que la prensa esté apagada. No realice este procedimiento de sustitucion
con la maquina encendida o con la prensa conectada a la alimentacion eléctrica. Deje
que el fusor se enfrie por lo menos 50 minutos antes de efectuar cualquier tarea de
mantenimiento.

1. Realice estos pasos para Extraccion del modulo del fusor.
2. Realice estos pasos para Como reemplazar el conjunto de dedos de despegue.
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3. Realice estos pasos para Como reemplazar los rodillos de presion.

4. Para quitar la almohadilla de limpieza del rodillo de presién, use un destornillador
T15 Torx y afloje el tornillo que se encuentra en la parte delantera de la prensa. No
es necesario quitar el tornillo.

5. Presione la almohadilla hasta la parte trasera y extraigala.

6. Coloque la nueva almohadilla limpiadora. Asegirese de alinear las bridas de sujecion
con los orificios del bastidor y una vez que toda la almohadilla limpiadora esté
asentada, empijela hacia la parte delantera de la prensa contra el tornillo.

7. Ajuste el tornillo para fijar la almohadilla en su lugar.
8. Pida al administrador que reinicie el contador de elementos de servicio de alta
frecuencia (HFSI) para esta CRU recién sustituida en el panel de control de la prensa.

Temas relacionados

Extraccion del modulo del fusor

Como reemplazar el conjunto de dedos de despegue

Como reemplazar los rodillos de presion

Instalacion del médulo del fusor

Después de retirar el médulo de correa del fusor y extraer/sustituir los componentes del
otro fusor, ya estd preparado para volver a instalar el médulo de correa del fusor nuevo
o existente.

NOTA

Si se va a instalar un fusor con una anchura diferente, extraiga el nuevo fusor del
empagque. De lo contrario, tendra que recuperar el fusor que extrajo y colocé en la rejilla
de retencion.

IMPORTANTE

Para sustituir el médulo de correa del fusor correctamente, es importante que conozca
sobre los 3 puntos de alineacién. Existen dos en la parte delantera y uno en la parte
trasera del conjunto. Un alineamiento adecuado garantiza un funcionamiento correcto.

1. Coloque las manijas del médulo de la correa del fusor a cada lado de la correa y
reinserte el médulo de correa del fusor requerido en el conjunto del fusor.
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2. Use las manijas para colocar el médulo de correa en el conjunto del fusor usando los
tres puntos de alineacion. El médulo de correa puede moverse de adelante hacia
atrés y de un lado al otro para lograr un posicionamiento correcto.

Asegurese de que el fusor este asentado correcta y completamente; de lo contrario,
la cubierta superior del fusor no podra cerrarse y se pueden producir dafos en la
maquina.

3. Para validar que el médulo de la correa ha sido instalado correctamente, cierre
suavemente la cubierta superior del fusor. Si se cierra por completo, significa que el
modulo se instald correctamente. Si no se cierra, intente volver a instalar el médulo
de correa del fusor. Deje la cubierta superior abierta.

4. Vuelva a colocar el conjunto de cables dentro del clip del soporte. Reconecte los tres
conectores blancos en la parte delantera del fusor presionandolos en su lugar.

5. Oprima el conector negro hacia adentro hasta que oiga un clic.

NOTA

Los tres conectores blancos estan codificados y no es posible confundirlos. El conector
mas pequeio estd en la parte de atrds y el mas grande, en la parte delantera.
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NOTA

Tenga en cuenta que, para esta configuracion, no es necesario conectar el conector
pequeno de color blanco que tiene dos cables negros.

Cierre suavemente la cubierta superior del fusor. Vuelva a colocar los dos tornillos
mas grandes usando un destornillador T15 Torx.

NOTA
Debe volver a colocar la cubierta delantera del fusor.

Use un tornillo T10 mas pequefo para volver a colocar y asegure la cubierta delantera
del fusor.

/\ PELIGRO

Debe empujar el médulo hasta introducirlo. Extraerlo demasiado haré que se
desenganche de los rieles y que se produzcan danos en el médulo y posibles lesiones
personales.

Para colocar el médulo de transferencia y cerrarlo, presione con los dedos las bridas
del riel que est@n a cada lado del médulo mientras lo empuja con suavidad para que
entre en la prensa.

Enganche el médulo de transferencia y cierre las cubiertas delanteras para completar
el procedimiento.

Pida al administrador que reinicie el contador de elementos de servicio de alta
frecuencia (HFSI) para esta CRU recién sustituida. Los componentes HFSI que deben
reiniciarse en la pantalla téctil de la prensa son:

e Mobdulo de correa 1 (sin conector de fusor)

e Maédulo de correa 2 (conector de fusor 1)

e Mobdulo de correa 3 (conector de fusor 2)
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Como extender la vida atil del fusor

Si bien la prensa se instala con un solo tipo de fusor (tipo estandar), el sistema es capaz
de detectar 3 configuraciones de anchura de fusor diferentes. A fin de optimizar la
calidad de imagen, puede ampliar el fusor estdndar hasta un méximo de 3 anchuras de
fusor diferentes. Use los diferentes conectores puente de resistencia para identificar el
fusor especifico y consulte el correspondiente ajuste de la anchura del papel para la
MNYV en la siguiente tabla. Ademds, hay un clip en la cubierta delantera del fusor que

identifica la anchura del fusor que se estd usando.

Tabla 4. Conector auxiliar usado para ajustes prefijados de la MNV para la anchura del papel

Namero del Conector auxiliar | Tamafodelpa- Rango de an- Valor prefijado de
rango pel chura MNV
1 Ninguno Todas las anchu- | De 98.0a 330.2 | 980-3302
ras de papel mm (de 3.858 a
13.0 pulg.)
2 Tipo negro de resis- |A4/Cartacon |De 180.0 a 1800-2499 2704-
tencia alimentacion 249.9 mm (limi- [ 2980
por borde corto |te inferior) de
(ABC) A3 con 270.4a298.0
alimentacion mm (limite su-
por borde corto | perior)
(ABC)
A4/Carta con
ABL
11 x17 pulg.
3 Tipo azul SRA312 pulg./ [De 300.0a 3000-3100 3070-
13 pulg. 310.0 mm (limi- | 3302
te inferior) de
307.0a 330.2
mm (limite su-
perior)
4 Ver nota Personalizado |De 100.0 a
330.2 mm (de
3.937a13.0
pulg..)
NOTA

Consulte la Guia del administrador del sistema para conocer el procedimiento sobre
cémo restablecer los ajustes de la MNV para otras anchuras que no se muestran en esta
tabla.
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Cambio de la ID de anchura del fusor

La prensa viene instalada en forma predeterminada con un tipo de fusor estdndar que
es adecuado para materiales de impresion de todas las medidas (anchura de papel).
Sin embargo, cuando se realice Extraccion del modulo del fusor se puede optimizar su
vida Gtil y mantener la calidad de imagen del sistema conectando un conector puente
con el fusor que identifique el rango especifico de anchura del papel que se debe utilizar.

Si tiene previsto imprimir trabajos con una anchura de papel especifica, use este
procedimiento para acoplar el conector auxiliar de ese fusor con todo el conjunto del
fusor. Esto le indica al sistema que se estd usando un fusor diferente y que solamente
estd permitido imprimir en papel de determinada anchura.

Los tipos de fusor disponibles son:

e Fusor para una anchura de 11 pulg. (A4/Carta con alimentacién por borde largo
(ABL))

e Fusor para una anchura de 12 pulg. (A3 con ABC/A4/Carta con ABL/304.8 mm)
e Fusor para una anchura de 13 pulg. (SRA 3/330.2 mm)
« Tamano personalizado y otros tamanos de papel

Informe al Administrador del sistema, quien fijard los ajustes del MNV en la pantalla
tactil de la prensa para identificar el tipo de fusor y establecer los valores de anchuras
minimas y maximas de la MNV. Cuando vuelva a acoplar el conector auxiliar con el fusor,
la prensa detectard el tipo de fusor y la anchura y confirmara que es adecuado para el
sistema.

NOTA

Los conectores auxiliares que necesita cada tipo de anchura de fusor se encuentran en
el kit para el cliente (Nationalization Kit). Si desea encargar fusores adicionales para
este producto, péngase en contacto con el Servicio de asistencia técnica.

/\ PELIGRO

Antes de realizar este procedimiento, desconecte la prensa de la fuente de alimentacion
eléctrica y espere 50 minutos para que se enfrie el fusor. Observe siempre las etiquetas
de advertencia que estan en el interior de la prensa.

1. Si fuese necesario, pidale al Administrador del sistema que actualice los ajustes de
rangos de anchura de la MNV para el fusor en el Panel de control de la prensa y que
identifique el rango de anchuras especificas del material de impresion que se puede
utilizar con el fusor.

Consulte las tablas de Ajustes prefijados y personalizados de anchura del papel y el
procedimiento de Configuracién de la MNV definido en la seccion de Ajustes comunes
de la Guia del administrador del sistema. Siempre utilice estos ajustes de la MNV
antes de utilizar el nuevo fusor.

2. Abra la puerta de la izquierda y la puerta central delantera.
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3. Busque la cubierta del fusor negro.

4. Extraiga la cubierta del fusor usando un destornillador T10 Torx para quitar el Gnico

9-32

tornillo de montaje ubicado en el centro de la cubierta.

S | ii:.__ . F,

Busque el clip identificador del fusor en el conjunto del fusor y, con un marcador,
escriba en la etiqueta la anchura actual del fusor.

Busque los dos conectores auxiliares del fusor en el kit. El conector puente de la
resistencia negra (izquierda) se utiliza para el valor 2 del rango y el conector puente
azul (derecha) representa el valor 3 del rango. En cuanto a los nimeros del rango,
consulte la tabla de conectores auxiliares en Como extender la vida Gtil del fusor
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7. Conecte el conector puente adecuado con el conector blanco expuesto en la parte
delantera del conjunto del fusor, uniendo ambos extremos. No hay botén de liberacion.
Para desconectar, simplemente separe los extremos.

| Il
S— o . L e

8. Vuelva a colocar la cubierta del fusor en el conjunto y atornille con firmeza.
9. Cierre las dos puertas delanteras de la prensa.

. Si el papel del trabajo de impresion no coincide con la anchura configurada para el
fusor, aparecer@ un mensaje de error y el trabajo no se imprimira. Cancele el trabajo

y coloque el papel con la anchura correcta para ese trabajo o instale el fusor con el
rango de anchura correcta.

Temas relacionados
Como extender la vida atil del fusor

Extraccion del modulo del fusor
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Solucion de problemas

Como localizar el nUmero de serie de la
prensa

Se puede acceder al nimero de serie de la prensa desde el panel de control o buscandolo

en el interior del bastidor de la primera bandeja de alimentacién (bandeja 1).

1. Pulse el botén Estado de la maquina en el panel de control de la prensa.

2. En la pantalla Estado de la maquina, asegirese de que se muestre la ficha
Informacién de la maquina.

El niamero de serie de la prensa aparece en la Informacién general.

3. Sise produce un corte de la alimentacién eléctrica y no es posible acceder a la pantalla
Estado de la méquina, el nimero de serie de la prensa también se puede consultar
en el bastidor interno de la prensa cerca del cajon de la bandeja de papel 1:

a) En la prensa, abra completamente la bandeja de papel 1.
b) A laizquierda de la bandeja de alimentacién, sobre el bastidor de la prensa,
ubique la placa con el nimero de serie (SER#).

Solicitud de servicio

1. Anote un cédigo de error.

2. Anote el nimero de serie de la prensa. Para acceder, seleccione el botén Estado de
la maquina en el panel de control de la prensa. En la pantalla Estado de la maquina,
seleccione la ficha Informacién de la maquina para ver el nimero de serie. Si el
ndmero de serie no aparece, abra el cajon de la bandeja de papel 1 de la prensa y
busque la placa del nimero de serie ubicada sobre la cara izquierda del bastidor (SER
#).
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3. Silas impresiones presentan problemas de calidad, tome una muestra para usar
como referencia cuando le describa el problema por teléfono al operador del
departamento de asistencia al cliente.

4, Sies posible, use un teléfono cercano a la prensa cuando llame para solicitar asistencia.
Siga las instrucciones del operador.

5. Para solicitar asistencia con el sistema, ayuda para el usuario o apoyo de servicio,
llame al nimero adecuado. Para obtener el nimero telefonico de su areq, visite
www.xerox.com y seleccione el enlace Support (Asistencia).

Solucion basica de problemas

Compruebe el estado de la prensa para obtener una solucién para el sistema.

A\ PELIGRO

En la prensa, se usan componentes de precision y suministros de alimentacion eléctrica
de alto voltaje. Jamas abra ni quite las cubiertas sujetas con tornillos, a menos que esté
indicado especialmente en la Guia del usuario. Cualquier componente de alto voltaje
puede provocar descargas eléctricas. Para abrir los paneles y cubiertas sujetos con
tornillos con el fin de instalar o quitar accesorios opcionales, aseglrese de seguir las
instrucciones de la Guia del usuario. No intente alterar la configuracion de la prensa ni
modificar ninguna pieza. Hacerlo puede ocasionar problemas de funcionamiento o
incendios.

Problemas generales

En esta seccién, se incluye una tabla de solucién de problemas que lo puede ayudar a
resolver algunos problemas bésicos que pueden surgir con la prensa. Si el problema
persiste después de seqguir todas las instrucciones, péngase en contacto con un
Representante de Xerox o llame al Servicio de asistencia técnica.

NOTA

Antes de comunicarse con el Centro de atencién al cliente, consulte la Herramienta de
diagnéstico y la ayuda en linea de la aplicacién Stock Library Manager para obtener
informacién adicional sobre la solucién de problemas.

NOTA

Si su servidor de impresién indica que la prensa tiene una falla y la pantalla tactil de la
prensa no muestra el mensaje enseguida, consulte el informe del historial de errores.
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Problema

La prensa no se enciende.

Solucién de problemas

Soluciones sugeridas

Aseglrese de que el cable de alimentacién de la prensa
esté enchufado correctamente en la toma de corriente.
De no ser asi, apague el interruptor principal de encendido
de la prensa que se encuentra dentro de la puerta delan-
tera y enchufe correctamente el cable de alimentacion.
Luego, encienda la prensa.

Asegurese de que el interruptor de encendido dentro de
la puerta delantera esté en la posicion de encendido.
Pulse con firmeza el botén de encendido/apagado en el
panel de control.

Aseglrese de que el suministro eléctrico sea de 200-240
V (voltios) y 30 A (amperios).

Asegurese de contar con una capacidad de alimentacién
eléctrica compatible con el consumo eléctrico méximo
especificado para la prensa (2.8 a 3.1 KVA).

Revise los interruptores del disyuntor diferencial GFI.

Si la alimentacién eléctrica en su localidad funciona co-
rrectamente, ya ha probado las soluciones sugeridas y la
prensa no enciende, pongase en contacto con el Servicio
de asistencia técnica.

El panel de control de la prensa
estd bloqueado o la pantalla téc-
til estd completamente en negro.

Si los botones del panel de control o el teclado no funcio-
nan, pulse el botén de encendido de la prensa hasta
apagar el motor de impresion. Espere 30 segundos y pulse
el botén de encendido nuevamente para reiniciar el siste-
ma.

Si el botén Ahorro de energia estd encendido (tiene luz),
la prensa esta en el modo de Ahorro de energia. Pulse el
boton Ahorro de energia en el panel de control para
cancelar ese modo.

La prensa no recibe energia eléc-
trica y no es posible acceder a la
pantalla Estado de la maquina
para obtener el nimero de serie
de la prensa.

Abra el cajon de la bandeja de papel 1 del motor de impre-
sion. El nimero de serie se encuentra sobre el bastidor izquier-
do de la bandeja 1.
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Problema

La prensa no completa un trabajo
de impresion correctamente.

Soluciones sugeridas

;La prensa estd conectada a la red? Intente imprimir una
pagina de prueba con la prensa, pero desde el servidor
de impresion, para verificar que la maquina esté conecta-
daalared.

Verifique que el cable de alimentacién esté conectado a
la prensa y a una toma de corriente adecuada.

Verifique que los cables de red estén conectados firme-
mente a la prensa y que estén instalados correctamente.

Elimine el trabajo de impresion de la lista de impresion y
vuelva a enviarlo.

Apague y encienda la prensa para reiniciarla.

Es probable que la prensa no esté configurada en la red.
Pongase en contacto con el Administrador del sistema
para que la prensa sea conectada a la red.

La prensa tarda mas de un minu-
to en empezar aimprimir el proxi-
mo trabgjo.

El sistema requiere aproximadamente 2 minutos cuando se
cambia el modo de impresién, para realizar cualquier ajuste
necesario para el préximo trabajo, incluyendo registro de
color a color, densidad, niveles de carga, niveles de polariza-
cién, u otros ajustes.

Otros factores que deben tomarse en cuenta son:

El sistema tiene dos modos de impresion seleccionables
en el servidor de impresion:

- Modo cuatricromia (CMYK: amarillo, magenta, cian,
negro)

- Modo blanco y negro exclusivamente

Si en el siguiente trabajo de impresién se cambia de modo
de impresion, por ejemplo, de negro solamente a 4 colo-
res, el sistema requiere aproximadamente 2 minutos para
realizar cualquier gjuste que sea necesario.

Durante este periodo, la pantalla tactil muestra el mensa-
je "Ajustando calidad de imagen”.

El siguiente trabajo comienza a imprimirse en cuanto el
sistema termina los ajustes.

Si se trata de un encendido en frio (encendido del sistema
o ahorro de energia), el sistema tarda menos de 5 minutos
en comenzar a imprimir.

Del modo de esperq, el sistema normalmente tarda menos
de 1 minuto en comenzar a imprimir.
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Solucién de problemas

Problema Soluciones sugeridas

Eltexto se imprime en forma inco- | Compruebe si los ajustes de la aplicacion o del controlador
rrecta (el texto estd danado). de impresion estan usando fuentes no estandar para la im-
presion.

Las bandejas no reconocen el

material de impresion e Acceda a Stock Library Manager y controle los ajustes del

papel de la bandeja.
e Verifique los ajustes del servidor de impresion.

o Compruebe que el papel esté cargado correctamente, ya
sea para alimentacién por borde corto (ABC) o alimenta-
cion por borde largo (ABL), y que coincida con los ajustes
del papel programados en el servidor de impresion.
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Solucién de problemas

Problema Soluciones sugeridas

Las impresiones no tienen el ta-

mafio de papel deseado. e Asegurese de que el tamano y el tipo de papel cargado

sea el correcto para cada bandeja de papel.
e Coloque las guias de papel en la posicidon correcta.

e Seleccione el tamaiio del papel, la bandeja y el peso en el
servidor de impresién y asegurese de que estos atributos
estén configurados correctamente en la ventana de Pro-
piedades de bandeja.

e Asegurese de que la opcion «Ajustar al papel» o una op-
cién equivalente no estén seleccionadas en el controlador
de impresion.

La alimentacién del papel no es
correcta, se producen atascos

con frecuencia o se producen
arrugas repetidamente. e Asegurese de que el papel y la bandeja de papel seleccio-

nados coincidan con los ajustes de tamano de papel.
Consulte el Recommended Media List (Listado de soportes
recomendados).

e Siaparece un mensaje en la pantalla tactil de la prensa,
siga las instrucciones indicadas.

e Aseglrese de que las bandejas estén cargadas correcta-
mente con materiales de impresién aceptables y que no
sobrepasen la linea de llenado MAX.

e Asegurese de que las guias de la bandeja de papel estén
en la posicién correcta. Para asegurar el cierre de la ban-
deja, empuje con firmeza hacia adentro hasta donde sea
posible.

e Girela pilade papel o déle la vuelta en la bandeja de papel
seleccionada.

e Retire unas cuantas hojas de la parte superior e inferior
de la pila en la bandeja de papel.

e Aplique aire a los cuatro bordes del papel en la bandeja
seleccionada.

e Reemplace el papel de la bandeja de papel seleccionada
con papel de una resma nueva.

e Retire cualquier papel parcialmente alimentado de las
bandejas. Asegurese de retirar cualquier trozo de papel
roto que haya quedado dentro de la prensa.

e Asegurese de que el papel que estd usando se haya alma-
cenado adecuadamente.

e Consulte las opciones de configuracion del papel en la
ayuda en linea de Stock Library Manager dentro del tema
Configuracion avanzada del papel.

e Verifique si los rodillos de alimentacién de las bandejas 6
o 7 deben reemplazarse y, de ser asi, sustituya esta unidad
reemplazable por el usuario (CRU).
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Problema

Solucién de problemas

Soluciones sugeridas

Atascos de papel y arrugas en el
area del conjunto del fusor

Compruebe que el conjunto de los dedos de despegue no esté
mal alineado o danado. Si estd danado, sustituya el conjunto
de dedos de despegue.

Alimentacién de hojas miltiples
desde las bandejas del papel.

¢ No llene las bandejas con papel por encima de la linea
indicadora MAX.

e Retire el papel de la bandeja y airéelo para separar las
hojas unidas.

¢ Las hojas perforadas pueden adherirse en los orificios.
Retire el papel de la bandeja y airéelo para separar las
hojas unidas.

e Elpapely las transparencias pueden adherirse entre si si
las condiciones ambientales son extremadamente secas
y producen demasiada estatica. Aumente el nivel de hu-
medad en la habitacién para reducir al minimo la estatica.

e Aplique aire cuidadosamente a las transparencias para
separarlas antes de colocarlas.

¢ Consulte la ayuda en linea de Stock Library Manager; en
la ventana Configuracién avanzada del papel, habilite la
casilla de verificacion Deteccion de alimentacién maltiple
y elija una opcién en el campo Asistencia de aire de ban-
deja.

Atascos de papel en las bandejas
del alimentador de alta capaci-
dad

Compruebe visualmente si los rodillos de alimentacién/de
retardo/empujadores estdn gastados o danados.

e Compruebe el estado del intervalo de elemento de servicio
de alta frecuencia (HFSI) correspondiente a los rodillos.
Sustituya el elemento que sea necesario.

Hay atascos de papel en la salida
de las bandejas de papel.

e Asegurese de que las guias del borde de la bandeja del
papel estén ajustadas correctamente contra la pila de
papel.

¢ No llene las bandejas con papel por encima de la linea
indicadora MAX.

e (Cierrela bandeja lentamente para evitar el desplazamien-
to de la pila de papel.

Hay atascos en las impresiones
durante la salida desde la prensa
en direccién ala bandeja de sali-
da con desplazamiento.

Cuando no hay otro dispositivo de salida de impresiones
presente, la bandeja de salida con desplazamiento puede
contener hasta 500 hojas de papel de 24 libras (90 g/m?).
Vacie la bandeja de salida cuando la impresién se aproxi-
ma a este limite para asegurar una produccién continua.

e Asegurese de que la primera hoja no bloquea la salida del

papel, en particular para la salida de 11 x 17 pulgadas
(A3).
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Solucién de problemas

Problema Soluciones sugeridas

Curvatura de papel excesiva. Efectos potenciales:

e Aseglrese de que selecciona el peso y tipo de papel correc-
to.

e La masa de cobertura de téoner en la impresion: cuanto
mas grande es la masa de téner, mas grande es la curva-
tura de papel.

e Elpeso del papel, y si es estucado o sin recubrir.
e Las condiciones de humedad en la prensa.

e Aveces, usted puede minimizar los problemas de curvatura
volteando el papel en la bandeja. Si todavia hay demasia-
da curvatura, use un papel més pesado.

e Para garantizar una produccién continua, vacie el disposi-
tivo de salida cuando la pila de salida se aproxime a la
cantidad maxima que el dispositivo puede aceptar; consul-
te las especificaciones del dispositivo de salida para deter-
minar cudl es este limite.

e Unintento de imprimir en un papel mds grueso o en un
papel que es menos sensible a la humedad.

La curvatura de papel se puede ajustar de las siguientes ma-
neras:

e Sjestd instalado el médulo de interfaz (MI), utilice los
botones del reductor de curvatura manual en el panel de
control del MI. Consulte la seccion Médulo de interfaz.

e Siestdinstalada la Acabadora estandar/con realizador de
folletos, utilice los botones del reductor de curvatura ma-
nual que estan en la acabadora. Consulte la seccién Aca-
badora estandar/con realizador de folletos.

e Use la funcion Configuraciéon avanzada del papel (opcién
Correccion de curvatura del papel); en el servidor de impre-
sion, consulte la ayuda online de Stock Library Manager
para obtener mas informacion.

No se puede imprimir con el

conjunto del fusor actual. La an-
chura del papel de las impresio-
nes no coincide con el fusor ins-

e Sustituya el conjunto del fusor por uno que sea compatible
con la anchura del papel especifica del trabajo de impre-
sion actual. Consulte Informacion sobre la anchura del
papel en el fusor

talado.
e Cancele el trabajo de impresién actual y continte con el
trabajo reenviandolo desde el servidor de impresion.
NOTA
Se recomienda no ignorarlo. Esta falta de correspondencia
podria daiar prematuramente el fusor.
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Solucién de problemas

Problema Soluciones sugeridas

No se borrard el mensaje.

e Sielerroresun atasco de papel, asegurese de quitar todo
trozo de papel del area y que no quede ningin trozo pe-
queio u oculto dentro de la maquina.

e Reinicie la prensa pulsando con firmeza el botén de encen-
dido/apagado en el panel de control.

Transparencias deformadas.

Controle que esté seleccionada la opcién Transparencias como
tipo de papel. La prensa se adapta a los distintos tipos de
material de impresion; el papel puede tolerar més temperatura
que las transparencias.

Las impresiones no se apilan co-
rrectamente.

Controle la curvatura del papel y que las guias de la bandeja
de papel estén fijas en su posicion y en contacto con el papel.

NOTA

Es probable que los tamarios de papel mixtos no se apilen
adecuadamente.

En la Acabadora estandar o con
realizador de folletos, las paginas
del juego no quedan grapadas o
perforadas.

e Seleccione la opcién en la pantalla tactil de la prensa.

e Compruebe que haya grapas en el cartucho correspondien-
te.

e Compruebe que el recipiente de desechos de perforacion
no esté lleno.

Los orificios perforados en el pa-
pel estan sobre la cara incorrec-
ta.

Aseglrese de que el papel perforado haya sido cargado co-
rrectamente en la bandeja de papel y que los orificios estén
posicionados como se muestra en la etiqueta de la bandeja.

Temas relacionados

Informacion sobre la anchura del papel en el fusor

Problemas de calidad de imagen

En esta seccién, se incluye una tabla de solucién de problemas que le puede ayudar a
localizar y resolver defectos en la calidad de la imagen.

Ademads, para identificar y resolver un problema en la calidad de imagen, consulte la
Herramienta de diagnéstico. Ubique la ayuda en linea dentro de Stock Library Manager
en el servidor de impresién para resolver problemas tales como curvatura del papel,
desplazamiento, problemas de alimentacion, registro y ajustes de plegado.
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Solucién de problemas

Acciones iniciales

Realice estas acciones previamente para mejorar la calidad de imagen:

Compruebe el estado de los consumibles/suministros (unidad reemplazable por el
usuario o CRU) en la pantalla tactil de la prensa y sustituya toda unidad CRU cuya
vida atil haya llegado a su fin.

Realice los ajustes de la Full Width Array y la rutina de Limpieza del conjunto del
fusor en el panel de control de la prensa diariamente o antes de realizar cualquier
trabajo donde la precision del color sea prioritaria, para corregir la uniformidad de
densidad.

Entre al servidor de impresion y realice la calibracion del servidor (consulte la
documentacién del servidor de impresion). Acceda a Stock Library Manager y a la
pantalla Configuraciéon avanzada del papel para realizar los ajustes de perfiles de
alineacién y registro para impresiéon a 1 cara y a 2 caras.

Acciones secundarias

Si la calidad de imagen no mejora después de realizar las acciones sugeridas a
continuacion, pongase en contacto con el Servicio de asistencia técnica.

Problema Soluciones sugeridas

El dorso de las impresiones reali-
zadas contiene puntos o manchas
de toner (toner residual y no fun-| e  Si se produce un atasco de papel, ejecute algunas hojas
dido). en blanco para limpiar los residuos de toner. Realice la

¢ Readlice Acciones iniciales.

rutina de Limpieza del conjunto del fusor desde la pantalla
Herramientas para limpiar automaticamente el conjunto
del fusor.

e Siel problema persiste, sustituya la almohadilla limpiado-
ra del rodillo de presién.

e Realice el procedimiento Limpieza del conjunto del fusor.

Densidad irregular de un extremo
al otro; areas claras u oscuras

e Realice las acciones iniciales (especialmente la rutina
Limpieza del conjunto del fusor y la calibracion FWA
Ajuste automatico de la uniformidad de la densidad).

e Configure las opciones de 2° transferencia en la Biblioteca
de papeles del servidor de impresion.

e Realice el procedimiento Limpieza de las ventanas ROS.
Si el problema persiste, sustituya la almohadilla limpiado-
ra del rodillo de presion.
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Problema

Manchas blancas u oscuras alea-
torias

Solucién de problemas

Soluciones sugeridas

Realice Acciones iniciales.

Asegurese de que el papel utilizado esté autorizado,
acorde a las especificaciones de la prensa y limpio.

Compruebe que la prensa cumpla con las especificaciones
ambientales (niveles de humedad).

Cargue una nueva resma de papel, de un material de
impresion diferente.

Compruebe que el cilindro no tenga fallas o dafios. Utilice
la herramienta de medicién del kit para el cliente (Natio-
nalization Kit) y controle la frecuencia de los intervalos
en los que aparecen las manchas. Si se producen cada
147 mm, ejecute el patron de prueba de medios tonos
para determinar qué color de cilindro se vio afectado.
Reemplace o cambie el cilindro (Como reemplazar el
cartucho de cilindro).

Manchas a intervalos regulares

Realice Acciones iniciales.

Utilice la herramienta de medicién del kit para el cliente
(Nationalization Kit) y controle la frecuencia de los inter-
valos en los que aparecen las manchas:

Si el defecto aparece en las impresiones cada 44 mm, no
reemplace el cilindro. Este intervalo indica que el defecto
es causado por una unidad de revelado dafiada o defec-
tuosa.

Si aparecen manchas o bandas en las impresiones cada
147 mm, el cilindro amarillo, magenta, negro o cian esta
danado o sobreexpuesto a la luz. Ejecute el patron de
prueba de medios tonos para determinar qué color de
cilindro se vio afectado. Reemplace o cambie el cartucho
del cilindro correspondiente (Como reemplazar el cartucho
de cilindro).

Si el defecto aparece en las impresiones cada 374 mm,
reemplace el conjunto de la correa del fusor (Extraccion
del moédulo del fusor).

Rayas de color sélido (del borde
anterior al borde posterior)

Realice Acciones iniciales.

Compruebe que el funcionamiento del cilindro. Utilice la
herramienta de medicion que viene en su kit para el
cliente (Nationalization Kit). Ejecute el patréon de prueba
de medios tonos para determinar qué color de cilindro se
vio afectado. Reemplace o cambie el cartucho del cilindro
del color afectado (Como reemplazar el cartucho de cilin-
dro).

Realice el procedimiento Limpieza de las ventanas ROS.
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Solucién de problemas

Problema

Desgaste en los bordes

Soluciones sugeridas

Si utiliza papeles de mdltiples anchuras, consulte Recomen-
daciones para alargar la vida Gtil del fusor y Como evitar
dafos al fusor para obtener mas informacion.

Aureolas o borrones

¢ Readlice Acciones iniciales.

e En Stock Library Manager, en el servidor de impresion,
acceda a la pantalla de configuracién avanzada del papel
y ajuste la configuracién de voltaje de transferencia se-
cundaria.

Rayas blancas o faltas de impre-
sion

El téner no fundido acumulado en las ventanas ROS ubicadas
encima del cajén del cartucho de cilindro evita la captura de
la imagen para ese color. Se ven rayas en las impresiones si
las ventanas ROS estan sucias. Realice el procedimiento
Limpieza de las ventanas ROS. Use la varilla suministrada
para eliminar el téner que se acumulé en la ventana ROS.

Las impresiones son demasiado
claras, palidas o deslucidas, las
dreas sélidas no son negras o tie-
nen un tono irregular; falta parte
de la imagen.

e Controle el estado de la pantalla Unidades reemplazables
por el usuario (CRU)/Suministros pulsando el bot6n Inicio
en el panel de control. Agite o sustituya el cartucho de
toner afectado.

e Ajuste la configuracion de voltaje de transferencia secun-
daria mediante el perfil de materiales de impresion de
Stock Library Manager.

e Determine si el cilindro esté contaminado o fue sobreex-
puesto a la luz, ejecutando una serie de patrones de
prueba de medios tonos para detectar el color afectado
y sustituya o cambie el cilindro correspondiente.

La imagen esta descentrada o
torcida en las impresiones

e Aseglrese de que el papel esté cargado correctamente
y acorde a las especificaciones de la prensa: Coloque las
guias de papel horizontales y verticales en la posicién
correcta y asegurese de que las guias de la bandeja de
papel se ajusten a los bordes del papel cargado. Empuje
bien hacia adentro la bandeja.

e Consulte la aplicacién Stock Library Manager en el servi-
dor de impresién y acceda a la pantalla Configuracién
avanzada del papel. Cree un perfil de alineacioén o use
alguno existente; ajuste la opcién de presion del rodillo
o use la funcién Regi Loop.
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Problema

Toner no fundido en la impresion;
el toéner no es permanente, gene-
ra manchas y se desprende del

papel

Solucién de problemas

Soluciones sugeridas

Compruebe que el peso del papel configurado en el servi-
dor de impresion coincida con el papel real cargado en
la bandeja.

Asegurese de que el papel cargado cumpla con las espe-
cificaciones de la prensa. Vaya a la secciéon Informacion
sobre el papel para obtener informacién acerca del papel
y su almacenamiento. Cargue una nueva resma de papel
en la bandeja seleccionada.

Compruebe si el papel estd himedo. Si es asi, marque la
casilla de verificacion Activar calentador de bandeja en
la pantalla de configuracién avanzada del papel en Stock
Library Manager.

Ejecute la rutina Limpieza del conjunto del fusor.

Problemas de registro o desplaza-
miento de imagen

Asegurese de que las guias de la bandeja de papel estén
a nivel y se ajusten a los bordes del papel cargado.

Compruebe que el papel cumpla con los requisitos de la
Lista de materiales recomendados (RML).

Quizas deban optimizarse los ajustes de alineacion del
material de impresion. En Stock Library Manager, pantalla
Configuracién avanzada del papel, cree un perfil de ali-
neacidén o use alguno existente.

El borde posterior de las impresio-
nes contiene faltas de impresion,
inconsistencias de densidad, o le
falta profundidad de color; esto
sucede principalmente cuando se
usan los papeles mas pesados o
mas ligeros

Ejecute la rutina Ajuste automatico de la uniformidad de
la densidad.

Cree un papel personalizado y agréguelo a la biblioteca
de papeles.

En Stock Library Manager, en la pantalla de configuracién
avanzada del papel, configure los ajustes de voltaje de
transferencia secundaria y de salida de transferencia
para la opcion del borde posterior. Realice nuevamente
el trabgjo.

Si es necesario, siga ajustando la configuracién de ajuste

de voltaje de transferencia secundaria hasta lograr los
resultados deseados.

Sila produccién adn no es aceptable, pdngase en contacto
con el Servicio de asistencia técnica.

Temas relacionados

Recomendaciones para alargar la vida Gtil del fusor

Como evitar danos al fusor

Limpieza del conjunto del fusor

Ajuste automatico de la uniformidad de la densidad
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Solucién de problemas

Coémo reemplazar la almohadilla limpiadora del rodillo de presion
Limpieza de las ventanas ROS

Coémo reemplazar el cartucho de cilindro
Extraccién del médulo del fusor

Instalacion del médulo del fusor

Codigos de error

Codigos de error: prensa

Si la impresion termind de manera anormal o si se present6 un problema de
funcionamiento en la prensa, se mostrara un coédigo de error. Si aparece un cédigo de
error en la prensa que no figura en la siguiente tabla, o si un error persiste después de
que se haya aplicado la solucién indicada, llame al Servicio de asistencia técnica de
Xerox. Si se muestra un cédigo de error, se eliminaran todos los datos de impresion de
la prensa, asi como los datos de impresién almacenados en la memoria incorporada del
sistema.

Area de error Codigo de error Causa posible Solucién recomendada

Conjunto del fu- [010-319 Error de velocidad del Apague y encienda la prensa.

sor conjunto de la correa del |Si el error persiste, pongase en
fusor contacto con el Servicio de asis-

tencia técnica.

Conjunto del fu- [010-604,010- |Error de deteccion del rodi- | Apague y encienda la prensa.

sor 605, 010-606, |[llo de presién, error en el |Si el error persiste, p6ngase en
010-607,010- |sensor de humedad, error | contacto con el Servicio de asis-
608,010-612, |en la correa del fusor, tencia técnica.
010-613 errores de temperatura y

error en el motor del fusor

010-611 Falla en el movimiento de | Compruebe la instalacién del
la correa del fusor modulo de la correa. Vuelva a
instalar el conjunto del médulo
de la correa.
General 016-405 Error de software Conéctese como Administrador.

SeleccioneHerramientas >
Mantenimiento > Configura-
cion de servicios comunes >
Eliminar todos los certifica-
dos/Inicializar configuracion.
En la pantalla, seleccione Iniciar.
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Area de error

Codigo de error

Causa posible

Solucién de problemas

Solucion recomendada

Calibracion del |1024-747 Orientacién erronea del | Cambie la orientacién del papel
FWA papel de vertical a horizontal.
Revelador 024-923,024- | Erroren launidad de reve- [ Apague y encienda la prensa.
924,024-925 (lado Si el error persiste, pngase en
contacto con el Servicio de asis-
tencia técnica.
093-3[00-99], |Cartucho de toner Vuelva a colocar/insertar el car-
093-4[00-99], tucho. Asegrese de que las
093-6[00-99], puertas estén cerradas. Apague
093-9[00-99] y encienda la prensa. Péngase
en contacto con el Servicio de
asistencia técnica.
NOHAD/Unidad |042-3[00-99], |Errores en el motor del ci- [ Apague y encienda la prensa.

042-6[00-99]

lindro de la maquina,
errores en el motor de la
unidad, errores en el venti-
lador

Si el error persiste, péngase en
contacto con el Servicio de asis-
tencia técnica.

Motor de impre-
sion

045-310, 045-
311,045-390 a
396

Fallas de comunicacién,
en el controlador, el venti-
lador y el conector

Apague y encienda la prensa.
Si el error persiste, pongase en
contacto con el Servicio de asis-
tencia técnica.

HVPS (fuente de
alimentacioén de
alto voltaje)

046-310

Error de encendido

Apague y encienda la prensa.
Si el error persiste, pdngase en
contacto con el Servicio de asis-
tencia técnica.

Fusor

059-335, 059-
399

Errores de temperatura
del fusor

Apague y encienda la prensa.
Si el error persiste, pdngase en
contacto con el Servicio de asis-
tencia técnica.

099-339

Error de limite interno de
la correa del fusor

El conjunto de la correa del fu-

sor estd en una posicién incorrec-
ta. Vuelva a asentar el conjunto
y asegurese de que el sensor del
borde de la correa esté en con-
tacto con el borde de la correa.

Fusor

099-[00-99]x

Errores generales del fusor

Apague y encienda la prensa.
Si el error persiste, pongase en
contacto con el Servicio de asis-
tencia técnica.

Prensa Xerox® Versant® 2100
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Solucién de problemas

Area de error

Codigo de error Causa posible

Solucion recomendada

099-340

Error de limite externo de
la correa del fusor

El conjunto de la correa del fu-

sor est@ en una posicién incorrec-
ta. Vuelva a asentar el conjunto
y asegurese de que el sensor del
borde de la correa esté en con-
tacto con el borde de la correa.

ROS

060-3[00-99],
061-3[00-99],
061-6[00-99],
061-9[00-99]

Errores de encendido de
la prensa

Apague y encienda la prensa.
Si el error persiste, pngase en
contacto con el Servicio de asis-
tencia técnica.

Manipulacién del

071-1[00-99],

Posicionamiento incorrec-

Compruebe que esté cargado el

papel/Transporte | 071-2[00-99], [to del papel, errores de | papel correcto en las bandejas
072-1[00-99], |atascos de papel en el correctas, despeje cualquier
072-2[00-99], |éarea de entrada, errores |atasco y cierre bien todas las
073-1[00-99], |dela bandeja de papel, |bandejas, cajones y puertas de
073-2[00-99], |erroresdelsensorde reco- | la prensa.
075-1[00-99], |rrido del papel, errores por
075-2[00-99], |cajones abiertos, errores
075-3[00-99], |por interruptores puertas
075-6[00-99], |abiertos
076-1[00-99],
076-2[00-99],
076-3[00-99],
077-1[00-99],
077-2[00-99],
077-3[00-99],
077-4[00-99],
077-6[00-99],
077-9[00-99],
078-1[00-99],
078-2[00-99],
078-3[00-99],
078-4[00-99],
078-6[00-99],
078-9[00-99]

Registro 089-313, 089- Apague y encienda la prensa.
314,089-316, Si el error persiste, péngase en
089-317 contacto con el Servicio de asis-

tencia técnica.

26-401 Error de registro; la prensa | Cree un perfil de alineacién au-
detect6 limites de registro | tomatica en Stock Library Mana-
inferiores a 6ptimos ger. Si el error persiste, pongase

en contacto con el Servicio de
asistencia técnica.
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Area de error

Codigo de error

Causa posible

Solucién de problemas

Solucion recomendada

Limpieza xerogra-
fica

091-323 a 091-
327,091-4[00-
99] a 091-9[00-
99]

Errores en la ldmpara de
borrado; el cartucho del
cilindro no esté bien
asentado

Vuelva a asentar el cartucho del
cilindro; para 091-324 a 091-
327, sustituya el cartucho del
cilindro.

091-400

Botella de toner usado
casi llena

Vuelva a colocar la botella de
toner usado, encargue una nue-
va botella y reemplacela cuando
esté llena.

091-920, 091-
924

Los datos de CRUM (me-
moria de unidades reem-
plazables por el usuario)

estan dafados

Vuelva a asentar la unidad del
cilindro (Y); cambie las unidades
del cilindro; si el problema persis-
te, sustituya la unidad del cilin-
dro (Y).

091-922,091-
925

Los datos de CRUM (me-
moria de unidades reem-
plazables por el usuario)

estan dafnados

Vuelva a asentar la unidad del
cilindro (M); cambie las unida-
des del cilindro; si el problema
persiste, sustituya la unidad del
cilindro (M).

091-923,091-
926

Los datos de CRUM (me-
moria de unidades reem-
plazables por el usuario)

estan danados

Vuelva a asentar la unidad del
cilindro (C); cambie las unidades
del cilindro; si el problema persis-
te, sustituya la unidad del cilin-
dro (C).

091-915, 091-
916

Los datos de CRUM (me-
moria de unidades reem-
plazables por el usuario)

estan danados

Vuelva a asentar la unidad del
cilindro (K); cambie las unidades
del cilindro; si el problema persis-
te, sustituya la unidad del cilin-
dro (K).

Control de proce-
SO

092-333

Error de software

Apague y encienda la prensa.
Si el error persiste, pongase en
contacto con el Servicio de asis-
tencia técnica.

Transferencia

094-312, 094-
318

Error del rodillo o la correa
de transferencia

Apague y encienda la prensa.
Si el error persiste, pngase en
contacto con el Servicio de asis-
tencia técnica.
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Guia del usuario

10-17



Solucidén de problemas

Codigos de error - Alimentador de alta capacidad para tamanos
grandes (bandejas 6y 7)

Los siguientes codigos de error del OHCF pueden pertenecer a una bandeja especifica
del alimentador. Si aparece alguno de estos cédigos de error con frecuencia, debe seguir
el procedimiento para sustituir rodillos de alimentacién (Como reemplazar los rodillos
de alimentacién de la bandeja especial para el OHCF (bandejas 6 y 7) y Cémo reemplazar
los rodillos de alimentacién del OHCF (bandejas 6 y 7)).

Area de error | Codigode  Causa posible Solucién recomendada

error

Bandeja espe- |078-105, Atascos de alimenta- |1. Airee el papel para eliminar la
cial (bandeja |078-120, cién o alimentacion adhesion de papel (especial-

5) 078-125, mdltiple repetitiva
078-126,
078-127

mente en ambientes de hume-
dad o temperatura elevada).

2. Limpie los rodillos de alimenta-
cién, empujador y de retardo
de la bandeja especial con un
trapo himedo.

3. Sustituya los rodillos de alimen-
taciéon (de alimentacién, empu-
jador y retardo); consulte Como
reemplazar los rodillos de ali-
mentacion de la bandeja espe-
cial para el OHCF (bandejas 6
y 7).

4. Si el problema persiste, solicite
asistencia técnica.

078-110 Atasco en el sensor de | Realice lo siguiente, en el orden que se
pre-registro durante el |indica:

transporte del papel  |1. Quite o despeje el papel atasca-
desde la bandeja espe- do.

cial 2. Cambie y ventile el papel que

estd en la bandeja.

078-114 El sensor de la puerta
no gira debidoauna [3. Apaguey encienda la prensa.
falla durante el trans- |4 Sj el problema atin persiste,
porte del papel desde la pbéngase en contacto con el
bandeja especial Servicio de asistencia técnica.
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Area de error

Codigo de
error

Causa posible

Solucién de problemas

Solucion recomendada

Bandejas 6y 7|078-100, Atasco del sensor de | Realice lo siguiente, en el orden que se
078-101, pre-registro; durante el |indica:
078-102, transporte del papel, el | 1. Quite o despeje el papel atasca-
078-103, sensor de alimentacion do.
078-150, no esta encendido du- 2. Cambie y ventile el papel que
078-151 rante el periodo de : . .
transporte desde la estd en la bandeja.
bandeja 3. Sustituya los rodillos de alimen-
tacion del OHCF; consulte Como
reemplazar los rodillos de ali-
mentacion del OHCF (bandejas
6y7).
Bandeja 6 078-112 El sensor de la puerta | Realice lo siguiente, en el orden que se
no gira debido auna |indica:
falla durante eltrans-  |1.  Quite o despeje el papel atasca-
porte del papel desde la do.
bandeja 6 2. Cambie y ventile el papel que
Bandeja 7 078-113 El sensor de la puerta esta en la bandeja.
no gira debidoauna [3. Apaguey encienda la prensa.
falla durante el trans- {4 S;j el problema adn persiste,
porte del papel desde la pongase en contacto con el
bandeja 7 Servicio de asistencia técnica.
Bandejas 6y 7|078-2[00- | Mal funcionamiento
99], 078- general de la bandeja
3[00-99],
078-4[00-
99], 078-
6[00-99],
078-9[00-
99]

Prensa Xerox® Versant® 2100
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Solucidén de problemas

Area de error | Codigode  Causa posible Solucién recomendada

error

Bandejas 6y 7 078-106, Atascos de alimenta- |1. Airee el papel para eliminar la

078-125, cién o alimentacion adhesién de papel (especial-
078-126, mdltiple repetitiva mente en ambientes de hume-
078-127,

dad o temperatura elevada).
078-156

2. Compruebe la posicion de las
palancas de gjuste de descen-
trado. Las palancas deben re-
traerse; consulte Palancas de
ajuste de descentrado (bande-
jas6y7).

3. Sustituya los rodillos de alimen-
tacion (de alimentacién, empu-
jador y retardo); consulte Como
reemplazar los rodillos de ali-
mentacion del OHCF (bandejas
6y7).

4. Siel problema adn persiste,
pbéngase en contacto con el
Servicio de asistencia técnica.

Temas relacionados

Coémo reemplazar los rodillos de alimentacion de la bandeja especial para el OHCF
(bandejas 6y 7)

Coémo reemplazar los rodillos de alimentacion del OHCF (bandejas 6y 7)

Palancas de ajuste de descentrado (bandejas 6y 7)

Codigos de error - Alimentador de alta capacidad para tamanos
grandes (bandejas 8 y 9)

Los siguientes codigos de error del OHCF pueden pertenecer a una bandeja especifica
del alimentador. Si aparece alguno de estos cédigos de error con frecuencia, debe seguir
el procedimiento para sustituir rodillos de alimentacién (Como reemplazar los rodillos
de alimentacién de la bandeja especial para el OHCF (bandejas 8 y 9) y Cémo reemplazar
los rodillos de alimentacién del OHCF (bandejas 8 y 9)).
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Area de error

Codigo de
error

Causa posible

Solucién de problemas

Solucion recomendada

Bandeja espe- | 178-120, 078- | Atascos de alimenta- [1.  Airee el papel para eliminar la

cial (bandeja | 125, 078-126, |ci6n o alimentacion adhesién de papel (especialmen-

5) 078-127 multiple repetitiva te en ambientes de humedad o
temperatura elevada).

2. Limpie los rodillos de alimenta-
cién, empujador y de retardo de
la bandeja especial con un tra-
po hamedo.

3. Sustituya los rodillos de alimen-
tacion (de alimentaciéon, empu-
jador y retardo); consulte Como
reemplazar los rodillos de ali-
mentacion de la bandeja espe-
cial para el OHCF (bandejas 8 y
9).

4. Si el problema persiste, solicite
asistencia técnica.

Bandeja 8 178-100, 178- | Atasco del sensor de [ Realice lo siguiente, en el orden que se
101 pre-registro; durante |indica:
el transporte del pa- 1. Quite o despeje el papel atasca-
Bandejas 5 [178-103 pel, el sensor de ali- do.
(geSpec'al)’ 8y Zigtiggzz::;:t; 22_ 2. Cambie y ventile el papel que
riodo de transporte estd en la bandeja.
desde la bandeja 3. Sustituya los rodillos de alimen-

tacion del OHCF; consulte Como
reemplazar los rodillos de ali-
mentacién del OHCF (bandejas
8y9).

Prensa Xerox® Versant® 2100

Guia del usuario

10-21



Solucidén de problemas

Area de error

Codigo de
error

Causa posible

Solucién recomendada

Bandejas 8 y
9

078-125,078-
126,078-127,
178-106, 178-
156

Atascos de alimenta-
cion o alimentacion
multiple repetitiva

1. Airee el papel para eliminar la
adhesion de papel (especialmen-
te en ambientes de humedad o
temperatura elevada).

2. Compruebe la posicién de las
palancas de ajuste de descentra-
do. Las palancas deben retraer-
se; consulte Palancas de ajuste
de descentrado (bandejas 8 y
9).

3. Sustituya los rodillos de alimen-
tacion (de alimentaciéon, empu-
jador y retardo); consulte Como
reemplazar los rodillos de ali-
mentacion del OHCF (bandejas
8y9).

4. Si el problema persiste, solicite
asistencia técnica.

Bandeja 8

178-112

El sensor de la puerta
no gira debido a una

falla durante el trans-
porte del papel desde
la bandeja 8

Realice lo siguiente, en el orden que se
indica:

1. Quite o despeje el papel atasca-
do.

2. Cambie y ventile el papel que
estd en la bandeja.

3. Apague y encienda la prensa.

4. Si el problema adn persiste,
pbéngase en contacto con el
Servicio de asistencia técnica.

Bandeja 9

178-113

El sensor de la puerta
no gira debido a una

falla durante el trans-
porte del papel desde
la bandeja 9

Realice lo siguiente, en el orden que se

indica:

1. Quite o despeje el papel atasca-
do.

2. Cambie y ventile el papel que
estd en la bandeja.

3. Apaguey encienda la prensa.

4, Siel problema adn persiste,
pbéngase en contacto con el
Servicio de asistencia técnica.
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Area de error

Codigo de
error

Causa posible

Solucién de problemas

Solucién recomendada

Bandeja 9 178-150, 178- | Atasco en el sensor de | Realice lo siguiente, en el orden que se
151 pre-registro o alimen- |indica:
tacion durante el 1. Quite o despeje el papel atasca-
transporte del papel do.
desde la bandeja 9 2. Cambie y ventile el papel que
estd en la bandeja.

3. Sustituya los rodillos de alimen-
tacién del OHCF; consulte Como
reemplazar los rodillos de ali-
mentacion del OHCF (bandejas
8y9).

Bandejas 8,9 |178-217,178- | Mal funcionamiento |1. Quite o despeje el papel atasca-
y auxiliar 218,178-[224- [ general de la bandeja do.
229],178-230, 2. Cambie y ventile el papel que
178-232,178- 4 en la bandei
250, 178-251, esta en la bandeja.
178-[260-281], 3. Apaguey encienda la prensa.
178-[285-291], 4. Si el problema adn persiste,
178233-294], pbéngase en contacto con el
178-298 . . NP
Servicio de asistencia técnica.
Bandejas 8 y |178-304 Puerta frontal del Cierre la puerta frontal/cubierta del
9 OHCF abierta OHCF.
Bandejas 8 y |178-400-178- | Unrodillo de alimenta- | Sustituya los rodillos de alimentacion;
9 405 cién, empujador o re- |consulte Como reemplazar los rodillos
tardo del OHCF esta | de alimentacion del OHCF (bandejas 8
cercadel finaldesu [y 9).
vida atil
Bandejas 8 y |178-900-178- | Alimentacion dehojas|1. Quite o despeje el papel atasca-
9 904 multiples/atasco de do.
papel 2. Cambie y ventile el papel que
estd en la bandeja.
3. Apague y encienda la prensa.
4, Siel problema adn persiste,

pbéngase en contacto con el
Servicio de asistencia técnica.

Temas relacionados

Coémo reemplazar los rodillos de alimentacion de la bandeja especial para el OHCF
(bandejas 8 y 9)
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Solucién de problemas

Coémo reemplazar los rodillos de alimentacién del OHCF (bandejas 8 y 9)

Palancas de ajuste de descentrado (bandejas 8 y 9)

Codigos de error: moédulo de interfaz

La tabla de c6digos de error enumera los problemas y las soluciones recomendadas que
se aplican al médulo de interfaz. Si el problema persiste después de seguir todas las
instrucciones, llame al Servicio de asistencia técnica de Xerox.

Area de error

Codigo de error

Causa posible

Solucion recomendada

048-314,048-315,
048-316

Médulo de in- [048-100 a 048- Atasco de papel durante la | Abra la puerta delantera del
terfaz 107 carga modulo. Retire todas las ho-
jas o trozos de papel de las
areas de despeje de atascos.
Cierre la puerta frontal.
Compruebe que el papel
que estd usando esté dentro
de las especificaciones.
Puerta 048-300 La puerta delantera del mé- | Asegirese de que la puerta
dulo estd abierta esté bien cerrada.
Reductorde |048-310,048-311, | Problema en el sensor del re- | Apague y encienda la pren-
curvatura 048-312,048-313, | ductor de curvatura o la co- |sa.

rrea

Si el error persiste, poéngase
en contacto con el Servicio
de asistencia técnica.

Enfriamiento

048-317,048-318,
048-319

Problema en el ventilador de
enfriamiento

Apague y encienda la pren-
sa.

Si el error persiste, pongase
en contacto con el Servicio
de asistencia técnica.

Comunicacion

048-320 a 048-
324

Problema de comunicacion
o de conexion

Aseglrese de que todos los
atascos estén despejados;
aseglrese de que todas las
manijas/palancas vuelvan a
estar en la posicion de cie-
rre; apague/encienda la
prensa.

Recorrido del
papel

048-900, 048-901,
048-903

Las hojas quedan en el area
del recorrido del papel

Abra la puerta delantera del
médulo. Retire todas las ho-
jas o trozos de papel de las
areas del recorrido del pa-
pel. Cierre la puerta frontal.
Compruebe que el papel
que estd usando esté dentro
de las especificaciones.
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Solucién de problemas

Codigos de error - GBC AdvancedPunch

Los codigos de error de GBC AdvancedPunch aparecen en la interfaz de usuario/panel
de control de la prensa como un cédigo de error de AdvancedPunch.

Codigo de error | Causa Solucién

040-100 Se detect6 un atasco en Advan- | 1. Abra la puerta frontal de Advanced-

040-101 cedPunch. Punch y busque el atasco.

040-900 2. Elimin lquier at d l

040-901 . Elimine cualquier atasco de papel.

3. Cierre la puerta delantera.

040-300 La puerta frontal de Advanced- | Cierre la puerta frontal de AdvancedPunch.
Punch no estd cerrada.

040-940 No hay ningin juego de troque- | Instale el juego de troqueles de perforacion
les de perforacién o no esta co- |o insértelo bien; cierre la puerta frontal.
rrectamente instalado.

040-941 No hay ningln recipiente de la | Instale el recipiente de la perforadora y/o
perforadora o no estd correcta- |insértelo bien; cierre la puerta frontal.
mente instalado.

040-942 El recipiente de la perforadora | Vacie el recipiente de la perforadora y, a
esta lleno. continuacién, vuelva a instalarlo.

140-700 El recipiente de la perforadora | Vacie el recipiente de la perforadora y, a
esta casi lleno. continuacion, vuelva a instalarlo.

Codigos de error - GBC AdvancedPunch Pro

Los codigos de error de GBC AdvancedPunch Pro se muestran en la interfaz de
usuario/panel de control.

Codigo de error | Causa Solucién

040-100 Se detect6 un atasco en Advan- | 1. Abra la puerta frontal de Advanced-
040-101 cedPunch Pro. Punch Pro y busque el atasco. Con-
040-900 sulte Como despejar atascos en
040-901 AdvancedPunch Pro.
2. Elimine cualquier atasco de papel.
3. Cierre la puerta delantera.
040-300 La puerta frontal de Advanced- | Cierre la puerta frontal de AdvancedPunch
Punch Pro no estd cerrada. Pro.
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Solucidén de problemas

Codigo de error  Causa Solucién

040-940 No hay ningQn juego de troque- [ Instale el juego de troqueles de perforacion
les de perforacién o no esta co- | o insértelo bien; cierre la puerta frontal.
rrectamente instalado.

040-941 No hay ningln recipiente de vi- | Instale el recipiente de la perforadora y/o
rutas de la perforadora o no esta | insértelo bien; cierre la puerta frontal.
correctamente instalado.

040-942 El recipiente de virutas de la Vacie el recipiente de la perforadora y, a
perforadora esta lleno. continuacion, vuelva a instalarlo.

140-700 El recipiente de virutas de la Vacie el recipiente de la perforadora y, a
perforadora esta casi lleno. continuacién, vuelva a instalarlo.

Codigos de error: apilador de alta capacidad

La tabla de c6digos de error enumera los problemas y las soluciones recomendadas que
se aplican al apilador de alta capacidad (HCS).

IMPORTANTE

La prensa puede configurarse al momento de la instalacién con uno o dos médulos de
apilado. Si la prensa incluye dos médulos HCS, el prefijo 049 identifica un error en el
primer modulo y el 149 identifica un error en el sequndo médulo.

Codigo de error Causa posible Solucién recomendada
049-100 a 049-121 |Papel atascado Retire cuidadosamente todas las hojas

y trozos de papel de las dreas de despe-
je de atascos.

049-2[00-99] Errores del sensor del apilador | Apague y encienda la maquina. Si el
de alta capacidad (HCS) problema persiste, pongase en contacto
con el Servicio de asistencia técnica.

049-300 Error de comunicacién del apila- | Apague y encienda la maquina. Si el
dor de alta capacidad (HCS) | problema persiste, péngase en contacto
con el Servicio de asistencia técnica.

049-700 Error de separadores Compruebe las propiedades del trabajo
con lenguetas y vuelva a enviar el traba-
jo.

049-900 a 049-908 | Las hojas quedan en el recorri- | Compruebe el recorrido del papel en el
do del papel modulo y retire con cuidado todas las
hojas de papel que haya en esas areas
del recorrido.
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Codigo de error

Causa posible

Solucién de problemas

Solucion recomendada

049-940 Error debido a una puerta delan- [ Abra la puerta delantera del HCS y reti-
tera abierta en el HCS re todas las hojas y trozos de papel de
las d@reas de despeje de atascos. Cierre
la puerta frontal.
049-941 Error del carro del apilador Compruebe la posicion del carro del
apilador.
049-945 Error en la bandeja superior del | Retire el papel de la bandeja superior.

apilador

049-960, 049-964

Error en la bandeja del apilador

Retire el papel de la bandeja del apila-
dor.

049-965 a 049-972

Error de deteccion de apilador
lleno

Abra la puerta delantera del HCS y reti-
re todo resto de papel del carro del
apilador. Cierre la puerta para reanudar
el funcionamiento.

049-973

EIHCS detecta incorrectamente
que se presion6 el boton de
descarga del papel

Abra la puerta delantera del HCS y reti-
re todo resto de papel del carro del
apilador. Cierre la puerta para reanudar
el funcionamiento.

Codigos de error - Acabadora estandar/con realizador de folletos

Si un error causé la interrupcién anormal de la impresion, o si se presentd un problema
de funcionamiento en la acabadora con realizador de folletos, se mostrara un error.

Si el error persiste después de seguir todas las instrucciones, llame al Servicio de asistencia

técnica de Xerox.
Codigo de error
012-100 a 012-104,

012-108 a 012-115,
012-117a012-120

Causa posible

Atasco de papel en el recorri-
do del folleto o de la plegado-
ra

Verifique si hay atascos de papel a lo lar-
go del recorrido del papel y retirelos.

Solucion recomendada

012-125,012-132,
012-211 a 012-265,
012-282 a0 012-296

La acabadora presenté proble-
mas de funcionamiento

Verifique si hay atascos de papel a lo lar-
go del recorrido del papel y retirelos.

Apague y encienda la prensa y, si es nece-
sario, vuelva a enviar el trabajo de impre-
sion. Si el problema persiste, solicite servi-
cio.

012-302

Error en el interruptor

Aseglrese de que la puerta del médulo
esté completamente cerrada. Apague y
encienda la prensa si el error persiste.
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Codigo de error

012-400

Causa posible

Elrecipiente de residuos de la
grapadora estd casi lleno

Solucion recomendada

Retire y vuelva a instalar el recipiente de
grapas en la acabadora.

012-949

El recipiente de desechos de
perforacién no estd instalado

Verifique que el recipiente de desechos
de perforacién esté instalado en la acaba-
dora y que esté insertado correctamente.

024-931

Elrecipiente de residuos de la
grapadora estd lleno o casi
lleno

Retire el recipiente de residuos de la gra-
padora e instale uno nuevo.

024-932

Elrecipiente de residuos de la
grapadora no esta instalado

Verifique que el recipiente de residuos de
la grapadora esté instalado en la acaba-
dora y que esté insertado correctamente.

024-943

El cartucho de grapas para
folletos estd vacio o se produ-
jo un error de grapado

Verifique el cartucho de grapas y vuelva
a ajustarlo correctamente. De ser necesa-
rio, reemplace el cartucho por uno nuevo.
Reanude el trabajo.

024-957

La bandeja de insercién post
proceso esté vacia o se le ter-
mino el papel

Agregue papel a la bandeja.

024-974

Cuando se coloca papel desde
la bandeja de insercién post
proceso, el tamano del papel
designado y el tamafio del

papel de la bandeja difieren.

Restaure o cambie el papel, o cancele el
trabajo.

024-976

Error de grapado en la acaba-
dora

Verifique las grapas y vuelva a ajustar
correctamente.

024-977

La acabadora no esta lista
para alimentar grapas

Verifique las grapas y vuelva a ajustar
correctamente.

024-978,024-989

La acabadora con realizador
de folletos no esta lista para
la operacion de grapado

Verifique las grapas y vuelva a ajustar
correctamente.

024-979 El cartucho de grapas estd | Verifique las grapas. Retire y reemplace
vacio el cartucho de grapas.
024-980 La bandeja del apilador estd | Retire todo papel de la bandeja apiladora.
llena
024-981 La bandeja superior esta llena | Retire todo el papel de la bandeja supe-
rior de la acabadora.
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Codigo de error

Causa posible

Solucién de problemas

Solucion recomendada

024-982 Esta encendida la advertencia | Retire todo el papel de la bandeja apila-
de seguridad inferior de la | dora y retire cualquier obstruccion.
bandeja del apilador de la
acabadora.

024-983 La bandeja de folletos de la | Retire todo el papel de la bandeja de fo-

acabadora esta llena

lletos.

024-984,024-985

Estd encendida la sefal de
nivel bajo de grapas de la
grapadora de folletos

Retire todo el papel de la bandeja de fo-
lletos.

024-987,024-988

La bandeja de la plegadora
de folletos esta llena

Retire todo el papel de la bandeja. Ajuste
la bandeja de salida para tres pliegues.

Verifique que la bandeja de la plegadora
esté instalada y ajustada correctamente.

047-320

Se ha presentado un error de
comunicacién en la acabado-
ra

Apague y encienda la prensa. Vuelva a

enviar el trabajo de impresion, si es nece-
sario. Si el error persiste, pdngase en con-
tacto con el Servicio de asistencia técnica.

112-700

El recipiente de desechos de
perforacion estd lleno o casi
lleno

Retire el recipiente de desechos, vacielo
y vuelva a instalarlo en forma completa.

116-790

Los ajustes de grapado se
cancelan y los datos se impri-
men

Confirme la posicion de las grapas e inten-
te imprimir nuevamente.

124-705

Estos ajustes de perforado se
cancelan

Confirme la posicién de las perforaciones
e intente imprimir nuevamente.

124-706

Estos ajustes de plegado se
cancelan

Confirme la posicién de los ajustes de
plegado e intente imprimir nuevamente.

124-709

El nimero de pdaginas sobre-
pasa el nimero de paginas
que se pueden grapar

Reduzca la cantidad de paginas o cancele
los ajustes de grapado. Vuelva a enviar
el trabajo de impresion.

Codigos de error - Mddulo de recorte SquareFold

Si se produce un error en el médulo de recorte SquareFold, se mostrard un mensaje de
error. La siguiente tabla contiene una lista de codigos de error del médulo de la acabadora
y otros codigos de error relacionados.
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NOTA

Las cubiertas superiores no pueden abrirse durante el funcionamiento normal ni cuando
la prensa estd inactiva. Las cubiertas pueden abrirse Gnicamente cuando hay un indicador
encendido y cuando se produce un error en el médulo de la acabadora. Para obtener
informacién detallada acerca de los indicadores, consulte la informacién del panel de

control.
Codigo de error

013-100a 013-109

Causa posible

Atasco de papel/error en el
modulo

Solucion recomendada

e Abra las cubiertas superiores izquierda
y derecha del médulo de la acabadora.

e Retire cuidadosamente todas las hojas
y trozos de papel de las areas de despeje
de atascos.

e Cierre las cubiertas superiores izquierda
y derecha.

e Verifique si el recipiente de desecho de
recortador esta lleno. En caso afirmati-
vo, vacielo y vuelva a colocarlo en el
modulo. Empuje el recipiente por com-
pleto.

e Sigalas demas instrucciones que apare-
cen en la pantalla tactil.

e Siel problema persiste, solicite servicio.

013-221 a 013-228,
013-229 a 013-243,
013-246

Atasco o error de comunica-
cion con el médulo; error en
el sensor

Apague y encienda la prensa. Si el problema
persiste, solicite servicio.

013-303, 013-304,
013-308

Dispositivos de seguridad
abiertos. Hay una cubierta
superior o una puerta abier-
ta. Se ha producido un atas-
co o error en el moédulo

e En caso de atasco, abra las cubiertas
superiores izquierda y derecha del mé-
dulo de la acabadora.

e Retire cuidadosamente todas las hojas
y trozos de papel de las dreas de despeje
de atascos.

e Asegurese de que las cubiertas superio-
res izquierda y derecha estén bien cerra-
das.

o Verifique el recipiente de desecho del
recortador. Si esta lleno, vacielo y vuelva
a colocarlo en el médulo. Empuje el reci-
piente por completo.

e Siga las instrucciones que aparecen en
la pantalla tactil.

o Siel error persiste, apague y encienda
la prensa.

e Siel problema persiste, solicite servicio.
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Codigo de error

013-900, 013-901,
013-905a 013-911,
013-915a013-919

Solucién de problemas

Causa posible Solucién recomendada

Atascos estaticos

Abra las cubiertas superiores izquierda
y derecha del médulo de la acabadora.

Retire cuidadosamente todas las hojas
y trozos de papel de las dreas de despeje
de atascos.

Aseglrese de que las cubiertas superio-
res izquierda y derecha estén bien cerra-
das.

Verifique el recipiente de desecho del
recortador. Si estd lleno, vacielo y vuelva
a colocarlo en el médulo. Empuje el reci-
piente por completo.

Siga las instrucciones que aparecen en
la pantalla tactil.

Si el problema persiste, solicite servicio.

013-940

El recipiente de desecho del
recortador esta lleno o tiene
un problema

Saque el recipiente y retire cualquier
desecho delrecortador que éste conten-

ga.
Vuelva a instalar el recipiente en el mé-
dulo.

Empuje el recipiente por completo.

Si el error persiste, apague y encienda
la prensa.

Si el problema persiste, solicite servicio.

Codigos de error: acabadora Standard Finisher Plus

Si se produce un error en la acabadora Standard Finisher Plus, se mostrar@ un mensaje
de error. La siguiente tabla contiene una lista de cédigos de error del médulo de la
acabadora y del médulo de transporte, asi como los cdédigos de error del dispositivo ADA
(Document Finishing Architecture) de otros fabricantes.

Codigo de error

Causa posible

Solucion recomendada

013-108 a 013-110

No se encendi6 ni se apago el

sensor o el sensor de salida del
transporte de acabado dentro

de un plazo especifico.

Verifique si hay alguna obstruccién o al-
gan atasco de papel en los recorridos de
papel del médulo de acabado o del
transporte de papel, y despéjelos. Si es
necesario, apague y encienda la prensa
y vuelva a enviar el trabajo de impresion.
Si el error persiste, pdngase en contacto
con el Servicio de asistencia técnica.
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Codigo de error

013-910,013-911

Causa posible

Atasco de papel en el sensor de
transporte o el sensor de salida
(transporte de acabado)

Solucion recomendada

Verifique si hay alguna obstruccion o al-
gan atasco de papel en los recorridos de
papel del médulo de acabado o del
transporte de papel, y despéjelos. Si es
necesario, apague y encienda la prensa
y vuelva a enviar el trabajo de impresion.
Si el error persiste, pdngase en contacto
con el Servicio de asistencia técnica.

051-100 a 051-111,
051-900

Atascos de papel

Verifique si hay alguna obstruccién o al-
gan atasco de papel en los recorridos de
papel del médulo de acabado o del
transporte de papel, y despéjelos. Si es
necesario, apague y encienda la prensa
y vuelva a enviar el trabajo de impresion.
Si el error persiste, pongase en contacto
con el Servicio de asistencia técnica.

051-210 Error del solenoide del embra- | Apague y encienda la prensa y vuelva a
gue de registro enviar el trabajo de impresion. Si el error
persiste, péngase en contacto con el
Servicio de asistencia técnica.
051-211 Error del solenoide del desvia- | Apague y encienda la prensa y vuelva a
dor enviar el trabajo de impresion. Si el error
persiste, péngase en contacto con el
Servicio de asistencia técnica.
051-300 La puerta frontal del transporte | Cierre la puerta frontal del transporte de
de acabado esta abierta acabado.
051-310 Terminando actualizacién de | Apague y encienda la prensa y vuelva a

firmware de errores de transpor-
te

enviar el trabajo de impresion. Si el error
persiste, pdngase en contacto con el
Servicio de asistencia técnica.

051-910,051-911

El dispositivo ADA (Document
Finishing Architecture) no esta
listo o se ha producido otro
error

Consulte la documentacioén del usuario
del dispositivo ADA (Document Finishing
Architecture) y siga las instrucciones pa-
ra lograr que el dispositivo esté en linea
nuevamente. Apague y encienda la
prensa y vuelva a enviar el trabajo de
impresion. Si el error persiste, pongase
en contacto con el Servicio de asistencia
técnica.

051-912 El dispositivo ADA estd lleno o | Consulte la documentacién del usuario
se han terminado los suminis- | del dispositivo ADA y siga las instruccio-
tros nes sobre como despejar el error y repo-

ner los suministros
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Codigo de error Causa posible Solucién recomendada

051-913,051-914, |Atasco de papel en el dispositi- | Consulte la documentacién del usuario
051-915 vo ADA del dispositivo ADA (Document Finishing
Architecture) y siga las instrucciones so-
bre como despejar el error. Ajuste o
cambie el valor del perfil (consulte la
documentacién del usuario del dispositi-
vo ADA (Document Finishing Architectu-
re)). Apague y encienda la prensa y
vuelva a enviar el trabajo de impresion.
Si el error persiste, pdngase en contacto
con el Servicio de asistencia técnica.

Atascos de papel

Si se produce un atasco de papel, una pantalla de error muestra un mensaje en el panel
de control de la prensa con el lugar donde estd ubicado el atasco. Siga las instrucciones
suministradas para despejar atascos y reanudar el funcionamiento de la prensa.

Informacion sobre atascos de papel

Revise la siguiente lista para resolver los atascos de papel:

e Cuando el papel se atasca dentro de la prensa, la maquina se detiene y aparece un
mensaje de error.

e Siga las instrucciones mostradas en la pantalla para retirar el papel atascado.

e Extraiga con suavidad el papel, teniendo cuidado de no romperlo. Si el papel se rompe,
asegurese de retirar todos los restos de papel roto.

e Siqueda un trozo de papel atascado dentro de la prensa, el mensaje de atasco de
papel permanecerd en la pantalla.

e Los atascos de papel se pueden eliminar con la prensa todavia encendida. Cuando
la prensa se apagaq, toda la informacién almacenada en la memoria del sistema se
borrard.

e No toque los componentes en el interior de la prensa. Esto puede producir defectos
en la impresion.

e Después de despejar un atasco de papel, la impresion se reanudard automaticamente
a partir del estado previo al atasco ocurrido.

e Sise produjo un atasco de papel durante la impresién, pulse el botén Iniciar. La
impresion se reanuda desde el estado previo al atasco ocurrido.
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/A\ PELIGRO

Al extraer el papel atascado, aseglrese de que no queden trozos del papel en la prensa.
Si queda algln trozo de papel en la prensa, puede haber un incendio. Si quedd adherido
un trozo de papel en una zona oculta o quedé envuelto alrededor del fusor o de los
rodillos, no lo extraiga por la fuerza. Se puede lesionar o quemar. Apague la prensa
inmediatamente y pongase en contacto con el Servicio de asistencia técnica.

Atascos de papel dentro de la prensa

La pantalla tactil de la prensa muestra notificaciones de atascos de papel e indica qué
areas de la prensa deben ser despejadas. Existen tres areas principales en la prensa en
las que pueden producirse atascos de papel:

e Eldareade Registro detrds de la puerta delantera izquierda (cajén xerografico, médulo
de transferencia y médulo de alimentacion del papel)

o El area del conjunto del fusor y el reductor de curvatura detras de la puerta central
delantera

e Elareadelinversor y la entrada/salida del médulo de salida de
produccién/enfriamiento detrds de la puerta delantera derecha

SUGERENCIA

Siempre controle primero el médulo de salida de produccién y compruebe si hay un
atasco de papel en la entrada del médulo. Gire los mandos verdes para que el papel
pase completamente por las dreas de entrada. Siempre asegirese de que todos los
atascos de papel, incluyendo cualquier trozo de papel pequefio que se haya roto, se
hayan despejado antes de reanudar su trabajo de impresion.

/\ PELIGRO

Jamas toque las areas etiquetadas (en el fusor o cerca de este) que indican Alta
temperatura yPrecaucioén. El contacto con ellas puede producir quemaduras.

Despeje de atascos en el médulo de transferencia (area 2)

Existen varias areas de despeje de atascos para el médulo de transferencia: Registro y
transporte de alineacién, rodillo de registro, transporte para impresion a 2 caras y entrada
al fusor.

1. Asegurese de que la prensa haya dejado de imprimir antes de abrir las puertas.

2. Abra la puerta de la izquierda y la puerta central delantera.

2
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3. Libere y extraiga el médulo de transferencia girando la manija verde 2 (en el centro)
hacia la derecha hasta que quede en posicion horizontal. Tire del médulo hacia afuera

en forma recta hasta que se detenga.
N '

SRR e e e
4. Ubique y levante la palanca verde 2b para quitar el papel atascado del area de

registro.

5. Si el papel esta atascado en la parte superior del médulo de transferencia, quite el
papel del rodillo de registro (area 2a) tirando hacia afuera en forma recta.

6. Ubique el drea 2c y quite todo el papel atascado hacia la izquierda.

e i
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7. Ubique y empuje hacia abajo la palanca verde 2f para quitar el papel atascado desde
el bafle de transporte para impresion a 2 caras.

8. Ubique y levante la palanca 2e para retirar el papel atascado.

. L — F
/ ._ h t
v L . o

9. Levante la palanca 2d para retirar el papel atascado.

10. Tome la manija verde 2 y empuje bien hacia adentro y con suavidad el médulo de
transferencia. Gire la manija verde hacia la izquierda para trabar el médulo en su
lugar.

Tenga mucho cuidado cuando despeje atascos en el area del fusor.

11. Cierre por completo la puerta de la izquierda y la puerta central delantera. La prensa
no funcionard si hay una puerta abierta, incluso levemente.

Despeje de atascos en el moédulo de salida de produccion (areas 3,4y
5)

El médulo de salida de produccién o de salida contiene areas de entrada y salida que
exigen el despeje de atascos. Si el papel se atasca en el area de entrada, asegirese de
quitarlo primero antes de extraer el cajon del médulo de salida. El drea 3 despeja atascos
en el bafle de entrada.

Siempre consulte la pantalla tactil de la prensa para ver qué dareas tienen un atasco de
papel.

1. Asegurese de que la prensa haya dejado de imprimir antes de abrir las puertas.

2. Abra la puerta frontal derecha del médulo de salida de produccion.
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No tire del cajon del médulo de salida hacia afuera.

- A - - -

3. Para despejar el area del bafle de entrada (3a y 3b), levante la palanca del médulo
de enfriamiento superior 3a y también gire el mando 3b en sentido horario para que
el papel atascado avance por el rodillo de entrada del médulo. Asegirese de que el
papel haya pasado por todo el rodillo mas alla del drea de entrada.

4. Gire el mando 5d en sentido horario para que el papel avance y tire de la palanca
verde 5c¢ hacia abajo para quitar toda hoja o resto de papel de esta area.
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5. En el extremo derecho mas alejado de la prensa, ubique la palanca 5a y el mando
5b. Empuje hacia abajo la palanca 5a para acceder al area del inversor y quite toda
hoja o resto de papel. Gire el mando 5b en sentido horario para que toda hoja o resto
de papel avance y entre en el inversor.

6. Ya es seguro desbloquear el cajon del médulo de salida y extraerlo. Tome la manija
verde (4) del cajon y girela hacia la derecha hasta que quede en posicion horizontal.
Tire lentamente del conjunto del cajén hacia afuera, hasta que se detenga.

7. Gire el mando 4a en sentido horario y haga avanzar el papel para quitarlo.

8. Levante las palancas 4b, 4c y 4d para quitar toda hoja o resto de papel y regrese las

palancas a su posicion original.
- =

9. Tome la manija verde (4) del cajén y empuje bien hacia adentro y con suavidad todo
el cajon de salida. Gire la manija hacia la izquierda para bloquear el cajon en su lugar.
10. Cierre la puerta frontal derecha por completo. La prensa no funcionaré si hay una
puerta abiertq, incluso levemente.
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Atascos de papel en las bandejas 1-3

NOTA

Elpapel a veces se rompe y queda dentro de la prensa si se abre una bandeja sin verificar
la posicion del atasco. Esto puede producir problemas de funcionamiento. Verifique
doénde ocurrié el atasco de papel antes de resolver el problema.

1. Abra la bandeja en la que se produjo el atasco.

Atascos de papel en la bandeja especial (bandeja 5)

Atascos de papel cuando esta instalada la bandeja especial en las
bandejas 6y 7
SUGERENCIA

Siempre asegurese de que todos los atascos de papel, incluyendo cualquier trozo de
papel pequefio que se haya roto, se hayan despejado antes de reanudar sus trabajos
de impresion.

1. Extraiga el papel que estd cargado en la bandeja especial (bandeja 5).
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2. Levante y abra la cubierta superior de la bandeja especial (bandeja 5).
_— v, T =

3. Retire el papel atascado.
P— — L

NOTA
Si el papel se rompe, revise el interior de la prensa para retirarlo.

4. Cierre la cubierta superior de la bandeja especial (bandeja 5).

5. Vuelva a cargar papel en la bandeja y reanude la impresion.

Atascos de papel cuando esta instalada la bandeja especial en las
bandejas 8y 9
SUGERENCIA

Siempre asegurese de que todos los atascos de papel, incluyendo cualquier trozo de
papel pequefio que se haya roto, se hayan despejado antes de reanudar sus trabajos
de impresion.

1. Extraiga el papel que esta cargado en la bandeja especial (bandeja 5).
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2. Levante y abra la cubierta superior de la bandeja especial (bandeja 5).

i

NOTA
Si el papel se rompe, revise el interior de la prensa para retirarlo.

4. Cierre la cubierta superior de la bandeja especial (bandeja 5).

5. Abra el cajon superior (OHCF) (situado en la parte superior de las bandejas 6 y 7).
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6. Levante las palancas 2a y 2b, y retire el papel atascado.

E8l 5\
:.‘{‘;‘{1? ‘/‘;7
| ]

7. Cierre las palancas 2a y 2b.
8. Cierre el cajon superior (OHCF).
9. Vuelva a cargar papel en la bandeja y reanude la impresion.

Eliminacion de atascos del OHCF (bandejas 6y 7)

Eliminacion de atascos del OHCF (bandejas 6 y 7)

Las palancas de liberacion del punto de contacto interno al drea de transporte del
alimentador almacenan hojas de tamano grande (como A3, 11 x 17 pulgadas, 12 x 18
pulgadas) para reducir las posibilidades de atascos cuando el papel entra en el motor
de impresion.

NOTA

Siga las instrucciones para despejar atascos que aparecen en la pantalla tactil. Siempre
asegurese de que todos los atascos de papel, incluyendo cualquier trozo de papel pequeiio
que se haya roto, se hayan despejado antes de reanudar sus trabajos de impresién.

Atascos de papel en el interior del OHCF (bandejas 6 y 7)

1. Saque la bandeja en la que se produjo el atasco.
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NOTA
Si el papel se rompe, verifique el interior de la méquina para retirarlo.

3. Empuje cuidadosamente la bandeja hasta que se detenga.

Atascos de papel en el OHCF (bandejas 6 y 7) en la palanca 1a y el
mando 1c

1.

Abra la cubierta delantera del OHCF (alimentador de alta capacidad para tamaiios
grandes).

r"

<

Mueva la palanca 1a a la derecha y gire el mando 1c a la derecha. Retire las hojas
atascadas.

— gt

NOTA
Si el papel se rompe, verifique el interior de la maquina para retirarlo.

. Vuelva a colocar la palanca 1a en su posicion original.
=

. Cierre la cubierta delantera del OHCF.

NOTA

Si la cubierta delantera del OHCF no estd completamente cerrada, aparecerd un
mensaje y la maquina no funcionara.
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Atascos de papel en el OHCF (bandejas 6 y 7) en la palanca 1b y el
mando 1c

1. Abra la cubierta delantera del OHCF (alimentador de alta capacidad para tamaios
grandes).

__

<

2. Mueva la palanca 1b a la derecha y gire el mando 1c a la derecha. Retire las hojas
atascadas.

NOTA
Si el papel se rompe, verifique el interior de la maquina para retirarlo.

3. Vuelva a colocar la palanca 1b en su posicién original.

4, Cierre la cubierta delantera del OHCF.

NOTA

Si la cubierta delantera del OHCF no estd completamente cerrada, aparecerd un
mensaje y la maquina no funcionara.
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Atascos de papel en el OHCF (bandejas 6 y 7) en la palanca 1d y el
mando 1c

1. Abra la cubierta delantera del OHCF (alimentador de alta capacidad para tamaios
grandes).

_:_

NOTA
Si el papel se rompe, verifique el interior de la maquina para retirarlo.

3. Si el papel no se puede retirar, gire el mando 1c hacia la derecha y retire el papel
atascado.

.
2w

NOTA
Si el papel se rompe, verifique el interior de la méaquina para retirarlo.

4. Vuelva a colocar la palanca 1d en su posicion original.

=
4

Y

[
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5. Cierre la cubierta delantera del OHCF.

NOTA

Si la cubierta delantera del OHCF no estd completamente cerrada, aparecerd un
mensgaje y la maquina no funcionara.

Sugerencias

Recomendaciones para alargar la vida Gtil del fusor

Para extender la vida Gtil del fusor, discuta con el técnico de servicio de Xerox respecto
del uso de maltiples fusores. Usar mltiples fusores ofrece una produccién de impresiones
maxima durante periodos mas largos y asegura imdgenes de impresion libres de defectos.
Segun los tipos de trabajo que se realicen y su frecuencia, puede que necesite més de
un fusor disponible, por ejemplo, alguno de los siguientes:

e Un rodillo de fusor para papel mdas angosto
e Un fusor para papel mas ancho

Como evitar danos al fusor

1. Para reducir las lineas y marcas de desgaste en 11 pulg../279.4 mm, es probable
que deba usar dos fusores: uno con papel de 8.5 x 11 pulg./A4 y otro con papel de
12 x 18 pulg./304.8 x 457.2 mm o de mayor tamano. Esto es particularmente
importante para quienes se dedican al disefo grdfico.

2. Lacalidad de imagen de las impresiones se vera afectada con defectos, tales como
marcas o puntos, cada 110 mm/4.3 pulg. si el rodillo del fusor esta dafiado. Los
defectos que se producen cada 98 mm/3.89 pulg. indican que una correa del fusor
estd danada.

Informacion sobre la anchura del papel en el fusor

La prensa se entrega e instala con un fusor tipo estdndar que se adapta a todas las
anchuras de papel. Sin embargo, la prensa permite colocar otros conjuntos de fusor y
tipos de anchura de papel para imprimir con rangos de anchura especificos. Al instalar
un nuevo fusor, el cliente puede indicar que el fusor se use exclusivamente para ciertas
anchuras de papel. La identificacion del tipo de anchura del fusor se realiza conectando
los puentes apropiados para el fusor que vienen con el kit para el cliente (Nationalization
Kit), ademas de colocar los clips de color que identifican la anchura del fusor.

Antes de usar el nuevo fusor, el administrador del sistema debe actualizar los valores de
los ajustes de anchura de la MNV para que coincidan con la anchura especifica usada
para ese fusor.

La siguiente tabla define los rangos de anchura y tamario del papel que pueden
configurarse para el fusor.
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Tabla 5. Conector auxiliar usado para ajustes prefijados de la MNV para la anchura del papel

Namero  Conector auxiliar  Tamafo del papel Rango de anchura
del rango
1 Ninguno Todas las anchuras [ De 98.0 a 330.2 mm (de 3.858 a 13.0
de papel pulg.)
2 Tipo negro de resis- |A4/Carta con ali- |De 270.4a298.0 mm (de 9.84a11.69
tencia mentacién por bor- | pulg..)
de corto (ABC) A3
con alimentacién
por borde corto
(ABC)
A4/Carta con ABL
11 x17 pulg.
12 pulg.
3 Tipo azul SRA3 De 300.0 a 330.2 mm (de 12.09 a
13 pulg. 13.00 pulg..)
4 Ver nota Personalizado De 100.0 a 330.2 mm (de 3.937a13.0
pulg..)
NOTA

Consulte la Guia del administrador del sistema sobre el procedimiento para configurar
la anchura de la MNV.
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Segundo alimentador de
alta capacidad para
tamanos grandes en linea

(OHCF/bandejas 8 y 9)

Descripcion general del OHCF (bandejas
8y9)

Se puede agregar un segundo alimentador de alta capacidad para tamanos grandes
(OHCF) en linea al sistema ampliando la capacidad de papel con dos bandejas
adicionales. Este segundo alimentador de alta capacidad para tamanos grandes (OHCF)
en linea contiene dos bandejas, bandeja 8 y 9, y permite alimentar papel de diferentes
tamanos, incluidos tamaro estandar y extra grande de hasta 13 x 19.2 pulg. (330 x 488
mm). Cada bandeja tiene capacidad para 2000 hojas de papel de 24 libras (90 g/m?).
El rango de peso admitido es de 52 a 350 g/m2.

Prensa Xerox® Versant® 2100 11-1
Guia del usuario



Segundo alimentador de alta capacidad para tamanos grandes en linea (OHCF/bandejas 8 y 9)

NOTA
El OHCF incluye el soporte para postales instalado de fabrica (colocador de bandejay).

Especificaciones del OHCF (bandejas 8 y 9)

Elemento Especificacion

Tamano de la hoja | Alimentacién por borde corto (ABC):

e 85x11 pulg./A4

e 8.5x13 pulg.

e 8.5x 14 pulg.

e 10x 14 pulg./B4

e 11x17 pulg./A3

e 12x18 pulg.

e 126 x17.7 pulg./SRA3
e 13 x18 pulg.

e 13x19 pulg.

e 12.6x19.2 pulg.

e BS

Alimentaciéon por borde largo (ABL):

e B5S

e 7.25x10.5 pulg. (Executive)
e A4

e 85x11 pulg.

e 8.0x10 pulg.

Tamaiios personalizados: 182-330 mm (7.2-13 pulg.) de anchura y 182-
488 mm (7.2-19.2 pulg.) de longitud

Pesos del papel Portada de 16 libras a 130 libras/52-350 g/m?

Capacidad del papel [ 2000 hojas por bandeja

IMPORTANTE
Cuando utilice papel Xerox de hasta 24 libras/90 g/m2.
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Segundo alimentador de alta capacidad para tamanos grandes en linea (OHCF/bandejas 8 y 9)

Colocacion de material de impresion en
el OHCF en linea (bandejas 8 y 9)

Consulte Carga de material de impresion en el OHCF (bandejas 8 y 9) para obtener
informacion e instrucciones detalladas.

Mantenimiento del OHCF (bandejas 8 y
9)

Como reemplazar los rodillos de alimentacion de la bandeja
especial para el OHCF (bandejas 8 y 9)

SUGERENCIA

Los rodillos de alimentacién de la bandeja especial del OHCF se deben reemplazar cuando
se observen con frecuencia errores de alimentaciéon mdaltiple o individual o impresiones
en blanco en la pila de impresiones realizadas.

Utilice este procedimiento para sustituir los rodillos de alimentacién de la bandeja
especial (OHCF), que incluyen:

¢ Rodillo de alimentacion
¢ Rodillo empujador
¢ Rodillo de retardo

NOTA

Después de sustituir todos los rodillos de alimentacion, péngase en contacto con el
administrador del sistema para que ponga a cero (0) el contador de uso de los elementos
de servicio de alta frecuencia (HFSI) para estas CRU.

1. Busque la bandeja especial en la parte superior del OHCF y acceda a ella.
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Segundo alimentador de alta capacidad para tamanos grandes en linea (OHCF/bandejas 8 y 9)

2. Levante y abra la cubierta de la bandeja especial para acceder a los componentes
del rodillo de alimentacion.

3. Extraiga y sustituya el rodillo de alimentacién oprimiendo el eje metdlico y
levantandolo hacia afuera.
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Segundo alimentador de alta capacidad para tamanos grandes en linea (OHCF/bandejas 8 y 9)

5. Extraiga y sustituya el rodillo de retardo con la misma técnica.

g |
‘“\n
\

\3

. ".h.

6. Cierre la cubierta de la bandeja especial.

7. Verifique que la bandeja esté funcionando correctamente colocando papel desde la
bandeja especial.

8. Conéctese como administrador o pida al administrador que realice los siguientes
pasos para poner a cero (0) el contador de elementos de servicio de alta frecuencia
(HFSI):

a) Pulse el boton Herramientas en el panel de control.

b) En la pantalla que aparece, elija el icono Herramientas.

¢) Seleccione Ajustes del sistema > Ajustes de servicio comunes > Mantenimiento.

d) Use los botones de flecha hacia arriba y hacia abajo para acceder a las siguientes
pantallas de Mantenimiento.

e) Seleccione elicono Operador técnico principal. Se mostrara la funcién Operador
técnico principal.

f) Seleccione los rodillos del insertador multihoja (MSI/bandeja especial)
correspondientes a los componentes recién sustituidos.

g) Seleccione Restaurar valor actual. El sistema reinicia el contador de elementos
de servicio de alta frecuencia (HFSI) a 0.

9. Salga del modo Administrador pulsando el botén Conectar/Desconectar en el panel
de control. Cuando se le indique, seleccione Cerrar sesion.

Temas relacionados

Codigos de error - Alimentador de alta capacidad para tamanos grandes (bandejas 8 y
9)

Como reemplazar los rodillos de alimentacion del OHCF (bandejas
8y9)

Los rodillos de alimentacion del OHCF se deben reemplazar cada 300 000 impresiones
o cuando se observen con frecuencia errores de alimentacién maltiple o individual o
impresiones en blanco en la pila de impresiones realizadas.

Utilice este procedimiento para sustituir los rodillos de alimentacién del OHCF, que
incluyen:

e Rodillo de alimentacion
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Segundo alimentador de alta capacidad para tamanos grandes en linea (OHCF/bandejas 8 y 9)

¢ Rodillo empujador

¢ Rodillo de retardo

NOTA

Después de sustituir todos los rodillos de alimentacion, péngase en contacto con el
administrador del sistema para que ponga a cero (0) el contador de uso de los elementos
de servicio de alta frecuencia (HFSI) para estas CRU.

1. Abra la bandeja superior del OHCF para acceder a los componentes de alimentacion.

2. Encuentre el compartimento del rodillo de alimentacién sobre el panel lateral derecho
del cajén.

3. Extraiga el rodillo empujador presionando la brida negra hacia abajo con una mano
(lo cual eleva el rodillo) y oprimiendo los dos extremos del eje metdlico con la otra
mano. Levante y extraiga el rodillo empujador.

4. Coloque el nuevo rodillo oprimiendo los dos extremos del eje metdlico y presionando
hacia abgjo la brida negra, inserte los extremos del rodillo en las muescas y suéltelos.
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Segundo alimentador de alta capacidad para tamanos grandes en linea (OHCF/bandejas 8 y 9)

5. A continuacion, extraiga el conjunto del rodillo de retardo que esta en la parte lateral
de la bandeja de alimentacion para acceder a dicho rodillo. Desatornille los 3 tornillos
mariposa.

6. Deslice el conjunto del rodillo de retardo completamente hacia la izquierda de modo
que se salga de las ranuras. Tire del conjunto hacia afuera hasta que salga
completamente de la bandeja. Gudardelo.

7. Con el conjunto del rodillo de retardo afuera, acceda al rodillo de alimentacion y
retirelo. Para hacerlo, oprima los dos extremos del eje metdlico, levantelo y extraigalo.
Para colocar el nuevo, oprima los dos extremos del eje del nuevo rodillo, inserte los
extremos del rodillo en las muescas y suéltelos.
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Segundo alimentador de alta capacidad para tamanos grandes en linea (OHCF/bandejas 8 y 9)

8. Por dltimo, vuelva a colocar el rodillo de retardo. Oprima los ejes anaranjados del
rodillo de retardo de alimentacion y extraiga el conjunto.

9. Coloque el nuevo rodillo de retardo en las muescas negras del conjunto usando la
misma técnica.

10. Vuelva a instalar el conjunto del rodillo de retardo en la bandeja. Alinee los orificios
perforados del conjunto con el bastidor de la bandeja, de modo que los orificios de
los pasadores coincidan. Inserte el conjunto en el bastidor. Deslice el conjunto
completamente a la derecha usando el pasador como guia. Confirme que el dispositivo
esté completamente inserto en las ranuras y que queden alineadas las dreas de los
3 tornillos.

11. Ajuste los 3 tornillos mariposa para que el conjunto quede fijo. No los apriete
excesivamente.

12. Cierre la bandeja y compruebe que funcione bien colocando papel en esa bandeja.
13. Conéctese como administrador o pida al administrador que realice los siguientes

pasos para poner a cero (0) el contador de elementos de servicio de alta frecuencia
(HFSI).

a) Pulse el botén Herramientas en el panel de control.
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Segundo alimentador de alta capacidad para tamanos grandes en linea (OHCF/bandejas 8 y 9)

b) En la pantalla que aparece, elija el icono Herramientas.
¢) Seleccione Ajustes del sistema > Ajustes de servicio comunes > Mantenimiento.

d) Use los botones de flecha hacia arriba y hacia abajo para acceder a las siguientes
pantallas de Mantenimiento.

e) Seleccione el icono Operador técnico principal.
Se mostrara la funcién Operador técnico principal.

f) Seleccione el elemento (HCF) correspondiente a los componentes sustituidos
recientemente.

g) Seleccione Restaurar valor actual. El sistema reinicia el contador de elementos
de servicio de alta frecuencia (HFSI) a O.

14. Salga del modo Administrador pulsando el botén Conectar/Desconectar en el panel
de control.

Cuando se le indique, seleccione Cerrar sesion.

Temas relacionados

Codigos de error - Alimentador de alta capacidad para tamanos grandes (bandejas 8 y
9)

Solucion de problemas del OHCF
(bandejas 8y 9)

Codigos de error - Alimentador de alta capacidad para tamanos
grandes (bandejas 8 y 9)

Los siguientes codigos de error del OHCF pueden pertenecer a una bandeja especifica
del alimentador. Si aparece alguno de estos cédigos de error con frecuencia, debe seguir
el procedimiento para sustituir rodillos de alimentacion (Como reemplazar los rodillos
de alimentacion de la bandeja especial para el OHCF (bandejas 8 y 9) y Como reemplazar
los rodillos de alimentacién del OHCF (bandejas 8 y 9)).
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Segundo alimentador de alta capacidad para tamanos grandes en linea (OHCF/bandejas 8 y 9)

Area de error

Codigo de
error

Causa posible

Solucion recomendada

Bandeja espe- | 178-120, 078- | Atascos de alimenta- [1.  Airee el papel para eliminar la

cial (bandeja | 125, 078-126, |ci6n o alimentacion adhesién de papel (especialmen-

5) 078-127 multiple repetitiva te en ambientes de humedad o
temperatura elevada).

2. Limpie los rodillos de alimenta-
cién, empujador y de retardo de
la bandeja especial con un tra-
po hamedo.

3. Sustituya los rodillos de alimen-
tacion (de alimentaciéon, empu-
jador y retardo); consulte Como
reemplazar los rodillos de ali-
mentacion de la bandeja espe-
cial para el OHCF (bandejas 8 y
9).

4. Si el problema persiste, solicite
asistencia técnica.

Bandeja 8 178-100, 178- | Atasco del sensor de [ Realice lo siguiente, en el orden que se
101 pre-registro; durante |indica:
el transporte del pa- 1. Quite o despeje el papel atasca-
Bandejas 5 [178-103 pel, el sensor de ali- do.
(geSpec'al)’ 8y Zigtiggzz::;:t; 22_ 2. Cambie y ventile el papel que
riodo de transporte estd en la bandeja.
desde la bandeja 3. Sustituya los rodillos de alimen-

tacion del OHCF; consulte Como
reemplazar los rodillos de ali-
mentacién del OHCF (bandejas
8y9).
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Segundo alimentador de alta capacidad para tamanos grandes en linea (OHCF/bandejas 8 y 9)

Area de error

Codigo de
error

Causa posible

Solucién recomendada

Bandejas 8 y
9

078-125,078-
126,078-127,
178-106, 178-
156

Atascos de alimenta-
cion o alimentacion
multiple repetitiva

Airee el papel para eliminar la
adhesion de papel (especialmen-
te en ambientes de humedad o
temperatura elevada).

Compruebe la posicion de las
palancas de ajuste de descentra-
do. Las palancas deben retraer-
se; consulte Palancas de ajuste
de descentrado (bandejas 8 y
9).

Sustituya los rodillos de alimen-
tacion (de alimentaciéon, empu-
jador y retardo); consulte Como
reemplazar los rodillos de ali-
mentacion del OHCF (bandejas
8y9).

Si el problema persiste, solicite
asistencia técnica.

Bandeja 8

178-112

El sensor de la puerta
no gira debido a una

falla durante el trans-
porte del papel desde
la bandeja 8

Realice lo siguiente, en el orden que se
indica:

1.

Quite o despeje el papel atasca-
do.

Cambie y ventile el papel que
estd en la bandeja.

Apague y encienda la prensa.

Si el problema adn persiste,
pbéngase en contacto con el
Servicio de asistencia técnica.

Bandeja 9

178-113

El sensor de la puerta
no gira debido a una

falla durante el trans-
porte del papel desde
la bandeja 9

Realice lo siguiente, en el orden que se

indica:

1. Quite o despeje el papel atasca-
do.

2. Cambie y ventile el papel que
estd en la bandeja.

3. Apaguey encienda la prensa.

4, Siel problema adn persiste,

pbéngase en contacto con el
Servicio de asistencia técnica.
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Segundo alimentador de alta capacidad para tamanos grandes en linea (OHCF/bandejas 8 y 9)

Area de error

Codigo de
error

Causa posible

Solucién recomendada

Bandeja 9

178-150,178-
151

Atasco en el sensor de
pre-registro o alimen-
tacion durante el
transporte del papel
desde la bandeja 9

Realice lo siguiente, en el orden que se

indica:

1. Quite o despeje el papel atasca-
do.

2. Cambie y ventile el papel que
estd en la bandeja.

3. Sustituya los rodillos de alimen-
tacién del OHCF; consulte Como
reemplazar los rodillos de ali-
mentacion del OHCF (bandejas
8y9).

Bandejas 8, 9

178-217,178-

Mal funcionamiento

1. Quite o despeje el papel atasca-

y auxiliar 218,178-[224- [ general de la bandeja do.
229],178-230, 2. Cambie y ventile el papel que
178-232,178- 4 en la bandei
250, 178-251, esta en la bandeja.
178-[260-281], 3. Apaguey encienda la prensa.
178-[285-291], 4. Si el problema adn persiste,
178233-294], pbéngase en contacto con el
178-298 - - NP
Servicio de asistencia técnica.
Bandejas 8 y |178-304 Puerta frontal del Cierre la puerta frontal/cubierta del
9 OHCF abierta OHCF.
Bandejas 8 y |178-400-178- | Unrodillo de alimenta- | Sustituya los rodillos de alimentacion;
9 405 cién, empujador o re- |consulte Como reemplazar los rodillos
tardo del OHCF esta | de alimentacion del OHCF (bandejas 8
cercadel finaldesu [y 9).
vida atil
Bandejas 8 y |178-900-178- | Alimentacion dehojas|1. Quite o despeje el papel atasca-
9 904 multiples/atasco de do.

papel

2. Cambie y ventile el papel que
estd en la bandeja.

3. Apague y encienda la prensa.

4, Siel problema adn persiste,
pbéngase en contacto con el
Servicio de asistencia técnica.

Temas relacionados

Coémo reemplazar los rodillos de alimentacion de la bandeja especial para el OHCF
(bandejas 8 y 9)

11-12
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Segundo alimentador de alta capacidad para tamanos grandes en linea (OHCF/bandejas 8 y 9)

Coémo reemplazar los rodillos de alimentacion del OHCF (bandejas 8 y 9)

Palancas de ajuste de descentrado (bandejas 8 y 9)
Eliminacion de atascos del OHCF (bandejas 8 y 9)

Eliminacion de atascos del OHCF (bandejas 8/9)

Las palancas de liberacion del punto de contacto interno al drea de transporte del
alimentador almacenan hojas de tamano grande (como A3, 11 x 17 pulgadas, 12 x 18
pulgadas) para reducir las posibilidades de atascos cuando el papel entra en el motor
de impresion.

NOTA

Siga las instrucciones para despejar atascos que aparecen en la pantalla tactil. Siempre
asegurese de que todos los atascos de papel, incluyendo cualquier trozo de papel pequeiio
que se haya roto, se hayan despejado antes de reanudar sus trabajos de impresion.

Atascos de papel cuando esta instalada la bandeja especial en las
bandejas 8y 9

SUGERENCIA

Siempre asegurese de que todos los atascos de papel, incluyendo cualquier trozo de
papel pequefio que se haya roto, se hayan despejado antes de reanudar sus trabajos
de impresion.

1. Extraiga el papel que esta cargado en la bandeja especial (bandeja 5).

2. Levante y abra la cubierta superior de la bandeja especial (bandeja 5).

3. Retire el papel atascado.
— '

NOTA
Si el papel se rompe, revise el interior de la prensa para retirarlo.
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Segundo alimentador de alta capacidad para tamanos grandes en linea (OHCF/bandejas 8 y 9)

4, Cierre la cubierta superior de la bandeja especial (bandeja 5).

6. Levante las palancas 2a 'y 2b, y retire el papel atascado.

5 8
o T

7. Cierre las palancas 2a y 2b.
8. Cierre el cajén superior (OHCF).
9. Vuelva a cargar papel en la bandeja y reanude la impresion.

Atascos de papel en el interior del OHCF (bandejas 8 y 9)

1. Saque la bandeja en la que se produjo el atasco.
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Segundo alimentador de alta capacidad para tamanos grandes en linea (OHCF/bandejas 8 y 9)

2. Retire las hojas atascadas.

£
&
N

NOTA
Si el papel se rompe, verifique el interior de la maquina para retirarlo.

3. Empuje cuidadosamente la bandeja hasta que se detenga.

Atascos de papel en el OHCF (bandejas 8 y 9) en la palanca 1a y el
mando 1c

1. Abra la cubierta delantera del OHCF (alimentador de alta capacidad para tamaios
grandes).

_:_

"

2. Mueva la palanca 1a a la derecha y gire el mando 1c a la derecha. Retire las hojas
atascadas.

NOTA
Si el papel se rompe, verifique el interior de la maquina para retirarlo.

3. Vuelva a colocar la palanca 1a en su posicién original.
4, Cierre la cubierta delantera del OHCF.
NOTA

Si la cubierta delantera del OHCF no estd completamente cerrada, aparecerd un
mensaje y la maquina no funcionara.
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Segundo alimentador de alta capacidad para tamanos grandes en linea (OHCF/bandejas 8 y 9)

Atascos de papel en el OHCF (bandejas 8 y 9) en la palanca 1b y el
mando 1c

1.

Abra la cubierta delantera del OHCF (alimentador de alta capacidad para tamaios
grandes).

'Zj

§

Mueva la palanca 1b a la derecha y gire el mando 1c a la derecha. Retire las hojas
atascadas.

NOTA
Si el papel se rompe, verifique el interior de la maquina para retirarlo.

Vuelva a colocar la palanca 1b en su posicién original.

. Cierre la cubierta delantera del OHCF.

NOTA

Si la cubierta delantera del OHCF no estd completamente cerrada, aparecera un
mensaje y la maquina no funcionara.

Atascos de papel en el OHCF (bandejas 8 y 9) en la palanca 1d y el

mando 1c

1. Abra la cubierta delantera del OHCF (alimentador de alta capacidad para tamaiios

grandes).

'Zj
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Segundo alimentador de alta capacidad para tamanos grandes en linea (OHCF/bandejas 8 y 9)

2. Mueva la palanca 1d hacia arriba y retire el papel atascado.

NOTA
Si el papel se rompe, verifique el interior de la maquina para retirarlo.

3. Si el papel no se puede retirar, gire el mando 1c hacia la derecha y retire el papel
atascado.

4. Vuelva a colocar la palanca 1d en su posicion original.
5. Cierre la cubierta delantera del OHCF.

NOTA

Si la cubierta delantera del OHCF no estd completamente cerrada, aparecerd un
mensaje y la maquina no funcionara.
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Segundo alimentador de alta capacidad para tamanos grandes en linea (OHCF/bandejas 8 y 9)
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Modulo de interfaz

Descripcion general del médulo de
interfaz

Siempre es necesario contar con el médulo de interfaz cuando se conectan los dispositivos
de acabado (excepto en el caso de la bandeja de salida con desplazamiento).

El M6dulo de interfaz permite el enfriamiento y la reduccién de la curvatura y ajusta la
altura del papel entre el motor de impresion y el dispositivo de acabado conectado.
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Moédulo de interfaz

Panel de control
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El panel de control consta de los siguientes elementos:

1. Boton de reduccion de curvatura: Este boton selecciona la funcion Reduccion de
curvatura automatica.

2. Boton reduccion manual de curvatura hacia arriba: Este boton selecciona los tres
valores de correccion manual de curvatura hacia arriba.

3. Boton reduccién manual de curvatura hacia abajo: Este botén selecciona los tres
valores de correccibn manual de curvatura hacia abajo.

4. Indicadores de reduccién de curvatura hacia arriba/abajo: Indican la cantidad de
curvatura manual (hacia arriba o abajo) que se selecciona.

5. Indicador de reduccion de curvatura: Cuando este indicador se ilumina en color
verde, indica que estéa seleccionado el modo de Correccién de curvatura automatica.

Si desea ajustar rdpidamente y cuando sea necesario la curvatura del papel en las
impresiones, puede utilizar los botones Correccién manual de curvatura hacia arriba/hacia
abgjo. Si las impresiones contienen demasiada curvatura después de usar estos botones,
consulte la Ayuda en linea de Stock Library Manager para obtener informacion sobre el
ajuste de la curvatura del papel.
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Médulo de interfaz

Recorrido del papel

A medida que el material de impresion se introduce en el médulo, ingresa al reductor
de curvatura del médulo para que se corrija la curvatura. El reductor de curvatura del
mébdulo tiene rodillos de reducciéon de curvatura superiores e inferiores que aplican
presion al material de impresion, en funcion de las siguientes configuraciones:

e Valores prefijados del sistema
e Opciones seleccionadas manualmente en el panel de control del médulo

Segun los ajustes de curvatura del papel (reduccién de curvatura), la puerta del reductor
de curvatura del médulo dirige el papel al recorrido de curvatura hacia arriba (en forma
de copa) o al recorrido de curvatura hacia abajo (en forma de puente). El grado de
presién se aplica en forma independiente a los brazos del reductor de curvatura hacia
arriba y hacia abajo.

En el reductor de curvatura del médulo, el material de impresion se enfria y se envia del
mébdulo a los dispositivos de acabado opcionales conectados a la prensa.

Ajustes prefijados de reduccion de curvatura automatica

El médulo ha sido disenado con varios ajustes automaticos prefijados para el control
de la curvatura del papel. Con la funcién Reduccién de curvatura automatica, el reductor
de curvatura del médulo ajusta autométicamente el valor de correccién de curvatura.

Cuando el material de impresion pasa por el reductor de curvatura del médulo, los
indicadores LED del Panel de control del médulo le informan el valor de correccién de
curvatura que se aplica. Si se requiere una mayor correccion de curvatura, puede
seleccionar manualmente la correccién de curvatura en el Panel de control del médulo.

Botones del reductor de curvatura manual

El modo de reductor de curvatura manual ofrece siete niveles de correccion de curvatura,
a través del panel de control del médulo: tres niveles de correccién de curvatura hacia
arriba y tres niveles de correccién de curvatura hacia abajo, més un nivel sin correccién.

Para cambiar el valor de correccién de curvatura, seleccione los botones de flecha hacia
arriba o hacia abajo. La cantidad de correccion de curvatura seleccionada actualmente
se muestra por medio de los LED del panel de control.
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Moédulo de interfaz

Solucion de problemas

Codigos de error: moédulo de interfaz

La tabla de c6digos de error enumera los problemas y las soluciones recomendadas que
se aplican al médulo de interfaz. Si el problema persiste después de seguir todas las
instrucciones, llame al Servicio de asistencia técnica de Xerox.

Area de error

Codigo de error

Causa posible

Solucion recomendada

048-314,048-315,
048-316

Médulo de in- | 048-100 a 048- Atasco de papel durante la | Abra la puerta delantera del
terfaz 107 carga modulo. Retire todas las ho-
jas o trozos de papel de las
areas de despeje de atascos.
Cierre la puerta frontal.
Compruebe que el papel
que estd usando esté dentro
de las especificaciones.
Puerta 048-300 La puerta delantera del mé- | Asegirese de que la puerta
dulo estd abierta esté bien cerrada.
Reductorde  |048-310,048-311, | Problema en el sensor del re- | Apague y encienda la pren-
curvatura 048-312,048-313, | ductor de curvatura o la co- |sa.

rrea

Si el error persiste, péngase
en contacto con el Servicio
de asistencia técnica.

Enfriamiento

048-317,048-318,
048-319

Problema en el ventilador de
enfriamiento

Apague y encienda la pren-
sa.

Si el error persiste, pongase
en contacto con el Servicio
de asistencia técnica.

Comunicacion

048-320 a 048-
324

Problema de comunicacion
o de conexion

Aseglrese de que todos los
atascos estén despejados;
aseglrese de que todas las
manijas/palancas vuelvan a
estar en la posicion de cie-
rre; apague/encienda la
prensa.
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Modulo de interfaz

Area de error Cédigo de error  Causa posible Solucién recomendada

Recorrido del |048-900, 048-901, | Las hojas quedan en el area | Abrala puerta delantera del
papel 048-903 del recorrido del papel modulo. Retire todas las ho-
jas o trozos de papel de las
dareas del recorrido del pa-
pel. Cierre la puerta frontal.
Compruebe que el papel
gue estd usando esté dentro
de las especificaciones.

Eliminacion de atascos del modulo de interfaz

Eliminacion de atascos

SUGERENCIA

Siempre asegurese de que todos los atascos de papel, incluyendo cualquier trozo de
papel pequefio que se haya roto, se hayan despejado antes de reanudar sus trabajos
de impresion.

NOTA

Los remedios pueden variar, dependiendo de la ubicacién del atasco de papel. Siga las
instrucciones mostradas para retirar el papel atascado.

Atascos de papel en la palanca 1a

1. Abra la cubierta delantera del modulo de interfaz.
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Modulo de interfaz

3. Vuelva a colocar la palanca 1a en su posicién original.

5. Siga las instrucciones que muestra la pantalla téctil para despejar otras dreas del
sistema, si es necesario.

Atascos de papel en la palanca 2a

1. Abra la cubierta delantera del médulo de interfaz.

2. Mueva la palanca 2a hacia arriba, gire el mando 2c hacia la izquierda y retire el papel
atascado.
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Modulo de interfaz

4, Cierre la cubierta delantera del modulo.

5. Siga las instrucciones que muestra la pantalla téctil para despejar otras areas del
sistema, si es necesario.

Atascos de papel en la palanca 2b

1. Abra la cubierta delantera del médulo de interfaz.

2. Mueva la palanca hacia abgjo, gire el mando 2c¢ hacia la izquierda y retire el papel
atascado.

2b en su posicion original.
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Moédulo de interfaz

5. Siga las instrucciones que muestra la pantalla téctil para despejar otras areas del
sistema, si es necesario.
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GBC AdvancedPunch

Descripcion general de GBC
AdvancedPunch

La perforadora GBC AdvancedPunch puede acoplarse a diferentes accesorios de acabado
opcionales.

°

La perforadora GBC AdvancedPunch ofrece otro nivel de opciones de acabado para sus
impresiones, ya que le permite perforar documentos de 8.5 x 11 pulg./A4 y es compatible
con diferentes estilos de encuadernado. Entre los tipos de perforacién que ofrece, se
incluye una gama entre 19 y 32 orificios como méaximo en papel de 8.5 x 11 pulg. En
papel A4, se pueden perforar entre 21 y 47 orificios como maximo.

NOTA

GBC AdvancedPunch requiere el Médulo de interfaz o el M6dulo de enfriamiento de la
interfaz. También requiere otro dispositivo de acabado (por ejemplo, Apilador de alta
capacidad).

Especificaciones de GBC AdvancedPunch

Tamarno de hoja para perforacién | Carta (8.5 x 11 pulg.), A4

Papel 75-216 g/m?, estucado y no estucado
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GBC AdvancedPunch

Separadores

No admite separadores de anchura superior a 9; se pueden
estropear los separadores de mayor tamafo

Borde de perforado

11 pulg. (279.4 mm)

del papel

Tamano de papel para modo de
unidad auxiliar sin perforacién

Mismos tamanos de papel y materiales de impresion que la
prensa

Componentes de GBC AdvancedPunch

Controles operativos de GBC AdvancedPunch

— i

Encendido/apagado

Elemento Nombre Descripcion

Elinterruptor de encendido/apagado debe estar siempre en
la posicién de encendido.

Recipiente de residuos
de la perforadora:

Una bandeja accesible para eliminar rapidamente los dese-
chos de las perforaciones.

Cambios de juegos de
troqueles

Los cambios de juegos de troqueles se realizan sin herramien-
tas en solo unos segundos.

Almacenamiento de
juegos de troqueles

El almacenamiento tiene capacidad para 3 juegos de tro-
queles de repuesto.

Unidad auxiliar sin
perforacién

Proporciona un recorrido corto y directo para los documentos
sin perforar.

Recorrido para modo
perforacién

Admite un giro de radio amplio para materiales de hasta
216 g/m?, papel para cubiertas.
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GBC AdvancedPunch

Indicadores de estado de GBC AdvancedPunch

En la parte delantera de AdvancedPunch, hay un panel que brinda informacién con
respecto al estado operativo de la perforadora. Las luces LED indican cuando
AdvancedPunch necesita que el operador le preste atencion al dispositivo.

Elemento Nombre Descripcion

1 Encendido La luz LED verde se enciende cuando el interruptor de
alimentacién de AdvancedPunch estd en la posicién
de encendido.

NOTA

El cable de alimentacién de AdvancedPunch debe estar
enchufado en una toma de corriente apropiada antes
de poner el interruptor de alimentacién en la posicién
de encendido.

2 Vacie el recipiente de la Cuando el recipiente de residuos de la perforadora
perforadora estd lleno de restos de papel, se enciende la luz LED
amarilla.
3 Inserte completamente el | Cuando se extrae o no se introduce completamente
recipiente de la perforadora | el recipiente de la perforadora, se enciende la luz LED
amarilla.
4 Inserte completamente el | Cuando se extrae o no se introduce completamente
troquel de perforacién el troquel de perforacién, se enciende esta luz LED.
5 Cierre la puerta frontal Si la puerta frontal estd abierta o no esta bien cerrada,

se enciende el LED amarillo.

6 Despeje atasco de papel | Cuando unahoja de papelse atasca en la perforadora,
se enciende la luz LED amarilla. Quite la hoja atascada
del interior de AdvancedPunch.

NOTA

Los indicadores LED de AdvancedPunch mostraran una luz tenue si se enciende la prensa
mientras el interruptor de alimentacién de AdvancedPunch esta en la posicién de
apagado. Después de encender AdvancedPunch, los indicadores LED se encienden con
intensidad plena.
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GBC AdvancedPunch

Troqueles de perforacion

GBC AdvancedPunch es capaz de perforar varios patrones de perforacion, con solo
cambiar el troquel de perforacion. Los troqueles de perforacion se pueden cambiar en
segundos sin necesidad de herramientas. En las siguientes ilustraciones, se muestran
dos troqueles de perforacion.

Troqueles de perforacion para carta (8.5 x 11 pulg.)
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GBC AdvancedPunch

Procedimientos de GBC AdvancedPunch

Como cambiar el troquel de perforacion

NOTA

El troquel de perforacion intercambiable se encuentra a la izquierda, en la parte delantera
de la unidad.

1. Asegurese de que la prensa esté en modo de espera y no haciendo un trabajo de
copia, escaneado o impresion.

2. Abra el panel de la puerta de acceso de AdvancedPunch.

3. Agarre con firmeza la manija y tire con fuerza.
Asi, podra desenganchar el Mecanismo de enganche automatico y permitird que el
troquel de perforaciéon se deslice hacia afuera de la unidad.

4. Siga tirando de la manija hasta que el juego de troqueles de perforacién esté
completamente desmontado y sujételo con las dos manos.

5. Guarde adecuadamente el Juego de troqueles de perforacién en el area de
almacenamiento para Juegos de troqueles, en la parte superior de AdvancedPunch.

Esto lo mantiene al resguardo del polvo, suciedad y caidas accidentales desde el
borde de las repisas.

6. Seleccione el juego de troqueles de perforacion deseado para su nuevo trabajo e
introddzcalo en la ranura para juegos de troqueles de perforacion. Empuje el juego
de troqueles hacia adentro firmemente hasta que haga tope.

NOTA

Posible lugar de atasco para el operador. Cuando instale el juego de troqueles de
perforacién, siempre mantenga los dedos y otras partes del cuerpo alejados de la
ranura del juego de troqueles de la unidad y, también, del juego de troqueles de
perforacién en si, salvo el orificio para los dedos que se encuentra sobre el juego de
troqueles. Si no se respetan estas precauciones podrian producirse lesiones.

7. Cierre el panel de la puerta.
8. Prosiga con el trabajo de impresion y perforacion.

NOTA

Tenga en cuenta que cuando use un nuevo troquel, habra aceite alrededor de las
perforaciones en la hoja. Después de perforar entre 25 y 50 hojas, el troquel ya no
dejard restos de aceite en las hojas. Se recomienda ejecutar una breve prueba de
impresion después de instalar un nuevo troquel o un troquel en el que se haya aplicado
aceite recientemente.
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GBC AdvancedPunch

Lista de control previa a un trabajo de perforacion

Antes de comenzar con el trabajo donde se usard la funcién perforacién de
AdvancedPunch, verifique lo siguiente:

1.

2.

Asegurese de que no haya indicadores LED amarillos encendidos en el panel delantero
de AdvancedPunch.

Si hay un indicador LED amarillo encendido, corrija el error antes de comenzar con
el trabajo de perforacion.
NOTA

AdvancedPunch no comenzara a funcionar en el modo Perforacién si hay alguna luz
LED amarilla encendida.

. Antes de comenzar con el trabajo de perforacion, asegirese de tener instalado en

AdvancedPunch el troquel de perforacion/patrén de perforacion correcto para el
trabajo.
Si no tiene el troquel correcto, cdmbielo en este momento.
Para activar la funcién de perforacion de AdvancedPunch, use la Interfaz de usuario
de la prensa.
a) EnlaInterfaz de usuario de la prensa, seleccione la funcién Copiar en la pantalla
de inicio principal.
b) Seleccione Salida de la copia para acceder al men( Perforaciéon y mas.
¢) En el mend Perforacion y mas, seleccione la opcién AdvancedPunch en la
columna de perforacién.
d) Seleccione Guardar.
Se muestra la pantalla principal Copiar. AdvancedPunch funcionard ahora en el
modo Perforacion.

Como cargar separadores con GBC AdvancedPunch

Cuando se conecta a la prensa un dispositivo opcional de acabado, los separadores se
cargan de otra manera en las bandejas de papel. Para obtener informacién detallada
sobre las caracteristicas y funciones de GBC AdvancedPunch, consulte la documentacion
del cliente de GBC AdvancedPunch que vino con el dispositivo.
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GBC AdvancedPunch

Los dispositivos AdvancedPunch perforan el borde de avance de una hoja. Esto quiere
decir que las lenglietas deben alimentarse con la lengtieta sobre el borde posterior. La
forma en que las lengiietas se colocan en la bandeja para lograr una correcta colocacién
de las lenglietas en el borde posterior depende de la bandeja utilizada. La siguiente
ilustracién y el texto vinculado muestran la forma recomendada para cargar las lenglietas,
segun el alimentador utilizado:

::>°
SN it
ﬂﬂo

Si se utiliza el alimentador de alta capacidad (HCF) opcional (carta/A4) o el
alimentador de alta capacidad para tamanos grandes (OHCF), cargue las lenglietas
cara abajo y cambie el orden una por una (como se muestra en la ilustracién).

Siusa las Bandejas 1, 2 o 3 de la prensa, cargue las lengiietas de arriba abajo (como
se muestra en la ilustracion).

Si usa una acabadora opcional con insertador post proceso (T1), cargue las lengtietas
cara abajo (como se muestra en la ilustracion).

Mantenimiento de GBC AdvancedPunch

Como vaciar el recipiente de la perforadora

El Recipiente de la perforadora de AdvancedPunch se encuentra en la parte delantera
de la base de la unidad.

AdvancedPunch utiliza un sensor para determinar cuando el recipiente de la
perforadora esta lleno.

Una vez que el recipiente de la perforadora se llena, la luz LED del panel delantero
de AdvancedPunch se enciende y aparece un mensaje en la pantalla de la Interfaz
de usuario de la prensa.

Cuando aparezca este mensaje, saque el recipiente y vacielo si tiene restos de papel.
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GBC AdvancedPunch

Solucion de problemas de GBC
AdvancedPunch

Codigos de error - GBC AdvancedPunch

Los codigos de error de GBC AdvancedPunch aparecen en la interfaz de usuario/panel
de control de la prensa como un cédigo de error de AdvancedPunch.

Codigo de error  Causa Solucién

040-100 Se detect6 un atasco en Advan- (1. Abra la puerta frontal de Advanced-

040-101 cedPunch. Punch y busque el atasco.

040-900 2. Elimine cualquier atasco de papel

040-901 ' 9 PApet.

3. Cierre la puerta delantera.

040-300 La puerta frontal de Advanced- | Cierre la puerta frontal de AdvancedPunch.
Punch no esta cerrada.

040-940 No hay ningln juego de troque- | Instale el juego de troqueles de perforacién
les de perforacion o no estd co- | o insértelo bien; cierre la puerta frontal.
rrectamente instalado.

040-941 No hay ningln recipiente de la | Instale el recipiente de la perforadora y/o
perforadora o no estd correcta- |insértelo bien; cierre la puerta frontal.
mente instalado.

040-942 El recipiente de la perforadora | Vacie el recipiente de la perforadora y, a
esta lleno. continuacion, vuelva a instalarlo.

140-700 El recipiente de la perforadora | Vacie el recipiente de la perforadora y, a
estd casi lleno. continuacion, vuelva a instalarlo.
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GBC AdvancedPunch

Problemas generales de GBC AdvancedPunch

Causa Solucion

Elequipo no se enciende o no funciona | 1. Confirme que el cable de alimentacién eléctri-
la perforacion ca esté conectado a la parte posterior de la
unidad.

2. Compruebe que el cable de alimentacion esté
enchufado en la toma de corriente.

3. Aseglrese de que la unidad AdvancedPunch
esté encendida.

4. Si el problema persiste, pongase en contacto
con el Servicio de asistencia técnica.

El juego de troqueles de perforacién | Gire el mando del juego de troqueles de perforacién
no saldra con una presién moderada | (J3) a la posicién inicial. La posicién Inicio es cuando
o si el juego estd en medio del ciclo | las flechas se alinean verticalmente.

Ahora ya se deberia sacar facilmente el Juego de tro-
queles de perforacion.
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GBC AdvancedPunch

Como despejar atascos en GBC AdvancedPunch

Como despejar atascos en AdvancedPunch

o Este simbolo indica un atasco de papel. Para ayudarse con el despeje de
oV atascos de papel en cualquiera de estas areas, gire uno o mas de los pe-
queios mandos para hacer avanzar el papel.

Area de atasco Solucion para despejar atasco

] Si se atasca el papel en la unidad auxiliar sin perforacién, levante la

et placa de guia del papel que se encuentra en el interior y extraiga el
A papel atascado.

i) Si el papel se atasca en la rampa del recorrido del papel descendente,
X f mueva la puerta a la derecha y extraiga el papel atascado.
) & "‘
ﬁ Si el papel se atasca en el juego de troqueles de perforacién, gire el
(é“ mando J3 a la posicion inicial (flechas alineadas verticalmente),
7 @ deslice el juego de troqueles hacia afuera y extraiga el papel atascado.
e
¥ 9
T Si el papel estd atascado en la rampa inferior del recorrido del papel
\};,J de la perforadora, presione el cierre de la rampa inferior y extraiga el
g

papel atascado.

5 Si el papel se atasca en la rampa del recorrido del papel ascendente,
' :3\“ = % mueva la puerta a la izquierda y extraiga el papel atascado.
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GBC AdvancedPunch Pro

Descripcion general de AdvancedPunch
Pro

GBC AdvancedPunch Pro es un médulo de perforacién automadtico que se integra con
la prensa para racionalizar la producciéon de informes, directorios, guias de precios y
otros libros encuadernados. Iguala o mejora la calidad tradicional al tiempo que ahorra
tiempo y mejora la productividad eliminando muchos pasos de perforacién manual. El
médulo compacto AdvancedPunch Pro ocupa un espacio minimo y se puede utilizar con
gran cantidad de juegos de troqueles de perforacion opcionales.

De forma similar a GBC AdvancedPunch, la GBC AdvancedPunch Pro se puede acoplar
a diversos accesorios de acabado opcionales y proporciona las mismas funciones que
AdvancedPunch. No obstante, AdvancedPunch Pro también ofrece funciones adicionales
que no estaban disponibles en su predecesora. Entre las funciones adicionales se incluyen:

e Una gama mas amplia de tipos y tamanos de papel

e Perforacion por borde de salida, ABL y ABC

e Procesamiento completo para tamanos comunes entre los que se incluye SRA4, LTR
de tamano grande y mas
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e El panel de control de deteccion del juego de troqueles muestra el tipo de troquel y
el recuento de ciclos

¢ Las opciones de usuario para el juego de troqueles incluyen canutillo, alambre, espiral
y 3 a 7 agujeros para permitir los formatos de encuadernacién mas populares

e Funcionamiento a velocidad nominal del motor de impresién para la mayoria de los
tamanos de papel

e Juegos de troqueles de cambio rapido que se pueden intercambiar sin herramientas

e Todos los juegos de troqueles incluyen una etiqueta de identificacién con informacién
sobre el patron de perforacién y el nombre

e Area de almacenamiento practica para dos juegos de troqueles adicionales que estd
situada encima de la bandeja especial en el dispositivo

Especificaciones de AdvancedPunch Pro

Funciones Descripcion

Tamaiio de hoja para perfora- [ Tamaiios de EE. UU.:

cion y borde
Alimentacion por borde largo |° Carta (LTR) ABL

(ABL) y alimentacién por borde [ *  Carta (LTR) ABC
corto (ABC) e Statement ABL

e Extra Oficio ABC
e Tabloide ABC

e 9x12pulg. ABC
e 9x12pulg. ABL
e 12x18 pulg. ABC
Tamanos ISO:

e A4 ABL
e A4ABC
e AS5ABL
e A3ABC
e SRA4 ABC
e SRA4 ABL
e SRA3 ABC

Papel Comin: 75 g/m? - 300 g/m? (bond de 20 libras - cubierta de
110 libras)

Estucado: 120 g/m?2 - 300 g/m? (bond de 32 libras - cubierta
de 110 libras)

Tamaio de papel para modo | Mismos tamafos de papel y materiales de impresion que la
de unidad aucxiliar sin perfora- | prensa
cion del papel

Capacidad de perforacién Una hoja
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Componentes de AdvancedPunch Pro

Controles de funcionamiento

Bt
LS 1,
| = L1
b5 |
K-—‘--—-‘fh‘ 3
i T
M T
Elemento Nombre Descripcion
1 Unidad auxiliar sin Se trata de un recorrido corto y directo para los documentos
perforacién sin perforar.
2 Recorrido para modo | Este recorrido admite un giro de radio amplio para materia-
perforacion les de impresion de hasta 300 g/m? (cubiertas).
3 Juegos de troqueles | Estos juegos de troqueles se pueden cambiar rapida y facil-
intercambiables mente, y el cambio se realiza sin herramientas.
4 Almacenamiento de | El almacenamiento tiene capacidad para 2 juegos de tro-
juegos de troqueles | queles de repuesto.
5 Recipiente de virutas |Bandeja de virutas de facil acceso para eliminar las virutas
de la perforadora rapidamente.

Recipiente de virutas de la perforadora

Vacie periddicamente el cajon del recipiente de virutas de la perforadora. AdvancedPunch
Pro utiliza un sensor para determinar cuando esta lleno el recipiente de la perforadora.
Cuando el recipiente de la perforadora estd lleno, el panel de usuario muestra un mensaje
de Bandeja de virutas llena; ademds, también se muestra un mensaje en la interfaz de
usuario.

Modos de perforacion

AdvancedPunch Pro tiene tres modos de perforacion:
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Modo auxiliar sin perforaciéon (Desactivado)

Este modo permite que el papel atraviese la AdvancedPunch Pro sin que se realice la
perforacién.

Modo de perforacion Gnica

Con este modo se perfora el borde posterior de todas las hojas que atraviesan la
AdvancedPunch Pro.

Panel de usuario de AdvancedPunch Pro

Diseno del panel de usuario

\1 //
3.'
Elemento Nombre Descripcion

1 Bot6n Abgjo Utilice los botones Arriba y Abajo para acceder a las distintas
funciones de AdvancedPunch Pro.

2 Boton Arriba

3 Boton Intro/Aceptar | Utilice este boton para seleccionar y/o guardar la funcion
de AdvancedPunch Pro.

Descripcion general del panel de usuario

El panel de usuario de AdvancedPunch Pro proporciona Mensajes, Opciones e
Informacién sobre las funciones de la unidad perforadora.
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Panel de usuario: Pantalla principal

Mensajes Opciones Informacion

Cuando es necesario se mues- | Entre las opciones se incluye: [Cuando es necesario se mues-

tran distintos mensajes en Ad- Mod foracis tra informacién, por ejemplo,
vancedPunch Pro como, por * 0do pertoracion relativa a ciclos de perforacion,
ejemplo, Unidad auxiliar sin | * Margen interior ciclos de troquelado y firmwa-
perforacién preparada, Cierre [e  Alineacién re. Consulte Informacion sobre
la puerta, Atasco de papel, en- |, Jnidades el panel de usuario.

tre otros. Consulte Mensajes
del panel de usuario para obte-
ner informacién sobre mensa-
jes especificos.

Consulte Opciones del panel de
usuario.

Mensajes del panel de usuario

Entre los mensajes que se muestran en el panel del usuario se incluyen los siguientes:
Unidad auxiliar sin perforacion preparada

Cuando el modo de perforacion estd DESACTIVADO, estd en el modo auxiliar sin
perforacion. En este modo las hojas no se perforan y simplemente pasan por la unidad
perforadora hasta otro dispositivo de acabado en linea.

Perforacién Unica preparada

Indica que AdvancedPunch Pro estd en el modo de perforacién Gnica y que esta
preparada para procesar un trabajo de perforacion; se perforaran todas las hojas que
pasan por la unidad.

Unidad auxiliar sin perforaciéon en funcionamiento

Se muestra cuando el modo auxiliar sin perforacion esta en funcionamiento.
Perforacion anica en funcionamiento

Se muestra cuando el modo de perforacién Gnica estd en funcionamiento.
Bandeja de virutas llena

Se muestra cuando el recipiente de virutas de la perforadora estd lleno de resto de
papel. Es necesario vaciar el recipiente.

Bandeja de virutas fuera

Este mensaje se muestra cuando se desmonta el recipiente de virutas de la perforadora
o no se introduce correctamente en la unidad perforadora.

Comprobar troquel

Este mensaje se muestra cuando se desmonta el juego de troqueles o no se introduce
correctamente en la unidad perforadora. Cuando se muestra este mensaje, la unidad
perforadora funciona en el modo auxiliar sin perforaciéon solamente.
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Cerrar la puerta

Este mensaje se muestra cuando la puerta frontal estd abierta o no estd completamente
cerrada.

Atasco de papel

Este mensaje se muestra cuando una hoja de papel queda atascada dentro de la unidad
perforadora; consulte Como despejar atascos en AdvancedPunch Pro.

Opciones del panel de usuario

Las opciones siguientes estan disponibles en AdvancedPunch Pro:

Modo perforacion
Existen dos modos:

e Desactivado (Auxiliar)

e Perforacién dnica
Ajuste de la profundidad del margen interior

El margen interior es la distancia a la que estan los agujeros perforados desde el borde

de salida de la hoja. La distancia se puede ajustar pulsando los botones Arriba o Abajo
en el panel de usuario.

Si pulsa Arriba se aumenta la profundidad del margen interior y si pulsa Abajo se
reduce la profundidad del margen interior.

23

1. Margen interior

2. Elsigno menos (-) en el panel de usuario permite reducir la profundidad del margen
interior.

3. Elsignomas (+) en el panel de usuario permite aumentar la profundidad del margen
interior.
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Opciones de alineacién

La alineacién es la distancia a la que estd el agujero perforado mas arriba desde el
borde lateral de la hoja (visto segun la orientacion de salida de las paginas perforadas).

La distancia se puede ajustar pulsando los botones Arriba o Abajo en el panel de
usuario.

Si se pulsa Arriba aumenta la posicion de alineacion y si se pulsa Abajo se reduce la
posicion de alineacion.

| 2

1

.
3

o

1. Alineacion

2. Elsigno mas (+) en el panel de usuario permite aumentar el desplazamiento de la
alineacioén.

3. Elsigno menos (-) en el panel de usuario permite reducir el desplazamiento de la
alineacion.

Idioma

El panel de usuario se puede configurar para que se muestre en el idioma que desee.
Los idiomas disponibles incluyen inglés, francés, espanol, aleman o italiano.

Unidades

Utilice esta opcidn para seleccionar pulgadas o milimetros (mm).

Informacion sobre el panel de usuario

En el panel de usuario se muestra el tipo de informacién siguiente cuando es necesario:

Ciclos de perforacion
Se trata del nimero total de hojas perforadas que ha procesado el sistema.
Ciclos de troquelado

Se trata del nimero total de hojas perforadas con el juego de troqueles instalado
actualmente.

Firmware

Muestra el nivel actual de firmware de AdvancedPunch Pro.
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Juegos de troqueles

Configuracion del juego de troqueles

Los juegos de troqueles de AdvancedPunch Pro permiten trabajar con muchos tamaiios
de papel y direcciones de alimentacion. Para poder aceptar distintos tamanos de papel,
el juego de troqueles debe configurarse con el nimero correcto de puntas perforadoras
y el tope de troquel debe ajustarse en la posicion correcta. La etiqueta del troquel contiene
informacion sobre los tamanos de perforacion de papel mas comunes. Para tamanos
no habituales, consulte estas dos tablas: Tabla de retirada de puntas para tamanos de
papel de EE. UU. y Tabla de retirada de puntas para tamanos de papel ISO.

Numeracion de puntas

Las puntas de perforacién de los troqueles estan numeradas secuencialmente desde el
extremo de la manija. En la ilustracién siguiente se muestra un juego de troqueles de
47 agujeros como ejemplo; en la ilustracion se muestran las ubicaciones de la punta
namero 1y la punta ndmero 47 (Gltima punta).

A L ¥ 5
§_ AT TR TTTI ]LE" ﬂ

2]

NOTA

Todos los juegos de troqueles de agujeros redondos o cuadrados siguen el mismo formato
de numeracién de puntas.

En las tablas Tabla de retirada de puntas para tamanos de papel de EE. UU. y Tabla de
retirada de puntas para tamanos de papel ISO se muestra informacién sobre qué puntas
es necesario desmontar para perforar correctamente cada configuracién y tamano de
hojas compatibles con AdvancedPunch Pro. Para los troqueles estandar que no estén
en el cuadro, no es necesario realizar ajustes de puntas.

Tabla de retirada de puntas para tamanos de papel de EE. UU.

Tamafo  Espiral,re- Alambre |Alambre 3,507, Comb- Alambre | Alambre
de papel dondo 2:1,redon- | 3:1,redon- agujeros Bind 2:1, cua- | 3:1, cua-
de EE. UU. do do (8 mm) drado drado

Nameros de las puntas que deben desmontarse segin el tamaio del papel y la

orientacion

LTRABL |2, 47 1,23 1,34 3,5,7 1,21 1,23 2,47
agujeros
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de papel
de EE. UU.

GBC AdvancedPunch Pro

Espiral,re- Alambre | Alambre 3,507, Comb- Alambre | Alambre
dondo 2:1,redon- | 3:1,redon- agujeros Bind 2:1, cua- | 3:1, cua-
do do (8 mm) drado drado

Nuameros de las puntas que deben desmontarse segin el tamano del papel y la
orientacion

LTRABC (7,42 No 5,31 N/A No No 7,42
Statement | 7, 42 No 5,31 N/A No No 7,42
ABL

Extra Ofi- |7, 42 No 5,31 N/A No No 7,42
cio ABC

Tabloide |2, 47 1,23 1,34 3,57 1,21 1,23 2,47
ABC agujeros

9x12 1,2, 47 1,23 1,34 3,57 1,21 1,23 1,34
pulg. ABL agujeros

9x12 6,7,42, 13,21 5,31 N/A 3,19 3,21 3,21
pulg. ABC |43

12x18 1,2, 47 1,23 1,34 3,57 1,21 1,23 1,34
pulg. ABC agujeros

e N/A:

Aclaraciones de la tabla:

No aplicable

e Alimentacion por borde largo (ABL):
Indica que la alimentacion del papel a través el sistema se realiza de forma que el lado mas
largo de la hoja recibe la perforacién.

e Alimentacion por borde corto (ABC):
Indica que la alimentacion del papel a través el sistema se realiza de forma que el lado mas
corto de la hoja recibe la perforacién.

e Carta (LTR):
El tamafio es 8.5 pulg. x 11 pulg.

e Statement:
El tamafio es 8.5 pulg x 5.5 pulg.

e Extra Oficio:
El tamafio es 8.5 pulg. x 14 pulg.

e Tabloide:
El tamafio es 11 pulg. x 17 pulg.
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Tabla de retirada de puntas para tamanos de papel ISO

Espiral, Alambre Alambre 204 204 Comb-  Alambre Alambre
redondo 2:1,re- 3:1,re- agujeros agujeros Bind 2:1, cua- | 3:1, cua-
dondo dondo (8 mm) (6.5mm) drado drado

Nuameros de las puntas que deben desmontarse segin el tamaino del papel y la
orientacion

A4 ABL |No No No 2,4 agu- | 2, 4 agu- | No* No No
jeros jeros

A4 ABC |7,41 4,21 5,30 1,4 1,4 4,19 4,21 7,41

A5ABL |7,41 4,21 5,30 1,4 1,4 4,19 4,21 7,41

A3 ABC |[No No No 2,4 agu- | 2, 4 agu- | No* No No
jeros jeros

SRA4 No No No 2,4 aqu- |2, 4 agu- [ No* No No

ABL jeros jeros

SRA4 6,7,42, |4,21 4,5,30, [1,4 1,4 4,19 4,21 4,5, 30,

ABC 41 31 31

SRA3 No No No 2,4 agu- | 2, 4 agu- | No* No No

ABC jeros jeros

Aclaraciones de la tabla:

e *Para la configuracién de configuracion de 20 agujeros de CombBind, tire de la punta na-
mero 1

e N/A:
No aplicable

e Alimentacion por borde largo (ABL):
Indica que la alimentacion del papel a través el sistema se realiza de forma que el lado mas
largo de la hoja recibe la perforacion.

e Alimentacion por borde corto (ABC):
Indica que la alimentacion del papel a través del sistema se realiza de forma que el lado
mas corto de la hoja recibe la perforacion.

e Carta (LTR):
El tamano es 8.5 pulg. x 11 pulg.

e Statement:
El tamano es 8.5 pulg x 5.5 pulg.

e Extra Oficio:
El tamano es 8.5 pulg. x 14 pulg.

e Tabloide:
El tamano es 11 pulg. x 17 pulg.
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Posicion de tope de troquel

En algunos juegos de troqueles de AdvancedPunch Pro existe un tope de troquel ajustable
que se usa para cambiar la posicién de los agujeros en los juegos de troqueles para
algunos tamanos de hoja, como se muestra en la ilustracién mas abajo.

NOTA

En los juegos de troqueles sin mando de tope de troquel, no es necesario realizar el ajuste
de la posicion del tope de troquel.

'“ CD ‘
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1. Etiqueta de la manija de tope de troquel:

Los tamanos de papel comunes se muestran en la etiqueta de la manija de tope de
troquel, debajo del mando de tope de troquel.

2. Mando de tope de troquel:

En las unidades con un mando de tope de troquel, el tope de troquel se debe ajustar
en la posicion correcta o las perforaciones no quedaran centradas en la hoja.

3. Posicion A:

Es la posicion en la que la flecha del mando de tope de troquel apunta hacia abajo
hacia la manija y queda alineada con la flecha inferior de la etiqueta de la manija
del tope de troquel.

4. Posicion B:
Es la posicion en la que la flecha del mando de tope de troquel apunta hacia el

lateral y queda alineada con la flecha lateral de la etiqueta de la manija del tope
de troquel.

Consulte las tablas siguientes: Guia de la posicion de tope del troquel para tamanos de
papel de EE. UU. y Guia de la posicion de tope del troquel para tamanos de papel ISO.
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Guia de la posicion de tope del troquel para tamanos de papel de EE.

Uu.

Tamarnio de
papel de EE.
Uu.

CombBind Alambre Alambre
2:1,cuadra- 3:1, cuadra-
do (6 [}

Alambre
3:1, redon-
do

Alambre
2:1, redon-
do

Espiral, re-
dondo

Posicion de tope del troquel segin el tamano del papel y la orientacion

LTR ABL B A A A A A
LTR ABC B A B A A B
Statement |[B A B A A B
ABL
Extra Oficio |B A B A A B
ABC
Tabloide B A A A A A
ABC
9x12pulg. |B A A A A A
ABL
9x12pulg. |B A B A A B
ABC
12x18 pulg. |B A A A A A
ABC

Guia de la posicion de tope del troquel para tamanos de papel ISO

Tamainos de
papel ISO

CombBind Alambre Alambre
2:1, cuadra- 3:1, cuadra-
do do

Alambre
3:1, redon-
do

Alambre
2:1, redon-
do

Espiral, re-
dondo

Posicion de tope del troquel segin el tamaiio del papel y la orientacion

A4 ABL A A A A* A A
A4 ABC A B A B B A
A5 ABL A B A B B A
A3 ABC A A A A” A A
SRA4ABL [A A A A” A A
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Tamanos de Espiral, re- Alambre Alambre CombBind Alambre Alambre
papel ISO  dondo 2:1,redon- 3:1, redon- 2:1, cuadra- 3:1, cuadra-
do do do do

Posicion de tope del troquel segin el tamaiio del papel y la orientacion

SRA4 ABC [A B A B B A

SRA3 ABC [A A A A A A

*Para la configuracion CombBind de 20 agujeros, ajuste en la posiciéon de tope del troquel B

Juegos de troqueles disponibles para AdvancedPunch Pro

AdvancedPunch Pro utiliza diversos juegos de troqueles facilmente intercambiables que
le permiten perforar documentos en linea con distintos estilos de encuadernacién. Si
selecciona el juego de troqueles adecuado, podra usar AdvancedPunch Pro para perforar
documentos con cualquiera de los siguientes estilos de encuadernacion.

Encuadernacion con canutillo de plastico

1--------------------5

Canutillo de pléstico (PB); tamano de agujero: 0.313 x 0.116 pulg. (8 x 2.9 mm), longitud
x anchura; distancia entre agujeros (de centro a centro): 0.563 pulg. (14.3 mm)
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Encuadernacion Twin Loop”

?IIIIIIII'.IIIII'-IIIIIIIIIIlllll;ﬂ

Alambre W3; cuadrado; 3 agujeros por pulgada; tamano de agujero: 0.156 x 0.156
pulg. (4 x 4 mm), longitud x anchura; distancia entre agujeros (de centro a centro):
0.333 pulg. (8.5 mm)

Alambre W2; rectangular; 2 agujeros por pulgada; tamano de agujero: 0.250 x 0.214
pulg. (6.4 x 5.4 mm), longitud x anchura; distancia entre agujeros (de centro a centro):
0.500 pulg. (12.7 mm)

:.l.....‘..Oliitito.i.iiitii.C..O.&

Alambre W3; redondo; 3 agujeros por pulgada; tamano de agujero: 0.158 pulg. (4
mm), diGmetro; distancia entre agujeros (de centro a centro): 0.335 pulg. (8.5 mm)

?...........i.i.......ﬁ'

Alambre W2; redondo; 2 agujeros por pulgada; tamano de agujero: 0.256 pulg. (6.6
mm), diGmetro; distancia entre agujeros (de centro a centro): 0.5 pulg. (12.7 mm)

Encuadernacién Color Coil”

;.' ssssscesOSOESOsERRBBORRRORORERBO DO "l-.-.“‘?

Espiral C4; redondo; 4 agujeros por pulgada; tamano de agujero: 0.174 pulg. (4.4 mm),
diametro; distancia entre agujeros (de centro a centro): 0.2475 pulg. (6.3 mm)
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Encuadernacién Velo®

- - . . - ® . -

VB Velobind®; redondo; 1 agujero por pulgada; tamafio de agujero: 0.125 pulg. (3.2
mm), diGmetro; distancia entre agujeros (de centro a centro): 1 pulg. (25.4 mm)

H . . . . . . . N . . o

VB Velobind®; redondo; 1 agujero por pulgada; tamafio de agujero: 0.126 pulg. (3.2
mm), diGmetro; distancia entre agujeros (de centro a centro): 1 pulg. (25.4 mm)

Encuadernacion de hojas sueltas

® L]
1

w@

Carpeta de 3 anillas; EE. UU. (patrén estandar de hojas sueltas); tamario de agujero:
0.316 pulg. (8 mm), diGmetro

? e e o LI

~@

Carpeta de 3 anillas, 5 anillas, 7 anillas; EE. UU. (patron estandar de hojas sueltas);
tamanio de agujero: 0.316 pulg. (8 mm), diGmetro

1 4

Carpeta de 4 anillas; europeo (patrén estandar de hojas sueltas); tamano de agujero:
0.315 pulg. (8 mm), diGmetro

1

o [ a ° l

Carpeta de 4 anillas; europeo (patrén estandar de hojas sueltas); tamano de agujero:
0.256 pulg. (6.5 mm), diGmetro

Carpeta de 4 anillas; escandinavo (patrén estandar de hojas sueltas); tamano de
agujero: 0.256 pulg. (6.5 mm), diaGmetro

Procedimientos de AdvancedPunch Pro
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Lista de control previa a un trabajo de perforacion

Antes de usar la funcién de perforacién para cualquier trabajo de impresion o copia,
verifique lo siguiente.

1. Compruebe que no hay mensajes/indicadores de error en el panel de usuario de la
AdvancedPunch Pro.

2. Sihay un mensaje/indicador de error, corrija el error antes de comenzar con el trabajo
de perforacién.

NOTA

AdvancedPunch Pro no funcionarda en el modo de perforacién si se muestra algin
mensaje/indicador de error en el panel de usuario.

3. Antes de comenzar con el trabajo de perforacién, asegurese de tener instalado en
AdvancedPunch Pro el troquel de perforacién/patrén de perforacion correcto para el
trabajo.

4. Sino tiene el juego de troquel correcto, cdmbielo en este momento.

5. Antes de usar la funcién de perforacion para los trabajos de copia o impresion,
compruebe que se ha seleccionado el modo de perforacién correcto en la
AdvancedPunch Pro.

6. Paralos trabajos de impresion por red, seleccione la funcién de perforacién que desee
en Archivo > Imprimir > Propiedades de la impresora.
7. Para los trabajos de copida, seleccione la funcién de perforacién que desee en el panel
de control/interfaz de usuario de la prensa.
a) En el panel de control/interfaz de usuario de la prensa, seleccione la funcién
Copiar en la pantalla de inicio principal.
b) Seleccione Salida de copias para acceder al ment Perforacién y mas.

¢) En el mend Perforacion y mas, seleccione la opcién AdvancedPunch Pro en la
columna de perforacion.

d) Seleccione Guardar.
Se muestra la funcién Copiar principal y el trabajo de copia se imprimird usando
la opcién de perforacion seleccionada.
Temas relacionados
Disefo del panel de usuario
Coémo cambiar los juegos de troqueles en AdvancedPunch Pro (desmontaje/instalacion)

Problemas generales de AdvancedPunch Pro

Cambio de las opciones en AdvancedPunch Pro

1. En el panel de usuario de AdvancedPunch Pro, pulse el bot6n Arriba o Abajo para
acceder al mend principal.

2. En el Men( principal, seleccione Opciones pulsando el boton Intro en el panel de
usuario.

3. En Opciones, seleccione la funcién que desee.

e Modo perforacion

14-16 Prensa Xerox® Versant® 2100
Guia del usuario



GBC AdvancedPunch Pro

e Ajuste de la profundidad del margen interior
e Opciones de alineacién

e Idioma

¢ Unidades

4. Redalice los cambios que desee en esa funcién.
Para mas informacién sobre cada funcién, consulte Opciones del panel de usuario.

5. Salga del mend pulsando el botén Arriba o Abajo y seleccione Salir.

Como cambiar los juegos de troqueles en AdvancedPunch Pro
(desmontaje/instalacion)

NOTA

Para obtener informacién detallada sobre la configuracién del juego de troqueles,
consulte Configuracion del juego de troqueles.

Tenga en cuenta que cuando use un nuevo troquel, habra aceite alrededor de las

perforaciones en la hoja. Después de perforar entre 25 y 50 hojas, el troquel ya no dejara

restos de aceite en las hojas. Se recomienda ejecutar una breve prueba de impresion

después de instalar un nuevo troquel o un troquel en el que se haya aplicado aceite

recientemente.

1. Asegurese de que la prensa esté en modo de espera y no haciendo un trabajo de
copia, escaneado o impresion.

2. Abra la puerta frontal de AdvancedPunch Pro.

=
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3. Agarre con fuerza la palanca del juego de troqueles y girela en el sentido de las agujas
del reloj, como se indica en la etiqueta situada cerca de la palanca de bloqueo del
juego de troqueles.

De esta forma se libera el juego de troqueles de la posicion de bloqueo.

4. Siga tirando de la manija hasta que el juego de troqueles de perforacion esté
completamente desmontado y sujételo con las dos manos.

5. Guarde correctamente el juego de troqueles desmontado en la zona de
almacenamiento del juego de troqueles de AdvancedPunch Pro.

Esto lo mantiene al resguardo del polvo, suciedad y caidas accidentales desde el
borde de las repisas.
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6. Seleccione el juego de troqueles de perforacién deseado para su nuevo trabajo e
introdizcalo en la ranura para juegos de troqueles de perforacién. Empuje firmemente
el juego de troqueles hasta que el tope de troquel entre en contacto con el iman
redondo. Esto es fundamental para garantizar la correcta colocacion del juego de
troqueles.

7. Sujete la manija y girela en sentido contrario a las agujas del reloj hasta acoplar
completamente el bloqueo, como se muestra en la etiqueta del juego de troqueles.

/\ PELIGRO

Posible lugar de atasco para el operador. Cuando instale el juego de troqueles de
perforacién, siempre mantenga los dedos y otras partes del cuerpo alejados de la
ranura del juego de troqueles de la unidad y, también, del juego de troqueles de
perforacién en si, salvo el orificio para los dedos que se encuentra sobre el juego de
troqueles. Si no se respetan estas precauciones podrian producirse lesiones.

8. Cierre la puerta frontal de AdvancedPunch Pro.
9. Prosiga con el trabajo de impresion y perforacién.

NOTA

Tenga en cuenta que cuando use un nuevo juego de troqueles, habra aceite alrededor
de las perforaciones en la hoja. Después de perforar entre 25 y 50 hojas, el troquel
ya no dejard restos de aceite en las hojas. Se recomienda ejecutar una breve prueba
de impresiéon después de instalar un nuevo troquel o un troquel en el que se haya
aplicado aceite recientemente.

Temas relacionados

Desmontaje de puntas de un juego de troqueles
Coémo anadir puntas a un juego de troqueles
Posicion de tope de troquel

Cambio de la posicion de tope del troquel
Procedimientos de los juegos de troqueles

Desmontaje de puntas de un juego de troqueles

IMPORTANTE

Antes de retirar las puntas de un juego de troqueles, remitase a Tabla de retirada de
puntas para tamanos de papel de EE. UU. y a Tabla de retirada de puntas para tamanos
de papel ISO; de este modo se asegurara de retirar las puntas correctas del juego de
troqueles.
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Utilice el procedimiento siguiente para retirar las puntas de un juego de troqueles.

1. Gire las dos sujeciones de cuarto de vuelta en sentido contrario a las agujas del reloj
para soltar la barra de presiéon.

© €—1 2—=>%

_ L T L

2. Desmonte la barra de presion y coléquela a un lado.
e —
ey
3. Levante y desmonte las puntas correspondientes segln la Tabla de retirada de puntas
para tamanos de papel de EE. UU. o la Tabla de retirada de puntas para tamanos
de papel ISO.
P _':Pa ¥ gty
1

4. Guarde las puntas en la bandeja de almacenamiento de puntas que estd situada en
el interior de la puerta frontal de AdvancedPunch Pro.

IMPORTANTE
Asegurese de no dejar caer las puntas y de que no resultan dafadas ni se pierden
cuando se guardan.
5. Cambie la barra de presion realizando los pasos siguientes:
a) Alinee los dos orificios de los pasadores guia con los pasadores guia visibles.

b) Sujete la barra de presiéon de forma que asiente completamente sobre los
pasadores guia.

c) Gire las dos sujeciones de cuarto de vuelta en sentido horario hasta que se
escuche un clic y la barra de presion quede bloqueada en posicion.

’E Aviso

Para evitar dafar el juego de troqueles y la AdvancedPunch Pro, compruebe que
la barra de presion queda fijada y que las dos sujeciones de cuarto de vuelta
estdn bloqueadas en su posicidon antes de introducir el juego de troqueles en la
AdvancedPunch Pro.
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Como anadir puntas a un juego de troqueles

IMPORTANTE

Antes de anadir puntas de un juego de troqueles, remitase a Tabla de retirada de puntas
para tamanos de papel de EE. UU. y a Tabla de retirada de puntas para tamanos de
papel ISO; de este modo se asegurara de anadir las puntas correctas al juego de troqueles.

1. Gire las dos sujeciones de cuarto de vuelta en sentido contrario a las agujas del reloj
para soltar la barra de presion.

i T B e i
j_i]._-ll:ll:ﬂi£J;E:l}li.;ll:ll:iL:J.;:.ll-.JlHle_._l_i_
1 J

2. Desmonte la barra de presion y coloquela a un lado.

e
— T &)

3. Tome las puntas de la bandeja de almacenamiento de puntas que esté situada en
el interior de la puerta frontal de AdvancedPunch Pro.

Si se guardaron las puntas en un lugar diferente, recupérelas ahora.

4. Ahadallas puntas adecuadas al juego de troqueles segiin se indica en Tabla de retirada
de puntas para tamanos de papel de EE. UU. o Tabla de retirada de puntas para
tamanos de papel ISO.

g QP 0 r 1
o — = — = “'—'v—i*_ﬁ.'
Cuando se aiadan puntas de perforaciéon a un juego de troqueles, compruebe que
las puntas quedan completamente asentadas contra la sujecion de las puntas antes
de volver a montar la barra de presion; remitase a la tabla siguiente para ver ejemplos
de puntas bien asentadas y mal asentadas.

Asentamiento correcto de puntas Asentamiento incorrecto de puntas
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Asentamiento correcto de puntas Asentamiento incorrecto de puntas

5. Cambie la barra de presion realizando los pasos siguientes:

a) Alinee los dos orificios de los pasadores guia con los pasadores guia visibles.

b) Sujete la barra de presion de forma que asiente completamente sobre los
pasadores guia.

¢) Gire las dos sujeciones de cuarto de vuelta en sentido horario hasta que se
escuche un clic y la barra de presiéon quede bloqueada en posicion.

’E Aviso

Para evitar dafiar el juego de troqueles y la AdvancedPunch Pro, compruebe que
la barra de presion queda fijada y que las dos sujeciones de cuarto de vuelta
estan bloqueadas en su posiciéon antes de introducir el juego de troqueles en la
AdvancedPunch Pro.

Cambio de la posicion de tope del troquel

En algunos juegos de troqueles de AdvancedPunch Pro existe un tope de troquel ajustable
que se usa para cambiar la posicién de los agujeros en los juegos de troqueles para
algunos tamanos de hoja.

En los juegos de troqueles con un mando de tope de troquel, el tope de troquel se debe
ajustar en la posicion correcta o las perforaciones no quedaran centradas en la hoja.

Los tamanos de papel comunes se muestran en la etiqueta de la manija de tope de
troquel, debajo del mando de tope de troquel. Para tamanos de papel poco comunes,
consulte Guia de la posicién de tope del troquel para tamanos de papel de EE. UU. y
Guia de la posicion de tope del troquel para tamanos de papel ISO.

1. Seleccione uno de los siguientes:

e Sise cambia la posicion del tope de troquel en un juego de troqueles que esté
instalado en AdvancedPunch Pro, retire el juego de troqueles de la perforadora.
Consulte Como cambiar los juegos de troqueles en AdvancedPunch Pro
(desmontaje/instalacion).

e Sise cambia la posicion del tope de troquel en un juego de troqueles guardado
(uno que no esté en AdvancedPunch Pro), recupere ese juego de troqueles de la
zona de almacenamiento.
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2. Coloque el juego de troqueles en una superficie plana como, por ejemplo, una mesa.
3. Mientras sujeta el juego de troqueles en una posicién estable, empuje el mando de
tope de troquel hasta que pueda girar libremente.

4. Gire el mando de tope de troquel hasta que la flecha del mando quede alineada
con la flecha del tope de troquel que desee (como se indica en la etiqueta de la
manija de tope de troquel).

u, @ H
“((@\'

_I_#.l_
;
5. Cuando las flechas coincidan, libere el mando de tope de troquel.

6. Compruebe que el tope de troquel de metal en la parte inferior asienta
completamente contra la placa del troquel.

7. Seleccione uno de los siguientes:

e Vuelva ainstalar el juego de troqueles en AdvancedPunch Pro.
e Vuelva a colocar el juego de troqueles en la zona de almacenamiento.

Mantenimiento de AdvancedPunch Pro

Pedido de consumibles para AdvancedPunch Pro

Los juegos de troqueles se pueden solicitar en el sitio web www.xerox.com. Busque su
prensa y haga clic en el enlace Consumibles. Para adquirir todos aquellos articulos que
no se pueden solicitar a través del sitio web, pongase en contacto con un Representante
de servicio de Xerox.

Los juegos de troqueles siguientes estan disponibles para pedido:

Unidades reemplazables por el usuario (CRU) Cantidad a pedir

(articulo de suministro)

Juego de troqueles, Xerox, encuadernacién con | 1 por caja
canutillo

Prensa Xerox® Versant® 2100 14-23
Guia del usuario


http://www.xerox.com

GBC AdvancedPunch Pro

Unidades reemplazables por el usuario (CRU) Cantidad a pedir

(articulo de suministro)

Juego de troqueles, Xerox, alambre 3.1, cuadra- | 1 por caja
do

Juego de troqueles, Xerox, alambre 2.1, cuadra- | 1 por caja
do

Juego de troqueles, Xerox, alambre 3.1, redondo | 1 por caja

Juego de troqueles, Xerox, alambre 2.1, redondo | 1 por caja

Juego de troqueles, Xerox, espiral, redondo 1 por caja

Juego de troqueles, Xerox, Velobind, 11 aguje- | 1 por caja
ros, Extra Oficio (8.5 x 11 pulg.)

Juego de troqueles, Xerox, Velobind, 12 aguje- | 1 por caja
ros, A4.

Juego de troqueles, Xerox, 3 agujeros, 8 mm |1 por caja

Juego de troqueles, Xerox, 3/5/7 agujeros, 8 |1 por caja
mm

Juego de troqueles, Xerox, 4 agujeros, 8 mm |1 por caja

Juego de troqueles, Xerox, 4 agujeros, 6.5 mm |1 por caja

Juego de troqueles, Xerox, 4 agujeros, escanear | 1 por caja

Como limpiar el exterior de AdvancedPunch Pro

e Limpie el exterior de AdvancedPunch Pro usando solamente un pafio suave himedo.
o No utilice detergentes ni disolventes ya que la perforadora puede sufrir dafios.
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Como vaciar el recipiente de la perforadora

Elrecipiente de la perforadora de AdvancedPunch Pro se encuentra en la parte delantera
de la base de la unidad.

e AdvancedPunch Pro utiliza un sensor para determinar cuando esta lleno el recipiente
de la perforadora.

e Cuando el recipiente de la perforadora esta lleno, el panel de usuario de
AdvancedPunch Pro muestra un mensaje de Bandeja de virutas llena.

También aparece un mensaje en el panel de control/interfaz de usuario de la prensa.

Sujete la palanca del contenedor de perforaciones y saque el contenedor.
Vacie los restos de papel en la papelera correspondiente.
Vuelva a colocar el contenedor de perforaciones en la AdvancedPunch Pro.

wN =

Mantenimiento del juego de troqueles

Los juegos de troqueles se lubrican en fabrica antes de su envio. Con el uso normal, este
aceite se agota y es necesario sustituirlo. Este mantenimiento periédico garantiza un
funcionamiento correcto e impide que se produzca un fallo prematuro del juego de
troqueles.

SUGERENCIA

Como parte del mantenimiento habitual, cada juego de troqueles debe lubricarse después
de aprox. 100 000 ciclos de perforacion. Se recomienda utilizar aceite 3-IN-ONE®, ya
gue puede obtenerse con facilidad; también se pueden usar otros aceites para impresoras
ligeros.

El procedimiento para la lubricacién de las puntas del juego de troqueles varia
ligeramente dependiendo de si el juego de troqueles tiene o no una almohadilla de
fieltro.
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IMPORTANTE

Después de aplicar el aceite, vuelva a montar el juego de troqueles en AdvancedPunch
Pro y realice un juego de impresiones de prueba para evaluar los resultados. Es normal
la presencia de aceite en el primer juego de hojas perforadas después de aplicar aceite
en el juego de troqueles. Después de unas 25 a 50 hojas, las paginas perforadas no
presentardn restos de aceite y estardn limpias. AdvancedPunch Pro podrd usarse entonces
para trabajos de perforacion.

Lubricacion de las puntas del juego de troqueles (sin almohadilla de
fieltro)

1. Presione el juego de troqueles de forma que las puntas sobresalgan por la placa
inferior.

2. Aplique una gota de aceite para impresoras de alta calidad en el extremo de cada
punta.

3. Limpielos y deje una capa fina de aceite sobre ellos.

El aceite del juego de troqueles puede manchar las primeras hojas perforadas después
de aplicar el aceite.

4. Redlice unas impresiones de prueba perforadas hasta que las paginas perforadas
salgan limpias y sin restos de aceite.

Lubricacion de las puntas del juego de troqueles (con almohadilla de
fieltro)

1. Para la lubricacién, utilice un aceite para impresoras de alta calidad.
2. Aplique aceite ligeramente por toda la almohadilla, pero no aplique demasiado.

3. Para lubricar el juego de troqueles, aplique un cordén fino de aceite por toda la tira
de fieltro situada en el juego de troqueles.

NOTA

No utilice lubricantes en aerosol ya que se secan rapidamente y dejan restos
pega;josos.

4. Limpielos y deje una capa fina de aceite sobre ellos.

El aceite del juego de troqueles puede manchar las primeras hojas perforadas después
de aplicar el aceite.

5. Realice unas impresiones de prueba perforadas hasta que las paginas perforadas
salgan limpias y sin restos de aceite.
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Solucion de problemas de AdvancedPunch
Pro

Codigos de error - GBC AdvancedPunch Pro

Los codigos de error de GBC AdvancedPunch Pro se muestran en la interfaz de
usuario/panel de control.

Codigo de error  Causa Solucién

040-100 Se detect6 un atasco en Advan- (1. Abra la puerta frontal de Advanced-
040-101 cedPunch Pro. Punch Pro y busque el atasco. Con-
040-900 sulte Como despejar atascos en
040-901

AdvancedPunch Pro.
2. Elimine cualquier atasco de papel.
3. Cierre la puerta delantera.

040-300 La puerta frontal de Advanced- | Cierre la puerta frontal de AdvancedPunch
Punch Pro no esta cerrada. Pro.
040-940 No hay ningln juego de troque- [ Instale el juego de troqueles de perforacién

les de perforacién o no esta co- | o insértelo bien; cierre la puerta frontal.
rrectamente instalado.

040-941 No hay ningln recipiente de vi- | Instale el recipiente de la perforadora y/o
rutas de la perforadora o no estd | insértelo bien; cierre la puerta frontal.
correctamente instalado.

040-942 El recipiente de virutas de la Vacie el recipiente de la perforadora y, a
perforadora esta lleno. continuacion, vuelva a instalarlo.

140-700 El recipiente de virutas de la Vacie el recipiente de la perforadora y, a
perforadora estd casi lleno. continuacion, vuelva a instalarlo.

Prensa Xerox® Versant® 2100 14-27

Guia del usuario



GBC AdvancedPunch Pro

Problemas generales de AdvancedPunch Pro

Causa probable Solucién

El equipo no se enciende o no funciona la per- | 1.
foracion.

Compruebe que el cable de alimenta-
cién estd sujeto en la parte trasera de
la unidad perforadora y que esté en-
chufado a la toma.

2. Si el problema persiste, pongase en
contacto con el Servicio de asistencia
técnica.

Los agujeros no quedan alineados con el borde

del papel. e Sigalasinstrucciones de las etiquetas de los

juegos de troqueles para configurar correc-
tamente el troquel para un tamario de papel
determinado.

e Ademads, consulte Configuracion del juego
de troqueles para obtener mas informacion
e instrucciones.

e Siel problema persiste, péngase en contacto
con el Servicio de asistencia técnica.

Las hojas se atascan repetidamente en la zona | 1.
del juego de troqueles.

Desmonte el juego de troqueles y
compruebe el conducto del troquel
para ver si hay restos de papel atasca-
do.

2. Quite los restos de papel.

Se muestra en el panel de usuario (Advanced-
Punch Pro) el mensaje Introduzca el recipiente
de virutas de la perforadora.

Aseglrese de que el recipiente de virutas de la
perforadora queda bien introducido.
Si el problema persiste, pongase en contacto

con el Servicio de asistencia técnica.

Final de la vida til del juego de troqueles

Si un juego de troqueles alcanza el final de su vida atil, provocara atascos de papel por
los restos de papel que sobresalgan. Es el resultado del desgaste de la placa del troquel
y no del desgaste de las puntas (que no se puede corregir). Cuando esto se produce, es
necesario sustituir el juego de troqueles por uno nuevo.

NOTA

Si se intenta sustituir o afilar las puntas no se corregird el problema, ya que el desgaste
estd en las placas y, por tanto, no se recomienda.
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Como despejar atascos en AdvancedPunch Pro

Area de atasco Solucion para despejar atasco

Si hay papel atascado en la unidad auxiliar sin perforacion, realice
los pasos siguientes:
1. Levante la placa de la guia de papel.

2. Retire las hojas atascadas.

3. Cierre la placa de la guia de papel levantando la palanca
para liberar el mecanismo y, después, bajela lentamente.

Si hay papel atascado en la rampa de papel descendente, realice los
pasos siguientes:
1. Mueva la palanca a la izquierda.

2. Retire las hojas atascadas.
3. Vuelva a colocar la palanca en su posicién original.

Si hay papel atascado en la rampa inferior izquierda, realice los pasos

siguientes:

1. Presione la palanca superior mientras sujeta la palanca
inferior para liberar la rampa.

2. Siga abriendo la rampa hasta que entre en contacto con
el iman del lado izquierdo.

3. Quite el papel.

4. Devuelvala rampa ala posicion cerrada llevando la palanca
a su posicion original; el mecanismo de bloqueo se activa.

Si hay papel atascado en la rampa inferior derecha, realice los pasos
siguientes:
1. Libere la rampa.

2. Retire el papel atascado.

3. Vuelva a colocar la palanca en su posicion original.

Si hay papel atascado en la rampa de papel ascendente, realice los
pasos siguientes:
1. Mueva la palanca a la derecha.

2. Retire las hojas atascadas.
3. Vuelva a colocar la palanca en su posicion original.
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Area de atasco Solucién para despejar atasco

Si hay papel atascado en las Areas 3 y/o 5, realice los pasos siguientes:

1. Antes de desmontar el juego de troqueles de la unidad
perforadora, compruebe que no hay papel atascado en las
Areas 3y 5.

2. Sino hay papel en estas areas, desmonte el juego de tro-
queles de la unidad perforadora; consulte Como cambiar
los juegos de troqueles en AdvancedPunch Pro (desmonta-
jelinstalacion).

3. Retire el papel atascado.

4. Vuelva a montar el juego de troqueles en la unidad perfo-
radora.
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Apilador de alta capacidad
(HCS)

Descripcion general del HCS

Introduccion del HCS

El apilador de alta capacidad (HCS) es un dispositivo de acabado opcional que cuenta
con grandes capacidades de apilado y desplazamiento de la produccién a una bandeja
del apilador. También cuenta con una bandeja superior que es ideal para pilas pequenas.

(1) I

NOTA
Para poder usar el apilador de alta capacidad (HCS), se requiere el médulo de interfaz.

1. Modulo de interfaz

2. Apilador de alta capacidad (HCS)
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Apilador de alta capacidad (HCS)

Identificacion de los componentes del HCS

El Apilador de alta capacidad (HCS) consta de los siguientes componentes:

w‘r 35

15-2

Panel de control: Permite un control manual de las diferentes funciones del Apilador
de alta capacidad (HCS).

Bandeja superior: Tiene capacidad para un méaximo de 500 hojas de papel (13 x
19.2 pulg./330 x 488 mm).

NOTA

Las etiquetas se deben entregar en la bandeja superior.

Transporte auxiliar: Solo se usa cuando hay un segundo dispositivo de
apilado/acabado. Este recorrido transporta el papel a través del HCS a otro dispositivo
de acabado conectado.

Bandeja/Carro apilador: Los juegos clasificados (hasta un total de 5000 hojas) son
transportados a la bandeja del apilador, que se encuentra en un carro del apilador
movil.
NOTA

La capacidad de la bandeja/carro del apilador puede ser inferior a 5000 hojas si el
papel que se utiliza es tipo cartulina o més grueso.
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Panel de control del HCS

El panel de control del HCS (apilador de alta capacidad) consiste en:

N g Ve |
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1. Atasco en la bandeja superior: Este indicador parpadea cuando hay un atasco en
el area de la bandeja superior (E7).

2. Indicador de muestra: Este indicador parpadea hasta que se entrega una impresién
de prueba a la bandeja superior.

3. Boton de impresién de muestra: Pulse este boton para que el Apilador de alta
capacidad (HCS) entregue unaimpresion de prueba del trabajo a la bandeja superior.
Se envia una prueba de una pagina al area de salida.

4. Boton de descarga: Pilselo una vez para hacer descender la bandeja del apilador y
desenganchar la puerta frontal del HCS.

5. Indicador de descarga: Este indicador se ilumina cuando la bandeja del apilador ha
llegado a la posicién inferior y la puerta frontal puede abrirse.

6. Atascodesalida: Este indicador parpadea cuando hay un atasco en el drea de salida
(E8).

7. Area de atascos del transporte del apilador: Estos indicadores parpadean cuando
hay un atasco en las areas E4, E5 y/o E6.

8. Area de atascos de la entrada del apilador: Estos indicadores parpadean cuando
hay un atasco en las areas E1, E2 y/o E3.

Bandeja superior del HCS

La bandeja superior cuenta con las siguientes funciones:

¢ Ideal para pilas pequefas (de hasta 500 hojas) sin desplazamiento.

e Entrega de hojas descartadas.

Como descargar la bandeja/carro del apilador

El Apilador de alta capacidad (HCS) tiene capacidad de descarga mientras estd en
funcionamiento.

1. Pulse el botén Descargar en el panel de control del HCS.

2. Después de que elindicador de descarga se ilumine, abra la puerta frontal del Apilador
de alta capacidad (HCS).
3. Coloque la barra aseguradora sobre el papel apilado.
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4, Tire del carro del apilador para sacarlo del HCS.
- =X

Retire la barra aseguradora.

Retire el papel de la bandeja del apilador.

Empuje el carro del apilador para introducirlo en el HCS.

Coloque la barra aseguradora en el area fija dentro del HCS.

Cierre la puerta frontal; la bandeja se elevara a la posicién de funcionamiento.

i

Directrices para papel para HCS

e La bandeja del apilador acepta papel de 52-350 g/m? (estucado o sin recubrir), con
la posibilidad de que la calidad del papel disminuya y de que aumente la cantidad
de atascos, si se utilizan papeles que pesen mas de 300 g/m?2.

e Las transparencias pueden ejecutarse en la bandeja superior o en la bandeja del
apilador. La altura de la pila debe limitarse a 100 transparencias.

e El papel estucado que pesa menos de 100 g/m? podria no garantizar un
funcionamiento tan fiable como el papel estucado de méas de 100 g/m?2.

e Los papeles no estandar, mas largos que 305 mm (12 pulg.) en la direccién de
alimentacién requieren que la medida minima sea 210 mm (8.3 pulg.) en la direccién
perpendicular a la alimentacién.

e Los papeles no estandar, més cortos que 254 mm (10 pulg.) en la direccién de
alimentacién perpendicular requieren que la medida minima sea 330 mm (13 pulg.)
en la direccion de la alimentacion.

Solucion de problemas

Codigos de error: apilador de alta capacidad

La tabla de cédigos de error enumera los problemas y las soluciones recomendadas que
se aplican al apilador de alta capacidad (HCS).

IMPORTANTE

La prensa puede configurarse al momento de la instalacién con uno o dos médulos de
apilado. Si la prensa incluye dos médulos HCS, el prefijo 049 identifica un error en el
primer modulo y el 149 identifica un error en el sequndo médulo.
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Codigo de error

Causa posible

Apilador de alta capacidad (HCS)

Solucion recomendada

049-100 a 049-121

Papel atascado

Retire cuidadosamente todas las hojas
y trozos de papel de las @reas de despe-
je de atascos.

049-2[00-99]

Errores del sensor del apilador
de alta capacidad (HCS)

Apague y encienda la maquina. Si el
problema persiste, pongase en contacto
con el Servicio de asistencia técnica.

049-300 Error de comunicacién del apila- | Apague y encienda la maquina. Si el
dor de alta capacidad (HCS) | problema persiste, péngase en contacto

con el Servicio de asistencia técnica.
049-700 Error de separadores Compruebe las propiedades del trabajo

con lengiietas y vuelva a enviar el traba-
jo.

049-900 a 049-908

Las hojas quedan en el recorri-
do del papel

Compruebe el recorrido del papel en el
modulo y retire con cuidado todas las
hojas de papel que haya en esas areas
del recorrido.

049-940 Error debido a una puerta delan- [ Abra la puerta delantera del HCS y reti-
tera abierta en el HCS re todas las hojas y trozos de papel de
las @reas de despeje de atascos. Cierre
la puerta frontal.
049-941 Error del carro del apilador Compruebe la posicién del carro del
apilador.
049-945 Error en la bandeja superior del | Retire el papel de la bandeja superior.

apilador

049-960, 049-964

Error en la bandeja del apilador

Retire el papel de la bandeja del apila-
dor.

049-965 a 049-972

Error de deteccién de apilador
lleno

Abra la puerta delantera del HCS y reti-
re todo resto de papel del carro del
apilador. Cierre la puerta para reanudar
el funcionamiento.

049-973

EIHCS detecta incorrectamente
que se presion6 el boton de
descarga del papel

Abra la puerta delantera del HCS y reti-
re todo resto de papel del carro del
apilador. Cierre la puerta para reanudar
el funcionamiento.
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Apilador de alta capacidad (HCS)

Como despejar atascos en el HCS

Recomendaciones para la eliminacion de atascos

SUGERENCIA

Siempre asegurese de que todos los atascos de papel, incluyendo cualquier trozo de
papel pequefo que se haya roto, se hayan despejado antes de reanudar sus trabajos
de impresion.

NOTA

Los remedios pueden variar, dependiendo de la ubicacién del atasco de papel. Siga las
instrucciones mostradas para retirar el papel atascado.

Atascos en la entrada del HCS (E1, E2 y E3)

Realice los pasos siguientes para despejar el atasco y continuar la impresion:
1. Abra la cubierta delantera del HCS.

e ——

\\

2. Levante la(s) manija(s) verde(s) y/o gire el mando verde, y retire todo el papel del
area de entrada.

3. Cierre los tiradores verdes.

4, Cierre la cubierta delantera del HCS.

5. Si la interfaz de usuario indica que hay un atasco en el motor de impresion, siga las
instrucciones para retirar cualquier resto de papel del area indicada.

6. Siga las instrucciones que se muestran en la interfaz del usuario para reanudar la
impresion.
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Atascos en el transporte del HCS (E4, E5 y E6)

Realice los pasos siguientes para despejar el atasco y continuar la impresion:

1.

Abra la cubierta delantera del HCS.

”\

\\

. Levante la(s) manija(s) verde(s) y/o gire el mando verde, y retire todo el papel del
area de entrada.

. Cierre los tiradores verdes.
. Cierre la cubierta delantera del HCS.
. Pulse el botéon Descargar en el panel de control del HCS.

Espere a que el indicador de Descargar se ilumine, y abra la puerta frontal del HCS.

. Abra la puerta frontal cuando el indicador de Descargar se ilumine.
. Tire del carro del apilador para sacarlo y retire cuidadosamente el papel atascado.

ri ==

I

Empuje el carro del apilador para introducirlo en el HCS.
Cierre la puerta frontal.

. Sila interfaz de usuario indica que hay un atasco en el motor de impresion, siga las

instrucciones para retirar cualquier resto de papel del area indicada.

11. Siga las instrucciones que se muestran en la interfaz del usuario para reanudar la
impresion.
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Apilador de alta capacidad (HCS)

Atasco en la bandeja superior del HCS (E7)

Realice los pasos siguientes para despejar el atasco y continuar la impresion:
1. Retire cualquier impresion entregada en la bandeja superior.

7.

—_

O

|

2. Abra la cubierta delantera del HCS.

”\

\\

3. Levante la(s) manija(s) verde(s) y/o gire el mando verde, y retire todo el papel del
area de entrada.

4. Cierre los tiradores verdes.
5. Cierre la cubierta delantera del HCS.

6. Sila interfaz de usuario indica que hay un atasco en el motor de impresion, siga las
instrucciones para retirar cualquier resto de papel del area indicada.

7. Siga las instrucciones que se muestran en la interfaz del usuario para reanudar la
impresion.

Atasco en la salida del HCS (E8)

Realice los pasos siguientes para despejar el atasco y continuar la impresion:
1. Abra la cubierta delantera del HCS.
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2. Levante la manija verde y/o gire el mando verde, y retire todo el papel del drea de
entrada.

entrada.

4, Cierre los tiradores verdes.
5. Cierre la cubierta delantera del HCS.

6. Sila interfaz de usuario indica que hay un atasco en el motor de impresion, siga las
instrucciones para retirar cualquier resto de papel del area indicada.

7. Siga las instrucciones que se muestran en la interfaz del usuario para reanudar la
impresion.

Sugerencias para el uso del Apilador de alta capacidad (HCS)

Consulte las siguientes sugerencias cuando utilice el HCS:

1. Verifique que el papel cargado en la bandeja del apilador no tenga curvatura.

a) Sino hay curvatura y si las impresiones son aceptables (si satisfacen al cliente),
ha concluido la verificacion.

b) Siel papelno tiene curvatura y la impresion NO resulta aceptable, llame al servicio
técnico.

¢) Si HAY curvatura, contindie con el siguiente paso.

2. Verifique que el papel cargado en la bandeja del apilador no tenga curvatura.

3. Ajuste la curvatura del papel por medio de los controles del reductor de curvatura,
que se encuentran en la parte superior del médulo de interfaz.

4, Silos resultados no han mejorado, ajuste la curvatura del papel nuevamente.
5. Silos resultados no han mejorado, llame al Servicio de asistencia técnica.

Pérdida de alimentacion eléctrica

Sise interrumpe la alimentacion eléctrica al Apilador de alta capacidad, haga lo siguiente:

e Asegurese de que el cable de alimentacion esté enchufado en una toma de corriente
de pared apropiada.

e Asegurese de que la prensa esté encendida.

Prensa Xerox® Versant® 2100 15-9
Guia del usuario



Apilador de alta capacidad (HCS)
e Asegurese de que el disyuntor diferencial de GFI (Indicador de averia a tierra) esté
en posicion de encendido.

e Sino puede restablecer la alimentacién eléctrica después de tomar las medidas
anteriores, solicite servicio técnico.
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Acabadora estandar o
acabadora con realizador
de folletos

Descripcion general de las acabadoras

Acabadora estandar o acabadora con realizador de folletos

NOTA

En esta guia, tanto la acabadora estandar como la acabadora con realizador de folletos
se denominan "acabadora”. Las diferencias entre las dos acabadoras se distinguen por
el nombre especifico de la acabadora.

e La acabadora estandar tiene una gran capacidad de apilado (hasta 3000 hojas),
reduccién de curvatura en dos direcciones y opciones de acabado, como inserciones
preimpresas, perforacion y plegado.

¢ La acabadora con realizador de folletos cuenta exactamente con las mismas
funciones que la acabadora Standard Finisher Plus, pero ademas crea
automaticamente folletos grapados por el centro de hasta 25 hojas. Este dispositivo
proporciona opciones de perforacién, grapado y doble pliegue.

e Elmédulo de interfaz es necesario con ambas acabadoras, y actia como dispositivo
de comunicacién y como recorrido del papel entre la prensa y la acabadora.

e La plegadora opcional en C/Z esta disponible para las dos acabadoras.
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Componentes de la acabadora

La acabadora consta de los siguientes componentes:

[12) (3}
B Q .
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1 Cartucho de grapas estandar

Contiene grapas; retire este cartucho para agregar grapas y despejar atascos de grapas.
2 Recipiente de grapas usadas

Recipiente de grapas usadas; retirelo cuando esté lleno.

3 Bandeja superior

La bandeja superior se usa para las impresiones apiladas y tiene capacidad para hasta
500 hojas de papel de 20 libras/80 g/m2. La produccidn se entrega aqui cuando se
seleccionan funciones de salida especificas, por ejemplo, Clasificacion automatica,
Clasificado, Sin clasificar o Normal.

4 Bandeja (media) del apilador

La bandeja del apilador se usa para las impresiones desplazadas y/o grapadas, y tiene
capacidad para hasta 2000 hojas de papel de 20 libras/80 g/m?2. Esta bandeja también
recibe hojas cuando se perfora y pliega en Z. Tanto la bandeja superior como la bandeja
del apilador pueden ser utilizadas para recibir las impresiones perforadas (opcional).

5 Bandeja de salida de folletos

Solo esta disponible con la acabadora con realizador de folletos. La bandeja de folletos
recibe folletos grapados por el centro cuando se selecciona Un solo pliegue o Un solo
pliegue + Grapado.

6 Bot6n de bandeja de salida de folletos

Solo esta disponible con la acabadora con realizador de folletos. Cuando se pulsa este
botén, la bandeja de salida de folletos se levanta para que se puedan retirar los folletos
del area de salida.

7 Cubierta derecha

Abrala para despejar atascos de papel, agregar grapas, despejar atascos de grapas, o
retirar residuos de la perforadora.
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8 Cartuchos de grapas para folletos

Solo estda disponible con la acabadora con realizador de folletos. Hay dos cartuchos de
grapas para folletos. Retire este cartucho para agregar grapas y despejar atascos de
grapas.

9 Recipiente de desechos de perforacion
Recolecta los residuos de la perforadora. Abralo para retirar los residuos.
10 Bandeja de salida con pliegue en C/Z (opcional)

La bandeja de la plegadora opcional recibe hojas cuando se selecciona plegado en C
o plegado en Z, de papel de 8.5 x 11 pulg./A4y 11 x 17 pulg./A3.

11 Cubierta izquierda
Abra esta cubierta para acceder a la prensa y despejar atascos de papel.
12 Insertador post proceso (unidad intermedia)/Bandeja T1

Utilice esta bandeja para cargar papel preimpreso que funcione como separador y
portada cuando se lo introduce en las impresiones. El papel cargado en esta bandeja
no se imprime. La bandeja tiene capacidad para un maximo de 200 hojas de 20
libras/75 g/m? y se puede cargar en direccién alimentacién por borde largo (ABL) o
alimentacién por borde corto (ABC).

13 Boton de bandeja de salida con pliegue en C/Z
Pulse este boton para abrir la bandeja de salida con pliegue en C/Z.
14 Boton del reductor de curvatura manual

Cuando se pulsa este botén, se activa una funcién de reduccién de curvatura para la
impresion. Esto se aplica especialmente al papel de menor gramgje.

Prensa Xerox® Versant® 2100 16-3
Guia del usuario



Acabadora estandar o acabadora con realizador de folletos

Funcion de reduccion de curvatura manual en la acabadora

La acabadora proporciona una funcién de reduccién de curvatura manual que permite
ajustar la curvatura de las impresiones seglin sea necesario.

Cuando se pulsa el boton del reductor de curvatura en la acabadora, la funcién de
reduccion de curvatura cambia entre los modos automatico, encendido y apagado.

1 BB &6
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1. Botén Auto: Cuando este indicador estd Iluminado, la reduccién de curvatura
apropiada se realiza automaticamente en funcién del tamano y la orientacién de
la salida impresa. El bot6n se debe ajustar a Auto para la mayoria de las situaciones.
El botén cambia automaticamente al modo Auto cuando:

e Laprensa se enciende
e La prensa sale del modo de Ahorro de energia
2. Cuando se pulsa este boton y el indicador de curvatura hacia abajo se enciende, la

correccién de curvatura hacia abajo se realiza en todas las impresiones. Si la salida
estd curvada hacia abajo, pulse este botén para evitar la curvatura hacia abajo.

3. Cuando se pulsa este boton y el indicador de curvatura hacia arriba se enciende, la
correccion de curvatura hacia arriba se realiza en todas las impresiones. Si la salida
esta curvada hacia arriba, pulse este botén para evitar la curvatura hacia arriba.

NOTA

Cuando no se enciende ningtn indicador, la prensa no realiza ninguna correccién de
curvatura en las impresiones.

Funcion de plegado

La funcién de plegado esta disponible en algunas acabadoras, como la acabadora
estandar, la acabadora con realizador de folletos y la acabadora Standard Finisher Plus.

e Sila prensa estd equipada con una de estas acabadoras, se puede imprimir con la
funcién de plegado.
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e Para poder utilizar la opcién de plegado, los documentos deben alimentarse por el
borde corto (ABC). Debe seleccionar una bandeja de papel que contenga papel con
orientacion ABC.

e EnTipos de plegado se pueden consultar los diferentes tipos de plegado disponibles.

e Laopcion Unsolo pliegue (Dos pliegues) viene disponible Gnicamente en la Acabadora
con realizador de folletos.

e Las opciones de plegado en Cy plegado en Z estan disponibles solamente con la
plegadora en C/Z, que esta disponible en la acabadora estandar, la acabadora con
realizador de folletos y la acabadora Standard Finisher Plus.

e La funcién de plegado se selecciona en el controlador de impresién (para trabajos
de impresién de red) o en el escaner (para trabajos de copia/escaneado; aplicable
solamente si la prensa es una combinacién de copiadora e impresora).

Tipos de plegado

IMPORTANTE

La opcién Un solo pliegue (Dos pliegues) viene disponible Gnicamente en la Acabadora
con realizador de folletos. Las opciones de Pliegue en C o Pliegue en Z vienen disponibles
Gnicamente en la Plegadora en C/Z.

Estan disponibles los siguientes tipos de pliegue:
Plegado simple (plegado doble)

El plegado doble consiste en un doblez que crea dos paginas de cada impresion.

Hay tres opciones disponibles de plegado doble:

e Plegado doble - Una hoja
¢ Plegado doble - Varias hojas
e Plegado doble - Varias hojas grapadas

Pliegue en C

Un pliegue en C consiste en dos dobleces que crean una impresién de tres paneles.

£/

Pliegue en Z

Un pliegue en Z tiene dos dobleces en direcciones opuestas, lo cual crea una especie
de pliegue de abanico.
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Pliegue en Z de media hoja (mostrado en la ilustracién con 3 perforaciones)

Aligual que un pliegue en Z normal, tiene dos dobleces en direcciones opuestas. La
diferencia entre un pliegue en Z normal y un pliegue en Z de media hoja es que el
pliegue en Z de media hoja no tiene dos dobleces iguales. Los dos dobleces crean
paneles irregulares, lo cual permite que un extremo del pliegue en Z de media hoja
tenga un borde mas largo y eso facilita el grapado o la perforacion.

Coémo cargar papel o separadores en el insertador post proceso
(bandeja T1)

1. Sies necesario, quite cualquier hoja de material de impresioén que haya en la bandeja
T1.

2. Sujete el centro de las guias de papel y deslicelas hasta que queden en el tamafno de
papel deseado.

a) Si el papel esta preimpreso, cargue el papel con la cara impresa hacia arriba.

b) Si el material es papel para separadores con lengleta, cargue el lado de la
lengiieta de manera que se alimente primero (en la direccién de la flecha, como
se muestra en la ilustracién anterior).

4. Enla ventana Propiedades de bandeja, introduzca la informacién correcta del papel,
es decir el tamafio, tipo, peso y, si fuera necesario, la opcién de reducciéon de curvatura
y/o alineacion del papel.

5. Seleccione Aceptar para guardar la informacién y cerrar la ventana Propiedades de
bandeja.
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Especificaciones

Especificaciones de la acabadora

Elemento

Especificacion

Tipo de bandeja

+ Bandeja superior: Clasificado/sin clasificar

NOTA

Las transparencias solamente se pueden enviar a la bandeja superior
de la acabadora. Las transparencias no pueden enviarse a la bandeja
(media) del apilador.

e Bandeja (media) del apilador: Clasificado/sin clasificar (despla-
zamiento disponible)

Tamanos de papel admiti-
dos

Bandeja superior:

e Maximo: SRA3,13 x 19 pulg., 12.6 x 19.2 pulg., 330 x 488 mm
(tamano personalizado)

e Minimo: 100 x 148 mm (ABC), 4 x 6 pulg. (ABC), A6 (ABC) postales

Bandeja de folletos (solamente en la acabadora con realizador de

folletos):

e Maximo: 13 x 18 pulg., SRA3

e Minimo: A4 (ABC), 8.5 x 11 pulg. (ABC)

Bandeja (media) del apilador:

e Maximo: 13 x 19 pulg. (330 x 488 mm), SRA3
e Minimo: B5, Executive (7.25 x 10.5 pulg.)

Bandeja de plegadora en C/Z: Admite A4 (ABC) y 8.5 x 11 pulg.
(ABC)

Entrega a un dispositivo ADA compatible de otro fabricante:

e Maximo: 13 x 19 pulg., SRA3

e Minimo: B5, Executive (7.25 x 10.5 pulg.)

Prensa Xerox® Versant® 2100
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Acabadora estandar o acabadora con realizador de folletos

Elemento

Especificacion

Pesos de papel admitidos

Bandejas:

e Bandeja superior: 55-350 g/m? estucado y no estucado

e Bandeja (media) del apilador: 55-300 g/m?

e Bandeja de folletos (solamente en la acabadora con realizador
de folletos):
- Encuadernado central 64-300 g/m?
- Plegado central 60-105 g/m?

¢ Bandeja de plegadora en C/Z: 64-90 g/m?

Entrega a un dispositivo ADA compatible de otro fabricante: 55-350
g/m?

Capacidad de las bande-
jas

e Bandeja superior: 500 hojas

e Bandeja (media) del apilador: 2000 hojas, 200 juegos®

e Bandeja de folletos (solamente en la acabadora con realizador
de folletos): 20 juegos™

e Bandeja de plegadora en C/Z: Minimo de 30 hojas

*Cuando se utiliza A4 ABL, B5 ABL, 8.5 x 11 pulg. ABL, 8 x 10 pulg.

ABL, 7.5 x 10.5 pulg. ABL, solamente. Cuando se utilizan papeles de

otros tamanos, la capacidad de las bandejas es de 1500 hojas y 100

juegos.

**La bandeja puede no ser compatible con algunos tipos de papel.

Grapado (longitud varia-
ble)

Maximo de hojas grapadas: 100 hojas
e Cuando se usan papeles de tamanos superiores a A4 o a 8.5 x
11 pulg., se puede grapar un maximo de 65 hojas.

e Las grapas pueden doblarse cuando se utilizan ciertos tipos de
papeles.

Tamano del papel:

e Maximo: A3/11 x 17 pulg.

e Minimo: B5, Executive (7.25 x 10.5 pulg.)

Posiciones de la grapa:

e 1 localizacién: (frente: grapado en angulo, centro: grapado para-
lelo, posterior: grapado paralelo®)

e 2 localizaciones: (grapado paralelo)

e 4localizaciones: A4 (ABL) y 8.5 x 11 pulg. (ABL) grapado paralelo

*: Grapado en dngulo para A3 y A4

16-8
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Elemento

Acabadora estdndar o acabadora con realizador de folletos

Especificacion

Perforacion

Tamanos de papel admitidos:
e Maximo: A3/11 x 17 pulg.
e Minimo: B5 ABL (2 orificios), A4 ABL (4 orificios)

Namero de orificios: 2 y 3 (Norteamérica), 2 y 4 (Europa)
Tipo de papel: 55-220 g/m?

Realizador de folletos/Ple-
gado simple (plegado do-
ble)

(Solo esta disponible con
la acabadora con realiza-
dor de folletos)

Maximo de hojas:

e Plegado y grapado: 25 hojas

e Plegado solamente: 5 hojas

Cuando se utiliza papel Xerox de 20 libras (75 g/m?), solo se pueden
grapar 14 hojas si se agrega una cubierta.

Tamano del papel:

e Maximo: A3, 13 x 18 pulg.

e Minimo: A4 ABC, 8.5 x 11 pulg. ABC

NOTA

Al utilizar papeles ligeros, se pueden producir atascos de papel con
creacion de folletos, un solo pliegue, y grapado de 25 hojas impresas
0 mas. Si se producen atascos de papel, se recomienda que se selec-
cione un tipo de papel diferente para el trabajo.

Tipo de papel: Plegado solamente o plegado y grapado: 55-350 g/m?
no estucado, 106-300 g/m? estucado

Pesos del papel/capacidad de folletos:

e 64-80 g/m? no estucado: 25 hojas

e 81-90 g/m? no estucado: 20 hojas

e 91-105 g/m?, no estucado: 10 hojas

e 106-128 g/m?, no estucado: 10 hojas, estucado: 10 hojas
e 129-150 g/m?, no estucado: 10 hojas, estucado: 10 hojas
e 151-176 g/m?, no estucado: 10 hojas, estucado: 10 hojas
e 177-220 g/m?, no estucado: 5 hojas, estucado: 5 hojas

e 221-256 g/m?, 4 hojas max. revestidas o sin revestir

e 257-350 g/m?, 3 hojas max. revestidas o sin revestir

Plegado (plegado doble
de varias hojas)

NOTA
Los juegos plegados sin grapas tienen un limite de 5 hojas de papel.

(Solo esta disponible con la acabadora con realizador de folletos)

Prensa Xerox® Versant® 2100
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Acabadora estandar o acabadora con realizador de folletos

Elemento Especificacion

Bandeja T1 (insertador | Tamano del papel:

post proceso; también se L
conoce como “Interposer” | * Méximo: A3/11 x 17 pulg.

o0 "unidad intermedia”) [® Minimo: B5, Executive (7.25 x 10.5 pulg.)

La prensa no imprime en el papel cargado en la bandeja T1.
Capacidad: 200 hojas cuando se utiliza papel Xerox de 20 libras/75
g/m?2

Tipo de papel: 64-220 g/m?

Especificaciones de la plegadora en C/Z opcional

Elemento Especificacion

Pliegue en Z de media

hoja e Tamano del papel para Z: 11 x 17 pulg./A3, 10 x 14 pulg./B4, 8K

e Capacidad:

Maximo: 80 hojas (papel Xerox A3/11 x 17 pulg. de 20 li-
bras/75 g/m? para pliegue en Z)
20 hojas para 8K'y 10 x 14 pulg./B4

e Tipo de papel: 16-24 libras/64-90 g/m?

e Bandeja de salida: Bandeja (media) del apilador

Pliegue en C

Pliegue en Z e Tamano del papel: A4/8.5 x 11 pulg.

e Namero de hojas a plegar: 1 hoja

e Capacidad: Minimo de 30 hojas (cuando se utiliza papel Xerox de
20 libras/75 g/m?).

e Tipo de papel: 16-24 libras (64-90 g/m?)
e Bandeja de salida: Bandeja de plegadora en C/Z

Mantenimiento de la acabadora

Consumibles de la acabadora

Puede solicitar consumibles Xerox, entre ellos, grapas, cartuchos de grapas y recipientes
de grapas usadas, a Xerox. Para hacerlo, visite www.xerox.com y haga clic en el enlace
Péngase en contacto con nosotros para obtener informacién o nimeros telefénicos de
contacto especificos de su drea, o haga clic en Consumibles y seleccione o escriba la
informacién especifica de su maquina (gama de productos y modelo).
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Acabadora estandar o acabadora con realizador de folletos

NOTA

Siempre consulte www.xerox.com para obtener los nimeros de pieza de las unidades
reemplazables por el usuario (CRU) mas recientes.

Almacene los articulos de consumo y piezas Xerox en sus paquetes originales en un lugar
conveniente.

Consumible Unidades enviadas con la acabadora/cantidad a pedir

Cartucho de grapas y contenedor de |4 cartuchos de grapas (5000 grapas por cartucho) y 1
residuos de grapadora (para la acaba- | recipiente de residuos de la grapadora por caja

dora estandar y la acabadora con
realizador de folletos)

Cartucho de grapas para la acabadora | Paquete de 4: 5000 grapas de repuesto cada uno
con realizador de folletos

Como reemplazar el cartucho de grapas basico

Se muestra un mensaje en la pantalla cuando se debe reemplazar un cartucho de grapas.
1. Asegurese de que la maquina haya dejado de imprimir.
2. Abra la cubierta derecha de la acabadora.

3. Tome la manija del cartucho de grapas localizado en R1, y tire del cartucho de grapas
para sacarlo de la acabadora.
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Acabadora estandar o acabadora con realizador de folletos

5. Introduzca un nuevo cartucho de grapas en la unidad.

o

6. Vuelva a instalar la unidad del cartucho de grapas para volver a colocarla en su

posicién original en la acabadora.
A R

7. Cierre la cubierta derecha de la acabadora.

NOTA

Se mostrard un mensaje y la méaquina no funcionard si la cubierta derecha esta
abierta, incluso levemente.

Como reemplazar el cartucho de grapas para folletos

Ademas de la grapadora estdndar, la acabadora con realizador de folletos incluye una
grapadora de folletos. Cuando se debe reemplazar esta grapadora de folletos, aparece
un mensgje en la IU.

1. Asegurese de que la maquina haya dejado de imprimir.
2. Abra la cubierta derecha de la acabadora.

3. Mientras presiona la palanca hacia la derecha, tire de la unidad del cartucho de
grapas para folletos.
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Acabadora estdndar o acabadora con realizador de folletos

4. Sostenga la unidad del cartucho de grapas por las lenguletas y levantela para retirarla.

5. Mientras sostiene las lenglietas de un cartucho de grapas nuevo, introduzca el cartucho
en la unidad.

6. Empuje la unidad del cartucho de grapas para volver a colocarla en su posicién original
en la maquina.

7. Cierre la cubierta derecha de la acabadora.

NOTA

Se mostrard un mensaje y la maquina no funcionara si la cubierta derecha esta
abierta, incluso levemente.

Como reemplazar el recipiente de residuos de la grapadora

La prensa muestra un mensaje que indica que el recipiente de grapas usadas estd lleno.
Para reemplazar el recipiente:

1. Asegurese de que la maquina haya dejado de imprimir.
2. Abra la cubierta derecha de la acabadora.
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Acabadora estandar o acabadora con realizador de folletos

3. Localice el recipiente de residuos de la grapadora (R5) en la acabadora, y mueva la

4. Sostenga R5 como se muestra en la ilustracion y retire de la prensa el recipiente de
residuos de la grapadora.

\
—

5. Coloque el recipiente de residuos de la grapadora en una bolsa de plastico
suministrada.

NOTA
Nunca devuelva un recipiente (usado) desarmado al Servicio de asistencia técnica.

6. Sostenga el nuevo recipiente de residuos de la grapadora por la manija R5 e
introdGzcalo en la prensa.

NOTA
Para evitar lesiones, no coloque sus dedos sobre el recipiente.

7. Empuje la unidad R5 hasta que el seguro se mueva a la posicién de asegurado.

o) \ )
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Acabadora estdndar o acabadora con realizador de folletos

8. Cierre la cubierta derecha de la acabadora.

NOTA

Se mostrard un mensaje y la méaquina no funcionard si la cubierta derecha esta
abiertq, incluso levemente.

Como vaciar el recipiente de desechos de perforacion

La pantalla muestra un mensaje que indica cudndo se debe vaciar el recipiente de
desechos de perforacion.

® Precaucién
Retire el recipiente de desechos de perforacion solamente mientras el sistema esta

encendido. Si el sistema se apaga mientras se esta vaciando el recipiente, la prensa no
podra detectar que se ha vaciado el recipiente.

1. Asegurese de que la maquina haya dejado de imprimir.
2. Abra la cubierta derecha de la acabadora.
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Acabadora estandar o acabadora con realizador de folletos

6. Cierre la cubierta derecha de la acabadora.

NOTA

Se mostrard un mensaje y la méaquina no funcionard si la cubierta derecha esta
abiertq, incluso levemente.

Solucion de problemas de la acabadora

Descripcion general de la solucion de problemas

SUGERENCIA

Siempre asegurese de que todos los atascos de papel, incluyendo cualquier trozo de
papel pequefio que se haya roto, se hayan despejado antes de reanudar sus trabajos

de impresion.

NOTA

Los remedios pueden variar, dependiendo de la ubicacién del atasco de papel. Siga las
instrucciones mostradas para retirar el papel atascado.

Codigos de error - Acabadora estandar/con realizador de folletos

Si un error causo la interrupciéon anormal de la impresion, o si se presentd un problema
de funcionamiento en la acabadora con realizador de folletos, se mostrara un error.

Si el error persiste después de seguir todas las instrucciones, llame al Servicio de asistencia

técnica de Xerox.
Codigo de error
012-100 a 012-104,

012-108 a 012-115,
012-117a 012120

Causa posible

Atasco de papel en el recorri-
do delfolleto o de la plegado-
ra

Solucion recomendada

Verifique si hay atascos de papel a lo lar-
go del recorrido del papel y retirelos.

012-125,012-132,
012-211 a 012-265,
012-282a 012-296

La acabadora presenté proble-
mas de funcionamiento

Verifique si hay atascos de papel a lo lar-
go del recorrido del papel y retirelos.
Apague y encienda la prensa y, si es nece-
sario, vuelva a enviar el trabajo de impre-
sion. Si el problema persiste, solicite servi-
cio.

012-302 Error en el interruptor Aseglrese de que la puerta del médulo
esté completamente cerrada. Apague y
encienda la prensa si el error persiste.

012-400 Elrecipiente de residuos de la | Retire y vuelva a instalar el recipiente de

grapadora esta casi lleno grapas en la acabadora.
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Codigo de error

012-949

Acabadora estdndar o acabadora con realizador de folletos

Causa posible

El recipiente de desechos de
perforacién no estd instalado

Solucion recomendada

Verifique que el recipiente de desechos
de perforacion esté instalado en la acaba-
dora y que esté insertado correctamente.

024-931

Elrecipiente de residuos de la
grapadora estd lleno o casi
lleno

Retire el recipiente de residuos de la gra-
padora e instale uno nuevo.

024-932

Elrecipiente de residuos de la
grapadora no estd instalado

Verifique que el recipiente de residuos de
la grapadora esté instalado en la acaba-
dora y que esté insertado correctamente.

024-943

El cartucho de grapas para
folletos estd vacio o se produ-
jo un error de grapado

Verifique el cartucho de grapas y vuelva
a ajustarlo correctamente. De ser necesa-
rio, reemplace el cartucho por uno nuevo.
Reanude el trabajo.

024-957

La bandeja de insercion post
proceso estd vacia o se le ter-
mino el papel

Agregue papel a la bandeja.

024-974

Cuando se coloca papel desde
la bandeja de insercién post
proceso, el tamano del papel
designado y el tamano del

papel de la bandeja difieren.

Restaure o cambie el papel, o cancele el
trabajo.

024-976

Error de grapado en la acaba-
dora

Verifique las grapas y vuelva a ajustar
correctamente.

024-977

La acabadora no esta lista
para alimentar grapas

Verifique las grapas y vuelva a ajustar
correctamente.

024-978,024-989

La acabadora con realizador
de folletos no esta lista para
la operacion de grapado

Verifique las grapas y vuelva a ajustar
correctamente.

de seguridad inferior de la
bandeja del apilador de la
acabadora.

024-979 El cartucho de grapas estd | Verifique las grapas. Retire y reemplace
vacio el cartucho de grapas.
024-980 La bandeja del apilador esta | Retire todo papel de la bandeja apiladora.
llena
024-981 La bandeja superior esta llena | Retire todo el papel de la bandeja supe-
rior de la acabadora.
024-982 Esta encendida la advertencia | Retire todo el papel de la bandeja apila-

dora y retire cualquier obstruccién.

Prensa Xerox® Versant® 2100

Guia del usuario

16-17



Acabadora estandar o acabadora con realizador de folletos

Codigo de error

Causa posible

Solucion recomendada

024-983

La bandeja de folletos de la
acabadora estd llena

Retire todo el papel de la bandeja de fo-
lletos.

024-984, 024-985

Estd encendida la sefal de
nivel bajo de grapas de la
grapadora de folletos

Retire todo el papel de la bandeja de fo-
lletos.

024-987,024-988

La bandeja de la plegadora
de folletos esta llena

Retire todo el papel de la bandeja. Ajuste
la bandeja de salida para tres pliegues.

Verifique que la bandeja de la plegadora
esté instalada y ajustada correctamente.

047-320

Se ha presentado un error de
comunicacién en la acabado-
ra

Apague y encienda la prensa. Vuelva a

enviar el trabajo de impresion, si es nece-
sario. Si el error persiste, péngase en con-
tacto con el Servicio de asistencia técnica.

112-700

El recipiente de desechos de
perforacion estd lleno o casi
lleno

Retire el recipiente de desechos, vacielo
y vuelva a instalarlo en forma completa.

116-790

Los ajustes de grapado se
cancelan y los datos se impri-
men

Confirme la posicion de las grapas e inten-
te imprimir nuevamente.

124-705

Estos ajustes de perforado se
cancelan

Confirme la posicion de las perforaciones
e intente imprimir nuevamente.

124-706

Estos ajustes de plegado se
cancelan

Confirme la posicién de los ajustes de
plegado e intente imprimir nuevamente.

124-709

El nimero de pdaginas sobre-
pasa el nimero de paginas
que se pueden grapar

Reduzca la cantidad de paginas o cancele
los ajustes de grapado. Vuelva a enviar
el trabajo de impresion.

Eliminacion de atascos de la acabadora

Atascos de papel en el insertador postproceso (bandeja T1)

1. Pulse el boton Cubierta.

16-18
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Acabadora estdndar o acabadora con realizador de folletos

2. Abrala cubierta 1ey retire el papel atascado, y todo el papel cargado en la bandeja.

NOTA
Si el papel se rompe, verifique el interior de la maquina para retirarlo.

3. Apliquele aire al papel que retird, asegurdndose de que las cuatro esquinas estén
perfectamente alineadas, y vuelva a cargar el papel.

4. Empuje la cubierta 1e hasta que quede asegurada en su posicién.

NOTA

Se muestra un mensaje y la maquina no funciona si la cubierta esta abierta, incluso
levemente.

Atascos de papel dentro de la cubierta izquierda de la acabadora

Atascos de papel en la palanca 1a y el mando 1c

1. Asegurese de que la maquina haya dejado de imprimir.
2. Abra la cubierta izquierda de la acabadora.

e

3. Mueva la palanca 1a hacia abajo y gire el mando 1c¢ hacia la izquierda. Retire las
hojas atascadas.
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NOTA
Si el papel se rompe, verifique el interior de la méquina para retirarlo.

4. Vuelva a colocar la palanca 1a en su posicion original.

=

5. Cierre completamente la cubierta izquierda de la acabadora.

NOTA
La maquina no funcionard si la cubierta esta abierta, incluso levemente.

Atascos de papel en la palanca 1d

1. Asegurese de que la maquina haya dejado de imprimir.
2. Abra la cubierta izquierda de la acabadora.

e

NOTA
Si el papel se rompe, verifique el interior de la maquina para retirarlo.

4. Mueva la palanca 1d en su posicion original.
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Acabadora estdndar o acabadora con realizador de folletos

Cierre completamente la cubierta izquierda de la acabadora.

NOTA
La maquina no funcionara si la cubierta esté abierta, incluso levemente.

Atascos de papel en la palanca 1b

1.
2.

Asegurese de que la maquina haya dejado de imprimir.
Abra la cubierta izquierda de la acabadora.

e

NOTA
Si el papel se rompe, verifique el interior de la maquina para retirarlo.

. Mueva la palanca 1b a la posicién original.

Cierre completamente la cubierta izquierda de la acabadora.

NOTA
La maquina no funcionara si la cubierta esté abierta, incluso levemente.

Atascos de papel dentro de la cubierta derecha de la acabadora

Atascos de papel en las palancas 3b y 3d

1. Asegurese de que la maquina haya dejado de imprimir.

Prensa Xerox® Versant® 2100 16-21
Guia del usuario



Acabadora estandar o acabadora con realizador de folletos

2. Abra la cubierta derecha de la acabadora.

NOTA
Si el papel se rompe, verifique el interior de la maquina para retirarlo.

4. Vuelva a colocar las palancas 3b y 3d a sus posiciones originales.

Sy 1L

NOTA

Se mostrard un mensaje y la méaquina no funcionard si la cubierta derecha esta
abierta, incluso levemente.

Atascos de papel en la palanca 3e y el mando 3c

1. Asegurese de que la maquina haya dejado de imprimir.
2. Abra la cubierta derecha de la acabadora.
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Acabadora estdndar o acabadora con realizador de folletos

3. Mueva la palanca 3e y gire el mando 3c; retire el papel atascado.

}\/ 1) / \

NOTA
Si el papel se rompe, verifique el interior de la maquina para retirarlo.

4. Vuelva a colocar la palanca 3e en su posicién original.

N 2N N

5. Cierre la cubierta derecha de la acabadora.
NOTA

Se mostrard un mensaje y la maquina no funcionara si la cubierta derecha esta
abierta, incluso levemente.

Atascos de papel en la palanca 3g y el mando 3f

1. Asegurese de que la maquina haya dejado de imprimir.
2. Abra la cubierta derecha de la acabadora.

NOTA

Si el papel se rompe, verifique el interior de la maquina para retirarlo.

Prensa Xerox® Versant® 2100
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4.

5. Cierre la cubierta derecha de la acabadora.

NOTA

Se mostrard un mensaje y la maquina no funcionara si la cubierta derecha esta
abierta, incluso levemente.

Atascos de papel en la palanca 4b y el mando 3a

1. Asegurese de que la maquina haya dejado de imprimir.
2. Abra la cubierta derecha de la acabadora.

NOTA

5. Cierre la cubierta derecha de la acabadora.

NOTA

Se mostrard un mensaje y la maquina no funcionara si la cubierta derecha esta
abierta, incluso levemente.
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Atascos de papel en la plegadora en C/Z opcional

Atascos de papel en la palanca 2a y el mando 3a

1. Asegurese de que la maquina haya dejado de imprimir.
2. Abra la cubierta derecha de la acabadora.

3. Mueva la palanca 2a y gire el mando 3q; retire el papel atascado.

VIl

2]

NOTA
Si el papel se rompe, verifique el interior de la maquina para retirarlo.

4. Vuelva a colocar la palanca 2a en su posicién original.

B
B

B S0
]

il

5. Cierre la cubierta derecha de la acabadora.

NOTA

Se mostrard un mensaje y la maquina no funcionara si la cubierta derecha esta
abierta, incluso levemente.

Atascos de papel en la palanca 2b y el mando 2c

1. Asegurese de que la maquina haya dejado de imprimir.
2. Abra la cubierta derecha de la acabadora.
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3. Mueva la palanca 2b y gire el mando 2c; retire el papel atascado.

NOTA
Si el papel se rompe, verifique el interior de la maquina para retirarlo.

4, Vuelva a colocar la palanca 2b en su posicién original.

5. Cierre la cubierta derecha de la acabadora.

NOTA

Se mostrard un mensaje y la méaquina no funcionard si la cubierta derecha esta
abierta, incluso levemente.

Atascos de papel en 2¢, 2e, 2f y 2d

1. Asegurese de que la maquina haya dejado de imprimir.
2. Abra la cubierta derecha de la acabadora.

3. Saque la bandeja de salida de la plegadora (2d), mueva la palanca 2e/2f hacia la
derechaq, y retlre el papel atascado.

NOTA
Si el papel se rompe, verifique el interior de la maquina para retirarlo.
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4. Sino puede retirar el papel, regrese la palanca 2e/2f en su posicién original. Mueva
la palanca 2e/2f, gire el mando 2c hacia la derecha, y retire el papel atascado.

NOTA

Si el papel se rompe, verifique el interior de la maquina para retirarlo.

5. Vuelva a colocar la palanca abierta (2f) o (2e) en su posicion original, y cierre la

6. Cierre la cubierta derecha de la acabadora.
NOTA

Se mostrard un mensaje y la méaquina no funcionard si la cubierta derecha esta
abierta, incluso levemente.

Atascos de papel en 2d, y en la palanca 2g

1. Asegurese de que la maquina haya dejado de imprimir.
2. Abra la cubierta derecha de la acabadora.

3. Saque la bandeja de salida de la plegadora (2d), mueva la palanca 2g, y retire el
papel atascado.

v

NOTA

Si el papel se rompe, verifique el interior de la maquina para retirarlo.
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4. Vuelva a colocar la palanca abierta (2g) en su posicion original, y cierre la bandeja
de salida (2d).
) =
o %\}
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5. Cierre la cubierta derecha de la acabadora.

NOTA

Se mostrard un mensaje y la maquina no funcionara si la cubierta derecha esta
abierta, incluso levemente.

Atascos de papel en la unidad 4 y el mando 4a

1. Asegurese de que la maquina haya dejado de imprimir.
2. Abra la cubierta derecha de la acabadora.

NOTA
Si el papel se rompe, verifique el interior de la maquina para retirarlo.

5. Vuelva a colocar la unidad 4 en su posicion original.
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6. Cierre la cubierta derecha de la acabadora.

NOTA

Se mostrard un mensaje y la méaquina no funcionard si la cubierta derecha esta
abiertq, incluso levemente.

Atascos de papel en la bandeja superior de la acabadora

1. Asegurese de que la maquina haya dejado de imprimir.
2. Retire el papel atascado de la bandeja superior de la acabadora.

NOTA
Si el papel se rompe, verifique el interior de la maquina para retirarlo.

3. Abray cierre la cubierta derecha de la acabadora.

NOTA
La maquina no funcionara si la cubierta esté abierta, incluso levemente.

Atascos de papel en la bandeja del apilador de la acabadora

1. Asegurese de que la maquina haya dejado de imprimir.
2. Retire el papel atascado de la bandeja del apilador de la acabadora.

Si el papel se rompe, verifique el interior de la maquina para retirarlo.
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3. Abray cierre la cubierta derecha de la acabadora.

NOTA
La maquina no funcionard si la cubierta esta abierta, incluso levemente.

Atascos de papel en la bandeja del realizador de folletos

1. Asegurese de que la maquina haya dejado de imprimir.
2. Abra la cubierta derecha de la acabadora.

NOTA
Si el papel se rompe, verifique el interior de la méaquina para retirarlo.

4, Cierre la cubierta derecha de la acabadora.

NOTA

Se mostrard un mensaje y la maquina no funcionara si la cubierta derecha esta
abierta, incluso levemente.
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Errores de la grapadora

Siga los procedimientos que se proporcionan, cuando las impresiones no estan grapadas
o las grapas estan dobladas. Pbngase en contacto con nuestro Servicio de asistencia
técnica, si el problema persiste después de que haya probado las siguientes soluciones.
Las impresiones con errores de la grapadora pueden tener un aspecto similar a la siguiente
ilustracion.

o

o a (3]
'\'““x_/"’/ \/ ——— ——
5 6] o

Sin grapa

Grapa doblada

Un lado de la grapa esta levantado

La grapa estd doblada en direccién inversa
Grapa aplanada

La grapa estd completamente levantada

N o v & wNh =

La grapa esta levantada con el centro aplastado

Si las impresiones estan grapadas como se muestra en la ilustracién anterior, péngase
en contacto con nuestro Servicio de asistencia técnica.

NOTA

Dependiendo del tipo de papel que se esté grapando, las grapas podrian doblarse. Si
las grapas dobladas se atoran en el interior de la maquina, podrian causar atascos de
papel posteriormente. Retire la grapa doblada cuando abra la cubierta del cartucho de
grapas. Si no retira la grapa doblada, podria producirse un atasco de grapas. Use la
cubierta del cartucho de grapas solo cuando retire la grapa doblada.

Atascos de grapas en el cartucho de grapas basico

NOTA
Siempre revise el interior de la acabadora para buscar grapas sueltas o restos de grapas.

1. Asegurese de que la maquina haya dejado de imprimir.
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2. Abra la cubierta derecha de la acabadora.

3. Tome la manija del cartucho de grapas localizado en R1, y tire del cartucho de grapas

para sacarlo de la acabadora.
,‘ e

4. Verifique si quedan grapas en el interior de la acabadora y, si es necesario, retirelas.
5. Abra la unidad del cartucho de grapas como se indica y retire la grapa atascada.

/\ PELIGRO

Para evitar lesiones en los dedos, retire cuidadosamente del cartucho las grapas
atascadas.

NOTA

Se mostrard un mensaje y la maquina no funcionaré si la cubierta derecha esta
abierta, incluso levemente.
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Como volver a introducir el cartucho de grapas basico
Utilice este procedimiento si el cartucho de grapas estandar estd instalado de forma
incorrecta en la maquina.

NOTA
Siempre revise el interior de la acabadora para buscar grapas sueltas o restos de grapas.

1. Asegurese de que la maquina haya dejado de imprimir.
2. Abra la cubierta derecha de la acabadora.

4, Sies necesario, abra la unidad del cartucho de grapas como se indica y retire la grapa
atascada.

abajo.
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6. Mientras sujeta la palanca hacia abajo, dé la vuelva a la unidad y retire el cartucho
de grapas de la unidad.

10. Cierre la cubierta derecha de la acabadora.

NOTA

Se mostrard un mensaje y la maquina no funcionard si la cubierta derecha esta
abierta, incluso levemente.

Atascos de grapas en el cartucho del realizador de folletos

NOTA
Siempre revise el interior de la acabadora para buscar grapas sueltas o restos de grapas.

1. Asegurese de que la maquina haya dejado de imprimir.
2. Abra la cubierta derecha de la acabadora.
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3. Mientras presiona la palanca hacia la derecha, tire de la unidad del cartucho de
grapas para folletos.

5. Retire las grapas atascadas del cartucho.

/A\ PELIGRO

Para evitar lesiones en los dedos, retire cuidadosamente del cartucho las grapas
atascadas.

7. Empuje la unidad del cartucho de grapas para volver a colocarla en su posicion original
en la maquina.

8. Cierre la cubierta derecha de la acabadora.

NOTA

Se mostrard un mensaje y la maquina no funcionara si la cubierta derecha esta
abierta, incluso levemente.

Prensa Xerox® Versant® 2100 16-35
Guia del usuario



Acabadora estandar o acabadora con realizador de folletos

16-36 Prensa Xerox® Versant® 2100
Guia del usuario



Modulo de recorte
SquareFold

Descripcion general del médulo
SquareFold Trimmer

El médulo de recorte SquareFold es un dispositivo opcional de acabado que aplana el
lomo del folleto y realiza un recorte frontal del folleto.

El médulo de recorte SquareFold:

e Recibe el folleto del area del realizador de folletos de la acabadora

e Aplana el lomo del folleto y reduce el grosor del folleto, lo cual le da el aspecto de un
libro con encuadernado perfecto

e Recorta el borde del folleto, produciendo un borde con acabado perfecto

El folleto se arma y se grapa en el drea de folletos de la acabadora. Luego, el folleto ya
armado entra al médulo de recorte SquareFold. Cualquier ajuste que deba realizarse a
la imagen del original y a su posicién en la pagina del folleto debe efectuarse en el
servidor de impresion.
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NOTA

Siempre consulte la seccién Sugerencias de este manual antes de utilizar el médulo de
recorte SquareFold. Proporciona informacién Gtil sobre cémo ajustar el trabajo para
obtener resultados 6ptimos.

Especificaciones del médulo SquareFold Trimmer

Elemento Especificaciones

Tamano del papel

e Maximo: 13 x 18 pulg. (330 x 457 mm)
e Minimo: 8.5 x 11 pulg./A4 para alimentacién por borde corto (ABC)
(216 x 270 mm)

NOTA

Para utilizar el médulo de recorte SquareFold se requiere el médulo de
interfaz y la acabadora con realizador de folletos.

Capacidad de recor-
te

e Folletos de 5-20 hojas (hasta 80 caras impresas) de 24 libras/90 g/m?

e Folletos de 5-25 hojas (hasta 100 caras impresas) de 200 libras/80
g/m?

Cantidad de corte: 2-20 mm, ajustable en incrementos de 0.1 mm

Pesos del papel

Papel bond de 16 libras - 90 libras para portada

Papel no estucado de 64 a 300 g/m?; papel estucado de 106 a 300 g/m?

NOTA

Consulte las especificaciones de la Acabadora con realizador de folletos que figuran en

esta guia.
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Identificacion de los componentes del
modulo

Componentes principales

Los componentes principales constan de:

1. Cubierta izquierda superior: Abra esta cubierta para despejar los atascos de papel.
El mecanismo de plegado cuadrado se encuentra en esta area.

2. Cubierta derecha superior: Abra esta cubierta para despejar los atascos de papel.
El mecanismo de recorte se encuentra en esta drea.

3. Bandeja de salida de folletos: Esta bandeja recibe los folletos con plegado cuadrado
desde la acabadora.

4. Panel de control: El panel de control consiste en una pantalla mimica, botones y
diferentes indicadores de estado.

5. Recipiente de desechos del modulo de recorte: Recolecta los desechos del recortador.
Tire del recipiente para sacarlo y vaciar los desechos del recortador.

NOTA

Las cubiertas superiores no pueden abrirse durante el funcionamiento normal ni cuando
la maquina esta inactiva. Las cubiertas pueden abrirse solamente cuando hay un
indicador encendido y se produce un atasco/error en el médulo de recorte SquareFold.
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Modulo del recorrido de papel

1. Elfolleto sale del area de folletos de la acabadora y entra en el médulo de recorte
SquareFold.
2. Elsensor de salida de folletos (en el médulo SquareFold Trimmer) detecta el borde
anterior (lomo) del folleto y mueve el folleto al area de plegado cuadrado.
3. Encuanto ellomo del folleto llega al area de plegado cuadrado, el folleto es sujetado
con pinzas y comienza la operacién de plegado cuadrado.
4, Elfolleto es aplanado y el lomo se cuadra de acuerdo con el gjuste de plegado
cuadrado que se indique en el panel de control.
5. Cuando el folleto ha sido aplanado y el lomo esta cuadrado, el folleto se desplaza
al area del recortador.
a. Enbase altamafo del folleto terminado, el folleto se mueve hasta que el borde
posterior llegue a la cuchilla de la cortadora.
b. Elborde posterior es recortado (en base al tamano del folleto terminado que
se ha introducido en el ajuste del modo del recortador).
6. A continuacion, el folleto pasa al area de salida, donde es transportado a la bandeja
de salida de folletos.
NOTA

Los folletos que salen del médulo de recorte SquareFold pueden contener residuos o
restos del folleto recortado anteriormente. Esto se debe a la acumulacién de estatica y
es normal. Si los folletos contienen restos de recortes/residuos, simplemente retirelos y
deséchelos.

Panel de control del médulo

Esta area del panel de control contiene los siguientes elementos:
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1. Indicadores de error: Estos indicadores se iluminan cuando se presenta un error o
atasco en un area especifica del médulo de recorte SquareFold.

a. Este indicador se ilumina cuando ocurre un atasco mientras el folleto sale del
area de salida de la acabadora.

b. Esteindicador se ilumina cuando ocurre un atasco en el drea de plegado
cuadrado.

c. Este indicador se ilumina cuando ocurre un atasco en el area del recortador.

NOTA

Siseilumina alguno de estos indicadores (1a, 1b, 1c), podran abrirse las cubiertas
superiores, y podra despejarse el atasco/error. De lo contrario, no podran abrirse
las cubiertas superiores durante el funcionamiento normal o cuando la maquina
estd inactiva.

d. Esteindicador se ilumina cuando el recipiente de desecho del recortador se
saca o cuando esta lleno.

2. Esta drea del panel de control contiene los siguientes elementos:

a. Boton de opciones: Pulse este boton para ajustar la configuracién de SquareFold.

b. Opciones de SquareFold: Seleccione la opcién deseada. Estos ajustes se describen
detalladamente en la seccién Opciones de SquareFold.

Funcion Square Fold

La funcién Plegado cuadrado solo esta disponible cuando la prensa esta conectada, al
mismo tiempo, a una acabadora con realizador de folletos y al médulo SquareFold
Trimmer.

NOTA
Eltérmino “creacion de libros” es sinénimo de “plegado cuadrado” o “pliegue cuadrado”.

Opciones de SquareFold

La funcién Plegado cuadrado puede activarse o desactivarse, de acuerdo con las
preferencias del usuario. Cuando esta funcion estd activada, usted puede seleccionar
una de cinco opciones, dependiendo de sus requisitos respecto al trabajo de folletos
terminados.
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NOTA
Realice una o mas impresiones de prueba antes de iniciar trabajos méas grandes.

(2]
(3]
=
(4]
0 =
9 -
chL—-

1. Las opciones Creacion de libros/Presion aplicada no se encuentran disponibles.
Panel de control del médulo de recorte SquareFold.

3. Use el ajuste +2/Mas alta/Alta 2 si desea aplicar la mayor presién posible al lomo
del folleto. Cuanta mas presion se aplique al folleto, mas recto sera el lomo del
folleto. La opcién "+2" representa la mayor cantidad de presion que se puede aplicar
al folleto.

4. Use el gjuste +1/Alta/Alta 1 si desea aplicar mas presion al lomo del folleto, pero
no tanta presidon como la que se aplica con el ajuste +2.

5. Auto/Normal es el valor prefijado y se utiliza para la mayoria de los trabajos.

6. Use el gjuste -1/Baja/Baja 1 si desea aplicar menos presion al lomo del folleto.
Cuanta menos presion se aplique al folleto, mas redondo serd el lomo del folleto.

7. Seleccione el ajuste -2/Mas baja/Baja 2 si el folleto terminado tiene cinco paginas
0 menos y estd creado con papel liviano (100 g/m? o menos). La opcién *-2"
representa la menor cantidad de presion que se puede aplicar al folleto.

La siguiente ilustracién muestra dos tipos de folleto diferentes:

1. Sin pliegue cuadrado: el lomo de este folleto tiene un aspecto méas redondeado y
grueso.

2. Con pliegue cuadrado: el lomo de este folleto es plano y recto, lo cual brinda una
apariencia de encuadernado perfecto.
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Acceso a las opciones de plegado cuadrado

Se puede acceder a la funcién Plegado cuadrado y las opciones relacionadas desde el
controlador de impresion de su PC o desde el servidor de impresién. Para acceder a las
opciones de plegado cuadrado para trabajos de impresion, realice lo siguiente:

1.

2.
3.

N

En el caso de trabajos que se envian desde el PC, abra el trabajo en la aplicacién y
seleccione Archivo > Imprimir.

En la ventana Imprimir, seleccione la prensa y, a continuacién, Propiedades.

Desde el servidor de impresion, ubique la cola y haga doble clic en el trabajo para
abrirlo. Luego, seleccione Propiedades.

. Seleccione el area de Acabado y de Salida y asegurese de que esté seleccionada la

bandeja de salida correcta (Bandeja del realizador de folletos).

Aseglrese de que estén seleccionadas las funciones correctas de
Grapado/Acabado/Plegado.

Seleccione la opcién deseada de Plegado cuadrado y Recorte.
Seleccione Aceptar para guardar las opciones y cierre la ventana Propiedades.
Envie el trabajo a la prensa.

Funcion de recorte

La funcién Recortadora estd disponible cuando la prensa estd conectada, al mismo
tiempo, a una acabadora con realizador de folletos y al médulo SquareFold Trimmer.

Opciones de recorte

Cuando utilice las opciones de recorte, siempre considere los siguientes puntos:

Los folletos que salen del médulo de recorte SquareFold pueden contener residuos
o restos de folletos recortados anteriormente. Esto puede deberse a la acumulacion
de estatica y es normal. Si los folletos contienen restos de recortes, simplemente
retirelos y deséchelos.

La funcién de recorte puede activarse o desactivarse. Cuando la funcién esta activada,
usted puede configurar el ajuste de recorte en incrementos de 0.1 mm/0.0039 pulg,
segun sus requisitos con respecto al folleto terminado.
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Booklet Trimming / Pressing

Trimming
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1. Seleccione los botones de flechas para reducir o aumentar el ajuste del recortador.
Los ajustes se realizan en incrementos de 0.1 mm/0.0039 pulg.

2. Elajuste de recorte se basa en:

e Elndmero de hojas del folleto terminado

e Ancho del folleto terminado

e Eltipo de material de impresiéon (estucado o no estucado)
e El peso del material de impresion

NOTA

Pruebe con distintos ajustes para determinar cudles son los mejores para el trabajo que
desea realizar. Puede ser conveniente que produzca una o mds impresiones de prueba
antes de ejecutar trabajos mas grandes.

NOTA

Los ajustes de recorte no se pueden modificar para eliminar menos de 2 mm (0.078
pulg.) o mas de 20 mm (0.787 pulg.) del borde del material del folleto. Los ajustes de
menos de 2 mm pueden producir folletos mal recortados. Los ajustes de mas de 20 mm
producen folletos sin recortes en los bordes.

Directrices de recorte

La siguiente tabla presenta diferentes situaciones en las que se utilizan diferentes pesos
de papel, tipos de material de impresion y selecciones de ajuste de recorte. Use esta
tabla como una guia cuando seleccione un ajuste de recorte para su trabajo especifico.

NOTA

Estos ajustes que se muestran en la siguiente tabla se proporcionan como ejemplos y
no representan todas las situaciones posibles. Esta tabla es solamente una guia.
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Ndmero
Ajuste aproxi- de pagi-
mado de re- nas en el
corte (mm) folleto ter-

minado

Peso del pa-
pel (li-
bras/g/m?)

Tamaiio del folle-
to terminado

Situacion
namero

Tamano del papel

55x85

8.5 x 11 pulg./A4 20 libras. /75
1 (210 x 298 mm) pulg./149 x 210 g/m? 130 20
mm
55x8.5
8.5 x 11 pulg./A4 24 libras. /90
2 (210 x 298 mm) pulg./149 x 210 g/m? 125 14
mm
55x8.5
8.5x 11 pulg./A4 ) ) 32 libras.
3 (210 x 298 mm) pulg./149 x 210 /120 g/m? 135 10
mm
55x8.5
8.5 x 11 pulg./A4 20 libras. /75
4 (210 x 298 mm) pulg./149 x 210 g/m? 125 10
mm
5 8.5x11 pulg/A4 |[55x8.5 80 libras. 135 12
(210 x 298 mm) pulg./149 x 210 /120 g/m?
mm
6 8.5x 14 pulg./B4 |8.5x 7 pulg./250 |20 libras. /75 |172 6
(250 x 353 mm) x176.5 mm g/m?
7 8.5x 14 pulg./B4 |8.5x 7 pulg./250 |24 libras. /90 |170 6
(250 x 353 mm) x176.5 mm g/m?
8 11 x 17 pulg./A3 8.5 x 11 pulg./A4 | 24 libras. /90 | 200 14
(297 x420 mm) (210 x 297 mm) |g/m?
9 11 x 17 pulg./A3 8.5x 11 pulg./A4 |80 libras. 205 5
(297 x420 mm) (210 x 297 mm) /216 g/m?
10 11 x 17 pulg./A3 8.5x 11 pulg./A4 |20 libras. /80 |210 22
(297 x420 mm) (210 x 297 mm) |g/m?
11 11 x17 pulg./A3 8.5x 11 pulg./A4 | 24 libras. /90 | 210 8
(297 x420 mm) (210 x 297 mm) | g/m?
12 11 x 17 pulg./A3 8.5 x 11 pulg./A4 |80 libras. 205 10
(297 x420 mm) (210 x 297 mm) |/120 g/m?
13 12x18 pulg./305 x| 6 x 9 pulg./152 x |80 libras. 220 6
458 mm 229 mm /120 g/m?
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Namero
Situacion - Tamano del folle- Peso d elpa- Ajusteaproxi- de pagi-
nGmero Tamafo del papel to terminado pel (li- mado de re- nas en el
bras/g/m?) corte (mm) folleto ter-
minado
14 12x18 pulg./305 x| 6 x 9 pulg./152 x |80 libras. 215 5
458 mm 229 mm /120 g/m?
15 12x18 pulg./305 x| 6 x 9 pulg./152 x |80 libras. 210 4
458 mm 229 mm /120 g/m?
16 12 x 18 pulg./305 x | 6 x 9 pulg./152 x |28 libras. 220 16
458 mm 229 mm /105 g/m?
17 12 x 18 pulg./305 x| 6 x 9 pulg./152 x |80 libras. 210 14
458 mm 229 mm /120 g/m?

Sugerencias

Impresion de imagenes que ocupan toda la pagina en folletos

Cuando utilice imagenes que ocupan toda la padgina, asegirese de que el tamano del
folleto terminado sea lo suficientemente grande para cualquier imagen que ocupe toda
la pagina, y que cuando se recorte el folleto, estas imagenes no se corten.

Los siguientes son ejemplos de un folleto con la portada y contraportada preimpresas
con una imagen que ocupa toda la pagina, pero de un tamano diferente:

1 Impreso en papel de 8.5 x 14 pulg./B4
La portada, que fue recortada, muestra la imagen completa.
2 Impreso en papel 8.5 x 11 pulg./A4

La imagen de la portada esta trunca, debido a que fue recortada.
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Antes de imprimir el folleto, tenga en cuenta lo siguiente:

e La ubicacién de la imagen del original, porque ya no quedara centrada. ;Necesita
desplazar las imagenes para garantizar que quepan en el folleto acabado?

e ;Cudl es el tamano deseado del folleto terminado?

e ;Contiene el folleto imagenes que ocupan toda la pagina?

e ;Esta utilizando portadas preimpresas con imagenes que ocupan toda la pagina?

e ;Vaarecortar el folleto?

Siga estas sugerencias

Siga estas recomendaciones para garantizar que se obtendrén los resultados deseados.

e Siempre produzca una o mas impresiones de prueba de su trabajo, antes de imprimir
una cantidad mas grande.

e Revise sus impresiones de prueba, asegurdndose de que no haya imagenes o texto
cortados.

e Sies necesario desplazar cualquier imagen o texto, use las opciones del controlador
de impresién de su aplicacién. Consulte la informacién de Ayuda de su controlador
de impresion.

e Recuerde: que puede ser necesario producir una o mds impresiones de prueba antes
de obtener los resultados deseados.

Solucion de problemas

Codigos de error - Modulo de recorte SquareFold

Si se produce un error en el médulo de recorte SquareFold, se mostrard un mensaje de
error. La siguiente tabla contiene una lista de codigos de error del médulo de la acabadora
y otros codigos de error relacionados.

NOTA

Las cubiertas superiores no pueden abrirse durante el funcionamiento normal ni cuando
la prensa estd inactiva. Las cubiertas pueden abrirse inicamente cuando hay un indicador
encendido y cuando se produce un error en el médulo de la acabadora. Para obtener
informacién detallada acerca de los indicadores, consulte la informacion del panel de
control.
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Codigo de error

013-100a 013-109

Causa posible

Atasco de papel/error en el
modulo

Solucion recomendada

e Abra las cubiertas superiores izquierda
y derecha del médulo de la acabadora.

e Retire cuidadosamente todas las hojas
y trozos de papel de las areas de despeje
de atascos.

e Cierre las cubiertas superiores izquierda
y derecha.

e Verifique si el recipiente de desecho de
recortador esta lleno. En caso afirmati-
vo, vacielo y vuelva a colocarlo en el
modulo. Empuje el recipiente por com-
pleto.

e Sigalas demas instrucciones que apare-
cen en la pantalla tactil.

e Siel problema persiste, solicite servicio.

013-221 a 013-228,
013-229 a 013-243,
013-246

Atasco o error de comunica-
cion con el moédulo; error en
el sensor

Apague y encienda la prensa. Si el problema
persiste, solicite servicio.

013-303, 013-304,
013-308

Dispositivos de seguridad
abiertos. Hay una cubierta
superior o una puerta abier-
ta. Se ha producido un atas-
co o error en el moédulo

e En caso de atasco, abra las cubiertas
superiores izquierda y derecha del mé-
dulo de la acabadora.

e Retire cuidadosamente todas las hojas
y trozos de papel de las dreas de despeje
de atascos.

e Asegurese de que las cubiertas superio-
res izquierda y derecha estén bien cerra-
das.

o Verifique el recipiente de desecho del
recortador. Si esta lleno, vacielo y vuelva
a colocarlo en el médulo. Empuje el reci-
piente por completo.

e Siga las instrucciones que aparecen en
la pantalla tactil.

o Siel error persiste, apague y encienda
la prensa.

e Siel problema persiste, solicite servicio.
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Codigo de error Causa posible Solucién recomendada

013-900,013-901, |Atascos estdticos Abrall bi . izauierd
013-905q 013-911, o ra las cubiertas superiores izquierda

013-915 a 013-919 y derecha del médulo de la acabadora.

e Retire cuidadosamente todas las hojas
y trozos de papel de las dreas de despeje
de atascos.

e Asegurese de que las cubiertas superio-
res izquierda y derecha estén bien cerra-
das.

o Verifique el recipiente de desecho del
recortador. Si estd lleno, vacielo y vuelva
a colocarlo en el médulo. Empuje el reci-
piente por completo.

e Siga las instrucciones que aparecen en
la pantalla tactil.

e Siel problema persiste, solicite servicio.

013-940 El recipiente de desecho del . . )
recortador esta lleno o tiene | ® Saque el recipiente y retire cualquier
un problema desecho delrecortador que éste conten-

ga.
e Vuelva ainstalar el recipiente en el mé-
dulo.

e Empuje el recipiente por completo.

o Siel error persiste, apague y encienda
la prensa.

e Siel problema persiste, solicite servicio.

Eliminacion de atascos del modulo de recorte SquareFold

Descripcion general de la eliminacion de atascos

NOTA

Las cubiertas superiores no pueden abrirse durante el funcionamiento normal ni cuando
la maquina esta inactiva. Las cubiertas pueden abrirse solamente cuando hay un
indicador encendido y se produce un atasco/error en el médulo de recorte SquareFold.
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El recorrido del papel se muestra en la ilustracién anterior. Si se produce un atasco, la
maquina detiene la impresién y puede aparecer un mensaje en la pantalla tactil de la
prensa. Despeje cualquier atasco de papel que pueda existir en el recorrido del papel.

NOTA

Para determinar si el atasco/error se encuentra en la acabadora o en el médulo de recorte
SquareFold, siempre comience el proceso de diagnéstico con el mddulo de recorte
SquareFold.

Eliminacion de atascos

Use el siguiente procedimiento para despejar atascos o errores y reanude la impresion:
1. Siga las instrucciones que se muestran en la pantalla téctil de la prensa o en el panel
de control del médulo de recorte SquareFold.

2. Abra las cubiertas superiores izquierda y derecha del médulo y observe si hay algin
folleto atascado en el recorrido del papel. De ser asi, quitelo.

3. Verifique si hay trozos de papel suelto a lo largo del recorrido del papel y retirelos.

Cierre las cubiertas superiores izquierda y derecha.

5. Vacie el recipiente de desecho del recortador. Verifique que se haya insertado
correctamente.

6. Asegurese de que todas las cubiertas del modulo estén cerradas.

7. Si el problema persiste, abra la acabadora para verificar si hay algin atasco en el
recorrido de la acabadora.

8. Sila prensa no reanuda la impresion, siga las instrucciones que se muestran en la
pantalla tactil.

&

Despeje de atascos en E1/E2

Use el siguiente procedimiento para despejar atascos cuando los LED E1 y/o E2 se

iluminen en el panel de control del médulo SquareFold Trimmer.

1. Asegurese de que la maquina no esté funcionando, y pulse el botén que estd en la
cubierta izquierda de la unidad de recorte para abrir la cubierta.

240 |
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3. Sino puede retirar las hojas en el paso 2, abra la cubierta derecha de la acabadora.

= al\U=12
!(:Fr"‘

= ‘

4. Gire el mando 4a hacia la derecha, y luego retire el papel atascado.

1

s

6. Si abri6 la cubierta derecha de la acabadora en el paso 3, ciérrela.

NOTA

Se mostrard un mensaje y la méaquina no funcionard si la cubierta derecha de la
acabadora esta abierta, incluso levemente.

Eliminacion de atascos en E3

Use el siguiente procedimiento para despejar atascos cuando el LED E3 se ilumine en

el panel de control del médulo SquareFold Trimmer.

1. Asegurese de que la maquina no esté funcionando, y pulse el botén que estd en la
cubierta derecha de la unidad de recorte para abrir la cubierta.
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2. Retire las hojas atascadas.
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Acabadora Standard
Finisher Plus

Descripcion general de la acabadora
Standard Finisher Plus

La acabadora Standard Finisher Plus cuenta con las mismas funciones que la acabadora
estandar (Standard Finisher), tiene capacidad de apilado de hasta 2000 hojas e incluye
un moédulo de transporte de acabado. El médulo de transporte permite conectarse con
opciones de acabado en linea ADA (Document Finishing Architecture) de otros
fabricantes.

NOTA

Para poder usar la acabadora Standard Finisher Plus, se requiere el médulo de interfaz.

B -
| h& =
(1)

|’

La acabadora Standard Finisher Plus consta de dos médulos:

1 Médulo de la acabadora

2 Transporte de acabado
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Las impresiones que salen son alimentadas de la maquina (y de cualquier dispositivo
de salida opcional conectado) al médulo de la acabadora. El transporte de acabado
funciona como una interfaz para la transferencia de papel del médulo de la acabadora
al dispositivo de salida de otro fabricante que esté conectado. El transporte de acabado
mueve el papel del médulo de salida a una de las tres salidas del transporte de acabado.
La altura de la entrada del papel del dispositivo ADA de otro fabricante debe alinearse
con la salida 1 o la salida 2 del transporte de acabado.

Especificaciones de la acabadora
Standard Finisher Plus

Especificaciones del médulo de la acabadora

Elemento Especificacion

Tipo de bandej
Po a€ bandejd e Bandeja superior: Clasificado/sin clasificar

e Bandeja (media) del apilador: Clasificado/sin clasificar (desplaza-
miento disponible)

Tamanos de papel admiti- | Bandeja superior:

d
s e Maximo: SRA3, 13 x 19 pulg., 12.6 x 19.2 pulg., 330 x 488 mm

(tamano personalizado)
e Minimo: 100 x 148 mm (ABC), 4 x 6 pulg. (ABC), A6 (ABC) postales
Bandeja (media) del apilador:

e Maximo: 13 x 19 pulg. (330 x 488 mm), SRA3
e Minimo: B5, Executive (7.25 x 10.5 pulg.)

Bandeja de plegadora en C/Z opcional: Admite A4 (ABC) y 8.5 x 11
pulg. (ABC)

Entrega a un dispositivo ADA compatible de otro fabricante:

e Maximo: 13 x 19 pulg., SRA3

e Minimo: B5, Executive (7.25 x 10.5 pulg.)

Pesos de papel admitidos | Bandejas:

e Bandeja superior: 55-350 g/m?

e Bandeja (media) del apilador: 55-300 g/m?

e Bandeja de plegadora en C/Z opcional: 64-90 g/m?

Entrega a un dispositivo ADA compatible de otro fabricante: 55-350
g/m?
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Especificacion

Capacidad de las bande-
jas

e Bandeja superior: 500 hojas

e Bandeja (media) del apilador: 2000 hojas, 200 juegos*®

e Bandeja de plegadora en C/Z opcional: Minimo de 30 hojas
*Cuando se utiliza A4 ABL, B5 ABL, 8.5 x 11 pulg. ABL, 8 x 10 pulg.
ABL, 7.5 x 10.5 pulg. ABL, solamente. Cuando se utilizan papeles de
otros tamanos, la capacidad de las bandejas es de 1500 hojas y 100
juegos.

**La bandeja puede no ser compatible con algunos tipos de papel.

Grapado (longitud varia-
ble)

Méaximo de hojas grapadas: 100 hojas
e Cuando se usan papeles de tamanos superiores a A4 o a 8.5 x
11 pulg., se puede grapar un maximo de 65 hojas.

e Las grapas pueden doblarse cuando se utilizan ciertos tipos de
papeles.

Tamaio del papel:

e Maximo: A3/11 x 17 pulg.

e Minimo: B5, Executive (7.25 x 10.5 pulg.)

Posiciones de la grapa:

¢ 1 localizacién: (frente: grapado en angulo, centro: grapado para-
lelo, posterior: grapado paralelo®)

e 2 localizaciones: (grapado paralelo)

e 4localizaciones: A4 (ABL) y 8.5 x 11 pulg. (ABL) grapado paralelo

*: Grapado en dngulo para A3 y A4

Perforacion

Tamanos de papel admitidos:
e Maximo: A3/11 x 17 pulg.
e Minimo: B5 ABL (2 orificios), A4 ABL (4 orificios)

Namero de orificios: 2, 4, 3 (opcional)
Tipo de papel: 55-220 g/m?

Bandeja T1 (insertador
post proceso; también se
conoce como “Interposer”
o "unidad intermedia”)

Tamano del papel:

e Maximo: A3/11 x 17 pulg.

e Minimo: B5, Executive (7.25 x 10.5 pulg.)

La maquina no imprime en el papel cargado en la bandeja T1.
Capacidad: 200 hojas cuando se utiliza papel Xerox de 20 libras/75
g/m2

Tipo de papel: 64-220 g/m?
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Especificaciones de la plegadora en C/Z opcional

Elemento Especificacion

Pliegue en Z de media
hoja

Tamano del papel para Z: 11 x 17 pulg./A3, 10 x 14 pulg./B4, 8K
Capacidad:

Méaximo: 80 hojas (papel Xerox A3/11 x 17 pulg. de 20 li-
bras/75 g/m? para pliegue en Z)
20 hojas para 8Ky 10 x 14 pulg./B4

Tipo de papel: 16-24 libras/64-90 g/m?

Bandeja de salida: Bandeja (media) del apilador

Pliegue en C
Pliegue en Z

Tamano del papel: A4/8.5 x 11 pulg.
Namero de hojas a plegar: 1 hoja

Capacidad: Minimo de 30 hojas (cuando se utiliza papel Xerox de
20 libras/75 g/m?).

Tipo de papel: 16-24 libras (64-90 g/m?)
Bandeja de salida: Bandeja de plegadora en C/Z

Especificaciones del transporte de acabado

Elemento Especificacion

Tamano del papel

7.16 x 19.2 pulg./182 x 488 mm, direccién de proceso. Registrado en
el centro: 7.16 x 13 pulg./182 x 330.2 mm, direccién de proceso

Pesos del papel

52-350 g/m?

Transparencias/papel
estucado

Se pueden usar transparencias/papel estucado

Velocidad

50 a 155 impresiones por minuto (ppm)

Modulo de la acabadora

Componentes principales del modulo de la acabadora

El médulo de la acabadora incluye los siguientes componentes:
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1 Médulo de la acabadora

Las impresiones que salen son alimentadas a través de la maquina por medio del
médulo de interfaz requerido al médulo de la acabadorag, el cual alimenta las
impresiones al transporte de acabado, de donde son dirigidas al dispositivo de salida
de otro fabricante. También se muestra la Plegadora en C/Z opcional.

2 Insertador post proceso

Esta bandeja es una funcién estdndar en esta acabadora y se utiliza para cargar material
de impresién preimpreso (para alimentacién por borde corto (ABC) o alimentacién por
borde largo (ABL)) que serd utilizado en la salida impresa como separador o portada.
El papel cargado en esta bandeja no se imprime. La bandeja tiene capacidad para un
méximo de 200 hojas cuando se utiliza papel de 20 libras (75 g/m?).

3 Recipiente de desechos de perforacién

Recolecta los residuos de la perforadora. Abralo para retirar los residuos.

4 Cartucho de grapas

Contiene grapas. Retire este cartucho para agregar grapas y despejar atascos de grapas.
5 Recipiente de grapas usadas

Recipiente para grapas usadas. Retirelo cuando esté lleno.

6 Bandeja superior

La bandeja superior se usa para las impresiones apiladas y tiene capacidad para hasta
500 hojas de papel de 20 libras (80 g/m?). Las impresiones se entregan aqui cuando
se seleccionan funciones de salida especificas, por ejemplo, Clasificacién automatica,
Clasificado, Sin clasificar o Normal.

7 Bandeja (media) del apilador

La bandeja del apilador se usa para las impresiones desplazadas y/o grapadas. Tiene
capacidad para hasta 2000 hojas de papel de 20 libras (80 g/m?). Esta bandeja también
recibe impresiones cuando se perfora y pliega en Z. Tanto la bandeja superior como
la bandeja del apilador pueden ser utilizadas, opcionalmente, para recibir las impresiones
perforadas.

8 Cubierta derecha

Abrala para despejar atascos de papel, agregar grapas, despejar atascos de grapas o
retirar residuos de la perforadora.

Prensa Xerox® Versant® 2100 18-5
Guia del usuario



Acabadora Standard Finisher Plus

9 Bandeja de salida con pliegue en C/Z (opcional)

La bandeja de la plegadora opcional recibe impresiones cuando se selecciona plegado
en Co plegado en Z, en papel de 8.5 x 11 pulg./A4 y 11 x 17 pulg./A3.

10 Cubierta izquierda

Abra esta cubierta para acceder a la maquina y despejar atascos de papel.

Funcion de plegado

La funcién de plegado esta disponible en algunas acabadoras, como la acabadora
estandar, la acabadora con realizador de folletos y la acabadora Standard Finisher Plus.

e Sila prensa estd equipada con una de estas acabadoras, se puede imprimir con la
funcién de plegado.

e Para poder utilizar la opcién de plegado, los documentos deben alimentarse por el
borde corto (ABC). Debe seleccionar una bandeja de papel que contenga papel con
orientacion ABC.

e EnTipos de plegado se pueden consultar los diferentes tipos de plegado disponibles.

e Laopciéon Unsolo pliegue (Dos pliegues) viene disponible Gnicamente en la Acabadora
con realizador de folletos.

e Las opciones de plegado en Cy plegado en Z estan disponibles solamente con la
plegadora en C/Z, que esta disponible en la acabadora estandar, la acabadora con
realizador de folletos y la acabadora Standard Finisher Plus.

e La funcion de plegado se selecciona en el controlador de impresién (para trabajos
de impresién de red) o en el escaner (para trabajos de copia/escaneado; aplicable
solamente si la prensa es una combinacién de copiadora e impresora).

Tipos de plegado

IMPORTANTE

La opcién Un solo pliegue (Dos pliegues) viene disponible Gnicamente en la Acabadora
con realizador de folletos. Las opciones de Pliegue en C o Pliegue en Z vienen disponibles
Gnicamente en la Plegadora en C/Z.

Estan disponibles los siguientes tipos de pliegue:
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Plegado simple (plegado doble)

El plegado doble consiste en un doblez que crea dos paginas de cada impresion.

Hay tres opciones disponibles de plegado doble:
¢ Plegado doble - Una hoja

¢ Plegado doble - Varias hojas

e Plegado doble - Varias hojas grapadas
Pliegue en C

Un pliegue en C consiste en dos dobleces que crean una impresion de tres paneles.

£/

Pliegue en Z

Un pliegue en Z tiene dos dobleces en direcciones opuestas, lo cual crea una especie
de pliegue de abanico.

,..
Pliegue en Z de media hoja (mostrado en la ilustracién con 3 perforaciones)

Aligual que un pliegue en Z normal, tiene dos dobleces en direcciones opuestas. La
diferencia entre un pliegue en Z normal y un pliegue en Z de media hoja es que el
pliegue en Z de media hoja no tiene dos dobleces iguales. Los dos dobleces crean
paneles irregulares, lo cual permite que un extremo del pliegue en Z de media hoja
tenga un borde mas largo y eso facilita el grapado o la perforaciéon.

Como cargar papel o separadores en el insertador post proceso
(bandeja T1)

1. Siesnecesario, quite cualquier hoja de material de impresiéon que haya en la bandeja
T1.
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2. Sujete el centro de las guias de papel y deslicelas hasta que queden en el tamano de
papel deseado.

3. Cargue el papel o lengiietas, alinedndolo(s) con el lado delantero de la bandeja.

v
y =

a) Si el papel estd preimpreso, cargue el papel con la cara impresa hacia arriba.

b) Si el material es papel para separadores con lenglieta, cargue el lado de la
lenglieta de manera que se alimente primero (en la direccién de la flecha, como
se muestra en la ilustracién anterior).

4. En la ventana Propiedades de bandeja, introduzca la informacion correcta del papel,
es decir el tamario, tipo, peso y, si fuera necesario, la opcién de reduccién de curvatura
y/o alineaciéon del papel.

5. Seleccione Aceptar para guardar la informacién y cerrar la ventana Propiedades de
bandeja.

Transporte de acabado

Componentes principales del transporte de acabado

El transporte de acabado consta de los siguientes componentes:

= V )
©
[ Lo
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No. Componente Funcion
1 Transporte de acabado El transporte de acabado funciona como una interfaz
para la transferencia de papel del médulo de acabado
al dispositivo de salida de otro fabricante, que esté
conectado.
2 Pantalla de estado del transporte | Esta pantalla indica el estado del transporte de acaba-
de acabado do y muestra la localizacién de cualquier atasco de
W l papel.
v
17
g
| @
/’
1 T 2
T B
3 Puerta delantera del transporte | Abrala para despejar atascos de papel y limpiar las
de acabado areas del recorrido del papel.

Indicadores de estado del transporte de acabado

La mimica que aparece en la pantalla indica el estado del transporte de acabado y la

localizacién de cualquier atasco de papel.
Il

e

3;_
z
s

[
|
|
[
|r4
)
/

Ubicacion Color del Estado
LED
Indicador de alimentacion Verde Encendido | El transporte de acabado estd encendi-
eléctrica do y funciona correctamente.

Apagado | Eltransporte de acabado esta apagado.

Indicador de error Rojo Encendido | Puede ser alguna de los siguientes:

SN e Indicacion de atasco de papel
e Puerta frontal abierta
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Ubicacién Color del Estado
LED
Area 1 Rojo Encendido | Atasco de papel en area 1
Area 2 Rojo Encendido | Atasco de papel en area 2
Area 3 Rojo Encendido | Atasco de papel en area 3
Area 4 Rojo Encendido | Atasco de papel en area 4

Mantenimiento de la acabadora Standard
Finisher Plus

Consumibles de la acabadora Standard Finisher Plus

Puede solicitar suministros, papeles y materiales de impresion Xerox a Xerox. Para hacerlo,
visite www.xerox.com y haga clic en el enlace Pngase en contacto con nosotros para
obtener informacién o nimeros telefénicos de contacto especificos en su area, o haga
clicen Suministros y seleccione o escriba la informacién especifica de su maquina (familia
de productos y modelo).

NOTA

Siempre consulte www.xerox.com para obtener los nGmeros de pieza de las unidades
reemplazables por el usuario (CRU) mas recientes.

Almacene los articulos de consumo y piezas Xerox en sus paquetes originales en un lugar
conveniente.

Consumible Unidades enviadas con la acabadora/cantidad a pedir

Cartucho de grapas y contenedor |4 cartuchos de grapas (5000 grapas por cartucho) y 1 reci-
de residuos de la grapadora piente de residuos de la grapadora por caja

Como reemplazar el cartucho de grapas basico

Se muestra un mensaje en la pantalla cuando se debe reemplazar un cartucho de grapas.
1. Asegurese de que la maquina haya dejado de imprimir.
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2. Abra la cubierta derecha de la acabadora.

3. Tome la manija del cartucho de grapas localizado en R1, y tire del cartucho de grapas

para sacarlo de la acabadora.
WL

7. Cierre la cubierta derecha de la acabadora.

NOTA

Se mostrard un mensaje y la maquina no funcionard si la cubierta derecha esta
abierta, incluso levemente.

Como reemplazar el recipiente de residuos de la grapadora

La prensa muestra un mensaje que indica que el recipiente de grapas usadas estd lleno.
Para reemplazar el recipiente:

1. Asegurese de que la maquina haya dejado de imprimir.
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2. Abra la cubierta derecha de la acabadora.

5. Coloque el recipiente de residuos de la grapadora en una bolsa de plastico
suministrada.

NOTA
Nunca devuelva un recipiente (usado) desarmado al Servicio de asistencia técnica.

6. Sostenga el nuevo recipiente de residuos de la grapadora por la manija R5 e
introdGzcalo en la prensa.

NOTA
Para evitar lesiones, no coloque sus dedos sobre el recipiente.
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7. Empuje la unidad R5 hasta que el seguro se mueva a la posiciéon de asegurado.

0\ “O\

8. Cierre la cubierta derecha de la acabadora.

NOTA

Se mostrard un mensaje y la méaquina no funcionard si la cubierta derecha esta
abierta, incluso levemente.

Como vaciar el recipiente de desechos de perforacion

La pantalla muestra un mensaje que indica cudndo se debe vaciar el recipiente de
desechos de perforacién.

@ Precaucion

Retire el recipiente de desechos de perforacion solamente mientras el sistema esta
encendido. Si el sistema se apaga mientras se esta vaciando el recipiente, la prensa no
podrda detectar que se ha vaciado el recipiente.

1. Asegurese de que la maquina haya dejado de imprimir.
2. Abra la cubierta derecha de la acabadora.

3. Saque el recipiente de la acabadora (R4).
| ‘Lf ’ 1 ﬂ
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5. Vuelva a instalar el recipiente vacio en la maquina.

e
Ei

6. Cierre la cubierta derecha de la acabadora.

NOTA

Se mostrard un mensaje y la maquina no funcionara si la cubierta derecha esta
abierta, incluso levemente.

Solucion de problemas

Codigos de error: acabadora Standard Finisher Plus

Si se produce un error en la acabadora Standard Finisher Plus, se mostrard un mensaje
de error. La siguiente tabla contiene una lista de c6digos de error del médulo de la
acabadora y del médulo de transporte, asi como los cédigos de error del dispositivo ADA
(Document Finishing Architecture) de otros fabricantes.

Codigo de error

013-108 a 013-110

Causa posible

No se encendi6 ni se apago el

sensor o el sensor de salida del
transporte de acabado dentro

de un plazo especifico.

Solucién recomendada

Verifique si hay alguna obstruccién o al-
gan atasco de papel en los recorridos de
papel del médulo de acabado o del
transporte de papel, y despéjelos. Si es
necesario, apague y encienda la prensa
y vuelva a enviar el trabajo de impresion.
Si el error persiste, pdngase en contacto
con el Servicio de asistencia técnica.

013-910,013-911

Atasco de papel en el sensor de
transporte o el sensor de salida
(transporte de acabado)

Verifique si hay alguna obstruccion o al-
gan atasco de papel en los recorridos de
papel del médulo de acabado o del
transporte de papel, y despéjelos. Si es
necesario, apague y encienda la prensa
y vuelva a enviar el trabajo de impresion.
Si el error persiste, pdngase en contacto
con el Servicio de asistencia técnica.
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Solucién recomendada

051-100 a 051-111,
051-900

Atascos de papel

Verifique si hay alguna obstruccion o al-
gan atasco de papel en los recorridos de
papel del médulo de acabado o del
transporte de papel, y despéjelos. Si es
necesario, apague y encienda la prensa
y vuelva a enviar el trabajo de impresion.
Si el error persiste, pdngase en contacto
con el Servicio de asistencia técnica.

051-210 Error del solenoide del embra- [ Apague y encienda la prensa y vuelva a
gue de registro enviar el trabajo de impresion. Si el error
persiste, pongase en contacto con el
Servicio de asistencia técnica.
051-211 Error del solenoide del desvia- | Apague y encienda la prensa y vuelva a
dor enviar el trabajo de impresion. Si el error
persiste, pongase en contacto con el
Servicio de asistencia técnica.
051-300 La puerta frontal del transporte | Cierre la puerta frontal del transporte de
de acabado esta abierta acabado.
051-310 Terminando actualizacién de | Apague y encienda la prensa y vuelva a

firmware de errores de transpor-
te

enviar el trabajo de impresion. Si el error
persiste, pdngase en contacto con el
Servicio de asistencia técnica.

051-910,051-911

El dispositivo ADA (Document
Finishing Architecture) no esta
listo o se ha producido otro
error

Consulte la documentacion del usuario
del dispositivo ADA (Document Finishing
Architecture) y siga las instrucciones pa-
ra lograr que el dispositivo esté en linea
nuevamente. Apague y encienda la
prensa y vuelva a enviar el trabajo de
impresion. Si el error persiste, pongase
en contacto con el Servicio de asistencia
técnica.

051-912

El dispositivo ADA estd lleno o
se han terminado los suminis-
tros

Consulte la documentacion del usuario
del dispositivo ADA y siga las instruccio-
nes sobre como despejar el error y repo-
ner los suministros

Prensa Xerox® Versant® 2100
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Codigo de error Causa posible Solucién recomendada

051-913,051-914, |Atasco de papel en el dispositi- | Consulte la documentacién del usuario
051-915 vo ADA del dispositivo ADA (Document Finishing
Architecture) y siga las instrucciones so-
bre como despejar el error. Ajuste o
cambie el valor del perfil (consulte la
documentacién del usuario del dispositi-
vo ADA (Document Finishing Architectu-
re)). Apague y encienda la prensa y
vuelva a enviar el trabajo de impresion.
Si el error persiste, pdngase en contacto
con el Servicio de asistencia técnica.

Atascos de papel en el mddulo de la acabadora

Atascos de papel en el insertador postproceso (bandeja T1)

1. Pulse el boton Cubierta.

NOTA
Si el papel se rompe, verifique el interior de la maquina para retirarlo.

3. Apliquele aire al papel que retird, asegurandose de que las cuatro esquinas estén
perfectamente alineadas, y vuelva a cargar el papel.

4. Empuje la cubierta 1e hasta que quede asegurada en su posicién.

NOTA

Se muestra un mensaje y la maquina no funciona si la cubierta esta abierta, incluso
levemente.
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Atascos de papel dentro de la cubierta izquierda de la acabadora

Atascos de papel en la palanca 1a y el mando 1c

1.
2.

Aseglrese de que la maquina haya dejado de imprimir.
Abra la cubierta izquierda de la acabadora.

e

. Mueva la palanca 1a hacia abajo y gire el mando 1c hacia la izquierda. Retire las

hojas atascadas.

NOTA
Si el papel se rompe, verifique el interior de la maquina para retirarlo.

. Vuelva a colocar la palanca 1a en su posicioén original.

=

Cierre completamente la cubierta izquierda de la acabadora.

NOTA
La maquina no funcionara si la cubierta estd abierta, incluso levemente.

Atascos de papel en la palanca 1d

1. Asegurese de que la maquina haya dejado de imprimir.
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2. Abra la cubierta izquierda de la acabadora.

e

NOTA
Si el papel se rompe, verifique el interior de la maquina para retirarlo.

4. Mueva la palanca 1d en su posicién original.

5. Cierre completamente la cubierta izquierda de la acabadora.

NOTA
La maquina no funcionara si la cubierta esté abierta, incluso levemente.

Atascos de papel en la palanca 1b

1. Asegurese de que la maquina haya dejado de imprimir.

2. Abra la cubierta izquierda de la acabadora.

e
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3. Mueva la palanca 1b hacia la derecha y retire el papel atascado.

NOTA
Si el papel se rompe, verifique el interior de la maquina para retirarlo.

4. Mueva la palanca 1b a la posicién original.

5. Cierre completamente la cubierta izquierda de la acabadora.

NOTA
La maquina no funcionara si la cubierta esté abierta, incluso levemente.

Atascos de papel dentro de la cubierta derecha de la acabadora

Atascos de papel en las palancas 3by 3d

SUGERENCIA

Siempre asegurese de que todos los atascos de papel, incluyendo cualquier trozo de
papel pequefo que se haya roto, se hayan despejado antes de reanudar sus trabajos
de impresion.

1. Asegurese de que la maquina haya dejado de imprimir.

2. Abra la cubierta derecha de la acabadora.
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3. Mueva las palancas 3b y 3d; retire el papel atascado.

NOTA

5. Cierre la cubierta derecha de la acabadora.

NOTA

Se mostrard un mensaje y la méaquina no funcionard si la cubierta derecha esta
abierta, incluso levemente.

Atascos de papel en la palanca 3e y el mando 3c

SUGERENCIA

Siempre asegurese de que todos los atascos de papel, incluyendo cualquier trozo de
papel pequefio que se haya roto, se hayan despejado antes de reanudar sus trabajos
de impresion.

1. Asegurese de que la maquina haya dejado de imprimir.
2. Abra la cubierta derecha de la acabadora.

(2N,

N
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NOTA
Si el papel se rompe, verifique el interior de la méquina para retirarlo.

5. Cierre la cubierta derecha de la acabadora.

NOTA

Se mostrard un mensaje y la maquina no funcionara si la cubierta derecha esta
abierta, incluso levemente.

Atascos de papel en la palanca 3g y el mando 3f

SUGERENCIA

Siempre asegurese de que todos los atascos de papel, incluyendo cualquier trozo de
papel pequefo que se haya roto, se hayan despejado antes de reanudar sus trabajos
de impresion.

1. Asegurese de que la maquina haya dejado de imprimir.
2. Abra la cubierta derecha de la acabadora.

NOTA
Si el papel se rompe, verifique el interior de la maquina para retirarlo.
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4. Vuelva a colocar la palanca 3g en su posicion original.
e s

5. Cierre la cubierta derecha de la acabadora.

NOTA

Se mostrard un mensaje y la maquina no funcionara si la cubierta derecha esta
abierta, incluso levemente.

Atascos de papel en la palanca 4b y el mando 3a

SUGERENCIA

Siempre asegurese de que todos los atascos de papel, incluyendo cualquier trozo de
papel pequeno que se haya roto, se hayan despejado antes de reanudar sus trabajos
de impresion.

1. Asegurese de que la maquina haya dejado de imprimir.
2. Abra la cubierta derecha de la acabadora.

NOTA
Si el papel se rompe, verifique el interior de la maquina para retirarlo.

4. Vuelva a colocar la palanca 4b en su posicion original.
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5. Cierre la cubierta derecha de la acabadora.

NOTA

Se mostrard un mensaje y la méaquina no funcionard si la cubierta derecha esta
abierta, incluso levemente.

Atascos de papel en la plegadora en C/Z opcional

SUGERENCIA

Siempre asegurese de que todos los atascos de papel, incluyendo cualquier trozo de
papel pequeno que se haya roto, se hayan despejado antes de reanudar sus trabajos
de impresion.

Esta seccion describe el despeje de atascos de papel de las siguientes areas:

e Atascos de papel en la palanca 2a y el mando 3a
e Atascos de papel en la palanca 2b y el mando 2c

e Despeje los atascos del mando 2c, de las palancas 2e y 2f, y de la bandeja de salida
(2d) de la plegadora

e Atascos de papel en la bandeja de salida de la plegadora (2d) y en la palanca 2g
NOTA

Los remedios pueden variar, dependiendo de la ubicacién del atasco de papel. Siga las
instrucciones mostradas para retirar el papel atascado.

Atascos de papel en la palanca 2a y el mando 3a

SUGERENCIA

Siempre asegurese de que todos los atascos de papel, incluyendo cualquier trozo de
papel pequeno que se haya roto, se hayan despejado antes de reanudar sus trabajos
de impresion.

1. Asegurese de que la maquina haya dejado de imprimir.

2. Abra la cubierta derecha de la acabadora.

3. Mueva la palanca 2a y gire el mando 3a; retire el papel atascado.

A=Y,
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NOTA
Si el papel se rompe, verifique el interior de la méquina para retirarlo.

4. Vuelva a colocar la palanca 2a en su posicion original.

B

] f/\/;

5. Cierre la cubierta derecha de la acabadora.

NOTA

Se mostrard un mensaje y la maquina no funcionara si la cubierta derecha esta
abierta, incluso levemente.

Atascos de papel en la palanca 2b y el mando 2c

SUGERENCIA

Siempre asegurese de que todos los atascos de papel, incluyendo cualquier trozo de
papel pequefo que se haya roto, se hayan despejado antes de reanudar sus trabajos
de impresion.

1. Asegurese de que la maquina haya dejado de imprimir.

2. Abra la cubierta derecha de la acabadora.

NOTA
Si el papel se rompe, verifique el interior de la maquina para retirarlo.
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4. Vuelva a colocar la palanca 2b en su posicién original.

5. Cierre la cubierta derecha de la acabadora.

NOTA

Se mostrard un mensaje y la méaquina no funcionard si la cubierta derecha esta
abierta, incluso levemente.

Atascos de papel en 2¢, 2e, 2f y 2d

SUGERENCIA

Siempre asegurese de que todos los atascos de papel, incluyendo cualquier trozo de
papel pequefio que se haya roto, se hayan despejado antes de reanudar sus trabajos
de impresion.

1. Asegurese de que la maquina haya dejado de imprimir.

2. Abra la cubierta derecha de la acabadora.

NOTA
Si el papel se rompe, verifique el interior de la maquina para retirarlo.

4. Sino puede retirar el papel, volver a colocar la palanca 2e en su posicién original.
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NOTA
Si el papel se rompe, verifique el interior de la méquina para retirarlo.

5. Vuelva a colocar la palanca abierta (2f) o (2e) en su posicion original, y cierre la
bandeja de s

JI=
(=

6. Cierre la cubierta derecha de la acabadora.

NOTA

Se mostrard un mensaje y la maquina no funcionara si la cubierta derecha esta
abierta, incluso levemente.

Atascos de papel en 2d, y en la palanca 2g

SUGERENCIA

Siempre asegurese de que todos los atascos de papel, incluyendo cualquier trozo de
papel pequefio que se haya roto, se hayan despejado antes de reanudar sus trabajos
de impresién.

1. Asegurese de que la maquina haya dejado de imprimir.

2. Abra la cubierta derecha de la acabadora.

3. Saque la bandeja de salida de la plegadora (2d), mueva la palanca 2g, y retire el
papel atascado.

NOTA
Si el papel se rompe, verifique el interior de la maquina para retirarlo.
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4. Vuelva a colocar la palanca abierta (2g) en su posicién original, y cierre la bandeja

de salida (Zd)
AL

5. Cierre la cubierta derecha de la acabadora.

NOTA

Se mostrard un mensaje y la maquina no funcionara si la cubierta derecha esta
abierta, incluso levemente.

Atascos de papel en las areas 4b y 4c

SUGERENCIA

Siempre asegurese de que todos los atascos de papel, incluyendo cualquier trozo de
papel pequeno que se haya roto, se hayan despejado antes de reanudar sus trabajos
de impresion.

1. Asegurese de que la maquina haya dejado de imprimir.

2. Abra la cubierta derecha de la acabadora.

NOTA
Si el papel se rompe, verifique el interior de la maquina para retirarlo.

4. Vuelva a colocar las palancas abiertas (4b y 4c) a sus posiciones originales.
5. Cierre la cubierta derecha de la acabadora.
NOTA

Se mostrard un mensaje y la méaquina no funcionard si la cubierta derecha esta
abierta, incluso levemente.
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Atascos de papel en el area de salida de la acabadora

SUGERENCIA

Siempre asegurese de que todos los atascos de papel, incluyendo cualquier trozo de
papel pequefio que se haya roto, se hayan despejado antes de reanudar sus trabajos
de impresion.

Esta seccion describe el despeje de atascos de papel de las siguientes dreas:

e Atascos de papel en la bandeja superior de la acabadora

e Atascos de papel en la bandeja del apilador de la acabadora

NOTA

Los remedios pueden variar, dependiendo de la ubicacién del atasco de papel. Siga las

instrucciones mostradas para retirar el papel atascado.
Atascos de papel en la bandeja superior de la acabadora

1. Asegurese de que la maquina haya dejado de imprimir.
2. Retire el papel atascado de la bandeja superior de la acabadora.

NOTA
Si el papel se rompe, verifique el interior de la maquina para retirarlo.

3. Abra y cierre la cubierta derecha de la acabadora.

NOTA
La maquina no funcionara si la cubierta esté abierta, incluso levemente.

Atascos de papel en la bandeja del apilador de la acabadora

1. Asegurese de que la maquina haya dejado de imprimir.
2. Retire el papel atascado de la bandeja del apilador de la acabadora.
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NOTA
Si el papel se rompe, verifique el interior de la maquina para retirarlo.

3. Abray cierre la cubierta derecha de la acabadora.

NOTA
La maquina no funcionara si la cubierta estd abiertq, incluso levemente.

Atascos de papel en el transporte de acabado

Atascos de papel en el area 1

Los remedios pueden variar, dependiendo de la ubicacion del atasco de papel. Siga las
instrucciones mostradas para retirar el papel atascado.

SUGERENCIA

Siempre asegurese de que todos los atascos de papel, incluyendo cualquier trozo de
papel pequefio que se haya roto, se hayan despejado antes de reanudar sus trabajos
de impresion. Si el papel se rompe, verifique el interior del transporte de acabado para
retirarlo.

1. Abra la puerta frontal del transporte de acabado.

3. Retire las hojas atascadas.
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Si se produce un atasco de papel en la salida del médulo de salida y en la entrada
del transporte de acabado, eliminelo tirando del papel hacia el transporte de acabado.
4. Vuelva a colocar la manija verde 1 en su posicién original.
Cierre la puerta frontal del transporte de acabado.

6. Asegurese de que el aviso de atasco de papel haya desaparecido de la pantalla de
estado del transporte de acabado.

7. Para reanudar el trabajo de impresion, siga las instrucciones de la prensa.

v

Atascos de papel en el area 2

Los remedios pueden variar, dependiendo de la ubicacion del atasco de papel. Siga las
instrucciones mostradas para retirar el papel atascado.

SUGERENCIA

Siempre asegurese de que todos los atascos de papel, incluyendo cualquier trozo de
papel pequefio que se haya roto, se hayan despejado antes de reanudar sus trabajos
de impresion. Si el papel se rompe, verifique el interior del transporte de acabado para
retirarlo.

1. Abra la puerta frontal del transporte de acabado.

3. Retire las hojas atascadas.

4. De ser necesario, gire el mando verde en la direccion que se indica para retirar
cualquier hoja de papel atascada en esta darea.

5. Vuelva a colocar la manija verde 2 en su posicion original.
6. Cierre la puerta frontal del transporte de acabado.

7. Asegurese de que el aviso de atasco de papel haya desaparecido de la pantalla de
estado del transporte de acabado.

8. Para reanudar el trabajo de impresion, siga las instrucciones de la prensa.
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Atascos de papel en el drea 3

Los remedios pueden variar, dependiendo de la ubicacién del atasco de papel. Siga las
instrucciones mostradas para retirar el papel atascado.

SUGERENCIA

Siempre asegurese de que todos los atascos de papel, incluyendo cualquier trozo de
papel pequefo que se haya roto, se hayan despejado antes de reanudar sus trabajos
de impresion. Si el papel se rompe, verifique el interior del transporte de acabado para
retirarlo.

1. Abra la puerta frontal del transporte de acabado.

2. Tome la manija verde 3 y tire cuidadosamente hacia la izquierda.

Retire las hojas atascadas.
Vuelva a colocar la manija verde 3 en su posicién original.
Cierre la puerta frontal del transporte de acabado.

Asegurese de que el aviso de atasco de papel haya desaparecido de la pantalla de
estado del transporte de acabado.

7. Para reanudar el trabajo de impresion, siga las instrucciones de la prensa.

ounsw

Atascos de papel en el area 4

Los remedios pueden variar, dependiendo de la ubicacion del atasco de papel. Siga las
instrucciones mostradas para retirar el papel atascado.
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SUGERENCIA

Siempre asegurese de que todos los atascos de papel, incluyendo cualquier trozo de
papel pequeno que se haya roto, se hayan despejado antes de reanudar sus trabajos
de impresion. Si el papel se rompe, verifique el interior del transporte de acabado para
retirarlo.

1. Abra la puerta frontal del transporte de acabado.

3. Retire las hojas atascadas.

4. Compruebe si hay alguna hoja atascada entre la salida del transporte de acabado
y la entrada al dispositivo de otro fabricante que esté instalado y, en caso afirmativo,
retirela.

Vuelva a colocar la manija verde 4 en su posicién original.
Cierre la puerta frontal del transporte de acabado.

7. Asegurese de que el aviso de atasco de papel haya desaparecido de la pantalla de
estado del transporte de acabado.

8. Para reanudar el trabajo de impresion, siga las instrucciones de la prensa.

o un
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Errores de la grapadora

Siga los procedimientos que se proporcionan, cuando las impresiones no estan grapadas
o las grapas estan dobladas. Pbngase en contacto con nuestro Servicio de asistencia
técnica, si el problema persiste después de que haya probado las siguientes soluciones.
Las impresiones con errores de la grapadora pueden tener un aspecto similar a la siguiente
ilustracion.

o

o a (3]
'\'““x_/"’/ \/ ——— ——
5 6] o

Sin grapa

Grapa doblada

Un lado de la grapa esta levantado

La grapa estd doblada en direccién inversa
Grapa aplanada

La grapa estd completamente levantada

N o v & wNh =

La grapa esta levantada con el centro aplastado

Si las impresiones estan grapadas como se muestra en la ilustracién anterior, péngase
en contacto con nuestro Servicio de asistencia técnica.

NOTA

Dependiendo del tipo de papel que se esté grapando, las grapas podrian doblarse. Si
las grapas dobladas se atoran en el interior de la maquina, podrian causar atascos de
papel posteriormente. Retire la grapa doblada cuando abra la cubierta del cartucho de
grapas. Si no retira la grapa doblada, podria producirse un atasco de grapas. Use la
cubierta del cartucho de grapas solo cuando retire la grapa doblada.

Atascos de grapas en el cartucho de grapas estandar

Realice el siguiente procedimiento para despejar atascos de grapas en el cartucho de
grapas estandar.

NOTA
Siempre revise el interior de la acabadora para buscar grapas sueltas o restos de grapas.

1. Asegurese de que la maquina haya dejado de imprimir.
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2. Abra la cubierta derecha de la acabadora.

4. Verifique si quedan grapas en el interior de la acabadora y, si es necesario, retirelas.
5. Abra la unidad del cartucho de grapas como se indica y retire la grapa atascada.

/\ PELIGRO

Para evitar lesiones en los dedos, retire cuidadosamente del cartucho las grapas
atascadas.

7. Cierre la cubierta derecha de la acabadora.

NOTA

Se mostrard un mensaje y la maquina no funcionaré si la cubierta derecha esta
abierta, incluso levemente.
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Como volver a introducir el cartucho de grapas basico
Utilice este procedimiento si el cartucho de grapas estandar estd instalado de forma
incorrecta en la maquina.

NOTA
Siempre revise el interior de la acabadora para buscar grapas sueltas o restos de grapas.

1. Asegurese de que la maquina haya dejado de imprimir.
2. Abra la cubierta derecha de la acabadora.

4, Sies necesario, abra la unidad del cartucho de grapas como se indica y retire la grapa
atascada.

abajo.
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6. Mientras sujeta la palanca hacia abajo, dé la vuelva a la unidad y retire el cartucho
de grapas de la unidad.

9. Vuelva a instalar la unidad del cartucho de grapas para volver a colocarla en su
posicién original en la acabadora.

10. Cierre la cubierta derecha de la acabadora.

NOTA

Se mostrard un mensaje y la maquina no funcionard si la cubierta derecha esta
abierta, incluso levemente.
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