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Instrucoes de Operacao

Entrada no modo Administrador do
sistema

Quando estiver no modo Administrador, vocé poderd alterar as configuracoes do sistema

para a impressora selecionando o botdo Recursos.

1. Pressione o botdo Login/Logout.

2. Insira a senha do Administrador do sistema usando o teclado numérico e
selecioneEntrar.

NOTA

A senha padrdo é admin. E recomenddvel que vocé altere a senha padrdo o mais
rapido possivel depois de instalar a impressora, a fim de evitar o acesso ndo autorizado
ao modo Administrador.

NOTA
Por padrdo, o prompt de senha néo esta ativado.

3. Para acessar as funcdes do sistema, pressione o botdo Recursos no Painel de controle.
Para alterar as configuracoes, pressione o icone Recursos na tela.
5. Selecione o Modo, Grupo e Func¢éo apropriados.

&

Saida do modo Administrador do sistema

Para efetuar logout, vocé deve estar nas telas de menu de nivel superior.
1. Pressione o botdo Login/Logout.
2. Quando a tela Logout aparecer, pressione Sim.
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Instrugoes de Operagdo

Opcoes do Administrador do sistema

No Painel de controle da impressora, o modo Administrador do sistema permite configurar
e alterar as funcoes do sistema a sequir:

Idioma padrdo usado

Senha do administrador

Configuracoes de prioridade da bandeja do papel

Opc¢oes de exibicdo da tela

Data e hora na impressora

Configuracoes de conectividade e rede

Configuracoes de economia de energia

Sons de atencdo

Saida do relatoério

Dispositivos de saida

Opc¢oes de qualidade da imagem

Configuracoes de seguranca

Configuracdo de Servicos remotos

Perfis do modulo de acabamento DFA (terceiros)

As funcdes a sequir sdo configuradas no servidor de impressdo somente por meio do
Gerenciador da biblioteca de materiais. Consulte a Ajuda on-line do Gerenciador da
biblioteca de materiais para obter mais informacgdes.

Configuracoes da bandeja do papel como tamanho e tipo do material

Correcdo de curvatura do papel

Execucdo de impressoes de teste

Funcdes de perfis, incluindo:

Alinhamento (por exemplo, enviesamento)

Ajuste de dobra; esse recurso serd exibido se 0 médulo de acabamento opcional
estiver acoplado

Dispositivos de acabamento: esta opcao somente estard disponivel se um
dispositivo DFA (Document Finishing Architecture) opcional de terceiros estiver
acoplado no sistema. Esse recurso permite a vocé escolher configuragoes
especificas para esse dispositivo DFA acoplado.

Localizacao do endereco IP daimpressora

O endereco IP da impressora esta localizado no Relatério de configuracdo e pode ser
obtido a partir da tela de selecdo por toque da impressora. Esse endereco, no entanto,
é usado somente para ativar a conectividade de comunicacdo/rede entre a impressora
e o servidor de impressao.

1-2
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Instrugoes de Operacdo

Para obter o endereco IP da impressora:

1. No Painel de controle da impressora, selecione o botdo Status da méaquina.
2. Selecione a guia Informagées da maquina. O endereco IP é listado.

Para acessar a impressora por meio dos Servicos de Internet do CentreWare:

Serd necessario o endereco IP do servidor de impressdo para acessar e usar os Servicos
de Internet do CentreWare. O endereco IP atribuido no servidor de impressao permite
que vocé acesse as fung¢des e configuragdes da impressora a partir da estacao de trabalho
do computador.

Personalizacdo da tela Impressora

O administrador pode personalizar as seguintes funcdes:

e Se determinadas telas serdo exibidas ou ndo na tela de selecéio por toque da
impressora.

e Especificar quando as telas podem ser exibidas, como por exemplo, depois que a
impressora for ligada ou quando ela sair do modo de Economia de energia.

e O brilho das telas quando forem exibidas na tela de selecdo por toque da impressora

e A velocidade dos botoes de rolagem ao longo da tela

e Oidioma padrao a ser usado

Atribuicao de uma funcdo as telas

Efetue login como administrador.

Pressione o botdo Recursos no painel de controle da impressora.

Selecione o icone Recursos na tela que é exibida.

Selecione Configuracdes do sistema > Configuracées de servicos comuns.
Selecione Configuracdes da tela. Na lista, selecione a fun¢do que deseja configurar
ou alterar.

Selecione Alterar configuracoes.

7. Selecione a configuragdo desejada para a fungéo.

8. Selecione Salvar.

s WwWwN =

o

A tela anterior é exibida.

9. Selecione Fechar.
A tela principal Recursos é exibida.

10. Encerre o modo Administrador.
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Economia de energia

A funcdo Economia de energia permite que a impressora entre em um modo de consumo
reduzido de energia, quando todos os trabalhos de impressao forem concluidos e ndo
houver trabalhos sendo processados no momento. Ha dois modos de Economia de
energia: Baixo consumo e Repouso.

e Baixa poténcia: Depois de permanecer inativa por um periodo de tempo predefinido,
a impressora entra no modo de Economia de energia.

¢ Repouso: Depois de entrar no modo de Economia de energia e permanecer inativa
por um outro periodo de tempo predefinido, a impressora entra no modo de Repouso.

Por padrdo, a impressora entra automaticamente no Modo de baixo consumo apos 1
minuto de inatividade. Ap6s 1 minutos de inatividade, a impressora entra em modo de
Repouso. Esses intervalos de tempo para ambos os modos podem ser alteradas pelo
administrador do sistema.

Consulte o exemplo a seguir:

e O Modo de economia de energia é configurado para 1 minuto.
e 0O Modo de repouso é configurado para 10 minutos.

e O Modo de repouso é ativado apds 10 minutos de inatividade total e ndo 10 minutos
apés o inicio do Modo de baixo consumo.

NOTA

Consulte Definir/alterar os intervalos de tempo de economia de energia para obter
informacdes completas sobre como definir os intervalos de tempo e outras op¢oes de
configuragdo para a fungdo Economia de energia.

Modo de baixo consumo

Nesse modo, a alimentacdo para a impressora e o Painel de controle é reduzida para
economizar energia. A tela de selecGo por toque se apaga e o botGo Economia de
energia no Painel de controle acende. Para usar a impressora, selecione o bot@o
Economia de energia. O botdo Economia de energia se apaga para indicar que a fungdo
Economia de energia foi cancelada.

Modo de repouso

Neste modo, a energia é reduzida mais do que no Modo de baixa poténcia. A tela de
selecdo por toque da impressora se apaga e o botdo Economia de energia no Painel
de controle acende. Para usar a impressora, selecione o botéo Economia de energia. O
botdo Economia de energia se apaga para indicar que a funcdo Economia de energia
foi cancelada.

Saida do modo de economia de energia

A impressora sai do modo de economia de energia pressionando o botdo Economia de
energia no Painel de controle ou quando ela recebe dados de impressao para um trabalho
de impressdo recebido.
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Modo Ferramentas do administrador

A seguir estd um resumo das varias opcoes do botdo Recursos no Painel de controle da
impressora, que podem ser definidos ou usados enquanto efetua login como
administrador.

NOTA

Os procedimentos reais para executar as tarefas da Matriz de largura total séo
mencionados no Guia do Usudrio da impressora.

Ao pressionar o botdo Recursos no modo Administrador, as funcdes a seguir ficam
disponiveis para sele¢do:

e Ajuste da uniformidade da densidade da Matriz de largura total (FWA): esse
procedimento é usado para corrigir e ajustar a falta de uniformidade da densidade
nas impressoes

e Limpar o conjunto do fusor: se necessdrio, execute esse procedimento de qualidade
da imagem para limpar e remover restos de toner que podem aparecer no verso das
impressoes

e Perfil do Modulo de acabamento DFA: se a impressora incluir dispositivos de
acabamento em linha DFA (Document Finishing Architecture) de terceiros, esta
funcdo serd ativada para criar um perfil do moédulo de acabamento e
adicionar/editar/excluir seus atributos

¢ Recursos: selecione o icone Recursos na tela para acessar outras dreas onde é possivel
definir o funcionamento do sistema e as configuracdes de seguranca:
Configuracdes do sistema (Configuracoes de servicos comuns e Configuragdo
de conectividade/rede)
Configuracgdo (para o modo de impressdo de faturamento)
Contabilidade (a contabilidade local e padrdo com Auditron é suportada)
Configuracées de autenticagdo/seguranca

NOTA

Use os botoes de seta para cima/para baixo nas telas para visualizar a lista completa
de opcoes.

Configuracdes do sistema e Configuracao e calibracao

Configuracoes do sistema

Em Configuracdes do sistema, é possivel acessar e definir:

o Configuracdes de servicos comuns
e Configuracdes da controladora de rede
o Configuracao de conectividade e rede

NOTA

Consulte os respectivos capitulos neste guia sobre como e quando configurar essas
funcoes.
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Configuracado e calibragGo

Em Configuracdo, vocé pode acessar o Modo de impressao de faturamento e visualizar
informacoes de faturamento na impressora. Essas informacdes também estdo disponiveis
no botdo Status da maquina na guia Informacoées de faturamento.

Funcoes FWA (Matriz de largura total)

As funcdes de Matriz de largura total sdo usadas para otimizar a qualidade da imagem
na impressora e podem ser executadas pelo operador ou pelo administrador. Consulte
o Guia do Usudrio sobre quando e como usar os procedimentos de ajuste da Matriz de
largura total.

Rotina Limpar o conjunto do fusor

Se vocé vir restos de toner no verso da impressdo, selecione e execute a rotina Limpar
o conjunto do fusor na tela de sele¢do por toque da impressora, para limpar
automaticamente o componente do fusor. Esse processo resolve problemas de qualidade
da imagem devido a contaminacdes no fusor.

NOTA

Se vocé ainda observar contaminacdes no verso das impressoes depois de executar este
procedimento, entre em contato com o Servico Xerox. Os restos de toner podem originar
de uma das duas areas na impressora: o Rolo de transferéncia ou o Rolo do conjunto
do fusor.

NOTA

Embora esse procedimento de limpeza possa ser executado pelo operador no modo
Convidado, somente o modo Administrador pode selecionar um dos dois métodos de
limpeza. No modo Convidado, a limpeza do fusor é restrita somente a execucdo de
folhas brancas.

Efetue login como Administrador.

Selecione o botdo Recursos no painel de controle da impressora.

Selecione o icone Limpar o conjunto do fusor.

£ wWwN -

Na tela que aparece, selecione o método que a rotina usard para remover o toner
ndo fundido:

e Limpar com papel: aimpressora imprime folhas em branco para remover o toner
do fusor
e Limpar com feltro: a impressora remove o toner do fusor aplicando o feltro
contra o rolo de pressdo (nenhum papel é usado)
5. Se vocé selecionou a op¢do Limpar com papel:
e Em Abastecimento de papel, selecione a bandeja do papel a ser usada.

NOTA
Qualquer tipo de papel e tamanho pode ser usado. No entanto, a superficie suave
do papel revestido ndo oferece mais drea de contato ao rolo de pressdo.

e Em Numero de folhas, selecione o nimero de folhas em branco a serem
executadas (1 a 5).
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NOTA
Para obter os melhores resultados, execute no minimo 5 folhas.

6. Selecione Salvar.

7. Pressione o botdo Iniciar. O sistemainicia o processo de limpeza e exibe a mensagem
“concluido com éxito” quando finalizado. Selecione OK.

NOTA
O processo com 5 folhas de papel demora aproximadamente um minuto.

Perfil do Modulo de acabamento DFA (para dispositivos de
acabamento de terceiros)

Se a impressora foi instalada com médulos de acabamento em linha de terceiros
(dispositivos Document Finishing Architecture que acompanham o Médulo de
acabamento padrdo Plus e o Médulo de interface), a criacdo de perfis do Médulo de
acabamento DFA terda que ser ativada durante a instalagdo. Como resultado, a fungdo
Perfil do Médulo de acabamento DFA poderd ser visualizada na area Recursos da tela
de selecdo por toque da impressora, para que o administrador do sistema faca quaisquer
outras alteragdes ou inclusoes na criacdo de perfis de DFA dos dispositivos no sistema.

Use a funcdo Perfil do Médulo de acabamento DFA para criar um perfil para o dispositivo
DFA especificado e adicione, edite ou exclua atributos para o dispositivo, como valores
de sincronizacao.

NOTA

Para obter informagdes sobre as configuracoes de DFA a serem inseridas no dispositivo,
consulte a documentagéo do Médulo de acabamento DFA de terceiros.

NOTA

Para configurar o fluxo de trabalho para médulos de acabamento DFA de terceiros,
sempre insira os perfis de DFA na impressora primeiro, e depois insira esses atributos
por meio da guia Perfil no aplicativo Gerenciador da biblioteca de materiais, no servidor
de impressao.

1. Efetue login como administrador.

Pressione o botdo Recursos no painel de controle da impressora.
Selecione o icone Recursos.

Na tela que é exibida, selecione Manutencao.

Role para baixo na lista para localizar e selecionar Ajuste do médulo de acabamento
e Perfil do médulo de acabamento DFA.

6. Na tela Perfil do Médulo de acabamento DFA:

a) Seforadicionar um novo médulo de acabamento de terceiros, escolha uma linha
disponivel e selecione Criar/Editar. Insira o nome e outros atributos para esse
dispositivo.

b) Se for alterar informacoes sobre um dispositivo existente, escolha a linha desse
méddulo de acabamento e selecione Criar/Editar para editar o perfil.

¢) Se for remover o dispositivo de acabamento de terceiros, escolha a linha desse
modulo de acabamento e selecione Excluir.

v WwN
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Instrugoes de Operagdo

7. Selecione Salvar.
8. Selecione Fechar.
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Configuracoes do sistema

Procedimento de configuracoes do
sistema

Siga o procedimento abaixo para selecionar as configuracoes padrdo que afetam o
acesso ou uso de funcdes basicas e funcoes da impressora realizadas pelo operador.

NOTA
A designacdo de atributos do papel como Tipo, Gramatura e Cor é executada no
aplicativo Gerenciador da biblioteca de materiais do servidor de impressdo.

1. No Painel de controle da impressora, efetue login como Administrador.

2. Pressione o botdo Recursos.

3. Natela Recursos, selecione o icone Recursos.

4. Selecione Configuracoes do sistema > Configuracées de servicos comuns.

Configuracoes de servicos comuns

Relégio/temporizadores da | Data

maquina Hora

Sincronizacdo de hora NTP
Intervalo de conexdo
Endereco do servidor de hora
Autolimpeza

Autoliberacdo de trabalhos
Impressdo automatica
Duragdo do bloqueio da impressora
Fuso hordrio

Horario de verdo
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Configuracdes do sistema

Configuracoes de economia
de energia

Temporizadores de economia de energia

Entrar no modo de economia de energia apds concluir a
impressao

Desativacdo da economia de energia

Sinais sonoros

Tom de selec@o do painel de controle
Tom de alerta do painel de controle
Tom bésico

Tom de maquina pronta

Tom de conclusdo de trabalho

Tom de Falha

Tom de alerta de autolimpeza

Tom de alerta

Tom de aviso de falta de papel

Tom de alerta de pouco toner

Configuracoes da tela

Exibicdo automatica da tela de login
Idioma padrdo

Brilho da tela

Personalizar botdo do teclado

Exibir tela de consumiveis

Restricdo de entrada de teclado

Operacao dos botdes para cima/para baixo

Configuracoes da bandeja do
papel

Prioridade da bandeja do papel
Controle da Troca automatica de bandejas
Troca manual de bandeja

Qualidade da imagem
(consulte Calibracéo da
impressora no Guia do
Usudrio)

Matriz de largura total

Relatérios

Botdo Imprimir relatérios
Relatério do histérico de trabalhos
Relatoério de 2 faces

Bandeja de saida de relatério

Manutencao

Configuracdo inicial rapida

Modo de impressdo de faturamento
Chave USB

Inicializar o disco rigido

Leitura/gravacdo da MNV

Codigo de ativacdo de suprimentos
Opcoes de software

Autoteste de inicializacdo

Ajuste do Médulo de acabamento

Opcdo da Bandeja 5

Ajuste da guia da Bandeja 5

Excluir todas as configuracdes de certificacdes/inicializacdes
Registrar posicdo de alimentacao do papel
Operador técnico (para redefinir IAMFs)
Configuracdo SMart eSolutions
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Configuracodes de plug-in Plug-ins embutidos
Lista de plug-ins embutidos

Outras configuracoes Empilhamento de deslocamento

Descarregar o Empilhador de alta capacidade
Tamanho do papel de impressdo padrdo
Configuracoes de tamanho do papel
Milimetros/Polegadas

Criptografia de dados

Chave de criptografia para dados confidenciais
Operacdio restrita ao Representante técnico
Download de software

Indicador de dados

Retomar trabalho apds erro de impressdo

Reldgio/temporizadores da maquina

Use o recurso Reldgio/temporizadores da maquina para definir a hora do relégio da
impressora e os intervalos de tempo para vérias opgoes.

Configuracdo do relogio/temporizadores da maquina

Efetue login como administrador.

Pressione o botdo Recursos no painel de controle da impressora.

Na tela Ferramentas, selecione o icone Configuracdo.

Selecione Configuracdes do sistema > Configuracées de servicos comuns.
Selecione Relégio/temporizadores da maquina.

Selecione o item a ser configurado ou alterado. As opcdes incluem:

ounswN-R=

e Data

e Hora

e Autolimpeza

e Impressao automdtica

e Temporizadores de economia de energia
e Duracdo do bloqueio da impressora

e Fuso hordrio

e Hordrio de verao

7. Selecione Alterar configuracoes.
Selecione a configuracdo desejada para a opc¢do.
9. Selecione Salvar.

A tela anterior é exibida.

10. Selecione outra opcdo a ser configurada ou alterada e repita as etapas anteriores,
conforme necessdrio.

11. Selecione Fechar.

A guia principal Recursos é exibida.

12. Encerre o modo Administrador.

®
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Configuracdes do sistema

Data e hora

Use Data para definir o més, dia e ano do relégio da impressora. A data definida aqui
é impressa nas listas e relatérios e pode estar no formato:

e Ano/Més/Dia
e Més/Dia/Ano
e Dia/Més/Ano

Use Hora para definir a hora do relégio da impressora. A hora definida aqui é impressa
nas listas e relatérios. Selecione a representacdo de 12 horas ou 24 horas.

Para configurar a data e hora na impressora:
1. Selecione Relégio/temporizadores da méaquina.

2. Selecione Data e Alterar configuracoes. Insira o Formato de data e depois o diq,
més e ano.

3. Selecione Salvar.

4. Selecione Hora e Alterar configuracoes. Selecione Relégio de 12 horas ou Relégio
de 24 horas. Em seguida, selecione as horas e selecione Salvar.

5. Selecione Fechar e, se necessério, efetue logout do modo Administrador.
Sincronizacdo de hora NTP

Configure a impressora para sincronizar com o servidor NTP (Network time protocol) na
rede. Quando vocé ativar essa fungdo (ligado), a hora da impressora estard em sincronia
com a mesma hora do servidor NTP. Quando vocé alterar a hora, todos os dispositivos
na rede também serdo atualizados.

1. Selecione Relégio/temporizadores da méaquina.

2. Na tela Relogio/temporizadores da maquina, selecione Sincronizagdo de horas NTP
e selecione Alterar configuracoes.

3. Selecione Ligado para sincronizar as horas, ou Desligado.
4. Selecione Salvar para salvar a configuracdo e retornar a janela anterior.
5. Selecione Fechar e, se necesséario, efetue logout do modo Administrador.

Intervalo de conexdao

Selecione o intervalo de horas no qual uma conexdo é estabelecida com o servidor de
hora.

Selecione um intervalo de 1 a 500 horas, em etapas de uma hora.

1. Selecione Relogio/temporizadores da méaquina.

2. Na tela Relégio/temporizadores da maquina, selecione Intervalo de conexdo e
selecione Alterar configuracgées.

3. Insira o Intervalo de conexdo usando o teclado numérico.
Selecione Salvar para salvar as configuracoes e retornar @ janela anterior.
5. Selecione Fechar e, se necessdrio, efetue logout do modo Administrador.

e
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Endereco IP do servidor de hora

Para usar a fungdo Sincronizagdo de Hora NTP, certifique-se de ativar a fungdo
definindo-a como ligado e depois siga as etapas abaixo para inserir o endereco IP do
servidor de hora.

NOTA

O administrador da rede pode fornecer o endereco IP do servidor de hora para vocé
inserir.

1. Selecione Relégio/temporizadores da maquina.

2. Na tela Relégio/temporizadores da méaquina, selecione Endereco do servidor de
hora e pressione Alterar configuracées.

3. Insira o endereco IP:

e Endereco IP: Defina o endereco IP do servidor de hora do qual a hora serd obtida,
usando valores de 0 a 255.

e Os enderecos de 244 a 255 XXX XXX XXX e 127 XXX XXX.XXX ndo podem ser
definidos.

e Selecione Avancar para inserir a proxima parte do endereco IP, se o endereco
entre pontos for menor que 3 digitos.

4. Selecione Salvar para salvar as configuracdes e retornar a janela anterior.
5. Selecione Fechar e, se necessdrio, efetue logout do modo Administrador.

Autolimpeza

Se decorrer um determinado periodo de tempo sem nenhuma atividade da impressora,
a tela de sele¢do por toque retornard automaticamente a tela inicial (padrdo). Defina
essa opcao para Ligado e selecione um periodo de tempo entre 1 e 4 minutos, em
intervalos de 1 minuto, ap6s o qual a impressora retornard a sua tela padrdo.

NOTA

Mesmo que Desligado seja selecionado, o processamento de todos os trabalhos
pendentes atualmente continuard apés um minuto de inatividade na impressora.

1. Selecione Relégio/temporizadores da méaquina.

2. Na tela Relégio/temporizadores da maquina, selecione Autolimpeza e selecione
Alterar configuracées.

3. Selecione Desligado ou Ligado.

4. Se vocé selecionou Ligado, selecione a hora usando as setas ou o teclado numérico
para inserir um hordrio numérico.

5. Selecione Salvar para salvar as configuragdes e retornar a janela anterior.
6. Selecione Fechar e, se necessdrio, efetue logout do modo Administrador.
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Autoliberacdo de trabalhos

Se ocorrer um erro durante um trabalho de cépia ou digitalizacGo, vocé podera definir

o tempo que ir@ decorrer até que o trabalho atual seja limpo automaticamente e, com

isso, permitir a conclusdo do préximo trabalho. Os erros que podem ocorrer incluem uma

alimentagdo de papel, um original atolado, um atolamento de cépiga, falta de espaco

no disco rigido, etc. Depois que o trabalho atual for limpo, os trabalhos que podem

continuar estardo limitados dqueles que usam somente as partes da maquina ndo

afetadas pelo erro. Defina o valor no intervalo de 4 a 99 minutos, em incrementos de 1

minuto. Selecione Desligado se ndo desejar usar essa funcdo.

1. Na tela Relégio/temporizadores da maquina, selecione Autoliberagédo de trabalhos
e selecione Alterar configuragoes.

2. Selecione Desligado ou Ligado.

3. Se vocé selecionou Ligado, defina a hora usando as setas ou o teclado numérico
para inserir uma quantidade numérica.

4. Selecione Salvar para salvar as configuracdes e retornar a janela anterior.

Impressdo automatica

Use essa opcdo para configurar o tempo entre o momento em que a impressora retorna
ao estado Pronta e o momento em que ela comeca a imprimir. Quando definido para
Ligado, selecione um periodo de tempo entre 1 e 240 segundos, em intervalos de um
segundo. Se vocé selecionar Desligado, a impressdo serd iniciada imediatamente, depois
que a impressora estiver pronta.

1. Selecione Relégio/temporizadores da maquina.

2. Na tela Relégio/temporizadores da méaquina, selecione Autoimpresséo e selecione
Alterar configuracoes.

3. Selecione Desligado ou Ligado.

4. Se vocé selecionou Ligado, defina a hora usando as setas ou o teclado numérico
para inserir um hor@rio numeérico.

5. Selecione Salvar para salvar as configuragoes e retornar a janela anterior.

6. Selecione Fechar e, se necessdrio, efetue logout do modo Administrador.

Duracdo do bloqueio da impressora

Use esta opgdo para proibir a impressora de imprimir trabalhos temporariamente ou
por um periodo de tempo definido. Quando a func¢do Bloqueio estiver Ligada, defina o
tempo do inicio até o fim do bloqueio de impressdo. Defina os valores de 0 a 23 horas
e até 59 minutos. Se vocé selecionar Desligado, néo ocorrerd um bloqueio de impressdo
e a impressdo ndo serd desativada.

1. Selecione Relégio/temporizadores da méaquina.

2. Na tela Reldégio/temporizadores da maquina, selecione Duracdo do bloqueio da
impressora e selecione Alterar configuracées.

3. Selecione Desligado ou Ligado.

4, Sevocé selecionou Ligado, defina a hora de Inicio e Fim usando as setas ou o teclado
numérico para inserir uma quantidade numérica.

5. Selecione Salvar para salvar as configuracdes e retornar a janela anterior.
6. Selecione Fechar e, se necessdrio, efetue logout do modo Administrador.
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Fuso hordario

Use essa opg¢do para definir a diferenca de horas do horario de Greenwhich (GMT).
1. Selecione Relogio/temporizadores da méaquina.

2. Na tela Relégio/temporizadores da maquina, selecione Fuso hordrio e selecione
Alterar configuracoes.

3. Use as setas para definir a diferenca de horas do horario de Greenwhich (GMT).
4. Selecione Salvar para salvar as configuracdes e retornar a janela anterior.
5. Selecione Fechar e, se necessdrio, efetue logout do modo Administrador.

Hordrio de verdao

Com essa funcdo ativada, a impressora ajustard automaticamente a hora atual, quando
comecar e terminar o hordrio de verdo.

Na tela Relégio/temporizadores da maquing, selecione uma das opcdes a seguir:
e Desativar ajuste: Selecione essa funcdo se ndo desejar usar a funcdo Economia de
energia.

e Ajustar por Més, Dia e Hora: Selecione essa func¢do para especificar o inicio da
funcdo de hordrio de verdo, por més, dia e hora.

e Ajustar por Més, Semana, Dia da semana e Hora: Selecione essa funcdo para
especificar o inicio da funcdo de hordrio de verdo, por més, semana, dia da semana
e hora.

Temporizadores de economia de energia

No modo de economia de energia, hd o modo de baixa poténcia e o modo de repouso.
Ao decorrer um tempo definido (a partir da Gltima opera¢@o na impressao), a impressora
entra no modo de baixa poténcia e depois no modo de repouso.

A funcdo Temporizadores de economia de energia permite que vocé especifique o
periodo de tempo que ird decorrer antes da impressora entrar nesses modos.
NOTA

Defina o tempo do Modo de repouso para um intervalo mais longo do que o tempo do
Modo de baixa poténcia.

Definir/alterar os intervalos de tempo de economia de energia

NOTA

Os intervalos de tempo para ambos os modos de Economia de energia e Repouso podem
ser alterados para refletir um valor de 1 a 30 minutos para cada modo. Em Configuracoes
do sistema, vocé também pode alterar ou definir outras op¢des como desativar a fungdo
ou economizar energia ap6s concluir a impressao.

1. Efetue login como administrador.
2. Pressione o botdo Recursos no painel de controle da impressora.
3. Selecione o icone Recursos na tela.

A tela Configuracoes do sistema é exibida.

4. Selecione Configuracoes do sistema > Configuracées de servicos comuns.
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Selecione Configuracdes de economia de energia.

Selecione Temporizadores de economia de energia.

Selecione Alterar configuracées.

Especifique o intervalo de tempo para o modo de baixa poténcia e o modo de repouso:

© NOwW

a) Da dltima operagéo para o modo de baixa poténcia: O tempo padrdo é 1
minutos. Especifique o periodo de tempo entre a Gltima operacéo e a entrada
no modo de baixa poténcia. Selecione de 1 a 30 minutos, em incrementos de 1
minuto.

O tempo Da altima operacao até o modo de baixa poténcia ndo deve exceder
o tempo da Ultima operacdo até o modo de repouso.

b) Da altima operacdo para o modo de repouso: O tempo padrao é 1 minutos.
Especifique o periodo de tempo entre a Gltima operacdo e a entrada no modo
de repouso. Selecione de 1 a 30 minutos, em incrementos de 1 minuto.

Assegure-se de que o intervalo do modo de repouso esteja definido com um
periodo maior de tempo do que o modo de baixa poténcia.

9. Selecione Salvar.
10. Selecione Fechar.

A tela principal Recursos é exibida.

11. Encerre o modo Administrador.
Entrar no modo de economia de energia apés concluir a impressdo

Na janela Configuracdes de economia de energia, selecione Para economizar energia
ap6s concluir a impressdo e defina a hora exata para aplicar a economia de energia
depois que um trabalho for impresso automaticamente.

Selecione Alterar configuracdes e execute uma das opcdes a seguir:

e 15 segundos apés (padrdo): o modo de economia de energia serd iniciado
automaticamente 15 segundos apds o término do trabalho de impressado.

e De acordo com as configuracées do temporizador de economia de energia: o
modo de economia de energia serd iniciado com base nas configuragdes ja
estabelecidas na tela Temporizadores de economia de energia.

Desativacdo da economia de energia

Na janela Configuracdes de economia de energiq, selecione Desativa¢do da economia
de energia e Alterar configuracoes. Selecione se ird desativar (desligar) a fungdo
Economia de energia completamente. Quando um trabalho de impressado for enviado,
a funcdo Economia de energia ndo terd efeito. Selecione Salvar para salvar a
configuracdo e retornar a janela anterior.

Sinais sonoros

Use o recurso Sinais sonoros para selecionar se ird ou ndo soar um alarme para vdrias
funcoes da impressora; por exemplo, um alarme podera ser configurado para soar
quando um trabalho terminar ou quando houver uma falha. As opcoes incluem:
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Tom de selecdo do painel de controle

Selecione o nivel de volume que soard quando um botdo no painel de controle da
impressora for selecionado corretamente. Selecione dentre Baixo, Normal e Suave.
Para desativar o som, selecione Desligado.

Tom de alerta do painel de controle

Selecione o nivel de volume que soard quando um botdo que ndo funciona (ou esta
esmaecido) for selecionado ou quando ocorrer um erro. Selecione dentre Baixo, Normal
e Suave. Para desativar os sons, selecione Desligado.

Tom basico

Para um botdo que alterna (a configuracdo é alterada toda vez que é pressionado),
selecione o nivel de volume que soa quando o botdo estd em sua posicao inicial
(primeira). Selecione dentre Baixo, Normal e Suave. Para desativar o som, selecione
Desligado.

Tom de maquina pronta

Defina o nivel de volume que soar@ quando a impressora estiver pronta para imprimir
ou depois que for ligada. Selecione dentre Baixo, Normal e Suave. Para desativar o
som, selecione Desligado.

Tom de conclusdo de trabalho

Selecione o nivel de volume que soard quando a impressora concluir com éxito o ciclo
especifico, como um trabalho de impressdo. Selecione dentre Baixo, Normal e Suave.
Para desativar o som, selecione Desligado. A configuracdo padrdo é Suave.

Tom de Falha

Selecione o nivel de volume que soard quando houver um término com erro. Selecione
dentre Baixo, Normal e Suave. Para desativar o som, selecione Desligado.

Tom de alerta de autolimpeza

Selecione o nivel de volume que soard quando a fungdo de limpeza automatica for
ativada. Selecione dentre Baixo, Normal e Suave. Para desativar o som, selecione
Desligado.

Tom de alerta

Selecione o nivel de volume que soard quando ocorrer uma falha, como um atolamento
de papel, e a falha ndo for atendida. Selecione dentre Baixo, Normal e Suave. Para
desativar o som, selecione Desligado.

Tom de aviso de falta de papel

Selecione o nivel de volume que soard quando ndo houver papel na bandeja e o trabalho
ndo for atendido. Selecione dentre Baixo, Normal e Suave. Para desativar o som,
selecione Desligado.
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Tom de alerta de pouco toner

Selecione o nivel de volume que soard quando for a hora de substituir o cartucho de
toner. Selecione dentre Baixo, Normal e Suave. Para desativar o som, selecione
Desligado.

Configuracdo de sinais sonoros

Efetue login como administrador.

Pressione o botdo Recursos no painel de controle da impressora.

Selecione Configuracoes do sistema > Configura¢des de servicos comuns.
Selecione Sinais sonoros.

Selecione as func¢des abaixo a serem configuradas ou alteradas:

nunoswNn =

e Tom de selecdo do painel de controle
e Tom de alerta do painel de controle
e Tom basico

e Tom de maquina pronta

e Tom de conclusao de trabalho

e Tom de Falha

e Tom de alerta de autolimpeza

e Tom de alerta

e Tom de aviso de falta de papel

e Tom de alerta de pouco toner

Selecione Alterar configuracées.
Selecione a configuracdo desejada para a op¢ao.
Selecione Salvar.

Selecione outra opc¢do a ser configurada ou alterada e repita as etapas anteriores,
conforme necessdrio.

10. Selecione Fechar.

O XN

A tela principal Recursos é exibida.

11. Encerre o modo Administrador.
Configuracdes da tela

Use a funcdo Configuracoes de telas para configurar as telas especificas que serdo
exibidas quando a alimentacdo for ligada, quando sair da Economia de energia, etc. As
opcoes incluem:

Exibicdo automatica da tela de login

Quando a func¢do Autenticacdio for usada, selecione se ird ou ndo exibir
automaticamente a tela de login depois de ligar a impressora ou depois de cancelar
0 Modo de economia de energia.

Idioma padréo

Defina o idioma padrdo para a tela de selecéo por toque.
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Brilho da tela
Ajuste o nivel de brilho ou escurecimento exibido na tela de selec¢do por toque.
Personalizar botdo do teclado

Use essa opcdo para inserir e salvar as informacgodes usadas com frequéncia e para criar
um botdo personalizado na tela do teclado. As informacoes usadas com frequéncia
podem ser um nome de dominio, endereco IP ou outros dados relacionados; por
exemplo: www.xerox.com. Somente um botdo do teclado pode ser personalizado.

Exibir tela de consumiveis

Use essa opc¢do para indicar se ird ou ndo exibir a tela Consumiveis na configuragdo
inicial (depois de ligar a impressora) ou quando Autolimpeza for ativado.

Restricdo de entrada de teclado

Use essa opcdo e selecione Ligado para restringir a entrada do teclado somente para
caracteres ASCII. Isso impede que caracteres ilegiveis sejam exibidos quando um
conjunto de caracteres for trocado por outro conjunto de caracteres.

Operagdo dos botées para cima/para baixo

Use essa opcao para ativar ou desativar a capacidade de rolar para cima ou para baixo
continuamente quando os botdes de rolagem forem mantidos pressionados.

Atribuicdo de configuracées da tela

Efetue logon como administrador.

Pressione o botdo Recursos no painel de controle da impressora.

Selecione Configuracdes do sistema > Configuracées de servicos comuns.
Selecione Configuracdes da tela.

Selecione a funcao a ser configurada ou alterada, como:

e wnN=

e Exibictio automatica da tela de login
e Idioma padrdo
e Personalizar botdo do teclado

6. Selecione Alterar configuragées.
Selecione a configuracdo desejada para a opc¢ao.
8. Selecione Salvar.

N

A tela anterior é exibida.
9. Selecione Fechar.
A tela principal Recursos é exibida.

10. Encerre o modo Administrador.
Personalizar botdo do teclado

Selecione esse botdo para obter as informacées usadas com frequéncia (por exemplo,
nomes de dominio, enderecos IP ou outros dados relacionados) para criar um botéio
personalizado na tela do teclado.
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NOTA

E possivel personalizar somente um botdo.

1. Na tela Configuracoes da tela, selecione Personalizar botdo do teclado.
2. Na tela Personalizar botdo do teclado, selecione Alterar configuracées.

3. Insira as informacdes desejadas que aparecerdo no botdo personalizado (por exemplo,
.com ou john.doe@xerox.com).

4. Pressione o botdo Visualizar para ver a selecdo exibida no botdo personalizado,
localizado no canto inferior direito da tela do teclado.
5. Selecione Salvar.

Exibir tela de consumiveis

Use essa configuragdo para indicar se ird ou ndo exibir a tela e o status de consumiveis,
quando for necessaria uma substituicdo.

o Desligado: Ndo exibir a tela de status de consumiveis.

¢ Quando a alimentacdo estiver ligada: Exibe a tela de status de consumiveis na
inicializacdo.

¢ Quando Autolimpeza estiver ativada: Exibira a tela de status de consumiveis quando

Autolimpeza for executada.

Na tela Configuracoes da tela, selecione Exibir tela de consumiveis.

Selecione Alterar configuracées.

Selecione uma das op¢oes listadas.

Selecione Salvar.

EwWN=

Restrico de entrada de teclado

Selecione se irG ou ndo restringir a exibicdo do teclado virtual na tela de sele¢do por
toque da impressora. Para impedir que os caracteres fiquem ilegiveis ao trocar os
conjuntos de caracteres, é possivel limitar a entrada para caracteres ASCII. Se vocé
selecionar Ligado (somente ASCII), o teclado exibido mostrard somente caracteres
ASCIL.

1. Na tela Configuracoes da tela, selecione Restri¢do de entrada de teclado.
2. Selecione Alterar configuracoes.
3. Selecione Ligado ou Desligado e depois Salvar.

Operacao dos botoes de rolagem para cima/para baixo

Selecione se ird ou ndo ativar a rolagem continua ao pressionar os botdes de rolagem
para cima/para baixo.

1. Na tela Configuracoes da tela, selecione Operacdo dos botées de rolagem para
cima/para baixo.

2. Selecione Alterar configuracoes.
3. Selecione Ativar ou Desativar para permitir ou ndo a rolagem continua.
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Configuracdes da bandeja do papel

Na impressora, use a area Configuracdes da bandeja do papel para acessar e ativar a
Troca automatica de bandeja e definir a Prioridade da bandeja do papel para sele¢do
automatica da bandeja.

Com a fungdo Troca automatica de bandeja ativada, use a configuracdo Prioridade da
bandeja do papel para indicar qual bandeja no sistema (1, 2, 3, 6 e 7) serd a primeira,
segundaq, terceira e assim por diante, quando uma bandeja com o mesmo tipo de papel
ficar vazia.

Configuracdo da prioridade da bandeja do papel

Atribua um ndmero de prioridade as bandejas 1, 2, 3, 6 e 7 que instrui o sistema a usa-las
na ordem que vocé desejar.

Pressione o botdo Recursos no painel de controle da impressora.

Selecione o icone Recursos na tela.

Selecione Configuracoes do sistema > Configura¢des de servicos comuns.
Selecione Configuracées da bandeja do papel.

Selecione Prioridade da bandeja do papel.

Com esse item realcado, selecione Alterar configuracoes.

Selecione a bandeja e depois atribua uma prioridade. Selecione uma configuracdo
de prioridade e atribua uma bandeja especifica a essa configuragdo de prioridade.

NOTA
Somente uma bandeja pode ser configurada para cada prioridade.

NourwN-=

8. Repita a etapa anterior até que todas as bandejas disponiveis sejam atribuidas ds
configuracgdes de prioridade.

9. Selecione Salvar.
10. Selecione Fechar duas vezes.
A tela principal Recursos é exibida.

11. Encerre o modo Administrador.
Configuracdo do controle da troca automatica de bandeja

A funcéo Troca automdtica de bandeja é ativada por padrdo para todas as bandejas.
Se essa funcdo for desativada, ative-a antes de configurar a Prioridade da bandeja do
papel.

1. Pressione o botdo Recursos no painel de controle da impressora.

2. Selecione o icone Recursos na tela.

3. Selecione Configuragoes do sistema > Configuracdes de servicos comuns.

4

. Selecione Configuracées da bandeja do papel. Use o botdo de rolagem para
visualizar a segunda pagina da tela.

Selecione Controle da troca automatica de bandeja.

6. Selecione a bandeja listada que vocé deseja ativar ou desativar para troca automatica
de bandeja (Bandeja 1, por exemplo) e Alterar configuragées.

7. Selecione Ativar ou Desativar.

v
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8. Repita a etapa anterior para cada bandeja que vocé deseja usar ou ndo por meio
dessa funcdo.

9. Selecione Salvar.
10. Selecione Fechar para retornar @ tela principal Recursos.

Relatoérios

Como administrador do sistema, use a funcéo Relatérios na area Ferramentas para
controlar e configurar relatérios, por exemplo, como os relatérios serdo impressos e se
ird permitir que o operador imprima relatérios. As opc¢oes incluem:

Botdo Imprimir relatoérios

Quando essa opgdo for ativada, o botdo Imprimir relatérios serd exibido na guia
Informagdes da maquina.

Relatorio do histérico de trabalhos

Selecione Ligado ou Desligado. Quando Ligado, e vocé selecionar Imprimir relatérios,
a impressora imprimird automaticamente um Relatério do histérico de trabalhos do
trabalho real¢ado.

Relatoério de 2 faces

Selecione essa opcdo para que um relatério seja impresso automaticamente em 1 face
ou 2 faces.

Bandeja de saida de relatério

Selecione essa op¢ao para configurar a bandeja de saida a ser usada automaticamente
para o relatoério impresso.

NOTA

Os relatérios que o operador e o administrador do sistema podem produzir e imprimir
estdo disponiveis na area Status da maquina da impressora e estdo descritos no Guia
do Usudrio da Impressora.

Configuracdo das opgoes de relatorios

Efetue login como administrador.

Pressione o botdo Recursos no painel de controle da impressora.

Selecione o icone Recursos.

Selecione Configuracdes do sistema > Configuracdes de servicos comuns.
Selecione Relatérios.

Selecione a fungdo a ser configurada ou alterada.

Selecione Alterar configuracoes e a configuracdo desejada para a op¢do.
Selecione Salvar.

NS WN=

A tela Relatoérios é exibida.

9. Selecione outra op¢do para configurar ou alterar e salve essas configuracoes.
10. Quando concluir, selecione Fechar.

A tela principal Recursos é exibida.

11. Encerre o modo Administrador.
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Manutencao

Use essa funcgdo para personalizar ainda mais as configuragdes da impressora para as
opcoes a seqguir:

Configuracgdo inicial rapida

Use essa opcao para definir rapidamente as configuragdes de rede e criar um certificado
digital autoassinado para a impressora.

Inicializar o disco rigido

Use essa opcao para inicializar o disco rigido da impressora. Isso apaga todos os dados
atuais existentes no disco rigido.

Opc¢oes de software

Essa funcdo destina-se apenas aos representantes técnicos. Ela pode ser usada ao
instalar aplicativos de software opcionais. Para obter mais informacdes, entre em
contato com o Centro Xerox de Atendimento ao Cliente.

Chave USB

Essa fungdo ndo estda disponivel atualmente. Quando ativada, ela fornece a capacidade
para carregar as opc¢oes do kit de software, usando um dispositivo USB conectado ao
sistema em vez de um codigo.

Autoteste de inicializagéo

Selecione se ird ou ndo executar um autoteste quando a impressora for ligada/iniciada.
Se algumas condi¢des anormais forem encontradas, como modificacdo intencional do
programa, a impressora ird parar e registrar as informagdes no log de auditoria. Se a
impressora ndo for iniciada, entre em contato com o Centro Xerox de Atendimento ao
Cliente.

Leitura e gravacdo da MNV

O Representante técnico Xerox usa essa fungdo para alterar determinadas configuracoes
do sistema. Ela também pode ser usada pelo administrador do sistema para atualizar
a configuracdo da MNV de largura do fusor depois que ele for substituido.

Modo de impressdo de faturamento

Identifica a capacidade de faturamento usada na impressora e como controlar as
impressoes feitas em folhas de tamanho grande, como papel A3. Existem duas sele¢des
de configuracdo. A configuragdo padrdo é Modo de impresséo A3 que conta todas as
impressoes igualmente. Ou o sistema pode ser configurado para o Modo de impressao
A4 que conta impressoes grandes (dependendo da regido do cliente e do mercado).
Ela permite que os medidores de impressdes normais sejam incrementados em dois
ao fazer uma impress@o grande.

Cédigo de ativacdo de suprimentos

Suporta a conversdo da impressora de faturamento de Medidores para Vendido.
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Ajuste do Médulo de acabamento

Essa funcdo ficard disponivel somente se o Médulo de acabamento padrdo/Criador
de livretos estiver conectado a impressora. Use essa fung¢do para ajustar a posicdo de
dobra da saida impressa. Se o Dobrador C/Z também estiver conectado, mais opcoes
de dobra estardo disponiveis.

Excluir todas as configuracoes de certificacoes/inicializaces

Ndo use essa funcdo a menos que tenha verificado com o Administrador do sistema.
Todos os certificados armazenados na impressora serdo excluidos e as configuragoes
de seguranca associadas aos certificados serdo inicializadas.

Op¢do da Bandeja 5

A Bandeja 5 ndo é detectada automaticamente pelo sistema. Quando a Bandeja 5 for
instalada, use essa fungdo para mostrar (ativar) ou ocultar (desativar) essa bandeja
no grafico de configuracdo do sistema que é exibido na tela de seleg¢do por toque da
impressora e no Gerenciador da biblioteca de materiais.

Ajuste da guia da Bandeja 5

Calibra as guias de papel da Bandeja 5 para suas larguras minima e méaxima. Use essa
rotina quando o sensor de tamanho de bandeja for substituido para calibrar a detec¢do
de tamanho de papel da Bandeja 5.

Operador Técnico

Acesse essa area para redefinir o contador de IAMF para uma unidade substituivel
pelo cliente (USC), como o Filtro de ar de succdo na parte traseira da impressora. O
contador de IAMF da peca substituivel selecionada seré zerado. Isso controla quando
serd@ necessaria a proxima substituicdo do consumivel.

Configuracdo do ajuste da guia da Bandeja 5

Se a Bandeja manual estiver instalada e ocorrer um erro de detec¢do de tamanho do
papel, siga este procedimento para calibrar as posicées da guia do papel.

1. Faca logon como Administrador.

2. Selecione o botdo Recursos no painel de controle da impressora.

3. Na tela Recursos, selecione Configura¢oes do sistema > Configura¢oes de servigos
comuns.

4. Em Funcoes, role e selecione Manutencéo.

5. Na tela Manutencao, selecione Ajuste da guia da Bandeja 5.

6. Empurre as guias do papel para sua largura minima.

7. Selecione Posicdo minima e pressione o bot@o Iniciar no painel de controle.
Se o valor de saida do sensor estiver dentro da faixa especificada, sera exibido OK
na caixa Resultado. Se o valor estiver fora da faixa especificada, sera exibido NG.
Verifique a posi¢do da guia e tente novamente.

8. Empurre as guias do papel para sua largura méxima.

9. Selecione Posi¢do maxima e pressione o botdo Iniciar no painel de controle.
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Se o valor de saida do sensor estiver dentro da faixa especificada, serd exibido OK
na caixa Resultado. Se o valor estiver fora da faixa especificada, serd exibido NG.
Verifique a posicdo da guia e tente novamente.

Modo de impressao de faturamento

0O Modo de impressdo de faturamento define como a impressora rastreia as impressoes
feitas em folhas grandes, como material de tamanho A3 ou Duplo carta. Existem dois
modos:

e O Modo de impressao A3 conta todas as impressoes igualmente
e 0O Modo de impressdo A4 conta impressoes grandes como o equivalente a A4

Um Representante de Vendas Xerox pode confirmar o Modo de impressdo de
faturamento usado pela sua impressora.

Uso da configuracao de leitura/gravacdo da MNV do Fusor

Quando o fusor for substituido e instalado com um tipo de fusor diferente (capacidade

de faixa de largura), o Administrador do sistema podera atualizar e definir a faixa de

largura de fusor da MNV para esse fusor na tela de sele¢do por toque da impressora, se

as configuracdoes em Tabela 1 ndo forem aceitaveis. Essa configuragdo de largura do

fusor de MNV permite imprimir nessas larguras de papel. O sistema confirmard que as

larguras de papel corretas estdo sendo usadas para imprimir.

1. Faca login como Administrador.

2. Selecione o botdo Recursos no Painel de controle.

3. Na tela Recursos, selecione Configura¢des do sistema > Configura¢des de servigos
comuns.

4. Em Funcoes, role e selecione Manutencéo.

Na tela Manutencdo, selecione Leitura/gravacéo da MNV.

6. De acordo com a tabela abaixo, digite o nimero da cadeia de 6 digitos
correspondente, associado a faixa de fusor a ser controlado . O valor atual da MNV
é exibido.

7. Selecione o botdo Confirmar/alterar.

8. Usando o teclado, insira a faixa de largura de papel minima e méaxima do fusor em
milimetros (como 200 mm a 400 mm). Para configurar os tamanhos de largura
personalizados, adicione 5 mm ao limite superior e subtraia 5 mm do limite inferior.

v

Tabela 1. Configuracdes padrdo da MNV de largura do papel na instalagédo inicial

Namero Numero da cadeia da MNV  Tamanho do Largura do papel  Valor
da faixa material (limite padrdo da
inferior/superior) MNV
Médulo |501 a 860 (faixa de limite Todas as 98,0 - 330,2 mm 980 - 3302
do fusor |inferior) larguras
1 permitidas
501 a 857 (faixa de limite 98,0 - 330,2 mm 980 - 3302
superior)
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Namero Nimero da cadeia da MNV  Tamanho do Largura do papel  Valor
da faixa material (limite padréo da
inferior/superior) MNV
Moédulo | 501 a 861 (faixa de limite A3 ABC/ A4 180,0 - 249,9 mm 1800 -2499
do fusor |inferior) (XE); Carta ABL /
2 11x17 (XC)
501 a 858 (faixa de limite 270,4 - 298,0 mm 2704-2980
superior)
Médulo [501 a 862 (faixa de limite SRA3 (XE); 12/ 1300,0-310,0 mm |3000-3100
do fusor |inferior) 13 polegadas
3 (XQ)
501 a 859 (faixa de limite 307,0-330,2mm |3070-3302
superior)
NOTA

Veja a sequir exemplos tipicos de tamanhos de largura de fluxo de trabalho que vocé
pode usar e quais configuracdoes da MNV vocé selecionaria para calibrar as MNVs.
Todas as faixas podem ser usadas. Cada valor é calculado com +/- 5 mm.

Tabela 2. Exemplos de configuracoes de larguras de papel personalizadas e seus valores de MNV

Namero
da faixa

Numero da cadeia da
MNV

Tamanho do
material

Largura do
papel (limite

Valor padrdo da
MNV (12 pol.=

inferior/superior) 304,8 mm) (10
pol.= 254 mm)

1,2 ou 3 |Seafaixa 2 forselecionada: | 8 x 10 Inferior > 249 2490
neste 501 a 861 (faixa de limite [polegadas (@ |mm
exemplo, |inferior) largura € 10
Faixa 2 pol.)
501 a 858 (faixa de limite superior > 259 2590
superior) mm
1,2 0u 3 |Seafaixa 3 forselecionada: [12 x 18 Inferior > 2998
neste 501 a 862 (faixa de limite |polegadas (a 299,8mm
exemplo, |inferior) largura é 12
Faixa 3 pol.)
501 a 859 (faixa de limite superior > 309,8 (3098
superior) mm

9. Selecione o botdo Salvar.

A janela Leitura/gravac@o da MNV exibe o valor inserido como o Valor atual.

10. Selecione Fechar para salvar a nova configuracdo e retornar @ janela Recursos.

A mensagem “Reinicializar a maquina” é exibida.
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11. Para que a nova configuracdo da MNV seja aplicada ao sistema, selecione
Reinicializar agora. Caso contrdrio, selecione Cancelar.

12. Execute o trabalho de impressdo.

NOTA

Se a largura do papel no trabalho conflitar com a configuragdo da largura da MNV
do fusor, serd exibida uma mensagem de erro de Ndo correspondéncia de tipo de
fusor e o trabalho ndo serd impresso. Cancele o trabalho ou substitua o tipo de fusor.

NOTA

Apos a execucdo do trabalho de impressdo, desative a funcdo da MNV; esse
procedimento garantird que a impressora funcione com a maxima eficiéncia e evitara
atolamentos de papel.

Restauracao do contador de IAMF

A maioria dos componentes da impressora deve ser substituida em intervalos de
impressao definidos. Cada item que requer manutencdo ou substituic@o regular possui
seu proprio contador e um nimero maximo de impressoes recomendado entre as tarefas
de manutencdo. Depois que um contador atinge o seu limite de uso, o sistema exibe
uma mensagem de que o componente precisa ser substituido. O status do consumivel
também é mostrado na tela Suprimentos/Consumiveis do botdo Home.

Depois de substituir a unidade substituivel pelo cliente (USC), o administrador do sistema
precisard registrar o servico redefinindo o contador de IAMF para o item na tela de
selecdo por toque.

NOTA

Nao é necessario executar esse procedimento de restauragéio do IAMF apés substituir
os Cartuchos do fotorreceptor, Cartuchos de toner ou Recipiente de toner usado. O
sistema atualizard automaticamente o contador de IAMF dessas Unidades substituiveis
pelo cliente.

1. Na impressora, efetue logon como administrador.

2. Pressione o botdo Recursos no painel de controle da impressora.

3. Na tela que é exibida, selecione o icone Recursos.

4. Selecione Configuracoes do sistema > Configuragoes de servicos comuns >
Manutencao.

5. Use as setas de rolagem para cima/para baixo para acessar as préoximas telas de
manutencdo.

6. Selecione o icone Operador técnico.

7. Na tela que é exibida, selecione a linha com o nome de peca do consumivel
correspondente ao componente recém-substituido.

8. Selecione Restaurar valor atual.

O sistema zera o IAMF e salva o novo valor no registro.

9. Verifique se a tela Consumiveis foi restaurada e se o status da peca agora estd em
100%.
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Inicializacdo do disco rigido

Efetue login como administrador.

Pressione o botdo Recursos no painel de controle da impressora.

Na tela que é exibida, selecione o icone Recursos.

Selecione Configuracoes do sistema > Configura¢des de servicos comuns.
Selecione Manutencdo.

e wN=

A tela Manutencdo é exibida.

6. Para inicializar o disco rigido da impressora, selecione Inicializar o disco rigido.
a) Na tela Inicializar o disco rigido, selecione a particao a ser reformatada.
b) Selecione Iniciar.
c) Selecione Sim.
Ao concluir a reformatagdo com éxito, uma tela de mensagem serd exibida.
d) Selecione Confirmar.
e) Selecione Fechar para retornar @ tela Manutencao.
7. Para excluir os dados da impressora, selecione Excluir todos os dados.
a) Na tela Excluir todos os dados, selecione Iniciar.

IMPORTANTE
Ndo use essa fungdo a menos que esteja autorizado e tenha verificado com o
Representante técnico Xerox. A selecdo de Iniciar exclui todos os dados
registrados na impressora. Isso inclui todas as configura¢des do usudrio e os
dados sao gravados automaticamente pelo sistema.
b) Ao concluir, selecione Fechar para retornar a tela Manutencéo.
8. Selecione Fechar.
A tela principal Recursos é exibida.

9. Encerre o modo Administrador.

Configuracoes de plug-in

1. Selecione Configuracoes de plug-in.
2. Selecione Plug-ins ativados ou selecione em uma Lista de plug-ins ativados.

Outras configuracoes

Use esse recurso para atribuir uma variedade de configuragdes para os recursos usados
comumente; as op¢oes incluem o seguinte:
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Empilhamento de deslocamento (Bandeja superior direita, Empilhador, Carrinho
do empilhador)

Selecione a op¢do de empilhamento de deslocamento padréo para a bandeja do
modulo de acabamento:

e Desligado: Se essa op¢do for selecionada, a bandeja de acabamento néo deslocara

nenhuma saida.

e Deslocar por jogo: Se essa opcdo for selecionada, a bandeja de acabamento
deslocarda cada jogo de um trabalho de impressao. Essa opcao também desloca cada

trabalho.

e Deslocar por trabalho: Se essa opc¢do for selecionada, todos os jogos de um trabalho
serdo entregues em uma pilha na érea de saida. Quando a préximo trabalho iniciar,
ele serd deslocado do trabalho anterior na bandeja. Essa op¢do ndo desloca cada
jogo de um trabalho.

Descarregar o Empilhador de alta capacidade

Indique quando ird descarregar o empilhador; quando o jogo atual for concluido ou
parar imediatamente e descarregar.

Tamanho do papel de impressédo padrdo

Defina o tamanho de papel padréo (A4 ou 8,5 x 11 pol.) no qual aimpressora ira relatar
e/ou listar.

Configuracoes de tamanho do papel

Especifique o tamanho do papel a ser detectado automaticamente quando vocé usar
tamanhos padrdo de um documento ou se a impressora estd configurada para detectar
tamanhos de um documento. Selecione uma das op¢des a sequir:

e Série A/B (8 x 13 pol.)

e Série A/B

e Série A/B (8K/16K)

e Série A/B (8 x 13 pol./8 x 14 pol.)
e Série em polegadas

Milimetros/Polegadas

Selecione a unidade de medida que serd exibida na tela; selecione Milimetros ou
Polegadas.

Criptografia de dados

Se desejar que os dados sejam gravados no disco rigido criptografados, selecione
Ligado como a configuracdo padrao para essa fungdo. Ao ligar a criptografia de dados,
todos os dados gravados no disco rigido serdo criptografados automaticamente. A
criptografia impede o acesso ndo autorizado aos dados armazenados. Quando a
criptografia estiver ligada, uma chave de criptografia devera ser definida.
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Chave de criptografia para dados confidenciais

Essa funcdo define uma chave de criptografia para criptografar informacoes

confidenciais, como a senha do administrador do sistema. A criptografia de informagdes
confidencias impede uma violacdo da rede e um acesso ndo autorizado as informacées.
Insira uma chave de criptografia de 4 a 12 caracteres usando caracteres alfanumeéricos.

IMPORTANTE

Se vocé alterar a chave de criptografia existente, ndo poderd restaurar as informacgoes
confidenciais de um backup. A chave de criptografia padréo de fabrica é x-admin.

Operacdo restrita ao Representante técnico

Selecione se ir@ ou ndo restringir a operacdo ao Representante técnico Xerox para
proteger as configuracoes de seguranca, a fim de impedir que ela seja alterada por
alguém se passando pelo representante técnico Xerox; as opcoes incluem o seguinte:

e Desligado: Nenhuma operacdo na impressora € restrita ao representante técnico.

e Ligado: O representante técnico ndo pode alterar as seguintes configuracoes: Excluir
todos os dados, Criptografia de dados, Chave de criptografia para dados
confidenciais, Operacdo restrita ao representante técnico, Configuracoes do
Administrador do sistema, Méaximo de tentativas de login pelo Administrador do
sistema, Sobregravar o disco rigido e Criar/alterar usuarios com direitos de
Administrador do sistema.

Quando Ligado for configurado, defina uma senha de manutencdo de 4 a 12 digitos
na tela Senha de manutencdo. Serd necessario inserir a senha quando o representante
técnico executar manutencdo.

IMPORTANTE

Quando Ligado for configurado e se vocé perder a ID de usudrio e senha do
administrador do sistema, os itens restritos ao representante técnico Xerox ndo poderéo
ser alterados ou redefinidos para seus valores padrdo.

Download de software

Essa funcao é desativada por padrdo. Quando ativada, ela permite fazer download de
software a partir dos Servicos de Internet do CentreWare. Se essa fungdo estiver ativada
nos Servicos de Internet do CentreWare, a opc¢éio Download de software serd
configurada automaticamente para Ativado na impressora.

Retomar trabalho apoés erro de impressdo

Indique como a impressora se comportard depois de ocorrer um erro de impressdo na
impressora. Selecione Retomar trabalho automaticamente para permitir que a
impressora retome o trabalho de impressdo automaticamente depois que o erro for
limpo ou Usudrio retoma para requerer que o operador pressione o botdo Iniciar.

Opcoes de configuracdo da Chave de criptografia para dados
confidenciais

1. Efetue login como administrador.
2. Selecione o botdo Recursos no Painel de controle.
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3. Natela Recursos, selecione Configuracées do sistema > Configura¢oes de servigos
comuns.

4. Selecione Outras configuracoes.
A tela Outras configuracdes é exibida.
5. Selecione Chave de criptografia para dados confidenciais.
6. Selecione Alterar configuragées.
A tela Chave de criptografia para dados confidenciais é exibida.
7. Selecione Teclado e na tela Teclado, insira a senha da chave de criptografia desejada.

Insira uma chave de criptografia de 12 caracteres; a chave de criptografia padrdo
sdo 12 ndmeros um (111111111111).
8. Selecione Salvar.
A tela Chave de criptografia para dados confidenciais é exibida.
9. Selecione Teclado novamente.
10. Na tela Teclado reinsira a mesma chave de criptografia mais uma vez.
11. Selecione Salvar duas vezes.
12. Selecione Fechar.
A tela principal Recursos é exibida.
13. Encerre o modo Administrador.

Configuracoes da controladora de rede

Configuracdes da Configuracoes de Ethernet
controladora de rede TCP/IP - Resolucao de endereco IP
TCP/IP - Endereco IP

TCP/IP - Méascara de sub-rede
TCP/IP - Endereco de gateway
Tipo de moldura

Nota: As func¢des/configuracoes acima podem ndo ser seleciondveis se o servidor de impressao
ndo estiver conectado a impressora

Alteracao das Configuracdes da controladora de rede

Na instalacdo do sistema, a configuragdo TCP/IP padrdo é definida para DHCP. Isso
permite que o endereco IP e outras informacoes de configuracao sejam recuperadas
automaticamente do servidor DHCP. Consulte o administrador da rede para obter
diretrizes e protocolos da rede especificos usados para se conectar e comunicar com o
servidor de impressdo.

Para revisar ou alterar as configuracées de conectividade e rede para a impressora, siga
as etapas abaixo.

1. Faca login como Administrador do sistema.

2. Selecione o botdo Recursos no Painel de controle.
3. Selecione o icone Recursos na tela.
4,

Selecione Configuracoes do sistema > Configuracdes da controladora de rede >
Configuracdo de conectividade e rede.
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Configuracdo de conectividade e rede

O administrador do sistema pode configurar a conectividade de rede na impressora ou
na interface com o usudrio da Web (Servicos de Internet do CentreWare). Esta secdo
descreve as defini¢oes de configuracdo disponiveis no painel de controle da impressora
local.

NOTA

Configuracoes mais detalhadas estdo disponiveis ao usar a interface com o usudrio da
Web em seu computador. Consulte Utilizacdo dos Servicos de Internet do CentreWare
neste guia.

Um cabo de comunicacao Ethernet estd conectado da impressora ao servidor de
impressdo para acesso a Internet. Além disso, um par de cabos de comunicacdo de video
estd conectado do servidor de impressdo a impressora, para permitir que informacdes
e dados da imagem sejam transferidos entre os dois dispositivos.

Consulte o administrador da rede para obter as diretrizes e os protocolos de rede
especificos, pelos quais a impressora é conectada e se comunica com o servidor de
impressdo. O servidor de impressdo procura essas configuracdes ao se conectar.

Lista de funcoes da Configuracdo de conectividade e rede

Configuracdes de porta LPD

Porta 9100

SNMP

Servico de notificacdo por e-mail
Servicos de Internet (HTTP)
SOAP

Configuracoes de protocolo | Configuracoes de Ethernet
TCP/IP - Configuragcdes comuns
TCP/IP - Configuracdes de rede

Endereco de e-mail/Nome do | Endereco de e-mail
host da maquina Nome da maquina
Nome do host
Nome de dominio
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Configuracoes do servidor Usar o Servidor proxy

proxy Configuracdo do servidor proxy
Enderecos para ignorar servidor proxy
Nome do Servidor proxy HTTP

Namero da porta do Servidor proxy HTTP
Autenticacdo do Servidor proxy HTTP
Nome de login do Servidor proxy HTTP
Senha do Servidor proxy HTTP

Nome do Servidor proxy HTTPS

Namero da porta do Servidor proxy HTTPS
Autenticacdo do Servidor proxy HTTPS
Nome de login do Servidor proxy HTTPS
Senha do Servidor proxy HTTPS

Configuracoes de seguranca | Configuracoes SSL/TLS
Configuracoes de IPSec
Configuracoes IEEE 802.1X

Outras configuracoes Nome de login do Servidor FTP
Senha do Servidor FTP

Configuracoes de porta

A funcdo Configuracoes de porta permite que o administrador do sistema configure os
servicos de porta de rede. Todas as configura¢oes de porta sdo ativadas na instalacao.

NOTA

Embora Porta 9100, LPD e SOAP possam ser exibidos na tela da impressora, eles ndo
sdo interpretados pela impressora e ndo sao aplicaveis a rede da impressora. Mantenha
essas configuracoes em seu padrdo.

Use o padrdo (ativar) para as configuragdes de porta. O gerenciamento de servicos de
impressdo e drivers verificara se todas as portas estdo ativadas.

Configuracdes de protocolo

Selecione e configure os pardmetros de Protocolo necessdrios para comunicagoes entre
a impressora e o servidor de impressdo.

Existem dois modos disponiveis: IPv4 e IPv6. Se for usar o modo IPv4, selecione a
configuragdo de protocolo DHCP. Para usar o modo IPv6, mantenha as configuracoes
IPv4 em seu padrdo (ativado) e ative os enderecos IPv6. O IPv6 pode ser configurado
somente por meio do CentreWare® Internet Services.

Configuracoes de Ethernet Selecdo automatica.

Configuracdes comuns de TCP/IP Nunca desative IPv4 e selecione apenas IPv6. O
modo IPv4 é usado para a comunicacdo do
servidor de impressdo com a impressora.
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Configuracoes de rede TCP/IP DHCP é o padrdo automatico usado para
conectar e transferir informacoes entre o
servidor de impressdo e a impressora. Ao usar o
protocolo DHCP, o endereco IP, a mascara de
sub-rede, o gateway e o Servidor DNS ndo
podem ser alterados. Essas configuracdes de
valores sdo recuperadas automaticamente do
servidor de impressdo.

Configuracdes do servidor proxy

Selecione as configuracdes necessarias do servidor proxy, especialmente para
conectividade de servigos remotos. Em Configuracdes do servidor proxy, € possivel definir
0s seguintes itens:

Usar o Servidor proxy Selecione Sim para acessar os Servicos de internet
e remotos.

Recupere e especifique os valores de Nome do
servidor proxy e Nimero da porta com seu
administrador da rede.

Configuracdo do servidor proxy

Enderecos para ignorar servidor proxy

Nome do Servidor proxy HTTP

Namero da porta do Servidor proxy HTTP

Autenticacdo do Servidor proxy HTTP

Nome de login do Servidor proxy HTTP

Senha do Servidor proxy HTTP

Nome do Servidor proxy HTTPS Ndo é necessario configurar o HTTPS e alterar os
padrdes. Use somente se a rede exigir valores
diferentes.

Namero da porta do Servidor proxy HTTPS

Autenticacdo do Servidor proxy HTTPS

Nome de login do Servidor proxy HTTPS

Senha do Servidor proxy HTTPS

Endereco de e-mail da maquina

Vocé pode alterar o nome do host existente, o nome de dominio e a origem da notificacdo
por e-mail da impressora.
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Nome do host Identifica a impressora
Endereco IP Identifica a impressora
E-mail Identifica a origem (esta impressora) de quaisquer notificacdes

por e-mail enviadas

Nome de dominio Nome da rede

Configuracdes de seguranca
Configuracoes SSL/TLS

Se essa funcdo for ativada, os dados entre a impressora e os computadores em rede
poderdo ser criptografados usando HTTP.

Siga o procedimento abaixo para acessar e alterar as Configuragdes SSL/TLS:

1.

ounswnN

Na tela Configuragdes do sistema, selecione Configuragdo de conectividade e rede
e depois selecione Configuracoes de seguranca.

Selecione Configuracées SSL/TLS.

Selecione o item a ser definido ou alterado e depois selecione Alterar configuracées.
Selecione a configuracdo desejada ou insira o valor desejado.

Pressione Salvar.

Pressione Fechar para retornar a tela Configuracoes de seguranca.

Configuracoes de IPSec

Siga o procedimento abaixo para acessar e alterar as Configuracdes de IPSec:

s WwWwN=

Na tela Configuragdes de seguranca, selecione Configuracoes de IPSec.

Selecione o item a ser definido ou alterado e depois selecione Alterar configuragées.
Selecione a configuracdo desejada ou insira o valor desejado.

Pressione Salvar.

Pressione Fechar para retornar a tela Configuracoes de seguranca.

Configuracoes IEEE 802.1X

Siga o procedimento abaixo para acessar e alterar as Configuragdes IEEE 802.1X:

nuneswNn =

Na tela Configuracdes de seguranca, selecione Configuracoes IEEE 802.1X.
Selecione o item a ser definido ou alterado e depois selecione Alterar configuracoes.
Selecione a configuracdo desejada ou insira o valor desejado.

Pressione Salvar.

Pressione Fechar para retornar a tela Configuracoes de seguranca.
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Utilizacdo do CentreWare®
Internet Services

0 CentreWare® Internet Services é um aplicativo de servidor HTTP instalado em seu
sistema, o qual permite que os administradores de sistema gerenciem as configuracoes
de rede e do sistema para a impressora, a partir da estagéo de trabalho do computador.
Juntamente com o administrador da rede, o administrador do sistema pode configurar
e gerenciar a impressora remotamente.

A partir de um navegador da Web em qualquer computador em rede ou no servidor de
impressdo, é possivel visualizar e modificar a maioria das configuracoes de fun¢do
localizadas no Painel de controle.

Configuracdo da impressora

A maioria das definicdes de configuracdo estd localizada na guia Propriedades no
software de Servicos de Internet do CentreWare.

Por padrdo, a impressora é configurada para recuperar o Endereco IP e outras
informacoes de rede automaticamente do servidor de impressdo.

Antes de usar os Servicos de Internet do CentreWare, certifique-se de que o Protocolo
HTTP e todas as portas estejam ativados na impressora. A impressora deve estar ligada.

1. Entre no modo Administrador do sistema.
2. Assegure-se de que o Protocolo HTTP e todas as portas estejam ativados na
impressora.
a) Selecione Configuracées do sistema.
b) Selecione Configurac¢do de conectividade e rede.
¢) Selecione Configuracoes de porta.
d) Selecione Servicos de Internet (HTTP) e depois selecione Alterar configuracoes.
e) Selecione Status da porta e Alterar configuragées.
f) Selecione Ativado e depois Salvar.
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g) Selecione Fechar repetidamente até que a tela Configura¢do de conectividade
e rede seja exibida.
3. Se necessario, configure o Endereco IP.
4. Encerre o modo Administrador do sistema.

5. Depois que a impressora for reiniciada, imprima a Lista de defini¢oes de
configurac@o/impressora para confirmar se a porta do servico de Internet estd ativada.

Topicos relacionados:
Entrada no modo Administrador do sistema
Configuracdo do endereco IP

Saida do modo Administrador do sistema

Conectar aos Servicos de Internet do
CentreWare a partir de um computador

Conecte-se aos Servicos de Internet do CentreWare da estacdo de trabalho de seu
computador ou do servidor de impressco. Para acessar os Servicos de Internet do
CentreWare, a impressora deve estar ligada e ndo estar no modo Administrador.

Serd necessdrio o endereco IP do servidor de impressao do administrador da rede. Basta

abrir um navegador da Web e inserir o Endereco IP do servidor de impressdo no campo

Endereco de URL.

1. No computador ou no servidor de impress@o, abra um navegador da Web.

2. Digite o Endereco IP ou endereco de Internet do servidor de impressdo no campo
Endereco de URL no navegador e pressione Enter:

e No servidor de impressdo, digite o Endereco IP real no formato
http://xXxXX.XXX.XXX.XXX

e Seacomunicacdo criptografada for empregada, insira um endereco que comece
com https em vez de http na barra de endereco do navegador da Web.

e Ao especificar um namero de porta, adicione dois pontos (:) e um nimero de
porta no final do endereco de Internet. Por exemplo:

Em um computador remoto, se o Endereco IP de um Servidor de impressao EFI
for 192.168.1.1, digite http://192.168.1.1:8080

Em um computador remoto, se o Endereco IP de um Servidor de impressdo
FreeFlow for 100.100.100.1, digite http://100.100.100.1:8082

¢ Sesuarede usar DNS (Sistema de nome de dominio) e o nome do host do sistema
for registrado com o servidor de nome de dominio, vocé poderd acessar o sistema
usando uma combinacdo do nome do host e nome do dominio como o endereco
de Internet. Por exemplo, se 0 nome do host for dcf1100 e o nome de dominio
for minhaempresa.com, o endereco de Internet serd dcf1100.minhaempresa.com
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NOTA

Se vocé inseriu um Endereco IP que leve a pagina da Web do Servidor de Impressdo
EFI, selecione o link Impressora Xerox Versant 2100 localizado no canto inferior
direito.

3. Sesolicitadas, insira a ID de login e a senha. O nome de usudrio padrdo é admin e
a senha padrdo é 1111. Para alterar o padrdo, acesse Propriedades > Sistema de
seguranca > Configuracées do administrador.

A tela de Servicos de Internet do CentreWare é exibida.

A quia Propriedades

Na tela principal dos Servicos de Internet do CentreWare, ha quatro guias. A maioria
das definicdes de configuragdes necessdrias para usar os Servicos de Internet do
CentreWare esta localizada na guia Propriedades.

A guia Propriedades possui cinco categorias principais:
e Configuracdo geral

e Conectividade

e Servicos

e Contabilidade

e Seguranca

Visao geral de Configuracdo

Na tela principal dos Servicos de Internet do CentreWare, selecione a guia Propriedades.
No painel Propriedades mostrado a esquerda da tela, selecione Visdo geral de
Configuracéo.

Visdo geral de Configuracdo fornece acesso a algumas das categorias e op¢des de
Propriedades usadas com frequéncia, como Configuracoes de protocolo e Configuracoes
de e-mail. As informacdes aqui contidas variam de acordo com a sua impressora.

Descricao

Na tela principal dos Servicos de Internet do CentreWare, selecione a guia Propriedades.
No painel Propriedades mostrado a esquerda da tela, selecione Descrig¢do para ver as
informacgdes especificas da maquina, como Modelo da méquina, Namero de série, Nome
da maquina, entre outras.

Configuracao geral
Configuracao geral

Na tela principal dos Servicos de Internet do CentreWare, selecione a guia Propriedades.
No painel Propriedades mostrado a esquerda da tela, selecione Configuragéo geral.
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A area Configuracao geral permite que vocé faca a maioria das alteracoes de
configuragdes que se pode fazer na impressora. Os recursos adicionais exclusivos nos
Servicos de Internet do CentreWare incluem clonagem, notificacdo por e-mail,
gerenciamento de trabalhos e configuracdo do Smart eSolutions.

Configuracdo

Selecione Configuracdo geral > Configuracgdo para visualizar a quantidade de
RAM/Memo6ria na impressora, o software do sistema atual instalado, a quantidade de
espaco livre no disco rigido, e o estado pronto da porta ethernet e do disco rigido.

Gerenciamento de trabalhos

Na tela principal dos Servicos de Internet do CentreWare, selecione a guia Propriedades.
No painel Propriedades mostrado a esquerda da tela, selecione Configuragéo geral e
Gerenciamento de trabalhos. As funcdes que vocé pode selecionar sdo:

e Exclusao de trabalho
Selecione Todos os usudrios ou Somente administradores para restringir permissoes

se somente o administrador do sistema que efetuar login podera excluir trabalhos
da impressora.

Selecione Aplicar para salvar as configuragoes.
o Exportar histérico de trabalhos
Selecione as horas e datas de inicio e fim, nas quais ird capturar os detalhes do status

do trabalho para o Relatério de histérico de trabalhos. Selecione o link Exportar
arquivo no formato .csv para salvar ou abrir esse arquivo csv.

¢ Bloqueio da impressora
Use esta opcdo para proibir a impressora de imprimir trabalhos temporariamente
ou por um periodo de tempo definido. Quando a funcGo Bloqueio estiver Ligada,
defina o tempo do inicio até o fim do bloqueio de impressdo. Defina os valores de 0

a 23 horas e até 59 minutos. Além disso, selecione o dia ou dias da semana em que
vocé deseja bloquear a impressora.

NOTA
Essa configuragdo pode ndo estar disponivel em sua configuracdo de sistema.

Atributos da bandeja do papel

A funcdo Atributos da bandeja do papel permite que vocé selecione a ordem de
alternancia das bandejas. Selecione uma das op¢oes a seguir:

e Sempre alterne para a Bandeja de primeira prioridade

e Alternar para a Bandeja de préxima prioridade

A configuracdo padrdo é Sempre alternar para a Bandeja de primeira prioridade.

NOTA
Essa configura¢do pode ndo estar disponivel em sua configuracdo de sistema.
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Configuracdes de economia de energia

Na tela principal dos Servicos de Internet do CentreWare, selecione a guia Propriedades.
No painel Propriedades mostrado & esquerda da tela, selecione Configuracdo geral e
Configuracoes de economia de energia.

As configuracdes do modo de economia de energia que vocé definir aqui, assim como
se ir@ desativar o recurso Economia de energia, também podem ser determinados na
tela de sele¢do por toque da impressora.

e Hora para o Modo de baixa poténcia
No modo de baixa poténcia, a alimentacdo para a tela de selecdo por toque e da
impressora é reduzida para economizar energia. Especifique nesse campo o periodo

de tempo entre a Gltima operagdo na impressora e quando entrar no modo de baixa
poténcia. O padrdo é 1 minutos. Digite de 1 a 30 minutos.

e Hora para o modo de repouso

No modo de repouso, a alimentacdo é reduzida muito mais do que no modo de baixa
poténcia. Especifique nesse campo o periodo de tempo entre a Gltima operacdo e
quando entrar no modo de repouso. O padrdo é 1 minutos. Digite de 1 a 30 minutos.

NOTA

As configuracoes padréo para ambos os modos asseguram a conformidade com a
Energy Star. Se vocé alterar esses modos para uma configuragdo mais alta do que o
padrdo, a certificacdo da Energy Star talvez ndo seja mais valida.

e Desativacdo da economia de energia
Vocé pode desativar parcial ou completamente o uso da fun¢do Economia de energia.

Se vocé selecionar Desativar parcialmente durante a impressdo, a fung¢do ndo serd
iniciada apés a conclusdo de um trabalho de impressao.

Selecione Aplicar para salvar as configuragoes.

Configuracdes dos Servicos de Internet

Na tela principal dos Servicos de Internet do CentreWare, selecione a guia Propriedades.
No painel Propriedades mostrado a esquerda da tela, selecione Configuracdo geral e
Configuracées dos Servicos de Internet.

Especifique e insira o periodo de tempo a ser decorrido antes das paginas do trabalho
e de status serem atualizadas automaticamente. Selecione Aplicar para salvar as
configuragdes.

Configuracdo de servico extensivel

NOTA
Essa funcdo pode ndo estar disponivel em seu sistema/impressora.
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O servico extensivel permite que fornecedores de software e parceiros independentes
desenvolvam solucdes de gerenciamento de documentos personalizados, que podem
ser integrados e acessados diretamente do painel de controle da maquina. Essas solucoes
podem alavancar a infraestrutura e os bancos de dados da impressora existentes.

Antes de comecar:

e Assegure-se de que um certificado digital esteja instalado na impressora.
e A Xerox recomenda ativar o HTTP (SSL).

NOTA

Depois de instalar um certificado e ativar o HTTP (SSL), reinicie o navegador da Web.
Se vocé ndo reiniciar o navegador, uma mensagem de erro de certificado impedird
que vocé acesse a guia Propriedades nos Servicos de Internet do CentreWare.

Procedimentos de servico extensivel

Execute os procedimentos a seguir na ordem em que sdo mostrados.

Ativacao do registro de servico extensivel

1. Nos Servigos de Intenet do CentreWare, clique em Propriedades > Configura¢do
geral > Configuracdo de servico extensivel.

Se o recurso Configuracdo de servico extensivel ndo for exibido, o arquivo de software
de servicos personalizados ndo foi instalado corretamente ou a instalacdo falhou.
2. Em Configuragdo, selecione Configurar.
3. Selecione Servicos extensiveis e clique em Aplicar.
Outros servicos sa@o ativados por padrdo.

4. Clique em OK.

5. Em Configura¢des do navegador, selecione Ativar o navegador de Servicos
extensiveis, se necessdrio.

6. Alguns aplicativos de servicos extensiveis requerem uma senha. Se vocé usar um
desses aplicativos, em Ativar servicos extensiveis, selecione Exportar senha para
Servicos extensiveis.

7. Selecione Verificar certificados do servidor, se necessario.

8. Se o aplicativo de servico extensivel que vocé usar estiver em um servidor fora do
firewall de sua empresa, defina as configuracoes do servidor proxy. Para definir as
configuragdes proxy, em Servidor proxy, selecione Usar servidor proxy.

a) Ao lado de Configuracdo proxy, selecione Mesmo proxy para todos os protocolos
para usar as mesmas configuracdes proxy para HTTP e HTTPS. Selecione Proxy
diferente para cada protocolo para inserir enderecos do servidor separados
para HTTP e HTTPS.

b) Digite o endereco do servidor HTTP e HTTPS e o nimero da porta.
9. Selecione Aplicar.

Certificado digital

1. Clique na guia Propriedades.
2. Insira o nome de usudario e senha.

O nome de usudrio padrdo é admin e a senha é 1111.
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3. Clique na pasta Seguranca e depois no link Gerenciamento de certificado digital
da maquina.

4, Clique em Criar novo certificado. A pagina Gerenciamento do certificado digital da
magquina atualiza e exibe a area Certificado autoassinado.

5. Selecione Continuar. Tamanho da chave publica, Emissor e Dias de validade séo
exibidos.

6. Selecione Aplicar.

SSL

1. Clique na guia Propriedades.
2. Se necessario, insira o0 nome de usudrio e senha.
O nome de usudrio padrdo é admin e a senha é 1111.

3. Cligue na pasta Seguranca e depois no link Configuracdes SSL/TLS.

4. Na area Configuragdes SSL/TLS, na linha Comunicagdo HTTP - SSL/TLS, clique em
Ativado.

5. Clique em Aplicar.

Se forem feitas altera¢cdes nas configuracdes SSL, poderd ser necessdrio:

e Reinicializar o sistema.
e Fechar e reabrir o navegador do cliente.

Portas

Clique na guia Propriedades.

Clique na pasta Conectividade e em Configuracées da porta.
Na linha SNMP, clique em Ativado.

Na linha SMB, clique em Ativado.

Na linha Cliente FTP, clique em Ativado.

Na linha SOAP, cliqgue em Ativado.

Clique em Aplicar.

NounLswN-=

Se foram feitas alteracdes nas configuracdes SSL, poderd ser necessdrio reinicializar o
sistema.

Ativacao padrao de IPv4

Clique na guia Propriedades.

Clique nas pastas Conectividade e Protocolos.

Na pasta Protocolos, clique em TCP / IP.

Na area Modo IP, na linha Modo IP, clique em verificar IPv4.

Se vocé clicou em IPv4, clique em Aplicar. Os aplicativos EIP agora podem ser
registrados no dispositivo.

s WwWwN =

Poderd ser necessdrio mapear botdes para Servicos personalizados na Interface com o
usudrio local para ver os novos aplicativos.
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Modo de impressao de faturamento

Na tela principal dos Servicos de Internet do CentreWare, selecione a guia Propriedades.
No painel Propriedades mostrado & esquerda da tela, selecione Configuracdo geral e
Modo de impressdo de faturamento.

O Modo de impressdo de faturamento define como a impressora rastreia as impressoes
feitas em folhas grandes, como material de tamanho A3 ou Duplo carta. Existem dois
modos:

¢ O Modo de impressao A3 conta todas as impressoes igualmente

e O Modo de impressdo A4 conta impressoes grandes como o equivalente a A4

Um Representante de Vendas Xerox pode confirmar o Modo de impressdo de
faturamento usado pela sua impressora.

Clonagem

Na tela principal dos Servicos de Internet do CentreWare, selecione a guia Propriedades.
No painel Propriedades mostrado a esquerda da tela, selecione Configuragéo geral e
Clonagem.

NOTA

Use a barra de rolagem e a seta para baixo para visualizar todas as op¢des ndo visiveis
atualmente.

Crie um arquivo clone contendo todas as fung¢des que vocé deseja clonar dessa impressora
para um arquivo .dat que possa ser carregado para outra impressora. O sistema da
impressora clonada terd exatamente as mesmas configura¢des da impressora original.

NOTA
As versoes do software em cada impressora devem ser as mesmas.

Criar e instalar um arquivo clone

1. Na janela Clonagem, todas as func¢des sdo selecionadas. Crie um arquivo clone
marcando ou desmarcando as caixas de sele¢do das funcdes que vocé deseja ou ndo
capturar.

2. Clique no botdo Clonar.

As configuracdes sdo copiadas para um arquivo .dat.

3. Role para baixo na janela até a area Instalar arquivo clone. Selecione Procurar para
localizar e selecionar o arquivo clone exportado.

4. Selecione Instalar para importar o arquivo.

Notificacao de alerta/e-mail

Na tela principal dos Servicos de Internet do CentreWare, selecione a guia Propriedades.
No painel Propriedades mostrado a esquerda da tela, selecione Configuragéo geral e
Notificacdo de alerta. A tela Notificacdo por e-mail para Status da maquina é exibida.
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Use essa funcdo para identificar os destinatdrios de e-mail que vocé deseja notificar
sobre determinados status que ocorrem na impressora, como status dos consumiveis,
status da bandeja do papel, falhas e atolamentos. Um alerta por e-mail serd enviado
na frequéncia que vocé especificar.

NOTA

Use a barra de rolagem e a seta para baixo para visualizar todas as op¢des ndo visiveis
atualmente.

Especificar destinatarios de e-mail e alertas de status

1. Nos campos Enderecos de e-mail do destinatdrio, vocé pode inserir o endereco de
e-mail de até trés destinatarios diferentes para receber notificagdes. No campo Enviar
aviso, ative a notificacdo para serimediata ou em um intervalo regular. Para desativar
a notificacdo, selecione Desligado.

2. Na drea Configuracgdes do status de notificacdo de e-mail, para cada coluna
Destinatdrio que houver um endereco de e-mail, verifique o status sobre o qual vocé
deseja enviar uma notificacao.

3. Para Configura¢oes da frequéncia de notifica¢des, selecione a frequéncia (o intervalo
regular) com que deseja enviar a notificagéo, como diaria ou mensal, o dia da semana
ou do més e a hora exata do dia.

4. Selecione Aplicar para salvar as configuragoes.
Configuracdo SMart eSolutions (Servicos remotos)

Na tela principal dos Servicos de Internet do CentreWare, selecione a guia Propriedades.
No painel Propriedades mostrado a esquerda da tela, selecione Configuragéo geral e
Configuracdo SMart eSolutions.

Use essa drea para definir ou ativar a configuragdo do servidor proxy para Servigos
remotos. Vocé pode também configurar enderecos de notificacdo por e-mail e visualizar
a leitura do medidor e os dados de suprimentos enviados pela Gltima vez a Xerox.

NOTA

Vocé pode desativar ou ativar os Servicos de Impressdo Remota Xerox somente por
meio do site CentreWare® Internet Services e ndo no Painel de controle/Interface com
o usudrio da impressora. As configuracoes que vocé selecionar serdo aplicadas e ficaréo
visiveis na impressora.

Meter Assistant

Essa func¢do automatiza o processo de coleta e envio de leituras do medidor para fins
de controle e faturamento do uso real da impressora Xerox (ndo o uso estimado). Ela
gera e envia leituras atuais do medidor diretamente a Xerox, eliminando essa atividade
do operador, que consome tempo.

Supplies Assistant

Essa funcdo solicita automaticamente determinados suprimentos para sua impressora
com base no uso real. Ela economiza tempo eliminando a necessidade de fazer
manualmente um pedido e gerenciar seu estoque de suprimentos.
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Assistente de manutencao

Essa funcdo fornece uma identificacdo rapida de possiveis problemas. Ela envia dados
de servicos especificos ao representante técnico Xerox para diagnéstico preciso de
problemas. Ela também oferece resolucdo de problemas de forma mais rapida (menos
tempo do que enviar a um representante técnico).

Selecione o botdo Enviar dados a Xerox agora para transmitir imediatamente os dados
a Xerox para obter suporte de diagnésticos.

Configure o Servidor proxy para Servigos remotos

1. Em Configuracéo SMart eSolutions, selecione Servidor proxy.

2. Na drea Geral da janela Servidor proxy, certifique-se de que a caixa de sele¢cdo Usar
servidor proxy ativado esteja marcada.

3. Entre em contato com o administrador do sistema para obter a opcdo correta da
Configuracdo proxy a ser selecionada, os Enderecos para ignorar servidor proxy, o
ndmero e nome da porta do Servidor HTTP (ou HTTPS) e se a autenticacdo deve ser
ativada.

4. Selecione Aplicar para salvar as configuragoes.
Status de comunicacdo
Em Configuragdo SMart eSolutions, selecione Status de comunicacdo.

O Modo de configuracdo para SMart eSolutions (servicos remotos) é Ativado como o
padrdo para a impressora, e a Gltima data de transmissao de leituras do medidor ou
dados de suprimentos é mostrada.

Notificacdo por e-mail
Em ConfiguracGo SMart eSolutions, selecione Notificacdo por e-mail.

No campo de texto Enderecos de e-mail, insira os enderecos de e-mail dos
administradores do sistema que precisam receber notificacdes de quando os dados
foram transmitidos por meio do SMart eSolutions. Selecione quando deseja que os
e-mails de notificacdo sejam enviados e selecione Aplicar para salvar as configuragoes.

Conectividade

Visao geral de Conectividade

O CentreWare® Internet Services permite que vocé altere vérias configura¢des da
impressora a partir de qualquer computador.

e Se um item que vocé deseja configurar ndo for exibido, confirme se as portas estdo
ativadas.

e Quando uma configuragdo for alterada no CentreWare® Internet Services enquanto
opera o painel de controle da impressora, os itens de configuracdo alterados na tela
do painel de controle ndo serdo exibidos. Nesse caso, ligue e desligue a impressora.
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As configuracdes e protocolos de rede a seguir sdo discutidos nesta secdo:

e Configuracdes de porta
e Ethernet

e TCP/IP

e Configuracdo SNMP

e LPD

e Porta 9100

e Servidor SMTP

e Configuracdo POP3

e HTTP

e Servidor Proxy

Os navegadores a seguir foram confirmados para operar com os Servicos de Internet
do CentreWare:

Para Windows®

e Microsoft Internet Explorer® vers@o 9.x ou posterior
o Firefox®

Para MacOS® 10.5 ou posterior

e Safari 5.x ou posterior
e Firefox 20.x ou posterior

Configuracoes de porta

Na tela principal dos Servicos de Internet do CentreWare, selecione a guia Propriedades.
No painel Propriedades mostrado a esquerda da telq, selecione Conectividade >
Configuracdes da porta A tela Configura¢des da porta é exibida.

Configuracdes da porta mostra uma listagem das portas e se elas estdo ou ndo Ativadas.
E possivel desativar rapidamente uma porta desmarcando a caixa @ esquerda da porta
desejada.

Ethernet (Conexoes fisicas)

Siga o procedimento abaixo para configurar a velocidade de transmissdo de dados da

conexdo da interface Ethernet a partir do CentreWare® Internet Services. A velocidade

padrdo é Automatico, que indica que a conexdo ocorrerd na mesma velocidade que a

outra extremidade.

1. Na estacdo de trabalho do computador, abra um navegador da Web e insira o
endereco IP do servidor de impressdo na barra de Endereco para conectar-se aos
Servicos de Internet do CentreWare.

2. Clique na guia Propriedades.

3. Clique em Conectividade e depois clique em Conexdes fisicas para exibir os itens
na pasta.

4. Clique em Ethernet.
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5. Configure a velocidade de comunicagéo para a interface de Ethernet usando o menu
suspenso Velocidade nominal.
6. Selecione Aplicar.

Protocolos
TCP/IP

Transmission Control Protocol (TCP) e Internet Protocol (IP) sdo dois protocolos dentro
do Conjunto de protocolos de Internet. O IP gerencia a transmissdo de mensagens de
computador para computador enquanto o TCP gerencia as conexdes reais de ponta a
ponta. Se a impressora tiver um endereco de rede vdlido, vocé podera definir as
configuracdes de TCP/IP nos Servicos de Internet do CentreWare.

Vocé pode definir as configuracdes IPv4 no Painel de controle da impressora ou por
meio dos Servicos de Internet do CentreWare. O IPv6 pode ser configurado somente
por meio do CentreWare® Internet Services. O TCP/IP deve ser ativado na impressora
para que vocé possa acessar os Servicos de Internet do CentreWare.

O IPv6 é opcional e pode ser usado além ou no lugar do IPv4. Os hosts IPv6 podem se
configurar automaticamente quando conectados a uma rede IPv6 roteada que use o
Internet Control Message Protocol Versao 6 (ICMPv6). O ICMPv6 executa o relatério de
erro para IP juntamente com outras funcoes de diagnéstico. Ao conectar-se a uma rede
pela primeira vez, um host envia uma solicita¢@o do roteador multicast de link-local para
obter seus para@metros de configuracao. Os roteadores respondem a essa solicitacdo
com um pacote de anincios do roteador contendo os pardmetros de configuracdo de
camada de rede.

Para definir as configuracées TCP/IP nos Servicos de Internet do CentreWare:
1. Nos Servicos de Internet do CentreWare, selecione a guia Propriedades.

2. Selecione Conectividade > Protocolos > TCP/IP.

3. Para ativar IPv4 e IPv6, toque em Modo IP e selecione IPv6 ou Duas pilhas.
4

. Digite um Nome de host exclusivo para sua impressora. O nome do host é o mesmo
que IPv4 e IPv6.

5. Selecione o método apropriado para obter um endereco IP dindmico, no menu
suspenso Resolucdo de endereco IP, ou selecione Estatico para definir um endereco
IP estatico.

6. Se vocé selecionar Estatico, digite o Endereco IP, Mascara de sub-rede e Endereco
de gateway nos campos apropriados.
NOTA

Esse item ndo serd necessario se DHCP, BOOTP, RARP ou DHCP/Autonet tiver sido
selecionado no menu suspenso Obter endereco IP.

7. Defina a Méscara de sub-rede e o Endereco de gateway.

NOTA

Esse item ndo serd necessario se DHCP, BOOTP, RARP ou DHCP/Autonet tiver sido
selecionado.

©

Digite um Nome de dominio valido.
9. Defina as informagdes de configuracdo de DNS.
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a) Selecione Ativado ao lado de Obter endereco do Servidor DNS
automaticamente para permitir que o servidor DHCP forneca o endereco do
servidor DNS.

b) Desmarque a caixa de selecdo para fornecer manualmente o endereco do servidor
DNS nos campos apropriados.

NOTA
Esse item ndo serd necessdrio se DHCP tiver sido especificado.

¢) Digite um endereco IP para o Servidor DNS preferido, Servidor DNS alternativo
1 e Servidor DNS alternativo 2.

d) Ao lado de Registro de DNS dindmico (DDNS), selecione Ativado para registrar
o nome do host da impressora no servidor DNS. Selecione Sobregravar para
sobregravar as entradas existentes no servidor DNS.

e) Ao lado de Gerar lista de pesquisa de dominios automaticamente, selecione
Ativado se desejar que a impressora gere uma lista de dominios de pesquisa.
Digite os nomes de dominio se a op¢do for desativada.

f) Digite Nome de dominio 1,2 e 3.

g) Digite o tempo permitido até que a impressora pare de tentar se conectar com
o servidor pelo Tempo de espera de conexdo.

h) Ao lado de Liberar endereco IP, selecione Ativado se desejar que a impressora
libere o seu endereco IP quando ela for reiniciada.

Selecione Aplicar.

Configuracdo SNMP

As configuracdes de SNMP podem ser configuradas nos Servicos de Internet do
CentreWare. Vocé também pode ativar ou desativar Capturas genéricas na falha de
autenticacdo na impressora. SNMPv3 pode ser ativado para criar um canal criptografado
para gerenciamento seguro da impressora.

Esta secdo descreve como definir as configuracoes para SNMP. A porta SNMP é ativada
por padrdo.

1.
2. Selecione Conectividade > Configuracdes da porta.

3.

4. Em Conectividade > Protocolos, selecione Configuracdo SNMP.

o

Nos Servicos de Internet do CentreWare, selecione a guia Propriedades.

Para ativar a porta SNMP, selecione Ativado ao lado de SNMP.

NOTA

Uma outra opcao existente é chamada Ativar propriedades SNMP v3. Se for usar
essa opgdo, configure o HTTPS antes de configurar o SNMP v3. A configuracao dessa
funcdo requer comunicacoes seguras da pagina da Web. Além disso, SSL deve ser
ativado.

Em Propriedades SNMP, selecione Ativar Protocolos SNMP v1/v2c ou v3.
Selecione Aplicar.

Em Capturas genéricas na falha de autenticacdo, selecione Ativado para que o
sistema gere uma captura para cada solicitagdo de SNMP que a impressora receber,
que contenha um nome de comunidade invalido.

Selecione Aplicar.
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9. Para alterar os nomes de comunidade SNMP piblica e privada a partir dos valores
padrdo:

a) Em Propriedades SNMP, selecione Editar propriedades SNMP v1/v2c.

b) Digite um nome até 256 caracteres para o Nome de comunidade (somente
leitura), Nome de comunidade (leitura/gravagéo) e Nome de comunidade de
Trap (Notificacdo de captura).

¢) Defina a ID de login do Administrador do sistema.

d) Reflita os valores para os valores de configuracdo da impressora.

e) Clique em Aplicar. Uma tela para inserir o nome de usudrio e senha pode ser
exibida.

f) O quadro direito no navegador da Web serd alterado para a tela de reinicializagao.

NOTA
O valor da ID de login padrdo é admin e a senha é 1111.

g) Cligue em Reinicializar. A impressora serd reinicializada e o valor de configuracéo
sera refletido.

NOTA
A Xerox recomenda alterar os nomes da comunidade puablica e privada do SNMP
v1/v2c para o propésito de seguranca.

NOTA

Para que o SNMPv3 possa ser ativado, um certificado digital deve ser instalado na
impressora e o SSL/TLS deve ser ativado.

10. Para editar as configuracdes do SNMP v3:
a) Em Propriedades SNMP, selecione Editar propriedades SNMP v3.
b) Em Conta do administrador, selecione Conta ativada para criar a conta do
administrador.
c) Digite uma senha de autenticac@o e confirme-a. Essa senha é usada para gerar
uma chave usada para autenticagdo.

d) Digite uma senha de privacidade e confirme-a. Essa senha é usada para
criptografia de dados SNMPv3. A senha usada para criptografar os dados precisa
corresponder ao servidor.

A senha deve conter pelo menos oito caracteres e pode incluir quaisquer caracteres
exceto os caracteres de controle.

a) Em Drivers de impressdo/Conta de clientes remotos, selecione Conta ativada.
b) Selecione Aplicar.

11. Para adicionar Enderecos IP de destino de capturas.
a) Selecione Avancado na parte inferior da pagina.
b) Em Enderecos de destino de capturas, selecione Adicionar endereco UDP IPv4
ou Adicionar Endereco UDP IPv6.
c) Digite o endereco IP do host que executa o aplicativo do gerenciador SNMP a
ser usado para receber capturas.

A porta 162/UDP é a porta padrdo para capturas. Vocé pode selecionar v1 ou
v2c
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com base no recebimento de capturas que o sistema suporta.

d) Em Capturas, selecione o tipo de Capturas a serem recebidas pelo gerenciador
SNMP.

e) Selecione Aplicar.

12. Para adicionar Enderecos de destino de capturas do Internetwork Packet eXchange
(protocolo de roteamento IPX usado por Novell NetWare):
a) Selecione Avancado na parte inferior da pagina.
b) Em Enderecos de destino de capturas, selecione Adicionar endereco IPX.

c) Digite o nimero hexadecimal de 8 digitos que identifica o host da Rede externa
IPX configurado para receber a captura.

d) Digite o Endereco MAC fisico de 48 bits do computador que executa o aplicativo
do gerenciador SNMP que ird receber a captura.

e) Digite o Namero do soquete de IPX do computador que executa o aplicativo
do gerenciador SNMP configurado para receber os pacotes.

f) Selecione a versdo SNMP, SNMP v1 ou SNMP v2c com base no sistema de
recebimento de capturas.

g) Em Capturas, selecione o tipo de Capturas a serem recebidas pelo gerenciador
SNMP.

LPD

O protocolo LPD (Line Printer Daemon) é usado para fornecer a funcionalidade de spool
da impressora e do servidor de impress@o em rede para sistemas operacionais como
HP-UX®, Linux® e MAC OS X.

Para obter informagoes sobre como configurar as filas de impress@o em seu sistema
cliente, consulte a documentacdo do sistema cliente.

1. Conecte aos Servicos de Internet do CentreWare usando um navegador da Web.
2. Clique na guia Propriedades.

3. Clique a esquerda de Conectividade e a esquerda de Protocolos para exibir os itens
na pasta.

4. Clique em LPD.

Digite um nimero de porta LPD no campo Nimero da porta ou use o padrdo de
515.

Marque a caixa de selecdo Ativar para ativar o Filtro TBCP.
Defina o Tempo limite da conexao.
Defina o Nimero maximo de sessoes.

Ao lado do Modo TCP-MSS, selecione Ativado se necessdrio. Essa configuracdo é
comum para LPD e Porta 9100.

10. Se o modo TCP-MSS estiver ativado, em IPv4, digite os enderecos IP para a Sub-rede
1,2e3.

11. Reflita os valores como os valores de configura¢do da maquina.

v

O XN

a) Clique em Aplicar. Uma tela para inserir o nome de usudrio e senha pode ser
exibida.

NOTA
O valor da ID de login padrdo é admin e a senha é 1111.
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b) O quadro direito no navegador da Web seré alterado para a tela de reinicializacéo
da maquina.

¢) Clique em Reinicializar. A maquina serd reinicializada e o valor de configura¢do
serd refletido.

Porta 9100

TCP/IP bruto € um método de impressao usado para abrir uma conexdo de nivel de
soquete TCP através da Porta 9100, para encaminhar o arquivo pronto para impressdo
para o buffer de entrada da impressora. Ele entdo fecha a conexao apés detectar o
caractere de Fim de trabalho no PDL ou apés expirar um valor de tempo de espera
predefinido. A Porta 9100 ndo requer uma solicitac@o de LPR do computador ou o uso
de uma execucdo de LPD na impressora. A Porta 9100 é selecionada no Windows como
uma porta TCP/IP padrdo. Esta secdo descreve como definir as configuracoes para a
Porta 9100.

NOTA
Ative a Porta 9100 ao usar HP-UX.

1. Conecte aos Servicos de Internet do CentreWare usando um navegador da Web.
2. Clique na guia Propriedades.

3. Clique a esquerda de Conectividade e a esquerda de Protocolos para exibir os itens
na pasta.

4, Clique em Porta 9100.
5. Ao lado do Modo TCP-MSS, selecione Ativado se necessario.

As configuracoes de TCP-MSS sdo comuns para LPD e a Porta 9100.

6. Se o modo TCP-MSS estiver ativado, em IPv4, digite os enderecos IP para a Sub-rede
1,2e3.

7. Assegure-se de que o Nimero da porta TCP esteja configurado como 9100.

8. Configure o Fim do tempo de espera para o nimero de segundos desejado entre 0
e 1800 antes de processar um trabalho com um caractere de Fim de trabalho. O
tempo padrdo é 300 segundos.

9. Selecione Aplicar.

Servidor SMTP

SMTP (Simple Mail Transfer Protocol) é usado pela fun¢do de e-mail da impressora, para
entregar imagens digitalizadas. Apbs ativar o SMTP, o botao E-mail é ativado no Painel
de controle/Interface com o usudrio da impressora.

Esta secdo descreve como definir as configuracdes do servidor SMTP.

1. Conecte aos Servicos de Internet do CentreWare usando um navegador da Web.

2. Clique na guia Propriedades.

3. Clique a esquerda de Conectividade e a esquerda de Protocolos para exibir os itens
na pasta.

4. Selecione Servidor SMTP.

5. Em Informacgoes requeridas, selecione o método a ser usado para localizar um servidor
SMTP: Estatico ou DNS De.

6. Digite o endereco IP ou 0 nome do host do servidor SMTP.
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7. Insira os nimeros de porta para enviar e receber e-mail. O padrdo é 25.

8. Digite o endereco de e-mail especifico atribuido a essa impressora pelo servidor SMTP,
no campo Endereco de e-mail da maquina.

9. Selecione Aplicar.
Configuracoes POP3

O Post Office Protocol, versdo 3 (POP3) permite que os clientes de e-mail recuperem
e-mail de servidores remotos via TCP/IP na porta de rede 110.

1. Conecte aos Servicos de Internet do CentreWare usando um navegador da Web.

2. Cligue na guia Propriedades.

3. Clique a esquerda de Conectividade e a esquerda de Protocolos para exibir os itens
na pasta.

4. Selecione Configuracdo POP3.

5. Digite o endereco formatado adequadamente e o nimero da porta. O nimero da
porta padrdo é 110.

6. Ao lado de Criptografia de senha de recebimento POP, selecione Autenticacéo APOP,
se necessdrio.

7. Digite o Nome de login atribuido & impressora que serd usada para fazer login no

servidor POP3.

Digite a senha. Redigite a senha para confirmar.

9. Digite um valor de Intervalo de busca entre 1 e 120 minutos. O valor padrdo é 10
minutos.

10. Selecione Aplicar.

o

HTTP

Hypertext Transfer Protocol (HTTP) é um protocolo padrdo de solicitacdo-resposta entre
clientes e servidores. Os clientes que fazem solicitacées de HTTP sdo referidos como
Agentes de usudrios (UAs), enquanto os servidores que respondem a essas solicitacoes
de recursos, como paginas HTML, sdo referidos como servidores de origem. Pode haver
qualquer nimero de intermedidrios como tdneis, proxies ou gateways entre UAs e
servidores de origem.

Esta secdo descreve como definir as configuracdes para a porta HTTP. Se o HTTP for
desativado, vocé terd que ativa-lo na impressora para que possa acessar os Servicos de
Internet do CentreWare.

1. Nos Servicos de Internet do CentreWare, selecione a guia Propriedades.

Selecione Conectividade > Protocolos > HTTP.

Defina o Nimero méximo de sess6es. O nimero padrdo é 5.

Defina o Namero da porta. O niimero padrdo é 80.

Para criptografar a comunicag@o HTTP entre a impressora e os computadores de

clientes (usando os Servicos de Internet do CentreWare), ao lado de HTTP seguro

(SSL), selecione Ativado. Isso inclui os dados enviados usando IPsec, SNMP e Registro

de auditoria. Um certificado digital também deve ser instalado na impressora.

6. Digite o Namero de porta do HTTP seguro conforme necessario. O trafego HTTP
serd roteado para essa porta quando o SSL for ativado. O padréo é 443.

7. Defina o Tempo limite da conexdo.

8. Selecione Aplicar.

s wnN
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Informacoes adicionais de HTTP

Digite um endereco que comece com "https" em vez de "http" na barra de Endereco do
navegador da Web ao acessar os Servicos de Internet do CentreWare, se a comunica¢do
criptografada estiver ativada.

Exemplo de entrada de endereco de Internet e de entrada de endereco IP:

e http://xxx.yyyy.zzvwv/
o http://192.168.1.1/

Criptografar informacdes adicionais de comunicagGo HTTP:

e Os dados de comunicacdo entre a impressora e os computadores em rede podem
ser criptografados usando HTTP.

e A porta de servico de Internet e a porta IPP usam HTTP.

e Os protocolos SSL e TLS sdo usados para criptografar os dados de comunicagdo. Além
disso, uma chave puablica e um certificado sdo usados para decriptografar os dados.

e A chave pulblica e o certificado podem ser gerados usando os Servicos de Internet
do CentreWare. O certificado é valido por um ano. Além disso, um certificado existente
pode ser importado para a impressora.

Criptografia de comunica¢do HTTP

NOTA

Consulte a ajuda on-line dos Servicos de Internet do CentreWare sobre como importar
o certificado.

Esta secdo descreve o procedimento para gerar o certificado usando os Servigos de
Internet do CentreWare e como estabelecer a comunicacdo criptografada.

1. Execute o sequinte para acessar as configuracdes do protocolo de rede.
a. Conecte-se aos Servicos de Internet do CentreWare.
b. Clique na guia Propriedades.

c. Clique a esquerda de Conectividade e a esquerda de Protocolos para exibir os
itens na pasta.

2. Clique no simbolo & esquerda de Seguranca para exibir os itens na pasta.
3. Clique em Gerenciamento do certificado digital da maquina.

Se necessdario, insira a ID de login e a senha do Administrador do sistema para Nome
de usudrio e Senha e depois clique em OK.

NOTA

O valor da ID de login padrdo € admin e a senha é 1111.

4. Gere o certificado.
a) Clique em Criar novo certificado autoassinado.
b) Defina o Tamanho da Chave publica.
¢) Defina o Emissor.
d) Cliqgue em Aplicar. Uma tela para inserir o nome de usudrio e senha é exibida.
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5. Atualize o navegador da Web.

6. Cligue em Configuragoes SSL/TLS.

7. Marque a caixa de selecao Ativado para Comunicac@o HTTP - SSL/TLS. Exiba os itens
na pasta.

8. Defina o Nimero da porta de comunicagéo HTTP - SSL/TLS.

9. Reflita os valores como os valores de configuragdo da impressora.

a) Clique em Aplicar.
b) O quadro direito no navegador da Web serd alterado para a tela de reinicializacdo.

¢) Cliqgue em Reinicializar. A impressora serd reinicializada e o valor de configuragéo
serd refletido.

Servidor Proxy

Um servidor proxy atua como um intermedidrio para os clientes buscarem servicos e
servidores que os fornecem. O servidor proxy filtra as solicitacoes do cliente e se as
solicitacoes estiverem de acordo com as regras de filtragem do servidor, ird@ conceder a
solicitagdo e permitir a comunicagdo.

Um servidor proxy mantém anénimos todos os dispositivos que estao atras dele e reduz
o periodo de tempo necessdrio para acessar um recurso, colocando em cache o contetdo
como por exemplo paginas da Web de um servidor da Web.

1. Nos Servicos de Internet do CentreWare, selecione Propriedades > Conectividade >
Protocolos

2. Selecione Servidor proxy.

3. Em Geral, ao lado da opcao Usar Servidor proxy, selecione Ativado.

4. Ao lado de Configuracdo proxy, selecione Mesmo proxy para todos os protocolos
para usar as mesmas configuracdes proxy para HTTP e HTTPs, ou Proxy diferente
para cada protocolo.

5. Em Enderecos para ignorar servidor proxy, digite todos os enderecos da Web ou
dominios de servidor proxy que vocé deseja ignorar, como por exemplo o site de
intranet de sua empresa.

6. Em Servidor HTTP, digite o Nome do servidor e Nimero da porta. O nimero da
porta padrdo é 8080.

7. Ao lado de Autenticacdo, selecione Ativado se seu servidor proxy estiver configurado
para requerer autenticacdo e, em seguida, digite um Nome de login e Senha. Redigite
a senha para confirmar.

8. Em Servidor HTTPS, insira as informacoes do servidor proxy HTTPS, se necessdrio.

9. Selecione Aplicar.

Servicos

Servicos

Na tela principal dos Servicos de Internet do CentreWare, selecione a guia Propriedades.
No painel Propriedades mostrado a esquerda da telq, selecione Servigos. As funcées de
Servigos que vocé pode selecionar sdo:

Impressora Xerox® Versant® 3100 3-19
Guia do Administrador do Sistema



UtilizacGo do CentreWare® Internet Services

NOTA

Use a barra de rolagem e a seta para baixo para visualizar todas as op¢des ndo visiveis
atualmente.

E-mail
Selecione E-mail > Geral e Editar

Para receber notificacdo sobre determinados eventos que ocorrem na impressora,
como falhas ou erros, insira o Endereco IP da impressora no campo Endereco De. O
nome da impressora é mostrado automaticamente. Certifique-se de que as caixas
de selegdo Ativado estejam marcadas. Mantenha o Filtro de dominio desligado ou
selecione o seu botdo Editar para definir os dominios. Selecione Aplicar para salvar
as configuracoes. O erros de impressdo que ocorrerem serdo mostrados na tela de
selecdo por toque da impressora.

USB

Ndo altere essas configuracoes. Essa funcdo ndo é aplicavel ao sistema.

Software da maquina
Selecione uma das duas opc¢des de atualizacao:

Selecione Atualizagées para ativar ou desativar os downloads de software para a
impressora automaticamente conforme ficarem disponiveis. Selecione Aplicar para
salvar a configuracdo.

Selecione Atualizagdo manual para procurar o local de um arquivo de download de
software e seleciond-lo especificamente. Com o arquivo selecionado no campo
Procurar, selecione Instalar software.

Procedimento geral de servicos

1.

2.
. Selecione as fung¢des de servicos desejadas:

Na tela principal dos Servicos de Internet do CentreWare, selecione a guia
Propriedades.
No painel Propriedades mostrado a esquerda da tela, selecione Servicos.

NOTA

Use a barra de rolagem e a seta para baixo para visualizar todas as opgdes ndo
visiveis atualmente.

e E-mail:

1. Selecione E-mail > Geral e Editar

2. Para receber notificacdo sobre determinados eventos que ocorrem na
impressora, como falhas ou erros, insira o Endereco IP da impressora no
campo Endereco De. O nome da impressora € mostrado automaticamente.

Certifique-se de que as caixas de selecdo Ativado estejam marcadas.

4. Mantenha o Filtro de dominio desligado ou selecione o seu botdo Editar
para definir os dominios.
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5. Selecione Aplicar para salvar as configuracoes. Os erros de impressdo que
ocorrerem serdo mostrados na tela de sele¢do por toque/interface com o
usudrio da impressora.

1. Para Configuracdes de plug-in, selecione Ativado.
2. Para Cartdo inteligente, selecione Ativado.
3. Selecione Aplicar para salvar as configuragoes.

Atualizacao do software da maquina

Siga as informagdes abaixo para atualizar e fazer download do software do sistema
remotamente por meio dos Servicos de Internet do CentreWare.

NOTA

O Endereco IP do servidor de impressdo e a senha do cliente (se for diferente do padrdo
“admin”) sdo requeridos. Este procedimento também pode ser usado na impressora.

1.

O XN

10.

11.

No painel de controle da impressora, pressione o botdo Limpar tudo duas vezes. O
botdo Confirmar é exibido, assegurando que a impressora esta pronta para a atividade
de download nos Servicos de Internet do CentreWare.

No servidor de impress@o, abra uma janela do navegador.

Se aimpressora estiver conectada a um servidor de impressao Fiery, digite o endereco
do servidor de impressdo na barra de endereco seguido por: 8080 (por exemplo,
http://123.456.789.123:8080). Pressione Entrar.

. Se a impressora estiver conectada a um servidor de impressao FreeFlow, digite o

endereco do servidor de impressao na barra de endereco seguido por: 8082 (por
exemplo, http://123.456.789.123:8082). Pressione Entrar.

Na tela Servicos de Internet do CentreWare que é exibida, selecione a guia
Propriedades. Uma tela pode ser aberta solicitando um nome de usudrio e senha.

Selecione Servicos no menu Propriedades, no painel esquerdo da janela.
Selecione Software da méaquina no menu Servicos e Atualizacoes.
Marque a caixa de selecdo Ativado e selecione Aplicar.

Selecione Atualiza¢do manual no menu Servicos.

Selecione o botdo Procurar e localize a midia (CD ou outro dispositivo) na qual o
software foi salvo. Selecione o arquivo de software desejado para download. Se for
reinstalar, carregue os arquivos individualmente.

Antes de pressionar o botdo Instalar software, certifique-se de que o indicador do
painel de controle/interface com o usudrio esteja no estado Pronta para imprimir,
por pelo menos um minuto.

Selecione Instalar software.

A impressora entra no modo de download e carrega o software. Depois de concluir
o download, a impressora é reinicializada automaticamente e imprime uma folha
de configuracao. Certifique-se de que a Configuracdo reflita o novo software.
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Software download in process,
please do not interrupt.

An automatic reboot will socur
when the download is complete,

Contabilidade

Contabilidade local

A Contabilidade local controla o nimero de trabalhos de impressdo para cada usuario
que efetua login na impressora. Vocé pode gerar relatérios listando os dados de uso
para usudrios e grupos individuais.

Instalacdo e configuracdo da Contabilidade local

Configuracdo da contabilidade local

1. Nos Servicos de Internet do CentreWare, clique em Propriedades > Contabilidade >
Configuracdo de contabilidade.

2. Ao lado de Tipo de contabilidade, selecione Contabilidade local.

Selecione Ativado ao lado das funcdes que vocé deseja controlar.

4. Ao lado de Verificar detalhes do usudrio, selecione Sim para autenticar os usudrios
no painel de controle. A autenticacdo local deve ser configurada.

5. Ao lado de Verificar detalhes do usudrio para trabalhos da impressora, selecione Sim
para autenticar os usudrios no painel de controle. A autenticacdo local deve ser
configurada.

6. Ao lado de Personalizar solicitacoes do usudrio, selecione como deseja solicitar aos
usudrios as suas credenciais.

7. Ao lado de Apenas acompanhamento de cor, selecione Ativado se desejar controlar

impressdes em cores.

Clique em Aplicar.

9. Na tela que é exibida, selecione Reinicializar a maquina.

10. Atualize seu navegador e retorne a pagina Configuragdo de contabilidade.

11. Clique em Avancar.

12. Para configurar uma conta, ao lado de Nimero da conta, digite o nimero da conta

que vocé deseja editar (1 a 1000) e clique em Editar.

13. Digite uma ID do usuario e um Nome para o novo usudrio.

NOTA
A ID do usudrio e o Nome devem ser exclusivos.

w

©

14. Em Acesso a funcdo, selecione as fungdes que o usudrio tem permissdo para acessar.
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15. Em Impressoes/Limites, digite o nimero méximo de impressdes ou imagens enviadas
que o usudrio pode produzir. O nimero mdaximo de impressdes ou imagens enviadas
€ 16.000.000.
e Folhas de rosto e folhas de identificacées sGo contadas como impressoes.

e Se aimpressora estiver configurada para imprimir um relatério de confirmagdo,
esses documentos entrardo no limite do usudrio.

e O Limite de impressdo em cores inclui todos os documentos em cores impressos.
e O Limite de impressdo em preto e branco inclui todos os documentos em preto
e branco impressos.

16. Clique em Aplicar.

Redefinicdo dos limites de acesso e uso para todos os usudrios

1. Nos Servicos de Internet do CentreWare, clique em Propriedades > Contabilidade >
Configuracdo de contabilidade.

2. Cliqgue em Avancar.
3. Ao lado de Todas as contas de usudrio, clique em Editar.

4. Selecione Restaurar ao lado de Redefinir acesso a todas as funcoes, Restaurar total
de impressoes ou Restaurar todos os limites de contas, conforme necessario.

5. Clique em Aplicar.

Instalacdo e configuracdo da Contabilidade padréo Xerox

Contabilidade padrao Xerox

A Contabilidade padrdo Xerox controla o nimero de trabalhos de impressdo para cada
usudrio. E possivel configurar limites para restringir o niimero total de trabalhos por tipo
gue um usudrio pode produzir. Vocé pode gerar relatérios listando os dados de uso para
usudrios e grupos individuais.

Quando a Contabilidade padrao Xerox for ativada, os usudrios deverdo efetuar login
na impressora antes de acessar os servicos. Eles também devem fornecer os detalhes
de suas contas no driver de impressdo antes de imprimir documentos de um computador.

NOTA

Se a Contabilidade padrdo Xerox estiver ativada, vocé ndo poderd ativar outros modos
de contabilidade.

Vocé pode criar no maximo:

e 2.499 IDs de usudrio exclusivas da Contabilidade padrdo Xerox
¢ 500 contas gerais
e 499 contas de grupo

Todas as IDs de usuario devem ser atribuidas a uma ou mais contas de grupo.
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NOTA

As configuracdes da Contabilidade padrdo Xerox e os dados da conta sdo armazenados
na impressora. A Xerox recomenda que vocé faga backup das configuragdes usando a
funcdo Clonagem. Se as configuracdes forem perdidas ou excluidas, serd possivel
restaura-las usando o arquivo de backup de clonagem.

Configuracdo da Contabilidade padrdo Xerox

1. Nos Servicos de Internet do CentreWare, clique em Propriedades > Contabilidade >
Configuracdo de contabilidade.

2. Ao lado de Tipo de contabilidade, selecione Contabilidade padrdo Xerox.
Selecione Ativado ao lado das funcdes que vocé deseja controlar.

4. Ao lado de Verificar detalhes do usudrio, selecione Sim para autenticar os usudrios
no painel de controle. A autenticacdo local deve ser configurada.

5. Ao lado de Verificar detalhes do usudrio para trabalhos da impressora, selecione Sim
para autenticar os usudrios no painel de controle. A autenticacdo local deve ser
configurada.

6. Ao lado de Personalizar solicitacdes do usudrio, selecione como deseja solicitar aos
usudrios as suas credenciais.

7. Ao lado de Apenas acompanhamento de cor, selecione Ativado se desejar controlar
impressdes em cores.

8. Selecione Aplicar.

9. Na tela que é exibida, selecione Reinicializar a maquina.

10. Atualize seu navegador e retorne a pagina Configuragdo de contabilidade.
11. Selecione Avancar.

w

Criacdo de uma conta de grupo

Vocé deve criar uma conta de grupo antes de criar novas contas de usudrio.

NOTA
Essa funcdo pode ndo estar disponivel em seu sistema.

1. Nos Servicos de Internet do CentreWare, clique em Propriedades > Configuragéo
de contabilidade > Contabilidade padréo Xerox > Contas de grupo.

2. Em Contas de grupo, digite uma ID de conta usando até 12 digitos e, em sequidaq,
digite o Nome da conta usando até 32 caracteres alfanuméricos para a nova conta
de grupo.

NOTA
A ID da conta e o Nome da conta devem ser exclusivos.

3. Cligue em Adicionar conta e, em seguida, clique em OK.
Criagdo de uma nova conta de usudrio e configuracdo de limites de uso

Vocé deve criar uma conta de grupo para que possa criar e adicionar novas contas de
usudrio.
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NOTA
Essa fungdo pode ndo estar disponivel em seu sistema.

1. Nos Servicos de Internet do CentreWare, clique em Propriedades > Contabilidade >
Contabilidade padréo Xerox > Gerenciar contabilidade.

2. Clique em Adicionar novo usudrio.

3. Digite a ID do usudrio e um Nome usando até 32 caracteres alfanuméricos, para o
novo usudrio.

NOTA
A ID do usudrio e o Nome devem ser exclusivos.

4. Em Limites de uso, digite o nUmero maximo de impressdes ou imagens enviadas que
o usudrio pode produzir. O nimero maximo de impressdes ou imagens enviadas é
16.000.000.

e Folhas de rosto e folhas de identificacdes sGo contadas como impressdes.

e Asimpressoes em preto incluem todos os documentos em preto e branco
impressos.

e Asimpressdes em cores incluem todos os documentos em cores impressos.

NOTA

Se aimpressora estiver configurada para imprimir um relatério de confirmacdo, esses
documentos entrardo no limite do usudrio.

5. Clique em Aplicar.
Limites maximos de uso

Depois que um usudrio atingir o seu limite méaximo de uso configurado, ele ndo podera
mais usar essa func¢do até que vocé redefina o seu limite. Quando o usudrio efetuar login
na impressdo, serd exibida uma mensagem de notificacdo de que seu limite foi atingido
para essa funcdo.

Se o usudrio exceder seu limite enquanto um trabalho estd em processo, a impressora
controlard o nimero de impressoes geradas acima de seu limite e ird subtrai-las do limite
do usudrio depois de ser redefinido.

Se o limite do usudrio for atingido antes de um trabalho de impressao ser concluido, um
relatério de erro serd@ impresso notificando o usudrio que seu limite foi atingido. O
trabalho é excluido da fila de impressdo e todas as folhas restantes no trajeto do papel
terminardo de imprimir.

Redefinicdo de limites de uso

1. Nos Servicos de Internet do CentreWare, clique em Propriedades > Contabilidade >
Contabilidade padrdo Xerox > Relatar e redefinir.

2. Para redefinir todos os dados de uso para 0, clique em Redefinir dados de uso.

3. Cliqgue em OK para reconhecer a mensagem de confirmacdo.

(D cuipapo

A etapa a sequir excluird todas as contas da Contabilidade padrao Xerox na
impressora.
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4. Clique em Redefinir para padrdo se desejar excluir todas as contas de usudrio, de
grupo e gerais.
5. Cliqgue em OK para reconhecer a mensagem de aviso.

Impressao de um relatério

Vocé pode imprimir um relatério que lista os nimeros de impressoes registrados para
cada usudrio e cada conta.

Para imprimir um relatério:

1. Nos Servicos de Internet do CentreWare, clique em Propriedades > Contabilidade >
Contabilidade padréo Xerox > Relatar e redefinir.

2. Clique em Gerar relatério.

3. Clique com o botdo direito do mouse no link de download e salve o arquivo .csv em
seu computador.

Seguranca

Autenticacdo e seguranca

A Autenticacdo é o processo de confirmar a identidade de um usuério comparando as
informacoes fornecidas pelo usudrio, como o nome de usudrio e senha, com outra fonte
de informagoes do usudrio. Os usudrios podem ser autenticados ao acessar a Interface
com o usudrio/Painel de controle da impressora ou ao acessar os Servicos de Internet
do CentreWare.

A impressora mantém a Seguranca por meio de autenticacdo local. A fungdo
Autenticacgdo esta associada a uma Conta de seguranca que, quando comparada com
os dados do usudrio, permite que somente os usudrios autorizados acessem o sistema,
seus servicos de impressdo e funcoes.

Autenticacao local

Configuracdo de autenticacgéo local

1. Nos Servicos de Internet do CentreWare, clique em Propriedades > Seguranca >
Configuracdo de autenticacdo.

2. Na pagina Configuragdo de autenticacdo, ao lado de Tipo de login, selecione Login
em contas locais.

3. Selecione Ativado ao lado de Impressdo sem conta para permitir que os usudrios
sem conta acessem a impressora.

4. Clique em Aplicar e em Reinicializar a maquina.

Para restringir ou permitir acesso as ferramentas e funcdes, consulte Controle de acesso
a ferramentas e funcoes.
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Informacoes do usudrio

Para que possa definir os direitos de acesso para usudrios, as informacdes do usudrio
devem ser definidas. Vocé pode adicionar ou editar o Banco de dados de informacoes
do usudrio interno da impressora com as informagodes do usudrio.

NOTA
Essa funcdo pode ndo estar disponivel em seu sistema.

Adicionar informacoes do usudrio ao banco de dados local:

1. Nos Servicos de Internet do CentreWare, clique em Propriedades > Seguranca >
Configuracdo de autenticacgdo.

2. Selecione Login em contas locais.

Na parte inferior da pagina, clique em Avancar.

4. Na pagina Configuracdo de autenticacdo > Etapa 2 de 2, em Configuracdo de
autenticacdo, digite o ndmero da conta a ser editada e clique em Editar.

5. Digite o Nome, ID e Senha do usudrio. Redigite a senha para verificar.

w

A senha somente serd uma op¢do se a Politica de senha estiver definida como Ligado.
(Para alterar a Politica de senha, acesse Recursos > Autentica¢Go/seguranca >
Autenticagdo > Politica de senha. A configuracdo padréo é Desligado.)

6. Em Acesso a funcdo, selecione as funcdes que o usudrio tem permissdo para acessar.
7. Em Funcdo do usudrio, selecione uma das seguintes op¢des:

e Administrador do sistema: O usudrio autenticado nessa fungdo tem permissdo
para acessar todos os servicos e configuracoes.

e Administrador da conta: O usudrio autenticado nessa funcdo tem permissdo
para acessar as configuracdes da conta e outros servicos e configuracdes que
estejam bloqueados.

e Usudrio: O usudrio autenticado nessa funcdo tem permissdo para acessar os
servicos e funcdes definidos pelo administrador do sistema.

NOTA
Os usudrios ndo autenticados ndo podem acessar as funcoes que estejam bloqueadas.

8. Para adicionar o usudrio a um Grupo de autorizacdo, selecione o grupo na lista
suspensa.

9. Clique em Aplicar para aceitar as alteracdoes ou em Desfazer para manter as
configuracdes anteriores.

Especificacdo de requisitos de login

Vocé pode especificar os requisitos de senha, se necessario.

1. Nos Servicos de Internet do CentreWare, clique em Propriedades > Seguranca >
Configuracdo de detalhes do usudrio.

2. Ao lado de Falha do log de acesso, digite o niUmero de tentativas de login permitidas
(1 a 600). Digite 0 para permitir um namero ilimitado de tentativas de login. Se o
ndmero maximo de tentativas permitidas for excedido, a impressora sera bloqueada
e terd que ser reiniciada.
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3.

Para permitir que os usudrios efetuem login sem distin¢do de maidsculas e minasculas,
selecione Sem diferenciac¢do de maiusculas e minasculas ao lado de ID do usudrio
para login.

. Para especificar o Comprimento minimo da senhg, digite o nimero de digitos (4 a

12). Digite 0 se ndo quiser especificar um comprimento minimo da senha.
Cliqgue em Aplicar para aceitar as alteracdes ou em Desfazer para manter as
configuragdes anteriores.

Controle de acesso para todos os usudrios

1.

2.

Para bloquear ou desbloquear ferramentas e fun¢des para todos os usudrios:

a) Nos Servicos de Internet do CentreWare, clique em Propriedades > Seguranca >
Configuracdo de autenticacdo.

b) Cliqgue em Avancar.

¢) Em Controle de acesso, ao lado de Acesso ao dispositivo, clique em Configurar.

d) Selecione Bloqueado para exigir autenticacdo para as ferramentas da Interface
com o usudrio/Painel de controle da impressora local e a guia Propriedades dos
Servicos de Internet do CentreWare.

e) Clique em Aplicar para aceitar as alteracdes ou em Desfazer para manter as
configuracdes anteriores.

Para bloquear, desbloquear ou ocultar servicos individuais para todos os usudrios:

a) Nos Servicos de Internet do CentreWare, clique em Propriedades > Seguranca >
Configuracdo de autenticagdo.

b) Cliqgue em Avancar.

¢) Em Controle de acesso, ao lado de Acesso ao servico, clique em Configurar.

d) Selecione Bloqueado para exigir autenticacao para servicos individuais no Painel
de controle da impressora, ou selecione Bloqueado (ocultar icone) para ocultar
0 servico.

e) Clique em Aplicar para aceitar as alteracdes ou em Desfazer para manter as
configuragdes anteriores.

Certificados digitais

Um certificado digital deve ser instalado na impressora para que vocé possa ativar o
HTTP seguro (SSL). Um certificado digital € um conjunto de dados usado para verificar
a identidade do portador ou emissor do certificado. Um certificado inclui os dados a
sequir:

Informagdes sobre a pessoa, organiza¢do ou computador para os quais o certificado
é emitido, incluindo o nome, local, endereco de e-mail e outras informacées de contato.

Namero de série do certificado

Data de expiracdo do certificado

Nome da autoridade de certificado (CA) que emitiu o certificado
Uma chave piblica

Uma assinatura digital da autoridade de certificado
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Instalacdo de um certificado digital

Existem trés modos de instalar um certificado na impressora:

o Crie um certificado autoassinado. A impressora cria seu proprio certificado, assina-o
e cria uma chave publica para ser usada para criptografia.

e Crie uma solicitacdo para que uma autoridade de certificado, ou um servidor que
funciona como uma autoridade de certificado, assine um certificado e depois carregue
o certificado na impressora. Um exemplo de servidor que funciona como um CA é o
Windows Server que executa os Servicos certificados.

e Instale um certificado criado por um intermedidrio confiavel ou CA raiz.

NOTA

Instalar um certificado autoassinado é menos seguro que instalar um certificado assinado
por um CA confidvel. No entanto, se vocé ndo tiver um servidor que funcione como uma
autoridade de certificado, essa serd sua (inica op¢ao.

Criacdo de um certificado autoassinado

1. Ative a capacidade S/MIME para o certificado autoassinado, se necessario.

2. Nos Servicos de Internet do CentreWare, clique em Propriedades > Seguranca >
Gerenciamento de certificado digital.

3. Clique em Criar novo certificado autoassinado.
4. Selecione o Tamanho da chave puablica e digite o nome do emissor.

5. Ao lado de Dias de validade, digite o nimero de dias (1 a 9999) até que o certificado
expire.
6. Clique em Aplicar.

HTTP sequro e SSL/TLS

Vocé pode criptografar todos os dados enviados pelo HTTP estabelecendo uma conexdo
SSL/TLS criptografada. Pode ativar a criptografia SSL/TLS para configurar a impressora
nos Servicos de Internet do CentreWare.

Antes de comecar:

o Instale um certificado digital.
e Assegure-se de que a data e hora configurada na impressora esteja correta. Isso é
usado para configurar a hora de inicio dos certificados autoassinados.

Definicao de configuracoes de HTTP seguro e SSL/TLS

NOTA

Um certificado digital deve ser instalado na impressora para que vocé possa ativar o
HTTP seguro. Para obter detalhes, consulte Instalacéo de um certificado digital.

NOTA

Se HTTP seguro estiver ativado, para acessar os Servicos de Internet do CentreWare,
todas as paginas conterdo https:// na URL da pagina da Web.

1. Nos Servicos de Internet do CentreWare, clique em Propriedades > Seguranca >
Configuracédo de SSL/TLS.
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2. Ao lado de Comunicacgdo HTTP - SSL/TLS, selecione Ativado.

Digite o nimero da porta que vocé deseja usar para HTTP SSL/TLS.

4. Se desejar usar a comunicacdo SSL/TLS para SMTP, ao lado de Comunicacdo SMTP
- SSL/TLS, selecione um método que seu servidor suporte.

NOTA

Se vocé tiver certeza do método que seu servidor suporta, selecione STARTTLS (se
disponivel). Se vocé selecionar STARTTLS (se disponivel), a impressora tentard usar
STARTTLS. Se seu servidor SMTP ndo suportar STARTTLS, a comunicagdo SMTP néo
sera criptografada.

w

5. Clique em Aplicar para aceitar as alteracdes ou em Desfazer para manter as
configuragdes anteriores.

Internet Protocol Security (IPsec)

Internet Protocol Security (IPsec) é um grupo de protocolos usados para proteger as
comunicacdes de Protocolo de Internet, autenticando e criptografando cada pacote de
dados IP. Ele permite que vocé controle a comunicagdo IP criando grupos de protocolos,
politicas e acdes para o seguinte;

e DHCP v4/v6 (TCP e UDP)

e DNS (TCP e UDP)

e FTP (TCP)

e SMTP (TCP/UDP porta 25)

e HTTP (Digitalizacdo, TCP porta 80)

e SNMP (TCP/UDP porta 161)

e HTTPS (Digitalizacao, TCP porta 443)

e Capturas SNMP (TCP/UDP porta 162)

e HTTPS (Servidor da Web, TCP porta 443)

e IPP (TCP porta 631)

Configuracdo de IPSec

NOTA

O HTTP seguro (SSL) deve ser ativado com um certificado digital instalado para que
vocé possa ativar o IPsec.

1. Nos Servicos de Internet do CentreWare, clique em Propriedades > Seguranca >
IPSec.

2. Ao lado de Protocolo, selecione Ativado.

3. Selecione o Método de autenticacéo IKE, Chave pré-compartilhada ou Assinatura
digital.

4. Se vocé selecionar Chave pré-compartilhada, digite a Chave pré-compartilhada e

redigite a chave para verificar.

Digite a Vida Gtil de IKE SA (5 a 28800 minutos).

Digite a Vida atil de IPSec SA (300 a 172800 minutos).

Selecione o tipo Grupo DH.

Ative o PFS se necessario.

©® NOow
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Digite o Endereco IPv4 do destino especifico.

Digite o Endereco IPv6 do destino especifico.

Para restringir a comunicacdo da impressora com dispositivos que ndo estejam usando
IPSec, selecione Desativado ao lado de Comunicar com dispositivo ndo IPSec.
Clique em Aplicar para aceitar as alteracdes ou em Desfazer para manter as
configuragdes anteriores.

Informacoes sobre 802.1X

802.1X é um padrdo do Institute for Electrical and Electronics Engineers (IEEE) que
define um método para autenticacdo ou controle de acesso d rede baseado na porta.
Em uma rede protegida 802.1X, a impressora deve ser autenticada por uma autoridade
central, geralmente um servidor RADIUS, para poder acessar a rede fisica.

Vocé pode ativar e configurar a impressora para ser usada em uma rede protegida
802.1X.

Antes de comecar:

Assegure-se de que o servidor de autenticagdo e a chave de autenticacéo 802.1X
estejam disponiveis na rede.

Determine o método de autenticag¢do suportado.
Crie um nome de usudrio e senha no servidor de autenticacao.

Alterar e aplicar as configura¢des 802.1X fard com que a impressora seja reiniciada.
Assegure-se de que a impressora possa ficar off-line por alguns minutos.

Configuracdo de 802.1X

1. Nos Servicos de Internet do CentreWare, clique em Propriedades > Seguranca >
IEEE 802.1X.

2. Ao lado de Ativar IEE E 802.1x, selecione Ativado.

3. Em Método de autenticacdo, selecione o método usado na rede. As opg¢oes s@o:
e« EAP-MD5
e EAP-MS-CHAPv2
e PEAP/MS-CHAPv2

4. Digite o nome de login (nome do dispositivo) requerido pela chave e servidor de
autenticacado.

5. Digita a senha e, em sequida, redigite para verificar.

6. Selecione Ativado ao lado de Validacdo do certificado, se necessario.

7. Clique em Aplicar para aceitar as altera¢des ou em Desfazer para manter as
configuracdes anteriores.

Filtragem IP

Vocé pode impedir o acesso ndo autorizado d rede permitindo apenas que os dados
sejam transmitidos para e de enderecos IP e portas especificos.
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Criacdo de uma regra de filtro IP

1. Nos Servicos de Internet do CentreWare, clique em Propriedades > Seguranca >
Filtragem IP.

2. Em Filtragem IPv4, ou Filtragem IPv6, selecione Ativado.
Clique em Adicionar em Filtragem IPv4 ou Filtragem IPvé.

4. Digite o endereco IP de origem. Esse é o endereco IP do computador ou dispositivo
que vocé deseja permitir.

5. Digite um nimero para a Mascara IP de origem que usaré essa regra.

w

O intervalo permitido de 0 a 32 corresponde ao nimero bindrio de 32 bits que contém
os enderecos IP. O nimero 8, por exemplo, representa um endereco de Classe A
(mascara de 255.0.0.0). O nimero 16 representa um endereco de Classe B (mdscara
de 255.255.0.0). O nimero 24 representa um endereco de Classe C (mdascara de
255.255.255.0).

6. Atualize seu navegador e retorne a pagina Filtragem IP. Em Lista de regras de Filtro
IP, selecione a regra recém-criada.

7. Selecione a regra na lista e clique em Aplicar.

8. Clique em Editar ou Excluir para editar ou excluir uma regra existente.

Registro de auditoria

Quando a fungdo Registro de auditoria for ativada, o sistema comecard a registrar os
eventos que ocorrem na impressora. Vocé pode fazer download do Registro de auditoria
como um arquivo de texto delimitado por tabulacdo e revisa-lo para localizar as brechas
de seguranca e avaliar a seguranca da impressora.

Ativacao do Registro de auditoria

NOTA
O HTTP seguro (SSL) deve ser ativado para que vocé possa ativar o Registro de auditoria.

1. Nos Servicos de Internet do CentreWare, clique em Propriedades > Seguranca >
Registro de auditoria.
2. Ao lado de Registro de auditoria, selecione Ativado.

3. Clique em Aplicar para aceitar as alteracdes ou em Desfazer para manter as
configuragdes anteriores.

Salvamento do Registro de auditoria

1. Nos Servicos de Internet do CentreWare, clique em Propriedades > Seguranca >
Registro de auditoria.

2. Em Exportar registro de auditoria, clique com o botdo direito do mouse em Exportar
como link de arquivo de texto e salve o arquivo auditfile.txt compactado em seu
computador.

3. Abra o arquivo em um aplicativo que possa ler um arquivo de texto delimitado por
tabulacdo.
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Interpretacdo do Registro de auditoria

O Registro de auditoria é formatado em colunas

¢ ID do registro: Um valor exclusivo que identifica o evento.
e Data: A data em que o evento ocorreu no formato mm/dd/aa.
e Hora: A hora em que o evento ocorreu no formato hh:mm:ss.

¢ ID do evento de auditoria: O tipo de evento. O nimero corresponde a uma descri¢@o
exclusiva.

e Eventos registrados: Uma descricdio abreviada do tipo de evento.
e Descricdo: Mais informacdes sobre o Evento registrado. Por exemplo, quando o Evento
registrado for Status do sistema, uma das op¢oes a seguir pode serd exibida:
- Iniciado normalmente (cold boot)
- Iniciado normalmente (warm boot)
- Encerramento solicitado
- Sobregravagdo de imagem iniciada

e Status de conclusdo: O status do evento.

o Itens opcionalmente registrados: Outras informagdes registradas quando o evento
ocorre, como o método de acesso por login e autenticacdo.

Informacdes sobre trabalhos

Restricdo de acesso as informacoes do trabalho

Vocé pode controlar como as informacoes do trabalho serdo exibidas na tela da
impressora quando os usudrios pressionarem o botao Status do trabalho.

Ocultar ou proteger por senha as informacées do trabalho concluido

1. Nos Servicos de Internet do CentreWare, clique em Propriedades > Seguranca >
Status padrdo do trabalho > Visualizagdo dos trabalhos concluidos.

2. Aolado de Visualizagdo de trabalhos concluidos, selecione Exigir login para visualizar
trabalhos ou Sem visualizar trabalho para impedir que os usuarios vejam as
informacdes do trabalho concluido.

3. Se vocé selecionou Exigir login para visualizar trabalhos, ao lado de Acesso q, selecione
Todos os trabalhos ou Apenas trabalhos executados pelo usudrio de login.

4, Ao lado de Ocultar detalhes do trabalho, selecione Sim ou Néo.
5. Clique em Aplicar.

Ocultar informacoes do trabalho ativo

1. Nos Servicos de Internet do CentreWare, clique em Propriedades > Seguranca >
Status padrdo do trabalho > Visualizacdo de trabalhos ativos.

2. Ao lado de Ocultar detalhes do trabalho, selecione Sim ou Ndo.
3. Clique em Aplicar.
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Servicos de Impressao
Remota Xerox

Sua impressora é instalada automaticamente e configurada com os Servicos de
Impressdo Remota Xerox (também mencionados como SMart eSolutions). Esses servicos
automatizam diversas atividades associadas ao gerenciamento de dispositivos de
impressao Xerox em uma rede. Eles incluem:

e Uma conexdo de Internet segura entre a impressora e a Xerox usando protocolos
SSL (Secure Socket Layer) e criptografia de 256 bits. Isso assegura a protecdo de
suas informacgdes. Somente as informacdes de desempenho da impressora sdo
enviados @ Xerox por meio dessa conexao.

e Assistente de Manutencdo: Essa funcdo fornece uma identificagéo rapida de possiveis
problemas. Ela envia dados de servigos especificos ao representante técnico Xerox
para diagnéstico preciso de problemas. Ela também oferece resolucdo de problemas
de forma mais rdpida (menos tempo do que enviar a um representante técnico).

e MeterAssistant® (Leituras do medidor automatizadas): Essa funcéo automatiza o
processo de coleta e envio de leituras do medidor para fins de controle e faturamento
do uso real da impressora Xerox (n@o o uso estimado). Ela gera e envia leituras atuais
do medidor diretamente a Xerox, eliminando essa atividade do operador, que consome
tempo.

e SuppliesAssistant® (Reabastecimento automatico de suprimentos): Essa funcéo
solicita automaticamente determinados suprimentos para sua impressora com base
no uso real. Ela economiza tempo eliminando a necessidade de fazer manualmente
um pedido e gerenciar seu estoque de suprimentos.

Os Servicos de Impresséio Remota Xerox podem ser implementados usando diversos
métodos. Esta secdo descreve o modo de Conexdo direta na impressora, que fornece
uma transmissdo segura das informacgdes do status da impressora d Xerox para suporte.

NOTA
Para obter mais informacoes, contate seu Representante Xerox ou acesse www.xerox.com.
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Visdo geral de conexdo direta

Dependendo da rede, podera ser necessdrio alterar a configuragéo do Servidor proxy
HTTP para os Servicos de impressao remota. Por padrdo, o Servidor proxy HTTP é
configurado como desligado. As configuracoes podem ser definidas de uma destas duas
maneiras:

e Diretamente na impressora, por meio da ferramenta Rede e Conectividade
¢ Por meio do CentreWare® Internet Services

Quando a fungdo Servicos de impressdo remota estiver ativada, serd possivel acessar
os Servicos de Internet do CentreWare a partir de qualquer computador na rede que
tenha um navegador da Web, incluindo o servidor de impressdo, usando o Endereco IP
do servidor de impressdo. Vocé pode usar a interface dos Servicos de Internet do
CentreWare para definir as configuracdes do servidor proxy HTTP do site e as informacoes
de transferéncia de dados.

As informacoes restantes nesta secéo descrevem como configurar a comunicacdo entre
a impressora Xerox em rede e o servidor de impressdo de comunicac@o Xerox para o
propésito de administrar os Servigos remotos.

Acesso d rede

Verifique se a impressora estd conectada fisicamente a rede e se tem acesso permitido
a Internet. Esta impressora foi projetada para se conectar automaticamente por meio
do servidor de impressdo e recuperar suas informacgoes de rede. No entanto, se um
servidor proxy de Internet estiver em uso, poderd ser necessdrio configura-lo na
impressora para permitir a comunicac@o com a Xerox.

Informacoes sobre o Servidor proxy

A rede de seu local pode requerer que todo acesso a Internet passe por um servidor
proxy. Verifique e obtenha o endereco IP (ou nome do host) e a porta do servidor proxy,
e assegure-se de que o servidor proxy esteja configurado para permitir as conexdes do
protocolo HTTP de saida (ou HTTPS seguro). Se o servidor proxy usar autenticacéo,
obtenha o nome de usudrio e senha de uma conta que fornece acesso.

Os Servicos de Impressdo Remota Xerox sdo ativados definindo as configuracoes do
servidor proxy. Isso registra o dispositivo no Servidor de Comunicac@o Xerox e define a
hora para a transmissdo de dados.

Planilha do Servidor Proxy

Use a tabela abaixo para registrar as informacgoes da rede que vocé precisard ao atualizar
as configuracoes do servidor proxy. Insira os valores especificos do site na coluna
Configuracdo do cliente.
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Namero/nome do item Configuracdo do cliente

1. Usar o Servidor proxy

2. Configuracdo do servidor proxy

3. Enderecos para ignorar servidor proxy

4. Nome do Servidor proxy HTTP

5. Ndmero da porta do Servidor proxy HTTP

6. Autenticacdo do Servidor proxy HTTP

7.Nome de login do Servidor proxy HTTP

8. Senha do Servidor proxy HTTP

9. Nome do Servidor proxy HTTPS

10. Namero da porta do Servidor proxy HTTPS

11. Autenticacao do Servidor proxy HTTPS

12. Nome de login do Servidor proxy HTTPS

13. Senha do Servidor proxy HTTPS

Atualizacao e verificac@o do Servidor
Proxy na impressora

Atualizacao do Servidor proxy na impressora

1. Efetue login como administrador do sistema:

a) No painel de controle da impressora, pressione Login/Logout.
b) Digite a senha do administrador (admin é o padrdo) e toque em Entrar.

2. Pressione o botdo Recursos no painel de controle da impressora.
Selecione o icone Recursos na tela.

4. Selecione Configuracoes do sistema > Configuracdo de conectividade e rede >
Configuracées do servidor proxy.

w

Na tela Configuracdes do servidor proxy, revise as configuracdes atuais e selecione
cada item a ser atualizado, conforme necessario. Se as configuracoes foram
atualizadas nos Servicos de Internet do CentreWare, os novos valores seréio mostrados
nessa tela.

5. Selecione a linha do item na tela e depois selecione Alterar configuracées. Use as
informacoes da planilha e insira o novo valor.
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6. Selecione Salvar > Fechar.

7.
8.

Efetue logout do modo Administrador.
Desligar/ligar a impressora.

Verifique se a conexdo do servidor estd funcionando; consulte Verificacdo da conexdo
do Servidor Xerox na impressora.

Verificacdo da conexdo do Servidor Xerox na impressora

1.

Efetue login como administrador do sistema.

2. Pressione o botdo Status da maquina no Painel de controle da impressora.
3.
4. Selecione Enviar dados do SMart eSolutions a Xerox.

Em Informacées da maquina, selecione Assistente de manutencdo.

A impressora comeca a enviar os dados de diagnéstico ao Suporte Xerox e imprime
uma folha indicando Exito ou Falha.

Atualizacao e verificacao do Servidor
proxy por meio do CentreWare® Internet
Services

Atualizacao do Servidor proxy por meio do CentreWare® Internet
Services

Se solicitados, digite o nome da ID de usudrio e a senha. Os padrdes sado admin e 1111.

1.

2.
3.

44

No CentreWare Internet Services, selecione Propriedades > Configura¢do do Smart
eSolutions > Servidor proxy.

Em Geral, ao lado da op¢ao Usar Servidor proxy, selecione Ativado.

Ao lado de Configuracdo do proxy, selecione Mesmo proxy para todos os protocolos
para usar as mesmas configuragdes de proxy para HTTP e HTTPS. Para inserir valores
diferentes para HTTP e HTTPS, selecione Proxy diferente para cada protocolo.

. Em Servidor HTTP, execute as etapas a sequir:

a) Digite o nome do servidor.
b) Digite o nimero da porta. O nimero da porta padrdo é 8080.

¢) Se o administrador da rede concordar que o servidor proxy esta configurado
para requerer autenticacdo, ao lado de Autenticacdo, selecione Ativado.

d) Digite o nome de login e a senha. Redigite a senha para confirmar.
Em Servidor HTTPS, digite as informacoes do servidor proxy HTTPS, se vocé selecionou
Proxy diferente para cada protocolo para Configuracdo de proxy.

a) Digite o nome do servidor.

b) Digite o nimero da porta. O nimero da porta padrdo é 8080.

¢) Ao lado de Autenticacao, selecione Ativado se seu servidor proxy estiver
configurado para requerer autenticacdo.

d) Digite o nome de login e a senha. Redigite a senha para confirmar.
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6. Clique em Aplicar.

7. Na guia Status, em Geral, role para baixo para localizar e selecionar Reinicializar a
maquina.

Verifique se a conexdo do servidor esta funcionando; consulte Verificacdo da Conexdo
do Servidor Xerox por meio do CentreWare Internet Services.

Verificacao da Conexdao do Servidor Xerox por meio do CentreWare
Internet Services

No CentreWare Internet Services, em Propriedades > Configuracgdo geral > Configuragéo
SMart eSolutions > Assistente de manutencao, selecione o botdo Enviar dados a
Xerox agora. O status do servidor de comunicac@o deve mostrar como Registrado.

Solucdo de problemas de Servicos de
Impressado Remota Xerox

Outras informacoes sobre os Servicos de Impress@o Remota Xerox estdo disponiveis em:
http://www.xerox.com/smartesolutions.

Um White Paper dos Servicos de Impressdo Remota Xerox esta disponivel em:
http://www.xerox.com/about-xerox/account-management/ smart-meter/enus.html.

Problema Descricao

Mensagem de falha nos dados
transmitidos do Servidor de
Comunicacao Xerox

e Confirme a conexdo da rede verificando o cabo de
rede do servidor de impressdo com a rede.

e Confirme o acesso a Internet. No navegador da
Web do servidor de impressdo, tente acessar a
pégina da Xerox na Web. O servidor proxy HTTP
deve ser configurado corretamente para permitir o
acesso da impressora @ Internet, e o endereco do
servidor proxy deve ser configurado corretamente
no dispositivo.

e Verifique se as configuracdes de DNS estdo
definidas corretamente, para assegurar que a
impressora possa resolver o endereco IP do nome
do host do servidor proxy.

e Verifique a configuracgdo de data e hora na
impressora (fuso hordrio). A data ou hora incorreta
pode causar problemas de sincronizac¢do do servidor
com o Servidor de Comunicacdo Xerox.

e Verifique se o Servidor de Comunicacdo Xerox esta
on-line. Entre em contato com o suporte técnico se
ndio conseguir resolver o problema. E possivel que
haja problemas com o Servidor de Comunicagéo
Xerox.
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Problema Descricdo

O registro automatico falhou quando | Se o registro automdtico com o Servidor de
aimpressora foi instalada pela primeira | Comunicag¢do Xerox falhou, a detec¢do automatica de
vez proxy pode ter sido configurada incorretamente. A
deteccdo automdatica de proxy é necessdria para que
os Servicos Remotos sejam registrados
automaticamente com o Servidor de Comunicagdo
Xerox.

e Verifique se 0 WPAD Opcdo 252 estd ativado no
servidor proxy e confirme as configuracées. WPAD
é um método usado pelos clientes na rede para
localizar a URL de um arquivo de configuracdo que
usa os métodos de descoberta DHCP e/ou DNS.

e Se WPAD ndo for uma opcdo, insira o endereco IP
do servidor proxy manualmente no navegador da
Web.

e Verifiqgue o nome do usudrio e a senha necessdrios
para autenticacdo de proxy e insira essas
informacdes no navegador da Web.

e Verifique a exclusdo do endereco IP na
configuracdo de rede.

A impressora ndo pode acessar a
Internet. Um servidor proxy ou firewall
pode ser usado para controlar o acesso
a Internet

e Verifique a conectividade com o servidor proxy.
Efetue ping no endereco do servidor proxy de outro
computador com a mesma sub-rede que a
impressora. Se ndo responder, verifique o roteador
padrdo (gateway padrdo) e os detalhes do endereco
e IP do servidor proxy inseridos na impressora.
Verifique se as portas HTTP (80) e HTTPS (443) ndo
estdo bloqueadas no servidor proxy. Verifique se o
servidor proxy requer autenticacao.

e Verifique com o administrador de rede se o firewall
ndo esta bloqueando o acesso a Internet. Pergunte
se as regras de firewall estdo definidas para permitir
o0 acesso da impressora a Internet e se um nome
de usudrio e senha sdo necessdrios para o acesso
externo. Verifique se as portas padréo HTTP e
HTTPS ndo estdo bloqueadas pelo firewall.

e Geralmente, o firewall, o servidor proxy e o servidor
DNS ndo serdo o mesmo host. Se o mesmo endereco
IP for fornecido para mais de uma dessas fungoes,
verifique com o administrador de rede se as
informacdes estdo corretas.

NOTA

Um nome de host somente pode ser usado para o
servidor proxy se o site também estiver executando um
servico de nome como DNS. Caso contrdrio, um
endereco IP deverd ser fornecido para o servidor proxy.
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Problema Descricdo

As configuracdes do servidor proxy Verifiqgue com o administrador da rede os detalhes do
estdo incorretas servidor proxy necessarios e certifique-se de que
estejam inseridos na area Configurac¢do da
conectividade de rede da impressora.

As configuracdes de DNS estdo 1. Emum PC que executa o Windows, em uma rede

incorretas que usa a mesma sub-rede que a impressora, abra
um prompt de comando (Iniciar > Executar e
insira cmd).

2. Digite o comando ipconfig/all para exibir as
informacdes de configuracdo de IP.

3. Anote o Sufixo de DNS especifico da conexdo
(nome de dominio) e o endereco IP dos Servidores
DNS.

4. Digite ping no endereco IP do servidor DNS para
verificar a conectividade. Deve haver uma
resposta.

5. Digite ping no endereco IP do gateway padrdo

para verificar a conectividade com o roteador
padrdo. Deve haver uma resposta.

6. Verifique se o Servidor DNS e o Gateway padrdo
estdio configurados corretamente na impressora.

Erros de transmissdo ao usar a Assegure-se de que as Informacgdes do servidor DNS
configuracdo do Servidor de Impressdo | estejam definidas. Configure o servidor de impressdo
EFI com um nome de servidor DNS, mesmo que vocé tenha

que testar com um nome falso. Configure o DNS
dindmico na impressora.

A tela da impressora exibe a Se o cabo de Internet entre a impressora e o servidor
mensagem: “Erro de comunicagéo com | de impress@o estiver ausente, rompido ou
o servidor Xerox SMart eSolutions. desconectado, garanta uma boa conexdo substituindo
Verifique suas configuracoes de rede.” | e usando um novo cabo. Verifique se ha queda da
Internet.
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Contabilidade

A contabilidade é uma funcéo de seguranca desenvolvida para impedir o uso ndo
autorizado da impressora.

Criar/Visualizar contas de usuario

Ao criar contas de usudrio é possivel registrar informacoes da conta de usudrio, como
IDs do usudrio, nomes de usudrio e senhas, além de impor restricoes:

e Sobre o nimero de paginas impressas permitidas para cada usudrio usando o menu
Contabilidade.

e Sobre os caminhos de Servicos permitidos usando o menu Configuragdes de
autenticacéo/seguranca.

NOTA

E possivel registrar no maximo 1.000 usudrios.

DICA

Para que vocé possa registrar usudrios para Autenticagdo, as IDs e nomes de usuario
devem ser registrados em Contabilidade.

Cada conta de usuédrio inclui as seguintes op¢oes:
ID do usudrio

Atribua um namero de identificacdo do usudrio para um namero de conta especifico.
As IDs do usudrio podem ter no méximo 32 caracteres.

Nome do usudario

Atribua um nome de usudrio para corresponder & ID do usudrio e seu nimero de conta
relacionado. Os nomes de usudrio podem ter no maximo 32 caracteres.
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Funcéo do usudrio
Selecione uma funcdo para o usudrio.

e Usuario: Nenhum privilégio especial é concedido ao usudrio.

e Administrador do sistema: Esse usudrio possui a maioria dos privilégios de
administrador, porém ndo pode alterar a senha do administrador.

Limite de conta

Para uma conta especifica, atribua o nimero maximo de pdaginas que podem ser usadas
para impressdo. Cada conta pode ser definida para 1 a 9.999.999 paginas em
incrementos de 1 folha.

Acesso a fungdo

Defina o tipo de acesso que o usudrio da conta terd permissdo para usar.

Criar/Visualizar/Editar uma conta de usudrio

NOTA

O procedimento a seguir é apresentando usando as telas de menu Contabilidade, porém
esse mesmo processo também é executado usando as telas de menu Configuracoes de
autenticacéo/seguranca.

Efetue login como administrador.

Pressione o botdo Recursos no painel de controle da impressora.

Pressione o icone Recursos na tela.

Selecione Contabilidade.

Selecione Criar/Visualizar contas de usudrio.

Na tela Criar/Visualizar contas de usudrio, execute uma das opg¢oes a seguir para
selecionar uma conta de usudrio:

ounswN-R=

e Para criar uma conta nova, selecione uma conta disponivel (uma que ndo esteja
em uso), ou

e Para editar uma conta criada anteriormente, selecione a que se deseja na lista
exibida.

7. Selecione o botdo Criar/Excluir.

e Se estiver criando uma conta nova, use o teclado numérico, insira um niamero de
quatro digitos de 0001 a 1000 que corresponda a uma conta disponivel. O nimero
inserido é exibido no campo Ir para. Selecione o botdo Criar/Excluir; a tela ID do
usudrio é exibida.

e Se for editar uma conta criada anteriormente, continue na préxima etapa.

8. Selecione Ok.
9. Usando o teclado, insira uma ID do usudrio de até 32 caracteres e selecione Salvar.

A tela Criar/Excluir conta é exibida.

10. Selecione o botdo Nome do usudrio.

A tela Nome do usudrio é exibida.

11. Usando o teclado, insira um Nome de usudrio de até 32 caracteres e selecione Salvar.
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12.

13.
14.
15.

16.
17.
18.

19.

20.
21.

22.
23.

Contabilidade

A tela Criar/Excluir conta é exibida.

Selecione Limite da conta.
A tela Limite da conta é exibida.
Selecione o botdo Servico de impressdo para definir os limites da conta.

Selecione Alterar o limite da conta.
Insira o namero maximo de pdginas usando o teclado numérico e selecione Salvar.

A tela Limite da conta é exibida.

Selecione Acesso a funcdo.

Selecione o tipo de acesso a funcdo que vocé deseja permitir ao usudrio.
Selecione Salvar.

A tela Limite da conta é exibida.

Selecione Fechar.

A tela Criar/Excluir conta é exibida.

Revise as informacoes da conta do usuario e modifique se necessdrio.
Selecione Fechar.

A tela Criar/Visualizar contas de usudrio é exibida.

Selecione Fechar.
Encerre o modo Administrador.

Redefinicdo de uma conta do usudrio individual

Use este procedimento para excluir uma conta do usudrio existente.

NourwN-=

10.

Efetue login como administrador.

Pressione o botdio Recursos no painel de controle da impressora.

Pressione o icone Recursos na tela.

Selecione Contabilidade ou Configuracées de autenticacdo/seguranca.
Selecione Criar/Visualizar contas de usudrio.

Na tela Criar/Visualizar contas de usudrio, selecione a conta de usudrio desejada.
Selecione Restaurar.

Uma tela & exibida com a pergunta: Restaurar ou Cancelar a redefinicdo? Revise
cuidadosamente as informacoes exibidas antes de executar uma redefinicéo. E
importante lembrar que depois de aceitar uma redefinicdo, essa informagdo ndo
poderd ser restaurada.

Selecione Restaurar ou Cancelar.
Selecionar Restaurar permite que vocé selecione Sim para excluir/redefinir a conta

do usudrio. Depois que a conta for excluida, a tela Criar/Visualizar contas de usuario
serd exibida.

Selecione Fechar.
A tela principal Recursos é exibida.

Encerre o modo Administrador.
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Redefinir contas de usudario

A funcdo Redefinir contas de usudrio permite que os administradores redefinam todos
os dados de todas as contas de usudrio ou redefina op¢oes especificas para todas as
contas de usudrio.

Todas as contas de usuario

Isso exclui todas as informacgoes registradas para cada usudrio. Também exclui todos
os dados, incluindo o nimero maximo de paginas, nimero de paginas acumuladas,
restricoes do modo de cor, estatisticas da impressora e assim por diante.

Todas as configuracoes de acesso a func¢do
Isso redefine o limite de acesso a funcdo para todos os usudrios.
Todos os limites de contas

Isso redefine o nimero méximo de pdginas para todos os usudrios para o valor padrdo,
9999999.

Total de impressoes

Isso redefine os dados de administra¢do do auditron para todos os usudrios inclusive
o administrador do sistema. O nimero de paginas também é redefinido para 0.

Todos os grupos de autorizagdo

Isso redefine ou desvincula os usudrios dos grupos de autorizacdo e vincula esses
usudrios ao grupo de autorizacdo padrdo.

Botdo Imprimir o relatério do Auditron

Isso imprime um relatério sobre as informacgdes da conta que serdo
excluidas/redefinidas. Dependendo da opc¢do selecionada, o relatério conterd os dados
do conteddo da conta do usudrio ou os dados de administragéo. O relatério fica
disponivel para confirmacdo antes da redefinicdo.

Redefinicdo de todas as contas de usuario (Contabilidade)

Efetue login como administrador.

Pressione o botdo Recursos no painel de controle da impressora.
Pressione o icone Recursos na tela.

Selecione Contabilidade > Redefinir contas de usudrio.
Selecione a op¢do desejada.

e wWwN=

As op¢oes sao mostradas na lista exibida.

6. Selecione Restaurar.

Uma tela é exibida com a pergunta: Restaurar ou Cancelar a redefinicdo? Revise
cuidadosamente as informacdes exibidas antes de executar uma redefinicéo. E
importante lembrar que depois de aceitar uma redefinicdo, essa informagéo nao
poderd ser restaurada.

7. Selecione Restaurar ou Cancelar.
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Ao selecionar Restaurar serd exibida uma tela de confirmacdo perguntando Tem
certeza? Selecione Sim para excluir ou restaurar, conforme aplicavel para a op¢do
Redefinir contas de usudrio selecionada.

8. Selecione Fechar.
A tela principal Recursos é exibida.

9. Encerre o modo Administrador.

Tipo de contabilidade

Tipo de contabilidade permite que o administrador ative ou desative a funcdo
Contabilidade e especifique os tipos de trabalhos que requerem gerenciamento de
conta.

DICA

As selecoes disponiveis de Tipo de contabilidade dependem da configuracdo de Tipo
de login usada em Configuracdes de autenticacdo/seguranca > Autenticagéo. Como
um exemplo, se vocé selecionar um Tipo de login como Login em contas locais em
Autenticacdo, a Contabilidade local serd selecionada automaticamente em
Contabilidade > Tipo de contabilidade e Contabilidade desativada ficara indisponivel
para selecdo.

Contabilidade desativada
A impressora ndo requer uma ID de login e senha do usudrio para operd-la.
Contabilidade local

Ativa a funcdo Contabilidade na impressora. Quando selecionada, o Modo de Auditron
fica disponivel.

Modo Auditron

Ativa a Contabilidade para executar o gerenciamento de conta para servigos de
impressao.

Selecdo de um tipo de contabilidade

Efetue login como administrador.

Pressione o botdo Recursos no painel de controle da impressora.
Pressione o icone Recursos na tela.

Selecione Contabilidade > Tipo de contabilidade.

Selecione um Tipo de contabilidade:

e wWwN=

e Contabilidade desativada
¢ Contabilidade local
e Contabilidade padrdo Xerox
6. Selecione o modo Auditron para controlar o uso da contabilidade da impressora.

Selecione Salvar e depois Fechar.
8. Encerre o modo Administrador.

N
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Redefinicdo automatica de informacoes
de faturamento do usudrio

Essa funcdo permite redefinir Informacdes de faturamento em datas especificas.

1.

2
3.
4

N

Efetue login como administrador.

. Pressione o botdo Recursos no painel de controle da impressora.

Pressione o icone Recursos na tela.

. Selecione Contabilidade > Redefinicdo automatica de informacoes de faturamento

do usudrio.
Selecione a configuracdo desejada: Desligado, Redefinir todo ano, Redefinir todo
trimestre ou Redefinir todo més.

Se vocé selecionar Redefinir todo ano, Redefinir todo trimestre ou Redefinir todo
més, poderd selecionar a data em que a redefinicdo ocorrerd.

Selecione Salvar.

Se necessdario, selecione Fechar.

Encerre o modo Administrador.

Configuracoes do dispositivo de
contabilidade e faturamento

Para definir as configuracdes de contabilidade na impressora:

1.

5-6

No painel de controle da impressora, pressione o botdo Status da maquina e, em
seguida, toque na guia Recursos.

Selecione Contabilidade > Configuracdes do dispositivo de
contabilidade/faturamento.

Altere as configuracgdes a seguir, conforme necessario:
e Conectar ao dispositivo de Conta/Faturamento: Toque em Conectado para

ativar um dispositivo de contabilidade ou faturamento que esteja conectado a
impressora.

o Dispositivo de Conta/Faturamento: Toque no tipo de dispositivo.

e Rastrear trabalhos de impressao: Toque em Rastrear com Dispositivo de
contabilidade/faturamento para controlar as paginas impressas.

o Trabalho com crédito insuficiente: Toque para excluir, reter ou excluir apés um
tempo de esperaq, para trabalhos com crédito insuficiente.

o Cobrar trabalhos de impressdo: Toque em Cobrar por niimero do cartéo para
controlar as cobrancas por nimero do cartdo.

e Rastrear com dispositivo acumulativo: Toque no tipo de dispositivo.
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Configuracoes de
autenticacao/seguranca

Use as opcoes de menu Configuracoes de autenticagdo/seguranca para configurar o
login, controle de acesso e contas de usudrio.

As Configuragoes de autenticacdo/seguranga fornecem seguranca adicional para seu

sistema.

Configuracoes de autenticacao/seguranca

Configuracdes do
Administrador do
sistema

ID de login do Administrador do sistema
Senha do Administrador do sistema

Autenticacao

Tipo de login

Controle de acesso

Criar/Visualizar contas de usudrio

Redefinir contas de usudrio

Configuracdo de detalhes do usudrio

Maximo de tentativas de login feitas pelo Administrador do sistema
Politica de senha

Padréo do status do
trabalho

Visualizacdo de trabalhos ativos
Visualizacdo de trabalhos concluidos

Sobrescrever disco
rigido

Namero de sobregravagoes
Programar sobregravacao de imagem
Executar a sobregravacao de imagem
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Configuracdes de autenticacdo/seguranca

Visao geral de Configuracoes de
autenticacao/seguranca

As Configuracoes de autenticac@o/seguranca restringem o acesso d drea Servicos, como
os caminhos Status do trabalho e/ou Status da méquina.

e A autenticacdo ndo pode ser usada a menos que a Contabilidade seja ativada no
menu Tipo de contabilidade.

e As configuragoes de contabilidade determinam quais fung¢des estdo disponiveis em
Configuracoes de autenticacdo/seguranca.

e As Configuracoes de autenticac@o/seguranca estdo disponiveis somente para contas
de Administrador do sistema.

Tipos de usuarios

A funcdo Configuracoes de autenticagéo/seguranca controla como os usudrios acessam
as funcodes. As informacoes do usudrio podem ser registradas com a impressora. A funcdo
Configuracoes de autenticacdo/seguranca > Autenticacdo restringe as operacdes de
acordo com o tipo de usudrio. Os usudrios sdo classificados nos seguintes tipos:

e Administradores do sistema: Eles sdo usudrios que podem entrar no modo
Administrador do sistema e alterar as configuragdes da impressora. Um administrador
do sistema usa uma ID do usudrio especial denominada ID do Administrador do
sistema.

e Usudrios gerais: usudrios que ndo sdo administradores do sistema no modo sem
autenticacado.

Tipos de autenticacto

Trés tipos de autenticacdo sdo usados dependendo de onde as informacdes do usudrio
estdo armazenadas:

e Autenticacdo da maquina local: Usa as informagdes do usudrio registradas para a
funcdo Administracdo de contas para gerenciar a autenticacdo. Portanto, serd
necessdrio ativar a funcdo Administracdo de contas quando usar a Autenticacdo de
maquina local. Os dados de impressdo enviados diretamente de um computador
podem ser recebidos na impressora depois de autenticados, por meio da verificacdo
cruzada das informacoes de autenticagdo pré-configuradas em um driver de impressdo
do cliente com aquelas registradas na impressora.

e Autenticagdo remota: Usa um servidor de autenticacdo remota para gerenciar a
autenticagdo. As informacoes do usudrio ndo sdo registradas na impressora.
NOTA

Uma ID do usudrio registrada no servidor de autenticacéo remota pode ter no méaximo
32 caracteres e a senha no maximo 128 caracteres.
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Configuracdes de autenticacdo/seguranca

Configuracoes do Administrador do
sistema

O menu Configuracoes do administrador do sistema é usado para configurar o
administrador do sistema. Uma nova senha é recomendada para impedir que os usudrios
facam altera¢des ndo autorizadas e garantir a seguranca do sistema.

Senha do Administrador do sistema

Defina a senha para o modo de administracdo do sistema. A senha serd usada para
acessar o painel de controle quando a op¢ao Entrada de senha do Painel de controle
estiver definida como Ligado. E necessério inserir uma senha para o login de conta local.
Entretanto, sempre serd necessdrio inserir uma senha ao acessar remotamente ou a
partir da rede.

DICA
Isso é recomendado para fortalecer a seguranca.

NOTA
A configuracdo padrdo da senha do administrador do sistema é admin.

A senha deve ter entre 4 e 12 digitos.

1. Efetue login como administrador.

2. Pressione o botdo Recursos no Painel de controle.

3. Selecione o icone Recursos na tela.

4. Selecione Configuracoes de autenticagdo/seguranca > Configuracées do
administrador do sistema > Senha do administrador do sistema.

Digite a nova senha de 4 a 12 digitos numéricos no campo Nova senha.

6. Selecione Salvar.

NOTA
Para ndo definir senha, deixe a senha em branco e selecione Salvar.

v

7. No campo Digitar senha, redigite a mesma senha.
Selecione Salvar.
9. Encerre o modo Administrador.

o

Autenticacao

Use as op¢oes de menu Autenticacdo para configurar o login, controle de acesso e
contas de usudrio.

Impressora Xerox® Versant® 3100 6-3
Guia do Administrador do Sistema



Configuracdes de autenticacdo/seguranca

Tipo de login

Quando um Tipo de login é selecionado, os usudrios precisam efetuar login em suas
contas antes de acessar os servicos de impressdo. A disponibilidade do servico é
determinada pela configuracdo da impressora e das configura¢des do administrador
do sistema. O Tipo de login pode ser alterado a qualquer momento para atender as
suas necessidades.

As opc¢des a seqguir estdo disponiveis:

Ndo é necessdrio login

O usudrio ndo precisa efetuar login para acessar os servi¢os de impressao.
Login em contas locais

Essa é a operacdo direta da impressora a partir do Painel de controle. O administrador
do sistema configura o Tipo de login e dai em diante os usudrios terdo que efetuar
login em suas contas para que os servigos de impressdo possam ser acessados. Além
disso, os dados de impressdo serdo recebidos depois de serem autenticados, por meio
da verificacdo cruzada das informacées de autenticacéo que foram pré-configuradas
em um driver de impressdo do cliente com aquelas registradas na impressora.

Selecao do tipo de login

1. Efetue login como administrador.

2. Pressione o botdo Recursos no Painel de controle.

3. Selecione o icone Recursos na tela.

4, Selecione Configuracoes de atenticacdo/seguranca > Autenticacdo > Tipo de login.
A tela Tipo de login é exibida.

5. Selecione a op¢do de Tipo de login desejada.

6. Selecione Salvar.

7. Encerre o modo Administrador.

Controle de acesso

A funcdo Controle de acesso permite que o administrador do sistema bloqueie ou
desbloqueie o acesso a varias funcoes da impressora. As opcoes a seguir estdo disponiveis
com o Controle de acesso:

Acesso ao dispositivo

Essa opg¢do permite que o administrador bloqueie ou desbloqueie o acesso do usudrio
aos caminhos Status do trabalho e/ou Status da méaquina. Esses caminhos s@o
acessados a partir da tela de selecéo por toque da impressora.

Acesso ao servico

Essa op¢do permite que o administrador bloqueie ou desbloqueie o acesso do usuario
ao servico de impresséo em rede. E recomendado manter desbloqueado.

Selecdo das opcoes de Controle de acesso

1. Efetue login como administrador.
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Pressione o botdo Recursos no Painel de controle.
Selecione o icone Recursos na tela.

. Selecione Configuracées de atenticacdo/seguranca > Autenticacdo > Controle de

acesso.
Selecione Acesso ao dispositivo.

a) Selecione Desbloqueado ou Bloqueado para cada selecdo de caminho.
b) Selecione Salvar.

A tela anterior é exibida.

Selecione Acesso ao servico.

a) Selecione o servico de impressdo.

b) Selecione Alterar configuracoes.

¢) Selecione Desbloqueado ou Bloqueado.
d) Selecione Salvar.

A tela anterior é exibida.

e) Repita as etapas anteriores para outros servicos desejados.
f) Selecione Fechar para retornar @ tela Controle de acesso.

Selecione Salvar.
A tela principal Recursos é exibida.

Encerre o modo Administrador.

Criar/Visualizar contas de usudrio
NOTA

Criar e visualizar contas de usudrio em Autenticacdo é um procedimento similar a criar
e visualizar contas de usudrio em Contabilidade.

Criar/visualizar/editar uma conta de usuario

ot wN-=

Efetue login como administrador.

Pressione o botdo Recursos no Painel de controle.

Selecione o icone Recursos na tela.

Selecione Configuracoes de autenticacdo/seguranca > Autenticagéo.
Selecione Criar/Visualizar contas de usudrio.

Na tela Criar/Visualizar contas de usuario, execute uma das opg¢des a seguir para
selecionar uma conta de usudario:

e Para criar uma conta nova, selecione uma conta disponivel (uma que ndo esteja
em uso), ou

e Para editar uma conta criada anteriormente, selecione a que se deseja na lista
exibida.

Selecione o botdo Criar/Excluir.

e Se estiver criando uma conta nova, use o teclado numérico, insira um namero de
quatro digitos de 0001 a 1000 que corresponda a uma conta disponivel. O nimero
inserido é exibido no campo Ir para. Selecione o botdo Criar/Excluir; a tela ID do
usudrio é exibida.

e Se for editar uma conta criada anteriormente, continue na préxima etapa.
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8. Selecione Ok.
9. Usando o teclado, insira uma ID do usudrio de até 32 caracteres e selecione Salvar.
A tela Criar/Excluir conta é exibida.
10. Selecione o botdo Nome do usudrio.
A tela Nome do usudrio é exibida.
11. Usando o teclado, insira um Nome de usudrio de até 32 caracteres e selecione Salvar.
A tela Criar/Excluir conta é exibida.
12. Selecione Limite da conta.
A tela Limite da conta é exibida.
13. Selecione o botdo Servico de impressdo para definir os limites da conta.
14. Selecione Alterar o limite da conta.
15. Insira o namero méximo de paginas usando o teclado numérico e selecione Salvar.
A tela Limite da conta é exibida.
16. Selecione Acesso a funcdo.

17. Selecione o tipo de acesso a funcdo que vocé deseja permitir ao usudrio.
18. Selecione Salvar.

A tela Limite da conta é exibida.

19. Selecione Fechar.
A tela Criar/Excluir conta é exibida.

20. Revise as informacdes da conta do usudrio e modifique se necessario.
21. Selecione Fechar.

A tela Criar/Visualizar contas de usudrio é exibida.

22. Selecione Fechar.
23. Encerre o modo Administrador.

Redefinicdo de uma conta do usudrio individual

Use este procedimento para excluir uma conta do usudrio existente.

Efetue login como administrador.

Pressione o botdo Recursos no Painel de controle.

Selecione o icone Recursos na tela.

Selecione Contabilidade ou Configuraces de autentica¢do/seguranca.
Selecione Criar/Visualizar contas de usudrio.

Na tela Criar/Visualizar contas de usudrio, selecione a conta de usudrio desejada.
Selecione Criar/Excluir.

NourwN-=

Uma tela é exibida com a pergunta: Restaurar ou Cancelar a redefinicdo? Revise
cuidadosamente as informacdes exibidas antes de executar uma redefinicéo. E
importante lembrar que depois de aceitar uma redefinicdo, essa informacdo ndo
podera ser restaurada.

8. Selecione Restaurar ou Cancelar.

6-6 Impressora Xerox® Versant® 3100
Guia do Administrador do Sistema



Configuracdes de autenticacdo/seguranca

Selecionar Restaurar permite que vocé selecione Sim para excluir/redefinir a conta
do usudrio. Depois que a conta for excluida, a tela Criar/Visualizar contas de usuario
ser@ exibida.

9. Selecione Fechar.
A tela principal Recursos é exibida.

10. Encerre o modo Administrador.

Redefinir contas de usudrio

NOTA

A redefinicdo de contas de usudrio em Autenticacdo é similar ao procedimento para
redefinicdo de contas de usudrio em Contabilidade.

Redefinicdo de todas as contas de usudrio (Autenticacdo)

1. Efetue login como administrador.

2. Pressione o botdo Recursos no Painel de controle.
3. Selecione o icone Recursos na tela.
4

. Selecione Configuracées de autentica¢do/seguranca > Autenticagdo > Redefinir
contas de usudrio.

5. Selecione a opcdo desejada.

As opcoes sdo mostradas na lista exibida.
6. Selecione Restaurar.

Uma tela é exibida com a pergunta: Restaurar ou Cancelar a redefinicdo? Revise
cuidadosamente as informacdes exibidas antes de executar uma redefinicéo. E
importante lembrar que depois de aceitar uma redefinicdo, essa informagdo ndo
poderd ser restaurada.

7. Selecione Restaurar ou Cancelar.

Ao selecionar Restaurar serd exibida uma tela de confirmacao perguntando se vocé
tem certeza. Selecione Sim para excluir ou restaurar, conforme aplicavel para a opcéo
Redefinir contas de usudrio selecionada.

8. Selecione Fechar.
A guia principal Recursos é exibida.

9. Encerre o modo Administrador.
Configuracdo de detalhes do usuario

Essa funcdo permite definir as configuracdes para a autenticacdo da ID do usudrio. As
configuracoes disponiveis dependem do tipo de autenticacéo selecionado em Recursos >
Configuracoes de autenticacdo/seguranca > Autenticacdo > Tipo de login.

Efetue login como administrador.

Pressione o botdo Recursos no painel de controle da impressora.

Selecione o icone Recursos na tela.

Selecione Configuracdes de autenticacdo/seguranca > Autenticacdo.

Selecione Configuracdo de detalhes do usudrio.

s wWwN=
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As opc¢oes exibidas dependem do tipo de autenticacdo que é aplicado; as opgdes
disponiveis dependem do Tipo de login selecionado.

Selecione o item a ser configurado ou alterado.

Selecione Alterar configuracoes.

Selecione Salvar.

Selecione Fechar.

O XN

Maximo de tentativas de login

Vocé pode definir o nGmero de tentativas que uma pessoa pode fazer para inserir a
mesma ID de login do administrador do sistema, apés o qual o acesso ao sistema serd
desativado. Defina o nimero de tentativas de autenticacdo permitidas entre 1 e 10.

NOTA

A conta é zerada quando a impressora € reiniciada. Para cancelar a rejeicao de acesso,
encerre a impressora desligando a alimentacdo e ligando-a novamente.

Efetue login como administrador.

Pressione o botdo Recursos no Painel de controle.

Selecione o icone Recursos na tela.

Selecione Configuracoes de autenticacdo/seguranca > Autenticagéo.
Selecione Maximo de tentativas de login.

Selecione:

o wN-=

¢ Tentativas ilimitadas

e Limitar tentativas: Insira um nimero de 1 a 10 usando os botdes de seta para
cima e para baixo.

7. Selecione Salvar.
A tela principal Recursos é exibida.

8. Encerre o modo Administrador.
Politica de senha

Selecione a politica para acessar as contas. Selecione Ligado ou Desligado. Quando
Ligado for selecionado, ser@ necessario inserir uma senha para o login de conta local;
no entanto, uma senha sempre deverd ser inserida ao acessar remotamente ou a partir
da rede.

Efetue login como administrador.

Pressione o botdo Recursos no Painel de controle.

Selecione o icone Recursos na tela.

Selecione Configuracoes de autenticacdo/seguranca > Autenticagéo.
Selecione Politica de senha.

Selecione Alterar configuracées.

Selecione Desligado ou Ligado.

NourwN-=

e Desligado: Ndo serd necessaria uma senha mesmo ela seja definida pela Senha
de criacdo/visualizacdo de contas de usuario do Administrador do sistema.
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e Ligado: A definicdo da Senha de criacdo/visualizacdo de contas de usuério do
Administrador do sistema fica ativada e funcional. Use uma senha quando o
painel de controle solicitar.

Selecione Salvar.

A tela anterior é exibida.

Selecione Fechar.

A tela principal Recursos é exibida.

Encerre o modo Administrador.

Padrao do status do trabalho

NourwN-=

9.

Efetue login como administrador.

Pressione o botdo Recursos no Painel de controle.

Selecione o icone Recursos na tela.

Selecione Configuracoes de autenticacdo/seguranca.
Selecione Padréo do status do trabalho.

Selecione Visualizagdo de trabalhos concluidos.

Selecione as configuracdes desejadas para as seguintes opcoes:

e Permitir visualizacdo sempre: Selecione Requer login para visualizar trabalhos
ou Sem visualizagdo do trabalho.

e Ocultar detalhes do trabalho: Selecione Sim ou Néo.

Selecione Salvar.
A tela principal Recursos é exibida.

Encerre o modo Administrador.

Visualizacdo de trabalhos ativos/Visualizacdo de trabalhos
concluidos

Use essa configuracdo para ocultar ou ndo os detalhes do trabalho ao visualizar um
trabalho ativo.

NV SWNR=

Efetue login como administrador.

Pressione o botdo Recursos no painel de controle da impressora.
Selecione o icone Recursos na tela.

Selecione Configuracoes de autenticacdo/seguranca.
Selecione Padrdo do status do trabalho.

Selecione Visualizagéo de trabalhos ativos.

Selecione Sim ou Ndo para ocultar os detalhes.

Em Trabalhos concluidos, selecione como os detalhes dos trabalhos concluidos podem
ser visualizados: sem visualizacdo do trabalho, permitir visualizacdo sempre ou a
visualizacdo requer um login.

Selecione Salvar.

A tela principal Recursos é exibida.
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10. Encerre o modo Administrador.

Sobrescrever disco rigido

DICA

Essa é uma funcdo de seguranca padrdo que sobregrava e remove todos os dados da
imagem do trabalho que residem no disco rigido da impressora. Isso ndo afeta o
armazenamento na MNV. Para obter mais informacdes, entre em contato com o Centro
Xerox de Atendimento ao Cliente.

Para assegurar que os dados da imagem do trabalho existentes no disco rigido néo
possam ser acessados, & possivel exclui-los e sobregrava-los. Os dados da imagem sdo
todos os dados do usudrio que estdo em processo atualmente ou os dados do usudrio
temporarios existentes no disco rigido. Isso inclui trabalhos atuais/ativos, trabalhos em
fila e trabalhos concluidos. Selecione se ird ou ndo executar um processo de
sobregravacao de disco rigido. As opg¢oes incluem:

Ndamero de sobregravacgoes

Selecione o nimero de vezes para sobregravar os dados do disco rigido. Selecione entre
1 e 3 vezes.

Depois de excluir os dados do disco rigido, a drea em que os dados foram armazenados
serd sobregravada. Isso impede a recuperacdo ou restauragdo ndo autorizada dos
dados gravados anteriormente. Isso se aplica aos arquivos e outras informacoes
armazenadas temporariamente pelo sistema.

DICA
Leia com atencdo as seguintes informacoes:
e Seaimpressora for desligada durante o processo de sobregravacdo, alguns arquivos

poderdo permanecer no disco rigido.

e Os dados existentes no disco rigido serdo apagados ao sobregravar uma vez. No
entanto, sobregravar os dados trés vezes garante que eles nao sejam recuperados.
O processo de sobregravar trés vezes leva um pouco mais de tempo para ser
executado do que o processo de sobregravar uma vez.

o Durante o processo de sobregravacdo, as operacdes normais podem ser executadas
mais devagar do que o normal.

Sobregravacdo de imagem programada

Selecione uma hora programada, recorrente para sobregravar os dados do disco rigido.
As selecoes incluem:

e Desativar
e Didria

e Semanal
e Mensal
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Executar a sobregravacdo de imagem

Escolha essa opcdo e selecione Iniciar para comecar e executar imediatamente uma
sobregravacdo de disco rigido. Isso removerd os dados do trabalho assim que o trabalho
de impressdo for concluido.

NUmero de sobregravacoes

1.

NouwurwN

9.

Efetue login como administrador.

Pressione o botdo Recursos no Painel de controle.
Selecione o icone Recursos na tela.

Selecione Configuracoes de autenticacdo/seguranca.
Selecione Sobregravar disco rigido.

Selecione Niumero de sobregravacoes.

Selecione uma das op¢oes a seguir:

e Desligado
e 1 Sobregravacéo
¢ 3 Sobregravacoes

Selecione Salvar.
A tela principal Recursos é exibida.

Encerre o modo Administrador.

Sobregravacdo de imagem programada

NousrwN-=

Efetue login como administrador.

Pressione o botdo Recursos no Painel de controle.
Selecione o icone Recursos na tela.

Selecione Configuracdes de autenticacdo/seguranca.
Selecione Sobregravar disco rigido.

Selecione Sobregravacéo de imagem programada.
Selecione uma das op¢oes a sequir:

e Desativado
e Didria

e Semanal

e Mensal

Selecione Salvar.
A tela principal Recursos é exibida.

Encerre o modo Administrador.
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Solucdo de problemas

Solucdo de problemas dos Servicos de
Internet do CentreWare

A tabela a seguir descreve as causas e solu¢oes recomendadas para erros que possam
ocorrer ao usar o CentreWare® Internet Services.

Sintoma Solugao

Ndo é possivel a conexdo de
Internet do CentreWare com os
Servigos.

A impressora estd funcionando corretamente?
Verifique se a impressora esta ligada.

O Servico de Internet do CentreWare estd ativado?
Imprima a Lista de configuracées da impressora para
confirmar.

0 endereco de Internet foi inserido corretamente?
Confirme o endereco de Internet novamente. Se o problema
persistir, insira um endereco IP para estabelecer uma conexdo.

O servidor proxy estd sendo usado?

Dependendo do servidor proxy, as conexdes podem ndo ser
possiveis. Configure o navegador para néo “Usar servidor proxy”
ou configure esse endereco especifico para ndo usar um
servidor proxy.

A mensagem “Aguarde” é
exibida o tempo todo.

e Aguarde um pouco conforme instruido.
e Se o status ndo for alterado, clique no botdo Atualizar.

e Seisso ndo tiver nenhum efeito, confirme se a impressora
estda funcionando corretamente.

Impressora Xerox® Versant® 3100
Guia do Administrador do Sistema

7-1



Solucdo de problemas

Sintoma Solucdo

O botdo Atualizar nGo esta
funcionando.

A selecdo do menu no quadro
esquerdo ndo atualiza o
conteldo do quadro direito.

Vocé estd usando um navegador especificado?
Confirme se o navegador é suportado.

A tela é distorcida.

Altere o tamanho da janela do navegador.

As informagdes mais recentes
ndo sdo exibidas.

Clique no botdo Atualizar.

O botao Aplicar novas
configuracdes ndo reflete as
novas configuracoes.

Todos os valores inseridos estdo corretos?
Se for inserido um valor fora da faixa permitida, a atualizacéo
serd feita automaticamente dentro da faixa.

Clicar no botao Aplicar novas
configuracdes faz com que o
navegador exiba a mensagem
“O servidor retornou uma
resposta invalida ou ndo
reconhecivel” ou “Sem dados”.

Uma senha correta foi fornecida?
As entradas para Senha e Confirmar senha néo correspondem.
Digite a senha correta.

Isso ocorre durante a operacdo ou apds a operacdo pelo painel
de controle na impressora? Quando a fun¢do de redefini¢do
automatica for configurada, qualquer configuracdo pelos
Servicos de Internet do CentreWare ndo serd aplicada até que
decorra o tempo de configura¢do. Aguarde um pouco.

Ndo é possivel excluir trabalhos.

Aguarde um pouco e clique no botdo Atualizar.
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