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Instrucoes de operacao

Este capitulo inclui:

Visdo geral da maquina na pagina 8

Como ligar a maquina na pagina 11

Visdo geral do painel de controle na pagina 12
Software fornecido na pagina 16

Colocacdo de papel na pagina 18

Colocacdo de documentos na pagina 19
Locais de saida do material na pagina 20
Status da maquina na pagina 21

Cuidados gerais e consumiveis na pagina 24
Assisténcia adicional na pagina 25
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Visdo geral da maquina

Visdo geral da maquina

Antes de usar a sua mdaquina, reserve algum tempo para se familiarizar com as diversas funcoes
e opgoes.

Vista frontal

000006060000

Tampa do alimentador de originais

Guias de largura do alimentador de originais
Bandeja de entrada do alimentador de originais
Bandeja de saida do alimentador de originais
Painel de controle

Bandeja de saida

Porta de meméria USB

Bandeja manual

Bandeja 1

bandeja 2 (opcional)

Xerox WorkCentre 3550
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Indicador de nivel de papel

Porta dianteira

Alca

Cartucho de impressao

Extensdo da bandeja manual

Guias de largura de papel da bandeja manual
Tampa do vidro de originais

Vidro de originais

Trava do scanner



Visdo geral da maquina

Vista traseira

>

B =

E

EE

@ Slot do leitor de cartdo © Interruptor de alimentacdo
© Porta USB @ Cabo de alimentacdo

© Portaderede © Portatraseira

© Soquete de linha telefénica © Unidade frente e verso

© Soquete de extensdo telefonica (Ext)

Componentes da maquina

Componente Xerox WorkCentre 3550

Alimentador de originais (60 folhas) Padrdo
Bandeja do papel (500 folhas) Padrdo
Bandeja manual (50 folhas) Padrdo
Copia digital Padréo
Fax e fax do PC Padrdo
Impressdo em rede Padrdo
Digitalizacdo para e-mail Padrdo
Fax embutido Padrdo
Unidade de dispositivo de meméria USB Padrdo
Configuracdo de 256 MB de memoéria Opcional
Bandeja do papel 2 (500 folhas) Opcional
Xerox WorkCentre 3550 9
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Visdo geral da maquina

Componente Xerox WorkCentre 3550

Suporte Opcional

Dispositivo de interface ndo-Xerox Opcional

10 Xerox WorkCentre 3550
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Como ligar a maquina

Como ligar a maquina

O interruptor Liga/Desliga e a tomada elétrica estdo na parte traseira da maquina.

1. Conecte o Cabo de alimentacdo AC @ a maquinae
a uma tomada elétrica. O cabo de alimentacdo deve
ser conectado em uma tomada com aterramento.

2. Pressione o interruptor LIGA/DESLIGA @ para a
posi¢do LIGADO (I).

3. Para desligar, pressione o interruptor LIGA/DESLIGA,
colocando-o na posicdo (0).

Xerox WorkCentre 3550 11
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Visdo geral do painel de controle

Visdo geral do painel de controle

Pewar Sovr

Copy S Aebdroms Back - :

13 2=l R=acy To Copy 14 . @
Monudl Did

Emal Moching S o 2m i { i

2® € b = V- @

Fox

33

scan

© | Copia: ativa o modo Copia.

© | E-mail: ativa o modo E-mail.

© | Fax:ativa o modo Fax.

© | Digitalizar: ativa o modo Digitalizar.

© | Abastecimento de papel: use para selecionar uma bandeja de papel para o trabalho de copia.

© | 2Faces: use para selecionar se os originais sGo de 1 ou 2 faces ou para produzir saida de 1 ou 2 faces.

¢) | Statusdo trabalho: exibe informacdes sobre o andamento do trabalho.

© | Status da mdquina: use para acessar informagdes sobre a maquina, informagdes sobre o status, o
namero de série da maquina e para imprimir relatérios.

© | Tela: exibe e seleciona todas as fungbes de programagdo disponiveis, bem como as informacées
gerais sobre a maquina.

@ | Menu: entra no modo de menu e permite que vocé acesse as opgoes e as configuracoes.

@ | Setas: use as setas para cima/para baixo e para a esquerda/para a direita para percorrer entre as
opcoes disponiveis no menu selecionado e aumentar ou diminuir os valores.

@ | OK: confirma a selecdo na tela.

@ | Voltar: retorna um nivel no menu.

@ | Catdlogo de enderecos: permite que vocé pesquise os nimeros de fax armazenados ou os enderecos
de e-mail.

@ | Discagem manual +.com: no modo Fax esse botGo abre a linha de fax. No modo E-mail esse botdo
fornece acesse ao texto de endereco de e-mail comumente usado, por exemplo .com ou .org. O texto
disponivel pode ser personalizado usando os Servicos de Internet do CentreWare.

Pausa / Rediscagem: no modo de espera é usado para rediscar o Gltimo nimero. No modo de edicao,
é usado para inserir uma pausa em um namero de fax.
@ | ‘C Cancelar entrada: cancela a entrada anterior feita no teclado.
@ | Teclado: use para digitar caracteres alfanuméricos.
12 Xerox WorkCentre 3550
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Visao geral do painel de controle

Interromper impressao: use para interromper o trabalho atual e executar um trabalho mais urgente.

Limpar tudo: pressione para limpar as Gltimas selecoes feitas.

Economia de energia: envia a maquina para o modo de economia de energia ou desliga. Pressione o
botdo novamente para reiniciar uma maquina desligada.

o 0006

Parar: pressionar o botdo Parar uma vez exibe uma mensagem de confirmacdo mas ndo para a
maquina. Pressione Parar novamente para parar o trabalho em andamento. Pressionar Parar também
sai do modo de menu. Se vocé tiver efetuado login para usar a maquina, pressionar Parar mostrard a
opcao Logout.

¢ | Iniciar: use para ativar um trabalho.

Utilizacao do teclado

A medida que vdrias tarefas séo executadas, talvez seja necessdrio inserir nomes e nimeros diversos.
Por exemplo, ao configurar a maquing, insira seu nome ou o nome da sua empresa e o nimero do fax.
Ao armazenar nimeros de fax ou enderecos de e-mail na meméria, vocé também poderda fornecer os
nomes correspondentes.

1.

Quando a insercdo de uma letra for solicitada, localize o
botdo com o caractere desejado. Pressione o botdo até que a
letra correta seja exibida.

Clearl

e Por exemplo, para inserir a letra O, pressione 6,
identificado como MNO.

e Cada vez que vocé pressionar 6, a tela mostrard uma
letra diferente, M, N, O, m, n, o e finalmente 6.

Interrupt
Pinteg

E possivel inserir caracteres especiais, como @ /. & + -.
Consulte Caracteres do teclado na pagina 14.

Para digitar letras adicionais, repita a etapa 1. Se a préxima letra estiver impressa no mesmo
botdo, aguarde 2 segundos entre os pressionamentos, ou mova o cursor pressionando o botdo de
seta para a direita e entdo pressione o botdo novamente. O cursor serd movido para a direita e a
proxima letra serd exibida na tela.

Se vocé cometer um erro ao inserir um namero ou nome, pressione o botdo de seta para a direita
para apagar o Gltimo digito ou caractere. Em seguida, insira o nmero ou caractere correto.

Para inserir um espaco, pressione 1 duas vezes.
Apbs terminar de inserir as letras, pressione OK.

Xerox WorkCentre 3550 13
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Visdo geral do painel de controle

Caracteres do teclado

Tecla Nuameros, letras ou caracteres atribuidos

1 espaco @ /.1

ABCabc2

DEFdef3

GHIghi4

JKLjkI5

MNOmMno6

PQRSpqrs7

TUVtuv8

WXYZwxyz9

Ol VW | | N[Oy | D] W | N

&+-,0

*

*

# #

Insercdo de uma pausa

Em alguns sistemas telefénicos, é necessario discar um codigo
——

de acesso (9, por exemplo) e aguardar um segundo tom de o
discagem. Nesses casos, & necessdrio inserir uma pausa no M

1
e
zom &
=
7

namero de telefone. Vocé pode inserir uma pausa enquanto
esta configurando os nimeros de discagem rapida.

Para inserir uma pausa, pressione Pausa / Rediscagem no local
apropriado enquanto digita o nimero de telefone.
Um traco [ - ] € mostrado na tela no local correspondente.

14 Xerox WorkCentre 3550
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Visado geral dos menus

Visao geral do painel de controle

O painel de controle oferece acesso a varios menus que permitem configurar a maquina ou utilizar as
funcoes dela. Esses menus podem ser acessados pressionando-se o botdo de servico apropriado, por
exemplo, Copia, Fax ou E-mail e o botGo Menu. As opcoes de menu disponiveis sco as seguintes:

Menu Cépia

Menu E-mail

Menu

Digitalizar

Menu Status
da maquina

Menu Status
do trabalho

e Reducdo/
ampliacdo

e Clarear/
escurecer

e Tipode
original

e Supressdo
de fundo

e Layout

e Alceamento

e Tamanho do
original

Clarear/
escurecer
Supressdo de
fundo
Resolucdo
Tamanho do
original
Multienvio
Inicio
programado
Prioridade de
envio
Encaminhar
Recepcao
protegida
Adicionar
paginas
Cancelar
trabalho

e Formato de
arquivo

e Clarear/
escurecer

e Corde saida

e Tipode
original

e Supressdo de
fundo

e Resolucdo

e Tamanho do
original

Formato de
arquivo
Clarear/
escurecer
Cor de saida
Tipo de
original
Supressdo de
fundo
Resolugdo
Tamanho do
original

Informacoes
da maquina
Nivel de
toner
Paginas de
informacoes
Padrdes de
copia
Padroes de
e-mail
Configuracdo
de fax
Padroes de
digitalizacdo
Configuracdo
do sistema
Configuracoes
arede

e Trabalhos
ativos

e Opcodes de
trabalho

Nota: Para alguns servicos, a maquina deve estar no estado Pronta, ou poderdo ser necessdrias
selecdes adicionais para que as opcoes de Menu possam ser acessadas.

Xerox WorkCentre 3550 15
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Software fornecido

Software fornecido

Apbs configurar a maquina e conectd-la ao computador, vocé deverd instalar o software da impressora
e do scanner. O software é fornecido no CD que acompanha a maquing, ou pode ser descarregado do
site www.xerox.com. O seguinte software é fornecido:

CD Contetido

CD de software da impressora Windows e Driver da impressora: use o driver da
impressora para obter todas as vantagens
das funcdes da impressora. Sdo fornecidos
os drivers PCL6 e Postscript.

e Arquivo Postscript Printer Description
(PPD): use o driver PostScript para
imprimir documentos com fontes e
graficos complexos na linguagem de
impressdo PostScript.

o Printer Setting Utility (PSU): use esse
utilitario para configurar e verificar as
configuracoes de impressdo.

e Driver do scanner: os drivers TWAIN e
Windows Image Acquisition (WIA)
possibilitam a digitalizacdo de
documentos na sua maquina.

e Monitor de status: este programa permite
monitorar o status da maquina e emite
alertas no caso de ocorrerem erros durante
a impressao.

e Gerenciador de digitalizacdo em rede:
use para alterar as configuracées de
digitalizacdo e adicionar ou excluir as
pastas em que os documentos
digitalizados sdo salvos no computador.

CD de software da impressora Linux e Driver da impressora: use esse driver para
aproveitar ao maximo as funcdes da
impressora.

e Arquivo Postscript Printer Description
(PPD): use esse arquivo para operar a
maquina a partir de um computador Linux
e imprimir documentos.

16 Xerox WorkCentre 3550
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CcD

CD de software da impressora

Macintosh

Software fornecido

Contetdo

Driver da impressora: use esse driver para
aproveitar ao maximo as funcdes da
impressora.

Arquivo Postscript Printer Description
(PPD): use esse arquivo para operar a
maquina a partir de um computador
Macintosh e imprimir documentos.
Printer Setting Utility (PSU): use esse
utilitario para configurar e verificar as
configuracoes de impressdo.

Driver do scanner: um driver TWAIN esta
disponivel para a digitalizacdo de
documentos na maquina.

Xerox WorkCentre 3550 17
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Colocacgdo de papel

Colocacao de papel

1. Abra a bandeja do papel.

0 indicador de nivel de papel na frente da bandeja 1 e da
bandeja 2 opcional mostra a quantidade de papel restante
na bandeja. Quando a bandeja esté vazia, o indicador
permanece na posi¢cdio mais baixa.

Nota: As bandejas de papel podem acomodar no méximo
500 folhas de papel bond de 80 g/m?2 (20 pol.). A bandeja
manual pode acomodar 50 folhas de papel bond de 80 g/m?
(20 lb).

2. Ao colocar papel Oficio I, Oficio e Folio abra a parte traseira
da bandeja do papel.

3. Pressione a guia traseira e mova da posicdo atual para
a posicdo correta conforme o tamanho do papel atual.
Certifique-se de que a guia se encaixe no local com
um clique.

4,  Coloque papel na bandeja. Néo preencha acima da linha
281b (105g) na parte traseira da bandeja.

5. Posicione a guia lateral, pressionando a alavanca e
deslizando-a em direcdo a pilha de papel até tocar
suavemente na pilha.

6. Insira a bandeja de volta na maquina.

7.  Apbs colocar o papel na bandeja, é necessario configurar o
tipo e o tamanho do papel via painel de controle. Pressione

OK para confirmar as configuracées ou Parar para alterar as
configuracdes. Essas configuracoes aplicam-se aos modos
Copia e Fax.

Para impressdes a partir da estacdo de trabalho, selecione o tipo e o tamanho do papel no
programa aplicativo usado na estacdo de trabalho.

Nota: As configuracoes feitas no driver de impressdo substituem as configuracoes do painel
de controle.

Para obter mais informacdes sobre carregamento de papel, consulte Papel e materiais de impressdo na
pagina 119

18 Xerox WorkCentre 3550
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Colocacdo de documentos

Colocacao de documentos

Os documentos podem ser colocados no alimentador de originais ou no vidro de originais.

Alimentador de originais

1. Coloque os documentos a serem digitalizados com a face
para cima na bandeja de entrada do alimentador de
originais e com a parte superior do documento a esquerda
ou na parte traseira da bandeja.

2. Mova a guia de documentos para apenas tocar nas duas
laterais do documento.

Vidro de originais

1. Abra o alimentador de originais e coloque os documentos
avulsos com a face para baixo no vidro de originais alinhados
com o canto traseiro esquerdo.

2. Otamanho padrdo do documento é 8,5 x 11 pol. ou A4. Para
outros tamanhos de documentos, altere a opcdo Tamanho
do original. Consulte Opcoes de copia na pdgina 31 para
obter mais informacdes.

Nota: Os documentos sdo digitalizados apenas uma vez
mesmo quando vdrias cépias sdo selecionadas.

Xerox WorkCentre 3550 19
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Locais de saida do material

L ocais de saida do material

A sua maquina possui dois locais de saida:

e Bandeja de saida @ (face para baixo)
e  Portatraseira @ (face para cima)

Por padrdo, a maquina envia a saida a bandeja de saida.
Se imprimir em envelopes e outros materiais especiais,
recomenda-se a porta traseira.

Utilizacao da bandeja de saida

A bandeja de saida recebe o papel impresso com a face para baixo, na ordem em que as folhas foram
impressas. A bandeja de saida deve ser usada para a maioria dos trabalhos.

Para utilizar a bandeja de saida, certifique-se de que a porta traseira esteja fechada.

Notas:

e Se o papel que sair na bandeja de saida apresentar problemas, como curvas excessivas,
tente imprimir pela porta traseira.

e Para reduzir atolamentos de papel, ndo abra ou feche a porta traseira enquanto a
maquina estiver imprimindo.

Utilizacdo da porta traseira

Ao utilizar a porta traseira, o papel sai da maquina com a face para cima. Imprimir da bandeja manual
para a porta traseira fornece um trajeto de papel direto. Usar a porta traseira pode melhorar a
qualidade de saida ao imprimir em material especial.

Para usar a porta traseira, puxe a alca para abri-la e vire a aba
interna para abri-la. A saida é entregue na porta traseira quando
ela esta aberta.

Se imprimir envelopes ou outros materiais especiais, abra a
tampa traseira e pressione as alavancas de pressdo do fusor cerca
de 90 graus para melhorar a qualidade da saida.

/!\ CUIDADO: A area do fusor dentro da porta traseira da

maquina fica muito quente quando em uso. Tenha cuidado
ao acessar essa drea.

20 Xerox WorkCentre 3550
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Status da méaquina

Status da maquina

O botdo Status da mdaquina fornece informacdes sobre a maquina e acesso as configuracdes da
maquina. Apos a instalacdo da maquina, recomenda-se que as configuracoes e opgdes sejam
personalizadas para atender totalmente as exigéncias dos usudrios. Analise as suas necessidades com
o administrador do sistema ou da maquina para ter a certeza de estar obtendo o melhor desempenho
de sua maquina. As opcoes de Status da maquina incluem:

Nota: Para obter instru¢des completas sobre o acesso e personalizacdo das configuracdes da
maquina, consulte Configuracoes e status da maquina na pagina 129

Informacdes da maquina

Essa opcdo inclui as seguintes informacoes:

e Modelo
e Nome da impressora
e Nome DNS

e Endereco IP

e Namero de série

e Data de ativacdo

e Contadores de faturamento

Nivel de toner

Use essa opc¢do para verificar o nivel de toner no cartucho de impressdo. O nivel de toner é indicado na
barra de status.

Paginas de informacgoes

Essa op¢do permite que o usudrio imprima os seguintes relatérios:

Relatoério Descricdo

Todas as paginas Essa opc¢do permite imprimir todos os relatérios e paginas de
informacoes.
Relatério de configuracdo Fornece informagdes sobre a configuracdo da maquing, incluindo o

ndmero de série, endereco IP, op¢des instaladas e versdo do software.

Catalogo de enderecos Essa lista mostra todos os enderecos de e-mail e fax atualmente
armazenados na meméria da maquina.

Enviar relatério Esse relatério mostra o nimero do fax, a quantidade de paginas, o
tempo gasto pelo trabalho, o modo de comunicacdo e os resultados
da comunicacgdo para um trabalho de fax especifico.

Nota: Vocé pode configurar a sua méquina para imprimir
automaticamente um relatério de envio apés cada trabalho de fax.
(Consulte Configuracdo de fax na pagina 142.)

Xerox WorkCentre 3550 21
Guia do Usudrio



Status da maquina

Relatério Descricéo

Relatério enviado Esse relatério mostra informacdes sobre fax e e-mails enviados
recentemente.

Nota: Vocé pode configurar a maquina para imprimir esse relatério
automaticamente a cada 50 comunicacoes. (Consulte Configuracdo de
fax na pagina 142.)

Relatério de recebimento de fax Esse relatorio mostra informacdes relativas as mensagens de fax
recebidas recentemente.

Programar trabalho Essa lista mostra os documentos atualmente armazenados para fax
programado com a hora de inicio e o tipo de operacado.

Relatérios de fax indesejado Essa lista mostra os nimeros de fax especificados como indesejaveis.
Para adicionar ou excluir os nimeros da lista, acesse o menu
Configuracdo de fax indesejado. (Consulte Configuracdo de fax na
pagina 142.)

Informacoes da rede Essa lista mostra as informacdes sobre a conexdo e as configuracdes
de rede da maquina.

Lista de autorizacao de usudrios Essa lista mostra os usudrios autorizados que podem utilizar o recurso
de e-mail.
Contadores de faturamento Essa lista mostra o namero total de impressoes, impressoes em

preto e impressdes de manutencdo que foram feitas na maquina.
Também mostra o namero total de folhas e folhas em 2 faces colocadas
na maquina.

Padroes de copia

As opc¢oes de copia, incluindo Reducdo/Ampliagdo, Clarear/Escurecer, Supressdo de fundo, Tipo de
original, Layout, Alceamento e nimero de cépias, podem ser configuradas para os modos de utilizacdo
mais frequentes. Uma senha é necessdria para acessar e alterar as configuragdes padrdo. Ao copiar um
documento, as configuracdes padrdo sao utilizadas, a menos que elas sejam alteradas para o trabalho
atual. Depois de concluir o trabalho atual ou apés 20 segundos, as configuracoes voltam a ser como
eram por padrdo.

Padroes de e-mail

As opc¢oes de e-mail, incluindo Formato de arquivo, Tipo de original, Cor de saida e Resolucdo, podem
ser configuradas para os modos de utilizacdo mais frequentes. Uma senha é necessaria para acessar
e alterar as configuracdes padréo. Ao enviar um documento por e-mail, as configuracdes padréo sdo
utilizadas, a menos que elas sejam alteradas para o trabalho atual. Depois de concluir o trabalho atual
ou ap6s 20 segundos, as configuracdes voltam a ser como eram por padrdo.
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Configuracao de fax

A maquina oferece vdrias opcoes que podem ser selecionadas pelo usudrio para configurar o sistema
de fax. Vocé pode alterar as configuragdes padrdo de acordo com as suas preferéncias e necessidades.
As configuracdes de Recebimento e Envio podem ser personalizadas. Uma senha é necessdria para
acessar e alterar as configuracées padrdo.

Padroes de digitalizacao

As opcoes de digitalizacdo, incluindo Formato de arquivo, Cor de saida e Resolugdo, podem ser
configuradas para os modos de utilizagdo mais frequentes para as opcoes Digitalizar para USB,
Digitalizar para FTP e Digitalizar para SMB. Uma senha é necessdria para acessar e alterar as
configuragdes padrdo. Ao digitalizar um documento, as configuracdes padrdo sdo utilizadas,

a menos que elas sejam alteradas para o trabalho atual.

Configuracao do sistema

As opc¢oes de configuragdo do sistema permitem personalizar as definicdes que sdo especificas para a
maquina, como Data e hora e Economia de energia. Uma senha é necessdria para acessar e alterar as
definicdes de Configuracao do sistema.

Configuracoes da rede

Vocé pode configurar a rede usando a tela da maquina. Antes disso, vocé deveré obter informacdes
relevantes sobre o tipo dos protocolos de rede e o sistema de computador utilizados. Se vocé ndo
tiver certeza sobre que tipo de configuracdo usar, entre em contato com o Administrador do sistema
para configurar a rede da maquina. Uma senha é necessdria para acessar e alterar as Configuracoes da
rede.
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Cuidados gerais e consumiveis

Existem varios consumiveis na maquina que precisam de recarga ou substitui¢do, como papel

e a unidade substituivel pelo cliente. Para solicitar consumiveis Xerox, entre em contato com o
Representante Xerox local, fornecendo o nome da empresa, o nimero do produto e o nimero de

série da maquina. Os suprimentos podem ser solicitados no site www.xerox.com, consulte Suprimentos
na pagina 113 para obter mais informagodes.

Para exibir o nimero de série da maquina pressione o botdo Status da maquina e depois realce
Informac6es da maquina e pressione OK. Para obter mais informacdes sobre como localizar o nimero
de série, consulte Local do nimero de série na pagina 197.

Unidade substituivel pelo cliente

Hé& uma unidade substituivel pelo cliente na méquina: o cartucho
de impressdo.

Para evitar problemas de qualidade de impressao resultantes

de pecas desgastadas e para manter a maquina nas melhores
condicoes de funcionamento, o cartucho de impressdo deverd ser
substituido depois de imprimir o nimero de paginas especificado
ou quando a vida Gtil da unidade expirar.

A maquina exibird uma mensagem quando o cartucho de
impress@o precisar ser substituido. Somente substitua a unidade quando uma mensagem instrui-lo a
fazé-lo ou quando instruido por um representante Xerox. Para substituir uma unidade substituivel pelo
cliente, siga as instrugoes fornecidas neste guia ou que acompanham o consumivel.

Para substituir uma unidade substituivel pelo cliente, consulte Cuidados gerais e solucdo de problemas
na pagina 159. Para comprar um novo cartucho de impressao, entre em contato com o representante
Xerox ou revendedor autorizado. Os suprimentos podem ser solicitados no site www.xerox.com,
consulte Suprimentos na pagina 113 para obter mais informacoes.

Tarefas de limpeza

As atividades de limpeza regular asseguram que a maquina fique livre de sujeira ou poeira. As tampas
da maquina, o painel de controle e o alimentador de originais também devem ser limpos usando um
pano macio sem fiapos, ligeiramente umedecido com dgua. O Fluido de limpeza Xerox ou o Limpador
antiestdatico pode ser usado para limpar o vidro de originais, mas devem ser aplicados em um pano e
ndo colocados diretamente no vidro de originais. Remova qualquer residuo com um pano limpo ou
papel toalha.

Para obter mais informacdes sobre as tarefas de manutencdo, consulte Cuidados gerais e solucdo de
problemas na pagina 159.
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Assisténcia adicional

Para obter qualquer ajuda adicional, visite o site do cliente em www.xerox.com ou entre em contato
com o Centro Xerox de Atendimento ao Cliente, tendo em mdos o nimero de série da maquina.

Centro Xerox de Atendimento ao Cliente

Se a falha ndo puder ser resolvida seguindo as instrucdes na tela, consulte Mensagens de erro na
pagina 174. Se a dificuldade persistir, entre em contato com o Centro Xerox de Atendimento ao
Cliente. O Centro Xerox de Atendimento ao Cliente desejara saber a natureza do problema, o nimero
de série da maquina, o cédigo de falha (se houver) e o nome e o local de sua empresa.

Para obter mais informacoes sobre como localizar o nGmero de série, consulte Local do nimero de série
na pagina 197.

Documentacao

A maioria das respostas as suas davidas esta disponivel na documentagdo fornecida no CD que
acompanha o WorkCentre 3550. Como alternativa, vocé pode acessar os documentos em
www.xerox.com/support.

e  Guia de Utilizacdo Rapida: contém informagdes sobre como instalar a maquina e as
configuragdes iniciais.

e  Guia do Usudrio (este documento): contém instrucdes e informagoes sobre todas as fungdes
da maquina.

e  Guia de Administracdo do Sistema: fornece instrucoes detalhadas e informacgdes sobre como
conectar sua maquina a rede e instalar as fun¢des opcionais.
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Copia

Este capitulo inclui:

Procedimento de copia na pagina 28
Opcoes de copia na pagina 31

Utilizacdo de opcoes de layout na pagina 33
Locais de saida do material na pagina 37
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Procedimento de copia

Esta secdo descreve o procedimento basico para se tirar copias. Siga as etapas abaixo.
e Colocacdo de documentos na pagina 28
e Selecdo das funcoes na pagina 29
e Como digitar a quantidade na pagina 30
e Inicio do trabalho na pagina 30
e \Verifique o status do trabalho na pagina 30
e Interrupcdo do trabalho na pagina 30

Se uma funcdo de autenticacdo estiver ativada, talvez vocé precise de uma conta antes de usar
a maquina. Para obter uma conta, ou mais informacgdes, entre em contato com o administrador
do sistema.

Colocacdao de documentos

Vocé pode colocar os documentos a serem copiados no vidro de originais ou no alimentador
de originais.

Alimentador de originais

As etapas a seguir explicam como colocar documentos usando o alimentador de originais:

1. Antes de colocar os documentos no alimentador de originais, certifique-se de que eles estejam
em boas condicdes e remova todos os grampos e clipes.

2. Insira os documentos cuidadosamente no alimentador de
originais, com a face para cima. A primeira pagina deve estar
na parte superior com os cabecalhos em direcdo a parte
esquerda da maquina.

Nota: Podem ser colocadas até 60 folhas de papel comum de
75 g/m2 (20 Ib). A gramatura varia de 12,51b a 28 Ib (50 a
120 g/m?); consulte Especificacoes na pagina 199 para obter
mais informacoes.

3. Coloque os documentos entre as guias posicionando a borda
esquerda no alimentador de originais, e posicione as guias de forma a tocarem a borda dos
documentos.
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Vidro de originais

As etapas a seguir explicam como colocar documentos usando o vidro de originais:

1. Levante o alimentador de originais.

2. Coloque o documento com a face voltada para baixo no vidro
de originais, alinhado com a ponta da seta de registro
proxima a parte esquerda superior do vidro de originais.

O tamanho padrao do documento é 8,5 x 11 pol. ou A4. Para
outros tamanhos de documentos, altere a opcdo Tamanho
do original. Consulte Opcoes de copia na pagina 31 para
obter mais informacdes.

3. Abaixe o alimentador de originais.

Selecdo das funcoes

Varias funcoes podem ser selecionadas para seu trabalho de cépia. As funcées mais comuns sdo
selecionadas no painel de controle. Depois de fazer uma selecdo, pressione Voltar para retornar
a tela Pronto.

1. Pressione o botdo Copiar no painel de controle.

2. Pressione o botdo Abastecimento do papel no painel

de controle:

e Selecdo automatica: com esta op¢do selecionada, a
maquina escolhe o papel correto para o trabalho de
coépia, com base no tamanho dos originais que estdo
sendo digitalizados.

e Bandeja 1: use esta opcdo para selecionar o papel
colocado na bandeja 1.

e Bandeja 2 (opcional): use esta op¢do para selecionar o
papel colocado na bandeja 2.

Nota: As bandejas 1 e 2 podem comportar 500 folhas de papel de 20 Ib. A gramatura varia
de 60 a 105 g/m2. Os tamanhos variam de A4 (ABC) a Oficio.

e Bandeja manual: use esta op¢do quando estiver alimentando tipos de material individuais;
por exemplo, papel timbrado ou etiquetas para trabalhos isolados. A Bandeja manual
comporta até 50 folhas de papel de 20 b, até 5 folhas de transparéncia ou até 5 envelopes.

Selecione a op¢do necessdria Abastecimento de papel usando as setas para cima/para baixo e

pressione OK.

Para obter mais informacgdes, consulte Papel e materiais de impressdo na pagina 119.

3. Pressione o botdo 2 Faces no painel de controle. As copias em frente e verso podem ser feitas
automaticamente a partir de originais com uma ou duas faces:

e 1-> 1 face: use esta opcdo para tirar copias de 1 face com originais de 1 face.
e 1> 2 faces: use esta opcdo para tirar copias de 2 faces com originais de 1 face.

e 1> 2 faces, Girar face 2: essa op¢do produz copias de 2 faces de originais de 1 face e gira
180 graus a cada segunda face. Use essa opcao para criar documentos que podem ser lidos
da forma "cabecalho contra rodapé”, como em um calenddrio, por exemplo.

e 2> 2 faces: use esta opcdo para tirar copias de 2 faces de originais de 2 faces.

e 2—> 1 face: use esta opcdo para tirar copias de 1 face de originais de 2 faces.

e 2-> 1 face, Girar face 2: essa opcdo produz copias de 1 face de originais de 2 faces e gira
180 graus a cada segunda face. A orientac¢do da “leitura” dessa opcéo varia, dependendo
dos originais de entrada. Por exemplo, se originais com a orientacdo "cabecalho contra
cabecalho” forem digitalizados, a saida serd “cabecalho contra rodapé”. Se os originais com
orientacdo “cabecalho contra rodapé” forem digitalizados, a saida produzida serda "cabecalho
contra cabecalho”.
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4.

Selecione a opcdo 2 faces necessaria usando as setas para cima/para baixo e pressione OK.

As opc¢oes de Cépia adicionais estdo disponiveis através do botdo Menu. Para obter informacdes
sobre as op¢oes adicionais de programagado, consulte Opcoes de copia na pagina 31.

Como digitar a quantidade

Inicio do trabalho

1.

2.

A quantidade maxima de copias é 999.

Use o teclado no painel de controle para digitar o nimero de
copias desejado. O nimero digitado seré exibido no canto
superior direito da tela.

Nota: Para cancelar uma entrada incorreta, pressione o
botdo Limpar C e digite a quantidade correta.

Pressione o botdo Iniciar. Cada documento serd digitalizado
somente uma vez.

Se estiver usando o vidro de originais para digitalizar originais de 2 faces, a maquina exibir@ uma
mensagem quando estiver pronta para digitalizar a face 2. Continue digitalizando até que todas
as faces tenham sido digitalizadas.

As imagens sdo digitalizadas e o trabalho de copia é impresso.

Verifique o status do trabalho

1.

Pressione o botdo Status do trabalho no painel de controle

para exibir as informagdes do status do trabalho.

Uma lista de entradas ativas é exibida. Selecione seu trabalho

usando as setas para cima/para baixo e pressione OK.

As opcoes de trabalho a seguir estdo disponiveis:

e Recursos necessdrios: use essa opcdo para exibir os
requisitos de material para o trabalho.

e  Excluir: selecione esta opcao para excluir o trabalho.
Use as setas para a esquerda/para a direita para
selecionar Sim ou Ndo.

o Detalhes: selecione esta opcdo para exibir os detalhes sobre o trabalho. O nome, proprietdrio,
tipo, status e hora de envio do trabalho sédo exibidos.

Interrupcao do trabalho

Siga as etapas abaixo para cancelar manualmente um trabalho de copia ativo.

1.

30

Pressione o botdo Parar no painel de controle. Uma confirmacdo é exibida, pressione Parar
novamente para cancelar o trabalho de copia atual.

Para cancelar um trabalho em fila, pressione o botdo Status do trabalho no painel de controle
para exibir os trabalhos ativos.

Use as setas para cima/para baixo para selecionar o trabalho desejado e pressione OK.
Selecione Excluir e OK.
Selecione Sim para excluir o trabalho ou Nao para retornar a tela anterior.
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Opcoes de copia

A maquina fornece as seguintes opcoes para personalizar os trabalhos de copia. Use o botdo Menu
para acessar as opcoes. Para obter informacdes sobre como alterar as configuracdes padrdo de Copiga,
consulte Padroes de copia na pagina 138.

Nota: Se vocé pressionar Parar enquanto estiver configurando as op¢oes de copia, todas as
opcoes configuradas para o trabalho atual serdo canceladas e revertidas para o status padrdo
depois que a mdaquina concluir o trabalho de cépia em andamento.

Funcao

Reducdo/
ampliacéo

Descricao

Os originais podem ser
reduzidos ou ampliados
de 250 400%. De 25%
a 400 % ao usar o vidro
de originais, ou de 25 %
a 100% ao usar o
alimentador de originais.

Opcoes

100%: produz uma imagem nas copias com o mesmo
tamanho da imagem do original.

Variavel: use o teclado ou os botdes de seta para
cima/para baixo para digitar a porcentagem
desejada.

Ajuste automatico: reduz ou amplia a imagem nas
copias, com base no tamanho do original e no
tamanho do papel selecionado para a saida.
Pré-ajustes: os percentuais de reducdo/ampliacdo
mais usados foram fornecidos como op¢oes
predefinidas. Essas op¢oes predefinidas podem

ser personalizadas pelo administrador do sistema
ou da maquina para atender as suas necessidades
especificas.

Clarear/escurecer

Ajusta a claridade e o
escurecimento da saida.

Mais claro: clareia a imagem para a configuragdo
mais clara.

Claro: proporciona bons resultados com impressoes
escuras.

Normal: proporciona bons resultados com originais
padrdo impressos ou datilografados.

Escuro: proporciona bons resultados com impressdes
claras.

Mais escuro: escurece o original com a configuracdo
mais escura.

Tipo de original

A configuracdo Tipo de
original é usada para
melhorar a qualidade da
imagem selecionando o
tipo de documento para
os originais.

Texto: use para originais que contém principalmente
texto.

Texto e foto: use para originais que contém texto
e fotos.

Foto: use quando os originais forem fotografias.

Supressdo de
fundo

Use para reduzir ou
eliminarautomaticamente
o fundo escuro resultante
da digitalizacdo de
originais em papel colorido
ou jornal.

Ligado: selecione para eliminar o fundo.

Desligado: selecione se a opcdo Supressdo de fundo
ndo for necessaria.
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Funcao

Layout

Descricao

Essa opcdo é usada para
copiar varios documentos
em uma Unica folha de
papel, copiar de originais
de livro, criar saida de
livretos e produzir
documentos que possam
ser colados juntos para
formar um poster.

Opcoes

e Normal: selecione essa op¢do para corresponder ao
layout dos originais.

e 2em 1: essa funcao é utilizada para copiar dois
documentos, em tamanho reduzido, para uma
folha de papel.

e 4em 1: essa funcdo é utilizada para copiar quatro
documentos, em tamanho reduzido, para uma folha
de papel.

e Copia Carteira de identidade: a maquina imprime
um lado do documento na metade superior do papel
e o outro lado na metade inferior sem reduzir o
tamanho do original.

e Copia de livro: use ao copiar documentos
encadernados e livros.

o Criacdo de livretos: essa funcdo permite imprimir
documentos nos dois lados do papel e organiza as
paginas para que o papel possa ser dobrado ao meio
para formar um livreto apés ser impresso.

e Copia de poster: o seu documento serd dividido em
9 partes. As paginas impressas podem ser coladas para
formar um documento do tamanho de um poster.

e Copia clone: a maquina imprime vdrias imagens
originais em uma dnica pdgina. O nimero de imagens
é determinado automaticamente pela maquina com
base no tamanho do original e no tamanho do papel.

Consulte Utilizacdo de opcoes de layout na pagina 33

para obter instrucdes.

Alceamento

Alceamento é usado para
selecionar saida alceada
ou sem alcear.

e Alceado: selecione Alceado para gerar copias
agrupadas de modo a corresponder a sequéncia dos
originais, por exemplo (1,2,3/1,2,3).

e Ndo alceado: selecione Ndo alceado para gerar
copias ordenadas em pilhas de paginas individuais,
por exemplo (1,1,1/2,2,2/ 3,3,3).

Tamanho do
original

Permite especificar o
tamanho da imagem
a ser digitalizada.

e A4

e A5

e BS

e Carta

e Oficiol

e Executivo
e Folio

e Oficio
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Utilizacao de opcoes de layout

Essa opcdo é usada para copiar varios documentos em uma dnica folha de papel, copiar de originais de livro, criar
saida de livretos e produzir documentos que possam ser colados juntos para formar um pdster.

Copia2em1oubgemi

Essa funcdo é usada para copiar dois ou mais documentos,
em tamanho reduzido, para uma folha de papel. E o ideal
para criar panfletos, roteiros ou documentos usados para fins ‘H ‘
de arquivamento. L M HH

5w nN =

Nota: Os originais devem ser colocados no alimentador ’ m H HHHHHM‘ HH
de originais ao usar essa funcdo. i ‘H\ ‘
i '

Pressione Copiar no painel de controle.

Pressione Menu no painel de controle.
Pressione as setas para cima/para baixo para realcar Layout e pressione OK.

Selecione uma op¢ado desejada:

e Normal: copia um original em uma folha de papel.

e 2 em 1: copia dois originais em uma folha de papel.

e 4 .em 1: copia quatro originais em uma folha de papel.

Nota: Ao trabalhar com originais em orientac@o paisagem, posicione o topo do documento

na parte posterior do alimentador. Com originais em orientacdo retrato, posicione o topo

do documento @ esquerda.

Selecione OK para salvar suas selecoes e pressione Menu para retornar ao menu de nivel superior.
Coloque os documentos e pressione Iniciar.

Copia Carteira de identidade

A maquina imprime um lado do documento na metade superior
do papel e o outro lado na metade inferior sem reduzir o tamanho
do original. Essa funcdo é Gtil para copiar um item pequeno, como
um cartdo de visitas.

Nota: Essa fungdo de copia estara disponivel apenas quando
os documentos forem colocados no vidro de originais.

Se o documento original for maior que a area de impressao,
algumas partes poderdo ndo ser impressas.

A maquina pode imprimir documentos de duas faces em uma
folha de tamanho A4, Letter, Oficio I, Folio, Executivo, B5, A5 ou A6.

1.
2.
3.

Pressione Copiar no painel de controle.
Pressione Menu no painel de controle.
Pressione as setas para cima/para baixo para realcar Layout e pressione OK.
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Pressione as setas para cima/para baixo para real¢car Cépia Carteira de identidade e
pressione OK.

Pressione Menu para retornar ao menu de nivel superior.

Coloque a face dianteira do original voltada para baixo no
vidro de originais, alinhada com a ponta da seta de registro e S
feche o alimentador de originais. ‘

Pressione Iniciar.

A mensagem Coloque a face dianteira e pressione OK serd
exibida no visor. Pressione OK no painel de controle.

A maquina iniciara a digitalizacdo da face dianteira e exibird
Colocar a face traseira e pressionar Iniciar.

Gire o original e coloque a face traseira do original voltada
para baixo no vidro de originais e feche o alimentador N
de originais.

Pressione Iniciar no painel de controle para iniciar a copia.

Copia de livro

Esta funcdo permite que vocé especifique qual pagina ou paginas

de um livro serdo digitalizadas. O original de livro é colocado com EI

a face para baixo no vidro de originais com a lombada do livro
alinhada com o criador de livros.

1.
2.
3.

34

N B

Pressione Copiar no painel de controle.
Pressione Menu no painel de controle.

Pressione as setas para cima/para baixo para realcar Layout
e pressione OK.

Pressione as setas para cima/para baixo para realcar Cépia
de livro e pressione OK.

Pressione as setas para cima/baixo para real¢ar a opcdo desejada.
e Desligado: use essa opcdo para desativar a funcao.

e Pagina esquerda somente: use para digitalizar e copiar a padgina esquerda de um
documento encadernado.

e Pagina direita somente: use para digitalizar e copiar a pdgina direita de um documento
encadernado.

e Ambas as paginas: use para digitalizar e copiar ambas as paginas de um documento
encadernado. A pagina esquerda do livro serd digitalizada primeiro.

Selecione OK para salvar suas selecoes e pressione Menu para retornar ao menu de nivel superior.
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Coloque o original do livro com a face para baixo no vidro de originais, com a lombada do livro
alinhada com o criador de livros no centro da borda traseira do vidro de originais.

Pressione Iniciar.

Se for necessario digitalizar uma outra pagina, selecione Sim para adicionar outra pagina.
Coloque a nova pagina a ser digitalizada no vidro de originais e pressione OK.

Quando terminar de digitalizar todas as paginas necessarias, selecione Ndo no prompt
Outra pagina?.

Criacdo de livretos

Essa funcdo permite imprimir documentos nos dois lados do papel
e organiza as paginas para que o papel possa ser dobrado ao
meio para formar um livreto apds ser impresso.

1.

ouv s WwN

® N

Insira os documentos cuidadosamente no alimentador de
originais, com a face para cima. A primeira pagina deve estar
na parte superior com os cabecalhos em direcdo a parte
esquerda da maquina.

Nota: Os originais devem ser colocados no alimentador
de originais para ativar a funcdo Criacdo de livretos a
ser selecionada.

Pressione Copiar no painel de controle.

Pressione Menu no painel de controle.

Pressione as setas para cima/para baixo para realcar Layout e pressione OK.

Pressione as setas para cima/para baixo para realcar Criagéo de livretos e pressione OK.

Pressione as setas para cima/para baixo para realcar Originais de 1 face ou Originais de 2 faces e
pressione OK.

Selecione OK para salvar suas selecoes e pressione Menu para retornar ao menu de nivel superior.
Coloque os documentos e pressione Iniciar.

Copia de poster

O seu documento serd dividido em 9 partes. As paginas impressas
podem ser coladas para formar um documento do tamanho

de um pbster. D '/, D

Nota: Essa fungdo de copia estara disponivel apenas quando rgj '
os documentos forem colocados no vidro de originais. =

Pressione Copiar no painel de controle. )

Pressione Menu no painel de controle. A 3x3

Pressione as setas para cima/para baixo para realcar Layout
e pressione OK.

Pressione as setas para cima/para baixo para realcar Cépia de poster e pressione OK.

Selecione OK para salvar suas selecoes e pressione Menu para retornar ao menu de nivel superior.
Coloque os documentos e pressione Iniciar.

Cada parte é digitalizada e impressa individualmente na ordem mostrada.
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Copia clone

A maquina imprime varias imagens originais em uma Gnica
pdgina. O namero de imagens é determinado automaticamente

pela imagem original e pelo tamanho do papel. L L
Nota: Essa fungdo de copia estara disponivel apenas quando £
os documentos forem colocados no vidro de originais. ﬁ £ L
1. Pressione Copiar no painel de controle.

2. Pressione Menu no painel de controle.

3. Pressione as setas para cima/para baixo para real¢car Layout
e pressione OK.

4, Pressione as setas para cima/para baixo para realcar Copia clone e pressione OK.
5. Selecione OK para salvar suas selecoes e pressione Menu para retornar ao menu de nivel superior.
6. Coloque os documentos e pressione Iniciar.
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L ocais de saida do material

A sua maquina possui dois locais de saida:

e Bandeja de saida @ (face para baixo)
e Portatraseira @ (face para cima)

Por padrdo, a maquina envia a saida a bandeja de saida.
Se imprimir em envelopes e outros materiais especiais,
recomenda-se a porta traseira.

Utilizacao da bandeja de saida

A bandeja de saida recebe o papel impresso com a face para baixo, na ordem em que as folhas
foram impressas. A bandeja de saida deve ser usada para a maioria dos trabalhos.

Para utilizar a bandeja de saida, certifique-se de que a porta traseira esteja fechada.

Notas:
e Se o papel que sair na bandeja de saida apresentar problemas, como curvas excessivas,
tente imprimir na porta traseira.
e  Para evitar atolamentos de papel, ndo abra ou feche a porta traseira enquanto a
maquina estiver imprimindo.

Utilizacdo da porta traseira

Ao utilizar a porta traseira, o papel sai da maquina com a face para cima. Imprimir da bandeja manual
para a porta traseira fornece um trajeto de papel direto. Usar a porta traseira pode melhorar a
qualidade de saida ao imprimir em material especial.

Para usar a porta traseira, puxe a alca para abri-la e vire a aba
interna para abri-la. A saida é entregue na porta traseira quando
ela esta aberta.

Se for imprimir envelopes ou outros materiais especiais, abra a
tampa traseira e pressione as alavancas de pressdo do fusor cerca
de 90 graus para melhorar a qualidade da saida.

A CUIDADO: A darea do fusor dentro da porta traseira da maquina fica muito quente quando em
uso. Tenha cuidado ao acessar essa drea.
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Fax

Este capitulo inclui:

Procedimento de fax na pagina 40

Opcoes de fax na pagina 44

Utilizacdo de opcoes de envio de fax na pagina 47
Utilizacdo de encaminhamento de fax na pagina 50
Utilizacdo de recepcdo protegida na pagina 52
Catdlogo de enderecos na pagina 53

Fax do PC na pagina 57

Recebimento de fax na pagina 58
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Procedimento de fax

Procedimento de fax

Esta secdo descreve o procedimento basico para o envio de fax. Siga as etapas abaixo.
e Colocacdo de documentos na pagina 40
e Selecdo das funcoes na pagina 41
e Digite o nimero de fax na pagina 42
e Inicio do trabalho na pagina 42
e \Verifique o status do trabalho na pagina 43
e Interrupcdo do trabalho na pagina 43
e Confirmacado de fax na pagina 43

Se uma funcdo de autenticacdo estiver ativada, talvez vocé precise de uma conta antes de usar
a maquina. Para obter uma conta, ou mais informacgdes, entre em contato com o administrador
do sistema.

Colocacao de documentos

Vocé pode colocar os documentos a ser enviados por fax no vidro de originais ou no alimentador
de originais.

Alimentador de originais

As etapas a seguir explicam como colocar documentos usando o alimentador de originais:

1. Antes de carregar os documentos no alimentador de originais, certifique-se de que eles estejam
em boas condicdes e remova todos os grampos e clipes.

2. Insira os documentos cuidadosamente no alimentador de
originais, com a face para cima. A primeira pagina deve estar
na parte superior com os cabecalhos em direcdo a parte
esquerda da maquina.

Nota: Até 60 folhas de papel comum de 75 g/m?2 (20 lb)
podem ser colocadas. A gramatura varia de 12,5 b a 28 Ib
(50 a 120 g/m?); consulte Especificacoes na pagina 199 para
obter mais informacdes.

3. Coloque os documentos entre as guias posicionando a borda
esquerda no alimentador de originais, e posicione as guias de forma a tocarem a borda
dos documentos.
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Vidro de originais

As etapas a seguir explicam como colocar documentos usando o vidro de originais:

1.
2.

Levante o alimentador de originais.

Coloque o documento com a face voltada para baixo no vidro
de originais, alinhado com a ponta da seta de registro
proxima a parte esquerda superior do vidro de originais.

O tamanho padrdo do documento é 8,5 x 11 pol. ou A4.
Para outros tamanhos de documentos, altere a op¢do
Tamanho do original. Consulte Opcoes de fax na pagina 44
para obter mais informacoes.

Abaixe o alimentador de originais.

Selecdo das funcoes

Varias funcdes podem ser selecionadas para seu trabalho de fax. Depois de fazer uma selecdo,
pressione Voltar para retornar a tela Pronto.

1.

Pressione o botdo 2 Faces no painel de controle. As opcdes 2 Faces estdo disponiveis:
e 1= 1 Face: use essa opc¢do para originais de 1 face.
e 2-> 1 Face: use essa opcdo para originais de 2 faces.

e 2-> 1 Face, girado: use essa opcdo para originais de 2 faces que tém a segunda face girada.
Essa opc¢do girard a sequnda face da imagem em 180 graus.

Selecione a opcdo 2 Faces necessdria usando as setas para cima/para baixo e pressione OK.
As funcdes a seguir estdo disponiveis através do botdo Menu.

Clarear/escurecer Essa opc¢dio fornece controle manual para ajustar a claridade ou
escurecimento das imagens digitalizadas.

Supressdo de fundo Use para reduzir ou eliminar automaticamente o fundo escuro
resultante da digitalizacdo de originais em papel colorido ou jornal.

Resolucdo Uma resolucdo mais alta produz uma qualidade melhor para fotos.
Uma resolu¢@o mais baixa reduz o tempo de comunicagdo.

Tamanho do original Essa opgdo permite especificar o tamanho da imagem a ser digitalizada.
Multienvio Vocé pode usar essa func¢do para enviar um fax a vdrios locais.

Inicio programado Use para definir a maquina para enviar um fax posteriormente.
Prioridade de envio Use quando houver necessidade de enviar um fax prioritario antes das

operacoes reservadas.

Encaminhar Use para definir a maquina para encaminhar um fax recebido ou
enviado para outro destino de fax, e-mail ou servidor.

Recepcédo protegida Use para restringir a impressdo de fax recebido enquanto a maquina
estiver funcionando sem assisténcia.

Adicionar paginas Use para incluir documentos adicionais a um trabalho de fax
programado salvo na memoria.
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Pressione as setas para cima/para baixo até que a func¢do desejada seja realcada e pressione OK.
Selecione a configuragdo necessdria e pressione OK.

Para obter mais informacdes sobre cada uma das opcdes, consulte Opcoes de fax na pagina 44.

Digite o nimero de fax

Pressione o botdo Fax no painel de controle.

Insira o nimero de fax do destinatario de uma das seguintes
formas:
e Discagem no teclado: use esta opc¢do para digitar
o namero usando o teclado. Para obter instrucoes,
consulte Utilizacao do teclado na pagina 13.
e Discagem manual: permite que vocé escute o tom
de discagem antes de digitar o nimero de fax.

e Pausa/ Rediscagem: permite que vocé envie para o
Gltimo ndmero discado ou para a lista de nimeros discados. Para obter informacgdes sobre
como digitar uma pausa no ndmero, consulte Insercao de uma pausa na pagina 14.

e Discagem rapida: para um nimero de discagem rapida de um digito (0 a 9), mantenha o
botdo do digito correspondente pressionado no teclado. Para um nimero de discagem rapida
de dois ou trés digitos, pressione os botdes dos primeiros digitos e mantenha pressionado o
botdo do daltimo digito.

e Catdalogo de enderecos: selecione o botdo Catalogo de enderecos para acessar o catdlogo
de enderecos e selecione uma entrada de Discagem réapida ou Discagem em grupo para
adicionar a lista de destinatarios. Consulte Catdlogo de enderecos na pagina 53 para
obter instrucoes.

Inicio do trabalho

42

Pressione o botdo Iniciar.

Se estiver usando o vidro de originais para digitalizar
originais de 2 faces, a maquina exibird uma mensagem
quando estiver pronta para digitalizar a face 2. Continue
digitalizando até que todas as faces tenham sido
digitalizadas.

A maquina digitaliza os originais, disca o namero digitado e
tenta conectar-se com a mdaquina de fax remota. Assim que
estabelece a conexdo, a maquina envia o trabalho de fax.

Se o nimero discado estiver ocupado ou ndo houver resposta quando vocé tentar enviar um fax,
o equipamento fard até sete tentativas de rediscagem, uma a cada trés minutos, de acordo com
as configuragdes padrdo de fabrica.

Quando a mensagem Tentar rediscagem? for exibida, pressione OK para rediscar sem aguardar.
Para cancelar a rediscagem automatica, pressione Parar.

Nota: Para alterar o tempo decorrido entre as rediscagens e também o nimero de tentativas,
consulte Configuracdo de fax na pagina 142.

Para imprimir uma confirmacdo ou relatério de erros, consulte Paginas de informacdes na
pagina 21.
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Verifique o status do trabalho

1.

Pressione o botdo Status do trabalho no painel de controle
para exibir as informacdes do status do trabalho.

Uma lista de entradas ativas é exibida. Selecione seu trabalho
usando as setas para cima/para baixo e pressione OK.
As opcoes de trabalho a sequir estdo disponiveis:

e  Recursos necessdrios: use essa opcdo para exibir
os requisitos de material para os trabalhos de
fax recebidos.

e Excluir: selecione esta opc¢do para excluir o trabalho.
Use as setas para a esquerda/para a direita para selecionar Sim ou Nao.

e Detalhes: selecione esta opcdo para exibir os detalhes sobre o trabalho.
O nome, proprietario, tipo, status e hora de envio do trabalho sdo exibidos.

Interrupcao do trabalho

Siga as etapas abaixo para cancelar manualmente um trabalho de fax ativo.

1.

Pressione o botdo Parar no painel de controle. Uma confirmacdo é exibida, pressione Parar
novamente para cancelar o trabalho de fax atual.

Para cancelar um trabalho em fila, pressione o botdo Status do trabalho no painel de controle
para exibir os trabalhos ativos.

Use as setas para cima/para baixo para selecionar o trabalho desejado e pressione OK.
Selecione Excluir e OK.
Selecione Sim para excluir o trabalho ou Nao para retornar a tela anterior.

Confirmacdo de fax

Quando a dltima pagina do documento for enviada com éxito, o equipamento emitird um som
e retornard ao modo on-line.

No caso de problemas durante o envio do fax, uma mensagem de erro serd exibida na tela.
Para obter uma lista de mensagens de erro e seus significados, consulte Problemas de fax na
pdgina 195. Se vocé receber uma mensagem de erro, pressione Parar para limpar a mensagem
e tentar enviar o fax novamente.

Vocé pode fazer com que o seu equipamento imprima automaticamente um relatério de
confirmacdo sempre que o envio de um fax for concluido. Para obter mais detalhes, consulte
Configuracdo de fax na pagina 142.
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Opcoes de fax

A maquina fornece as seguintes opcoes para personalizar os trabalhos de fax. Use o botdo Menu
para acessar as opcoes. Para obter informacgdes sobre como alterar as configuracdes padrdo de fax,
consulte Configuracdo de fax na pagina 142.

Nota: Se vocé pressionar Parar enquanto estiver configurando as op¢oes de fax, todas as opcoes
configuradas para o trabalho de fax atual serdo canceladas e revertidas ao status padrdo depois
que a maquina concluir o trabalho em andamento.

Funcdo

Clarear/escurecer

Descricdo

Ajusta a claridade e o
escurecimento da saida.

Opgoes

e Mais claro: clareia a imagem para a configuragdo
mais clara.

e Claro: proporciona bons resultados com impressoes
escuras.

e Normal: proporciona bons resultados com originais
padrdo impressos ou datilografados.

e Escuro: proporciona bons resultados com impressoes
claras.

e Mais escuro: escurece o original com a configuracgdo
mais escura.

Supressdo de
fundo

Use para reduzir ou
eliminarautomaticamente
o fundo escuro resultante
da digitalizacdo de
originais em papel colorido
ou jornal.

e Ligado: selecione para eliminar o fundo.

e Desligado: selecione se a opcdo Supressdo de fundo
ndo for necessaria.

Resolucdo

Resolucao afeta a
aparéncia do fax no
terminal de recebimento.
Uma resolucdo mais alta
produz uma qualidade de
imagem melhor. Uma
resolucdo mais baixa reduz
o tempo de comunicacdo.

e Padrdo: recomendado para documentos de texto.
Esta resolucdo requer menos tempo de comunicagdo,
mas ndo produz a melhor qualidade de imagem para
graficos e fotos.

e Fina: recomendado para gravuras e fotos. Esta é
a resolucdo padrdo e a melhor op¢do na maioria
dos casos.

e Superfina: recomendada para uso com fotos e
graficos de alta qualidade.

e Fax de foto: recomendado para originais contendo
tons de cinza ou fotografias.

e Fax em cores: recomendado para originais com cores.
0 envio de fax em cores serd possivel somente se a
maquina de fax remoto suportar o recebimento de
fax em cores e vocé enviar o fax manualmente.

Nesse modo, a transmissdo a partir da meméria ndo
estd disponivel.

Nota: Quando a sua maquina esta definida para a
resolucdo Superfina, mas a maquina de fax remota ndo
suportar essa resolucdo, a transmissdo serd feita no modo
de resolu¢@o mais alto suportado.

44 Xerox WorkCentre 3550
Guia do Usudrio




Opcdes de fax

Funcao Descricao Opcoes
Tamanho do Permite especificar o o A4
original tamanho da imagem a e A5
ser digitalizada. e BS
e Carta
o Oficio I
e Executivo
e Folio
» Oficio
Multienvio Vocé pode usar a funcéo e Fax 1: use essa opcdo para digitar o primeiro niGmero
Multienvio para enviar um de fax.
fax a varios locais. e Fax 2: use essa opcdo para digitar o segundo nimero
de fax.
e Outro nimero?: use essa opcdo para digitar nimeros
de fax adicionais.
Consulte Multienvio na pagina 47 para obter instrucoes.
Inicio Vocé pode configurar a e Fax 1: use essa op¢do para digitar o primeiro nimero
programado maquina para enviar um de fax.
fax em horarios em que e Outro nimero?: use essa opcdo para digitar nimeros
vocé nao estd presente. de fax adicionais.
¢ Nome do trabalho: digite um nome para o trabalho
usando o teclado.
e Hora de inicio: digite uma hora para transmitir o fax
usando o teclado.
Consulte Inicio programado na pagina 47 para obter
instrucoes.
Prioridade de Essa funcdo é usada o Fax: use essa opcdo para digitar o ndmero de fax.
envio quando ha necessidadede | « Nome do trabalho: digite um nome para o trabalho
enviar um fax prioritario usando o teclado.
antes das operacoes Consulte Prioridade de envio na pagina 49 para obter
reservadas. instrucoes.
Encaminhar Use para definir a e Fax: use essa opcdo para encaminhar um fax para

maquina para encaminhar
um fax recebido ou
enviado para outro destino
de fax, e-mail ou servidor.

outro nimero de fax.

e E-mail: use essa opcdo para encaminhar fax para um
endereco de e-mail.

e Servidor: use essa opcdo para encaminhar fax para
um local do servidor especificado.

Consulte Utilizacdo de encaminhamento de fax na

pagina 50 para obter instrucoes.
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Funcdo

Recepcdao
protegida

Descri¢do

Talvez haja necessidade
de impedir que os fax
recebidos sejam acessados
por pessoas nao
autorizadas. No modo
Recepcdo protegida, todos
os fax recebidos vdo para
a memoria e podem ser
impressos ao digitar uma
senha de 4 digitos.

Opcoes

e Ligado: use essa opcdo para ativar a Recepcdo
protegida.

e Desligado: use essa opcdo para desativar a Recepcdo
protegida.

e Imprimir: use essa op¢do para imprimir os fax
recebidos na memoéria. Se foi definida uma senha
de 4 digitos ao ativar a Recepcdo protegida, ela sera
necessdria para imprimir os fax.

Consulte UtilizacGo de recepcdo protegida na pagina 52

para obter instrucdes.

Adicionar pagina

Use para incluir
documentos adicionais
em um trabalho de fax
programado salvo na
memoria.

Consulte Adicdo de documentos a um fax programado na
pagina 48 para obter instrucoes.

Cancelar trabalho

Vocé pode cancelar
um trabalho de fax
programado salvo
na memoria.

Consulte Cancelamento de um fax programado na
pagina 48 para obter instrucoes.
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UtilizacGo de opcoes de envio de fax

Multienvio

Vocé pode usar a fun¢do Multienvio para enviar um fax a varios locais. O fax é armazenado
automaticamente na meméria e transmitido da meméria para os destinos de fax digitados.
Apbs a transmissdo, o trabalho é automaticamente apagado da meméria. Ndo é possivel enviar
um fax em cores com esse recurso.

1. Pressione Fax no painel de controle.

2. Pressione Menu no painel de controle.

3. Pressione as setas para cima/para baixo para realcar Multienvio e pressione OK.

4, Insira o namero da primeira maquina de fax de recepcdo e pressione OK.
Selecione os nimeros de discagem rapida ou um nimero de discagem em grupo usando o botdo
Catalogo de enderecos. Para obter detalhes, consulte Catalogo de enderecos na pagina 53.

Nota: Uma vez que vocé tenha digitado um namero de discagem em grupo, nGdo serd mais
possivel inserir nGmeros desse tipo.
5. Digite o segundo nimero de fax desejado e pressione OK.

Serd solicitado na tela que vocé digite outro nimero de fax. Para digitar mais nameros de fax,
pressione OK quando Sim for exibido e repita as etapas. Vocé pode adicionar até 10 destinos.

Quando terminar de digitar os nimeros de fax, pressione as setas para a esquerda/para a direita
para selecionar Néo no prompt Outro n°? e pressione OK.

6. Coloque os originais e pressione Iniciar para iniciar o armazenamento dos dados do documento
digitalizado na memoéria.

Se vocé utilizar o vidro de originais para digitalizar mais de um documento, selecione Sim para
adicionar outra pagina. Coloque outro documento e pressione OK.

Quando terminar, selecione Ndo no prompt Outra pagina?

A maquina envia o fax para os nameros digitados na ordem fornecida.

Inicio programado

Vocé pode configurar a maquina para enviar um fax em horarios em que vocé ndo estd presente.
Use essa funcdo para transmitir fax durante os hordrios de pico ou ao enviar para outro pais ou
fuso horario. NGo é possivel enviar um fax em cores com essa funcdo.

1. Pressione Fax no painel de controle.

2. Pressione Menu no painel de controle.

3. Pressione as setas para cima/para baixo para real¢ar Inicio programado e pressione OK.
4, Digite o nimero da maquina de fax de recepcdo e pressione OK.

Selecione os nimeros de discagem rapida ou um ndmero de discagem em grupo usando o botdo
Catalogo de enderecos. Para obter detalhes, consulte Catalogo de enderecos na pagina 53.

Serd solicitado na tela que vocé digite outro nimero de fax. Para digitar mais nimeros de fax,
pressione OK quando Sim for exibido e repita as etapas. Vocé pode adicionar até 10 destinos.
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Nota: Depois de digitar um nimero de discagem em grupo, vocé ndo poderd mais digitar outros
ndmeros desse tipo.

Quando terminar de digitar os nimeros de fax, pressione as setas para a esquerda/para a direita
para selecionar Néo no prompt Outro n°? e pressione OK.

Digite o Nome do trabalho desejado e pressione OK. Se ndo desejar atribuir um nome, ignore
esta etapa.

Para obter detalhes sobre como digitar caracteres alfanuméricos, consulte Utilizacdo do teclado
na pagina 13.

Digite a hora utilizando o teclado numérico e pressione OK.
Se vocé definir uma hora anterior a atual, o fax serd enviado no dia seguinte, na hora definida.

Coloque os originais e pressione Iniciar para iniciar o armazenamento dos dados do documento
digitalizado na memoéria.

Se vocé utilizar o vidro de originais para digitalizar mais de um documento, selecione Sim para
adicionar outra pagina. Coloque outro documento e pressione OK.

Quando terminar, selecione NGo no prompt Outra pagina?.

A maquina retornar@ ao modo on-line. A tela ird lembrd-lo de que a maquina estd no modo on-line e
que um fax programado foi configurado.

Adicao de documentos a um fax programado

E
1

2.
3.
4
5

possivel adicionar novos documentos ao trabalho de fax programado salvo na meméria.

Coloque os originais que serdo adicionados e selecione as configura¢des de fax necessdrias.
Pressione Fax no painel de controle.

Pressione Menu no painel de controle.

Pressione as setas para cima/para baixo para realcar Adicionar paginas e pressione OK.

Pressione as setas para cima/para baixo até que o trabalho de fax desejado seja exibido e
pressione OK.

Pressione Iniciar.

Se for adicionar mais de um documento, selecione Sim para adicionar outra pagina. Coloque
outro documento e pressione OK.

Quando terminar, selecione N@o no prompt Outra pagina?.

Cancelamento de um fax programado

Vocé pode cancelar um trabalho de fax programado salvo na meméria.

1.

2.
3.
4

48

Pressione Fax no painel de controle.
Pressione Menu no painel de controle.
Pressione as setas para cima/para baixo para real¢car Cancelar trabalho e pressione OK.

Pressione as setas para cima/para baixo até que o trabalho de fax desejado seja exibido
e pressione OK.

Pressione OK quando a opc¢do Sim for exibida para confirmar e cancele o trabalho.
O fax selecionado sera excluido da meméria.
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Utiliza¢do de opcoes de envio de fax

Prioridade de envio

Essa funcdo é usada quando ha necessidade de enviar um fax prioritdrio antes de outros trabalhos
de fax na meméria. O documento é digitalizado para a meméria e imediatamente transmitido
quando a operacdo atual é concluida. Além disso, um envio de fax prioritério interromperd um
multienvio de envio em execucdo. O fax é interrompido entre os destinos, por exemplo, apés o
término da transmissdo para o destino A e antes do inicio da transmissdo para o destino B, ou
entre as tentativas de rediscagem.

1.

2.
3.
4

Pressione Fax no painel de controle.

Pressione Menu no painel de controle.

Pressione as setas para cima/para baixo para realcar Prioridade de envio e pressione OK.
Digite o nimero da maquina de fax de recepc¢do e pressione OK.

Selecione os nimeros de discagem rapida ou um nimero de discagem em grupo usando o botdo
Catdlogo de enderecos. Para obter detalhes, consulte Catalogo de enderecos na pagina 53.

Digite o nome do trabalho desejado e pressione OK. Se ndo desejar atribuir um nome, ignore
esta etapa.

Para obter detalhes sobre como digitar caracteres alfanuméricos, consulte Utilizacdo do teclado
na pagina 13.

Coloque os documentos e pressione Iniciar.

Se um documento for colocado no vidro de originais, selecione Sim para adicionar outra pagina.
Coloque outro documento e pressione OK.

Quando terminar, selecione Ndo no prompt Outra pagina?.

A maquina digitaliza e envia o fax para os destinos digitados.
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Utilizacdo de encaminhamento de fax

Utilizacao de encaminhamento de fax

Use para definir a maquina para encaminhar um fax recebido ou enviado para outro destino de fax,
e-mail ou servidor. Se vocé precisar receber fax enquanto ndo estiver no escritorio, esse recurso podera
ser Qtil.

Quando vocé encaminhar um fax para um endereco de e-mail ou um servidor FTP ou SMB, devera usar
os Servicos de Internet do CentreWare para configurar os detalhes do destino. Vocé pode encaminhar
um fax para até cinco destinos. Consulte o Guia do Administrador do Sistema para obter instrugdes.

Encaminhamento de fax enviados

Vocé pode definir a maquina para encaminhar uma cépia de cada fax enviado para outro nimero de
fax, endereco de e-mail ou local do servidor. Uma cépia de todos os fax enviados continuard sendo
encaminhada para o destino definido até que a opcao seja desativada. Para desativar a opg¢do
Encaminhamento de fax, consulte Desativacdo de encaminhamento de fax na pagina 51.

1. Pressione Fax no painel de controle.
2. Pressione Menu no painel de controle.
3. Pressione as setas para cima/para baixo para realcar Encaminhar e pressione OK.
4, Selecione uma opcao desejada:
Fax
a. Pressione as setas para cima/para baixo para realcar Fax e pressione OK.

b. Pressione as setas para cima/para baixo para real¢car Enviar encaminhamento e
pressione OK.

¢. Pressione as setas para cima/para baixo para realcar Ligado e pressione OK.
d. Digite o nimero de fax para o qual os fax serdo enviados e pressione OK.
E-mail

a. Pressione as setas para cima/para baixo para realcar E-mail e pressione OK.

b. Pressione as setas para cima/para baixo para realcar Enviar encaminhamento e
pressione OK.

c. Pressione as setas para cima/para baixo para realcar Ligado e pressione OK.
d. Digite seu endereco de e-mail e pressione o botdo OK.

e. Digite o endereco de e-mail para o qual os fax serdo enviados e pressione OK.
Servidor

a. Pressione as setas para cima/para baixo para realcar Servidor e pressione OK.

b. Pressione as setas para cima/para baixo para realcar Enviar encaminhamento e
pressione OK.

c. Pressione as setas para cima/para baixo para realcar Ligado e pressione OK.
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Utilizacdo de encaminhamento de fax

Encaminhamento de fax recebidos

Vocé pode encaminhar os fax recebidos das maquinas de fax remotas para outro namero de fax, um
endereco de e-mail ou um local do servidor. Ao receber um fax, a maquina o armazena na meméria e,
em seqguida, o envia para o destino definido. Todos os fax recebidos continuardo sendo encaminhados
para o destino definido até que a op¢do seja desativada. Para desativar a op¢do Encaminhamento de
fax, consulte Desativacdo de encaminhamento de fax na pagina 51.

1.

2.
3.
4

Pressione Fax no painel de controle.

Pressione Menu no painel de controle.

Pressione as setas para cima/para baixo para realcar Encaminhar e pressione OK.
Selecione uma opcdo desejada:

Fax

a. Pressione as setas para cima/para baixo para realcar Fax e pressione OK.

b. Pressione as setas para cima/para baixo para realcar Receber encaminhamento e
pressione OK.

c. Pressione as setas para cima/para baixo para realcar Ligado e pressione OK.
d. Digite o nimero de fax para o qual os fax serdo enviados e pressione OK.
E-mail

a. Pressione as setas para cima/para baixo para realcar E-mail e pressione OK.

b. Pressione as setas para cima/para baixo para realcar Receber encaminhamento e
pressione OK.

c. Pressione as setas para cima/para baixo para realcar Ligado e pressione OK.
d. Digite seu endereco de e-mail e pressione o botdo OK.

e. Digite o endereco de e-mail para o qual os fax serdo enviados e pressione OK.
Servidor

a. Pressione as setas para cima/para baixo para realcar Servidor e pressione OK.

b. Pressione as setas para cima/para baixo para realcar Receber encaminhamento e
pressione OK.

c. Pressione as setas para cima/para baixo para realcar Ligado e pressione OK.

Desativacao de encaminhamento de fax

Siga as etapas a sequir para desativar a op¢do Encaminhamento de fax.

ounswN-=

Pressione Fax no painel de controle.

Pressione Menu no painel de controle.

Pressione as setas para cima/para baixo para real¢car Fungéo de fax e pressione OK.
Pressione as setas para cima/para baixo para real¢car Encaminhar e pressione OK.

Pressione as setas para cima/para baixo para realcar Fax, E-mail ou Servidor e pressione OK.

Pressione as setas para cima/para baixo para realcar Enviar encaminhamento ou Receber
encaminhamento e pressione OK.

Pressione as setas para cima/para baixo para realcar Desligado e pressione OK.
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Utilizacdo de recepcdo protegida

UtilizacGo de recepcao protegida

Talvez haja necessidade de impedir que os fax recebidos sejam acessados por pessoas ndo autorizadas.
No modo Recep¢do protegida, todos os fax recebidos vao para a meméria até que sejam acessados e
liberados para impressdo. Uma senha de 4 digitos pode ser enviada para impedir que os fax sejam
impressos por usudrios ndo autorizados. Se o modo Recep¢do protegida for desativado, todos os fax
armazenados na memoria serdo impressos automaticamente.

Ativacao de recepcao protegida

Pressione Fax no painel de controle.

Pressione Menu no painel de controle.

Pressione as setas para cima/para baixo para realcar Recepgéo protegida e pressione OK.
Pressione as setas para cima/para baixo para real¢ar Ligado e pressione OK.

v wnhN =

Digite uma senha de quatro digitos e pressione OK.

Vocé pode ativar o modo de recepcdo protegida sem utilizar uma senha, mas os fax néo seréo
protegidos.

Digite a senha novamente para confirmd-la e pressione OK.

Quando um fax é recebido no modo de recepcdo protegida, a maquina o armazena na meméria e
exibe Recepcédio protegida para informa-lo que um fax foi recebido.

Desativacdo do modo de recepcao protegida

Pressione Fax no painel de controle.

Pressione Menu no painel de controle.

Pressione as setas para cima/para baixo para realcar Recepgéo protegida e pressione OK.
Pressione as setas para cima/para baixo para realcar Desligado e pressione OK.

Se necessdrio, digite a senha de quatro digitos e pressione OK.

v &> wnN =

0 modo é desativado e a maquina imprime todos os fax armazenados na meméria.

Impressao de fax protegida

Pressione Fax no painel de controle.

Pressione Menu no painel de controle.

Pressione as setas para cima/para baixo para realcar Recepgéo protegida e pressione OK.
Pressione as setas para cima/para baixo para realcar Imprimir e pressione OK.

Se necessdrio, digite a senha de quatro digitos e pressione OK.

v &~ whN =

Todos os fax armazenados na meméria serdo impressos.
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Catdlogo de enderecos

Catalogo de enderecos

Vocé pode configurar o Catdlogo de enderecos com os nimeros de fax que usa com mais frequéncia.
Antes de iniciar o armazenamento de nameros de fax, verifique se o equipamento estd no modo de
fax. A sua mdaquina fornece as sequintes fun¢des de configuragdo do Catélogo de enderecos:

Numeros de discagem rapida

Vocé pode armazenar até 200 nimeros de fax usados com frequéncia como nimeros de
discagem rapida.

Registro de um namero de discagem rapida

uvnewN=

Pressione Fax no painel de controle.

Pressione Catalogo de enderecos no painel de controle.

Pressione as setas para cima/para baixo para realcar Novo e editar e pressione OK.
Pressione as setas para cima/para baixo para realcar Discagem rdpida e pressione OK.
Insira um namero de discagem rédpida entre 0 e 199 e pressione OK.

Se uma entrada ja foi armazenada no nimero escolhido, uma mensagem serd exibida.
Para comecar com outro nimero de discagem rdpida, pressione Voltar.

Digite o nome desejado e pressione OK.

Para obter detalhes sobre como digitar caracteres alfanuméricos, consulte Utilizacdo do teclado
na pagina 13.

Digite o nimero de fax desejado e pressione OK.
Pressione Parar para retornar ao modo pronto.

Edicdo de nameros de discagem rapida

oS wN-S

Pressione Fax no painel de controle.

Pressione Catalogo de enderecos no painel de controle.

Pressione as setas para cima/para baixo para realcar Novo e editar e pressione OK.
Pressione as setas para cima/para baixo para realcar Discagem rdpida e pressione OK.
Digite o nimero de discagem rapida que deseja editar e pressione OK.

Edite os detalhes desejados:

e  Altere o nome e pressione OK.

e Altere o nimero do fax e pressione OK.

Pressione Parar para retornar ao modo pronto.
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Catdlogo de enderecos

UtilizacGo de nameros de discagem rapida

Quando um ndamero de destino for solicitado no envio de um fax, digite o nimero de discagem réapida
no qual vocé armazenou o nimero desejado.

e Para um ndmero de discagem rapida de um digito (0 a 9), mantenha o botdo do digito
correspondente pressionado no teclado numérico.

e  Para um ndmero de discagem rapida de dois ou trés digitos, pressione os botdes dos primeiros
digitos e mantenha pressionado o botdo do altimo digito.

Vocé também pode procurar uma entrada na meméria ao pressionar Catélogo de enderecos.
(Consulte Catalogo de enderecos na pagina 53.)

Numeros de discagem em grupo

Se vocé envia com frequéncia o mesmo documento para varios destinos diferentes, talvez seja
interessante agrupad-los e armazend-los em um ndmero de discagem em grupo. Vocé poderda entdo
utilizar um ndmero de discagem em grupo para enviar um documento a todos os destinos no grupo.
E possivel definir até 100 (0 a 99) nimeros de discagem em grupo utilizando os nimeros de discagem
rapida de destino existentes.

Registro de um niamero de discagem em grupo

Pressione Fax no painel de controle.

Pressione Catalogo de enderecos no painel de controle.

Pressione as setas para cima/para baixo para realcar Novo e editar e pressione OK.
Pressione as setas para cima/para baixo para realcar Discagem em grupo e pressione OK.

s wnN-=

Digite um nimero de discagem em grupo entre 0 e 99 e pressione OK.

Se uma entrada ja estiver armazenada no namero escolhido, a tela exibird o nome para permitir
que vocé o altere.

6. Digite o nome desejado e pressione OK.

Para obter detalhes sobre como digitar caracteres alfanuméricos, consulte Utilizacdo do teclado
na pagina 13.

7. Digite as primeiras letras do nome de discagem répida desejado.

8. Pressione as setas para cima/para baixo até que o nome e o nimero desejados sejam real¢cados
e pressione OK.

9. Pressione OK quando a opc¢do Sim for realcada no prompt Adicionar outro?.
Repita as etapas para incluir outros nimeros de discagem rapida no grupo.

Depois de terminar, pressione as setas para a esquerda/para a direita para selecionar Ndo no
prompt Adicionar outro? e pressione OK.

10. Pressione Parar para retornar ao modo pronto.

Edicdo de um namero de discagem em grupo

1. Pressione Fax no painel de controle.
2. Pressione Catdlogo de enderecos no painel de controle.
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Catdlogo de enderecos

Pressione as setas para cima/para baixo para realcar Novo e editar e pressione OK.
Pressione as setas para cima/para baixo para realcar Discagem em grupo e pressione OK.
Digite o nimero de discagem em grupo que deseja editar e pressione OK.

Digite o nome que deseja editar e pressione OK.

Digite as primeiras letras do nome de discagem rdpida desejado para adi¢do ou exclusao.

Pressione as setas para cima/para baixo até que o nome e o nimero desejados sejam realcado
e pressione OK.

Se vocé digitou um novo namero de discagem rapida, a opcdo Adicionar? serd exibida.

Se vocé inserir um namero de discagem rapida armazenado no grupo, a opc@o Excluir?
serd exibida.

Pressione OK para adicionar ou excluir o nimero.

Pressione OK quando a opc¢do Sim for exibida para adicionar ou excluir mais nimeros e repita
as etapas.

Apos terminar, pressione as setas para a esquerda/para a direita para selecionar Ndo em
Outro namero? e pressione OK.

10. Pressione Parar para retornar ao modo pronto.

UtilizacGo de nameros de discagem em grupo

Para utilizar uma entrada de discagem de grupo, serd@ necessdrio procurd-la e seleciona-la na memoéria.

Quando um namero de fax for solicitado durante o envio, pressione Catdalogo de enderecos. Ha dois
modos para procurar um namero na memoéria. Vocé pode percorrer a sequéncia de A a Z ou utilizar as
primeiras letras do nome associado ao nimero para procurd-lo.

Procurar sequencialmente

oS wN-=

Pressione Fax no painel de controle.

Pressione Catédlogo de enderecos no painel de controle.

Pressione as setas para cima/para baixo para realcar Pesquisar e discar e pressione OK.
Pressione as setas para cima/para baixo para realcar Discagem em grupo e pressione OK.
Pressione as setas para cima/para baixo para realcar Todos e pressione OK.

Pressione as setas para cima/para baixo até que o nome e o nimero desejados sejam real¢ados.
Vocé pode procurar em ordem crescente ou decrescente em toda a meméria em ordem alfabética.

Procurar usando o nome

> wnN

Pressione Fax no painel de controle.

Pressione Catalogo de enderecos no painel de controle.

Pressione as setas para cima/para baixo para real¢ar Pesquisar e discar e pressione OK.
Pressione as setas para cima/para baixo para realcar Discagem em grupo e pressione OK.
Pressione as setas para cima/para baixo para realcar Pesquisar ID e pressione OK.

Digite as primeiras letras do nome desejado.

Pressione as setas para cima/para baixo até que o nome e o nimero desejados sejam exibidos.
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Catdlogo de enderecos

Exclusao de uma entrada do catdlogo de enderecos

HwhN =

Pressione Fax no painel de controle.
Pressione Catalogo de enderecos no painel de controle.
Pressione as setas para cima/para baixo para realcar Excluir e pressione OK.

Pressione as setas para cima/para baixo para realcar Discagem rapida ou Discagem em grupo
e pressione OK.

Pressione as setas para cima/para baixo até que a op¢do desejada seja real¢ada e pressione OK.

e Selecione Pesquisar tudo para procurar uma entrada ao percorrer todas as entradas em
Catalogo de enderecos.

e Selecione Pesquisar ID para procurar uma entrada pelas primeiras letras do nome.
Pressione as setas para cima/para baixo até que o nome desejado seja exibido e pressione OK.

Ou, digite as primeiras letras. Pressione as setas para cima/para baixo até que o nome desejado
seja exibido e pressione OK.

Pressione OK quando a opc¢do Sim for exibida para confirmar a exclusdo.
Pressione Parar para retornar ao modo pronto.

Impressao do Catalogo de enderecos

Vocé pode verificar as configuracdes do Catalogo de enderecos ao imprimir uma lista.

1.
2.
3.

56

Pressione Fax no painel de controle.
Pressione Catédlogo de enderecos no painel de controle.
Pressione as setas para cima/para baixo para realcar Imprimir e pressione OK.
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Fax do PC

Fax do PC

Vocé pode enviar um fax de seu PC sem ir até a méquina. Para enviar um fax do PC é necessario
instalar o software PC-Fax e personalizar as configura¢des do software. Consulte o Guia do
Administrador do Sistema para obter instrugoes.

1.
2.

6.

Abra o documento que deseja enviar.
Selecione Imprimir no menu Arquivo.

A janela Imprimir é exibida. Dependendo do aplicativo
utilizado, essa janela pode ser ligeiramente diferente.

Selecione Xerox MFP PC Fax na lista suspensa Nome.
Selecione OK.

Selecione as op¢des necessarias para o trabalho de fax:

e Catdlogo telefonico: se estiver usando o Catdlogo de
enderecos do Windows, selecione um destinatéario na
lista ou adicione um novo destinatdrio usando o botéo
Adicionar. Selecione o botdo de seta para adicionar
destinatdrios a lista de destinatdrios. Se estiver usando
o Catélogo de enderecos do Outlook Office, selecione
um destinatdrio na lista e use o botdo de seta para
adicionar destinatdrios a lista de destinatdrios.

Use os botoes Adicionar e Remover para editar sua
lista de destinatdrios.

e Qualidade de fax: selecione a qualidade de fax Padrdo
ou Fino.
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e Folha de rosto: se uma folha de rosto for necessaria, marque a caixa de sele¢do Folha de
rosto. Digite os detalhes da folha de rosto necessdrios. Use o botdo Avancado para importar

uma folha de rosto.
e Data: selecione uma data para o trabalho de fax.

e Notificar na entrega: marque essa caixa de selecdo para receber a notificacdo de que seu

fax foi entregue aos destinatarios.

e Visualizar: use essa op¢do para visualizar a folha de rosto e o documento de fax que

ser@ enviado.
Clique em Enviar para enviar o fax.

Seu PC envia os dados do fax para a impressora e depois a impressora envia o fax.
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Recebimento de fax

Recebimento de fax

Esta secdo explica como receber um fax e os métodos de recebimento especiais disponiveis.

Recebimento manual

Existem dois métodos para receber um fax manualmente:

e Tom de discagem: vocé pode recuperar uma chamada de fax pressionando Tom de discagem e,
em sequida, Iniciar ao ouvir o tom de fax da maquina remota. A maquina comecard a receber o
fax. Se um telefone estiver disponivel, vocé podera usd-lo para atender as chamadas.

Para alterar o nimero de toques, consulte Configuracdo de fax na pagina 142.

e Utilizacdo de um ramal: essa fungdo funciona melhor ao utilizar um ramal conectado ao soquete
EXT na parte posterior da maquina. E possivel receber um fax de alguém com quem vocé esteja
conversando no ramal sem precisar se deslocar até a maquina de fax. Ao receber uma chamada
no ramal e ouvir tons de fax, pressione as teclas *9* no ramal. A maquina recebera o fax.

*9* é o cédigo de recebimento remoto definido na fabrica. Os asteriscos sdo fixos, mas o nimero
do meio pode ser alterado para qualquer outro. Para obter detalhes sobre como alterar o Cédigo
de inicio RCV, consulte Recebimento na pagina 144.

Utilizacdo de uma secretaria eletronica

Para utilizar esse modo, vocé deve conectar uma secretdria eletrénica ao soquete EXT na parte
posterior da mdaquina. A secretdria eletrénica armazenard a mensagem normalmente, se houver.
Se a maquina detectar um tom de fax na linha, o recebimento serd iniciado automaticamente.

Notas:

e  Sevocé definiu a sua maquina para esse modo e a sua secretdria eletrdnica estiver
desligada, ou se nenhuma secretdria eletronica estiver conectada ao soquete EXT, a
maquina iniciard automaticamente o modo Fax ap6s um nimero de toques predefinido.

e Seasecretdria eletrénica possuir um contador de toques personalizavel, configure-a
para atender as ligacdes no primeiro toque.

e Se o modo Tel estiver ativado quando a secretdria eletrénica estiver conectada a
maquina, desligue-a. Caso contrario, a mensagem de saudacdo ird interromper a
sua conversa telefonica.

Utilizacdo do modo DRPD

0 toque diferenciado é um servico oferecido pelas companhias telefénicas que permite que o usudrio
atenda vérios nimeros de telefone diferentes utilizando uma Gnica linha. O ndmero especifico
utilizado para chama-lo é identificado por padroes diferenciados de toque que consistem em vdrias
combinagoes de sons breves ou longos. Essa fungdo é frequentemente utilizada por servicos de
atendimento a vdrios clientes, os quais precisam identificar os nimeros que originam as chamadas
antes de atenderem ao telefone.
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Recebimento de fax

A funcdo de deteccdo de padrdo de toque diferenciado (DPRD) pode ser utilizada para que a maquina
identifique o padrdo de toque que devera ser atendido pela maquina de fax. A menos que seja
alterado, esse padrdo de toque continuaré a ser reconhecido e atendido como um fax. Todos os outros
padroes serdo encaminhados para o aparelho telefénico ou para a secretdria eletrénica conectada ao
soquete EXT. Vocé pode facilmente suspender ou alterar o DRPD a qualquer momento.

Para que seja possivel utilizar a opgdio DRPD, o servico de toque diferenciado devera ser disponibilizado
na sua linha pela companhia telefénica. Para configurar o a fungdo DRPD, outra linha telefénica ou
uma pessoa disponivel para discar o nimero de fax de um local externo serd necessaria.

Para obter informacdes sobre como configurar o DRPD, consulte Configuracdo do modo DRPD na
pagina 145.

Recebimento de fax na meméria

Como a sua maquina é um dispositivo multitarefa, ela pode receber mensagens de fax enquanto
copia ou imprime os documentos. Se vocé receber um fax enquanto estiver copiando ou imprimindo,
a maquina armazenard os fax recebidos na meméria. Assim que as tarefas de impressdo ou copia
forem concluidas, o fax serd impresso automaticamente.
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Digitalizacao

Este capitulo inclui:

Introducao na pagina 62

Procedimento de digitalizacdo na pagina 63
Opcoes de digitalizacdo na pagina 68

Digitalizar usando TWAIN na pagina 70

Digitalizar usando driver WIA na pagina 71
Gerenciador de digitalizacdo em rede na pagina 72
Digitalizacdo no Macintosh na pagina 73
Digitalizacdo no Linux na pagina 74
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Introducdo

Introducao

A digitalizacdo com a sua maquina permite converter figuras e texto em arquivos digitais que podem

ser armazenados no computador ou enviados a um repositério. Sua maquina pode digitalizar via USB
ou rede para um PC ou servidor, assim como diretamente a um dispositivo de meméria USB. As opcoes
de arquivamento a seguir estdo disponiveis em Digitalizar:

USB: com essa op¢do, vocé pode digitalizar uma imagem para um dispositivo de meméria USB
inserido na porta desse dispositivo.

PC local: essa opcdo serd usada se a maquina estiver conectada a um PC via cabo USB.
O driver de digitalizacdo deve ser instalado em seu PC antes de usar. Os dados digitalizados
serdo armazenados na pasta Meus documentos do computador conectado.

PC em rede: com essa op¢do, os dados digitalizados serdo armazenados em um PC em rede
na pasta Meus documentos.

SMB: com essa opcdo é possivel digitalizar uma imagem e carregé-la para uma pasta
compartilhada em um servidor SMB.

FTP: com essa opc¢ao, vocé pode digitalizar uma imagem e carregd-la para um servidor FTP.

Para obter informacdes sobre a configuracdo da funcdo Digitalizar, consulte o Guia do Administrador
do Sistema.

Métodos de digitalizacdo

Sua maquina oferece os seguintes modos de digitalizar uma imagem usando uma conexdo local:

62

TWAIN: os drivers TWAIN lidam com a comunicagdo entre o software do computador e o
dispositivo de digitalizacdo. A digitalizacdo de uma imagem inicia o aplicativo selecionado,
permitindo que vocé controle o processo de digitalizacdo. Essa funcdo pode ser usada através
de uma conexdo local ou de uma conexdo de rede.

Consulte Digitalizar usando TWAIN na pagina 70.

WIA: WIA significa Windows Images Acquisition (Aquisi¢céo de imagens do Windows). Para usar
essa fungdo, seu computador deverd estar conectado @ maquina via cabo USB.

Consulte Digitalizar usando driver WIA na pagina 71.

Xerox WorkCentre 3550
Guia do Usudrio



Procedimento de digitalizacGo

Procedimento de digitalizacGo

Com a funcdo Digitalizar, um arquivo eletrénico podera ser criado a partir de um original em papel.
O arquivo eletrénico pode ser arquivado em um destino especificado.

Esta secdo descreve o procedimento basico para digitalizacdo. Siga as etapas abaixo.
e (Colocacdo de documentos na pagina 63
e Selecione o destino da digitalizacao na pagina 64
e Selecdo das funcoes na pagina 66
e Inicio do trabalho na pagina 67
e \Verifique o status do trabalho na pagina 67
e Interrupcdo do trabalho na pagina 67

Se uma funcdo de autenticacdo estiver ativada, talvez vocé precise de uma conta antes de usar
a maquina. Para obter uma conta, ou mais informagdes, entre em contato com o administrador
do sistema.

Colocacao de documentos

Vocé pode colocar os documentos a ser copiados no vidro de originais ou no alimentador de originais.

Alimentador de originais

As etapas a seguir explicam como colocar documentos usando o alimentador de originais:

1. Antes de colocar os documentos no alimentador de originais, certifique-se de que eles estejam
em boas condicoes e remova todos os grampos e clipes.

2. Insira os documentos cuidadosamente no alimentador de
originais, com a face para cima. A primeira pagina deve estar
na parte superior com os cabecalhos em direcdo a parte
esquerda da maquina.

Nota: Até 60 folhas de 75 g/m?2 (20 Ib) de papel comum
podem ser colocadas. A gramatura pode variar de 50 a

120 g/m2(12,51b a 28 Ib) - consulte Abastecimento de papel
na pagina 201 para obter mais informacoes.

3. Coloque os documentos entre as guias posicionando a borda
esquerda no alimentador de originais, e posicione as guias de forma a tocarem a borda
dos documentos.

Xerox WorkCentre 3550 63
Guia do Usudrio



Procedimento de digitalizacGo

Vidro de originais

As etapas a seguir explicam como colocar documentos usando o vidro de originais:

1. Levante o alimentador de originais.

2. Coloque o documento com a face voltada para baixo no vidro
de originais, alinhado com a ponta da seta de registro
proxima a parte esquerda superior do vidro de originais.

O tamanho do documento padrdo é 8,5 x 11” ou A4, Para
outros tamanhos de documento altere a op¢dio Tamanho do
original. Consulte Opcoes de digitalizacdo na pagina 68 para
obter mais informacdes.

3. Abaixe o alimentador de originais.
Selecione o destino da digitalizacdo

Digitalizar para USB

1. Insira um dispositivo de meméria USB na porta de meméria
USB da maquina. Consulte Insercdo do dispositivo de
memoria USB na pagina 104 para obter instrucoes.

Pressione o botdo Digitalizar no painel de controle.
3. Pressione as setas para cima/para baixo para realcar USB.

4.  Pressione o botdo 2 Faces ou Menu para personalizar as
configuracdes de digitalizacdo. Consulte Selecdo das funcoes
na pagina 66.

5. Quando as configuracdes de digitalizagdo forem
selecionadas, pressione OK para digitalizar os originais.

Digitalizar para PC local

Para usar Digitalizar para PC local, a maquina deverd estar conectada ao PC ou a estacdo de trabalho
via cabo USB. O driver de digitalizagdo deve ser instalado em seu PC antes de usar. Para obter
instrucdes, consulte o Guia do Administrador do Sistema.

1. Pressione o botdo Digitalizar no painel de controle.

Pressione as setas para cima/para baixo para realcar PC local.

Pressione o botdo 2 Faces para personalizar as configuracdes de digitalizacdo.
Pressione OK. Se a mensagem Ndo disponivel for exibida, verifique a conexdo da porta.

s wN

Pressione as setas para cima/para baixo até que o destino de digitalizagdo desejado seja realgado
e pressione OK. A configuracdo padrdo é Meus documentos.

As imagens sdo digitalizadas e arquivadas no destino selecionado.
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Procedimento de digitalizacGo

Digitalizar para PC em rede

Certifique-se de que a maquina esteja conectada a rede. Certifique-se de que a maquina tenha sido
configurada usando o utilitario Gerenciador de digitalizacGo em rede e o driver de digitalizac¢do tenha
sido instalado. Para obter instrucoes, consulte o Guia do Administrador do Sistema.

Nota: O programa Gerenciador de Digitalizagdo em Rede Xerox pode ser usado somente no
sistema Windows.

Pressione o botdo Digitalizar no painel de controle.

Pressione as setas para cima/para baixo para realcar PC de rede.

Pressione o botdo 2 Faces para personalizar as configuracdes de digitalizagdo.

&HwnN -

Pressione OK. Se a mensagem Ndo disponivel for exibida, verifique a conexdo e/ou a

configuracdo.

5. Pressione os botdes de seta para cima/para baixo para realcar a ID de login desejada e
pressione OK.

6. Digite a Senha usando o teclado e pressione OK.

7. Pressione as setas para cima/para baixo para realcar o Destino de digitalizacdo e pressione OK.
A configuracdo padrdo é Meus documentos.

8. Pressione as setas para cima/para baixo para realcar a Resolugdo desejada e pressione OK.
9. Pressione as setas para cima/para baixo para realcar a Cor desejada e pressione OK.
10. Pressione as setas para cima/para baixo para realcar Formato de arquivo e pressione OK.

As imagens sdo digitalizadas e arquivadas no destino selecionado.

Digitalizar para FTP

Certifique-se de que a maquina esteja conectada a rede. Certifique-se de que a maquina tenha sido
configurada usando os Servicos de Internet do CentreWare. Consulte o Guia do Administrador do
Sistema para obter instrucoes.

1. Pressione o botdo Digitalizar no painel de controle.
2. Pressione as setas para cima/para baixo para realcar FTP.

3. Pressione o botdo 2 Faces ou Menu para personalizar as configuracdes de digitalizacao.
Consulte Selecdo das funcoes na pagina 66.

Pressione OK.
Se Autenticacdo for ativado, digite sua ID de Login e Senha (se necessario).
Pressione as setas para cima/para baixo até realcar o servidor desejado e pressione OK.

N o v B

Pressione as setas para cima/para baixo para realcar Formato de arquivo e pressione OK.

As imagens sdo digitalizadas e arquivadas no destino selecionado.
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Procedimento de digitalizacGo

Digitalizar para SMB

Certifique-se de que a maquina esteja conectada a rede. Certifique-se de que a maquina tenha sido
configurada usando os Servicos de Internet do CentreWare. Consulte o Guia do Administrador do
Sistema para obter instrugoes.

1.
2.
3.

No v~

Pressione o botdo Digitalizar no painel de controle.
Pressione as setas para cima/para baixo para realcar SMB.

Pressione o botdo 2 Faces ou Menu para personalizar as configuragoes de digitalizacdo. Consulte
Selecdo das funcoes na pagina 66.

Pressione OK.

Se Autenticacdo for ativado, digite sua ID de Login e Senha (se necessdario).

Pressione as setas para cima/para baixo até realcar o servidor desejado e pressione OK.
Pressione as setas para cima/para baixo para realcar Formato de arquivo e pressione OK.

As imagens sdo digitalizadas e arquivadas no destino selecionado.

Selecdo das funcoes

Varias funcdes podem ser selecionadas para seu trabalho de digitalizagdo quando a maquina esta
no modo Pronta. Depois de fazer uma selecdo, pressione Voltar para retornar a tela Pronto.

1.

66

Pressione o botdio 2 Faces no painel de controle. As op¢oes 2 Faces estdo disponiveis:
e 1> 1 Face: use essa opcdo para originais de 1 face.
e 2-> 1 Face: use essa opcdo para originais de 2 faces.

e 2-> 1 Face, girado: use essa opcdo para originais de 2 faces que tém a segunda face girada.
Essa opcdo girard a segunda face da imagem em 180 graus.

Selecione a opcdo 2 Faces necessdria usando as setas para cima/para baixo e pressione OK.

As funcdes a sequir estdo disponiveis através do botéo Menu para Digitalizar para USB, Digitalizar
para FTP e Digitalizar para SMB.

Formato de arquivo Define o formato do arquivo da imagem salva.
Cor de saida Define o modo da cor da imagem digitalizada.
Clarear/escurecer Fornece controle manual para ajustar a claridade ou o escurecimento

das imagens digitalizadas.

Supressdo de fundo Use para reduzir ou eliminar automaticamente o fundo escuro
resultante da digitalizacdo de originais em papel colorido ou jornal.

Tipo de original Usado para melhorar a qualidade da imagem selecionando o tipo de
documento para os originais.

Resolucdo Define a resolucdo da imagem. Uma resolu¢do mais alta aumenta o
tamanho do arquivo.

Tamanho do original Use essa op¢do para definir o tamanho da imagem a ser digitalizada.

Pressione as setas para cima/para baixo até que a funcdo desejada seja realcada e pressione OK.
Selecione a configuragdo necessdria e pressione OK.

Para obter informacoes sobre cada uma das op¢des, consulte Opcoes de digitalizacdo na pdgina 68.
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Inicio do trabalho

Verifique o status do trabalho
1.

Pressione o botdo Iniciar.

Se estiver usando o vidro de originais para digitalizar
originais de 2 faces, a maquina exibird uma mensagem
quando estiver pronta para digitalizar a face 2. Continue
digitalizando até que todas as faces tenham sido
digitalizadas.

As imagens sdo digitalizadas e arquivadas no destino
selecionado.

Pressione o botdo Status do trabalho no painel de controle
para exibir as informacdes do status do trabalho.

Uma lista de entradas ativas é exibida. Selecione seu trabalho
usando as setas para cima/para baixo e pressione OK.
As opcoes de trabalho a sequir estdo disponiveis:

e  Excluir: selecione esta opcao para excluir o trabalho.
Use as setas para a esquerda/para a direita para
selecionar Sim ou Ndo.

e Detalhes: selecione esta op¢do para exibir os detalhes
sobre o trabalho. O nome, proprietdrio, tipo, status e hora de envio do trabalho sdo exibidos.

Interrupcao do trabalho

Siga as etapas abaixo para cancelar manualmente um trabalho de digitalizagdo ativo.

1.

Pressione o botdo Parar no painel de controle. Uma confirmacdo é exibida, pressione Parar
novamente para cancelar o trabalho de digitalizagdo atual.

Para cancelar um trabalho em fila, pressione o botdo Status do trabalho no painel de controle
para exibir os trabalhos ativos.

Use as setas para cima/para baixo para selecionar o trabalho desejado e pressione OK.
Selecione Excluir e OK.
Selecione Sim para excluir o trabalho ou Ndo para retornar a tela anterior.
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Opcoes de digitalizacao

Sua maquina fornece as seguintes op¢oes para personalizar os trabalhos de digitalizagdo. Use o botdo
Menu para acessar as op¢des. Para obter informagdes sobre as configura¢des de digitalizagdo padrdo,

consulte Padroes de digitalizacdo na pagina 148.

Funcdo Descricao
Formato de Formato de arquivo
arquivo determina o tipo de

arquivo criado e pode ser
alterado temporariamente
para o trabalho atual.
Selecione o formato

de arquivo que deseja
usar para a imagem
digitalizada.

Opcoes

PDF (Portable Document Format): permite que

os destinatdrios com o software correto exibam,
imprimam ou editem o arquivo eletrénico,
independentemente da plataforma do computador.

TIFF (Tagged Image File Format): produz um
arquivo grafico que pode ser aberto em vdrios
pacotes de software grafico em varias plataformas
de computador. Um arquivo separado é produzido
para cada imagem digitalizada.

TIFF de varias paginas: produz um Gnico arquivo
TIFF contendo varias paginas de imagens
digitalizadas. Um software mais especializado é
necessdrio para abrir esse tipo de formato de arquivo.

JPEG (Joint Photographic Experts Group): produz
um arquivo grafico compactado que pode ser aberto
em vdrios pacotes de software grafico em varias
plataformas de computador. Um arquivo separado

é produzido para cada imagem digitalizada.

Clarear/escurecer | Essa opcdo fornece
controle manual para
ajustar a claridade ou
escurecimento das

imagens digitalizadas.

Mais claro: clareia a imagem para a configuracéo
mais clara.

Claro: proporciona bons resultados com impressoes
escuras.

Normal: proporciona bons resultados com originais
padrdo impressos ou datilografados.

Escuro: proporciona bons resultados com impressoes
claras.

Mais escuro: escurece o original com a configuracdo
mais escura.

Selecione Cor de saida
para produzir saida em
preto e branco, em tons
de cinza ou em cores.

Cor de saida

Cores: use para selecionar a saida em cores
do documento.

Tons de cinza: use se forem necessarios tons de cinza.

Preto e branco: use para selecionar saida em preto e
branco independentemente da cor do documento.

Tipo de original A configuracdo Tipo de
original & usada para
melhorar a qualidade da
imagem selecionando o
tipo de documento para

os originais.

Texto: use para originais que contém principalmente
texto.

Texto e foto: use para originais que contém texto
e fotos.

Foto: use quando os originais forem fotografias.
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Opcdes de digitalizacdo

Funcao Descricdo Opcoes

Supressao Use para reduzir ou e Ligado: selecione para eliminar o fundo.

de fundo eliminarautomaticamente | « Desligado: selecione se a opcdo Supressdo de fundo
o fundo escuro resultante néo for necessdria.
da digitalizacdo de
originais em papel colorido
ou jornal.

Resolucdo Resolucao afeta a e 600 dpi: recomendada para fotos e graficos de alta
aparéncia da imagem qualidade. Produz um tamanho maior de arquivo
digitalizada. Uma de imagem, mas proporciona a melhor qualidade
resolucdo mais alta produz de imagem.

Wimie gjuiz fetcicie e IMAagem | Nota: 600 dpi é suportado apenas pela funcdo Digitalizar

me!hor. 'Uma resolucdo para USB quando a memaéria méxima estd instalada.

mais baixa reduz o tempo

de comunicacdo ao enviar | ® 300 dpi: recomendado para documentos de texto de

o arquivo através da rede. alta qualidade que precisam passar por aplicativos
OCR. E recomendado também para gravura de alta
qualidade ou fotos e graficos de qualidade média.
Esta é a resolucdo padrdo e a melhor op¢do na
maioria dos casos.

e 200 dpi: recomendado para documentos de texto e
gravuras de qualidade média. Ndo produz a melhor
qualidade de imagem para fotos e graficos.

e 100 dpi: recomendado para documentos de texto de
qualidade mais baixa ou se um tamanho de arquivo
menor for necessdrio.

Tamanho do Permite especificar o e A4

original tamanho da imagem e A5
a ser digitalizada. e BS

e Carta

e Oficiol

e Executivo

e Folio

e Oficio
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Digitalizar usando TWAIN

Digitalizar usando TWAIN

Para digitalizar documentos usando outro software, serd necessario usar um software compativel com
TWAIN, como o Adobe Photoshop. Siga as etapas abaixo para digitalizar com um software compativel
com TWAIN:

1. Certifique-se de que a maquina esteja conectada ao seu computador e ligada.
2. Instale o driver TWAIN. Siga as instrucdes de instalacdo fornecidas com o driver.

3. Coloque os documentos com a face para cima no alimentador de originais ou coloque um Gnico
documento com a face para baixo no vidro de originais.

4. Abra um aplicativo, como o Adobe Photoshop.
5. Abra ajanela TWAIN e configure as op¢des de digitalizagdo.
6. Digitalize e salve a imagem digitalizada.
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Digitalizar usando driver WIA

Digitalizar usando driver WIA

A sua maquina também suporta o driver Windows Image Acquision (WIA) para a digitaliza¢éo de
imagens. O WIA é um dos componentes padrdo fornecidos pelo Microsoft Windows XP e funciona
com cameras digitais e scanners.

Nota: O driver WIA funciona somente no Windows XP/Vista/7.0 via porta USB.

1. Certifique-se de que a maquina esteja conectada ao seu computador e ligada.
2. Instale o driver WIA. Siga as instrucoes de instalacdo fornecidas com o driver.

3. Coloque os documentos com a face para cima no alimentador de originais ou coloque um Gnico
documento com a face para baixo no vidro de originais.

4. Digitalize os originais seguindo estas instrucoes:
Windows XP

a.
b.

d.
e.

f.

No menu Iniciar, selecione Painel de controle > Scanners e cdmeras.

Dé um clique duplo no icone do driver do scanner. O Assistente de scanner e cimera
é exibido. Em seguida, clique em Avancar.

Defina a opg¢do na janela Escolher preferéncias de digitalizagdo. Em seguida,
clique em Avancar.

Digite um nome para a figura e selecione um formato de arquivo e um destino para salva-la.
Cligue em Avancar para digitalizar os originais.
Clique em Avancar e em Concluir para exibir as imagens.

Windows Vista

a. No menu Iniciar, selecione Painel de controle > Scanners e cameras.

b. Dé um clique duplo em Digitalizar um documento ou imagem. O aplicativo Fax e scanner
do Windows é exibido. Clique em Exibir scanners e cdmeras para exibir os scanners.

¢. Se aopcado Digitalizar um documento ou imagem ndo existir, abra o programa MS Paint e,
no menu Arquivo, clique em Do scanner ou cmera... .

d. Clique em Nova digitalizacdo. O driver de digitalizacdo é exibido. Escolha suas preferéncias
de digitalizagao.

e. Clique em Digitalizar.

Windows 7

a. No menu Iniciar, selecione Painel de controle > Dispositivos e impressoras.

b. Clique com o botdo direito do mouse no icone do driver do dispositivo em Impressoras e
aparelhos de fax > Iniciar digitalizacdo. O aplicativo Nova digitalizacao serd exibido.

¢. Escolha suas preferéncias de digitalizacdo.

d. Clique em Digitalizar.
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Gerenciador de digitalizacGo em rede

Se vocé instalou o driver de digitalizagdo, o programa Gerenciador de digitalizagdo em rede também
foi instalado automaticamente. Com ele vocé pode alterar configuracdes de digitalizagdo ou adicionar
ou excluir as pastas em que os documentos digitalizados sdo salvos no computador.

Nota: O programa Gerenciador de Digitalizagdo em Rede Xerox pode ser usado somente no
sistema Windows.
Selecione o Gerenciador de Digitalizacdo em Rede:

e No Windows: no menu Iniciar, selecione Todos os programas > Xerox > Digitalizacdo em
rede > Digitalizacdo em rede.

Selecione a maquina apropriada na janela Gerenciador de digitalizagéo em rede Xerox.
Selecione Propriedades.

A guia Preferéncias permite alterar o destino de gravacdo e as configuracdes de digitalizagdo,
adicionar ou excluir programas aplicativos e formatar arquivos.

Cliqgue em OK para confirmar as suas configuragoes.

Guia Preferéncias

Destino da digitalizacGo
Geral | Servidor | Avangado  Preferéncias |
Lista de destinos disponiveis: mostra a lista de aplicativos | [ T
vinculados atualmente as imagens digitalizadas no registro 7 N, 7 S_— |
do PC. Selecione o programa que vocé deseja usar, clique B ot Dl i
na seta para direita e adicione a Lista de destinos do 5l g
painel frontal.
Lista de destinos do painel frontal: mostra a lista de
aplicativos para abrir a imagem digitalizada. ——
Adicionar aplicativo: permite adicionar um aplicativo S SR
. . . . . . Tamanha digt, |aa 210257 mm) =]
a Lista de destinos disponiveis. Corce . [Pt e =
. . . . . Resolugin | 200000 ~|
Remover aplicativo: permite remover um item adicionado Toodnaicn  [Sabarcoma TIT =
pelo usudrio da Lista de destinos disponiveis. =
[ ox ] oo | \

Propriedade de digitalizacéo
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Local de salvamento: permite escolher o local da pasta de salvamento padrdo.

Resolucdo: permite escolher a resolucao de digitalizagdo.

Cor de saida: permite a vocé escolher a saida em preto e branco, em tons de cinza ou em cores.
Tamanho do original: permite selecionar o tamanho do documento original.

Padréo: permite reverter para as op¢oes padrao.

Formato de arquivo: determina o tipo de arquivo criado e pode ser alterado temporariamente
para o trabalho atual. Vocé pode selecionar o formato de arquivo que deseja usar para a imagem
digitalizada.
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Digitalizacdo no Macintosh

Vocé pode digitalizar documentos com o programa Image Capture em sistemas Macintosh.

Digitalizacdo com conexdo USB

Certifique-se de que a maquina esteja conectada ao seu computador e ligada. Instale o driver de
digitalizacdo. Siga as instrucoes de instalagdo fornecidas com o driver.

1. Certifique-se de que a maquina e a estacdo de trabalho estejam conectadas a rede.

2. Coloque os documentos com a face para cima no alimentador de originais ou coloque um (nico
documento com a face para baixo no vidro de originais.

3. Inicie Aplicativos e clique em Image Capture.

Se a mensagem Nenhum dispositivo do Image Capture conectado for exibida, desconecte o
cabo USB e conecte-o novamente. Se o problema continuar, continue com a op¢do de ajuda do
Image Capture para resolver o problema.

4, Selecione o dispositivo desejado.

5. Defina as opcodes de digitaliza¢do nesse programa.

6. Digitalize e salve a imagem digitalizada.
Para obter mais informacdes sobre como usar o Image Capture, consulte a ajuda do Image Capture.

Use o software compativel com TWAIN para aplicar mais opg¢oes de digitalizacdo. Vocé também

pode digitalizar usando um software compativel com TWAIN, como o Adobe Photoshop. O processo de
digitaliza¢do pode variar de acordo com o software compativel com TWAIN utilizado. Consulte o Guia
do Usudrio fornecido com o software para obter instrucoes.

Se a digitaliza¢do ndo funcionar com o Image Capture, atualize o Mac OS para a versdo mais recente.
O Image Capture funciona corretamente no Mac OS X 10.3.9 ou superior e no Mac OS X 10.4.7
ou superior.
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Digitalizacdo no Linux

Vocé pode digitalizar documentos usando a janela Unified Driver Configurator. Certifique-se de que
a mdaquina esteja ligada e conectada a um computador via cabo USB, ou conectada a uma rede.
Instale o driver de digitalizac@o. Siga as instrucdes de instalagdo fornecidas com o driver.

Digitalizacao

1.

11.
12.
13.

Dé um clique duplo no Unified Driver Configurator na area de trabalho.

Cligue no botdo %= para alternar para Scanners Configuration.
Selecione o scanner na lista.

e  Sevocé usar somente um dispositivo da maquina e ele estiver conectado ao computador
e ligado, o scanner serd exibido na lista e selecionado automaticamente.

e  Caso dois ou mais scanners estejam conectados ao seu computador, vocé poderé selecionar
a qualguer momento o scanner que deseja usar. Por exemplo, enquanto a digitalizacGo esté
em andamento no primeiro scanner, vocé pode selecionar o sequndo scanner, configurar as
opc¢oes do dispositivo e iniciar uma digitalizac¢@o simultéinea.

Cligue em Properties.

Coloque os documentos com a face para cima no alimentador de originais ou coloque um Gnico
documento com a face para baixo no vidro de originais.

Na janela Scanner Properties, clique em Preview.

O documento é digitalizado e a visualiza¢cdo da imagem é exibida no Preview Pane.

Arraste o ponteiro para definir a drea da imagem que serd digitalizada no Preview Pane.

Altere as opc¢oes de digitalizacdo nas secdes Image Quality e Scan Area.

¢ Image Quality: essa opcdo permite selecionar a composicdo de cores e a resolucdo de
digitaliza¢do da imagem.

e Scan Area: essa opcdo permite selecionar o tamanho da pagina. O botdo Advanced permite
definir o tamanho da pagina manualmente.

Para usar uma das op¢oes de digitalizacao predefinidas, selecione-a na lista suspensa Job Type.
(Consulte Configuracoes de tipo de trabalho na pagina 74.)

Cligue em Default para restaurar os valores padrdo das opcdes de digitalizagdo.
Apbs terminar, clique em Scan para iniciar a digitalizacao.

A barra de status é exibida no canto inferior esquerdo da janela e mostra o andamento da
digitaliza¢do. Para cancelar a digitalizacéo, clique em Cancel.

A imagem digitalizada é exibida.

Ap6s terminar, clique em Save na barra de ferramentas.

Selecione o diret6rio em que deseja salvar a imagem e digite o nome do arquivo.
Clique em Save.

Configuracoes de tipo de trabalho

Vocé pode salvar suas opcoes de digitalizacdo para us@-las posteriormente.
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Como salvar uma nova configuracao de tipo de trabalho

&wnN =

Clique em OK.

Altere as opcoes na janela Scanner Properties.
Cliqgue em Save As.
Digite um nome para a configuragdo.

A configuracdo é adicionada a lista suspensa Job Type.

Exclusdo de uma configuracdo de tipo de trabalho

1. Selecione a configuracdo que deseja excluir na lista suspensa Job Type.

2. Clique em Delete.

A configuragdo serda excluida da lista.

Utilizacdo do Image Manager

O aplicativo Image Manager fornece comandos de menu e ferramentas que permitem editar a
imagem digitalizada. Use as seguintes ferramentas para editar a imagem:

Ferramentas Nome Funcdo
B Salvar Salva a imagem.
@ Desfazer Cancela a dltima agdo.
@ Refazer Restaura a agdio cancelada.
z Rolar Permite percorrer a drea da imagem.
% Recortar Recorta a area selecionada da imagem.
@ Menos zoom Aplica menos zoom & imagem.
— Mais zoom Aplica mais zoom @ imagem.
=
= Dimensionar Permite dimensionar o tamanho da imagem. Vocé pode inserir o
b tamanho manualmente ou definir a taxa de dimensionamento:
proporcional, vertical ou horizontal.
5 Girar Permite girar a imagem. O nimero de graus pode ser selecionado
Lol na lista suspensa.
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Ferramentas Nome Funcdo
4 Girar Permite girar a imagem na vertical ou horizontal.
LT
"a Efeito Permite ajustar o brilho ou contraste da imagem, ou ainda inverté-la.
Propriedades Mostra as propriedades da imagem.

Para obter mais detalhes sobre o aplicativo Image Manager, consulte a ajuda on-line.
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E-mail

O envio de e-mail com a sua maquina permite converter figuras e texto em arquivos digitais que
podem ser enviados a um endereco de e-mail. E possivel digitalizar documentos e enviar as imagens
digitalizadas por e-mail para varios destinos a partir da maquina.

Este capitulo inclui:

e Procedimento de e-mail na pagina 78
e  Opcoes de e-mail na pagina 82

e (Catdlogo de enderecos na pagina 84
e Enderecos de Smart Key na pagina 86
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Procedimento de e-mail

Se a op¢do E-mail estiver ativada, um arquivo eletrénico podera ser criado com base em um original
em papel. O arquivo eletrénico pode ser enviado por e-mail a um endereco especificado.

Esta secdo descreve o procedimento basico para e-mail. Siga as etapas abaixo.
e Coloque os documentos na pagina 78
e Digite o endereco de e-mail na pagina 79
e Selecione as funcoes na pagina 80
e Inicie o trabalho na pagina 80
e \Verifique o status do trabalho na pagina 81
e  Pare o trabalho de e-mail na pagina 81

Se uma funcdo de autenticacdo estiver ativada, talvez vocé precise de uma conta antes de usar
a maquina. Para obter uma conta, ou mais informagdes, entre em contato com o administrador
do sistema.

Coloque os documentos

Vocé pode colocar os documentos a ser copiados no vidro de originais ou no alimentador de originais.

Alimentador de originais

As etapas a seguir explicam como colocar documentos usando o alimentador de originais:

1. Antes de colocar os documentos no alimentador de originais,
certifique-se de que eles estejam em boas condi¢oes e
remova todos os grampos e clipes.

2. Insira os documentos cuidadosamente no alimentador de
originais, com a face para cima. A primeira pagina deve estar
na parte superior com os cabecalhos em direcdo a parte
esquerda da maquina.

Nota: Até 60 folhas de papel comum de 75 g/m?2 (20 Ib)

podem ser colocadas. A gramatura varia de 12,5 b a 28 |b
(50 a 120 g/m?); consulte Especificacdes na pagina 199 para obter mais informagodes.

3. Coloque os documentos entre as guias posicionando a borda esquerda no alimentador de
originais, e posicione as guias de forma a tocarem a borda dos documentos.
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Vidro de originais:

As etapas a seguir explicam como colocar documentos usando o vidro de originais:

1.
2.

Digite o endereco de e-mail
1.

v

Levante o alimentador de originais.

Coloque o documento com a face voltada para baixo no vidro
de originais, alinhado com a ponta da seta de registro
proxima a parte esquerda superior do vidro de originais.

O tamanho padrao do documento € 8,5 x 11 pol. ou A4.
Para outros tamanhos de documentos, altere a opg¢do
Tamanho do original. Consulte Opcdes de e-mail na
pagina 82 para obter mais informagdes.

Abaixe o alimentador de originais.

Pressione o botdo E-mail no painel de controle.

Se Autenticacdo for ativada, digite a sua ID de login e Senha
(se necessario).

Quando Digitar endereco De: for exibido, digite o endereco
de e-mail do destinatario e pressione OK.

Se Enviar para mim? for exibido, pressione as setas para
a esquerda/para a direita para real¢ar Sim ou Néo e
pressione OK.

Quando Digitar endereco de destino: for exibido, digite o
endereco de e-mail do destinatario e pressione OK.

e Use 0 botdo .com para adicionar o texto de endereco
comumente usado ao endereco de e-mail, por exemplo |
.com ou @seunomededominio.com. Pressione a tecla ;

.com repetidamente até que o texto desejado seja T

exibido e pressione OK. O texto é adicionado ao
endereco. O texto de Smart Key pode ser personalizado
usando os Servicos de Internet do CentreWare, consulte
Enderecos de Smart Key na pdgina 86 para obter
instrucoes.

e  Osenderecos de e-mail também podem ser adicionados
usando o Catdlogo de enderecos, consulte Catalogo de enderecos na pagina 84 para obter
instrucoes.

e Pressione a seta para baixo e digite os enderecos de e-mail adicionais, se necessdrio,

e pressione OK.

Se Formato do arquivo for exibido, realce o formato do arquivo desejado e pressione OK.

Digite um assunto para o e-mail e pressione o botdo OK.

Quando Pronto para e-mail for exibido, adicione ou edite a lista de destinatdrios, pressione Menu

para selecionar as fun¢des adicionais ou pressione Iniciar para digitalizar os originais.

e  Para incluir os destinatdrios adicionais, realce Adicionar outro endereco e digite o endereco
desejado.

e  Para editar ou excluir destinatdrios, use as setas para cima/para baixo para realcar o
endereco a ser editado ou excluido e pressione OK. Use a tecla de seta para a esquerda

para excluir caracteres e entdo edite o endereco. Para excluir o arquivo, pressione a tecla
de seta para baixo para realcar Excluir e selecione OK.
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Selecione as funcoes

Varias funcdes podem ser selecionadas para seu trabalho de e-mail. As fun¢ées mais comuns s@o
selecionadas no painel de controle. Depois de fazer uma selecdo, pressione Voltar para retornar
a tela Pronto.

1.

Pressione o botdo 2 Faces no painel de controle. As op¢oes 2 Faces a seguir estdio disponiveis:
e 1> 1 Face: use essa opc¢do para originais de 1 face.
e 2> 1 Face: use essa op¢do para originais de 2 faces.

e 2> 1 Face, girado: use essa op¢do para originais de 2 faces que tém a segunda face girada.
Essa opc¢do girard a sequnda face da imagem em 180 graus.

Selecione a opcdo 2 Faces necessdria usando as setas para cima/para baixo e pressione OK.
As funcdes a seguir estdo disponiveis através do botdo Menu:

Formato de arquivo Define o formato do arquivo da imagem salva.
Cor de saida Define o modo da cor da imagem digitalizada.
Clarear/escurecer Fornece controle manual para ajustar a claridade ou o escurecimento

das imagens digitalizadas.

Supressdo de fundo Use para reduzir ou eliminar automaticamente o fundo escuro
resultante da digitalizacdo de originais em papel colorido ou jornal.

Tipo de original Usado para melhorar a qualidade da imagem selecionando o tipo de
documento para os originais.

Resolucdo Define a resolu¢do da imagem. Uma resolu¢do mais alta aumenta o
tamanho do arquivo.

Tamanho do original Use essa op¢do para definir o tamanho da imagem a ser digitalizada.

Pressione as setas para cima/para baixo até que a fungdo desejada seja realcada e pressione OK.
Selecione a configuracdo necessaria e pressione OK.

Para obter informagdes sobre cada uma das op¢oes, consulte Opcoes de e-mail na pagina 82.

Inicie o trabalho

80

Pressione o botdo Iniciar.

Se estiver usando o vidro de originais para digitalizar
originais de 2 faces, a maquina exibird uma mensagem
quando estiver pronta para digitalizar a face 2. Continue
digitalizando até que todas as faces tenham sido
digitalizadas.

As imagens sdo digitalizadas e enviadas ao endereco
de e-mail ou aos enderecos digitados.
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Verifique o status do trabalho

1.

Pressione o botdo Status do trabalho no painel de controle
para exibir as informacdes do status do trabalho.

Uma lista de entradas ativas é exibida. Selecione seu trabalho
usando as setas para cima/para baixo e pressione OK.
As opcoes de trabalho a sequir estdo disponiveis:

e Excluir: selecione esta opc¢do para excluir o trabalho.
Use as setas para a esquerda/para a direita para
selecionar Sim ou Néo.

e Detalhes: selecione esta opcdo para exibir os detalhes
sobre o trabalho. O nome, proprietdrio, tipo, status e hora de envio do trabalho sdo exibidos.

Pare o trabalho de e-mail

Siga as etapas abaixo para cancelar manualmente um trabalho de e-mail ativo.

1.
2.

Pressione o botdo Parar no painel de controle para cancelar o trabalho atual de e-mail.

Para cancelar um trabalho em fila, pressione o botdo Status do trabalho no painel de controle
para exibir os trabalhos ativos.

Use as setas para cima/para baixo para selecionar o trabalho desejado e pressione OK.
Selecione Excluir e OK.
Selecione Sim para excluir o trabalho ou Nao para retornar a tela anterior.
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Opcoes de e-mail

A maquina fornece as seguintes opcoes para personalizar os trabalhos de e-mail. Use o botdo Menu
para acessar as opcoes. Para obter informacdes sobre como alterar as configuracdes padrdo de e-mail,
consulte Padroes de e-mail na pagina 140.

Funcdo

Formato de
arquivo

Descricao

Formato de arquivo
determina o tipo de
arquivo criado e pode ser
alterado temporariamente
para o trabalho atual.
Selecione o formato de
arquivo que deseja usar
para a imagem
digitalizada.

Opcoes

PDF (Portable Document Format): permite que

os destinatdrios com o software correto exibam,
imprimam ou editem o arquivo eletrénico,
independentemente da plataforma do computador.

TIFF (Tagged Image File Format): produz um
arquivo grafico que pode ser aberto em vdrios
pacotes de software grafico em varias plataformas
de computador. Um arquivo separado é produzido
para cada imagem digitalizada.

TIFF de varias paginas: produz um Gnico arquivo
TIFF contendo varias paginas de imagens
digitalizadas. Um software mais especializado é
necessdrio para abrir esse tipo de formato de arquivo.

JPEG (Joint Photographic Experts Group): produz
um arquivo grafico compactado que pode ser aberto
em vdrios pacotes de software grafico em varias
plataformas de computador. Um arquivo separado

é produzido para cada imagem digitalizada.

Clarear/escurecer

Essa opgdo fornece
controle manual para
ajustar a claridade

ou escurecimento das
imagens digitalizadas.

Mais claro: clareia a imagem para a configuracéo
mais clara.

Claro: proporciona bons resultados com impressoes
escuras.

Normal: proporciona bons resultados com originais
padrdo impressos ou datilografados.

Escuro: proporciona bons resultados com impressoes
claras.

Mais escuro: escurece o original com a configuracdo
mais escura.

Cor de saida

Selecione Cor de saida
para produzir saida em
preto e branco, em tons
de cinza ou em cores.

Cores: use para selecionar a saida em cores do
documento.

Tons de cinza: use se forem necessarios tons de cinza.

Preto e branco: use para selecionar saida em preto e
branco independentemente da cor do documento.

Tipo de original

A configuracdo Tipo de
original & usada para
melhorar a qualidade da
imagem selecionando o
tipo de documento para
os originais.

Texto: use para originais que contém principalmente
texto.

Texto e foto: use para originais que contém texto
e fotos.

Foto: use quando os originais forem fotografias.
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Funcdo

Supressdo de
fundo

Descricao

Use para reduzir ou
eliminarautomaticamente
o fundo escuro resultante
da digitalizacdo de
originais em papel colorido
ou jornal.

Opcdes de e-mail

Opcoes

Ligado: selecione para eliminar o fundo.

Desligado: selecione se a op¢do Supressdo de fundo
ndo for necessdria.

Resolucdo Resolucao afeta a e 300 dpi: recomendado para documentos de texto de
aparéncia da imagem alta qualidade que precisam passar por aplicativos
digitalizada. Uma OCR. E recomendado também para gravura de alta
resolucdo mais alta produz qualidade ou fotos e graficos de qualidade média.
uma qualidade deimagem Esta é a resolucdo padrdo e a melhor opcao na
melhor. Uma resolugdo maioria dos casos.
mais baixa reduz o tempo | « 200 dpi: recomendado para documentos de texto e
de comunicagGo ao enviar gravuras de qualidade média. Néo produz a melhor
o arquivo através da rede. qualidade de imagem para fotos e graficos.

» 100 dpi: recomendado para documentos de texto de
qualidade mais baixa ou se um tamanho de arquivo
menor for necessdario.

Tamanho do Permite especificar o o A4

original tamanho da imagem e A5
a ser digitalizada. e BS

e Carta

e Oficio I

e Executivo

e Folio

e Oficio
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Catalogo de enderecos

Vocé pode configurar um Catélogo de enderecos com os enderecos de e-mail usados com frequéncia
usando os Servicos de Internet do CentreWare e depois inserir de forma fécil e rapida os enderecos de
e-mail selecionando-os no Catdlogo de enderecos.

Armazenar na maquina local (Catéalogo de enderecos local)

Esse método significa que os enderecos de e-mail sdo armazenados na meméria da maquina.
Vocé pode adicionar enderecos e agrupd-los em categorias especificas.

Individual
1. Abra o navegador da Web na estacéo de trabalho.
2- NO cam po U RL: dlglte http// SegUido A Inicio - ¥erox WorkCentre 3550 - Microsoft Internet Explorer
pelo enderego IP da mdquina' Arquivo  Editar  Exbir  Favoritos  Ferramentas  Ajuda
Por exemplo: se o endereco IP for 0-0-B@G|PHea-LELR
192.168.100.100, digite o seguinteno | =
campo URL: http://192.168.100.100 Internet Services e lerione o i
3. Pressione Enter para exibir a pagina WorkCentre® 3550 LY Porusucs doBasi ¥ el A
Bem-vindo. As op¢des dos Servicos de
Internet do CentreWare para sua maquina sdo exibidas.
Nota: Para encontrar o endereco IP de sua maquina, imprima um relatério de configuragdo.
Para obter instrucoes, consulte Paginas de informacoes na pagina 136.
4, Selecione a guia Propriedades e digite os detalhes de login. O nome de usudrio padrdo é admin
e a senha padréo é 1111.
5. Selecione E-mail > Configuragdo de e-mail > Catdlogo de enderecos local. A tela exibira
Catalogo de enderecos local a direita. Clique em Adicionar.
6. Quando a tela Adicionar email for exibida, selecione o nimero de Indice, insira o Nome de
usudrio e o Endereco de e-mail.
7. Clique em Aplicar.
Grupo
1. Abra o navegador da Web na estacéo de trabalho.
2- NO cam po U RL, dlglte http// SegUido A Inicio - Xerox WorkCentre 3550 - Microsoft Internet Explorer
pelo enderego IP da mdquina' Pol’ Arquivo  Edtar  Exbir  Favoritos Ferramentas  Ajuda
exemplo: se o endereco IP for -0 -H@6Lred &l
192.168.100.100, digite 0 sequinte no | Bl oot
campo URL: http://192.168.100.100 Internet Services eeleione seu iiome
WorkCentre® 3550 o fndice  Ajuda
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Pressione Enter para exibir a pagina Bem-vindo. As opcoes dos Servicos de Internet do
CentreWare para sua maquina sdo exibidas.

Nota: Para encontrar o endereco IP de sua maquina, imprima um relatério de configuracdo.
Para obter instrucdes, consulte Paginas de informacoes na pagina 136.
Verifique se vocé configurou o Catdlogo de enderecos local.

Selecione a guia Propriedades e digite os detalhes de login. O nome de usudrio padrdo é admin
e a senha padrdo é 1111.

Selecione E-mail > Configuracdo de e-mail > Catalogo de enderecos de grupo. A tela exibira
Catdlogo de enderecos de grupo a direita. Clique em Adicionar.

Selecione o nimero do Grupo e insira o Nome do grupo.
Selecione os enderecos de e-mail clicando nas caixas de selecdo.

Pesquisa no Catalogo de enderecos

Hé dois modos de procurar um endereco na meméria. Vocé pode visualizar as entradas na sequéncia
de 0 a 199 ou utilizar as primeiras letras do nome associado ao endereco para procurd-lo.

1.
2.

Pressione o botdo E-mail no painel de controle.

Digite o endereco do remetente (Endereco De) e pressione OK. O campo Digitar enderecos Para
é exibido.

Pressione o botdo Catalogo de enderecos no painel de controle.

Pressione as setas para cima/para baixo para selecionar o Catélogo de enderecos apropriado e
pressione OK.

Digite algumas letras do nome que vocé estd procurando. A maquina retornard os nomes
correspondentes.

Pressione as setas para cima/para baixo até que o nome e o endereco desejados sejam realcados
e pressione OK.

Impressao do Catdlogo de enderecos local

1.
2.
3.
4,

Pressione o botdo Status da méaquina no painel de controle.

Pressione as setas para cima/para baixo para realcar Paginas de informacoes e pressione OK.
Pressione as setas para cima/para baixo para realcar Catalogo de enderecos e pressione OK.
Pressione as setas para cima/para baixo para realcar E-mail e pressione OK.

Suas informacgdes do Catdlogo de enderecos sGo impressas.
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Enderecos de Smart Key

Enderecos de Smart Key

Personalizar os enderecos de Smart Key permite que vocé acesse e selecione rapidamente o texto do
endereco de e-mail usado com frequéncia, por exemplo .com ou @yourdomainname.com. Até seis
enderecos de Smart Key podem ser digitados usando as op¢oes Configuracdo de e-mail nos Servicos

de Internet do CentreWare.

Para personalizar os enderecos de e-mail de Smart Key:

1. Abra o navegador da Web na estacéo de trabalho.

2. No campo URL, digite http:// sequido
pelo endereco IP da maquina.
Por exemplo: se o endereco IP for
192.168.100.100, digite o seguinte no
campo URL: http://192.168.100.100

3. Pressione Enter para exibir a pagina
Bem-vindo. As op¢des dos Servicos de

A Inicio - Xerox WorkCentre 3550 - Microsoft Internet Explorer

Arquivo  Edtar  Exbir  Favoritos Ferramentas  Ajuda
Q-0 NG Pre 2-SEUR

Endereco }@ http o, xo0¢, 0%, fhome, html

Internet Services

Selecione seu idioma

WorkCentre® 3550 R Pt o rssl ¥

indice Ajuda

Internet do CentreWare para sua maquina sdo exibidas.

Nota: Para encontrar o endereco IP de sua maquina, imprima um relatério de configuragdo.
Para obter instrucoes, consulte Paginas de informacoes na pagina 136.

4, Selecione a guia Propriedades e digite os detalhes de login. O nome de usuario padrdo é admin e

a senha padrdo é 1111.

5. Selecione E-mail e depois
Configuragéo de e-mail..

6. E possivel configurar até seis
enderecos de Smart Key. O texto
padrdo é fornecido para cada tecla.

Digite o texto necessario para cada
tecla e selecione Salvar alteracoes.

Cada um dos enderecos configurado ficard
disponivel através da tecla .com
na maquina.

Descarts snevagias

Utilizacdo de enderecos de Smart Key

Os enderecos de Smart Key sao selecionados pressionando a tecla

.com no painel de controle.

o '

Address Baak

Maonual Dial

"
Ao digitar o endereco de e-mail, pressione a tecla .com =) e
-

repetidamente até que o texto do endereco necessario seja

exibido e pressione OK.
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Imprimir

O Xerox WorkCentre 3550 produz impressoes de alta qualidade de documentos eletrdnicos. Vocé pode
acessar a impressora a partir de seu computador, instalando o driver de impressao apropriado. Para
acessar os diversos drivers de impressdo que podem ser utilizados com sua maquina, consulte o CD de
Drivers ou faca o download das versdes mais recentes a partir do portal da Xerox em www.xerox.com.

Este capitulo inclui:

e Impressdo no Windows na pagina 88
e Impressdo no Macintosh na pdgina 98
e Impressdo no Linux na pagina 101
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Impressdo no Windows

Impressao no Windows

O tépico a sequir fornece uma visdo geral do procedimento de impressdo e as fun¢des disponiveis
ao imprimir usando o Windows.

Instalar o software da impressora

Vocé pode instalar o software da impressora para impressdo local e impressdo em rede. Para

instalar o software da impressora no computador, execute o procedimento de instalacdo apropriado
dependendo da impressora em uso. O software da impressora também fornece a funcéo Fax do PC se
selecionada durante o processo de instalacdo.

O driver da impressora é o software que permite que seu computador se comunique com a impressora.
O procedimento para instalar os drivers pode ser diferente dependendo do sistema operacional em
uso. Antes de iniciar a instalacdo, feche todos os aplicativos em execuc¢do no computador.

Vocé pode instalar o software da maquina utilizando o método tipico ou personalizado. As instrucoes
fornecidas aqui destinam-se ao método tipico. Para obter instrucdes sobre a instalacéio personalizada ou
informacoes adicionais sobre como instalar o software, consulte o Guia do Administrador do Sistema.

Impressora local

A impressora local é a impressora conectada diretamente ao computador usando um cabo
de impressora, como o cabo USB. Se sua impressora estiver conectada a uma rede, consulte
Impressora em rede na pagina 90.

Nota: Se a janela “Assistente para adicionar novo hardware” for exibida durante o procedimento
de instalacao, clique em Fechar ou Cancelar.

1. Certifique-se de que a impressora esteja conectada ao seu computador e ligada.

2. Insira o CD-ROM fornecido na unidade de CD-ROM. EFrSE g
O CD-ROM devera ser executado automaticamente
e uma janela de instalacdo serd exibida.

e Sea janela ndo for exibida, clique em Iniciar e, | instalar o Software
em seguida, em Executar. Digite X:\Setup.exe,
substituindo "X" pela letra que representa a Exibir o Manual da Usuario
unidade de CD e clique em OK. b grente

Instalar o Acrobat Reader (opcional)

e Sevocé usar o Windows Vista, clique em Iniciar | st o iitaio sete @pcionsi
> Todos os programas > Acessérios > Executar

Altere o ldioma

e digite X:\Setup.exe. Se a janela AutoPlay for Sai do Programa
exibida no Windows Vista, clique em Executar
Setup.exe no campo Instalar ou executar programa e clique em Continuar na janela
Controle de conta do usudrio.

3. Clique em Instalar software.
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4.  Clique em Instalacdo tipica de uma impressora 22 Xerox WorkCentre 3550

Impressdo no Windows

local e siga as instru¢des do assistente para instalar | selesse da tipa da instalagsio Xerox §)

a impressora local.

Nota: Para obter instrucoes da instalacéo ,

. ) L. < [nstalagdo tipica para:
Personalizada, consulte o Guia do Administrador © e macestra oed |
do Sistema. Instalacd tipica para

" uma impressora de
rede

~ Instalagin
persondlizada

Selecione o tipo desejada e cliue no batdo [Avangar]

Instalagdo de compaonentes padrio de um dispositivo diretamente
conectado a0 computador do usUdrio.

Instalagdo do software de um dispositivo na rede

Yoo pode selecionar as opgles de instalagdo. Esta opgdo é
1ecomendada para usudrios profissionais.

<Moltar 1 Ayancars Cancelar

Se sua impressora ainda ndo estiver conectada 22 Yerox WorkCentre 3550

ao computador, a tela Conectar dispositivo sera Canectar dispositivo

0 programa de instalagio n3o encontrou dispositvos conectados. Verifique a xerox 6‘

exibida. Ap6s conectar a impressora, clique em i o oo o

Avancar. Se vocé ndo desejar conectd-la neste
momento, clique em Avancar e em Ndo na tela
seguinte. Entdo, a instalacdo serd iniciada, mas
a pagina de teste ndo serd impressa no final
da instalacdo.

S vacé deseiar instalar Heros Work Centre 3550 coretamente, canecte
Herow WorkCenire 3550 antes da instalag30, Voot pode conectar o
dispositiva usando o cabo da impressora como mastta a figura &, sm
seguida, iganda Herow Work Centre 3550,

Clique em [vangan]

Consulte o seguinte método de conexdo.

1, Conects o dispositiv 30 computador

2 Ligue o dispasitivo

3 Feche o "ssistente para adicionar neve hardware!! casa dle
sja ewibido

4. Clique em [&vangar].

<Valtar 1 I Avancars Cancelar

5. Ap6s a conclusdo da instalacgdo, clique em Concluir. [

Se a operacdo Impressdo de teste estiver funcionando
corretamente, continue com o préoximo procedimento de
configuracdo nesse documento. Se a impressao falhar,
consulte Solucdo de problemas na pdgina 165.

Instalagéo concluida

0 programa cancli a instalag3o de Kerex WarkCentre 3550 no
computador

Conciuit
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Impressdo no Windows

Impressora em rede

Ao conectar a impressora em uma rede, é necessdario primeiro definir as configuracées TCP/IP da
impressora. Depois de atribuir e verificar as configuracdes TCP/IP, vocé estara pronto para instalar

o software em cada computador na rede.

1. Certifique-se de que a impressora esteja conectada a rede e ligada. Para obter detalhes sobre
como conectar-se a rede, consulte o Guia do Administrador do Sistema.

2. Insira o CD-ROM fornecido na unidade de CD-ROM.

O CD-ROM devera ser executado automaticamente
e uma janela de instalagdo serd exibida.

e Sea janela ndo for exibida, clique em Iniciar e,
em seguida, em Executar. Digite X:\Setup.exe,
substituindo "X" pela letra que representa a
unidade de CD e clique em OK.

e Sevocé usar o Windows Vista, clique em Iniciar
> Todos os programas > Acessorios > Executar
e digite X:\Setup.exe. Se a janela AutoPlay for
exibida no Windows Vista, clique em Executar

42 Xerox WorkCentre 3550

Instalar o Software

Exibir o Manual do Usuéria
Exibir garantia
Instalar o Acrobat Reader (opcional)

Instalar o Utilitario SetlP {opcional)

Altere o ldioma

Saia do Programa

Setup.exe no campo Instalar ou executar programa e clique em Continuar na janela

Controle de conta do usudrio.
3. Clique em Instalar software.

Clique em Instalagdo tipica de uma impressora em

rede e siga as instrucdes do assistente para
selecionar e instalar a impressora local.

Nota: Para obter instrucoes da instalacdo
Personalizada, consulte o Guia do Administrador
do Sistema.

5. Apbs a conclusdo da instalagdo, clique em Concluir.

Se a operacdo Impressdo de teste estiver funcionando
corretamente, continue com o proximo procedimento de
configuragdo nesse documento. Se a impressao falhar,
consulte Solucdo de problemas na pagina 165.

90 Xerox WorkCentre 3550
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Selecione o tipo desejada e cliue no batdo [Avangar]

~ Instalagd tipica para

e e o Instalagdo de compaonentes padrio de um dispositivo diretamente

conectada 50 computador do susric

finstalacio tipica parai
@ umampresswrade | Instalagio do software de um dispositivo na rede
rede

~ Instalagin

e “océ pode selecionar as opgdes de instalagdo. Esta oppdo &

1ecomendada para usudrios profissionais.

<Moltar ‘ Ayancars Cancelar
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0 programa cancli a instalag3o de Kerex WarkCentre 3550 no
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Procedimento de impressao

Impressdo no Windows

Os documentos podem ser impressos a partir de um computador com os drivers de impressao
fornecidos. O driver de impressdo deve ser instalado em todos os computadores que usarem a

maquina para impressao.

Nota: Se uma funcdo de autenticacdo estiver ativada, talvez vocé precise de uma conta antes
de usar a maquina. Para obter uma conta, ou mais informacoes, entre em contato com o

administrador do sistema.

1. Clique em Imprimir no seu aplicativo.

2. No menu suspenso Impressora: Nome, clique na
sua maquina.

Imprimir. @rg
Impressora
flome: | “H werox WorkCentre 3550 PCL 6 v ‘ Propriedades
Status: Ociosa Y
Tipa: Xerox WorkCentre 3550 PCL 6
Onde: FILE: [l amprienir em arquiva
Comentatio: [IFrente e versa manual
Intervalo de paginas Capias
) Todas Himero de copias: n e
() pagina atusl Selec 1 1

Sty b B
() Paginas: 1 1 Agrupar
Separe com ponta-g-virgula os nimeras efou
intervalos de paginas a serem impressos, Ex.:
555124
= (Zam
Imptimir: | Documento ¥ i

- Pagnaspor folha: i pégina v ‘
Imptimir: | Todas as paginas do intervalo g ——
Ajustar ao tamanha do papel: | Sem dimensionamenta v

Opclies. .. OF Cancelar

3. Clique em Propriedades ou Preferéncias para fazer as selecdes de impressao. Para obter

informacdes sobre cada guia, consulte:

e  QGuia Bésico na pagina 92

e  Guia Papel na pagina 93

e  Guia Gréficos na pagina 94

e  Guia Avancado na pagina 94

e  Guia Xerox na pagina 97
4.  Clique em OK para confirmar suas selec¢oes.
5. Clique em OK para imprimir seu documento.

& Xerox WorkCentre 3550 PCL 6 Preferéncias de impressan

Bisico | papel | Graficos | Avangado | Herox

Orientacio i A4 O
= (@Heirato: 8,27 % 11,69pol. () pol.
\ O Paisagem

[ Girar 180 graus

Qualidade

= ) Melhor
@ Morral

Opgiies de layout

Tipo [ Lma pigina por lada v|

Inpresséio em frente & versa
— 1] (&) Padréio da impressora
O Henhuma
() Borda longa
O Barda curta
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Impressdo no Windows

Guia Basico
A guia Bésico contém opcodes de ajuste da aparéncia A b R e EIx
do documento na pagina impressa. As opcoes incluem ) S PR :

. - . - . - Orientacio Ad O mm
configuragdes de orientacdo, configuracoes de = o ez tiss Ol

. ~ N ~ ©) Paisagem
qualidade, op¢des de layout e configuragdes de =] meemres
impressa@o em frente e verso. ki

— ) Melhor
| @ Morral
e+
Orientacéo
Tipo Uma pagina por lado v
. -~ . . . -~ Predefinicies
Orientacdo permite selecionar a direcdo na qual as
informacoes serdo impressas na pagina.
. . . .. mpressda em frente & versa

e Retrato: imprime no sentido da largura da pagina, e

em estilo de carta. = el

) Barda curta

e  Paisagem: imprime no sentido do comprimento

da pagina, em estilo de planilha.
e  Girar 180 graus: permite girar a pagina em

180 graus.
Qualidade

Use essa opcdo para selecionar a configuracdo de qualidade da imagem necessaria.

Melhor: use essa opcdo para imprimir graficos ou fotos.
Normal: use esta opcdo para texto ou gravuras.

Opcoes de layout

Opc¢oes de layout permite selecionar um layout diferente para a saida. Vocé pode selecionar o nimero
de pdaginas que serdo impressas em uma Gnica folha de papel. Para imprimir mais de uma pagina por
folha, o tamanho das paginas sera reduzido e elas serdo organizadas na ordem em que vocé especificar.

92

Uma pdgina por lado: use essa op¢do se o layout ndo exigir alteracdo.

Vaérias paginas por lado: use essa opcéo para imprimir varias paginas em cada pagina. E possivel
imprimir até 16 paginas em uma folha. Selecione o nimero de imagens necessarias em cada lado,
a ordem das pdginas e se as bordas sdo necessarias.

Impressdo de poster: use essa opg¢do para imprimir documentos de uma Gnica pagina em 4,9
ou 16 folhas de papel para que vocé possa cold-las e formar um poster. Selecione Poster 2x2 para
4 paginas, Poster 3x3 para 9 paginas ou Poster 4x4 para 16 paginas. Em seguida, escolha a
quantidade de sobreposi¢cdo em mm ou polegadas.

Impressdo de livretos: essa funcdo permite imprimir documentos nos dois lados do papel e
organiza as paginas para que o papel possa ser dobrado ao meio para formar um livreto apés
ser impresso.

Xerox WorkCentre 3550
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Impressdo em frente e verso

Vocé pode imprimir em ambos os lados de uma folha de papel. Antes de imprimir, decida qual serd a
orientacdo do documento.

e Padrdo da impressora: se vocé selecionar esta opc¢do, essa fungdo serd determinada pela
configuracdo feita no painel de controle da impressora.

e Nenhum: o documento é impresso em um (nico lado.
e Borda longa: este é o layout convencional usado na encadernacdo de livros.
e Borda curta: este é o tipo usado com frequéncia em calenddrios.

e Impressdo em frente e verso invertida: o documento é impresso nas duas faces e as imagens
da segunda face sdo giradas em 180 graus.

Guia Papel

Use as opg()es da gUiQ Papel pCer_ deﬁnir as & Xerox WorkCentre 3550 PCL 6 Preferéneias de impressio
especificacdes basicas de manuseio do papel quando otoca| P s | Avmsado | e

vocé acessar as propriedades da impressora. e - s s e O

OpgBes de papel

ANi Papel | Envelope
Cépias [P el .
Crigem | Selecdo adtomatica &

Permite escolher o nimero de cépias a serem impressas. [ et da mrezors v
Vocé pode selecionar de 1 a 999 cépias.

Opefies de escala
. Predefinicies
Ajustar & pagina Henhuma he

Opg6es de papel Porcentagem [100 5 (es-a00%)

e  Tamanho: permite definir o tamanho do papel
necessdrio para a impressdo. Se o tamanho
necessdrio ndo estiver listado na caixa Tamanho,
clique em Editar. Quando a janela Configuracdo de
papel personalizado for exibida, defina o tamanho
do papel e clique em OK. A configuragdo é exibida
na lista para que vocé possa seleciond-la.

e Origem: use esta opcao para selecionar a bandeja do papel necessdria. Use a Bandeja MP
(manual) ao imprimir em materiais especiais como envelopes e transparéncias. Se a origem
do papel for definida como Sele¢do automatica, a impressora selecionard automaticamente
a origem do papel com base no tamanho necessario.

e Tipo: defina o Tipo para corresponder ao papel colocado na bandeja selecionada. Isso
proporciona a melhor qualidade de impressdo. Ao imprimir Envelopes, assegure-se de que a guia
Envelope esteja selecionada.

e Avancado: permite imprimir a primeira padgina usando um tipo de papel diferente do restante do
documento. Vocé pode selecionar a origem do papel para a primeira padgina. Essa opcdo é (til se a
primeira pagina é uma capa ou transparéncia.

Opcoes de digitalizacdo

Permite que vocé dimensione automatica ou manualmente seu trabalho de impressdo em uma pagina.

e Ajustar a pagina: permite dimensionar o trabalho de impressdo em qualquer tamanho de papel
selecionado, independentemente do tamanho do documento digital.

e Porcentagem: use para alterar o conteddo de uma pdgina para aparecer maior ou menor na
pagina impressa. Insira a taxa de redimensionamento na caixa de entrada Porcentagem.
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Guia Graficos

Use as op¢oes a sequir para ajustar a qualidade de
impressdo de acordo as necessidades especificas de
sua impressao.

Fonte/Texto

e  Escurecer texto: use essa op¢do para aumentar o
escurecimento do texto no documento.

e Todo o texto em preto: todo o texto no documento
é impresso em preto sélido, independentemente da
cor que aparece na tela.

e Avancado: Use essa opcao para definir as opcoes de
fonte. As fontes True Type podem ser carregadas
como Imagens de contorno ou Bitmap, ou
impressas como grdaficos. Selecione a op¢do Usar
fontes da impressora se ndo for necessdrio fazer

& Xerox WorkCentre 3550 PCL 6 Preferéncias de impressan,

Bésico | Papel | Gréficos | avancado | xerox

B3

Fante/texto
FlEsreterieiel

[ Todo o texto em preto

Econamia de toner

A4 Omm

| 8,27x13,69p0l  &pol.

O Atieada
© Desstivada

Cancelar

download das fontes e as fontes da impressora tiverem que ser usadas.

Economia de toner

Essa opcdo prolonga a vida Gtil do cartucho de impresséo e reduz o custo por pagina sem causar

diminuicdo significativa da qualidade de impressdo.

Guia Avancado

Vocé pode selecionar as opc¢oes de saida Avancado
para seu documento, como marcas d'dgua ou texto
de sobreposicado.

Marcas d'agua

Essa opcdo permite imprimir texto sobre um documento
existente. Ha diversas marcas d'agua predefinidas que
vém com a impressora, as quais podem ser modificadas,
ou vocé pode adicionar novas marcas d'agua a lista.

Utilizacdo de uma marca d’'agua existente

Selecione a marca d'dgua desejada na lista suspensa
Marca d'agua. A marca d'agua selecionada sera exibida
na imagem de visualizagdo.

Criacdo de uma marca d’agua

& Xerox WorkCentre 3550 PCL 6 Preferéncias de impressdn

2

Bésico | Papel | Graficos | Avangado | xerox

Marca d3gua

Warca d4gus

sobreposicio

Texto

Opelies de saida

Crden de impresso

A4 Omm
| 8,27 x11,69pol. @po,

| Nenhuma v

i
Mormal v

Configuracées do trabaho

1. Selecione Editar na lista suspensa Marca d'dgua. A janela Editar marca d’agua é exibida.

2. Digite uma mensagem de texto na caixa Mensagem da marca d’dgua. Vocé pode digitar até 40
caracteres. A mensagem serd exibida na janela de visualiza¢@o. Quando a caixa de sele¢éio Somente
na primeira pagina for marcada, a marca d'dgua serd impressa somente na primeira pagina.
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3. Selecione as op¢des de marca d'agua. Vocé pode selecionar o nome, o estilo e o tamanho da
fonte, assim como o nivel de sombreamento, na sec¢do Atributos da fonte e definir o dngulo da
marca d'agua na se¢do Angulo da mensagem.

4.  Clique em Adicionar para acrescentar uma nova marca d'agua a lista.
5. Quando terminar de editar, clique em OK.

Edicdo de uma marca d'agua
1. Selecione Editar na lista suspensa Marca d'agua. A janela Editar marca d’agua é exibida.

2. Selecione a marca d'dgua que deseja editar na lista Marcas d’agua atuais e altere as op¢des
de mensagens de marca d'dgua.

3. Clique em Atualizar para salvar as alteracoes.
Quando terminar de editar, clique em OK.

Exclusdo de uma marca d'agua

1. Selecione Editar na lista suspensa Marca d'agua. A janela Editar marca d’agua é exibida.

2. Selecione a marca d'agua que deseja excluir na lista Marcas d’agua atuais e clique em Excluir.
3. Cliqgue em OK.

Sobreposicoes

Sobreposicdes sdo textos e/ou imagens armazenadas na unidade de disco rigido do computador em
um formato de arquivo especial que pode ser impresso em qualquer documento. As sobreposicoes
costumam ser utilizadas para substituir formularios pré-impressos e papéis timbrados.

Criacdo de uma nova sobreposicdo de pagina

Para utilizar uma sobreposicdo de pdgina, crie uma nova sobreposicdo que contenha um logotipo ou
uma imagem.

1. Crie ou abra um documento com o texto ou a imagem a serem usados na nova sobreposicdo de
pagina. Posicione os itens exatamente como deseja que eles aparecam quando forem impressos
como uma sobreposicao.

2. Selecione Editar na lista suspensa Sobreposicdo. A janela Editar sobreposicdo é exibida.

3. Clique em Criar e digite um nome na caixa Nome de arquivo. Se necessdrio, selecione o caminho
de destino.

4. Clique em Salvar. O nome é exibido na caixa Lista de sobreposicoes.

5. Clique em OK.
Nota: O tamanho do documento de sobreposicdo deve ser igual ao tamanho dos documentos que
serdo impressos com a sobreposicdo. Ndo crie sobreposi¢des que contenham marcas d'dgua.

6. Cliqgue em OK na pagina da guia Avancado.

7. Clique em OK na janela principal Imprimir.

8.  Uma mensagem Tem certeza? serd exibida. Selecione Sim para confirmar.
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Utilizacdo de sobreposicdes de pagina

1.

Selecione a sobreposic¢do desejada na lista suspensa Sobreposicao.

Se o arquivo de sobreposicdo desejado ndo aparecer na lista Sobreposicoes, clique no botdo Editar
e Carregar sobreposicdo, e selecione o arquivo de sobreposicéo.

Se o arquivo de sobreposicdo estiver armazenado em uma origem externa, vocé também podera
carreg@-lo através da janela Carregar sobreposicdo.

Apbs selecionar o arquivo, clique em Abrir. O arquivo serd exibido na caixa Lista de sobreposicoes e
estard disponivel para impressdo. Selecione a sobreposicao na caixa Lista de sobreposicoes.

Se necessdrio, clique em Confirmar sobreposicéo de pagina ao imprimir. Se essa caixa for
marcada, uma janela de mensagem solicitando a confirmacdo de que o usudrio pretende
imprimir uma sobreposi¢éo no documento serd exibida sempre que um documento for enviado
para impressao.

Se esta caixa ndo estiver marcada e uma sobreposicdo for selecionada, ela serd impressa
automaticamente com o documento.

Clique em OK.

Exclusdo de uma sobreposicdo de pagina

1. Selecione Editar na lista suspensa Sobreposicdo. A janela Editar sobreposicao é exibida.

2. Selecione a sobreposicao que deseja excluir da caixa Lista de sobreposicoes.

3. Clique em Excluir sobreposicdo. Quando a mensagem de confirmacao for exibida, clique em Sim.

4, Clique em OK.

Opcoes de saida

e Normal: todas as paginas sdo impressas.

e Inverter todas as paginas: a impressora imprime todas as paginas desde a dltima pagina até
a primeira.

e Imprimir paginas impares: a impressora imprime apenas as pdginas impares do documento.

e Imprimir paginas pares: a impressora imprime apenas as pdginas pares do documento.

Avancado

Use essa opc¢ao se for necessario imprimir uma Péagina de informag¢des com o trabalho.

Configuracoes do trabalho

Escolha um dos seguintes tipos de trabalho:
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Normal: imprime o trabalho imediatamente sem exigir uma senha.
Prova: imprime uma cépia do trabalho como amostra e retém as copias restantes do trabalho na
impressora até que vocé as libere no painel de controle da impressora.

Impressdo protegida: imprime o trabalho somente depois que vocé inserir uma senha no painel
de controle da impressora. Quando vocé escolhe esse tipo de trabalho, é exibida a caixa de
didlogo Impressdo protegida para que vocé possa salvar a senha.
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Guia Xerox

Essa guia fornece informacdes sobre versao e direitos
autorais e um link para o site da Xerox na Web.

Impressdo no Windows

& Xerox WorkCentre 3550 PCL 6 Preferéncias de impressan,

Bésico | Papel | Graficos | Avancado | Rerox

. Xerox WorkCentre 3550 Impressora 5 |

Serviga

i Site da Ferox i

Rerax WorkCentre 3550 PCL 6
Verséo 3,10,68,00:07
Copyright (£) 1998-2010 Kerox Corporation
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Impressdo no Macintosh

Impressao no Macintosh

Esta secdo explica como imprimir usando um Macintosh. Antes de imprimir, vocé deve definir o
ambiente de impressdo. Consulte o Guia do Administrador do Sistema.

Impressao de um documento

Na impressdo de documentos em um sistema Macintosh, é necessario verificar a configuragdo do
driver de impressdo em cada aplicativo utilizado. Siga estas etapas para imprimir em um Macintosh:

1. Abra o documento que deseja imprimir.

2. Abra o menu Arquivo e clique em Configuracdo de pagina (Configura¢cdo do documento em
alguns aplicativos).

3. Escolha o tamanho do papel, a orientacdo e a escala, entre outras opcoes, e certifique-se de que
a sua maquina esteja selecionada. Clique em OK.

4. Abra o menu Arquivo e clique em Imprimir.
5. Escolha o nimero de copias e indique as pdginas que serdo impressas.
6. Clique em Imprimir.

Alteracao das configuracdes da impressora

Vocé pode usar as fun¢des de impressdo avancadas oferecidas pela sua maquina.

Abra um aplicativo e selecione Imprimir no menu Arquivo. O nome da maquina mostrado na janela de
propriedades da impressora pode variar dependendo da maquina em uso. Com exce¢do do nome,
a composicdo da janela de propriedades da impressora é semelhante a seguinte.

Nota: As opcdes de configura¢do podem ser diferentes de acordo com as impressoras e a versdo
do sistema operacional Macintosh.

Layout

A guia Layout contém op¢oes de ajuste da aparéncia do documento na pagina impressa. Vocé pode
imprimir varias paginas em uma dnica folha de papel.

Graficos

A guia Graficos oferece op¢des de selecdo de Resolucdo. Selecione Graficos na caixa de listagem
suspensa Orientacdo para acessar as funcoes graficas.

Resolucdo

Essa opcdo permite selecionar a resolucdo de impressdo. Quanto maior a configuracdo, mais nitidos
serdo os caracteres e os elementos graficos impressos. As definicdes maiores também podem
aumentar o tempo de impressdo dos documentos.

98 Xerox WorkCentre 3550
Guia do Usudrio



Impress@o no Macintosh

Papel

Defina Tipo de papel de acordo com o papel colocado na bandeja da qual deseja imprimir. Isso
proporciona a melhor qualidade de impressdo. Para utilizar outro tipo de material de impressao,
selecione o tipo de papel correspondente.

Funcoes da impressora

A guia Funcoes da impressora fornece as op¢des Impressdo em frente e verso invertida e Ajustar a
pagina. Selecione Func¢des da impressora na lista suspensa em Orientagdo para acessar as fungoes
a sequir.

e Impressdo em frente e verso invertida: o documento é impresso nas duas faces e as imagens
da segunda face sdo giradas em 180 graus.

e Ajustar a pagina: essa opcao permite dimensionar o trabalho de impressao em qualquer
tamanho de papel selecionado, independentemente do tamanho do documento digital.
Isso pode ser (til para verificar detalhes em documentos pequenos.

Modo de economia de toner

Essa opcdo prolonga a vida Gtil do cartucho de impresséo e reduz o custo por pagina sem causar

diminuicdo significativa da qualidade de impressdo.

e Configuracdo da impressora: selecione essa opc¢ao para usar as configuracoes feitas no painel
de controle da impressora.

e Ligado: selecione essa op¢do para que a impressora use menos toner em cada pagina.

e Desligado: caso ndo seja necessdrio economizar toner ao imprimir um documento, selecione
esta opcao.

Impressdo de vdrias paginas em uma tnica folha

Vocé pode imprimir varias paginas em uma Gnica folha de papel. Essa funcdo fornece uma maneira
econdmica de imprimir paginas de rascunho.

1. Abra um aplicativo e selecione Imprimir no menu Arquivo.

2. Selecione Layout na lista suspensa em Orientacgdo. Selecione o nimero de paginas que serdo
impressas em uma Gnica folha de papel na lista suspensa Paginas por folha.

3. Selecione as outras opgoes que deseja usar.

4.  Clique em Imprimir e a maquina imprimird o nimero selecionado de paginas que vocé deseja
imprimir em uma Gnica folha de papel.
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Impressdo no Macintosh

Impressdo em duas faces

Vocé pode imprimir em ambos os lados do papel. Antes de imprimir no modo frente e verso, decida em
qual margem a encadernacdo de seu documento pronto serd feita. As opcoes de encadernacdo sdo:

e Encadernacdo em borda longa: esta op¢do corresponde ao layout convencional usado na
encadernacdo de livros.

Encadernacdo em borda curta: esta opcao € o tipo usado com frequéncia em calenddrios.
No aplicativo do Macintosh, selecione Imprimir no menu Arquivo.

Selecione Layout na lista suspensa em Orientacao.

Selecione a orientacdo da encadernagdo na opgdo Impressdo em duas faces.

Selecione as outras op¢des que deseja usar.

v wnN =

Cligue em Imprimir. A impressdo sera feita em ambos os lados do papel.

Nota: Se vocé imprimir mais de duas copias, a primeira e a sequnda cépias podem ser impressas
na mesma folha de papel.
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Impressao no Linux

Impressao em aplicativos

Vocé pode imprimir a partir de vérios aplicativos do Linux que utilizam o sistema de impressdo comum
do UNIX (CUPS, Common Unix Printing System). Qualquer aplicativo desse tipo pode ser utilizado.

1. Abra um aplicativo e selecione Print no menu File.

2. Selecione Print diretamente utilizando o lpr.

3. Na janela LPR GUI, selecione a maquina na lista de impressoras e clique em Properties.
4

Altere as propriedades do trabalho de impressao usando as quatro guias a seguir exibidas na
parte superior da janela.

e General: esta opcdo permite alterar o tamanho e o tipo de papel, e a orientagdo dos
documentos. Aqui é possivel ativar a funcéo frente e verso, adicionar faixas no inicio e
no final das impressdes e alterar o nimero de paginas por folha.

e  Text: esta opcdio permite especificar as margens da pagina e configurar as op¢oes de texto,
como espacos ou colunas.

e  Graphics: esta opcdo permite configurar as opcoes de imagem utilizadas na impressao de
arquivos de imagem, como as opc¢oes de cores, tamanho da imagem ou posi¢do da imagem.

e Device: esta opgdo permite configurar a resolucdo de impressdo, a origem e o destino
do papel.
5. Cliqgue em Apply para aplicar as alteracdes e fechar a janela Properties.
6. Cliqgue em OK na janela LPR GUI para iniciar a impressao.
A janela Printing é exibida, permitindo a monitoracdo do status do seu trabalho de impresséo.

Impressdo de arquivos

Vocé pode imprimir varios tipos diferentes de arquivos em sua maquina usando o método padrdo do
CUPS diretamente da interface de linha de comando. O pacote de drivers substitui a ferramenta lpr
padrdo pelo programa de interface grafica LPR, muito mais facil de usar.

Para imprimir qualquer arquivo de documento:

1. Digite lpr <nome_do_arquivo> na linha de comando do shell do Linux e pressione Enter. A janela
LPR GUI é exibida.

2. Quando vocé digita somente lpr e pressiona Enter, a janela Select file(s) to print é exibida
primeiro. Selecione os arquivos a serem impressos e clique em Open.

3. Na janela LPR GUI, selecione o seu equipamento na lista e altere as propriedades do trabalho
de impressado.

4.  Clique em OK para iniciar a impressdo.
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Configuracao das propriedades da impressora

A janela Printer Properties fornecida por Printers configuration permite alterar as diversas
propriedades de impressao de sua mdaquina.

1.
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Abra o Unified Driver Configurator.

Se necessdrio, alterne para Printers configuration.

Selecione a sua maquina na lista de impressoras disponiveis e clique em Properties.

A janela Printer Properties serd aberta.

A parte superior da janela contém as seguintes guias:

General: esta opc¢do permite alterar o nome e a localiza¢do da impressora. O nome fornecido
nessa guia é exibido na lista de impressoras de Printers configuration.

Connection: esta op¢do permite exibir ou selecionar outra porta. Se a porta do equipamento
for alterada de paralela para USB (ou vice-versa) enquanto estiver em uso, reconfigure a
porta nessa guia.

Driver: esta op¢ao permite exibir ou selecionar outro driver de equipamento. Vocé pode
definir as opc¢des de dispositivo padrdo ao clicar em Options.

Jobs: esta opg¢do mostra a lista de trabalhos de impressao. Clique em Cancel job para
cancelar o trabalho selecionado e marque a caixa de sele¢do Show completed jobs para
exibir os trabalhos anteriores na lista.

Classes: esta opcdo mostra a classe de sua maquina. Clique em Add to Class para adicionar
a sua maquina a uma classe especifica ou clique em Remove from Class para remover a
maquina da classe selecionada.

Cliqgue em OK para aplicar as alteracdes e fechar a janela Printer Properties.
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Porta USB

Os dispositivos de meméria USB estdo disponiveis com uma variedade de capacidades de meméria
que fornecem mais espaco para vocé armazenar documentos. Para obter informacdes sobre a
configuragdo e ativacdo da Porta USB, consulte o Guia do Administrador do Sistema.

Este capitulo inclui:

e Insercdo do dispositivo de memoria USB na pagina 104

e Digitalizacao para dispositivo de memoria USB na pagina 105
e Impressao do dispositivo de memoria USB na pagina 107

e Gerenciamento de memorias USB na pagina 108
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Insercdo do dispositivo de meméria USB

Insercao do dispositivo de memaria USB

A sua maquina suporta dispositivos de meméria USB com FAT16/FAT32 e tamanho de setor de
512 bytes.

1. Verifique se seu dispositivo de meméria USB esta dentro da especificacdo.

e  Vocé deve usar apenas dispositivos de memoéria USB
autorizados com conectores do tipo de plugue A.

e  Use somente dispositivos de meméria USB com
conector de metal blindado.

2. Insira um dispositivo de meméria USB na porta de meméria
USB da maquina.

A CUIDADO:

e Naoremova o dispositivo de meméria USB enquanto ele
estiver em uso.

e Seseu dispositivo de meméria USB possuir recursos
como configuracdes de seguranca e senha, a sua
maquina poderd ndo detectd-lo automaticamente. Para obter detalhes sobre esses recursos,
consulte o Guia do Usudrio do dispositivo de meméria USB.
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Digitalizacdo para dispositivo de meméria USB

Digitalizacdo para dispositivo de memaoria USB

Vocé pode digitalizar documentos e salvar as imagens digitalizadas em um dispositivo de meméria
USB. Quando o dispositivo de meméria USB for inserido na porta de meméria USB, a op¢do para
Digitalizar para USB serd exibida automaticamente. Se essa opcdo for selecionada, a maquina
digitalizard imediatamente seus documentos usando as configuracdes de digitalizacdo padrdo.

Se vocé quiser personalizar as configuracdes de digitalizagdo, como Formato de arquivo ou Resolugdo,
siga estes procedimentos:

1. Insira um dispositivo de meméria USB na porta de meméria USB da maquina.

2. Coloque os documentos a serem digitalizados com a face para baixo no vidro de originais ou com
a face para cima no alimentador de originais.

3. Pressione o botdo Digitalizar no painel de controle.

4,  Pressione as setas para cima/para baixo para realcar USB e
pressione OK.

5. Pressione o bot@o 2 Faces no painel de controle. As op¢oes
2 Faces estdo disponiveis:

e 1> 1 Face: use essa opcdo para originais de 1 face.
e 2-> 1 Face: use essa opcdo para originais de 2 faces.

e 2> 1 Face, girado: use essa opcdo para originais de 2
faces que tém a segunda face girada. Essa opcdo girard a seqgunda face da imagem
em 180 graus.

Selecione a op¢do necessdria 2 Faces usando as setas para cima/para baixo e pressione OK.

6. Asfuncoes a seguir estdo disponiveis através do botdo Menu.

Formato de arquivo Define o formato do arquivo da imagem salva.
Cor de saida Define o modo da cor da imagem digitalizada.
Clarear/escurecer Fornece controle manual para ajustar a claridade ou o escurecimento

das imagens digitalizadas.

Supressdo de fundo Use para reduzir ou eliminar automaticamente o fundo escuro
resultante da digitalizacdo de originais em papel colorido ou jornal.

Tipo de original Usado para melhorar a qualidade da imagem selecionando o tipo de
documento para os originais.

Resolucdo Define a resolucdo da imagem. Uma resolu¢do mais alta aumenta o
tamanho do arquivo.

Tamanho do original Use essa op¢do para definir o tamanho da imagem a ser digitalizada.

Pressione as setas para cima/para baixo até que a fun¢do desejada seja realcada e pressione OK.
Selecione a configuracdo desejada e pressione OK.

Para obter informacdes sobre cada uma das op¢des, consulte Opcoes de digitalizacdo na
pagina 68.
7. Pressione as setas para cima/para baixo para realcar Digitalizar para USB e pressione OK.
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Digitalizacéo para dispositivo de meméria USB

8. A maquina comeca a digitalizar o documento e pergunta se vocé deseja digitalizar outra pagina.

Para digitalizar outra pagina, pressione as setas para a esquerda/para a direita para realcar Sim e
pressione OK. Coloque um documento e pressione Iniciar.

Caso contrdrio, pressione a seta para a esquerda/para a direita para real¢ar Ndo e pressione OK.

Apbs concluir a digitalizac¢do, vocé poderd remover o dispositivo de meméria USB da maquina.
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Impressdo do dispositivo de meméoria USB

Impressao do dispositivo de memaria USB

Vocé pode imprimir diretamente os arquivos armazenados em um dispositivo de meméria USB.
Pode imprimir os seguintes tipos de arquivo suportados:

e  PRN: somente os arquivos criados pelo driver fornecido com a maquina sdo compativeis.
Os arquivos PRN podem ser criados quando a caixa de selecdo Imprimir para arquivo é
marcada durante a impressdo de um documento. O documento seré salvo como um arquivo
PRN, em vez de ser impresso em papel. Somente os arquivos PRN criados usando esse modo
podem ser impressos diretamente do dispositivo de meméria USB.

e  Sevocé criar arquivos PRN usando outra maquina, a impressdo sera diferente.
e  TIFF: TIFF 6.0 Base.

e JPEG: JPEG Base.

e PDF: PDF 1.4 e anteriores.

e  PCL: um arquivo PCL.

e PS:um arquivo PostScript.

e  TXT:um arquivo de texto.

Para imprimir um documento de um dispositivo de meméria USB:

1.

Insira um dispositivo de meméria USB na porta de mem6éria
USB da maquina.

Pressione as setas para cima/para baixo para realcar
Imprimir de USB e pressione OK.

A sua maquina detectard o dispositivo automaticamente e
lerd os dados armazenados nele.

Pressione as setas para cima/para baixo até que a pasta ou
o arquivo desejado seja exibido e pressione OK.

Se o sinal + for exibido na frente de um nome de pasta, existe
um ou mais arquivos ou pastas na pasta selecionada.

Se vocé selecionou uma pasta, pressione as setas para cima/para baixo até que o arquivo
desejado seja real¢ado e pressione OK.

Pressione as setas para cima/para baixo para selecionar o nimero de copias a serem impressas
ou digite o nimero.

Pressione OK ou Iniciar para iniciar a impressdo do arquivo selecionado.
Apds imprimir o arquivo, a tela perguntara se vocé deseja imprimir outro trabalho.

Para imprimir outro documento, pressione as setas para a esquerda/para a direita para realcar
Sim e pressione OK.

Caso contrario, pressione as setas para a esquerda/para a direita para realcar Nao e pressione OK.
Pressione Parar para retornar ao modo pronto.
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Gerenciamento de memorias USB

Gerenciamento de memorias USB

E possivel excluir os arquivos de imagens armazenados em um dispositivo de memaéria USB um de
cada vez ou reformatar o dispositivo.

A CUIDADO: Apbs a exclusdio de arquivos ou a reformatacéo do dispositivo de meméria USB, a

restauracdo dos arquivos ndo serd@ mais possivel. Portanto, certifique-se de que os dados ndo
sejam mais necessarios antes de exclui-los.

Exclusdo de um arquivo de imagem

1.

Insira um dispositivo de meméria USB na porta de mem6éria
USB da maquina.

Pressione as setas para cima/para baixo para realcar
Gerenciar arquivos e pressione OK.

Pressione as setas para cima/para baixo para realcar Excluir
e pressione OK.

Pressione as setas para cima/para baixo até que a pasta ou o
arquivo desejado seja exibido e pressione OK.

Se o sinal + for exibido na frente de um nome de pasta, existe
um ou mais arquivos ou pastas na pasta selecionada.

Se vocé selecionou um arquivo, a tela exibird o tamanho do arquivo por aproximadamente
2 segundos.

Se vocé selecionou uma pasta, pressione a seta para cima/para baixo até que o arquivo que
deseja excluir seja realcado e pressione OK.

Para excluir o arquivo, pressione as setas para cima/para baixo para real¢car Sim e pressione OK.
Pressione Parar para retornar ao modo pronto.

Formatacao de um dispositivo de memoria USB

HwnN -

Insira um dispositivo de meméria USB na porta de meméria USB da maquina.
Pressione as setas para cima/para baixo para realcar Gerenciar arquivos e pressione OK.
Pressione as setas para cima/para baixo para realcar Formatar e pressione OK.

Para formatar um dispositivo de meméria USB, pressione as setas para cima/para baixo para
realcar Sim e pressione OK.

Pressione Parar para retornar ao modo pronto.

Exibicdo do status da memoria USB

108

Insira um dispositivo de meméria USB na porta de meméria USB da maquina.
Pressione as setas para cima/para baixo para realcar Espago disponivel e pressione OK.
A quantidade de meméria disponivel sera exibida na tela.

Pressione Parar para retornar ao modo pronto.
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Servicos de Internet do

CentreWare

Os Servicos de Internet do CentreWare usam o Servidor HTTP embutido na maquina. Isso permite

que vocé se comunique com sua mdaquina através de um navegador da Web. Inserir o endereco IP da

maquina como o URL (Universal Resource Locator) no navegador fornece acesso direto @ maquina

através da Internet ou da intranet.

Este capitulo inclui:

Utilizacdo dos Servicos de Internet do CentreWare na pagina 110
Bem-vindo na pagina 111

Status na pagina 112

Trabalhos na pagina 114

Impressao na pagina 115

Propriedades na pagina 116

Suporte na pagina 117
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Utilizacdo dos Servicos de Internet do CentreWare

Utilizacao dos Servicos de Internet do CentreWare

Antes de conectar-se aos Servicos de Internet do CentreWare, a maquina deve ser conectada
fisicamente a rede com o TCP/IP e HTTP ativados. E necessaria também uma estacdo de trabalho
operacional com acessibilidade TCP/IP Internet ou Intranet.

Para acessar os Servicos de Internet do CentreWare:
1. Abra o navegador da Web na estacéo de trabalho.
2- NO cam po U RL: dlglte http// SegUidO A Inicio - ¥erox WorkCentre 3550 - Microsoft Internet Explorer

pelo enderego IP da mdquina' Por Arquivo  Editar  Exbir  Favoritos  Ferramentas  Ajuda
exemplo: se o endereco IP for ©-0-EE@6|,he[AEELE
192.168.100.100, digite o seguinte no Biisnasteid Sl
campo URL: http://192.168.100.100 Internet Services eelerinne ot i
3. Pressione Enter para exibir a pagina WorkCentre® 3550 LY Porusucs doBasi ¥ feie (i

Bem-vindo.
As opcoes dos Servicos de Internet do CentreWare para sua maquina sdo exibidas.

Nota: Para encontrar o endereco IP de sua maquina, imprima um relatério de configuragdo.
Para obter instrucdes, consulte Paginas de informacoes na pagina 136.
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Bem-vindo

Bem-vindo

A pagina Bem-vindo fornece informacoes |

WorkCentre® 3550

sobre a maquina e acesso as opcoes dos
Servicos de Internet do CentreWare.

()1cabaihos

Um resumo das funcdes da maquina
é listado, juntamente com o nome e
os detalhes de endereco da maquina.
Use a funcdo Atualizar status para
atualizar as informacgdes de status
da maquina.

[@)imeimic

(] Besriednges

Se um idioma diferente for necessdrio,
selecione o menu suspenso de idiomas e altere para o idioma desejado.

Use a opcdo indice para ir até os tépicos especificos ou a op¢do Ajuda para acessar o Xerox.com,
para obter assisténcia adicional.
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Status

Use essa opcdo para rever as informacdes de status sobre a maquina.

Status geral

Esta opcdo fornece informacdes sobre
as bandejas de papel, o nimero total
de impressoes feitas e o intervalo de
busca atual.

Para alterar o intervalo de busca, use o
menu suspenso e selecione o nimero de
segundos necessdrio. Selecione o botdo
Alterar comportamento de atualizacao
para confirmar a alteracdo.

SMart eSolutions

O SMart eSolutions fornece uma pagina
de configuracdo para guiar vocé pelas
etapas necessarias a fim de configurar
o dispositivo para leituras automaticas
do medidor. O SMart eSolutions
permite que o dispositivo envie dados
automaticamente para a Xerox para
serem usados para faturamento (Meter
Assistant) e substituicdo do cartucho de
impressdo (Supplies Assistant).

O SMart eSolutions fornece as seguintes
funcoes:
e MeterAssistant™: envia leituras
do medidor para a Xerox a partir
dos dispositivos de rede.

e SuppliesAssistant™: gerencia
os suprimentos do cartucho de

Internet Services

Selecione seu idioma idioma :
WorkCentre® 3550

NS : Tempa de stuslizagho do mats do Cemreiare 5 =60 (38 uagurdoe

Alnerar esmeartamens se mmatzaghs

9 Geral |00 smart csalutinns O suprimentas
5 Status geral
=3 [Bandejas) de paped |
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|

Intervalo de busca
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Selecione seu idioma
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Comunicacdo sem sucesso na data
Pronte para copia
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1->1 Face
Auto
_—— Medidor de faturamento Contagem
Total de impressfes N/A
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Local :
Atualizar Status

impress@o para equipamento de rede e também monitora o uso real.
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Status

Suprimentos
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Trabalhos

Trabalhos

Use essa opcdo para verificar o status do
trabalho. A lista Trabalhos ativos exibe
uma relacdo dos trabalhos atuais e o
status de cada trabalho.

Selecione Excluir para excluir o trabalho
realcado.

Selecione Atualizar para atualizar a lista
de trabalhos e as informacodes de status.
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Impressdo

Impressao

A opc¢do Imprimir permite imprimir
pdginas de configuracdo ou enviar um WorkCentre® 3550 setcane e srns o - IR
trabalho pronto para impressdo como
um arquivo PDF ou PostScript para a
impressora através da Internet.

Vocé pode enviar o trabalho da area
de trabalho ou de um local remoto.

Internet Services E | B

indice Ajuida

Imprimir paginas de configurach

e conhguragde furness ehormantes ger

Imprimir paginas de
configuracdo

Para imprimir uma pagina de p s
configuracdo:

1. Assegure-se de que o menu Imprimir paginas de configuracéo esteja selecionado no menu
Imprimir a esquerda.

2. Selecione a pagina de configuracdo necessdria, a Pagina de configuracdo da impressora ou
a Pagina de configuragdo da rede.

3. Selecione o botdo Imprimir.

A pagina de configuracdo selecionada serd impressa na maquina.

Download do arquivo

Para enviar um trabalho pronto para

. -~ S . Selecione seu idioma
Impressao a impressora: WorkCentre® 3550 PR Porugués do Bresil v |

Internet Services = I 7 |

fndice Ajuda

1. Selecione Download do arquivo no
. PN tatus. rabalhos ‘mprimir roprieda; uporte
menu Imprimir & esquerda. - — e — —
L . . I Download de arquivo
2. D|g|te o caminho e o nome do arquivo I Selecion um arauiv que esei prato paraser mpresed (PostSarpt PCL, Tevto simples ou
do trabalrlo que requer impressdo, ou ——
use a op¢do Procurar para localizar O impreceéo segurs
. Imprimir & Inserir 1D de impressdo segura: l:l (4 - 10 digitos)
O arquivo. el T [l aodiinst
3. Se o trabalho for confidencial, Rttt oo e arquive
marque a caixa de sele¢dio impressao | " ]
. P Arquivo: Procurar.
protegida e digite uma ID de )
impressdo protegida entre 4 e
10 digitos. Confirme a ID. | E

A ID digitada sera necessaria para
liberar e imprimir o trabalho na impressora.

4,  Selecione o botdo Imprimir para enviar o trabalho & impressora pela Internet.
O trabalho serd impresso na maquina.
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Propriedades

Propriedades

A opcado Propriedades contém todas as
definicdes, configuracdes e valores padriio [t e et st e e TR
para instalar e configurar a maquina. Eles
sao protegidos por um nome de usudrio e

Internet Services O (7

fndice Ajuda

Y

Sobre a impressora

senha e devem ser alterados apenas pelo b xsssousserce
1B Modelo da impressora WorkCentre 3550

Administrador do sistema. : i

Para obter informacdes sobre todas
as opcoes de Propriedades, consulte
o Guia do Administrador do Sistema.

5 ) Servidor da Web
it ) Seguranca
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Suporte

A opcado Suporte contém as informagoes
de contato de seu Administrador
do sistema.

Ela também fornece links para o site
da Xerox na Web para fazer download
dos drivers da impressora e manuais do
usudrio, solicitar suprimentos, acessar o

Suporte Técnico ou registrar sua maquina.

Suporte

Internet Services o O
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Papel e materiais
de impressao

Este capitulo contém informacdes sobre os diferentes tipos e tamanhos de material que podem
ser usados na maquina, as bandejas disponiveis e os tipos e tamanhos de material que podem
ser alimentados em cada bandeja.

Este capitulo inclui:

e Colocacdo de papel na pagina 120

e Configuracdo de tamanho e tipo do papel na pagina 124
e Especificacoes de materiais de impressdo na pagina 126
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Colocacgdo de papel

Colocacao de papel

Uma bandeja de papel e uma bandeja manual séo padréo na maquina. Como opcdo é possivel
comprar uma segunda bandeja de papel.

Pode-se usar varios tamanhos e tipos de materiais de impressdo nas bandejas. Para saber mais
sobre especificacoes de materiais de impressdo, consulte Especificacdes de materiais de impressdo
na pagina 126

Preparacdo do papel para colocacao

Antes de colocar o papel nas bandejas, ventile suas bordas. Este procedimento separa as folhas
coladas e reduz a possibilidade de atolamentos.

Nota: Para evitar atolamentos e problemas de alimentacdo, ndo remova o papel de sua
embalagem até que seja necessdario.

Abastecimento das bandejas de papel

Siga as instrucdes abaixo para colocar papel na maquina. Pode haver até trés bandejas de papel,
dependendo da configuragdo de sua maquina.

1. Abra a bandeja do papel.

O indicador de nivel de papel na frente da bandeja 1 e da
bandeja 2 opcional mostra a quantidade de papel restante
na bandeja. Quando a bandeja estéa vazia, o indicador
permanece na posi¢do abaixada.

2. Ao colocar papel Oficio I, Oficio e Folio abra a parte traseira
da bandeja de papel.
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Colocacdo de papel

3. Pressione a guia traseira e mova da posi¢do atual para
a posicdo correta conforme o tamanho do papel atual.
Certifique-se de que a guia se encaixe no local com
um clique.

4.  Coloque papel na bandeja. Néo preencha acima da linha
28Ib (105g) na parte traseira da bandeja.

5. Posicione a guia lateral, pressionando a alavanca e
deslizando-a em direcdo a pilha de papel até tocar
suavemente na pilha.

6. Insira a bandeja de volta na maquina.

7. Apos colocar o papel na bandeja, é necessario configurar
o tipo e o tamanho do papel usando o painel de controle.
Pressione OK para confirmar as configuracdes ou Parar para
alterar as configuracoes. Essas configuracdes aplicam-se aos modos Cépia e Fax.

8. Ao imprimir de seu PC, certifique-se de selecionar o botdo Selecionar papel para especificar o
tamanho a cor e o tipo de papel corretos. Se os detalhes do papel ndo forem confirmados, podera
haver atrasos na impressdo. Para obter informacgdes sobre a configuragdo do tipo e do tamanho
do papel no painel de controle, consulte Configuracéo de tamanho e tipo do papel na pagina 124.

Nota: As configuracgdes feitas no driver de impressdo substituem as configuracées do painel
de controle.

Utilizacdo da bandeja manual

A bandeja manual estd localizada na parte dianteira da méquina. Ela pode ser fechada quando néo
estiver em uso, tornando o equipamento mais compacto. Utilize a bandeja manual para imprimir
transparéncias, etiquetas, envelopes ou cartdes postais, bem como para realizar impressoes
esporadicas em papéis de tamanhos ou tipos diferentes dos atualmente colocados na bandeja

de papel.

Ao usar a bandeja manual para material especial, poderé ser necessdrio usar a porta traseira para
a saida. Para obter mais informacdes, consulte Locais de saida do material na pagina 20.

O material de impressao aceito é papel oficio comum de até 98 mm x 148 mm a 216 mm x 356 mm
(3,8 x 5,8 a8,5x 14 polegadas) e gramatura entre 60 g/m2e 90 g/m? (16 e 24 |b).
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Colocacgdo de papel

Abastecimento da bandeja manual

1.

Abaixe a bandeja manual, localizada na parte dianteira
da méaquina e estenda o suporte de papel.

Nota: Elimine quaisquer saliéncias curvadas de cartoes
postais e etiquetas antes de carregd-los na bandeja manual.

Prepare a pilha de papel a ser colocada flexionando-a ou
ventilando-a de tras para frente. Alinhe as margens em uma
superficie plana.

Nota: A bandeja manual pode acomodar no méaximo

50 folhas de papel comum de 80 g/m? (20 lb), 5 folhas de
transparéncias ou 5 envelopes.

Coloque o material de impressdo com a face a ser impressa voltada para baixo e contra a borda
direita da bandeja.

Nota: Segure as transparéncias pelas bordas, evitando tocar na face imprimivel.

Ajuste a guia de papel na largura da pilha do material de
impressao. Certifique-se de ndo colocar material em excesso.
A pilha devera estar abaixo da linha de preenchimento
maximo.

Quando imprimir de seu computador, certifique-se de
selecionar o botdo Selecionar papel para especificar o
tamanho, a cor e o tipo corretos de papel. Se os detalhes

do papel ndo forem confirmados, poderd haver atrasos na
impressdo. Para obter informacodes sobre a configuragdo do

tipo e do tamanho do papel no painel de controle, consulte
Configuracdo de tamanho e tipo do papel na pagina 124.

As configuracoes feitas no driver do equipamento tém prioridade sobre as configuracdes do painel
de controle.

Depois de imprimir, remova todo o papel ndo alimentado e feche a bandeja manual.

Nota: Quando o papel ndo for alimentado corretamente durante a impressdo, empurre o papel
manualmente até que ele comece a ser alimentado automaticamente.

Modo envelope

122

Abaixe a bandeja manual, localizada na parte dianteira da méquina e estenda o suporte de papel.

Remova qualquer curvatura dos envelopes antes de colocd-los na bandeja manual. Prepare a pilha
de envelopes a ser colocada flexionando-a ou ventilando-a de tras para frente. Pode-se colocar no
maximo 5 envelopes. Alinhe as margens em uma superficie plana.

Coloque os envelopes alimentados pela borda curta e com as
abas voltadas para cima.

Ajuste a guia de papel na largura da pilha do material de
impressao. Certifique-se de ndo colocar material em excesso.
A pilha deverd estar abaixo da linha de preenchimento
maximo.
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Colocacdo de papel

Abra a porta traseira e solte as alavancas verdes do fusor.

Quando imprimir de seu computador, certifique-se de
selecionar o botdo Selecionar papel para especificar o
tamanho, a cor e o tipo corretos de papel. Se os detalhes
do papel ndo forem confirmados, poderda haver atrasos na
impressdo. Para obter informacées sobre a configuracdo do
tipo e do tamanho do papel no painel de controle, consulte
Configuracdo de tamanho e tipo do papel na pagina 124.

As configuracgdes feitas no driver do equipamento tém
prioridade sobre as configuracdes do painel de controle.

Depois de imprimir, feche a bandeja manual.
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Configuracdo de tamanho e tipo do papel

Configuracdo de tamanho e tipo do papel

Apbs colocar o papel na bandeja, é necessario configurar o tipo e o tamanho do papel usando o
painel de controle. Essas configuracdes aplicam-se aos modos Copia e Fax. Para impressdes a partir
do computador, selecione o tipo e o tamanho do papel no aplicativo do computador.

Nota: As configuracgoes feitas no driver de impressdo substituem as configuracées do painel
de controle.

Depois de fechar a bandeja do papel, as configuracoes de tamanho e tipo do papel sGo exibidas
automaticamente. Ao usar as configuracdes exibidas ou as etapas abaixo, altere as configuracoes
para corresponder o tamanho e o tipo do papel colocado.

Configuracao do tamanho do papel

Pressione Status da maquina no painel de controle.

Pressione as setas para cima/para baixo para realcar Configuragéo do sistema e pressione OK.
Pressione as setas para cima/para baixo para realcar Configuragéo do papel e pressione OK.
Pressione as setas para cima/para baixo para realcar Tamanho do papel e pressione OK.

v wN =

Pressione as setas para cima/para baixo para selecionar a bandeja de papel desejada e
pressione OK.

6. Pressione as setas para cima/para baixo para selecionar o tamanho de papel desejado.
7. Pressione OK para salvar a selecdo.
8. Pressione Parar para retornar ao modo pronto.

Se vocé desejar usar papel de tamanho especial, selecione um tamanho de papel personalizado no
driver da impressora. Consulte Opcoes de papel na pagina 93 para obter instrucoes.

Configurando do tipo do papel

Pressione Status da maquina no painel de controle.

Pressione as setas para cima/para baixo para real¢car Configuragéo do sistema e pressione OK.
Pressione as setas para cima/para baixo para realcar Configuragéo do papel e pressione OK.
Pressione as setas para cima/para baixo para realcar Tipo de papel e pressione OK.

v wnNn =

Pressione as setas para cima/para baixo para selecionar a bandeja de papel desejada e
pressione OK.

Pressione as setas para cima/para baixo para selecionar o tipo de papel desejado.
Pressione OK para salvar a selecao.
8. Pressione Parar para retornar ao modo pronto.
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Configuracao da origem do papel

Pressione Status da maquina no painel de controle.

Pressione as setas para cima/para baixo para realcar Configuragéo do sistema e pressione OK.
Pressione as setas para cima/para baixo para realcar Configuragéo do papel e pressione OK.
Pressione as setas para cima/para baixo para real¢car Origem do papel e pressione OK.

v &~ WwWwN =

Pressione as setas para cima/para baixo para realcar Bandeja de copia ou Bandeja de fax e
pressione OK.

Pressione as setas para cima/para baixo para selecionar a bandeja de papel desejada.
Pressione OK para salvar a selecdo.
8. Pressione Parar para retornar ao modo pronto.
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Especificacoes de materiais de impressao

Orientacoes sobre materiais de impressao

Ao selecionar ou colocar papel, envelopes ou outros materiais de impressdo especiais, siga estas
orientacoes:

Se vocé tentar imprimir em papel imido, curvado, enrugado ou rasgado poderda haver atolamento
de papel e baixa qualidade de impressdo.

Utilize somente papel para copia de alta qualidade. Evite papel com inscricdes em relevo,
perfuracdes ou texturas excessivamente lisas ou asperas.

Mantenha o papel guardado em sua embalagem até o momento do uso. As caixas de papeldo
ndo devem ser colocadas no chdo, mas em estantes ou prateleiras. Ndo coloque objetos pesados
sobre o papel, estando ele embalado ou nGo. Mantenha o papel longe de umidade ou outras
condicoes que possam amassa-lo ou enruga-lo.

Durante o armazenamento, deve-se usar embalagens a prova de umidade (qualquer recipiente ou
saco de plastico) para evitar que seu papel seja contaminado com poeira e umidade.

Sempre utilize papel e outros materiais de impressdo que correspondam as especificacoes.
Use somente envelopes de qualidade, com dobras justas e bem-feitas:
e NAO use envelopes com fechos ou prendedores.

e NAOuse envelopes com janelas, revestimento interno, etiquetas autoadesivas ou outros
materiais sintéticos.

e NAO use envelopes danificados ou de ma qualidade.
Utilize somente materiais de impressdo especiais, recomendados para uso em impressoras a laser.

Para evitar que materiais de impressdo especiais, como transparéncias e etiquetas, fiquem
colados, retire-os da bandeja de saida @ medida em que forem impressos.

Coloque as transparéncias em uma superficie plana apés retird-las da maquina.

Nao deixe o material especial na bandeja manual por longos periodos de tempo. Pode haver
acamulo de poeira e umidade, resultando em impressoes irregulares.

Para evitar manchas causadas por impressoes digitais, manuseie transparéncias e papéis
revestidos com cuidado.

Para evitar desbotamento, ndo exponha as transparéncias impressas & luz solar prolongada.

Armazene o material de impressdo sem uso a temperaturas entre 15°C e 30°C (59°F e 86°F). A
umidade relativa do ar deverd estar entre 10% e 70 %.

Ao colocar o papel, ndo abasteca acima da linha 281b (105g) ou Preenchimento méximo.

Verifique se o material adesivo das etiquetas pode suportar uma temperatura de fusdo de 200°C
(392°F) durante 0,1 segundo.

Certifique-se de que ndo haja material adesivo exposto entre as etiquetas.

A CUIDADO: As areas expostas podem fazer com que as etiquetas se descolem durante a

126

impressdo, causando atolamentos de papel. Adesivos expostos também podem causar danos aos
componentes da maquina.

Ndo alimente uma mesma folha de adesivos na maquina mais de uma vez. O verso do adesivo foi
desenvolvido para uma s6 passagem pela maquina.

Nao use etiquetas que estejam se soltando da folha ou que estejam amassadas, com bolhas ou
danificadas de alguma outra forma.
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Tipos de material de impressao

A tabela abaixo mostra os tipos de materiais suportados por bandeja.

Chave:

O Suportado X Ndao suportado

Bandeja 2 Bandeja

Gramaturas suportadas Bandeja 1 .
(opcional) manual
Comum 60 a 105 g/m? (16 a 28 Ib) 0 0 0
Perfurado 60 a 105 g/m2 (16 a 28 Ib) Y Y Y
Pré-impresso Papel pré-impresso de 75 a 90 g/m? X X 0
(20 a 24 lb)
Timbrado 60 a 105 g/m?Z (16 a 28 Ib) 0 0 Y
Alta gramatura | Cartolina de 105 a 169 g/m? (28 a 45 Ib) X X 0
Baixa gramatura | 60 q 90 g/mz (16 a 24 lb) X X 0]
Reciclado Papel reciclado de 60 a 70 g/m2 0 0 0
(16 a 18 Ib).
Envelope Envelopes de 75 a 90 g/m2 (20 a 24 Ib) X X 0
Transparéncia Transparéncias de 138 a 146 g/m? X X 0
(37 a 39 lb)
Etiquetas Etiquetas de 120 a 150 g/m? (32 a 40 |b) X X 0
Cartolina Cartolina de 105 a 163 g/m? (28 a 43 Ib) X X 0
Papel comum Papel comum de 105 a 120 g/m? X X Y
(28 a 32 lb)
Arquivo 105 a 120 g/m? (28 a 32 Ib) se for Y Y 0
necessdrio armazenar as impressoes
por um longo periodo de tempo, como
em arquivos, selecione essa opgdo
Personalizado 60 a 163 g/m? (16 a 43 |b) X X o
Ta7
Especial 105 a 120 g/m? (28 a 32 Ib) X X 0
Outro 60 a 163 g/m? (16 a 43 |b) X X 0

Os tipos de materiais sGo mostrados nas Preferéncias de impresséo. Esta opcdo de tipo de papel
permite definir o tipo do papel que serd colocado na bandeja.
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Configuracoes e status 1 O
da maquina

Este capitulo identifica as principais configuracdes que podem ser personalizadas de acordo com
as necessidades especificas. Alterar essas configuracoes é facil e ird economizar seu tempo durante
o uso da maquina.

Este capitulo inclui:

Menu Status da maquina na pagina 130
Paginas de informacoes na pagina 136
Padroes de copia na pagina 138
Padroes de e-mail na pagina 140
Configuracdo de fax na pagina 142
Padroes de digitalizacdo na pagina 148
Configuracdo do sistema na pagina 150
Configuracoes de rede na pagina 158
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Menu Status da maquina

Menu Status da maquina

Todas as funcdes de configura¢do da maquina sdo acessadas pelo botdo Status da maquina no
painel de controle. As opcdes padrdo e de configuragdo devem ser definidas e personalizadas pelo
administrador do sistema. Portanto, o acesso a essas op¢des é protegido por senha.

Acesso as opcoes de configuracdo

Para acessar as op¢des padrdo e de configuracdo:

1.
2.

Pressione o botdo Status da méaquina no painel de controle.
Pressione os botdes de seta para cima/baixo para realcar
a opc¢do desejada. Pressione OK.

Digite a senha do administrador usando o teclado.
O padrdo é 1111.

Nota: Talvez vocé precise pressionar a tecla 1 varias vezes
para digitaro ‘1°.

Depois de digitar um caractere, pressione o botdo de seta
Para a direita para permitir que o préximo caractere seja digitado, ou aguarde 2 segundos entre
0s pressionamentos.

Continue digitando os caracteres até que a senha completa seja digitada.

Pressione o botdo OK no painel de controle. Depois de verificar a senha, o menu de opc¢do
selecionado serd exibido.

As configuracées também podem ser personalizadas usando os Servicos de Internet do CentreWare,
consulte o Guia do Administrador do Sistema para obter mais informacgdes.

As opcoes a seguir estdo acessiveis no menu Status da maquina:

Funcdo Opcao Configuracoes de opcoes
Informacoes da Modelo
maquina
Nome da impressora
Nome DNS
Endereco IP

Namero de série

Data de ativacdo

Contadores de o Total de impressoes e Folhas
faturamento o Impressdes pretas e Folhas de 2 faces
e Manutencdo
Impressoes
Nivel de toner O nivel de toner restante é indicado na barra de status.
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Funcdo

Paginas de informagées

Opcao

Todas as paginas

Menu Status da maquina

Configuracoes de opcoes

Imprimindo? Sim | Ndo

Pagina de configuracdo

Imprimindo? Sim | NdGo

Catalogo de enderecos

Fax
E-mail

Enviar relatério

Imprimindo? Sim | NdGo

Relatério enviado

Fax
E-mail

Relatorio de recebimento
de fax

Imprimindo? Sim | NdGo

Trabalhos programados

Imprimindo? Sim | Ndo

Relatério de fax
indesejado

Imprimindo? Sim | Ndo

Informacoes da rede

Imprimindo? Sim | Nao

Lista de autorizacdo
de usudrios

Imprimindo? Sim | Ndo

Contadores de
faturamento

Imprimindo? Sim | Ndo
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Menu Status da maquina

Funcdo

Padrées de copia

Opcao

Quantidade de cépias

Configuracées de opcoes

Quantidade de cépias padrdo

Reducao/ampliacao

100 %

% variavel

Ajuste automatico
LGL->LTR (78 %)

OFICIO I->A4 (83 %)

A4->A5 (71 %)
A4->CARTA (94 %)

AS5->A4 (141%)
EXE>CARTA (104 % )
25%

50

150 %

200 %

400 %

Clarear/escurecer

Mais claro
Claro
Normal
Escuro

Mais escuro

Tipo de original

Texto
Foto e texto
Foto

Supressdo de fundo

Desligado
Ligado

Layout

Normal
2em1
4em 1

Copia Carteira de
identidade

Copia de livro
Criacdo de livretos
Copia de poster
Copia clone

Alceamento

Alceado
Ndo alceado

Tamanho do original

Carta / A4
A5

B5

Oficio I

Executivo
Folio
Oficio

132 Xerox WorkCentre 3550

Guia do Usudario




Menu Status da maquina

Configuracoes de opcoes

Padrées de e-mail

Formato de arquivo

PDF
TIFF

TIFF de vérias
paginas
JPEG

Clarear/escurecer

Mais claro
Claro
Normal
Escuro

Mais escuro

Cor de saida

Cores
Tons de cinza
Preto e branco

Tipo de original

Texto
Foto e texto
Foto

Supressdo de fundo

Desligado
Ligado

Resolucdo

300 dpi
200 dpi
100 dpi

Tamanho do original

Carta / A4
A5

B5

Oficio I

Executivo
Folio
Oficio

Configuracdo de fax

Ativar/desativar

Desativado
Ativado

Enviando

Ndmero de
rediscagens
Prazo de rediscagem
Prefixo de discagem
Modo ECM

Enviar relatério
Imagem TCR
Modo de discagem

Recebimento

Modo de recebimento
Tocar para atender

Gravar nome de
recebimento

Codigo de inicio de
recebimento
Reducdo automatica

Descartar tamanho
Configuracdo de fax
indesejado

Modo DRPD

Impressdo em frente
e verso

Padroes

Clarear/escurecer
Resolucdio

Relatério automatico

Ligado *
Desligado
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Menu Status da maquina

Funcdo

Padroes de
digitalizacdo

Opcéo Configuracoes de opcoes

Padrées USB Formato de arquivo Supressdo de fundo
Clarear/escurecer Resolugdio
Cor de saida Tamanho do original
Tipo de original

Padrdes FTP Formato de arquivo Supressdo de fundo
Clarear/escurecer Resolugdio
Cor de saida Tamanho do original
Tipo de original

Padroes SMB Formato de arquivo Supressdo de fundo

Clarear/escurecer
Cor de saida
Tipo de original

Resolugdio
Tamanho do original

Configuracdo do
sistema

Configuracées da
maquina

ID da maquina
Ndamero de fax da
maquina

Data e hora

Modo de relégio
Idioma

Modo padrao
Economia de energia
Economia de energia
de digitalizagdo
Tempo de espera do
menu

Tempo de espera do
trabalho retido

Folha de
identificacdo
Pagina de
configuracdo
Ajuste de altitude
Continuacédo
automatica

Troca automatica de
bandeja

Economia de toner
Configuracées FDI

Configuracées do papel

Tamanho do papel
Tipo de papel
Origem do papel

Modo manual
Aviso da bandeja

Configuracdo de sons

Som da tecla
Som do alarme

Altofalante
Campainha

Manutencao

Limpar mensagem
de vazio

Vida atil dos
suprimentos

Alerta de toner baixo

Limpar configuracoes

Todas as
configuracoes
Configuracdo de
copia

Configuracdo de fax
Configuracdo de
digitalizacao
Configuracdo do
sistema

Configuracdes
de rede

Catélogo de
enderecos

Relatério enviado

Relatorio de
recebimento de fax
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Funcéo

Configuracdes de rede

Opcao

TCP/IPv4

Menu Status da maquina

Configuracoes de opcoes

DHCP
BOOTP
Estatico

TCP/IPv6

IPv6
Modo DHCPv6

Servicos de rede

802.1x
HTTP

Velocidade da Ethernet

Automatico e 100Mbps Half
10Mbps Half e 100Mbps Full
10Mbps Full

Teste de ping da rede

Endereco IPv4
Endereco IPv6
Nome do host

Limpar configuracdes

Limpar configuracées? Sim | NGo

Imprimir informacoes de
rede

Imprimir? Sim | Néo
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Paginas de informacoes

Paginas de informacoes

1. Pressione Status da maquina no painel de controle.

2. Pressione as setas para cima/para baixo para realcar Paginas de informagées e pressione OK.

As seguintes opcoes e configuracoes de Paginas de informacodes estdo disponiveis:

Op¢ao

Todas as paginas

Descricdo

Essa opcao permite imprimir todas as
pdginas de informagoes.

Configuracoes

Imprimindo? Sim | NGo

Relatorio de
configuracdo

Esta lista mostra o status das opgoes
que podem ser selecionadas pelo
usudrio.

Imprimindo? Sim | NGo

Catdlogo de enderecos

Essa lista mostra todos os enderecos de
e-mail e fax atualmente armazenados
na meméria da maquina.

Fax e Imprimindo?

E-mail Sim | Néo

Enviar relatério

Esse relatério mostra o niimero do fax,
a quantidade de paginas, o tempo
gasto pelo trabalho, o modo de
comunicacdo e os resultados da
comunicagdo para um trabalho de

fax especifico.

Nota: Vocé pode configurar

a sua maquina para imprimir
automaticamente um relatério de
confirmagdo de transmissdo apés
cada trabalho de fax.

Imprimindo? Sim | NGo

Relatoério enviado

Esse relatério mostra informacdes
sobre fax e e-mails enviados
recentemente.

Nota: Vocé pode configurar a maquina
para imprimir esse relatério
automaticamente a cada 50
comunicacoes.

Fax e Imprimindo?

E-mail Sim | Nao
e Velocidade
do e-mail
e E-mailem
grupo

e Tudo

Relatorio de recebimento
de fax

Esse relatério mostra informacoes
sobre fax recebidos recentemente.

Imprimindo? Sim | Ndo

Programar trabalho

Essa lista mostra os documentos
atualmente armazenados para fax
programado com a hora de inicio e o
tipo de operagdo.

Imprimindo? Sim | NGo
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Opcao

Relatério de fax
indesejado

Descricdo

Essa lista mostra os nimeros de fax
especificados como indesejaveis.
Para adicionar ou excluir os nGmeros
da lista, acesse o menu Configuracdo
de fax indesejado.

Paginas de informacoes

Configuracoes

Imprimindo? Sim | Ndo

Informacoes da rede

Essa lista mostra as informagoes sobre
a conexdo e as configuracoes de rede
da maquina.

Imprimindo? Sim | Nao

Lista de autorizacdo
de usudrios

Essa lista mostra os usudrios
autorizados que podem utilizar
o recurso de e-mail.

Imprimindo? Sim | Ndo

Contadores de
faturamento

Essa lista mostra o nimero total de
impressoes, impressoes em preto e
impressoes de manutencdo que foram
feitas na maquina. Ela também mostra
o nimero total de folhas e folhas em 2
faces colocadas na maquina.

Imprimindo? Sim | Ndo

Parar para retornar ao modo pronto.

Pressione as setas para cima/para baixo para realcar a op¢do desejada e pressione OK.
Pressione as setas para cima/para baixo para real¢ar a configuracdo desejada e pressione OK.
Continue imprimindo as Paginas de informacdes conforme necessdrio e, em seguida, pressione
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Padrdes de cépia

Padroes de copia

As opc¢des de copia, incluindo Clarear/escurecer, Tipo de original, Alceamento e nimero de cépias,
podem ser configuradas para os modos de utilizacdo mais frequentes. Ao copiar um documento,
as configuracdes padrdo sdo utilizadas, a menos que elas sejam alteradas para o trabalho atual.

Para acessar as op¢oes:

1. Pressione Status da maquina no painel de controle.

2. Pressione as setas para cima/para baixo para realcar Padroes de copia e pressione OK.

3. Digite a senha do administrador usando o teclado. Consulte Acesso ds opcoes de configuracdo na
pagina 130 para obter instrucoes.

As seguintes opcoes e configuracoes de Padrées de copia estdo disponiveis:

Nota: * indica a configuracdo padrdo de fabrica.

Opcao

Quantidade de copias

Descricdo

Use essa opcdo para digitar a
quantidade de copia padrdo.

Configuracoes

1 a 999 copias.

Reducdo/ampliagdo

Use essa op¢do para selecionar
a configuracdo padrdo
Reducdo/ampliagdo para
trabalhos de cépia.

100% *

% variavel

Ajuste automatico
LGL->LTR (78 %)
OFICIO I->A4 (83 %)
A4->A5 (71%)
A4->CARTA (94 %)
A5->A4 (141 %)

e EXE>CARTA (104 %)
e 25%
e 50%
e 150%
e 200%
e 400%
Clarear/escurecer Use essa op¢do para selecionar e Mais claro
a opgado padrdo e Claro
Clarear/escurecer paratrabalhos | | Normal *
de copia. Clarear/Escurecer e Escuro
ajusta a claridade ou )
escurecimento da saida. * Mais escuro
Tipo de original Use essa opcdo para definir a e Texto*
configuracdo padrdo Tipo de e Foto e texto
original para trabalhos de copia. | , Foto
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Padrdes de cépia

Opcdo Descricdo Configuracoes
Supressdo de fundo Use para reduzir ou eliminar e Desligado *
automaticamente o fundo « Ligado
escuro resultante da
digitalizacdo de originais em
papel colorido ou jornal.
Layout Use essa opgdo para definir a e Normal *
configuracdo padrdo Layout e 2em1
para trabalhos de copia. e Lem1
e Copia Carteira de identidade
e Copia de livro
e Criacdo de livretos
o Copia de poster
o (Copia clone
Alceamento Use essa opgdo para selecionar | o Alceado *
saida alceada ou ndo alceada e Ndo alceado
para trabalhos de copia.
Tamanho do original Use essa opcdo para selecionar e A4/Carta*
a configuracdo padrdo e A5
Tamanho do original para e BS
trabalhos de cépia. . Oficiol
e Executivo
e Folio
e Oficio

Pressione as setas para cima/para baixo para realcar a op¢do desejada e pressione OK.

Pressione as setas para cima/para baixo para realcar a configuracdo desejada ou digite as
informacdes corretas usando o teclado.

Pressione OK para salvar a selecdo.

Continue personalizando os Padroes de cépia conforme necessdrio e, em seguida, pressione Parar

para retornar ao modo pronto.
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Padrées de e-mail

Padroes de e-mail

As opc¢odes de e-mail, incluindo Formato de arquivo, Tipo de original, Cor de saida e Resolucdo, podem
ser configuradas para os modos de utilizacdo mais frequentes. Ao enviar um documento por e-mail,
as configuracdes padrdo sdo utilizadas, a menos que elas sejam alteradas para o trabalho atual.

1. Pressione Status da maquina no painel de controle.
2. Pressione as setas para cima/para baixo para realcar Padrées de e-mail e pressione OK.

3. Digite a senha do administrador usando o teclado. Consulte Acesso ds opc¢oes de configuracdo na
pagina 130 para obter instrucoes.

As seguintes opcoes e configuracoes de Padrées de e-mail estdo disponiveis:

Nota: * indica a configuracdo padrdo de fabrica.

Opcao Descricdo Configuracoes
Formato de arquivo Use essa op¢do para selecionar PDF *
o formato de arquivo padrdo TIFF

para trabalhos de e-mail.

TIFF de varias paginas

a configuracdo de cor de saida

padrdo para trabalhos de e-mail.

JPEG
Clarear/escurecer Use essa opcdo para selecionar Mais claro
a op¢do padrdo Claro
Clarear/gscurecer para trabalhos Nl
de e-mail. Clarear/Escurecer
; . Escuro
ajusta a claridade ou )
escurecimento da saida. Mais escuro
Cor de saida Use essa opc¢do para selecionar Cores *

Tons de cinza
Preto e branco

Tipo de original

Use essa op¢do para selecionar
o tipo de original padréo para
trabalhos de e-mail.

Texto *
Foto e texto
Foto

Supressdo de fundo

Use para reduzir ou eliminar
automaticamente o fundo
escuro resultante da
digitalizacdo de originais em
papel colorido ou jornal.

Desligado *
Ligado
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Padrées de e-mail

Opcao Descri¢do Configuracoes
Resolucdo Use essa opcdo para selecionar | o 300 dpi *
a resolucdo padrdo para e 200 dpi
trabalhos de e-mail. « 100 dpi
Tamanho do original Use essa opcdo para selecionar | o A4/ Carta *
o tamanho do original padréo e A5
para trabalhos de e-mail. e BS
e Oficiol
e Executivo
e Folio
o Oficio

Pressione as setas para cima/para baixo para realcar a opgdo desejada e pressione OK.
Pressione as setas para cima/para baixo para realcar a configuracéo desejada e pressione OK.

Continue personalizando os Padroes de e-mail conforme necessario e, em seguida, pressione
Parar para retornar ao modo pronto.
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Configuracdo de fax

Configuracao de fax

A maquina oferece varias opcoes que podem ser selecionadas pelo usudrio para configurar o sistema
de fax. Vocé pode alterar as configuracoes padrdo de acordo com as suas preferéncias e necessidades.

Ativar/desativar

Use essa opcdo para ativar ou desativar o servico de fax:

1. Pressione Status da maquina no painel de controle.
2. Pressione as setas para cima/para baixo para realcar Configuracdo de fax e pressione OK.
3. Digite a senha do administrador usando o teclado. Consulte Acesso ds opcoes de configuracdo na
pagina 130 para obter instrucdes.
4, Pressione as setas para cima/para baixo para realcar Ativar/Desativar e pressione OK.
5. Pressione as setas para cima/para baixo para real¢ar Ativado ou Desativado. Pressione OK.
6. Pressione Parar para retornar ao modo pronto.
Envio
1. Pressione Status da maquina no painel de controle.
2. Pressione as setas para cima/para baixo para realcar Configuracdo de fax e pressione OK.
3. Digite a senha do administrador usando o teclado. Consulte Acesso ds opc¢oes de configuracdo na
pagina 130 para obter instrucoes.
4., Pressione as setas para cima/para baixo para realcar Envio e pressione OK.
As seguintes opcoes e configuracdes de Envio estdo disponiveis:
Nota: * indica a configuracdo padrdo de fabrica.
Opcao Descricdo Configuracoes
Namero de rediscagens E possivel especificar o nimero e 0a13vezes
de tentativas de rediscagem.
Se vocé digitar 0, ndo havera
rediscagem.
Prazo de rediscagem Se a linha estiver ocupada, a e 1 a15 minutos
maquina podqré rediscar para
o fax remoto. E possivel definir
um intervalo entre tentativas.
Prefixo de discagem Vocé pode definir um prefixo e Fax:
de até 5 digitos. Esse numero
é discado antes da discagem
automatica de qualquer nimero
armazenado.
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Opcéo

ECM (Error Correction Mode)

Descricao

Esse modo sera Gtil caso a linha
seja de méa qualidade e garantira
que os fax sejam enviados
corretamente para qualquer
aparelho de fax equipado com
0 mesmo recurso. O envio de
um fax com o ECM ativado pode
levar algum tempo.

Configuracdo de fax

Configuragées
e Ligado*
e Desligado

Enviar relatério

Vocé pode configurar a
maquina para imprimir um
relatério de confirmacdo
informando se a transmissdo foi
bem-sucedida, quantas paginas
foram enviadas e outros
detalhes da transmissao.

e Ligado - Erro *
e Ligado
e Desligado

Imagem TCR

Essa funcdo permite que os
usudrios saibam quais foram

as mensagens de fax enviadas
ao mostrd-las no relatério de
transmissao.

A primeira pagina da
mensagem se torna um arquivo
de imagem que é impressa no
relatério de transmissdo.

Essa funcdo ndo pode ser usada
no envio de fax sem que os

dados sejam salvos na meméria.

e Ligado*
e Desligado

Modo de discagem

Nota: Esta configuracdo pode
ndo estar disponivel
dependendo do pais.

Vocé pode definir o modo de
discagem do sua maquina como
tom ou pulso.

Nota: Se voceé selecionar Pulso,
algumas fun¢des do sistema
telefénico poderdo ndo estar
disponiveis. Além disso, mais
tempo podera ser necessdrio
para discar um namero de
telefone ou fax.

e Tom*
e Pulso

Pressione as setas para cima/para baixo para real¢ar a op¢do desejada e pressione OK.

Pressione as setas para cima/para baixo para realcar a configuracdo desejada ou digite as
informacdes corretas usando o teclado.

Pressione OK para salvar a selecao.

Continue personalizando as op¢des de Envio conforme necessario e, em seguida, pressione Parar

para retornar ao modo pronto.
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Configuracdo de fax

Recebimento

1.
2.
3.

144

Pressione Status da maquina no painel de controle.

Nota: * indica a configuracdo padrdo de fabrica.

Pressione as setas para cima/para baixo para realcar Configuragéo de fax e pressione OK.

Digite a senha do administrador usando o teclado. Consulte Acesso ds opcoes de configuracdo na
pagina 130 para obter instrucoes.

Pressione as setas para cima/para baixo para realcar Recebimento e pressione OK.
As seguintes opcoes e configuracdes de Recebimento estdo disponiveis:

Opcéo DescricGo Configuragées

Modo de recebimento Vocé pode selecionar o modo Fax *
padrdo de recebimento de fax. Tel

Atender
Fax
DRPD

Tocar para atender Vocé pode especificar o nimero 1 a7 vezes
de vezes que a maquina tocara
antes de atender uma chamada
recebida.

Gravar nome de recebimento Essa op¢do permite que a Desligado *
maquina imprima Ligado
automaticamente o ndmero
da pagina, a data e a hora
do recebimento no rodapé
de cada uma das paginas
dos fax recebidos.

Codigo de inicio de recebimento | Esse codigo permite iniciar Digite o codigo entre O e 9.
um recebimento de fax de um
telefone conectado ao soquete
EXT na parte posterior da
maquina. Se vocé atender a
ligacdo no ramal e ouvir tons
de fax, digite o codigo. Ele é
predefinido como *9* na fabrica.

Reducdo automatica Ao receber um fax contendo Ligado *
paginas maiores que o papel Desligado

colocado na bandeja, a
maquina poderd reduzir o
tamanho da imagem para
ajusta-la ao tamanho do papel
colocado na maquina.

Nota: Com essa funcdo definida
como Desligado, a imagem sera
dividida e impressa no tamanho
real em duas ou mais paginas.
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Opcéo

Descartar tamanho

Descricao

Ao receber um fax contendo
paginas maiores que o papel
colocado na mdaquina, a
maquina poderd descartar um
comprimento especifico no final
do recebimento do fax.

Nota: Se a op¢do Reducdo
automatica foi desligada, a
magquina reduzira o fax para
caber no papel existente, e nada
serd descartado.

Configuracdo de fax

Configuragées

e 0a30MM

Configuracdo de fax indesejado

Nota: Essa configuracdo
pode ndo estar disponivel

Com o uso dessa funcdo,

o sistema ndo aceitara fax
recebidos de nimeros
armazenados na memoria como

e Ligado
e Adicionar: permite
adicionar até 10 nameros

dependendo do pais. ; . oria g de fax indesejaveis.
ndmeros de fax indesejaveis. e Excluir: permite excluir
Essa funcdo é Gtil para bloquear um ou todos os nimeros
todos os fax indesejaveis. N -
e Desligado *
Modo DRPD Esse modo permite que uma Para obter instrucdes sobre

anica linha telefénica atenda
varios nameros de telefone
diferentes. Nesse menu, é
possivel configurar a maquina
para reconhecer os padroes de
toque a ser atendidos.

como configurar o modo DRPD,
consulte Configuracdo do modo
DRPD na pagina 145.

Impressdo em frente e verso

Defina essa funcdo em frente e
verso para economizar papel.
A maquina imprimira os dados
do fax recebido em ambos os
lados do papel.

e Desligado *
e Borda longa
e Borda curta

Configuracdo do modo DRPD

Para configurar o modo DRPD:

1. Pressione Status da maquina no painel de controle.

2. Pressione as setas para cima/para baixo para realcar Configuracdo de fax e pressione OK.

3. Digite a senha do administrador usando o teclado. Consulte Acesso ds opcoes de configuracdo na

pagina 130 para obter instrucoes.

4. Pressione as setas para cima/para baixo para realcar Recebimento e pressione OK.

5. Pressione as setas para cima/para baixo para realcar Modo de recebimento e pressione OK.

6. Pressione as setas para cima/para baixo para realcar DRPD e pressione OK.

A mensagem Aguardando toque é exibida na tela.
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Configuracdo de fax

Ligue para o seu fax utilizando um outro telefone. Ndo é necessario fazer a chamada a partir
de uma méaquina de fax. Quando a sua maquina comecar a tocar, ndo atenda. Vérios toques
sdo necessdarios para que a maquina identifique o padrdo.

Quando a maquina concluir a identifica¢do, a tela exibird Configuracdo de DRPD concluida.
Se a configuragdo de DRPD falhar, a mensagem Erro no toque de DRPD serd exibida.
Pressione OK quando DRPD for exibido.

Notas:

e O modo DRPD devera ser configurado novamente se vocé trocar o nimero do fax ou
conectd-lo a uma outra linha telefénica.

e Apos configurar o modo DRPD, ligue novamente para o seu fax e verifique se a maquina
atende com um tom de fax. Em sequida, efetue uma ligagdo para um namero diferente
atribuido @ mesma linha para certificar-se de que a chamada seja encaminhada ao
telefone ou secretdria eletrénica conectada ao soquete EXT.

Padroes

146

Pressione Status da maquina no painel de controle.
Pressione as setas para cima/para baixo para realcar Configuragéo de fax e pressione OK.

Digite a senha do administrador usando o teclado. Consulte Acesso ds opcoes de configuracdo na
pagina 130 para obter instrucoes.

Pressione as setas para cima/para baixo para realcar Padrées e pressione OK.
As seguintes opcoes e configuracdes de Padroes de fax estdo disponiveis:

Nota: * indica a configuracdo padrdo de fabrica.

Opcéo DescricGo Configuracées

Clarear/escurecer Use essa opc¢do para selecionar e Mais claro
a configuracao padrdo e Claro
Clarear/escurecer para trabalhos
de fax.

e Normal *
e Escuro
e Mais escuro

Resolugdo Use essa opcdo para selecionar e Padrdo *
a configuracdo padrdo e Fina

Resolucdo para trabalhos de fax. | Superfina
e Fax de foto

e Fax em cores

Pressione as setas para cima/para baixo para realcar a opg¢do desejada e pressione OK.
Pressione as setas para cima/para baixo para real¢ar a configuracdo desejada e pressione OK.

Continue personalizando os Padrées de fax conforme necessdrio e, em seguida, pressione Parar
para retornar ao modo pronto.
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Relatério automatico

Vocé pode configurar a maquina para imprimir um relatério com informac¢des detalhadas sobre as 50
operacoes de comunicacdo anteriores, incluindo horas e datas.

1.
2.
3.

Pressione Status da maquina no painel de controle.
Pressione as setas para cima/para baixo para real¢car Configuragéo de fax e pressione OK.

Digite a senha do administrador usando o teclado. Consulte Acesso ds opcoes de configuracdo na
pagina 130 para obter instrucdes.

Pressione as setas para cima/para baixo para realcar Relatério automatico e pressione OK.

Pressione as setas para cima/para baixo para real¢ar Sim e imprimir automaticamente um
relatério, ou Néo para desligar a funcdo. Pressione OK.

Pressione Parar para retornar ao modo pronto.

Xerox WorkCentre 3550 147
Guia do Usudrio



Padrdes de digitalizacdo

Padroes de digitalizacao

As opc¢oes de digitalizacdo, incluindo Formato de arquivo, Cor de saida e Resolu¢do, podem ser
configuradas para os modos de utilizacdo mais frequentes nos seguintes servicos de digitalizacdo:

e Digitalizar para USB
e Digitalizar para FTP
e Digitalizar para SMB

Ao digitalizar um documento, as configura¢des padrdo sdo utilizadas, a menos que elas sejam
alteradas para o trabalho atual.

1. Pressione Status da maquina no painel de controle.
2. Pressione as setas para cima/para baixo para realcar Padroes de digitalizagéo e pressione OK.

3. Digite a senha do administrador usando o teclado. Consulte Acesso ds opcoes de configuracdo na
pagina 130 para obter instrucdes.

4. Pressione as setas para cima/para baixo para realcar Padroes USB, Padroes FTP ou Padroes SMB
e pressione OK.

As seguintes opc¢oes e configuracdes de Padroes de digitalizacdo estdo disponiveis:

Nota: * indica a configuracdo padrdo de fabrica.

Opcéo DescricGo Configuracées
Formato de arquivo Use essa opc¢do para selecionar PDF *
o formato de arquivo padrdo TIFF
para trabalhos de digitalizacdo. TIFF de vérias paginas
JPEG
Clarear/escurecer Use essa op¢ao para selecionar a Mais claro
opcdo padrdo Clarear/escurecer Claro
para trabalhos de digitalizacao. Nl ©
Clarear/Escurecer ajusta a
. . Escuro
claridade ou escurecimento )
A sl Mais escuro
Cor de saida Use essa op¢do para selecionar Cores *

a configuracdo padrdo de Cor
de saida para trabalhos de
digitalizacao.

Tons de cinza
Preto e branco

Tipo de original

Use essa op¢do para selecionar
o Tipo de original padréo para
trabalhos de digitalizaco.

Texto *
Foto e texto
Foto

Supressdo de fundo

Use para reduzir ou eliminar
automaticamente o fundo
escuro resultante da
digitalizacdo de originais em
papel colorido ou jornal.

Desligado *
Ligado
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Opcao

Resolucdo

Descricdo

Use essa op¢do para selecionar
a resolucdo padrdo para
trabalhos de digitalizacéo.

Padroes de digitalizacdo

Configuracoes

e 600 dpi

Nota: 600 dpi é suportado
apenas pela fungdo Digitalizar
para USB quando a meméria
maéxima estad instalada.

e 300dpi*

e 200 dpl

e 100dpi

Tamanho do original

Use essa opgdo para selecionar
a configuracao padrdo
Tamanho do original para
trabalhos de digitalizacdo.

e A4/Carta*
[ ] A5

e BS

e Carta

e Oficiol

e Executivo

e Folio

e Oficio

Pressione as setas para cima/para baixo para realcar a op¢do desejada e pressione OK.

Pressione as setas para cima/para baixo para realcar a configuracéo desejada e pressione OK.

Continue personalizando os Padrdes de digitalizacdo conforme necessario e, em seguida,
pressione Parar para retornar ao modo pronto.
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Configuracdo do sistema

As opc¢oes de configuragdo do sistema permitem personalizar as defini¢des que sdo especificas para a
maquina, como Data e hora e Economia de energia.

Configuracoes da maquina

1.
2.
3.

150

Pressione Status da maquina no painel de controle.
Pressione as setas para cima/para baixo para realcar Configuragéo do sistema e pressione OK.

Digite a senha do administrador usando o teclado. Consulte Acesso ds opcoes de configuracdo na
pagina 130 para obter instrucoes.

Pressione as setas para cima/para baixo para realcar Configuracées da maquina e pressione OK.
As seguintes opcoes e definicoes de Configuracdo da maquina estdo disponiveis:

Nota: * indica a configuracdo padrdo de fabrica.

Opcéo DescricGo Configuragées

ID da maquina Use essa opcdo para digitarum | o ID
nome para a maquina.

Namero de fax da maquina Use essa opcdo para digitarum | o  Fax:
ndmero de fax para a maquina.

Data e hora Quando a data e a hora sdo e (00-00-0000 [MDA]
definidas, elas sdo utilizadas e 00:00 AM

para opcoes de fax e impressdes
programadas nos relatoérios.

Nota: Se a alimentagdo de
energia da maquina for
interrompida, podera ser
necessario reconfigurar a data
e a hora quando a alimentacdo
for restabelecida.

Modo relégio Vocé pode configurar a sua e 12horas *
maquina para exibir a hora e 24 horas
atual utilizando o formato
de 12 ou 24 horas.

Idioma Use essa opgdo para definir e Idiomas disponiveis
o idioma da exibigdo
da mensagem.

Modo padrdo A sua maquina foi e Copia*
pré-configurada no modo Coépia. | e« Fax
Esse modo padrdo pode ser
alternado entre os modos Fax
e Copia.
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Opcéo Descricdo Configuragées

Economia de energia Use essa opg¢do para definir e 5Min
o tempo que a maquina e 10 Min
aguardard antes de entrar no e 15Min
modo de economia de energia. « 20 Min

e 30Min*
e 45Min
e 60 Min
e 120 Min

Economia de energia de 0O modo de economia de energia | ¢ 30 Min *

digitalizacdo na digitalizacdo permite e 60 Min
economizar energia desligando | 120 Min
a lampada de digitalizacdo.

A lampada de digitalizacdo é
desligada automaticamente
quando ndo esta sendo usada
para reduzir o consumo de
energia e aumentar sua vida
atil. Quando uma digitalizacéo
é iniciada, a lampada é ligada
automaticamente ap6s o tempo
de aquecimento.

Tempo de espera do menu Use para definir o tempo que e Desligado
a maquina aguardard antes e 15Seg
de restaurar as configuracoes e 30Seg*
padrdo. . 60Seg

e 120 Seg
e 180 Seg

Tempo de espera do trabalho Use para que a maquina exclua | e Ativar *

retido os trabalhos que foram retidos e Desativar
na lista de trabalhos por um
periodo especifico de tempo e
ndo foram excluidos pelo usudrio.

Folha de identificacdo A maquina pode imprimir uma e Ativar*
folha de identificaco com cada | ¢ Desativar
trabalho de impressdo.

Pagina de configuracdo Se essa opcdo estiver ativada,a | e Ativar
maquina imprimira o relatério e Desativar
de configura¢do quando o
dispositivo for ligado.
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Opcéo

Ajuste de altitude

Descricao

O processo xerografico usado
em sua maquina para fazer
impressoes é afetado pela
pressdo atmosférica. A pressdo
atmosférica é determinada pela
altura da maquina em relacéo
ao nivel do mar. A maquina
compensard automaticamente
as diferencas de pressdo
atmosférica se vocé ativar a
funcdo correspondente.

Configuragées

Normal *
Altura 1

Continuacao automatica

Essa opcdo permite que a
maquina continue imprimindo
mesmo que detecte uma falta
de correspondéncia entre o
tamanho do papel definido e o
tamanho do papel na bandeja.

Ligado *
Desligado

Troca automatica de bandeja

Essa opcao permite que a
magquina alterne entre as
bandejas se ambas tiverem o
mesmo tamanho de papel e
uma delas ficar vazia.

Ligado *
Desligado

Economia de toner

Essa op¢do permite que a
maquina utilize menos toner
durante a impressao de cada
pagina. A ativacdo desse modo
aumenta a vida Gtil do cartucho
de impressdo, mas reduz a
qualidade de impressdo.

Desligado *
Ligado

Configuracées FDI

Defina as configuracdes FDI se
um terceiro dispositivo tiver sido
instalado para a finalidade de
contabilidade. Por exemplo, é
possivel instalar dispositivos
ativados por cartdo ou moeda.

Ativar FDI

e Desativar *

e Ativar

Inibir servicos

e Somente Copia *

e Todos os servicos
Tempo de espera do trabalho
e 0a900 segundos
Controle do trabalho de
impressdo

e Desativar *

e Ativar

Pressione as setas para cima/para baixo para real¢ar a op¢do desejada e pressione OK.

Pressione as setas para cima/para baixo para realcar a configuracdo desejada ou digite as
informacdes corretas usando o teclado.

Pressione OK para salvar a selecdo.

Continue personalizando as Configuracdes da maquina conforme necessdrio e, em seguidq,
pressione Parar para retornar ao modo pronto.
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Configuracoes do papel

Apbs colocar o papel na bandeja, é necessario configurar o tipo e o tamanho do papel usando o painel
de controle. Essas configuracées aplicam-se aos modos Copia e Fax.

1. Pressione Status da maquina no painel de controle.
2. Pressione as setas para cima/para baixo para realcar Configurac¢do do sistema e pressione OK.

3. Digite a senha do administrador usando o teclado. Consulte Acesso ds opcoes de configuracdo na
pagina 130 para obter instrucdes.

4., Pressione as setas para cima/para baixo para realcar Configuragdes de papel e pressione OK.
As seguintes opcoes e definicdes de Configuracées de papel estdo disponiveis:

Nota: * indica a configuracdo padrdo de fabrica.

Opcao Descricdo Configuracoes

Tamanho do papel Define o tamanho do papel e Bandeja1 e A4ouCarta*
na bandeja. e Bandeja 2 e Oficiol

e A5

e B5

e Folio

e Oficio

e Executivo

e Bandeja manual | ¢ A4 ou Carta *
e Oficiol

e A5

[ ] A6

[ BS

e Folio

e Oficio

e Executivo

Tipo de papel Define o tipo de papel na e Bandeja1 e Papel comum *
bandeja. e Bandeja 2 e Reciclado

e Grosso

e Fino

e Arquivo

e Bandeja manual | e Papel comum *
e Bond

e Transparéncia
e Envelope

e Etiquetas

e Cartolina

e Pré-impresso
e Reciclado

e Papel colorido
e Grosso

e Fino

e Arquivo
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Opcao Descricdo Configuracoes
Origem do papel Define a bandeja do papel a e Bandeja para e Bandeja 1
ser usada para os trabalhos copia « Bandeja 2
de copia e fax.  Bandeja para  Bandeja manual
fax e Bandeja1/2
e Automadtico *
Modo manual Use para ativar ou desativar a e Desativado *
bandeja manual. e Ativado
Aviso da bandeja Ativa um aviso para alterar as e Bandeja1 e Ligado *
configuracdes da bandeja e Bandeja 2 e Desligado
quando uma delas esta aberta
ou fechada.

5. Pressione as setas para cima/para baixo para realcar a opcao desejada e pressione OK.

6. Pressione as setas para cima/para baixo para realcar a configura¢do desejada ou digite as
informacodes corretas usando o teclado.

7. Pressione OK para salvar a selegdo.

8. Continue personalizando as op¢oes de Configuracoes de papel conforme necessdrio e, em
seguida, pressione Parar para retornar ao modo pronto.

Configuragoes de som

1. Pressione Status da maquina no painel de controle.
2. Pressione as setas para cima/para baixo para realcar Configuracdo do sistema e pressione OK.

3. Digite a senha do administrador usando o teclado. Consulte Acesso ds opcoes de configuracdo na
pagina 130 para obter instrucdes.

4. Pressione as setas para cima/para baixo para realcar Configuracées de som e pressione OK.
As seguintes opcdes e definicdes de Configuracdes de som estdo disponiveis:

Nota: * indica a configura¢do padrdo de fabrica.

Opcgdo Descrigcdo Configuracoes

Som da tecla Use para definir se o som do e Desligado *
beep esta Ligado ou Desligado e Ligado
quando uma tecla é pressionada.

Som do alarme Liga ou desliga o som do alarme. | e« Ligado *
Com essa opcdo definida como e Desligado
Ligado, um som de alarme é
reproduzido quando ocorre um
erro ou uma comunicacdo de fax
é encerrada.

*

Altofalante Use para definir se os sons da e Comunicacdo
linha telefénica podem ser « Ligado
ouvidos no altofalante, como

o tom de discagem ou um sinal
de fax.

e Desligado
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Descricdo

Configuracoes

Ajusta o volume da campainha. | e« Médio *
e Alto
e Desligado
e Baixo

Campainha

5. Pressione as setas para cima/para baixo para realcar a opcao desejada e pressione OK.
6. Pressione as setas para cima/para baixo para realcar a configuracdo desejada e pressione OK.

7. Continue personalizando as Configuracées de som conforme necessdrio e, em seqguida, pressione
Parar para retornar ao modo pronto.

Manutencao

1. Pressione Status da maquina no painel de controle.
2. Pressione as setas para cima/para baixo para realcar Configuracdo do sistema e pressione OK.

3. Digite a senha do administrador usando o teclado. Consulte Acesso ds opcoes de configuracdo na
pagina 130 para obter instrucoes.

4,  Pressione as setas para cima/para baixo para realcar Manutencao e pressione OK.
As seguintes opcoes e configuracdes de Manutencdo estdo disponiveis:

Nota: * indica a configuracdo padrdo de fabrica.

Opcgdo Descricdo Configuracées
Limpar mensagem Use essa opcao para permitir e Desligado *
de vazio que um usuario limpe a e Ligado
mensagem exibida quando
o cartucho de impresscio
precisar de troca.
Vida atil dos Use essa opg¢do para exibir e Informacdoesdos | e Imprimir? Sim |
suprimentos ou imprimir as informacoes suprimentos Ndo
de uso dos suprimentos. -
e Total 125 paginas
e Digitalizacgo 125 paginas
ADF
e Digitalizar 125 paginas
no vidro
Alerta de toner baixo Use essa opgdo para exibir e Ligado*
um alerta quando o toner  Desligado

estiver baixo.

5. Pressione as setas para cima/para baixo para realcar a opcao desejada e pressione OK.
6. Pressione as setas para cima/para baixo para realcar a configuracgdo desejada e pressione OK.

7. Continue personalizando as op¢des de Manutengdo conforme necessdrio e, em seguida,
pressione Parar para retornar ao modo pronto.
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Limpar configuracoes

Vocé pode apagar de forma seletiva as informacées armazenadas na meméria da maquina.

1.
2.
3.

156

Opc¢do

Todas as
configuracoes

Pressione Status da maquina no painel de controle.

Descricao

Apaga todos os dados
armazenados na memoria e
restaura todas as configuracdes

para os valores padréo de fabrica.

Pressione as setas para cima/para baixo para real¢car Configuragéo do sistema e pressione OK.

Digite a senha do administrador usando o teclado. Consulte Acesso ds opcoes de configuracdo na
pdgina 130 para obter instrucoes.

Pressione as setas para cima/para baixo para realcar Limpar configuragées e pressione OK.
As seguintes opcoes e definicoes de Limpar configuracées estdo disponiveis:

Configuracoes

Limpar configuracdes? Sim | Néo

Configuracdo da copia

Limpa todas as defini¢oes de
Configuracdo de copia e restaura
todas as opcoes de coHpia para os
valores padrdo de fabrica.

Limpar configuracées? Sim | Néo

Configuracdo de fax

Limpa todas as defini¢des de
Configuracdo de fax e restaura
todas as opc¢oes de fax para os
valores padrdo de fabrica.

Limpar configuracdes? Sim | Néo

Configuracdo de
digitalizacdo

Limpa todas as defini¢des de
Configuracdo de digitalizacdo
e restaura todas as op¢des de
digitalizacdo para os valores
padrdo de fabrica.

Limpar configuracdes? Sim | Néo

Configuracdo do
sistema

Limpa todas as definicoes de
Configuracdo do sistema e
restaura todas as opgoes do
sistema para os valores padrao
de fabrica.

Limpar configuracées? Sim | Néo

Configuracdes de rede

Limpa todas as defini¢des de
Configuracdo de rede e restaura
todas as opcoes de rede para os
valores padrdo de fabrica.

Limpar configuracdes? Sim | Néo

Catdalogo de enderecos

Limpa todos os enderecos de

e-mail armazenados na memoéria.

Fax e Limpar
E-mail
Sim | NGo
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Descricao

Configuracdo do sistema

Relatério enviado

Limpa todos os registros de fax e e-
mails enviados.

Configuracées
Fax e Limpar
E-mail configuracoes?
Sim | Nao

Relatorio de
recebimento de fax

Apaga todos os registros de
mensagens de fax recebidas.

Limpar configuracées? Sim | Néo

Pressione as setas para cima/para baixo para realcar a op¢do desejada e pressione OK.

Pressione as setas para cima/para baixo para realcar Sim e retornar as configuracdes aos padroes
de fabrica, ou Néo para manter as configuracdes programadas. Pressione OK.

Pressione Parar para retornar ao modo pronto.
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Configuracdes de rede

Vocé pode configurar a rede usando a tela da maquina. Antes disso, vocé deverd obter informacdes
relevantes sobre o tipo dos protocolos de rede e o sistema de computador utilizados. Se vocé ndo tiver
certeza sobre que tipo de configuracdo usar, entre em contato com o Administrador do sistema para
configurar a rede da mdquina, ou consulte o Guia do Administrador do Sistema para obter instrugoes.

1. Pressione Status da maquina no painel de controle.
2. Pressione as setas para cima/para baixo para realcar Configuragdes de rede e pressione OK.

3. Digite a senha do administrador usando o teclado. Consulte Acesso ds opcoes de configuracdo na
pagina 130 para obter instrucoes.

As seguintes opcoes e definicoes de Configuracoes de rede estdo disponiveis:

Opcao Descricdo

TCP/IP v4 Selecione o protocolo adequado e configure os
TCP/IPv6 pardmetros para utilizar o ambiente de rede.
Servicos de rede Use para ativar o 802.1x e os Servicos de Internet

do CentreWare.

Velocidade da Ethernet Configure a velocidade de transmissdo da rede.

Teste de ping da rede Ping é um utilitario de administracéo de rede do
computador usado para testar se um host
especifico é alcancado através de uma rede IP
(Internet Protocol) e para medir o tempo de ida e
volta dos pacotes enviados do host local para um
computador de destino, incluindo as interfaces de
propriedade do host local.

Limpar configuracées Restaura os valores padrdo das configuracoes
de rede.
Imprimir informacoes de rede Essa lista mostra as informacdes sobre a conexdo

e as configuracdes de rede da maquina.

4. Pressione as setas para cima/para baixo para realcar a opcdo desejada e pressione OK.
5. Pressione as setas para cima/para baixo para real¢ar a configuracéo desejada e pressione OK.

6. Continue personalizando as op¢des de Configuracédo de rede conforme necessario e, em seguida,
pressione Parar para retornar ao modo pronto.
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Cuidados gerais e
solucao de problemas

Este capitulo inclui:

e  Cuidados gerais na pagina 160

e  Solucdo de problemas na pagina 165
e Assisténcia adicional na pagina 197
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Cuidados gerais

Existem vdrios consumiveis na maquina que precisam de recarga ou substituicdo, como papel e

o cartucho de impressdo. Para solicitar consumiveis Xerox, entre em contato com o Representante
Xerox local, fornecendo o nome da empresa, o nimero do produto e o nimero de série da maquina.
Os suprimentos podem ser solicitados no site www.xerox.com, consulte Suprimentos na pagina 113
para obter mais informacoes.

Para exibir o nimero de série da mdaquina pressione o botdo Status da maquina e depois realce
Informacoes da maquina e pressione OK. Para obter mais informacdes sobre como localizar o nimero
de série, consulte Local do nimero de série na pagina 197.

Unidade substituivel pelo cliente

Hé& uma unidade substituivel pelo cliente na méquina: o cartucho
de impressdo.

O cartucho de impressdo terd@ que ser substituido depois de
imprimir o nimero especificado de paginas ou quando a vida
Gtil da unidade tiver expirado.

A maquina exibir@ uma mensagem quando o cartucho de
impressdo precisar ser substituido. Somente substitua a unidade

quando uma mensagem instrui-lo a fazé-lo ou quando instruido
por um representante Xerox. Para substituir uma unidade substituivel pelo cliente, siga as instrucoes
fornecidas neste guia ou que acompanham o consumivel.

Para comprar um novo cartucho de impressdo, entre em contato com o representante Xerox ou
revendedor autorizado. Os suprimentos podem ser solicitados no site www.xerox.com, consulte
Suprimentos na pagina 113 para obter mais informacgoes.

/!\ AVISO: Ao substituir consumiveis, NAO remova as tampas nem os protetores presos com
parafusos. Sob as tampas e protetores, ndo ha pecas passiveis de manutencdo pelo usudrio.
NAO tente qualquer procedimento de manutencdo que NAO esteja especificamente descrito
na documentacdo fornecida com a maquina.

Armazenamento e manuseio

Siga as diretrizes abaixo para armazenar e manusear unidades substituiveis pelo cliente:
e Sempre armazene as unidades fechadas e dentro de sua embalagem original.
e Armazene com o lado correto para cima em uma posic¢do horizontal (néo sobre a extremidade).
e Nado armazene consumiveis em:
e  Temperaturas acima de 40°C (104°F).
e Umidade inferior a 20 % e superior a 80 % .
e Um ambiente com altera¢des extremas de umidade ou temperatura.
e Exposicdo direta a luz solar ou artificial.
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e Lugares empoeirados.
e Um carro por um longo periodo de tempo.
e Um ambiente onde gases corrosivos estejam presentes.
e Um ambiente com ar salino.
e Nado armazene os consumiveis diretamente sobre o chéo.
e Nado toque na superficie do tambor sensivel a luz no cartucho de impressdo.
e Nado exponha o cartucho de impressdo a vibra¢des ou choques desnecessarios.

¢ Nunca gire o tambor manualmente no cartucho de impressdo, especialmente na dire¢do
contréria; pois isso pode causar danos internos e derramamento de toner.

Substituicdo do Cartucho de impressao

Os cartuchos de impressdo contém componentes que sdo sensiveis a luz, temperatura e umidade.
Siga as recomendacoes fornecidas para garantir um desempenho ideal, a melhor qualidade e uma
duracdo mais longa do seu novo cartucho de impressao.

Armazene o cartucho no mesmo ambiente em que a impressora serd utilizada. Isso deve ocorrer em
um escritério com condicoes de temperatura e umidade controladas. O cartucho de impressao deve ser
mantido em sua embalagem original, fechada até o momento da instalagdo. Se a embalagem original
ndo estiver disponivel, tampe a abertura superior do cartucho com papel e guarde-o em um armadrio
escuro. Abrir a embalagem do cartucho antes da utiliza¢éo reduz significativamente sua vida operacional.

Quando o cartucho de impressdo ficar vazio, significa que esta sem toner. A mensagem Substituir por
um novo serd exibida na tela. A maquina para de imprimir e os fax recebidos s@o salvos na meméria. Se
isso ocorrer, serd necessdrio substituir o cartucho de impressdo. Substitua o cartucho de impressdo
seguindo as instrucdes abaixo.

1. Solte as duas travas na lateral da porta dianteira e abra
a porta.

2. Remova o cartucho de impressdo.
3. Retire o novo cartucho de impressdao da embalagem.

4,  Agite o cartucho cuidadosamente 5 ou 6 vezes para distribuir
o toner por igual em seu interior. Fazer isso fornecera o
namero mdaximo de coépias por cartucho.

Nota: Caso manche a roupa com toner, limpe-a com um
pano seco e lave-a com aqua fria. A dgua quente fixa o
toner no tecido.

A CUIDADO: Nao toque na parte verde embaixo do cartucho de impressdo. Utilize a al¢ca do
cartucho para evitar tocar nessa area.

5. Segure o cartucho de impressdo pela alca e insira-o com cuidado na abertura da maquina.
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6. As guias laterais do cartucho e as ranhuras correspondentes
no interior da maquina irdo guiar o cartucho até que ele se
encaixe completamente na posicdo correta.

7. Feche a porta dianteira. Verifique se a tampa estd bem
fechada.

Verificacdo da vida atil dos suprimentos

1. Pressione Status da maquina no painel de controle.
2. Pressione as setas para cima/para baixo para realcar Nivel de toner e pressione OK. O nivel de
toner restante é indicado na barra de status.

3. Pressione Parar para retornar ao modo pronto.

Limpeza da maquina

/!\ AVISO: Ao limpar a maquina, NAO utilize solventes quimicos fortes, organicos ou limpadores
em aerossol. NAO derrame fluidos diretamente na méaquina. Sé utilize suprimentos e materiais
de limpeza de acordo com as instru¢des fornecidas na documentacdo. Mantenha todos os
materiais de limpeza fora do alcance de criancas.

A AVISO: NAO use limpadores aerosséis pressurizados sobre o equipamento ou dentro dele.
Alguns recipientes em spray contém misturas explosivas e ndo sdo adequados para uso em
aparelhos elétricos. O uso de tais limpadores pode resultar em risco de explosdo e incéndio.
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Vidro de originais e vidro de transporte de velocidade constante (TVC)

Para assegurar a qualidade de impressdo ideal o tempo todo, limpe regularmente as éreas do vidro
da maquina. Isso ajuda a evitar que a saida tenha linhas, listras, manchas, pontos e outras marcas
que possam aparecer ao digitalizar documentos.

Ao utilizar o alimentador de originais, seus documentos passardo pelo scanner estaciondrio usando
o vidro de Transporte de velocidade constante (TVC). Qualquer sujeira ou marca nessa parte do vidro
causara linhas ou listras nas copias, fax ou imagens digitalizadas. Além disso, quaisquer marcas ou
sujeira na tampa do vidro de Transporte de velocidade constante poderdo aparecer no documento

e nas imagens digitalizadas.

1. Use um pano sem fiapos, ligeiramente umedecido com
fluido de limpeza geral ou antiestatico da Xerox ou outro
limpador de vidros ndo abrasivo apropriado para limpar o
vidro de originais @ e o vidro de Transporte de velocidade
constante @.

2.  Remova qualquer residuo com um pano limpo ou papel
toalha.

3. Useum pano sem fiapos, ligeiramente umedecido com dgua,
fluido de limpeza Xerox ou removedor de filme Xerox para
limpar a parte debaixo do alimentador de originais € e do vidro de Transporte de velocidade
constante @.

Painel de controle, Alimentador de originais e Bandeja de saida

A limpeza regular mantém a tela, o painel de controle e outras areas da maquina livres de p6 e sujeira.
1. Use um pano macio e sem fiapos, levemente umedecido com dagua.
2. Limpe a @rea inteira do painel de controle, inclusive a tela.

3. Limpe o alimentador de originais, a bandeja de saida, as bandejas de papel e outras areas
externas da maquina.

4.  Remova qualquer residuo com um pano limpo ou papel toalha.

Areas internas

Durante o processo de impressdo, o papel, o toner e as particulas de poeira podem se acumular dentro
da maquina. Isso pode causar problemas de qualidade de impressdo, como pontos ou manchas de
toner. A limpeza no interior da maquina elimina e reduz esses problemas.

1. Desligue a maquina e desconecte o cabo de alimentacdo.
Aguarde a maquina esfriar.

2. Solte as duas travas na lateral da porta dianteira e abra
a porta.

3. Retire o cartucho de impressao e coloque-o sobre uma
superficie plana e limpa.
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/!\ CUIDADOS:

e  Para evitar danos ao cartucho de impressdo, ndo o exponha a luz por mais que alguns
minutos. Se necessario, cubra-o com um pedaco de papel.

e Ndo toque na superficie verde embaixo do cartucho de impressdo. Utilize a alca do cartucho
para evitar tocar nessa @rea.

4. Usando um pano seco e sem fiapos, remova qualquer poeira
e toner derramado na darea do cartucho de impressao.

A CUIDADO: Ao limpar a parte interna da maquina, cuidado
para ndo tocar no rolo de transferéncia ou em qualquer outra
parte interna. Nao utilize solventes como benzeno ou thinner
para limpeza. Problemas de qualidade de impressdo poderdo
ocorrer e causar danos @ maquina.

5. Localize a faixa de vidro longa (LSU) interna na parte
superior do compartimento do cartucho e limpe o vidro
cuidadosamente com um cotonete.

6. Reinstale o cartucho de impressdo e feche a porta dianteira.
7. Conecte o cabo de alimentacdo a tomada e ligue a maquina.

Como mover a maquina

e Ao mover a mdquina, ndo a incline ou vire ao contrario.
Caso contrdrio, o interior da maquina podera ser
contaminado por toner, o que pode causar danos @ maquina
ou afetar negativamente a qualidade de impressdo.

e Ao mover a maquina, certifique-se de que pelo menos duas
pessoas estejam segurando-a firmemente.

e Ao mover a maquina ou quando ela ndo estiver em uso por
um longo tempo, acione a trava do scanner.
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Solucao de problemas

Se ocorrer um problema, aparecerdo mensagens na tela do painel de controle para indicar o erro.
Execute o seguinte procedimento para resolver o problema:

1.
2.

Ao ocorrer um erro, a mensagem Verificar status serd exibida na tela. Pressione OK.
Consulte a mensagem na tela para verificar o tipo de erro ocorrido.

Se varias mensagens forem exibidas, pressione as setas para cima/para baixo para realcar a
mensagem que vocé deseja solucionar.

Use as seguintes ferramentas para resolver o problema:

e  Redistribuicdo do toner na pagina 166

e Atolamentos no alimentador de originais na pagina 167
e Atolamentos de papel na pagina 168

e Mensagens de erro na pagina 174

e Problemas de alimentacao de papel na pagina 180

e Problemas de impressdo na pagina 181

e  Problemas de copia na pagina 192

e Problemas de digitalizacao na pagina 193

e  Problemas de fax na pagina 195

Pressione OK no painel de controle. Se a mensagem Verificar status ainda for exibida, repita
o procedimento.

Se o problema nao puder ser resolvido, desligue e ligue a maquina e tente executar o trabalho
novamente.

Se o problema persistir, chame a assisténcia técnica. Ao entrar em contato com a assisténcia
técnica, informe ao representante o contetido das mensagens exibidas.
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Redistribuicao do toner

Quando o cartucho de impressdo estiver proximo do fim da vida atil:
e  Faixas verticais brancas ou impressdes desbotadas poderdo ocorrer.
e A mensagem Toner baixo. Solicite novo é exibida na tela.

Se isso ocorrer, a qualidade de impressdo poderd ser aprimorada temporariamente através da
redistribuicGo do toner restante no cartucho. Em alguns casos, as impressoes poderdo ficar claras
ou apresentar faixas brancas mesmo depois da redistribui¢éo do toner.

1. Solte as duas travas na lateral da porta dianteira e abra
a porta.

2. Remova o cartucho de impressdo.

3. Agite o cartucho cuidadosamente 5 ou 6 vezes para distribuir

o toner por igual em seu interior. .

Nota: Caso manche a roupa com toner, limpe-a com um
pano seco e lave-a com agua fria. A dgua quente fixa o toner
no tecido.

A CUIDADO: Nao toque na parte verde embaixo do cartucho de impressao. Utilize a alca do
cartucho para evitar tocar nessa drea.

4, Segure o cartucho de impressdo pela al¢a e insira-o com cuidado na abertura da méaquina.

5. As guias laterais do cartucho e as ranhuras correspondentes
no interior da maquina irdo guiar o cartucho até que ele se
encaixe completamente na posicdo correta.

6. Feche a porta dianteira. Verifique se a porta estd bem
fechada.
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Atolamentos no alimentador de originais

Quando um documento é atolado durante a passagem pelo alimentador de originais, uma mensagem
de aviso é exibida na tela.

/!\ CUIDADO: Para evitar que o documento se rasgue, puxe-o com cuidado e lentamente.

Nota: Para evitar atolamentos de papel, use o vidro de originais para originais do tipo espesso,
fino ou misto.

1. Remova todas as paginas restantes do alimentador de documentos.

2. Abra atampa do alimentador de originais.

3. Remova com cuidado o papel atolado no alimentador
de originais.

Nota: Se ndo houver papel nessa area, va para a etapa 5.

4. Feche atampa do alimentador de originais.
5. Levante o alimentador de originais.

6. Segure o papel atolado e remova-o da area de alimentacéo
puxando-o cuidadosamente para a direita com as
duas maos.

7. Feche o alimentador de originais. Recoloque as paginas
removidas no alimentador de documentos.
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Atolamentos de papel

Dicas para evitar curvaturas do papel

1.
2.

Abra a porta traseira.

Pressione as alavancas de pressdo laterais para baixo por
cerca de 45 graus.

Feche a porta traseira.

Nota: Use somente quando a impressdo tiver curvatura

maior que 20 mm. Se a porta traseira ndo fechar, vocé
abaixou muito a alavanca de pressdo. IZO (.67 i)

Dicas para evitar atolamentos de papel

A maioria dos atolamentos de papel pode ser evitada selecionando os tipos corretos de material.
Quando um atolamento de papel ocorrer, consulte Atolamentos de papel na pdgina 168.

Certifique-se de que as guias ajustaveis estejam posicionadas corretamente.
(Consulte Abastecimento das bandejas de papel na pagina 120.)

Ndo sobrecarregue a bandeja. Verifique se o papel estd abaixo da marca de capacidade de papel
situada no interior da bandeja.

Ndo remova o papel da bandeja durante a impresséo.

Flexione, assopre e endireite as folhas de papel antes de colocd-las na bandeja.
Nao utilize papéis vincados, tmidos ou muito curvados.

Ndo misture tipos diferentes de papel em uma bandeja.

Use somente os materiais de impressao recomendados. (Consulte Tipos de material de impressao
na pagina 127.)

Verifique se a face recomendada do material estd voltada para baixo na bandeja de papel ou para
cima na bandeja manual.

Quando um atolamento de papel ocorrer, uma mensagem de aviso serd exibida na tela.

/!\ CUIDADO: Para evitar rasgar o papel preso, puxe-o lentamente e com cuidado. Siga as instru¢des

168

nas secoes a seguir para eliminar o atolamento.
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Bandeja 1

1. Solte as duas travas na lateral da porta dianteira e abra
e feche a porta. O papel atolado serd automaticamente
ejetado da maquina.

Se o papel ndo sair, va para a proxima etapa.
2. Puxe a bandeja 1.

3. Remova o papel atolado puxando-o com cuidado.

4, Se o papel ndo se mover ao ser puxado ou se vocé nao puder
vé-lo nessa dreaq, verifique a drea ao redor do cartucho de
impressdo. Consulte No interior da méaquina na pagina 170.

5. Insira a bandeja 1 de volta na maquina até que ela se
encaixe na posicdo correta. A impressdo é reiniciada
automaticamente.

Bandeja 2 opcional

1. Puxe a bandeja 2 opcional.

2. Remova o papel atolado no interior da maquina.

Se o papel ndo se mover ao ser puxado, ou se vocé ndo puder
vé-lo nessa dreaq, pare e va para a proxima etapa.

3.  Puxe abandeja 1 até a metade do trajeto.

4. Puxe o papel para cima e para fora.

5. Insira as bandejas de volta na impressora. A impressdo é
reiniciada automaticamente.
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Bandeja manual

1.

Se o papel ndo estiver sendo alimentado corretamente,
remova-o da maquina.

Solte as duas travas na lateral da porta dianteira e abra
e feche a porta.

Recoloque a bandeja manual para retomar a impressao.

No interior da maquina

A CUIDADO: A area de fusdo pode estar quente. Cuidado ao remover o papel da maquina.

1.

170

Solte as duas travas na lateral da porta dianteira e abra
a porta. Retire o cartucho de impressao, empurrando-o
ligeiramente para baixo.

Remova o papel atolado puxando-o com cuidado.

Coloque o cartucho de impressdo novamente e feche a porta
dianteira. A impressdo é reiniciada automaticamente.
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Area de saida

1. Solte as duas travas na lateral da porta dianteira e abra e feche a porta. O papel que causou
o atolamento serd automaticamente ejetado da maquina.

2. Sevocé ainda ndo puder ver o papel atolado, va para a préxima etapa.

3. Retire cuidadosamente o papel da bandeja de saida.

Se vocé ndo puder ver o papel atolado ou se houver
resisténcia ao puxd-lo, pare e va para a préxima etapa.

4,  Abra a porta traseira.

5. Se houver papel atolado, pressione as alavancas de pressdo
laterais para baixo e remova o papel.

Se vocé ainda ndo puder ver o papel, va para a proxima
etapa.

6. Desdobre a guia frente e verso totalmente e solte a alavanca
de pressdo nos dois lados.

7. Ao mesmo tempo em que pressiona a alavanca da unidade
de fus@o para a direita, abra a porta do fusor.
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8. Puxe o papel atolado.
9. Retorne aalavanca, a porta e a guia as posi¢des originais.

10. Feche a porta traseira. A impressdo é reiniciada
automaticamente.

Area da Unidade frente e verso

Se a unidade frente e verso ndo estiver posicionada corretamente, poderda haver atolamentos de papel.
Certifique-se de que a unidade frente e verso tenha sido instalada corretamente. A unidade frente e
verso esta localizada na parte traseira da maquina.

1. Remova a unidade frente e verso da maquina.
2. Remova o papel atolado da unidade frente e verso.

Se o papel ndo sair junto com a unidade frente e verso,
remova-o da parte inferior da mdaquina.

3. Insira a unidade frente e verso na maquina.

Se vocé ainda ndo puder ver o papel, va para a proxima
etapa.

4.  Abra a porta traseira.

5. Desdobre a guia frente e verso totalmente.
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6. Puxe o papel atolado.
7. Dobre a guia frente e verso e feche a porta traseira.
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Mensagens de erro

Use as seguintes informacoes para resolver os problemas da mdaquina: Dependendo das op¢des ou
modelos, algumas mensagens podem ndo ser exibidas na tela.

Nota: [xxx] indica o tipo de material, [zzz] indica o tamanho do papel, [yyy] indica a bandeja.

Mensagem

Problema no BOOTP

O BOOTP esta com problema.
Reconfigurar o DHCP/IP estdtico.

Significado

Ha um problema na rede.

Solucoes sugeridas

Verifique seu ambiente de rede
ou entre em contato com seu
administrador de rede.

Problema no BOOTP

O BOOTP esta com problema.
Alternando para IP automatico

Ha um problema na rede.

Verifique seu ambiente de rede
ou entre em contato com seu
administrador de rede.

Erro de conexdo

Falha na conexdo com o servidor
SMTP.

Verifique as configuracdes do
servidor e o cabo de rede.

Falha na leitura de dados
Verifique a chave USB

Tempo limite expirado ao ler
os dados.

Tente novamente.

Falha na leitura de dados
Verifique a chave USB

Falha ao armazenar na memoéria
USB.

Verifique o espaco disponivel
na memoéria USB.

Problema no DHCP

O DHCP estd com problema.
Reconfigure

BOOTP/IP estatico

Ha um problema na rede.

Verifique seu ambiente de rede
ou entre em contato com seu
administrador de rede.

Problema no DHCP

O DHCP esta com problema.
Alternando para IP automatico

Ha um problema na rede.

Verifique seu ambiente de rede
ou entre em contato com seu
administrador de rede.

A porta esta aberta.
Feche-a

A porta dianteira ndo estd travada
corretamente.

Feche a porta dianteira até que
ela trave na posicdo correta.

Digite novamente

Vocé digitou um item que ndo
estd disponivel.

Digite o item correto
novamente.

Formato de arquivo ndo suportado

O formato de arquivo selecionado
ndo é suportado.

Use o formato de arquivo
correto.

Erro de fusor

Ha um problema na maquina.

Desligue e ligue a maquina
novamente. Se o problema
persistir, chame a assisténcia
técnica.
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Mensagem

Grupo ndo disponivel

Significado

Vocé tentou selecionar um grupo
de nimeros onde somente um
Gnico namero pode ser utilizado,
por exemplo, ao adicionar locais
para uma operacdo de envio
multiplo.

Solucdo de problemas

Solucoes sugeridas

Use um namero de discagem
rapida ou disque um ndmero
manualmente usando o
teclado numérico.

Conflito de IP

Este end IP estd em conflito com
o do outro sistema

O endereco IP ja estd sendo usado
por outro dispositivo.

Verifique o endereco IP ou
obtenha um novo endereco IP.

Atolamento na parte inferior da
unidade frente e verso

Atolamento de papel durante a
impressdo em frente e verso.

Elimine o atolamento.
(Consulte Atolamentos de
papel na pagina 168.)

Atolamento na darea de saida

Atolamento de papel na area
de saida.

Elimine o atolamento.
(Consulte Atolamentos de
papel na pagina 168.)

Atolamento na parte interna da
maquina

Atolamento de papel na parte
interna da maquina.

Elimine o atolamento.
(Consulte Atolamentos de
papel na pagina 168.)

Atolamento na parte superior da
unidade frente e verso

Atolamento de papel durante a
impressdo em frente e verso.

Elimine o atolamento.
(Consulte Atolamentos de
papel na pagina 168.)

Erro de fax indesejado

Trabalho fax indesejado
cancelado

A maquina recebeu um fax
de um ndmero registrado como
indesejado.

Os dados do fax recebido
serdo excluidos. Reconfirme
a configuracdo de fax
indesejado. (Consulte
Configuracdo de fax
indesejado na pagina 145.)

Linha ocupada
A linha estd ocupada.
Tente mais tarde.

A maquina de fax de recepc¢do ndo
atendeu ou a linha esté ocupada.

Tente novamente em alguns
minutos.

Erro de linha
A linha do fax estd com problema.
Tente novamente.

A sua maquina ndo pode se
conectar @ maquina de fax de
recepcdo ou perdeu o contato
devido a um problema com alinha
telefénica.

Tente novamente. Se o
problema persistir, aguarde
cerca de uma hora até a linha
ser liberada novamente. Vocé
também pode acionar o modo
ECM (Consulte Configuracdo
de fax na pagina 142.)

Erro de tamanho de e-mail

O e-mail excede a capacidade
do servidor

O tamanho do e-mail é superior ao
tamanho maximo suportado pelo
servidor SMTP.

Divida o e-mail em partes ou
reduza a resolucao.

Erro de tamanho de e-mail
Uma pagina é muito grande

Os dados de uma Gnica pagina
excedem o tamanho de e-mail
configurado.

Reduza a resolucdo e tente
novamente.
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Mensagem

Memoéria cheia
Cancelar | Iniciar

Significado

A memoéria esta cheia.

Solucoes sugeridas

Pressione as setas para
esquerda/para a direita para
realcar Cancelar ou Iniciar

e pressione OK. Se vocé
selecionar Cancelar, a
maquina interrompera o
trabalho de fax. Se vocé
selecionar Iniciar, a maquina
enviar@ apenas os documentos
digitalizados do trabalho de fax.

Memoria cheia
Dividir o trabalho

A memoria esta cheia.

Divida a transmissdo em mais
de uma operagado.

Memoéria cheia

A memoéria de fax esta cheia.
Imprimir ou remover trabalho
de fax recebido

A memoéria esta cheia.

Imprima ou remova os dados
de fax recebidos na memoéria.

Erro de rede
Ha um problema na rede.

Ha um problema na rede.

Verifique seu ambiente de rede
ou entre em contato com seu
administrador de rede.

Problema de rede

O cabo rede ndo estda conectado.

Verifique-o

A mdaquina ndo esta conectada
com um cabo de rede.

Conecte a maquina a rede
usando um cabo de rede.

Problema de rede

A placa de rede ndo esta
instalada.

Ha um problema na interface
de rede.

Desligue e ligue a maquina.
Se o problema persistir,
chame a assisténcia técnica.

Nado atende

A maquina de fax remota
ndo atendeu

A maquina de fax remota ndo
atendeu ap6s varias tentativas
de rediscagem.

Verifique o nimero para
assegurar que esteja correto.

Trabalho inexistente

Vocé estd executando uma
operacdo Adicionar paginas
ou Cancelar trabalho, mas ndo
héa trabalhos em espera.

Verifique se ha trabalhos
programados na tela.

A tela deve indicar se existem
trabalhos programados no
modo de espera, por exemplo,
Fax programado.

Atiolamento de papel original

O original atolou no alimentador
de originais.

Elimine o atolamento.
(Consulte Atolamentos no
alimentador de originais na
pagina 167.)
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Mensagem

Escaninho de saida cheio

O escaninho de saida esta cheio.
Remova o papel impresso

Significado

A bandeja de saida de
documentos esta cheia.

Solucdo de problemas

Solucoes sugeridas

A bandeja de saida de
documentos comporta até
150 folhas de papel comum.
Depois de remover o papel
da bandeja de saida de
documentos, a impressora
retomard a impressdo.

Sem papel em [yyy]
Ndo ha papel em [yyyl.
Coloque papel

Ndo ha papel na bandeja.

Coloque papel na bandeja.
(Consulte Abastecimento das
bandejas de papel na

pagina 120.)

Atolamento de papel na MPT

Papel atolado na drea da bandeja
manual.

Elimine o atolamento.
(Consulte Atolamentos de
papel na pagina 168.)

Atolamento de papel na
bandeja 1

Atolamento de papel na area da
bandeja 1.

Elimine o atolamento.
(Consulte Atolamentos de
papel na pagina 168.)

Atolamento de papel na
bandeja 2

Atolamento de papel na area da
bandeja 2.

Elimine o atolamento.
(Consulte Atolamentos de
papel na pagina 168.)

Ndo correspondéncia de

papel [yyy]

Carregue [zzz][xxx] Continue @
Cancelar ©

O tamanho de papel especificado
nas propriedades da impressdo
ndo corresponde ao papel que
vocé esta colocando.

Selecione Continuar ou
Cancelar. Se vocé selecionar
Cancelar, o trabalho de
impressdo serd interrompido.
Coloque o papel correto na
bandeja. Se vocé selecionar
Continuar, o trabalho de
impressco continuara.

Cilindro de captacdo gasto

O cilindro de captacdo [yyy]
esta gasto.

Substitua por um novo

A vida atil do cilindro de captacdo
chegou ao fim.

Esta mensagem é exibida
quando o cilindro de captacdo
estd gasto. Substitua o cilindro
de captagdo por um novo.
Chame a assisténcia técnica.

A porta do fusor esta aberta.
Feche-a

A porta do fusor ndo estd travada
corretamente.

Feche a porta do fusor até que
trave na posicdo correta.

Tentar rediscagem?

A maquina esta
aguardando um intervalo

de tempo especificado
para rediscar

uma estagdo ocupada
anteriormente.

Pressione OK para

rediscar imediatamente,
ou Parar para cancelar a
operacdo de rediscagem.
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Mensagem

Scanner travado

Significado

O médulo do scanner esta travado.

Solucoes sugeridas

Desbloqueie a trava do
scanner. (Consulte
Componentes da maquina na
pagina 9). Ou desligue e ligue
a maquina novamente. Se o
problema persistir, chame a
assisténcia técnica.

Diagnéstico automatico...
Aguarde

O mecanismo da impressora esta
verificando alguns problemas
detectados.

Aguarde alguns minutos.

Erro de envio
Ha um problema no DNS

Hé um problema no DNS.

Configure as opcdes do DNS.

Erro de envio
Ha um problema no POP3

Ha um problema no POP3.

Defina as configuracdes
do POP3.

Erro de envio
Ha um problema no SMTP

Ha um problema no SMTP.

Mude para o servidor
disponivel.

Erro de envio

Ha um problema na autenticagdo
do SMTP

Ha um problema na autenticagdo
do SMTP.

Defina as configuracoes de
autenticacdo.

Erro de envio
Ha um problema no cartdo NIC

Ha um problema no cartdo da
interface de rede.

Desligue e ligue a maquina.
Se o problema persistir, chame
a assisténcia técnica.

Toner vazio

O toner esta vazio. Substitua por
um novo

A vida Gtil do cartucho de
impressdo chegou ao fim.
A impressora para de imprimir.

Substitua o cartucho de
impressdo. (Consulte
Substituicdo do Cartucho de
impressdo na pagina 161.)

Toner baixo.
O toner esta baixo.
Solicite um novo

Ha uma pequena quantidade
de toner no cartucho. A vida atil
estimada do cartucho de toner
esta proxima do fim.

Prepare um novo cartucho
para substituicdo. Vocé pode
aumentar temporariamente
a qualidade de impressdo
redistribuindo o toner.
(Consulte Redistribuicdo do
toner na pagina 166.)

Toner ndo compativel

O cartucho de toner néo
é compativel.

Consulte o guia.

O cartucho de impressdao instalado
ndo se destina a sua maquina.

Instale um novo cartucho de
impressao projetado para a
sua maquina.

Toner ndo instalado

O cartucho de impressdo ndo
estd instalado.

Instale-o.

O cartucho de impressdo ndo
estd instalado.

Instale o cartucho de
impressdo.
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Mensagem

Significado

Solucdo de problemas

Solucoes sugeridas

Muitos fax
Muitos fax foram recebidos.

Imprima ou remova o trabalho.

Muitos fax foram recebidos.

Imprima ou remova fax
recebidos.

Muitos fax
Muitos fax colocados na fila.

Aguarde ou remova o trabalho.

Muitos fax foram enfileirados
para envio.

Cancele o fax reservado na
funcdo de fax prioritdrio.

lyyy] vazia
Carregue [zzz][xxx]

Ndo ha papel na
bandeja.

Coloque papel na bandeja.
(Consulte Abastecimento
das bandejas de papel na
pagina 120.)

Bandeja2 nao instalada
A Bandeja2 ndo esta instalada

A bandeja 2 opcional ndo
estd instalada.

Instale a bandeja 2 opcional.
Se abandeja 2 opcional estiver
instalada, verifique o cabo que
estd conectando a maquina e
a bandeja 2 opcional. Se o
problema persistir, chame a
assisténcia técnica.

Bandeja 2 com problema

Ocorreu um problema de
comunica¢do com a bandeja 2

A maquina ndo se comunica com
a bandeja 2 opcional.

Verifique o cabo que esta
conectando a méquina e a
bandeja 2 opcional. Se o
problema persistir, chame a
assisténcia técnica.

A tabela a seguir apresenta algumas condicdes que podem ocorrer e as solu¢oes recomendadas.
Siga as solucdes sugeridas até que o problema seja resolvido. Se o problema persistir, chame a

assisténcia técnica.
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Problemas de alimentacao de papel

Condicao Solucgoes sugeridas

Atolamentos de papel durante | e Elimine o atolamento de papel. (Consulte Atolamentos de papel na
a impressdo. pagina 168.)

As folhas de papel estdo o Verifique a capacidade méaxima de papel da bandeja.
grudadas. (Consulte Abastecimento de papel na pagina 201.)

e Verifique se vocé esta utilizando o tipo correto de papel. (Consulte Tipos
de material de impressdo na pagina 127.)

e Remova o papel da bandeja e flexione ou assopre as folhas.

e Condicoes de umidade podem fazer com que as folhas de papel grudem
umas nas outras.

Ndo é possivel alimentar varias | e Tipos diferentes de papel podem estar empilhados na bandeja.
folhas de papel. Coloque apenas papéis do mesmo tipo, tamanho e gramatura.

NGo é possivel alimentar papel | o Elimine quaisquer obstrugdes no interior da maquina.

na maquina. e O papel ndo foi colocado corretamente. Remova o papel da bandeja
e recoloque-o corretamente.

e Ha excesso de papel na bandeja. Remova o papel em excesso
da bandeja.

e O papel é muito grosso. Use somente papéis que obedecam as
especificacdes da maquina. (Consulte Abastecimento de papel na
pagina 201.)

e Sevocé estiver imprimindo em material especial, use a bandeja manual.

e Se um documento ndo puder ser alimentado na maquina, é possivel
que a almofada de borracha do alimentador de originais precise de
substituic@o. Entre em contato com a assisténcia técnica.

Os atolamentos de papel e Ha excesso de papel na bandeja. Remova o papel em excesso da
ocorrem com frequéncia. bandeja. Se vocé estiver imprimindo em materiais especiais, use a
bandeja manual.

e Um tipo incorreto de papel estd sendo utilizado. Use somente papéis
que obedecam as especificacdes da maquina. (Consulte Tipos de
material de impressdo na pagina 127.)

e Pode haver residuos no interior da maquina. Abra a porta dianteira,
remova o cartucho de impressdo e todos os residuos. Reinstale o
cartucho de impressao.

e Se um documento ndo puder ser alimentado na maquina, & possivel
que a almofada de borracha do alimentador de originais precise de
substituic@o. Entre em contato com a assisténcia técnica.

As transparéncias grudam e Utilize somente transparéncias especificamente projetadas para
umas as outras na saida impressoras a laser. Remova cada uma das transparéncias @ medida
de papel. que elas sairem da maquina.

Os envelopes desalinham o Verifique se as guias de papel estdo apoiando os dois lados dos

ou ndo sao alimentados envelopes.

corretamente.
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Problemas de impressao

Condicao

A maquina nd@o imprime.

Possivel causa

A maquina ndo esta recebendo
alimentacdo elétrica.

Solucdo de problemas

Solucgoes sugeridas

Verifique as conexdes do cabo de
alimentacdo. Verifique o interruptor e
a fonte de alimentacdo.

A mdaquina ndo estd selecionada
como a impressora padrdo.

Selecione a maquina como a
impressora padrdo do Windows.

Verifique os seguintes aspectos da maquina:
e A porta dianteira ndo estd fechada. Feche a porta dianteira.

e Ha papel atolado. Elimine o atolamento de papel.
(Consulte Atolamentos de papel na pagina 168.)

e Nao ha papel na maquina. Coloque papel. (Consulte Abastecimento das
bandejas de papel na pagina 120.)

e O cartucho de impressdo ndo esta instalado. Instale o cartucho

de impressdo.

Se um erro de sistema ocorrer, entre em contato com a assisténcia técnica.

O cabo que liga a maquina
ao computador ndo esta
conectado corretamente.

Desconecte o cabo da maquina e
conecte-o novamente.

O cabo que liga o computador a
maquina estd com defeito.

Se possivel, conecte o cabo a outro
computador que esteja funcionando
corretamente e imprima um trabalho.
Vocé também pode tentar utilizar um
cabo de impressora diferente.

A configuracdo de porta esta
incorreta.

Verifique a configuracgdo de
impressora do Windows para ter
certeza de que o trabalho de
impressdo estd sendo enviado a porta
correta. Se o computador possuir mais
de uma porta, certifique-se de que a
magquina esteja conectada ao
computador correto.

A maquina pode estar
configurada incorretamente.

Verifique as opg¢des do driver da
impressora para garantir que todas as
configuracdes de impressdo estejam
corretas. (Consulte Procedimento de
impressdo na pagina 91.)

O driver da impressora pode
estar instalado incorretamente.

Reinstale o software da impressora.
(Consulte Instalar o software da
impressora na pagina 88.)

A mdaquina ndo esta
funcionando corretamente.

Verifique se a mensagem exibida no
painel de controle indica algum erro
de sistema da maquina. Entre em
contato com a assisténcia técnica.

O tamanho do documento é téo
grande que o espaco no disco
rigido do computador ndo é
suficiente para acessar o
trabalho de impressao.

Aumente o espaco no disco rigido e
imprima novamente o documento.
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Condicdo

A maquina seleciona materiais
de impressao da origem
incorreta.

Possivel causa

A opcdo de papel selecionada
nas Preferéncias de impressdo
pode estar incorreta.

Solugoes sugeridas

Em muitos aplicativos, a selecdo da
origem de papel pode ser encontrada
na guia Papel das Preferéncias de
impressdo. Selecione a origem
correta do papel. (Consulte Opcoes
de papel na pagina 93.)

O trabalho de impressao esta
extremamente lento.

O trabalho pode ser muito
complexo.

Reduza a complexidade da pagina
ou tente ajustar as configuracdes
de qualidade de impressao.

Metade da pagina estd em
branco.

A definicdo de orientacdo da
pagina pode estar incorreta.

Altere a orientacdo da pdgina no
aplicativo. Consulte a tela de ajuda
do driver de impressdo.

O tamanho do papel e as
definicdes de tamanho da
pagina ndo coincidem.

Assegure-se de que o tamanho do
papel nas configuracdes do driver
da impressora corresponda ao papel
na bandeja.

Ou, assegure-se de que o tamanho do
papel nas configuracdes do driver da
impressora corresponda ds
configuracoes do aplicativo de
software em uso.

A maquina imprime, mas o
texto estd incorreto, ilegivel
ou incompleto.

O cabo da méaquina esta solto
ou apresenta defeitos.

Desconecte o cabo da maquina e
conecte-o novamente. Tente imprimir
novamente documentos com os
quais foram obtidos bons resultados
anteriormente. Se possivel, conecte o
cabo e a maquina a outro
computador e tente imprimir um
trabalho que produza resultados
conhecidos.

Tente usar um novo cabo de
impressora.

Um driver de impressora
incorreto foi selecionado.

Verifique o menu de selec¢do de
impressora do aplicativo para
garantir que a maquina tenha
sido selecionada.

O aplicativo de software esta
funcionando incorretamente.

Tente imprimir um trabalho a partir
de outro aplicativo.

O sistema operacional esté
funcionando incorretamente.

Saia do Windows e reinicialize o
computador. Desligue a maquina
e volte a liga-la.
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Condicao

Possivel causa

Solucdo de problemas

Solugoes sugeridas

As paginas s@o impressas, mas
estdo em branco.

O cartucho de impressdo esta o
danificado ou vazio. o

Redistribua o toner, se necessario.

Se necessario, substitua o cartucho
de impressao.

O arquivo pode conter paginas |
em branco.

Verifique o arquivo para se certificar
de que ele ndo contenha paginas
em branco.

Algumas pecas, como o o
controlador ou a placa,
podem estar com defeito.

Entre em contato com a assisténcia
técnica.

A mdaquina ndo imprime
arquivos PDF corretamente.
Algumas partes dos graficos,
do texto ou das ilustracdes
estdo faltando.

Incompatibilidade entre o o
arquivo PDF e os produtos
Acrobat.

A impressdo do arquivo PDF como
uma imagem pode ativar o arquivo
para impressao. Ative Imprimir
como imagem nas opgoes de
impressdo do Acrobat. A impressdo
de arquivos PDF como imagens é
mais demorada.

A qualidade de impressdo de
fotos ndo é boa. As imagens
ndo estdo nitidas.

A resolucdo da foto estd muito | e
baixa.

Reduza o tamanho da foto. Se vocé
aumentar o tamanho da foto no
aplicativo de software, a resolugdo
serd reduzida.

Antes de imprimir, a maquina
libera vapores préximo a
bandeja de saida.

A utilizacdo de papéis imidos o
poderd produzir vapores na
impressao.

Isso ndo é um problema. Continue a
imprimir normalmente.

A mdaquina ndo imprime em
papéis de tamanho especial,
como uma nota fiscal.

O tamanho ndo corresponde a |
configuracdo de tamanho do

papel.

Defina o tamanho correto do papel
em Configuracées do tamanho de
papel personalizado na guia Papel
em Preferéncias de impressao.
(Consulte Opcoes de papel na
pégina 93.)

Problemas comuns de PostScript

As situacoes a seguir sdo especificas da linguagem PostScript e podem ocorrer quando varias
linguagens de impressora sdo utilizadas.

Problema

Nao é possivel imprimir um
arquivo PostScript.

Possivel causa

O driver PostScript pode nao estar
instalado corretamente.

Solugdo

e Instale o driver PostScript.
(Consulte Instalar o software
da impressora na pagina 88.)

e Imprima uma pagina de
configuracdo e verifique se a
versdo PostScript esta
disponivel para impressdo.

e Se o problema persistir, entre
em contato com a assisténcia
técnica.
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Solucdo de problemas

Problema

O relatoério "Erro de verificacdo de
limite" é impresso.

Possivel causa

O trabalho de impressdo era muito
complexo.

Solugdo

Talvez seja necessario reduzir
a complexidade da pagina
ou instalar mais memoéria.
(Consulte o Guia do
Administrador do Sistema.)

Uma pagina de erro de PostScript
é impressa.

O trabalho de impressao pode ndo
ser PostScript.

Verifique se é realmente um
trabalho de PostScript.
Verifique se o aplicativo
esperava que um arquivo de
configuracdo ou de cabecalho
de PostScript fosse enviado
para a maquina.

A bandeja opcional ndo foi
selecionada no driver.

O driver de impressdo ndo foi
configurado para reconhecer a
bandeja opcional.

Abra as propriedades do driver
PostScript, selecione a guia
Configuracoes do dispositivo
e defina a opcdo de bandeja
da secdo Opcoes instalaveis
como Instalada.

Quando um documento é
impresso no Macintosh com o
Acrobat Reader 6.0 ou superior,
as cores nAo sao impressas
corretamente.

Aresolucdo no driver de impressdo
pode ndo corresponder a
resolucdo no Acrobat Reader.

Verifique se a resolugdo no
driver da impressora é a
mesma do Acrobat Reader.

Problemas comuns no Windows

Condicao Solucoes sugeridas

OE", "Spool 32" ou "Operacdo ilegal” sdo exibidas.

A mensagem “Arquivo em uso” é exibida durante a e Feche todos os aplicativos de software. Remova

instalagdo. todo o software do grupo de inicializa¢do da
impressora e, em seguida, reinicie o Windows.
Reinstale o driver da impressora.

As mensagens "Falha geral de protecdo”, "Excecéo e Feche todos os outros aplicativos, reinicie o

Windows e tente imprimir novamente.

As mensagens “Falha ao imprimir” e “Erro de limite de | e
tempo da impressora” scio exibidas.

Essas mensagens podem ser exibidas durante a
impressdo. Aguarde a conclusdo da impressado.
Se a mensagem for exibida no modo de espera
ou apos a conclusdo da impressao, verifique a
conexdo e/ou se um erro ocorreu.

Nota: Consulte o Guia do usudrio do Microsoft Windows que acompanha o seu computador para
obter mais informacgdes sobre as mensagens de erro relacionadas ao Windows.
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Problemas comuns no Linux

Condigao Solucoes sugeridas

A maquina ndo imprime. e Verifique se o driver da impressora estd instalado no sistema. Abra o
Unified Driver Configurator e va para a guia Printers na janela Printers
configuration para verificar a lista de maquinas disponiveis. Verifique
se a sua maquina é exibida na lista. Caso ndo seja, abra Add new
printer wizard para configurar a maquina.

o Verifique se a maquina foi iniciada. Abra a janela Printers configuration
e selecione a sua maquina na lista de impressoras. Verifique a descri¢do
no painel Selected printer. Se o status contiver o texto Stopped, pressione
o botdo Start. A operacdo normal da maquina devera ser restaurada.

O status "stopped” pode ser ativado devido a alguns problemas de
impressdo. Por exemplo, uma tentativa de impressdo enquanto a porta
estava sendo utilizada por um aplicativo de digitalizacao.

e Certifique-se de que a porta ndo esteja ocupada. Como alguns
componentes funcionais da maquina (impressora e scanner)
compartilham a mesma interface de E/S (porta), é possivel o acesso
de diferentes aplicativos “cliente” @ mesma porta. Para evitar possiveis
conflitos, somente um deles poderd obter o controle da maquina de
cada vez. O outro “cliente” encontrard a resposta "device busy”.

Vocé deverd abrir Ports configuration e selecionar a porta atribuida

a magquina. No painel Selected port, é possivel verificar se a porta
estd sendo usada por outro aplicativo. Se esse for o caso, vocé devera
aguardar a concluséo do trabalho atual ou pressionar o botéo
Release port.

« Verifique se o seu aplicativo possui op¢des especiais de impressdo,
como "-oraw". Se essa op¢do estiver especificada como pardmetro
na linha de comando, remova-a para imprimir corretamente. Para o
front-end Gimp, selecione "print” -> "Setup printer" e edite o parametro
da linha de comando no item do comando.

e Aversao CUPS (Common Unix Printing System) distribuida com o
SuSE Linux 9.2 (cups-1.1.21) tem um problema com a impressdo IPP
(Internet Printing Protocol). Use a impressdo por soquete em vez do IPP
ou instale uma versdo posterior de CUPS (cups-1.1.22 ou posterior).

A mdaquina ndo imprime e Este é um problema conhecido que ocorre na versdo 8.51 ou anterior
pdginas inteiras e sua saida é do Ghostscript no sistema operacional Linux de 64 bits e foi relatado em
impressa em meia pagina. bugs.ghostscript.com como Ghostscript Bug 688252. O problema

é solucionado no AFPL Ghostscript v. 8.52 ou posterior. Faca download
da versdo mais atual do AFPL Ghostscript de
http://sourceforge.net/projects/ghostscript/ e instale-a para solucionar
esse problema.

Nado é possivel digitalizar e Verifique se o Gimp Front-end possui Xsane:Device dialog no menu
usando o Gimp Front-end. Acquire. Caso contrdrio, vocé deverd instalar o plug-in Xsane para Gimp
no seu computador. Vocé pode encontrar o pacote do plug-in Xsane
para Gimp no CD de distribuicéo do Linux ou home page do Gimp. Para
obter informacdes detalhadas, consulte a ajuda no CD de distribuicdo
do Linux ou na interface do aplicativo Gimp Front-end.

e Se desejar usar outro tipo de aplicativo de digitalizacéo, consulte a
ajuda do aplicativo.
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Condicao Solucoes sugeridas

A mensagem de erro "Cannot e Evite alterar os par@metros das tarefas de impressdo (através da
open port device file" é exibida interface grafica do LPR, por exemplo) enquanto um trabalho de
durante a impressdo de um impressdo estiver em andamento. As versdes conhecidas do servidor
documento. CUPS interrompem o trabalho de impressdo quando as op¢oes de

impressdo sdo alteradas e tentam reiniciar o trabalho desde o comeco.
Como o Unified Linux Driver bloqueia a porta durante a impressdo, a
interrupcdo abrupta do driver mantém a porta bloqueada e indisponivel
para os trabalhos de impressdo subsequentes. Se essa situacdo ocorrer,
tente liberar a porta ao selecionar Release port na janela Port
configuration.

A maquina ndo é exibida na e Certifique-se de que a sua maquina esteja conectada ao computador

lista de scanners. corretamente via porta USB e ligada.

e Verifique se o driver de scanner de sua maquina esta instalado no
sistema. Abra o Unified Linux Driver Configurator, alterne para
Scanners configuration e, em sequida, pressione Drivers. Verifique se o
driver com o nome correspondente a da maquina estd listado na janela.

e Certifique-se de que a porta ndo esteja ocupada. Como alguns
componentes funcionais da maquina (impressora e scanner)
compartilham a mesma interface de E/S (porta), é possivel o acesso
de diferentes aplicativos “cliente” & mesma porta. Para evitar possiveis
conflitos, somente um deles poderd obter o controle da méquina de
cada vez. O outro “cliente” encontrard a resposta "device busy”. Isso
normalmente ocorre quando um procedimento de digitalizacdo é
iniciado. Uma caixa de mensagem apropriada é exibida.

e Para identificar a origem do problema, abra Ports configuration e
selecione a porta atribuida ao seu scanner. O simbolo de porta /dev/mfp0
corresponde a designacdo LP:0 exibida nas op¢des do scanner, /dev/mfp1
corresponde a LP:1, e assim por diante. As portas USB comecam em
/dev/mfp4. Desse modo, o scanner na designacdo USB:0 corresponde a
porta /dev/mfp4, e assim por diante, em sequéncia. No painel Selected
port, é possivel verificar se a porta estd sendo usada por outro aplicativo.
Se esse for o caso, vocé deverd aguardar a conclusdo do trabalho atual
ou pressionar o botdo Release port.

A mdaquina ndo digitaliza. e Verifique se um documento esta carregado na maquina e se ela esta
conectada ao computador.

Nota: Consulte o Guia do Usudrio do Linux que acompanha o seu computador para obter mais
informacdes sobre as mensagens de erro relacionadas ao Linux.
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Problemas comuns no Macintosh

Condigao Solucgoes sugeridas

A maquina ndo imprime e Aimpressdo do arquivo PDF como uma imagem pode ativar o
arquivos PDF corretamente. arquivo para impressao. Ative Imprimir como imagem nas opcoes
Algumas partes dos graficos, de impressdo do Acrobat.

do texto ou das ilustracoes e Aimpressdo de arquivos PDF como imagens é mais demorada.

estdo faltando.

O documento foi impresso, e Atualize o seu Mac OS para o Mac OS X 10.3.3 ou posterior.
mas o trabalho de impressao
permaneceu no spooler no

Mac 0S X 10.3.2.
Quando um documento é e Verifique se a resolucdo no driver de impressdo é a mesma do
impresso no Macintosh com Acrobat Reader.

o Acrobat Reader 6.0 ou
posterior, as cores n@o sao
impressas corretamente.

Nota: Consulte o Guia do Usudrio do Macintosh que acompanha o seu computador para obter
mais informacdes sobre as mensagens de erro relacionadas ao Macintosh.

Problemas de qualidade de impressao

Se a parte interna da maquina estiver suja ou o papel tiver sido colocado incorretamente, poderd haver
uma reducdo na qualidade da impressdo. Consulte a tabela a sequir para solucionar os problemas.

Condicao Solugoes sugeridas

Impressoes claras e Se uma faixa vertical branca ou uma area desbotada aparecer na pagina, o

ou desbotadas suprimento de toner estd baixo. E possivel prolongar temporariamente a vida dtil do

cartucho de impressdo. (Consulte Redistribuicdo do toner na pdgina 166.) Se esse

Aa CC procedimento ndo melhorar a qualidade da impressao, instale um cartucho de

Aa C C impress@o novo.

Aa CC e Talvez o papel ndo atenda as especificacdes, podendo ser, por exemplo, muito Gmido

Aa CC ou aspero. (Consulte Orientacoes sobre materiais de impressdo na pagina 126.)

A a C c e Se pdginas inteiras estiverem muito claras, a resolucdo de impressdo podera estar
baixa ou 0 modo de economia de toner poderd estar ativado. Ajuste a resolucdo de

impressdo e desative o modo de economia de toner. Consulte a tela de ajuda do
driver de impressdo.

e Uma combinacdo de areas desbotadas ou manchadas pode indicar que o cartucho
de toner precisa de substituicao. (Consulte Substituicio do Cartucho de impressao
na pagina 161.)

 Asuperficie da LSU na parte interna da méaquina pode estar suja. (Consulte Areas
internas na pagina 163.)
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Condicdo Solucées sugeridas

Pontos de toner e Talvez o papel ndo atenda as especificacdes, podendo ser, por exemplo,
T . muito imido ou aspero. (Consulte Orientacoes sobre materiais de impressdo
A B IC -C, na pagina 126.)

A Blﬁ: C e Orolode tfansferéncia pode estar sujo. Limpe o interior da maquina.
‘A& ITC e (Consulte Areas internas na pagina 163.)

A B m:C- « O trajeto do papel pode precisar de limpeza. (Consulte Areas internas na
-A 8@ C pagina 163.)

Perdas de Se a pagina apresentar areas desbotadas, geralmente arredondadas, distribuidas
informacdo aleatoriamente pela pagina:
| e Uma tnica folha de papel pode estar com defeito. Tente imprimir o trabalho
AaB p C novamente.
AaBbd e O teor de umidade do papel é desigual ou o papel possui pontos Gmidos na
A a B b C: superficie. Tente outra marca de papel. (Consulte Orientacoes sobre materiais de
AaBbQC impressdo na pdagina 126.)
AaBbQ e O papel & muito grosso. Os processos de fabricacdo podem causar a rejeicdo de
toner em algumas dareas. Tente uma nova resma ou marca de papel.
e Altere a opcdo da impressora e tente novamente. Va para Preferéncias de impressdo,
clique na guia Papel e defina o tipo como Grosso. (Consulte Opcoes de papel na
pagina 93.)
e Se essas medidas ndo corrigirem os problemas, entre em contato com a assisténcia
técnica.
Pontos brancos Se pontos brancos aparecerem na pégina:

e O papel é muito aspero e a sujeira do papel cai nas dreas internas da méaquina sobre
o rolo de transferéncia. Limpe a parte interna da maquina. (Consulte Areas internas
na pagina 163.)

« O trajeto do papel pode precisar de limpeza. (Consulte Areas internas na pagina 163.)

Linhas verticais Se faixas brancas verticais aparecerem na paging, isole o problema na cépia, impressdo
- ou digitalizacdo e execute o seguinte procedimento:
AE B b ‘: e Se estiver copiando ou digitalizando, verifique o vidro do TVC e o vidro de originais e,
A:a Bb‘u( se necessario, limpe usando uma pano sem fiapos. (Consulte Vidro de originais e
AaBbCq vidro de transporte de velocidade constante (TVC) na pagina 163.)
AaBb CC e Se estiver copiando ou imprimindo, a superficie (parte do tambor) do cartucho de
AaBb (\C impressdo na parte interna da maquina provavelmente foi arranhada. Remova o
( d cartucho de impressdo e instale um novo. (Consulte Substituicao do Cartucho de
impressdo na pagina 161.)
Se faixas verticais brancas aparecerem na pagina:
 Asuperficie da LSU na parte interna da maquina pode estar suja. (Consulte Areas
internas na pagina 163.)

VN7 N7 \7

188 Xerox WorkCentre 3550
Guia do Usudrio



Solucdo de problemas

Condicdo Solucées sugeridas

Fundo

AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc

Se o sombreamento do fundo se tornar inaceitavel:

e Escolha um papel com gramatura menor. (Consulte Abastecimento de papel na
pagina 201 para obter especificacoes.)

o Verifique as condicdes ambientais: condicdes muito secas ou um nivel de umidade
elevado (superior a 80 % de umidade relativa) podem aumentar a quantidade de
sombras no fundo.

e Remova o cartucho de impressdo antigo e instale um novo. (Consulte Substituicdo
do Cartucho de impressdo na pagina 161.)

e Use afuncdo Supressdo de fundo nas opgcdes Menu.

Manchas de toner

AaBbCc
AaBhCc
AaBhCc
AaBhCc
AaBbCc

Se houver manchas de toner na pagina:

e Limpe a parte interna da maquina. (Consulte Areas internas na pagina 163.)

e Verifique o tipo e a qualidade do papel. (Consulte Orientacoes sobre materiais de
impressdo na pdagina 126.)

e Remova o cartucho de impressdo e instale um novo cartucho. (Consulte Substituicdo
do Cartucho de impressdo na pagina 161.)

Falhas verticais
repetidas

AaBbCc
AaBbCc_
AaBbCc
AaBbCc_
AaBbCc

Se marcas repetidas aparecerem no lado impresso da pagina em intervalos regulares:

e O cartucho de impressdo pode estar danificado, faca algumas impressées na
maquina e se o problema persistir, remova o cartucho de impressdo e instale um
novo. (Consulte Substituicdo do Cartucho de impressdo na pagina 161.)

e Algumas pecas da maquina podem estar sujas de toner. Se o verso da pagina
apresentar defeitos, o problema vai provavelmente desaparecer apés a impressdo
de algumas paginas adicionais.

e O conjunto de fusdo pode estar danificado. Entre em contato com a assisténcia
técnica.

Dispersdo no
fundo

A dispersdo no fundo é o resultado de pequenas quantidades de toner espalhadas

aleatoriamente pela pdgina impressa.

e O papel pode estar muito imido. Tente imprimir com outro lote de papel. Néo abra
as embalagens de papel até que seja necessdrio; isso evita que o papel absorva
muita umidade.

e Se houver dispersdo no fundo de um envelope, altere o layout de impressdo para
evitar imprimir sobre areas que possuam juncoes sobrepostas no verso. A impressao
sobre as areas de juncdo pode causar problemas.

e Se adispersdo no fundo cobrir toda a superficie de uma pégina impressa, ajuste a
resolucdo de impressdo por meio do aplicativo de software ou use as op¢des do
driver da impressora. (Consulte Procedimento de impressdo na pagina 91.)
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Condicao Solucées sugeridas

Caracteres e Se os caracteres estiverem deformados e produzirem imagens sem preenchimento, é
deformados possivel que o papel seja muito liso. Experimente usar um papel diferente. (Consulte
Orientacdes sobre materiais de impressdo na pagina 126.)

AaBbCc e Se os caracteres estiverem deformados e produzirem um efeito ondulado, a unidade
ﬁzgggg de digitalizagGo podera precisar de manutencdo. Entre em contato com a
AaBbCo assisténcia técnica.
AaBbCc
AaBbCc

Desalinhamento o Certifique-se de que o papel esteja colocado corretamente.

da pagina e Verifique o tipo e a qualidade do papel. (Consulte Orientacoes sobre materiais de

impressdo na pdagina 126.)
o Verifique se as guias ndo estdo nem muito apertadas nem muito frouxas em relacéo
a pilha de papel. (Consulte Abastecimento das bandejas de papel na pagina 120.)

AT U BN g |

Dobras ou e Certifique-se de que o papel esteja colocado corretamente.

ondulagoes e Verifique o tipo e a qualidade do papel. Temperatura e umidade altas podem
causar ondulac¢des no papel. (Consulte Orientacoes sobre materiais de impressdo
na pagina 126.)

e Vire a pilha de papel ao contrario na bandeja. Tente também girar o papel em 180°
na bandeja.

e Certifique-se de que o papel esteja colocado corretamente.

e Verifique o tipo e a qualidade do papel. (Consulte Orientacoes sobre materiais de
impressdo na pdagina 126.)

e Vire a pilha de papel ao contrario na bandeja. Tente também girar o papel em 180°
na bandeja.
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Condicdo Solucées sugeridas
O verso das Verifique se ha vazamentos de toner. Limpe a parte interna da maquina.
impressoes (Consulte Areas internas na pagina 163.)
estd sujo

AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc
BbCc

Paginas em branco
s6lido

e O cartucho de impressdo pode ndo ter sido instalado corretamente. Remova o
cartucho e reinstale-o.

e O cartucho de toner pode estar com defeito. Remova o cartucho de impressdo e
instale um novo. (Consulte Substituicdo do Cartucho de impressdo na pagina 161.)

e A maquina pode precisar de reparos. Entre em contato com a assisténcia técnica.

Toner solto

AaBbCc
AaBbCc

e Limpe a parte interna da méaquina. (Consulte Areas internas na pagina 163.)

o Verifique o tipo e a qualidade do papel. (Consulte Orientacdes sobre materiais de
impressdo na pagina 126.)

e Remova o cartucho de impress@o e instale um novo cartucho. (Consulte Substituicao
do Cartucho de impressao na pagina 161.)

e A maquina pode precisar de reparos. Entre em contato com a assisténcia técnica.

Falhas nos
caracteres

As falhas sdo areas em branco nos caracteres em locais que deveriam ser preenchidos

com preto sélido:

e Se vocé estiver usando transparéncias, tente usar outro tipo. Devido @ composicao
das transparéncias, algumas falhas em caracteres séo normais.

o E possivel que o papel ndo esteja sendo impresso no lado correto. Remova o papel
e vire-o.

e O papel pode ndo atender as especificacdes. (Consulte Abastecimento de papel na
pagina 201.)

Listras horizontais

A ™1 o
AdDbDU
AaBbQd
AaBb(C
A aBDbI
A ~ D L.
A AD U \U

Se listras ou manchas pretas alinhadas horizontalmente aparecerem:

e O cartucho de impressdo pode ndo ter sido instalado corretamente. Remova o
cartucho e reinstale-o.

e O cartucho de toner pode estar com defeito. Remova o cartucho de impressdo e
instale um novo. (Consulte Substituicéo do Cartucho de impressdo na pagina 161.)

e Se o problema persistir, a maquina poderd precisar de reparos. Entre em contato
com a assisténcia técnica.

Xerox WorkCentre 3550 191
Guia do Usudrio



Solucdo de problemas

Condicao Solucées sugeridas

Curvaturas

AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc

N

Se o papel impresso possuir curvaturas ou se ndo for possivel alimentar a maquina:

Vire a pilha de papel ao contrdrio na bandeja. Tente também girar o papel em 180°
na bandeja.

Altere a opc¢do da impressora e tente novamente. Va para Preferéncias de
impressao, clique na guia Papel e defina o tipo como Fino. (Consulte Guia Papel na
pagina 93.)

Uma imagem
desconhecida

é exibida
repetidamente em
algumas folhas ou
o toner ndo adere,
as impressoes sao
claras ou ha
contaminacao.

Sua maquina provavelmente estd sendo usada a uma altitude de 1.500 m

(4.921 pés) ou superior.

A altitude alta pode afetar a qualidade de impressdo, como toner solto ou imagem
clara. Ajuste a opcdo de altitude correta em sua maquina. (Consulte Configuracoes
da maquina na pagina 150.)

Problemas de copia

Condicdo Solugoes sugeridas

As copias estdo
muito claras ou
muito escuras.

Use a opcdo Escurecimento e Funcdo de copia para escurecer ou clarear o fundo
das cépias. (Consulte Selecdo das funcoes na pagina 29.)

As copias
apresentam
manchas, linhas,
marcas ou pontos.

Se os defeitos estiverem no documento original, use a opcdo Escurecimento em
Funcdo de copia para clarear o fundo das cépias. (Consulte Selecdo das funcoes
na pagina 29.)

Se os defeitos ndo existirem no documento original, limpe a unidade de
digitalizacdo. (Consulte Areas internas na pagina 163.)

As copias estao
enviesadas.

Verifique se o documento original estd posicionado com a face para baixo no vidro
de originais ou com a face para cima no alimentador de originais.

Verifique se o papel para cépia foi colocado corretamente. (Consulte
Abastecimento das bandejas de papel na pagina 120.)

Verifique se o papel esta dentro das especificacoes. (Consulte Abastecimento de
papel na pagina 201.)

Copias em branco.

Verifique se o documento original esta posicionado com a face para baixo no vidro
de originais ou com a face para cima no alimentador de originais.

As imagens sao
apagadas
facilmente das
copias.

Substitua o papel colocado na bandeja por outro de uma embalagem diferente.
Em areas com umidade do ar elevada, ndo deixe o papel na maquina por periodos
prolongados.

Verifique se o papel esta dentro das especificacoes. (Consulte Abastecimento de
papel na pagina 201.)
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Condicao Solucgoes sugeridas

E comum ocorrer e Ventile a pilha de papel e, em seguida, vire-a na bandeja. Substitua o papel na
atolamentos com o bandeja por papel de um lote diferente. Verifique e ajuste as guias de papel,
papel de copia. se necessario.

e Verifique se o papel possui a gramatura adequada.

e Verifique se ha papéis de copia ou pedacos de papel na parte interna da maquina
ap6s a eliminacdo de um atolamento.

O cartucho de e Os originais podem conter imagens, figuras sélidas ou linhas muito fortes.
impressdo produz Por exemplo, os originais podem ser formuldrios, boletins informativos, livros e
menos copias do que outros documentos que utilizam mais toner.

o esperado durante e O alimentador de originais pode ter sido deixado aberto durante a producéo
a sua vida atil. de copias.

e Desligue a maquina e volte a ligé-la.

Problemas de digitalizacao

Condicao Solucoes sugeridas
O scanner nao o Verifique se o original a ser digitalizado foi colocado com a face para baixo no
funciona. vidro de originais ou com a face para cima no alimentador de originais.

e Pode ndo haver meméria disponivel suficiente para armazenar o documento a
ser digitalizado.

e Verifique se o cabo da impressora estd conectado corretamente.

e Certifique-se de que o cabo da impressora ndo esteja com defeito. Faca um teste
com um cabo que esteja em perfeitas condi¢des. Se necessdrio, substitua o cabo.

o Verifique se o scanner estd configurado corretamente. Verifique as configuracoes
de digitaliza¢do no Gerenciador de DigitalizacGo em Rede ou no aplicativo a ser
usado, para ter certeza de que o trabalho de digitalizacGo esteja sendo enviado
para a porta correta (por exemplo, USBOO01).
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Condicdo Solucgoes sugeridas

A digitalizacGo esta o Verifique se a maquina esta imprimindo dados recebidos. Em caso afirmativo,
muito lenta. aguarde a impressdo dos dados recebidos terminar para poder digitalizar
o documento.

e Adigitalizacdo de graficos é mais lenta do que a de texto.

As seguintes o E possivel que haja um trabalho de cépia ou impresséo em andamento.
mensagens sdo Tente executar o seu trabalho novamente quando ele estiver concluido.
exibidas na tela * A porta selecionada esta sendo utilizada no momento. Reinicie o computador
do computador: e tente novamente.
* Amaquina e O cabo da impressora pode nao estar conectado corretamente ou a maquina
ndo pode ser pode estar desligada.
configurada

e O driver do scanner ndo estd instalado ou o ambiente de operacdo ndo foi

zars odmodo configurado corretamente.
e hardware o . . . .
deseja d\g o Verifique se a maquina esta conectada corretamente e ligada. Em seguida,

reinicie o computador.

e O cabo USB pode ndo estar conectado corretamente ou a maquina pode
estar desligada.

e A porta esta
sendo usada por
outro programa.

e A porta esta
desativada.

e O scanner
estd ocupado
recebendo ou
imprimindo
dados. Tente
novamente apos
a conclusdo do
trabalho em
andamento.

e Identificador
invalido.

o Adigitalizacéo
falhou.
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Problemas de fax

Condicao Solucgoes sugeridas

A mdaquina nao esta
funcionando, a tela
ndo existe ou os
botdes ndo estdo
funcionando.

Solucdo de problemas

Desconecte o cabo de alimentagdo e conecte-o novamente.
Verifique se a tomada da parede estd recebendo alimentacdo de energia.

Nado ha tom de

Verifique se a linha telefénica estd conectada corretamente.

discagem. e Verifique se a tomada telefénica na parede funciona quando outro aparelho
é conectado.
Os nimeros e Verifique se os nimeros estdo armazenados na memoria corretamente.

armazenados na
memoria ndo sao
discados
corretamente.

Imprima uma lista do Catalogo de enderecos (Consulte Paginas de informacoes
na pagina 136.)

O documento ndo
é alimentado na

Verifique se o papel ndo estd enrugado e se vocé esta inserindo-o corretamente.
Verifique se o tamanho do documento estd correto e se ele ndo é muito espesso

maquina. nem muito fino.
o Certifique-se de que o alimentador de originais esteja fechado corretamente.
 E possivel que a almofada de borracha do alimentador de originais precise de
substituic@o. Entre em contato com a assisténcia técnica.
As mensagensdefax | ¢ O modo de recebimento deve ser definido como Fax.

ndo sdo recebidas
automaticamente.

Verifique se ha papel na bandeja.

Verifique se a tela mostra alguma mensagem de erro. Em caso afirmativo, resolva
o problema.

A maquina nao
envia mensagens
de fax.

Verifique se o original foi colocado no alimentador de originais ou no vidro
de originais.
Verifique se a maquina de fax a qual vocé estd enviado pode receber o seu fax.

Tente o trabalho novamente mais tarde, a linha pode estar com defeito
ou ocupada.

O fax recebido
contém espacos
em branco ou

a qualidade da
impressdo é baixa.

A maquina de fax de envio pode estar com problemas.
Linhas telefénicas com ruidos podem causar erros.
Copie um documento para verificar o funcionamento da sua maquina.

O cartucho de impress@o pode estar com vazio. Substitua o cartucho de impressao.
(Consulte Substituicdo do Cartucho de impressdo na pagina 161.)

Algumas letras no
fax recebido estdo
esticadas.

A maquina de fax de envio pode ter sofrido um atolamento de papel tempordrio.

Os documentos
enviados contém
linhas.

Verifique se hd marcas na unidade de digitalizacdo e limpe-as. (Consulte Limpeza
da maquina na pagina 162.)
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Condicao Solucgoes sugeridas

A maquina disca e A outra maquina de fax pode estar desligada, sem papel ou impossibilitada de
um ndmero, mas atender ligagdes. Solicite que o operador da outro maquina solucione o problema.
a conexdo com a
maquina de fax
remota falha.

Os fax ndo sdo e Pode ndo haver memoéria suficiente para armazenar o fax. Se a tela que mostra o
armazenados na status de memoéria for exibida, exclua todos os fax desnecessarios da memoéria e
memoria. tente armazenar o fax novamente. Chame a assisténcia técnica.

Areas em branco e Talvez vocé tenha configurado o papel incorretamente nas op¢des do usudrio.
aparecem na parte Para obter detalhes sobre as configuracdes de papel. (Consulte Configuracéo de
inferior de cada tamanho e tipo do papel na pagina 124.)

pagina ou em outras
paginas, com uma
pequena faixa de
texto na parte
superior.
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Assisténcia adicional

Assisténcia adicional

Para obter qualquer ajuda adicional, visite o site do cliente em www.xerox.com ou entre em contato
com o Centro Xerox de Atendimento ao Cliente, tendo em mdos o nimero de série da maquina.

Centro Xerox de Atendimento ao Cliente

Se a falha ndo puder ser resolvida seguindo as instrucdes na tela, consulte Mensagens de erro na
pagina 174. Se a dificuldade persistir, entre em contato com o Centro Xerox de Atendimento ao
Cliente. O Centro Xerox de Atendimento ao Cliente desejara saber a natureza do problema, o nimero
de série da maquina, o cédigo de falha (se houver) e o nome e o local de sua empresa.

Local do nimero de série

Localize o nimero de série da maquina seguindo estas etapas:
1. Pressione Status da maquina no painel de controle.
2. Pressione as setas para cima/para baixo para realcar Informacées da méquina e pressione OK.

3. Pressione as setas para cima/para baixo para realcar Namero de série e anote o nimero de série
da maquina.

4,  Pressione Parar para retornar ao modo pronto.

O namero de série estd localizado na parte interna da porta dianteira da méaquina.

Impress@o de um relatério da maquina

Vocé pode imprimir um relatério com informacdes sobre a maquina e os trabalhos.
1. Pressione Status da maquina no painel de controle.
2. Pressione as setas para cima/para baixo para realcar Paginas de informagées e pressione OK.

3. Para imprimir todos os relatérios e listas, selecione Todos os relatérios e pressione OK. Pressione
as setas para a esquerda/para a direita para realcar Sim no prompt Imprimir? e pressione OK.

Vocé pode usar os Servicos de Internet do CentreWare para imprimir a configuracdo da maquina
ou navegar pelo status. Abra o navegador da Web no computador em rede e digite o endereco IP
da maquina. Quando os Servicos de Internet do CentreWare for aberto, clique em Informacoes >
Informacoes sobre a impressao.
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Assisténcia adicional
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Especificacoes

Este capitulo inclui:

e  Especificacoes da maquina na pagina 200
e  Especificacoes elétricas na pagina 203

e  Especificacoes das funcoes na pdgina 204
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Especificacdes da maquina
Especificacdes da maquina

Configuracdoes da maquina

Funcdo Especificacdo

Configuracdo de hardware Processador
Alimentador de originais
1 a 2 bandejas de papel e bandeja manual

Tamanho da maquina Configuracdo baésica: largura 18,3 x profundidade 17,1 x altura
18 pol. (L 582 x P 488 x A 553 mm)

Peso da maquina Aproximadamente 51,59 |b (23,4 kg) sem o cartucho de impressdo
Acesso A partir das partes dianteira e traseira

Velocidade da copiadora A partir da bandeja 1: 35 cpm, uma face, Carta (33 cpm A4)
Tempo de saida da primeira copia Vidro de originais da bandeja de papel 1 para a bandeja superior:

menos de 10 segundos
Alimentador de originais da bandeja 1: menos de 13 segundos

Tempo de aquecimento Inicio a frio: pronta para copia em menos de 42 segundos

A partir do modo de economia de energia: pronta para cépia em
menos de 15 segundos
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Especificacdes da maquina

Abastecimento de papel

Bandejas 1 e 2

Funcdo Especificacdo

Capacidade 500 folhas de papel comum de 80 g/m? (20 |b) por bandeja

Gramaturas de papel 60 a 90 g/m2 (16 b a 24 b))

Tamanhos de papel Comprimento minimo 210 mm - mdaximo 356 mm (8,3 a 14 pol.)
Largura minima 148 mm - maxima 216 mm (5,8 a 8,5 pol.)
8,5 x 11 pol.

8,5 x 14 pol.

8,5 x 13 pol.

ISO B5 (176 x 250 mm)

JIS B5 (182 x 257 mm)

Oficio

A4

A5

Executivo 7,25 x 10,5 pol. (184,2 x 266,7 mm)

Bandeja manual

Funcdo Especificacdo

Capacidade 50 folhas de papel comum de 80 g/m?2 (20 lb)
5 folhas de transparéncias
5 envelopes

Gramaturas de papel 60a 163 g/m2(16 b a 43 b))

Intervalo de papel Comprimento minimo 127 mm - maximo 356 mm (5,0 a 14 pol.)
Largura minima 76,2 - maxima 216 mm (3,0 a 8,5 pol.)

Nota: A altura da pilha de papel ndo pode ser superior a 10 mm (0,4 pol).
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Especificacdes da maquina

Alimentador de originais

Funcdo Especificacdo

Capacidade Cerca de 60 folhas de 80 g/m?2 (20 Ib) de papel comum

Gramaturas de papel 50a120g/m2(121ba 28 Ib)

Tamanhos de papel 69,9 mm x 145 mm a 216 mm x 356 mm (2,75 x 5,7 pol. a
8,5 x 14 pol.)

Velocidade do alimentador de originais | 1-1: 33 ipm
(A4) 1-2:17 ipm
2-2 alceado: 13 ipm

Modulos de saida

Bandeja de saida

Especificacdo

Capacidade 250 folhas de papel comum de 80 g/m? (20 lb)
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Especificacdes elétricas

Especificacdes elétricas

Funcdo Especificacdo

Frequéncia 50/60 Hz

Voltagem elétrica 110-127 VCA e 220 - 240 VCA

Consumo médio de energia Modo de economia de energia: menos de 18 Watts
Modo de espera: menos de 60 Watts
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Especificacdes das funcdes

Especificacoes das funcoes

Funcao de fax

Funcdo Especificacdo

Velocidade de transmissdo de fax

33,6 Kbps

Tipo de linha telefénica

Linha comutada de telefonia pablica analégica padrdo ou
equivalente

Padrdo de comunicagdo

Super G3, IYU G3

Capacidade méxima de resolugdo

600 x 600 dpi

Memoéria padrdo do fax

7 MB

Largura efetiva de digitaliza¢éo

208 mm (8,2 pol.)

Largura maxima de impressdo

216 mm (8,5 pol.)

Certificacdées de conexdo

UE/AEE: certificacdo TBR21

EUA: certificacdo FCC Pt 68

Canada: certificagdo DOC CS-03

Outros paises: certificacoes de telefonia de padrées nacionais

Funcao Impressao

Funcdo Especificacdo

Compatibilidade

PC Windows / MAC / Linux

Velocidade

35 ppm uma face (Carta)/ 33 ppm (A4)
18 ppm duas faces (Carta) / 17 ppm (A4)

Area maxima de impressdo

Oficio 216 mm x 356 mm (8,5 pol. x 14 pol.)

Resolugdo de impressao

Saida efetiva de até 1200 x 1200

Rendimento

11.000 impressdes (5.000 impressdes para o cartucho de
impressdo fornecido com a maquina)

Resolu¢éo maxima

600 x 600 dpi

Memoéria padrdo da impressora

256 MB

PDL / PCL

PCL5e, PCL6, Postscript 3, PDF1.4, TIFF

204 Xerox WorkCentre 3550
Guia do Usudario




Especificacdes das funcdes

Funcao Digitalizacao

Funcdo Especificacdo

Largura maxima do documento 216 mm (8,5 pol.)

Largura efetiva de digitalizagto 208 mm (8,2 pol.)

Resolucdo maxima 600 x 600 dpi

Compativel com TWAIN / ISIS TWAIN / WIA

Compressdo de imagem MH, MMR, LZW, JPEG

Modo de digitalizacdo Texto Mono, Foto Mono e True Color
Tons de cinza 256 niveis

Xerox WorkCentre 3550 205
Guia do Usudrio



Especificacdes das funcdes
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Seguranca

Este capitulo inclui:

Avisos e seguranca na pagina 208

Etiquetas e simbolos de sequranca na pagina 209

Informacoes sobre a seguranca operacional na pagina 210

Regulamentos bdsicos na pagina 214

Regulamentos para copia na pagina 216

Regulamentos para fax na pagina 219

Dados de seguranca do material na pagina 222

Reciclagem e descarte do produto na pagina 223

Conformidade do programa de energia na pagina 225

Informacodes de contato para meio ambiente, sadde e seguranca na pdgina 226
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Avisos e seguranca

Avisos e seguranca

Leia cuidadosamente as instrucdes a seguir antes de operar a maquina. Consulte-as sempre que
necessdario para assegurar a operacdo segura continua da maquina.

A maquina e os suprimentos Xerox foram desenvolvidos e testados para atender aos requisitos
rigidos de seguranca. Essas exigéncias incluem a avaliagdo e certificagdo de agéncias de seguranca,
a conformidade com os regulamentos eletromagnéticos e os padroes ambientais estabelecidos.

Os testes de seguranca, ambientais e de desempenho desta maquina foram verificados
exclusivamente com materiais XEROX.

A AVISO: As alteracées ndo autorizadas, que podem incluir a adicdo de novas fungdes ou conexdo
de mdaquinas externas, podem impactar a certificacGo da maquina. Entre em contato com o
representante Xerox para obter mais informacoes.
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Etiquetas e simbolos de seguranca

Etiquetas e simbolos de sequranca

Todos os avisos e instrucdes marcados ou fornecidos com a maquina devem ser seguidos.

Este AVISO alerta os usudrios para areas da maquina onde existe a possibilidade de acidentes. f

Este AVISO alerta os usudrios para dreas da maquina onde existem superficies quentes, que
ndo devem ser tocadas.
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Informacdes sobre a seguranca operacional

Informacoes sobre a seguranca operacional

A maquina e os suprimentos Xerox foram desenvolvidos e testados para atender aos requisitos

rigidos de seguranca. Essas exigéncias incluem a inspec¢do de agéncias de seguranca, a aprovacao e

a conformidade com os padrées ambientais estabelecidos. Para assegurar a operacdo segura continua
de seu equipamento Xerox, sempre siga estas diretrizes de seguranca:

Fonte de energia elétrica

Esta secdo fornece informacgdes importantes sobre a sequranca da fonte de energia elétrica,
que devem ser lidas antes de instalar ou usar o dispositivo.

Leia as informacdes nas seguintes secoes:

Seguranca da tomada elétrica na pagina 210.

Seguranca elétrica do cabo de alimentacdo na pagina 210.
Informacoes de seguranca relativas ao laser na pagina 211.
Seguranca do dispositivo na pagina 211.

Desligamento de emergéncia na pagina 212.

Dispositivo de desconexdo na pagina 212.

Seguranca da tomada elétrica

Para operar este dispositivo use o tipo de fonte de energia elétrica indicado na etiqueta da placa
de dados localizada na tampa traseira do dispositivo. Se vocé ndo tiver certeza de que sua fonte
de energia elétrica atende aos requisitos, consulte a companhia de energia elétrica local ou um
eletricista licenciado para obter informacoes.

A tomada elétrica deve ser instalada préxima ao dispositivo e deverd estar facilmente acessivel.

D

/!\ AVISO: Este dispositivo deve ser conectado a um circuito aterrado. Este dispositivo é fornecido

com um plugue que possui um pino terra protetor. Esse plugue s6 se adaptard a uma tomada
elétrica aterrada. Esta é uma funcdo de seguranca. Se vocé ndo puder inserir o plugue na tomada,
entre em contato com um eletricista licenciado para substitui-la. Sempre conecte o dispositivo a
uma tomada elétrica corretamente aterrada. Se ndo tiver certeza de que a tomada esta aterrada,
consulte um eletricista qualificado. A conexdo inadequada do condutor terra do dispositivo pode
resultar em choque elétrico.

Seguranca elétrica do cabo de alimentacgao

210

Use somente o cabo de alimentacdo fornecido com o dispositivo.

Conecte o cabo de alimentacdo diretamente a uma tomada elétrica aterrada. Ndo use um cabo
de extensdo. Se vocé ndo tiver certeza se a tomada esta aterrada ou ndo, consulte um eletricista
qualificado.

Ndo coloque este dispositivo em locais onde as pessoas possam pisar ou tropecar no cabo
de alimentacdo.

Ndo coloque objetos sobre o cabo de alimentacao.
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Informacoes sobre a seguranca operacional
Informacoes de seguranca relativas ao laser

A CUIDADO: O uso de controles, ajustes ou a realizacdo de procedimentos diferentes dos aqui
especificados pode resultar em exposicdo perigosa a luz.

Em se tratando especificamente da seguranca relativa ao laser, o dispositivo estd em conformidade
com os padroes de desempenho para produtos a laser definidos por 6rgdos governamentais, nacionais
e internacionais, como um produto a laser da Classe 1. O equipamento ndo emite radia¢do perigosa,
pois o feixe & completamente protegido durante todas as fases da opera¢do e manutencdo feitas
pelo cliente.

Seguranca do dispositivo

Este dispositivo foi projetado para oferecer ao operador acesso somente ds areas seguras. O acesso
do operador as areas perigosas é restrito pelo uso de tampas ou protetores, que precisam de uma
ferramenta para serem removidos. Nunca retire as tampas nem as prote¢des que protegem as
areas perigosas.

Seguranca do dispositivo - proceda desta maneira

/!\ AVISO: Ndo use produtos de limpeza em aerossol. Os limpadores em aerossol podem ser
explosivos ou inflamdveis quando usados em equipamento eletromecanico.
e Sempre siga todos os avisos e instru¢cdes marcados ou fornecidos com o dispositivo.

e Antes de limpar este dispositivo, desconecte-o da tomada. Sempre use materiais projetados
especificamente para este dispositivo. O uso de outros materiais pode prejudicar o desempenho
da maquina e criar situagoes de risco.

e Sempre tome cuidado ao mover ou reposicionar o dispositivo. Entre em contato com o Centro
Xerox de Atendimento ao Cliente para organizar a mudanca do dispositivo para um local fora
de seu prédio.

e Sempre coloque o dispositivo em uma superficie sélida de apoio (ndo um carpete fofo) que seja
forte o suficiente para apoiar o peso da maquina.

e Sempre posicione o dispositivo em uma area que tenha ventilacéo adequada e espaco suficiente
para o atendimento técnico.

e Sempre desconecte este dispositivo da tomada antes da limpeza.

Nota: Seu dispositivo Xerox estd equipado com uma func¢do de economia de energia para economizar
energia quando ela ndo estiver em uso. O dispositivo pode permanecer constantemente ligado.

Seguranca do dispositivo - ndo proceda desta maneira

m AVISO: Ndo use produtos de limpeza em aerossol. Os limpadores em aerossol podem ser
explosivos ou inflamdveis quando usados em equipamento eletromecanico.

e  Nunca use um plugue adaptador terra para conectar o dispositivo @ tomada de energia que ndo
tiver um terminal de conexdo de aterramento.

e Nunca tente qualquer funcdo de manutencdo que ndo esteja especificamente descrita nesta
documentacdo.
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Informacdes sobre a seguranca operacional

e Nunca obstrua as aberturas de ventilacdo. Elas existem para evitar superaquecimento.

e Nunca retire tampas nem protec¢des presas com parafusos. Néo ha éreas passiveis de manutengdo
pelo operador dentro dessas tampas.

e Nunca coloque a maquina perto de um radiador ou de qualquer outra fonte de calor.
e Nunca introduza objetos de qualquer tipo pelas aberturas de ventilacdo.
e Nunca anule ou desative os dispositivos de bloqueio elétricos ou mecanicos.

e Nunca coloque o dispositivo em locais onde as pessoas possam pisar ou tropecar no cabo
de alimentacdo.

e Este dispositivo ndo deve ser instalado em uma sala sem ventilagcdo adequada.

Entre em contato com o revendedor local autorizado para obter mais informacdes.

Desligamento de emergéncia

Se ocorrer qualquer uma das condi¢des abaixo, desligue o dispositivo imediatamente e desconecte o(s)
cabo(s) de alimentacdo da(s) tomada(s) elétrica(s). Entre em contato com o representante técnico da
Xerox para corrigir o problema:

e O dispositivo emite sons ou odores estranhos.

e O cabo de alimentacdo estd danificado ou gasto.

e Umdisjuntor, fusivel ou outro dispositivo de seguranca foi desativado.
e Foi derramado liquido dentro da maquina.

e A maquina foi exposta a dgua.

e Alguma peca do dispositivo estd danificada.

Dispositivo de desconexdo

O cabo de alimentagdo é o dispositivo que permite desligar este dispositivo. Ele estd conectado a parte
posterior da maquina como um dispositivo de plug-in. Para desligar toda a alimentacdo do dispositivo,
desconecte o cabo de alimentacdo da tomada elétrica.

Informacoes sobre 0zo6nio

Este dispositivo produzird 0zénio durante sua operacdo normal. O ozénio produzido é mais pesado que
o ar e depende do volume de cépias. Respeitar os pardmetros ambientais corretos, conforme
especificado no procedimento de instalacdo da Xerox, assegurard que os niveis de concentragdo
estejam dentro dos limites seguros.

Caso necessite de informagoes adicionais sobre ozonio, solicite a publicagdo '‘Ozone’ da Xerox, ligando
para 1-800-828-6571 nos EUA e no Canada. Em outras regides, entre em contato com o Centro Xerox
de Atendimento ao Cliente (Rio de Janeiro, SGo Paulo, Brasilia, Belo Horizonte, Porto Alegre, Curitiba e
Salvador: 4004-4050; outras localidades: DDG 0800-99-3769).
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Informacoes sobre a seguranca operacional
Informacoes sobre a manutencdo

/!\ AVISO: Ndo use produtos de limpeza em aerossol. Os limpadores em aerossol podem ser
explosivos ou inflamdveis quando usados em equipamento eletromecdnico.

e Quaisquer procedimentos de manutencdo por parte do operador serdo descritos na
documentacdo do usudrio, fornecida com o dispositivo.

e Nado efetue procedimentos de manutencdo neste dispositivo que ndo estejam descritos na
documentacdo do cliente.

e  Utilize apenas suprimentos e materiais de limpeza de acordo com as instrucdes fornecidas na
documentacdo.

e Ndo retire tampas ou protecdes presas com parafusos. Nenhuma peca por tras dessas tampas
é passivel de manutencdo pelo operador.

Informacoes sobre consumiveis

e Armazene todos os consumiveis de acordo com as instru¢des da embalagem ou do recipiente.
e Mantenha todos os consumiveis longe do alcance de criancas.
e Nunca jogue cartuchos de toner e impressdo ou recipientes de toner no fogo.

Certificacdo de seqguranca do produto

Este dispositivo é certificado pela seguinte agéncia, conforme os padroes de seguranca descritos.

Agéncia Padrdo

Underwriters Laboratories Inc. UL60950-1 2nd Edition (USA/Canada)

IEC/EN60950-1 2nd Edition

Este dispositivo foi fabricado em conformidade com um sistema de qualidade ISO9001 registrado.
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Regulamentos basicos

Regulamentos basicos

A Xerox testou este dispositivo quanto @ emissdo eletromagnética e padroes de imunidade.
Esses padrdes foram projetados para aliviar a interferéncia causada ou recebida por este dispositivo
em um ambiente de escritério tipico.

Estados Unidos (Regulamentos da FCC)

Foi comprovado durante os testes que este dispositivo estd em conformidade com os limites para os
dispositivos digitais de Classe A, de acordo com a Parte 15 dos Regulamentos da FCC. Esses limites
foram estipulados a fim de proporcionar uma protecdo razodvel contra interferéncia nociva em
ambientes comerciais. Este dispositivo geral, usa e pode irradiar energia de frequéncia de radio. Se ele
ndo for instalado e usado de acordo com estas instrugoes, ele podera causar interferéncia prejudicial as
comunicacdes de radio. A operacdo deste dispositivo em uma area residencial possivelmente causard
interferéncias prejudiciais. Neste caso, o usudrio devera corrigir as interferéncias por conta propria.

Se este dispositivo causar interferéncia prejudicial a recepcdo de radio ou televisdo, o que pode ser
determinado desligando-o e ligando-o novamente, recomenda-se tentar resolver o problema através
de uma ou mais das seguintes medidas:

e  Reoriente ou reposicione o receptor.
e Aumente a distancia entre o dispositivo e o receptor.

e  Conecte o dispositivo a uma tomada ligada a um circuito elétrico diferente daquele ao qual o
receptor estd ligado.

e  Consulte o revendedor ou um técnico de radio/televisdo experiente para obter ajuda.

Quaisquer alteracoes ou modificacdes que ndo sejam expressamente aprovadas pela Xerox poderdo
anular a autorizacGo do usudrio para utilizar o dispositivo. Para assegurar a conformidade com a Parte
15 das regras da FCC, use cabos de interface blindados.

Canadda (Regulamentos)

Este aparelho digital de Classe A estd em conformidade com o ICES-003 canadense.

Cet appareil numérique de la classe A est conforme a la norme NMB-003 du Canada.
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Regulamentos basicos
Unido Europeia

m AVISO: Este &€ um produto de Classe A. Em um ambiente doméstico, este dispositivo pode causar
interferéncia de radio. Caso isso aconteca o usudrio poderd ser solicitado a tomar as medidas
adequadas.

A marca CE aplicada a este produto simboliza a declaracdo de conformidade da Xerox com
c € as sequintes diretrizes relevantes da Unido Européia a partir das datas indicadas:

e 12 de dezembro de 2006: Low Voltage Directive 2006/95/EC. Adequagdo as leis dos paises
membros em rela¢do aos equipamentos de baixa tensdo.

e 15 de dezembro de 2004: Electromagnetic Compatibility Directive 2004/108/EC. Adequacdo as
leis dos paises membros em rela¢do a compatibilidade eletromagnética.

e 9de marco de 1999: Radio & Telecommunications Terminal Equipment Directive 1999/5/EC.

Este dispositivo, se usado adequadamente de acordo com as instrucdes do usudrio, néo serd perigoso
para o cliente nem para o ambiente.

Para assegurar a conformidade com os regulamentos da Unido Europeia, use cabos de interface
blindados.

Uma cépia assinada da Declaracdo de conformidade para este dispositivo pode ser obtida na Xerox.

Regulamentos RoHS da Turquia
Em conformidade com o Artigo 7 (d). Por meio deste documento certificamos que
"Este dispositivo estd em conformidade com o Regulamento da EEE."

"EEE yonetmeligine uygundur”
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Regulamentos para copia

Regulamentos para copia

Estados Unidos

O Congresso, por estatuto, proibiu a reproducédo dos seguintes itens, em determinadas circunstancias.
Penas de multas ou prisdo podem ser impostas aos acusados de fazer tais reproducodes.

1.

216

Obrigagoes ou titulos do Governo dos Estados Unidos, como:
e  Certificados de divida

e Papel-moeda do Banco Nacional norte-americano

e  Obrigacdes com cupom

e Notas do Federal Reserve

e  Certificados prata

e  Certificados ouro

e Titulos do governo norte-americano

¢ Notas do Tesouro

¢ Notas do Federal Reserve

e Notas fraciondrias

e  Certificados de depésito

e Papel-moeda

e Titulos e obrigacoes de determinadas agéncias do governo, como FHA, etc.

e  Titulos (Titulos de poupanca dos EUA podem ser fotografados somente para fins de
publicidade relativa @ campanha para a venda desses titulos).

e Selos da Receita Interna. A reproducdo de um documento legal em que haja um selo da
Receita cancelado é permitida desde que executada para fins legais.

e  Selos postais, cancelados ou ndo cancelados. Para fins de filatelia, os selos postais podem ser
fotografados, desde que a reproducdo seja em preto e branco e tenha tenha uma reducdo
menor que 75 % ou ampliacdo maior que 150 % duas dimensoes lineares do original.

e Ordens de pagamento postal.

e Contas, cheques ou saques de dinheiro realizados ou emitidos por funciondrios autorizados
dos Estados Unidos.

e Selos e outras representacdes de valor, seja qual for a denominacdo, que tenham sido ou
possam ter sido emitidos durante a vigéncia de um Ato do Congresso

Certificados de compensacdo ajustada para veteranos de guerras mundiais.
Obrigacoes ou titulos de qualquer corporagdo, banco ou governo estrangeiro.

Materiais suscetiveis de registro de direitos autorais, exceto com a permissdo do detentor
dos direitos autorais ou se a copia for enquadrada nas cl@usulas de direitos de reproducao
de documentos ou de uso legal da lei de direitos autorais.

Mais informagdes sobre essas clausulas podem ser obtidas no Gabinete de Copyright dos
Estados Unidos, Biblioteca do Congresso, Washington, D.C. 20559. Solicite a Circular R21.5.

Certificado de cidadania ou naturaliza¢do. Certificados de naturalizac@o de estrangeiros podem
ser fotografados.

Passaportes. Passaportes de estrangeiros podem ser fotografados.
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Regulamentos para copia

7. Documentos de imigracdo.

8. Documentos de alistamento.

9. Documentos de servico militar ou civil obrigatério que contenham qualquer uma destas
informacdes do individuo alistado:

Remuneracdes ou receitas
Protocolo da corte
Condicdo fisica ou mental
Status de dependéncia
Servico militar anterior

Excecdo: os certificados de dispensa militar dos Estados Unidos podem ser fotografados.

10. Distintivos, carteiras de identidade, passes ou insignias portados por militares ou membros de
departamentos federais ou agéncias, como FBI, Receitq, etc. (a menos que a fotografia seja
solicitada pelo diretor responsavel por esse departamento ou agéncia).

A reproducdo dos seguintes itens também é proibida em determinados estados:

Licenciamento de veiculos
Carteiras de motorista
Certificado de registro de veiculo

A lista acima ndo é completa e nenhuma responsabilidade serd assumida quanto a sua integridade
ou exatiddo. Em caso de davida, consulte seu advogado.

Xerox WorkCentre 3550 217
Guia do Usudrio



Regulamentos para copia

Canada

O Congresso, por estatuto, proibiu a reproducédo dos seguintes itens, em determinadas circunstancias.
Penas de multas ou prisdo podem ser impostas aos acusados de fazer tais reproducodes.

1.

2.
3.
4

Notas bancarias atuais ou papel-moeda atual.
Obrigacoes ou seguros de um governo ou banco.
Documento de fatura ou receita do Tesouro.

O selo publico do Canadé ou de uma provincia, ou o selo de um érgdo piblico ou autoridade no
Canadd, ou de um tribunal de justica.

Proclamacdes, ordens, regulamentos ou compromissos, ou avisos contidos neste documento
(com a intencdo de causar a falsa impressdo de ter sido impressos na Impressora real do Canada,
ou na impressora equivalente de uma provincia).

Marcas, selos, invélucros ou desenhos usados pelo ou em nome do Governo do Canadd ou de
uma provincia, do governo de um estado que ndo seja o Canadé ou um departamento, 6rgado,
Comiss@o ou agéncia estabelecidos pelo Governo do Canadd, ou de uma provincia ou um governo
de estado que ndo seja o Canada.

Selos impressos ou adesivos usados para a finalidade de receita pelo Governo do Canadda ou uma
provincia ou governo de um estado que ndo seja do Canada.

Documentos ou registros mantidos por funciondrios publicos encarregados de fazer ou emitir
copias certificadas deles, onde a copia tem a falsa impressdo de ser uma copia certificada deles.

Material de direitos autorais ou marcas registradas de qualquer maneira ou tipo sem o
consentimento do proprietdrio dos direitos autorais ou da marca registrada.

A lista acima é fornecida para sua conveniéncia e assisténcia, mas ndo é completa e nenhuma
responsabilidade serd assumida quanto a sua integridade ou exatiddo. Em caso de davida, consulte
seu advogado.

Outros paises

A copia de determinados documentos pode ser ilegal em seu pais. Penas de multas ou prisdo podem
ser impostas aos acusados de fazer tais reproducoes:

Papel-moeda

Notas bancarias e cheques

Titulos e acdes bancdrias e do governo

Passaportes e cartdes de identidade

Material de direitos autorais ou marcas registradas sem o consentimento do proprietario
Selos postais e outros instrumentos negocidveis

Esta lista ndo é completa e nenhuma responsabilidade serd assumida quanto a sua integridade ou
exatiddo. Em caso de davida, consulte seu advogado.
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Regulamentos para fax

Estados Unidos

Requisitos do cabecalho de envio de fax

A lei norte-americana de protecdo ao consumidor de servicos telefénicos de 1991 classifica como
ilegal o uso de computador ou qualquer outro dispositivo eletrénico, incluindo aparelhos de fax, para
o envio de qualquer mensagem, a menos que a mensagem contenha claramente na margem superior
ou inferior de cada pagina transmitida ou na primeira pagina da transmissdo a data e a hora do envio,
a identificacdo da empresa, da entidade ou da pessoa que estd enviando a mensagem, e ainda o
namero de telefone do aparelho, da empresa, da entidade ou da pessoa que estd enviando a
mensagem. O nimero de telefone fornecido ndo pode ser um ndmero para servicos pagos (0300, por
exemplo) ou qualquer outro cujas tarifas excedam a cobranca de ligacées locais ou de longa disténcia.
Para programar essas informag¢des em sua maquina, consulte Configuracées da maquina na

pagina 150 para obter instrucoes.

Informacoes sobre o acoplador de dados

Este dispositivo estd em conformidade com a Parte 68 das regras da FCC e com os requisitos
adotados pelo Administrative Council for Terminal Attachments (ACTA). Na tampa deste dispositivo ha
uma etiqueta que contém, entre outras informacdes, um identificador do dispositivo no formato
US:AAAEQ##TXXXX. Se solicitado, esse nimero deverd ser fornecido a companhia teleféonica. O plugue
e o conector utilizados para conectar este dispositivo d rede elétrica e telefénica do local devem estar
de acordo com as regras e exigéncias relevantes da Parte 68 da FCC adotados pelo ACTA. Um cabo
telefénico com plugue modular compativel com essas diretrizes é fornecido com este dispositivo. Ele foi
projetado para ser conectado a um conector modular também compativel. Consulte as instrucdes de
instalacdo para obter detalhes.

Vocé pode conectar a maquina com seguranga ao seguinte conector modular padrdo: USOC RJ-11C,
utilizando o fio de telefone compativel (com plugues modulares) fornecido com o kit de instalacdo.
Consulte as instrucdes de instalacdo para obter detalhes. Para corrigir o servico da companhia
telefénica local, poderd ser necessario também informar os cédigos listados abaixo:

e (Cbdigo de Interface do Fabricante (FIC) = 02LS2
e (Codigo de Solicitacdo de Servico (SOC) = 9.0Y

A AVISO: Solicite @ companhia telefénica local o tipo de conector modular instalado em sua linha.
A conexdo desta mdaquina utilizando um conector ndo autorizado pode danificar o equipamento
da companhia telefénica. O cliente assume toda a responsabilidade por quaisquer danos
causados pela conexdo desta maquina com um conector néo autorizado.

O namero de equivaléncia de toque (REN) é usado para determinar o nimero de dispositivos que
podem ser conectados a linha telefénica. O excesso de RENs na linha telefonica pode resultar em
dispositivos que ndo tocam em resposta a uma chamada. Na maioria das areas, o total de RENs ndo
deverd ser maior que cinco (5.0). Para saber ao certo quantos dispositivos podem ser conectados a uma
linha, de acordo com o total de RENSs, entre em contato com a companhia telefénica local. O REN deste
dispositivo faz parte do identificador do dispositivo que possui o formato US:AAAEQ##TXXXX. Os
digitos representados por ## correspondem ao REN sem o ponto decimal (por exemplo,

03 corresponde a um REN de 0.3).
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Se este dispositivo Xerox provocar danos a rede telefénica, a companhia telefénica poderéa notifica-lo
antecipadamente da necessidade de interromper temporariamente a prestacdo de servico. Contudo,
se um aviso antecipado ndo for viavel, a companhia telefénica notificaré o cliente assim que possivel.
Além disso, vocé serd informado sobre o direito de apresentar uma queixa junto a FCC, se julgar
necessario.

A companhia telefénica podera fazer alteracoes nas instalacdes, no equipamento, no funcionamento
ou nos procedimentos. Essas alteracdes poderdo afetar o funcionamento deste dispositivo. Se isso
ocorrer, a companhia telefénica vai avisé-lo com antecedéncia, para que vocé possa fazer as
modificacdes necessdrias a fim de manter o servico sem interrupgoes.

Se houver problemas com este dispositivo Xerox, para obter informagoes sobre reparos ou garantia,
entre em contato com a respectiva Central de Servicos. Vocé encontrara os detalhes dessas
informacgdes na maquina ou no Guia do Usudrio. Se o dispositivo estiver prejudicando a rede
telefénica, a companhia telefénica podera solicitar que vocé desligue o dispositivo até que o
problema seja resolvido.

Os reparos na maquina deverdo ser feitos somente por um representante técnico da Xerox ou um
fornecedor de servicos autorizado da Xerox. Isso se aplica a qualquer momento durante ou apés o
periodo da garantia. Se um reparo ndo autorizado for executado, o periodo restante da garantia
serd anulado.

Este dispositivo ndo deve ser usado em linhas compartilhadas. A conexdo com um servico de linha
compartilhada esté sujeita as tarifas estatais. Entre em contato com a entidade, o 6rgdo ou a comiss@o
reguladora de servigos publicos para obter informacgdes.

Se seu escritorio estiver equipado com um sistema de alarme especial conectado @ linha telefénica,
assegure-se de que a instalacdo deste dispositivo Xerox ndo desative seu sistema de alarme. Em caso
de davidas sobre o que podera desativar o sistema de alarme, consulte sua companhia telefénica ou
um técnico de instalacdo qualificado.
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Canada

Este produto atende as especificacdes técnicas aplicaveis da industria canadense.

Os reparos no equipamento certificado deverao ser coordenados por um representante designado pelo
fornecedor. Qualquer reparo ou alteracdo feita neste dispositivo pelo usudrio, ou o mau funcionamento
do dispositivo, permitird que a companhia telefdnica solicite ao usudrio que desligue o dispositivo.

Os usudrios devem assegurar que, para sua propria seguranca, as tomadas elétricas aterradas de
alimentacdo, as linhas telefénicas e os sistemas de tubulacdo metdlica interna, se presentes, estejam
conectados. Esse cuidado pode ser especialmente importante em areas rurais.

A CUIDADO: O usudrio ndo deve tentar fazer conexoes sozinho, e sim entrar em contato com um
eletricista ou autoridade de inspecdo elétrica apropriada, conforme necessdrio.

O namero de equivaléncia de toque (REN) é uma indicacdo do nimero maximo de dispositivos
permitidos para a conexdo com uma interface telefénica. O terminal de uma interface pode ser
constituido por qualquer combinagdo de dispositivos, estando apenas sujeito a regra que especifica
que o total de nimeros de equivaléncia de toque de todos os dispositivos ndo seja maior do que cinco.
Para obter o valor de REN canadense, consulte a etiqueta no dispositivo.

Europa

Diretriz para equipamento de radio e equipamento terminal de telecomunicacoes

O Facsimile foi aprovado em conformidade com a Decisdo do Conselho 1999/5/EC para conexdo
Gnica de terminal pan-europeu com a PSTN (Rede comutada e telefonia pablica). Entretanto, devido as
diferencas entre as PSTNs individuais fornecidas em paises diferentes, a aprovacdo ndo concede, por si
s6, uma seguranca incondicional de operagdo bem-sucedida em todos os pontos de terminal de rede
de PSTN.

Caso surja algum problema, entre em contato primeiro com o representante local autorizado.

Este dispositivo foi testado e estd em conformidade com as especifica¢des técnicas ES 203 021-1,
-2, -3, uma especificacdo para equipamento de termina para uso em redes comutadas de telefonia
analégica na Area Econémica Européia. Os codigos de pais devem ser definidos antes de conectar
este dispositivo d rede.

Nota: Embora este dispositivo possa utilizar sinais de pulso ou DTMF (tom), recomendamos que
seja configurado para utilizar sinais DTMF. Os sinais DTMF fornecem a configura¢do de chamada
confiavel e mais rapida. A modificacdo deste dispositivo ou sua conexdo com um software de
controle externo ou um equipamento de controle externo ndo autorizado pela Xerox invalidara
sua certificacdo.
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Dados de seguranca do material

Para obter informagdes sobre os Dados de Seguranca do Material relativas a sua impressora, visite:
América do Norte: www.xerox.com/msds
Uniao Europeia: www.xerox.com/environment_europe

Para obter os niimeros de telefone do Centro Xerox de Atendimento ao Cliente, visite
www.xerox.com/office/worldcontacts.
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Reciclagem e descarte do produto

EUA e Canada

A Xerox oferece um programa mundial de coleta/reciclagem de equipamentos. Entre em contato com
o representante de vendas da Xerox para determinar se este dispositivo Xerox faz parte do programa.
Para obter mais informagdes sobre os programas ambientais da Xerox, visite
www.xerox.com/environment.html.

Se vocé esta gerenciando o descarte do dispositivo Xerox, observe que ele pode conter chumbo,
merclrio, perclorato e outros materiais cujo descarte pode estar regulamentado devido a
considera¢des ambientais. A presenca desses materiais estd em total conformidade com as
regulamentacodes globais em vigor no momento em que o dispositivo foi colocado no mercado.
Para obter informacodes sobre descarte e reciclagem, entre em contato com as autoridades locais.
Nos Estados Unidos, também é possivel consultar o site da web da Electronic Industries Alliance,
em http://www.eiae.org/.
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Unido Europeia

Diretiva WEEE 2002/96/EC

Reciclagem e descarte do produto (ambiente profissional/comercial na Unido Europeia)

A presenca deste simbolo em seu equipamento indica que vocé deve descartar este
equipamento de acordo com os procedimentos nacionais vigentes. De acordo com a
legislacdo européia, o descarte de equipamentos elétricos e eletrénicos deve ser efetuado
dentro dos procedimentos vigentes.

(Diretiva sobre bateria na Unido Europeia)

Este simbolos nos produtos e/ou documentos associados significam que produtos elétricos
e eletrénicos usados e baterias ndo devem ser misturados com o lixo doméstico.

Para obter tratamento apropriado, recuperacao e reciclagem de produtos antigos e
baterias usadas, encaminhe-os para pontos de coleta aplicaveis, de acordo com a legislacdo nacional
e a Diretiva 2002/96/EC e 2006/66/EC.

Com o descarte correto desses produtos e baterias, vocé ajudard a preservar recursos de valor e a evitar
qualquer efeito negativo em potencial na satde humana e no ambiente que poderia se originar do
descarte inapropriado.

Para obter mais informacdes sobre a coleta e a reciclagem de produtos antigos e baterias, entre em
contato com a municipalidade local, com o servico de descarte ou com o ponto de vendas no qual
adquiriu os itens. Pode haver aplicacao de penalidades em caso de descarte incorreto, de acordo com
a legislacdo nacional.

Para usuarios comerciais na Unido Europeia

Se desejar descartar equipamento elétrico e eletronico, entre em contato com o revendedor ou
fornecedor para obter mais informacgoes.

Informac6es sobre descarte em outros paises fora da Unido Européia

Estes simbolos sao validos somente na Unido Européia. Se desejar descartar esses itens, entre em
contato com as autoridades locais ou com o revendedor e solicite o método correto de descarte.

Nota sobre o simbolo da bateria

Este simbolo de lixeira com rodas pode ser usado em combinagéio com um simbolo
Hg quimico. Isso estabelece a conformidade com os requisitos definidos pela Diretiva.
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Conformidade do programa de energia

Todos os mercados

ENERGY STAR

Como parceira do ENERGY STAR®, a Xerox Corporation determinou que este dispositivo estd em
conformidade com as diretrizes do ENERGY STAR com relacdo ao consumo de energia.

ENERGY STAR e a MARCA ENERGY STAR sdo marcas comerciais registradas nos EUA.
O ENERGY STAR Office Equipment Program é um esforco em equipe dos governos
dos EUA, do Japdo e da Unido Européia, e do setor de equipamentos de escritério,
para promover copiadoras, impressoras, aparelhos de fax, maquinas multifuncionais,
computadores e monitores que facam uso da energia de forma eficiente. A reducdo
do consumo de energia do dispositivo ajuda a combater a poluicdo, chuva acida e
alteragdes a longo prazo no clima, por diminuir as emissdes resultantes da gera¢do
de eletricidade.

O equipamento Xerox ENERGY STAR é predefinido de fabrica, para alternar para o Modo de economia
de energia ap6s um tempo definido apés a Gltima copia/impressdo. O tempo padrdo definido para o
Xerox WorkCentre 3550 é 30 minutos. Vocé poderd encontrar uma descrico mais detalhada dessa
funcdo no Guia do Usudrio. Consulte Configuracoes da maquina na pagina 150 para obter instrucoes
sobre como alterar a configuracdo de Economia de energia.
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Informacodes de contato para meio ambiente,
saude e seqguranca

Para obter mais informagdes sobre meio ambiente, salde e seguranca em relagdo a este dispositivo
e aos suprimentos Xerox, entre em contato com as seguintes linhas de suporte ao cliente:

Rio de Janeiro, SGo Paulo, Brasilia, Belo Horizonte, Porto Alegre, Curitiba e Salvador: 4004-4050
Outras localidades: DDG 0800-99-3769
Europa: +44 1707 353 434

Informacodes de seguranca do dispositivo também estdo disponiveis no site da Xerox:

www.xerox.com/about-xerox/environment
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Botdo Status do trabalho, 12

:[ndlce Botdes, 12

C

Cabo de alimentacdo, 9
Canada (Regulamentos), 214

Numerics Cancelamento de um fax programado, 48
2em1,4em1,32,33 Cancelar trabalho, 46
2 faces Caracteres, 14

Copia, 29 Caracteres do teclado, 14

Cartucho de impressdo, 24, 160

Impressdo, 93, 100 3
Catdlogo de enderecos, 42, 53, 84

Grupo, 84

A Impressao, 85
Abastecimento das bandejas de papel, 120 Individual, 84
Abastecimento de papel Ndmeros de discagem em grupo, 54

Cépia, 29 Ndmeros de discagem rdpida, 53
Acesso as opcoes de configuracdo, 130 Pesquisa, 85
Adicao de documentos a um fax programado, 48  Catalogo de enderecos local, 84
Adicionar pagina, 46 Centro Xerox de Atendimento ao Cliente, 25, 197
Ajuda, 25, 197 Certifica¢tio de seguranca do produto, 213
Alceamento, 32 Clarear/escurecer, 31, 44, 68, 82
Alimentacdo da maquina, 11 Colocacéo de documentos, 19, 28
Alimentador de originais, 19, 28, 163, 202 Colocacdo de papel, 18,119,120

Atolamentos, 167 Bandeja manual, 121

Bandeja de entrada, 8 Bandejas do papel 1 e 2,120

Guias de largura, 8 Envelopes, 122

Tampa, 8 Especificacdes de materiais de
Alteracdo das configuracdes da impressora, 98 impressdo, 126
Area da Unidade frente e verso, 172 Preparacao, 120
Area de saida, 171 Tamanho e tipo do papel, 124
Areas internas, 163 Tipos de material de impressao, 127
Assisténcia adicional, 25, 197 Como digitar a quantidade, 30
Atolamentos de papel, 168 Como mover a maquina, 164

Como tirar copias, 27, 28
Componentes da maquina, 9

B . Conexdao USB

Bandeja 1, 8,169 Macintosh, 73

Bandeja 2 (opcional), 8 Configurag@o

Bandeja 2 opcional, 169 Paginas, 115

Bandeja de saida, 8, 20, 37,163 Relatério, 21

chdeJ:a manual, 8,121,170 Configuracdo de fax, 23

Bande;as do papel, 119 Configuracao de tamanho e tipo do papel, 124
Benj-vmc!o., 111 Configuracdo do modo DRPD, 145
Botdo Iniciar, 12,13 Configuracdo do sistema, 23, 150
Botdo Interromper impressdo, 12 Configuracdes, 129, 150

Botdo Limpar tudo, 12 Configuracdes da impressora

Botdo Parar, 12,13 Macintosh, 98

Botdo Status da Maquina, 12 Configuragdes da maquina, 150, 200
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Acessibilidade, 200

Hardware, 200

Tamanho da maquina, 200

Tempo de aquecimento, 200

Tempo de saida da primeira cépia, 200

Velocidade da copiadora, 200
Configuracoes da rede, 23
Configuracoes de envio, 142
Configuracdes de envio de fax, 142
Configuracoes de rede, 158
Configuracoes de som, 154
Configuracoes de tipo de trabalho, 74
Configuracdes do papel, 153
Configuracdes do trabalho, 96
Configuracdes e status da maquina, 129
Confirmacdo de fax, 43
Conformidade do programa de energia, 225
Consumo de energia, 203
Contador, 22,130,131, 137
Contadores de faturamento, 22, 130, 131, 137
Cépia, 27

Alceamento, 32

Clarear/escurecer, 31

Layout, 32

Reducdo/ampliagdo, 31

Supressdo de fundo, 31

Tamanho do original, 32

Tipo de original, 31
Cépia Carteira de identidade, 32, 33
Cépia clone, 32, 36
Copia de livro, 32, 34
Copia de poster, 32, 35
Cor de saida, 68, 82
Criacdo de livretos, 32, 35
Cuidados com a sua maquina, 160
Cuidados gerais, 160
Cuidados gerais e solucdo de problemas, 159
Curvaturas do papel, 168

D

Dados de seguranca do material, 222
Data e hora, 150
Desativacdo de encaminhamento de fax, 51
Destino da digitalizagdo
Digitalizar para PC em rede, 65
Digitalizar para PC local, 64
Digitalizar para SMB, 66
Digitalizar para USB, 64
Destinos da digitalizagdo
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Digitalizar para FTP, 65
Dicas para evitar atolamentos de papel, 168
Dicas para evitar curvaturas do papel, 168
Digitacdo de caracteres, 14
Digitalizacgdo, 61, 62, 63
Digitalizacdo em rede, 61, 63
Digitalizagdo local, 61, 63
Digitalizagdo no Linux, 74

Configuracdes de tipo de trabalho, 74
Digitalizacdo para USB, 103, 105
Digitalizar

Clarear/escurecer, 68

Cor de saida, 68

Formato de arquivo, 68

Linux, 74

Macintosh, 73

Resolucdo, 69

Supressdo de fundo, 69

Tamanho do original, 69

Tipo de original, 68

Utilizacéo de Parar, 67
Digitalizar para FTP, 65
Digitalizar para PC em rede, 65
Digitalizar para PC local, 64
Digitalizar para SMB, 66
Digitalizar para USB, 64
Digitalizar usando driver WIA, 71
Digitalizar usando TWAIN, 70
Digite o endereco de e-mail, 79
Digite o nimero de fax, 42
Diretiva WEEE 2002/96/EC, 224
Diretriz para equipamento de radio e

equipamento terminal de

telecomunicacoes, 221
Discagem em grupo, 54
Discagem manual, 42
Discagem manual + .com, 12
Discagem no teclado, 42
Discagem rapida, 42, 53
Download do arquivo, 115
Driver WIA, 71
Drivers de impressdo, 16

E

Economia de energia, 151
Economia de toner, 94
E-mail, 77,78
Catdlogo de enderecos, 84
Catdalogo de enderecos local, 84



Clarear/escurecer, 82
Cor de saida, 82
Enderecos de Smart Key, 86
Formato de arquivo, 82
Impressdo do Catdlogo de enderecos, 85
Pesquisa no Catdlogo de enderecos, 85
Resolucdo, 83
Supressdo de fundo, 83
Tamanho do original, 83
Tipo de original, 82
Encaminhamento de fax, 50
Desativacdo de encaminhamento de fax, 51
Encaminhamento de fax enviados, 50
Encaminhamento de fax recebidos, 51
Encaminhar, 45
Endereco de e-mail, 79
Enderecos de Smart Key, 86
ENERGY STAR, 225
Entre em contato com a assisténcia técnica, 25,
197
Enviar relatoério, 21
Envio de e-mail, 77,78
Envio de fax, 39, 40
Recebimento de fax, 58
Recebimento de fax na meméria, 59
Rediscagem, 42
Secretdria eletrénica, 58
Envio de um trabalho de impressao, 87, 91
Envio por difusdo, 45
Especificacoes, 199, 202
Abastecimento de papel, 201
Bandeja manual, 201
Bandejas 1 e 2, 201
Capacidade de resolucdo, 204
Certificacdes de conexdo, 204
Compressdo de imagem, 205
Configuracoes da maquina, 200
Consumo de energia, 203
Digitalizacdo, 205
Elétricas, 203
Fax, 204
Funcoes, 204
Impressado, 204
Magquina, 200
Médulos de saida, 202
Tipo de linha telefénica, 204
Velocidade de transmissao, 204
Voltagem elétrica, 203
Especificacées da maquina, 199, 200
Especificacoes das funcoes, 204

Especificacoes de digitalizacdo, 205
Compressdo de imagem, 205
Especificacoes de fax
Capacidade de resolucdo, 204
Certificacdes de conexdo, 204
Especificacoes, 204
Tipo de linha telefonica, 204
Velocidade de transmissao, 204
Especificacoes de Impressao, 204
Especificacoes de materiais de impressdo, 126
Especificacdes do abastecimento de papel, 201
Bandeja manual, 201
Bandejas 1 e 2, 201
Especificacoes do alimentador de originais, 202
Especificacoes do médulo de saida, 202
Especificacoes elétricas, 203
Especificacoes técnicas, 199
Estados Unidos (Regulamentos da FCC), 214
Etiquetas e simbolos de seguranca, 209
Exclusdo de um arquivo de imagem, 108
Exibicdo do status da meméria USB, 108

F

Falhas, 165
Alimentagdo de papel, 180
Alimentador de originais, 167
Area da Unidade frente e verso, 172
Area de saida, 171
Atolamentos de papel, 168
Bandeja 1, 169
Bandeja 2, 169
Bandeja manual, 170
Copia, 192
Digitalizagdo, 193
Fax, 195
Impressdo, 181
Impressdo no Windows, 184
Linux, 185
Macintosh, 187
No interior da maquina, 170
Problemas de PostScript, 183
Qualidade de impressao, 187
Faturamento, 112
Fax, 39
Adicionar pagina, 46
Cancelar um trabalho na meméria, 46
Catdlogo de enderecos, 53
Clarear/escurecer, 44
Configuracao, 142
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Confirmacdo, 43
Discagem em grupo, 54
Discagem rapida, 53
Encaminhamento de fax, 45
Inicio programado, 45, 47
Multienvio, 45, 47
Opcoes de envio, 47
Prioridade de envio, 45, 49
Problemas, 195
Recepcdo protegida, 46
Resolucao, 44
Supressdo de fundo, 44
Tamanho do original, 45
Fax do PC, 57
Fax programado
Adicdo de documentos, 48
Adicionar pagina, 46
Cancelamento de um trabalho, 48
Folha de identificacdo, 151
Fonte de energia elétrica, 210
Fonte/Texto, 94
Formatac¢do de um dispositivo de meméria
USB, 108
Formato de arquivo, 68, 82
FTP, 61

G

Gerenciador de digitalizagdo, 72

Gerenciador de digitalizacdo em rede, 72
Guia Preferéncias, 72

Gerenciamento de memoérias USB, 108

Guia Avancado, 94

Guia Basico, 92

Guia Graficos, 94

Guia Papel, 93

Guia Preferéncias, 72

I

ID da maquina, 150

Idioma, 150

Image Manager, 75

Impressdo, 115

Impressdo das paginas de informagodes, 136
Impressdo de um relatério da maquina, 197
Impressdo de USB, 103, 107

Impressdo em frente e verso, 93

Impressdo no Linux, 101

Impressdo no Macintosh, 98
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Graphics, 98
Impressdo no Windows, 88
Impressdo varias em 1, 99
Impressora em rede, 90
Impressora local, 88
Imprimir, 87

2 faces, 93

2 faces no Macintosh, 100

Configuracdes da impressora Macintosh, 98

Configuracoes do trabalho, 96

Download do arquivo, 115

Economia de toner, 94

Economia de toner no Macintosh, 99

Fonte/Texto, 94

Graficos do Macintosh, 98

Guia Avancado, 94

Guia Basico, 92

Guia Graficos, 94

Guia Papel, 93

Layout do Macintosh, 98

Linux, 101

Macintosh, 98

Marcas d'agua, 94

Nimero de copias, 93

Opc¢oes de digitalizagdo, 93

Opc¢oes de layout, 92

Opc¢oes de papel, 93

Opcoes de saida, 96

Orientacdo, 92

Porta USB, 107

Propriedades da impressora Linux, 102

Qualidade, 92

Sobreposicdes, 95

Varias em 1 no Macintosh, 99
Imprimir paginas de configuracdo, 115
Indicador de nivel de papel, 8
Informacoes, 21
Informagdes da maquing, 21
Informacoes de contato sobre satde e

seguranca, 226

Informacgoes de contato sobre seguranca, 226

Informacgoes de seguranca sobre
consumiveis, 213

Informacoes de status, 129

Informacgoes sobre a seguranca da
manutencdo, 213

Informacgoes sobre a seguranca operacional, 210

Iniciar
Copia, 30
Digitalizar, 67



E-mail, 80

Fax, 42
Inicio programado, 45, 47
Inser¢do de uma pausa, 14
Insercdo do dispositivo de meméria USB, 104
Instalar o software da impressora, 88
Instrucoes de operacdo, 7
Interrupcdo do trabalho, 67

Cépia, 30

Fax, 43
Interruptor de alimentacado, 9

L

Layout, 32
Leitura do medidor, 22,112,130,131,137
Ligar/Desligar, 11
Limpar configuracdes, 156
Limpeza
Alimentador de originais, 163
Areas internas, 163
Bandeja de saida, 163
Painel de controle, 163
Vidro de originais, 163
Vidro de TVC, 163
Limpeza da maquina, 24, 162
Linux
Image Manager, 75
Propriedades da impressora, 102
Locais de saida do material, 20, 37
Local do namero de série, 197

M

Macintosh, 73
2 faces, 100
Digitalizacdo com conexao USB, 73
Impressdo varias em 1, 99
Layout, 98
Modo de economia de toner, 99
Manutencao, 155, 160
Marcas d'agua, 94
Material de impressao, 119
Material especial, 127
Mensagens, 174
Mensagens de erro, 174
Mensagens de falha, 174
Menu Status, 130
Menu Status da maquina, 130
Métodos de digitalizacdo, 62

Modo de economia de toner, 99
Modo DRPD, 58, 145

Modo envelope, 122
Multienvio, 45, 47

N

Ndo alceado, 32

Nivel de toner, 21, 162

Nivel de toner do cartucho de impressdo, 162

No interior da maquina, 170

Namero de céopias, 30

Ndmero de fax da maquina, 150

Ndamero de fax remoto, 42

N{mero de impressodes, 22,93,112, 130, 131,
137

Ndmero de série, 197

Nimero de série da maquina, 197

Ndmero do fax, 42

O
Opcoes
Copia, 31
Digitalizar, 68
E-mail, 82
Fax, 44
Opcoes de configuragdo, 130
Opc¢oes de copia, 31
Opc¢oes de digitalizagdo, 68, 93
Opc¢oes de e-mail, 82
Opc¢oes de envio, 47
Opcoes de fax, 44
Opc¢oes de layout, 92
Opc¢oes de papel, 93
Opc¢oes de saida, 96
Orientagdo, 92
Originais, 19, 28

P

Padroes
Configuracdo de fax, 23, 142
Configuracdo do sistema, 23, 150
Configuracdes da maquina, 150
Configuracoes da rede, 23
Configuracoes de rede, 158
Configuracoes de som, 154
Configuracoes do papel, 153
Copia, 22,138
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Digitalizacdo, 23
Digitalizar, 148
E-mail, 22, 140
Fax, 146
Limpar configuracgoes, 156
Manutencéo, 155
Padrdes de copia, 22, 138
Padrdes de digitalizacéio, 23, 148
Padroes de e-mail, 22, 140
Padroes do fax, 146
Padroes do recebimento de fax, 144
Paginas de informagoes, 21, 136
Painel de controle, 8,12, 163
Papel e materiais de impressao, 119
Parar
E-mail, 81
Pausa, 14
Pausa / Rediscagem, 42
Pecas da maquina, 8
Porta de memoéria USB, 8
Porta de rede, 9
Porta dianteira, 8
Porta traseira, 9, 20, 37
Porta USB, 9, 103
Digitalizacdo, 105

Exclusd@o de um arquivo de imagem, 108

Formatacdo, 108

Gerenciamento de memérias, 108

Imprimir, 107

Insercdo do dispositivo, 104

Status da memoéria, 108
Preparacdo do papel para colocagdo, 120
Prioridade de envio, 45, 49
Problemas

Alimentacdo de papel, 180

Area da Unidade frente e verso, 172

Area de saida, 171

Bandeja 1,169

Bandeja 2,169

Bandeja manual, 170

Cépia, 192

Digitalizacdo, 193

Fax, 195

Impressado, 181

Impressdo no Windows, 184

Linux, 185

Macintosh, 187

No interior da maquina, 170

PostScript, 183

Qualidade de impressado, 187
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Problemas comuns

Linux, 185

Macintosh, 187

PostScript, 183

Windows, 184
Problemas comuns no Macintosh, 187
Problemas de alimentacdo de papel, 180
Problemas de cépia, 192
Problemas de digitalizacdo, 193
Problemas de impressdo, 181
Problemas de qualidade, 187
Problemas de qualidade de impressdo, 187
Problemas no Linux, 185
Problemas no Windows, 184
Procedimento de copia, 28
Procedimento de digitalizagdo, 63
Procedimento de e-mail, 78
Procedimento de fax, 40
Procedimento de impressado, 91
Propriedades, 116

Q

Qualidade, 92
Quantidade, 30

R

Recebimento, 144
Recebimento de fax, 58

Modo DRPD, 58

Recebimento manual, 58

Secretdria eletrénica, 58
Recebimento de fax na meméria, 59
Recebimento manual, 58
Recepcdo de fax protegida, 52
Recepcdo protegida, 46, 52
Reciclagem e descarte do produto, 223
Rediscagem, 42
Redistribuicdo do toner, 166
Reducdo de fundo, 31, 44, 83
Reducdo/ampliagdo, 31
Regulamentos, 207
Regulamentos basicos de seguranca, 214
Regulamentos da FCC, 214
Regulamentos para copia, 216
Regulamentos para fax, 219
Regulamentos RoHS da Turquia, 215
Relatério automatico, 147
Relatério automatico de fax, 147



Relatério da maquina, 197

Relatério enviado, 21

Relatoérios, 21, 136,197

Relatérios de impressdo, 21, 136, 197
Reposicionamento da maquina, 164
Resolucao, 44, 69, 83

S

Secretdria eletrénica, 58
Seguranca, 207
Seguranca da tomada elétrica, 210
Seguranca do dispositivo, 211
Seguranca operacional, 207
Selecdo, 29
Senha, 130
Senha do administrador, 130
Servicos
Cépia, 27
Digitalizar, 61
E-mail, 77
Fax, 39
Fax do PC, 57
Imprimir, 87
Porta USB, 103
Servicos de Internet do CentreWare, 109
Servicos de Internet do CentreWare, 109
Bem-vindo, 111
Download do arquivo, 115
Imprimir, 115
Paginas de configuracéo, 115
Propriedades, 116
SMart eSolutions, 112
Status, 112
Status geral, 112
Suporte, 117
Suprimentos, 113
Trabalhos, 114
Slot do leitor de cartdo, 9
SMart eSolutions, 112
SMB, 61
Sobreposicoes, 95
Software da impressora, 88
Software fornecido, 16
Solucdo de problemas, 159, 165
Soquete de extensdo telefénica (Ext), 9
Soquete de linha telefonica, 9
Status, 21,112
Status da maquina, 21
Status do trabalho

Copia, 30

Digitalizar, 67

E-mail, 81

Fax, 43
Status do trabalho de cépia, 30
Status do trabalho de e-mail, 81
Status do trabalho de fax, 43
Status geral, 112
Substituicdo de toner, 24
Substituicdo do Cartucho de impressdo, 161
Suporte, 117
Supressdo de fundo, 31, 44, 69, 83
Suprimentos, 113

T

Tamanho do original, 32, 45, 69, 83
Tamanho e tipo do papel, 124
Tarefas de limpeza, 24

Teclado, 12,13

Teclas alfanuméricas, 13

Teclas numéricas, 13

Tipo de original, 31, 68, 82

Tipos de material de impressdo, 127
Total de impressoes, 22,112,130, 131,137
Trabalhos, 114

Trabalhos ativos, 114

Trava do scanner, 8

TWAIN, 61,70

U

Unido Europeia, 215

Unidade frente e verso, 9

Unidade substituivel, 24, 160

Unidade substituivel pelo cliente, 24, 160
Armazenamento e manuseio, 160
Cartucho de impressdo, 161

Utilizacdo da bandeja manual, 121

Utilizacdo da maquina, 7

Utilizacéo de Parar, 30, 43, 81

\%

Verificag¢do da vida atil dos suprimentos, 162
Vidro de originais, 8, 19, 28,163
Limpeza, 24
Tampa, 8
Vidro de Transporte de velocidade
constante, 163
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Vidro de TVC, 24
Visdo geral

Digitalizacdo, 62
Visdo geral da maquina, 8
Visdo geral dos menus, 15
Voltagem elétrica, 203
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