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1 Acerca Deste Guia

Obrigado por ter adquirido o WorkCentre Pro 421. O
WorkCentre Pro 421 foi concebido de modo a ser utilizado com
facilidade, contudo, para tirar proveito de todo o potencial
deste equipamento, dedique algum tempo a leitura da
Documentacgao do Utilizador.



Localizacao de Informacodes no Guia do Utilizador

O Guia do Utilizador é composto pelas seguintes seccdes:

indice
Use o indice para localizar tépicos facilmente.
Acerca Deste Guia — Capitulo 1

Descreve as informagdes que constam neste Guia do
Utilizador.

Descrigéo Geral do Produto — Capitulo 2

Descreve o sistema e os recursos de hardware do
equipamento e fornece uma descricdo geral sobre a
forma de funcionamento do equipamento. S&o também
descritas todas as teclas do Painel de Controlo.

Copia — Capitulo 3

Indica os procedimentos a adoptar para colocar e copiar
originais. Inclui igualmente instrugdes para usar as
funcbes de cédpia disponiveis.

Impressao — Capitulo 4

Informa como imprimir a partir de um PC e fornece uma
descricao geral das fungdes do driver da impressora.

Manutencéo do Produto — Capitulo 5

Enumera os procedimentos de manutencao e limpeza
necessarios para assegurar um éptimo desempenho do
produto. Inclui instrugdes para encomendar e substituir
consumiveis.

Deteccéo e Resolucdo de Problemas de Nivel Basico —
Capitulo 6

Guia o utilizador ao longo da resolugéo de problemas e
faculta uma lista de cédigos e mensagens de erro, bem
como acg¢des correctivas recomendadas.

Pré-definicdes e Programagéo do Equipamento —
Capitulo 7

Fornece instrugcdes passo a passo sobre como aceder a
programacéo do equipamento e alterar as pré-
definicdes.



Notas Relativas a Seguranga — Anexo A

Apresenta procedimentos relativos a seguranca e
informacgdes quanto a homologacao do produto.
Especificacbes — Anexo B

Inclui informacdes acerca das especificagdes do
equipamento. Use este capitulo para assegurar que
todos os materiais estdo a ser usados em conformidade
com as especificagdes.

indice Remissivo

Consulte o indice Remissivo para localizar
determinadas informacdes.



Assisténcia ao Cliente

Se, ap6s a instalagao do produto, for necessaria mais
assisténcia, é favor contactar os nossos técnicos do Xerox
Welcome Centre ou o seu representante local. Quando
telefonar, indique o numero de série do equipamento. Use o
espago abaixo para anotar o niumero de série do equipamento.

nO

O numero de série encontra-se no interior da porta frontal.

Placa com o Numero de Série

Quando o WorkCentre Pro 421 for instalado, ser-lhe-a
fornecido o numero de telefone do Xerox Welcome Centre ou
do representante local. Para sua conveniéncia e futura
referéncia, registe-o no espacgo abaixo:

Numero de Telefone do Welcome Centre ou do representante
local:

nO

1-4

Guia do Utilizador do WorkCentre Pro 421



Convencoes

Orientacao

Ao longo deste Guia do Utilizador , ha alguns termos que sao
usados alternadamente:

» Documento é sinénimo de original.
> Boté&o é sindénimo de tecla.
> Péagina é sinbnimo de folha.

» WorkCentre Pro 421 é sinbnimo de equipamento.

Ha dois tipos de orientagcao referidos neste guia: Orientacdo
da Imagem e Orientagc&o da Alimentacgao.

Orientagao da Imagem

A Orientacdo da Imagem indica a direc¢do da imagem na
pagina. Ha dois tipos de orientagdo da imagem:

Vertical

A imagem esta na vertical quando se encontra alinhada
verticalmente com a margem maior do papel.

Horizontal

A imagem esta na horizontal quando se encontra alinhada
horizontalmente com a margem menor do papel.



Orientacao da Alimentacao

A Orientacdo da Alimentacao indica a direcgcdo em que os
originais e os suportes de impresséo séo alimentados no
equipamento. Recomenda-se que a orientacao da
alimentagéo dos originais seja a mesma dos suportes de
impresséao.

Ha dois tipos de orientagéo da alimentagéao:

Lado Maior Primeiro (LEF)

Quando observado a partir da frente do equipamento, originais
ou suportes de impressao com as margens maiores a tocar na
esquerda e na direita do alimentador de originais ou da
bandeja do papel.

Orientacao LEF

L]

-
Direccéo de Alimentacao dos
Originais/Suporte de Impressao

Lado Menor Primeiro (SEF)

Quando observado a partir da frente do equipamento, originais
ou suportes de impressdo com as margens menores a tocar na
esquerda e na direita do alimentador de originais ou da
bandeja do papel.

Orientagcao SEF
N
<

- |
Direccao de Alimentagcéo dos
Originais/Suporte de Impressao




Texto entre paréntesis rectos

Texto em Italico

Acesso Rapido

/

O texto entre [Paréntesis Rectos] é usado para enfatizar a
seleccao de uma funcgéo ou tecla. Por exemplo:

» Seleccione [Reduzir/Ampliar].
» Escolha a definicdo pretendida.

> Prima [Aceitar].

O texto em ltélico é usado para dar énfase a uma palavra ou
frase. Para além disso, as referéncias a outros capitulos e
publicacdes sao apresentadas em /falico. Por exemplo:

- Siga sempre os procedimentos de seguranga ao utilizar
0 equipamento.

- Consulte o capitulo “Vidro de Exposigéo e o Vidro de
Transporte a Velocidade Constante (CVT)” na
pagina 8-3, para informacgdes sobre a limpeza do vidro
de exposicao.

- Para obter mais informacdes sobre as opcdes de rede
disponiveis, consulte o Guia do Administrador do
Sistema.

Para além das instrugdes passo a passo disponiveis ao longo
deste Guia do Utilizador, encontrara um resumo dessas
instrucdées no "Acesso Rapido", no inicio de cada capitulo ou
seccdo. Apos se ter familiarizado com os procedimentos para
determinada funcéo, o Acesso Rapido é util para recordar os
passos necessarios para aceder a certas fungdes.



Notas

Sugestoes

Adverténcias

Avisos

As notas sdo afirmacdes que fornecem informacdes
adicionais. Por exemplo:

As sugestdes ajudam os utilizadores a executar uma tarefa.
Por exemplo:

As adverténcias séo afirmacdes que advertem para o facto de
poderem suceder danos mecénicos como consequéncia de
uma acg¢ao. Por exemplo:

CUIDADO: Ao limpar o WorkCentre Pro 421, nao use
solventes organicos nem produtos de limpeza em spray.

Os avisos sao afirmacdes que alertam os utilizadores para a
possibilidade de ocorréncia de danos pessoais. Por exemplo:

AVISO: Este equipamento deve ser ligado a uma tomada
com ligacao terra.



Fontes de Informacao Relacionadas

As informagdes disponiveis relativamente ao WorkCentre Pro
421 podem ser encontradas nas seguintes publicacdes:

- Este Guia do Utilizador
- O Guia de Iniciagdo Répida
- O CD de Formagéo do Cliente

- O Guia do Administrador do Sistema
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2 Descricao Geral do Produto

Este capitulo fornece uma descrigéo geral dos recursos de
hardware do WorkCentre Pro 421 e do respectivo
funcionamento. E descrito o Painel de Controlo e apresentada
a definicdo de cada tecla.



Descricao Geral do Produto

O WorkCentre Pro 421 & um dispositivo digital capaz de fazer
copias € imprimir.

Apos ligar o equipamento e o sistema ter aquecido, este passa
para o modo de Pronto e esta apto a ser utilizado.

Pode-se constatar que o equipamento esta no modo Pronto
quando o ecra LCQ esta visivel e pronto para ser programado
para um trabalho. E exibida a mensagem "Pronto a copiar":

Ecra inicial de cépia:

Pronto a copiar 1
Papel ' "Auto C/IE  : Auto
Saida :  Separadas R/A . 100%
Fungdes Adicionais A 4

Quando uma acgéo é concluida com éxito, o equipamento
regressa ao modo Pronto.

E possivel alterar os valores por defeito do equipamento
premindo a tecla Estado do Equipamento.

Utilizagao de Codigos de Departamento

Se a fungdo Céd. Departamento tiver sido activada e tiverem
sido configurados Cédigos de Departamento individuais, os
ecras do modo Pronto solicitam aos utilizadores a introdugcéo
de um Céd. Departamento antes de ser permitido 0 acesso ao
equipamento.



> Prima a tecla [Fungdes]. Digite cdd. Departamento

» Utilizando o teclado 'p'ab'e] Y T C/E - Auto
numerico, digite o seu Cod. Saida :  Separadas R/A : 100%
Departamento.

Func¢des Adicionais

Cada digito aparece em P
forma de asteriscono ecra. | L ... L.
_ _ Papel Auto C/E : Auto
> Prima [Aceitar]. Saida :  Separadas R/A : 100%
Se o codigo estiver correcto, Funcdes Adicionais

é permitido o acesso a
funcdo. Se o codigo estiver
incorrecto, aparece
novamente a mensagem
"Digite céd. Departamento”.

> Seleccione a tecla Cépia,
Fax/Fax de Internet ou
Digitalizar para E-mail, caso
seja necessario.



Identificagcao dos Componentes e Configuragoes do
Equipamento

As paginas que se seguem fornecem imagens e descri¢cdes
das configuracdes e componentes do WorkCentre Pro 421.

Utilize as imagens para identificar a configuragéo do seu
WorkCentre Pro 421 e as fungbes disponiveis para o seu
equipamento.

WorkCentre Pro 421E

Trata-se de um copiador digital simplex basico com um vidro
de exposicdo, uma unica bandeja de papel, uma bandeja
bypass e um suporte.

E possivel adquirir Meméria Adicional como opg&o.

Tampa do Vidro

de Exposicao

Vidro de Exposicéao
(sob a tampa)

Painel de
Controlo
Bandeja
Bandeja Bypass
de Saida

Interruptor Ligar/Desligar Tampa Frontal

Bandeja de Papel 1
Armario

Figura 1
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WorkCentre Pro 421DE

Trata-se de um copiador digital simplex basico com um
alimentador automatico de originais, uma unica bandeja de
papel, uma bandeja bypass e um armario.

E possivel adquirir Meméria Adicional como opg&o.

Painel de Alimentador Automatico Vidro de Exposicéo
Controlo de Originais (ADF) (sob o ADF)

Vidro de Transporte
de Velocidade
Constante (sob o
ADF)

Bandeja
de Saida

Bandeja

Interruptor Ligar/Desligar Bypass

Bandeja de Papel 1

Tampa Frontal

Figura 2

Guia do Utilizador do WorkCentre Pro 421 2-5
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WorkCentre Pro 421DEi

Trata-se de um copiador digital com uma unidade duplex
automatica, um alimentador automatico de originais duplex,
uma unica bandeja de papel, uma bandeja bypass e um

armario.
E possivel adquirir Meméria Adicional como opgéo.

Vidro de Transporte Alimentador Automatico de b
de Velocidade Constante  Originais Duplex (DADF) Vidro de Exposicéo

(sob o DADF) B (sob o DADF)
Painel de F
Controlo : ,,
J b
» | Unidade
l Duplex

Automatica

Bandeja
‘_ Bypass

X

Interruptor Ligar/Desligar

Bandeja de Papel 1 / '
- i

Tampa Frontal

Figura 3



WorkCentre Pro 421Pi

Trata-se de uma impressora e copiador digital com uma
unidade duplex automatica, uma bandeja de recepg¢ao offset,
um alimentador automatico de originais duplex, duas bandejas
de papel e uma bandeja bypass.

E possivel adquirir Meméria Adicional como opgéo.

Vidro de Transporte Alimentador Automatico de
de Velocidade Constante  Originais Duplex (DADF) Vidro de Exposicéo
(sob o DADF) (sob o DADF)
Painel de
Controlo

Bandeja de

Recepcgao

Offset Unidade
Duplex
Automatica

Interruptor Ligar/Desligar

e, — ‘\ Bandeja
Bandeja de Papel 1 ' Bypass
Bandeja de Papel 2 /

Tampa Frontal

Figura 4



Componentes

Alimentador Automatico de Originais (ADF)

O ADF separa e alimenta automaticamente originais a partir
da bandeja de entrada.

Alimentador Automatico de Originais Duplex
(DADF)

O DADF separa e alimenta automaticamente originais a partir
da respectiva bandeja de entrada. Durante a digitalizac&o de
originais de duas faces, depois de digitalizar a primeira face, o
original é invertido, a fim de permitir a digitalizacdo da segunda
face.

Vidro de Transporte de Velocidade Constante
(CVT)

O Vidro de Transporte de Velocidade Constante (CVT) é a
faixa estreita de vidro situada no lado esquerdo do vidro de
exposi¢do. Quando os originais séo alimentados a partir do
alimentador de originais (ADF ou DADF), o vidro CVT digitaliza
automaticamente as imagens para a memoria. Isto n&o se
aplica a originais colocados no vidro de exposi¢cao.

Unidade Duplex Automatica (ADU)

Faz cépias frente e verso a partir de originais de uma ou duas
faces.



Bandeja de Recepgao Offset (OCT)

A Bandeja de Recepcgao Offset separa os trabalhos, para que
se distingam facilmente. A bandeja aceita um maximo de 250
folhas de papel de 80 g/m?.

Bandejas de Papel 1 e 2

Situadas na parte da frente do equipamento, estas bandejas
aceitam um maximo de 550 folhas de papel de 80 g/m?.

Bandeja Bypass

A Bandeja Bypass destina-se a papel especial,
transparéncias, etiquetas e cartolina. A bandeja inclui uma
extenséo que pode ser puxada para fora, para permitir a
alimentacéo de papel de formato maior.



> Desligue o equipamento e
desligue o cabo de
alimentagéo da tomada.

» Procure a tampa do slot para
a Placa de Memoria na parte
de tras do equipamento e
abra-a.

> Retire a embalagem
protectora das placas de
memodria e introduza cada
uma deles num slot.

» Feche a tampa do slot para a
Placa de Memobria.

> Volte a ligar o cabo de
alimentagéo a tomada e ligue
0 equipamento.

Memoria Adicional Opcional

Existem duas placas de meméria extra com 64 MB cada. Na
parte de tras do equipamento, existe uma porta que permite o
acesso aos slots para as placas de memoéria.

Siga os procedimentos a seguir apresentados para introduzir
placas de memoria adicionais nos slots de meméaria:

CUIDADO: Desligue o equipamento e desligue o cabo de
alimentacao da tomada antes de instalar meméria
adicional. Estes componentes poderao ser susceptiveis a
descarga electrostatica. Cumpra todos os procedimentos
relativos a descargas electrostatica, para evitar danos.

As placas de
memoria s&o aqui
introduzidas
nestes slots

Tampa dos slots
para as Placas de
Memoria
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Componentes do Painel de Controlo e Teclas de Fungao

As teclas e fungdes do Painel de Controlo disponiveis
dependem da configuracdo do seu WorkCentre Pro 421.

@

g

*

Is

® @E

Item Descricao Funcao

1 |Regulador do Contraste  |Regula a claridade e escuriddo do LCD. Quando rodado no
sentido dos ponteiros do relégio, o LCD fica mais claro e,
quando rodado no sentido contrario ao dos ponteiros do
relégio, o LCD fica mais escuro.

2 |Claro/Escuro Seleccione para regular o contraste da imagem.

3 |Reduzir/Ampliar Seleccione para reduzir ou ampliar a imagem original no
papel da copia.

4 |Abastecimento de Papel |Seleccione para alterar a bandeja de papel que pretende
utilizar.

5 |Tipo de Original Seleccione o tipo de original a ser digitalizado para melhorar
a qualidade da imagem.
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Item Descricao Funcao
6 |LCD Mostra o estado do equipamento, o processo de operacéo,
diversas instrucdes e mensagens.
7 |Funcdes Esta tecla faculta 0 acesso a ecrés que lhe permitem
funcoes.
— programar fungdes
8 |Estado do Equipamento  |Seleccione para alterar ou consultar os diversos valores por
defeito do equipamento e das bandejas de papel. Os valores
F'—% por defeito da impressora podem também ser acedidos
E?: através de Estado do Equipamento. Para sair do Estado do
Equipamento, prima Funcgdes.
9 |Teclas Numéricas Utilize estas teclas para digitar valores huméricos durante a
(0ay9, *#) programacao de fungdes e defini¢cdes.
10 |Poupanga de Energia Prima para entrar no Modo de inactividade. Depois de

seleccionada, a luz ao lado da tecla acende-se. Para sair do
Modo de inactividade, prima novamente a tecla.




Item

Descricao

Funcao

11

Interromper

a4

Prima para suspender o trabalho actual, de modo a poder
realizar um outro trabalho. Durante a interrupgéo do trabalho,
a luz ao lado da tecla acende-se. Quando a tecla é
novamente premida, o trabalho interrompido prossegue. Se
esta tecla for novamente premida durante um trabalho de
impressao, o trabalho de impressao ira fazer uma pausa, de
modo a permitir a realizagcado de um trabalho de cépia.

12

Apagar Tudo

CA

Prima uma vez para apagar o numero de copias digitado.
Prima duas vezes para apagar todas as func¢des
seleccionadas na opgéo Copia.

13

Stop

Esta tecla afecta qualquer trabalho activo indicado no LCD.
Quando premida durante um processo de copia, o trabalho é
colocado em pausa. Prima [Iniciar] para retomar ou [CA] para
cancelar.

14

Iniciar

®
s

Prima esta tecla para iniciar um trabalho e comecar a
digitalizar os originais.

15

Tecla Aceitar

Aceita ou grava o valor seleccionado visualizado no LCD.

16

Sair

Sai para o ecra anterior sem gravar quaisquer alteracdes
feitas no ecra actual.

17

Teclas de Deslocagao

<
© ®
<

Utilize estas teclas para percorrer as opgdes seleccionaveis
e fungdes no LCD.

18

LED do PC

<=

llumina-se quando os dados recebidos de um PC estéo a ser
processados.

19

LED do Alarme

N

®)

llumina-se quando o equipamento apresenta um erro, um
encravamento ou precisa de consumiveis.




Ligar/Desligar

Ligar

> Localize o interruptor de Ligar/
Desligar.

» Prima | para ligar o
equipamento.

Certifique-se que o equipamento esta ligado a uma fonte de
energia adequada e de que o cabo de alimentag&o esta
devidamente encaixado na tomada.

NOTA: Para informacdes referentes a tenséo, consulte o
Anexo B — Especificagbes.

O equipamento comecga a aquecer quando o interruptor é
ligado (posicdo ON). O interruptor situa-se na parte da frente
do equipamento.

Interruptor

Desligar
O equipamento é desligado assim que muda a posig¢éo do
interruptor para OFF (desligar).
Para a obtencao de um 6ptimo desempenho, o equipamento
devera estar ligado 24 horas por dia.

2-14 Guia do Utilizador do WorkCentre Pro 421



Poupanca de Energia

O equipamento possui uma funcdo de Poupanca de Energia
que reduz significativamente o consumo de energia durante
periodos de inactividade. A funcdo de Poupanca de Energia
funciona de dois modos:

- Modo de espera

- Modo de inactividade (Poupanca de Energia)

A luz que indica Poupanca de Energia ilumina-se quando o
Modo de inactividade (Poupancga de Energia) &
seleccionado.

LuzdaPoupancade Tecla da
Energia Poupanca de
Energia

Guia do Utilizador do WorkCentre Pro 421
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Modo de espera

O equipamento vem programado de fabrica para passar
automaticamente para o Modo de Espera 15 minutos depois
da ultima actividade. Neste modo, o LCD é visivel e surge a
mensagem "Modo de espera” quando o WorkCentre Pro 421
esta no modo Funcgbes. Para activar o equipamento, prima
qualquer tecla no painel de controlo ou abra o vidro de
exposi¢éo ou alimentador de originais. O equipamento
responde no prazo de 1 segundo e todas as fungdes passam
a estar disponiveis no prazo de 30 segundos.

Modo de inactividade (Poupanc¢a de Energia)

O equipamento vem programado de fabrica para passar
automaticamente para o Modo de inactividade 15 minutos
depois de entrar no Modo de espera.

Em alternativa, se se premir a tecla Poupanca de Energia no
painel de controlo, 0 equipamento também entra no Modo de
inactividade (Poupanca de Energia). Para reactivar o

equipamento, prima novamente a tecla Poupanca de Energia.



Modos

Existem dois modos disponiveis no equipamento:

[ — Funcgoes
Estatecla da acesso aos ecras que permitem aos utilizadores
programar funcgdes.

Estado do Equipamento

% Esta tecla da acesso a informacdes, tais como as definicées
E do formato da bandeja de papel, os valores por defeito do
equipamento, os valores por defeito da impressora e as
informacdes acerca do WorkCentre Pro 421.

Tecla Fungbes

\I’ecla Estado do Equipamento

X acoe ®
A * O 3
OXORO =S
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. o P00
O O —
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Tecla Fungbes

Utilize a tecla fung¢des para seleccionar fungdes programaveis
na opc¢ao de Copia.

> Prima [FUNCOES] no painel e

de controlo para que surja o -===

ecra Pronto. -
Pronto a copiar 1
Papel :  Auto C/E : Auto
Saida : Separadas R/A . 100%
Funcgoes Adicionais A 4

Tecla Estado do Equipamento

Apresenta informagées sobre o WorkCentre Pro 421. E
possivel alterar os valores por defeito do equipamento e
diversas configuracdes.

7 Estado do Equipamento |
Se 01. Valores por defito A
> Prima a tecla [Estado do 02. Imprl_mlr fe'?torlc_’ i
Equipamento] para aceder as  |03. Configuragao Inicial v

defini¢cdes disponiveis. 04. Mapa de menus

> Para sair de [Estado do 05. Auto-teste .
Equipamento], prima a tecla 06. N° Suporte a Clientes
[Funcdes]. 07. N° Série do Equipamento

08. N° Xerox para Consumiveis
09. Total de impressdes
10. Revisdes do equipamento




Valores por defeito

Imprimir relatério

Configuracao Inicial

Mapa de menus

Opcoes de Estado do Equipamento

As opgbdes disponiveis em Estado do Equipamento séo:

Contém os valores por defeito do equipamento. As opcdes
variaveis disponiveis sao:

- Val. defeito equipamento

- Val. defeito copia

- Val. defeito impressora
Permite a impressao dos relatérios. As op¢des para o relatério
séo:

- Cod. Departamento

- Relatério Configuragdo
Contém as opgdes por defeito que devem ser configuradas
quando o equipamento € instalado pela primeira vez:

- Data e Hora

- Localizacdo

- Idioma

- ID Maquina

- N° Série do Equipamento

- Suporte ao cliente

- Rede

Utilize para imprimir uma lista de todas as op¢des disponiveis
no Estado do Equipamento.



Auto-teste

N° Suporte a Clientes

N° Série do Equipamento

N° Xerox para Consumiveis

Total de impressées

Revisdes do equipamento

Permite o acesso aos testes do equipamento que podem ser
executados para identificar areas com problemas. Os
resultados dos testes podem ser impressos.

- Auto-teste
- Teste individual
- Imprimir resultado

Telefone para este niumero caso tenha qualquer duvida ou
problemas no seu WorkCentre Pro 421.

E aqui que encontra o nimero de série do equipamento. Este
pode também ser encontrado na parte de dentro da tampa
frontal direita. Ira precisar deste numero quando encomendar
consumiveis ou solicitar assisténcia.

Apresenta o numero de telefone que deve utilizar para
encomendar consumiveis para o seu WorkCentre Pro 421.

Indica o numero total de impressdes realizadas pelo
WorkCentre Pro 421.

Apresenta as revisdes incluidas no seu equipamento. Estas
poder-lhe-&o ser solicitadas quando contactar a assisténcia.



3 Copia

Este capitulo contém informacé&o sobre a funcao de Copia e as
caracteristicas disponiveis. Inclui instrucées passo a passo
para a programagao e execug¢ao de um trabalho de cépia.

Quando Ihe é entregue, a maquina traz as definicées por
defeito para cédpia definidas na fabrica. Estas definicdes
podem ser alteradas pelo cliente. Este capitulo inclui também
instrucdes passo a passo para alterar as definicdes por defeito
para copia.

Funcdes Standard

Claro/Escuro

- Automatico

- Manual

- Poupar Toner
Reduzir/Ampliar

- 100%

- %Auto

- %Fixa

- %Variavel

- Imagem Completa

Abastecimento de Papel

- Bandejas1e2
- Bandeja Bypass
- Papel Auto

Tipo de original

- Foto
- Texto/Foto
- Texto



Procedimento de Cépia

s

-

\

)

1. Colocar os Originais

Antes de fazer as copias, determine o que vai copiar, 0 numero
de copias necessario e quaisquer requisitos especiais de
programacgéo. Use os passos seguintes para fazer uma copia.

Tem a sua escolha varios pontos de alimenta¢ao dos originais.
S&o eles:

- Um alimentador automatico de originais (ADF) para
originais multiplos de uma sé face.

- Um alimentador automatico duplex (DADF) para
originais multiplos de uma sé face ou de duas faces.

- Um vidro de exposi¢ao para originais simples ou
encadernados.

Alimentador Automatico de Originais (ADF) e
Alimentador Automatico Duplex (DADF)

E possivel digitalizar até 50 originais de uma vez utilizando o
alimentador de originais. Certifique-se que os originais tém
todos o mesmo formato, estdo em boas condicdes e que foram
retirados todos os agrafes e clips. Os originais devem ser de
60 - 1209/m2 e A4 para alimentar pelo lado maior ou A5 a A3
para alimentar pelo lado menor.



Copia

> Tire todos os agrafes e clips
antes de colocar os originais
no alimentador.

> Se necessario, ajuste as papel
guias de papel ao formato
desejado.

» Coloque os originais direitos
no alimentador, voltados para
cima.

Guias de -

A primeira pagina deve ficar
no topo da pilha, com os
cabecalhos para a parte de
tras ou para o lado esquerdo
da maquina.

> Alinhe a pilha com as
margens esquerda e traseira
da bandeja do alimentador e
ajuste as guias de forma a
que elas fiqguem apenas a
tocar nas margens dianteira e
traseira dos originais.

Quando selecciona Papel Auto o alimentador detecta o
formato e a orientacdo dos originais e verifica depois as
bandejas de papel para encontrar a que seja adequada.

NOTA: A opcao Papel Auto é usada com formatos de original
standard. Para formatos n&o normalizados, seleccione
manualmente a bandeja de papel necessaria.
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Vidro de Exposicao

O vidro de exposicao deve ser usado para paginas unicas ou
originais encadernados com um formato maximo de A3.

» Levante o alimentador ou a
tampa do vidro de exposi¢éo,
se ela estiver montada.

» Coloque o original no vidro,
com a face impressa para
baixo. Alinhe-o com a seta de
registo que se encontra no
canto traseiro do lado
esquerdo.

> Baixe o alimentador ou a tampa
do vidro.

NOTA: Quando acabar o trabalho
de cdpia, certifique-se que a
tampa do vidro de exposigao fica
bem fechada.

Canto de
registo

Consulte a pagina 3-17 se esta
a fazer copias separadas a
partir do vidro de exposigéo.
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2. Premir a Tecla de Fungodes

> Prima [Funcgdes].

> Certifique-se que é
visualizado o ecra Pronto a
Copiar.

< - OO
ofoJo
oJoJo

O OJOXO,
O O
g % g OOOO

Papel :  Auto C/E : Auto
Saida :  Separadas R/A . 100%

Func¢des Adicionais




3. Seleccionar as Fungoes de Cépia

Existem quatro funcdes standard disponiveis. As teclas
encontram-se a esquerda do ecra LCD.

Com a maior parte das fun¢des standard, quando se primem
as teclas o ecra LCD visualiza as op¢des aplicaveis a cada
funcdo. Usando as teclas de deslocacgéo, seleccione a opgao
desejada e prima [Aceitar]. O ecra inicial de Copia visualiza a
nova selecgao.

Com a fungao de Tipo de Original, as opg¢des disponiveis sdo
visualizadas no Painel de Controlo com um LED iluminado a
identificar a opcao que esta seleccionada.

Para uma explicacdo mais detalhada das funcdes de Copia
standard disponiveis, queira consultar as seguintes paginas:

Claro/Escuro — pagina 3-10
Reduzir/Ampliar — pagina 3-11
Abastecimento de Papel — pagina 3-13
Tipo de Original — pagina 3-14



4. Digitar a Quantidade

Pode solicitar até 999 cépias usando o teclado numérico.

> Utilize o teclado numérico para ®
digitar o numero de cépias
necessario. A quantidade @ @ @ ° (::)
digitada € visualizada no canto

DN N =
superior direito do ecra LCD. @ @ @ . D

A quantidade por defeito para
copia é 1.

CA
> Para cancelar uma insergéo @ @ (:)

incorrecta, prima [CA] uma vez

- . )
e digite a quantidade correcta. @ @ @ (::)
307

]




5. Premir Iniciar

» Prima [Iniciar]. Cada original €

®

digitalizado uma Unica vez. @ @ @ o C:)
=

ONONOREN =S
CA

Se houver um problema de @ @ (:)

recursos ou um conflito de
programacgao que impecga que

@
o trabalho seja concluido, sera @ @ @ (::)
202

visualizada uma mensagem.

Siga as indica¢des dessa
mensagem para resolver o
problema.

Tecla Iniciar

> Se o original ndo possuirum - [ge|accione o formato do original
formato standard, 0 = [T oL LT T L L L

equipamento ndo sera capaz A3
de detectar o formato A4
automaticamente, A5

aparecendo o ecra
“Seleccione o formato do
original”.

» Se necessario, utilize a tecla
de deslocacgo (@) para
seleccionar o formato do
original e prima [Iniciar].

» Quando terminar, retire os
originais digitalizados de
baixo do alimentador ou do
vidro de exposicao.



Utilizar a Interrupgao do Trabalho

Se a maquina esta a copiar é possivel interromper o trabalho
actual para fazer uma cépia de conveniéncia.

> Prima “< [Interrupgdo do Pronto a copiar 1
Trabalho]. A luz junto a tecla de ‘Pavel T RS T T AET TN Tt
; apel . Auto C/E : Auto
Interrupcdo do Trabalho Salpda . Separadas R/A : 100%
acende-se. Todas as definicbes ' '
do trabalho actual s&o Fungdes Adicionais v
memorizadas.

E visualizado o ecra Pronto a o=
Copiar. y
> Tire todos os originais que se

encontrem no vidro de
exposicao ou no alimentador.

» Coloque os novos originais no
vidro de exposi¢ao ou no
alimentador.

> Seleccione a quantidade e
programe as funcées
desejadas, de entre as
seguintes: Claro/Escuro,
Reduzir/Ampliar, Abastecimento
de Papel, Saida, Tipo de
Original, Deslocar Imagem e
Apagar Rebordo.

> Quando terminar o trabalho de
copia, volte a premir <~
[Interrupgéo do Trabalho]. As
definicdes do trabalho anterior
voltam a ser visualizadas no
LCD.

> Volte a colocar os originais
anteriores no alimentador ou no
vidro de exposicao e prima
[Iniciar] para continuar o
trabalho de copia anterior.



Funcdes Standard da Copia

Claro/Escuro

» Coloque os originais.
» Prima a tecla [Claro/Escuro].

» Seleccione a opc¢ao de Claro/
Escuro desejada para o
trabalho utilizando as teclas
de deslocacéo.

> Prima [Iniciar].

Automatico

Manual

Poupar Toner

As funcgbes standard da Cépia sdo seleccionadas usando as
teclas situadas no painel de controlo.

Utilize as definicdes de claro/escuro para ajustar o
contraste das copias.

Pronto a copiar ... !
Clarol
Escuro: Manual
Poupar Toner

Opgcoes de Claro/Escuro

A maquina ajusta automaticamente a qualidade da imagem
das copias.

Permite o ajuste manual da qualidade da imagem das cépias.
Podem ser definidos 7 niveis de claro e escuro; prima [<] ou [>]
para alterar estes niveis.

Produz uma imagem de qualidade mais fraca, que usa menos
toner. Ideal para documentos de rascunho ou de texto simples.



Reduzir/Ampliar

4 )

\_ )

» Coloque os originais.

> Prima a tecla [Reduzir/
Ampliar].

> Seleccione a opgéo de
Reduzir/Ampliar desejada
para o trabalho utilizando as
teclas de deslocagao.

> Prima [Iniciar].

100%

%Auto

%Fixa

Para além de copias de 100% do original, é possivel
produzir cdpias reduzidas ou ampliadas escolhendo uma
das opcdes de Reduzir/Ampliar.

Pronto a copiar 1
Reduzir/ 100% O
Ampliar: %Auto
%Fixa
%Variavel

Imagem Completa

Opcodes de Redugcao/Ampliacao

Cépias do mesmo formato dos originais.

Reduz ou amplia automaticamente uma imagem para a
adaptar ao formato de papel seleccionado.

Visualiza os valores de reducdo/ampliacao fixa mais
frequentemente usados.

Os valores de Reducao/Ampliacao fixa para a Europa séo os

seguintes:
71% - A3 para Ad
94% - A4 para8,5x11pol
97% -  8,5x11 pol. para Ad4
141% - A4 para A3

200%




%Variavel

Imagem Completa

Quando o original é digitalizado utilizando o vidro de
exposicao, pode ser especificada uma redugcéo ou ampliagédo
de 25 a 400%.

Quando o original ¢ digitalizado utilizando o ADF ou DADF,
pode ser especificada uma reducéo ou ampliacéo de 50 a
200%.

Use a tecla de deslocagéo para escolher uma reducédo ou
ampliacao especifica em incrementos de 1%. Se mantiver a
tecla de deslocacgao premida, podera seleccionar incrementos
de 10% de cada vez.

Reduz a imagem completa em 97% de forma a que toda a
imagem se enquadre no papel de copia.



Abastecimento de Papel

-

~

» Coloque os originais.

» Prima a tecla [Abastecimento

de Papel].

> Seleccione a opgéo de
Abastecimento de Papel
desejada para o trabalho
utilizando as teclas de

deslocacéo.
> Prima [Iniciar].

1=

Papel Auto

Utilize as opcbes de Abastecimento de Papel para
seleccionar a bandeja desejada para o trabalho. A utilizagcéo
de Papel Auto permite que a maquina seleccione a bandeja
de papel com base no valor por defeito ou no formato do
original a ser copiado.

A maquina n&o detecta automaticamente o formato do papel
que se encontra nas bandejas. O utilizador tem de programar
o formato do papel em cada bandeja usando a opc¢ao

Bandejas de Papel em Valores por Defeito do Equipamento.

Pronto a copiar 1
Abastecim. " & A4
de Papel: |2 A4 e
= ‘A4 |
Papel Auto

Opcodes de Abastecimento de Papel

Utilize esta opgao para seleccionar uma bandeja de papel
individual. O formato e a orientagéo do papel séo visualizados
a direita da figura.

Utilize esta opgao para seleccionar a bandeja bypass. O
formato e a orientagdo do papel aparecem a direita da figura.

Aceita o valor por defeito para o abastecimento de papel. Se
nao for seleccionado um formato de papel especifico, o
WorkCentre Pro 421 utiliza por defeito o formato que detecta
no original e selecciona a bandeja apropriada.



Tipo de Original

4 )

. )

» Coloque os originais.

> Prima a tecla [Tipo de
Original] até ser iluminada a
seleccao apropriada para os
originais.

» Prima [Iniciar].

Texto

Texto/Foto

Foto

Utilize as definigdes de Tipo de Original para definir o tipo
de imagens a serem digitalizadas de forma a permitir que
a maquina produza a melhor qualidade de imagem
disponivel nas copias.

X
AL -
®
O
° 0 o O
° g2 2 O O
O O o O O

Tecla Tipo de Original

Opcodes de Tipo de Original

Usada para digitalizar texto, sélidos, imagens de linhas e
meios tons.

Ajusta automaticamente a qualidade daimagem com base nos
atributos do original. A opgao Texto/Foto pode ser usada para
copiar originais que tenham meios tons e imagens diferentes.

Usada para digitalizar fotografias de tons continuos e meios
tons de alta qualidade e alta frequéncia.



Funcodes Adicionais

f \ As Funcgdes Adicionais contém fun¢des apropriadas para os
trabalhos de cépia mais avancados.

Utilize as instru¢des seguintes para aceder a Fungdes
Adicionais e programar essas fungoes.

. /

> Para ver o menu de Funcgdes

Adicionais de Cépia, Pronto a COIOIar _______________________ 1
seleccione [Copia], se Papel Auto C/IE : Auto
disponivel, e prima a teclade |Saida : Separadas R/A : 100%

I 3 .
deslocagdo () Func¢obes Adicionais v

O menu de Funcdes
Adicionais visualiza cada
funcdo com a definicao actual
correspondente.

» Para programar uma funcgao, Pronto a copiar
utilize as teclas de

deslocagido (W) A para 2 faces : 1> 1 face
seleccionar a funcédo Original Encadernado : Desligado

desejada e prima [Aceitar]. Deslocar Imagem . Desligado v

» Utilize a tecla de deslocagao

(¥ para seleccionar a sua 2 faces
preferéncia, por ex. [1>2 Original > Cépia A
faces].
> Prima [Aceitar] para gravar a 1> 2 faces
seleccdo e voltar ao ecra 2 > 2 faces
anterior. 2 > 1 face

» Prima [Iniciar] para iniciar o
processo de cépia.



Saida

Utilize esta fungao para obter as copias como conjuntos
separados ou por separar. O valor por defeito da maquina
> Utilize a tecla de deslocagéo € separadas.

para seleccionar [Funcdes

Adicionais].

» Coloque os originais.

> Use a tecla de deslocacéao para
seleccionar [Saida] e prima

[Aceitar].
> Use a tecla de deslocacéao para -

seleccionar a opcio pretendida |Saida o 1

e prima [Acetar] a
> Prima [Iniciar] para iniciar o Separadas/Offset |‘_‘_=“1|23

processo de copia. Por separar

Por separar
/Offset

Opcoes de Saida

Separadas Esta opcgéo faz sair na bandeja o numero de conjuntos de
cépia especificado, pela mesma ordem dos originais. Se esta
a seleccionar duas copias de um documento de trés paginas,
a ordem de saida sera paginas 1-2-3, 1-2-3.

Separadas/offset Esta opcéo separa os conjuntos de copia (ver acima) e afasta-
0s uns dos outros para facilitar a recolha.

Por separar Esta op¢ao faz sair as copias para a bandeja pela ordem
baseada no numero total de cépias de cada original. A ordem
de saida de duas copias de um documento de trés paginas
sera 1-1, 2-2, 3-3.

Por separar/offset Esta opcao faz sair as copias por separar (ver acima) e afasta
0s jogos de copias uns dos outros para facilitar a recolha.



> Programe as fungdes
desejadas.

> Utilize a tecla de deslocacgéo
(¥) para seleccionar
[Funcdes adicionais].

> Use a tecla de deslocacéao
(¥) para seleccionar [Saida
Gravado] e prima [Aceitar].

> Use a tecla de deslocacéo
para seleccionar
[Separadas].

> Tire este original e coloque o
segundo original no vidro.

» Certifique-se que [Digital.
préximo original] se encontra
seleccionado e prima [Iniciar].

> Repita esta sequéncia para
cada original.

> Depois de digitalizado o
ultimo original, use a tecla de
deslocagéo (¥) para
seleccionar [Concluido] e
prima [Aceitar].

O trabalho seraimpresso eira
separado para a bandeja de
saida.

Fazer Conjuntos Separados usando o Vidro de
Exposicao

Quando faz coépias a partir do vidro de exposi¢cao, a maquina
digitaliza cada original. Quando selecciona Concluido, a
magquina imprime entdo o numero de conjuntos separados
pedido.

Prima Iniciar p/ continuar
Digital. proximo original A
Concluido

\ 4
Prima Iniciar p/ continuar = . . L3
Digital. proximo original A
Concluido

\ 4




2 Faces

» Coloque os originais.

» Utilize a tecla de deslocacao
(¥) para seleccionar
[Fungdes adicionais].

» Use a tecla de deslocacgao
(¥) para seleccionar
[2 faces] e prima [Aceitar].

» Use a tecla de deslocacéao

(¥) para seleccionar a opgao
desejada e prima [Aceitar].

» Prima [Iniciar] para iniciar o
processo de copia.

1>1 Face
1>2 Faces
2>2 Faces

2>1 Face

Se o WorkCentre Pro 421 esta configurado com uma unidade
duplex, podem ser feitas automaticamente até 50 copias de 2
faces em formatos desde A5 a A3, a partir de originais de 1
face ou de 2 faces.

2faces !
Original > Cépia O A
2
1> 2 faces l v
2 > 2 faces
2 > 1 face

Opcoes de 2 Faces

Cépias de uma face a partir de originais de uma face.
Cépias de duas faces a partir de originais de uma face.
Copias de duas faces a partir de originais de duas faces.

Copias de uma face a partir de originais de duas faces.



Original Encadernado

Seleccione Original Encadernado para copiar paginas de
originais encadernados ou revistas utilizando o Vidro de
Exposicao.

» Coloque o original
encadernado no vidro, com a
face impressa para baixo.

> Baixe a tampa até ela pousar
no original encadernado. N&o
force a tampa para a fechar.

> Utilize a tecla de deslocacéo P
para seleccionar Original Encadernado

(® para selecciol Inal tncadernaco

[Funcées adicionais]. eshado _ A
> Certifique-se que [Original Lig. (ambas paginas)

Encadernado] se encontra Lig. (Apagar Lombada)

seleccionado e prima [Aceitar].
> Use a tecla de deslocacgéo

(¥) para seleccionar a opg&o
desejada e prima [Aceitar].

> Prima [Iniciar] para iniciar o
processo de cépia.



Desligado

Lig. (ambas paginas)

Lig. (Apagar Lombada)

Opcodes de Original Encadernado

A funcao né&o esta disponivel.

Copia ambas as paginas de um original encadernado aberto e
coloca cada pagina numa folha de papel diferente.

Apaga entre 4 e 30 mm do centro (area da lombada) de um
documento encadernado. O valor por defeito € 15 mm.



Deslocar Imagem

» Coloque os originais.

> Utilize a tecla de deslocacéo
() para seleccionar
[Funcbes adicionais].

> Use a tecla de deslocacgéo
para seleccionar
[Deslocar Imagem] e prima
[Aceitar].

» Seleccione a opgao desejada
e prima [Aceitar].

> Prima [Iniciar] para iniciar o
processo de cépia.

Desligado

Margem Esquerda

Margem Direita

Utilize esta fung&o para mudar a posi¢do da imagem numa
pagina.

Deslocar Imagem

Desligado A

Margem Esquerda
Margem Direita v

Opcoes de Deslocar Imagem

A funcdo nao esta disponivel.

Desloca a imagem para a direita. A imagem pode ser
deslocada entre 4 e 15 mm. O valor por defeito € 7 mm.

Desloca a imagem para a esquerda. A imagem pode ser
deslocada entre 4 e 15 mm. O valor por defeito € 7 mm.




Apagar Rebordo

» Coloque os originais.

> Utilize a tecla de deslocacgéo
para seleccionar
[Fungbes Adicionais].

> Use a tecla de deslocacéo
() para seleccionar
[Apagar Rebordo] e prima
[Aceitar].

> Seleccione a opcao desejada
e prima [Aceitar].

> Prima [Iniciar] para iniciar o
processo de copia.

Desligado

Ligado

Utilize esta fungao para apagar marcas indesejadas como
marcas de furos do rebordo da cépia.

Apagar Rebordo 1

e - A

Ligado

Opcoes de Apagar Rebordo

A funcao n&o esta disponivel.

Apaga uma distancia especifica de cada margem da copia.
Apaga entre 4 e 20 mm de cada margem. O valor por defeito
€10 mm.



2em1

» Coloque os originais.

> Seleccione [Abastecimento
de Papel] e o formato de
papel desejado e prima
[Aceitar].

> Utilize a tecla de deslocacéo
() para seleccionar
[Funcbes adicionais].

> Use a tecla de deslocacéo
(¥) para seleccionar [2 em
1] e prima [Aceitar].

> Seleccione a opcao desejada
e prima [Aceitar].

> Prima [Iniciar] para iniciar o
processo de cépia.

Desligado

Ligado

Esta funcao copia as imagens de dois originais diferentes
numa unica folha de papel. O WorkCentre Pro 421 reduz/
amplia as imagens conforme necessario para as imprimir
horizontalmente numa pagina, com base no papel
seleccionado.

2em1 1
A
v

Opgcoes de 2 em 1

A funcdo nao esta disponivel.

Com esta opcao, a funcao de 2 em 1 fica activada. Seleccione
1>1 para copias de uma face ou 1>2 para copias de duas
faces.



Booklet

Se o WorkCentre Pro 421 estiver configurado com uma
unidade duplex, pode ser usado para produzir folhetos
(booklets) a partir de originais A3 e A4.

Os originais A3 s&o automaticamente reduzidos para o
formato de imagem A5 e colocados 2 em 1 em ambas as faces
do papel de copia A4.

Os originais A4 sdo automaticamente reduzidos para o
formato A5 ou AB, consoante o formato do papel programado
na bandeja seleccionada. A utilizagdo de papel de cépia A4
fard com que as imagens sejam reduzidas para A5 e a
utilizagéo de papel de copia A5 fara com que as imagens
sejam reduzidas para o formato AB.

As imagens s&o automaticamente colocadas no papel pela
ordem correcta para produzir um folheto (booklet).



Para Produzir um Booklet

> Os originais A3 de orientagcéo
vertical devem ser colocados
com a margem inferior para o
lado esquerdo da maquina.

Os originais A4 de orientacao :
vertical devem ser colocados Pronto a coplar _______________________ 1
com a margem inferiorparaa |2 faces :1>1face
dianteira da maquina. Original Encadernado : Desligado A
> Utilize a tecla de deslocacéo Deslocar Imagem - Desligado v
(¥) para seleccionar
[Funcbes adicionais]. Apagar Rebordo : Desligado
> Use a tecla de deslocacdo 2em1 . Desligado

(¥ para seleccionar Booklet - Desligado
[Booklet] e prima [Aceitar].

> Use a tecla de deslocacgéo
(¥ para seleccionar BOOkIet ________________________________ 1

[Ligado] e prima [Aceitar]. eSIiadO A
> Prima [Iniciar] para iniciar o ngado EEE!

processo de cépia. v




Anotacao

» Coloque os originais.

> Utilize a tecla de deslocacéo
() para seleccionar
[Funcbes adicionais].

> Use a tecla de deslocacéo
(¥ para seleccionar
[Anotacao] e prima [Aceitar].

> Seleccione a opcao desejada
e prima [Aceitar].

> Prima [Iniciar].

Desligado

N° de Pagina (N°)

N° Pag. + Data e Hora

Utilize esta funcao para adicionar a data, a hora e numeros de
pagina as copias.

Anotacao 1

Desligado
N° de Pagina (N°)
N° Pag. + Data e Hora

Opcodes de Anotacao

A funcdo nao esta disponivel.
Imprime numeros de pagina no lado de alimentag&o do papel,

a direita.

Imprime o numero de pagina, a data e a hora actual com base
nas definicbes da maquina. A data e a hora sdo impressas do
lado esquerdo e o numero de pagina do lado direito.



Criar Trabalho

» Coloque apenas a primeira
pagina ou sec¢éo no
alimentador ou coloque o
original no vidro de exposicao.

> Utilize a tecla de deslocacéo
(¥) para seleccionar [Fungdes
Adicionais].

> Use a tecla de deslocacéo (@)

para seleccionar [Criar
Trabalho] e prima [Aceitar].

> Use a tecla de deslocagédo (@)
para seleccionar [Ligado] e
prima [Iniciar].

Utilize esta fungao para criar um trabalho que tenha originais
de diversos tipos, em que poderao ser necessarias definicbes
diferentes para paginas diferentes. Por exemplo, se um
conjunto de originais é constituido por algumas paginas com
texto e outras com fotografias, podera seleccionar definicées
apropriadas a serem aplicadas a paginas individuais ou a
seccdes de um trabalho completo. Esta funcao também é util
para digitalizar trabalhos com mais de 50 originais.

Por defeito, Criar Trabalho esta definido como Desligado.

Criar Trabalho 1
Desligado A
@
v

IMPORTANTE: Em maquinas configuradas com vidro de
exposi¢ao, um trabalho pode ser formado por um
maximo de cinco paginas.

IMPORTANTE: Consoante a memoéria da maquina, as
maquinas de configuragcao ADF ou DADF podem criar
trabalhos com um maximo de cinco conjuntos de
originais de paginas multiplas (com um maximo de 50
paginas em cada conjunto).



» Se o original n&o possuir um -
formato standard, o SeleC formato Orlgmal ________________

equipamento nio sera capaz A3

de detectar o formato

automaticamente, A5

aparecendo o ecra
“Seleccione o formato do
original”.

» Se necessario, utilize a tecla
de deslocaggo (@) para
seleccionar o formato do
original e prima [Iniciar].

> Esta mensagem sera
visualizada quando a primeira
pagina ou secg¢éo do original
estiver a ser digitalizada. Digitalizar pag. :001

» Quando a primeira pagina ou

A ler para memoria

seccado do original acabar de
ser digitalizada, retire o
original.

» Coloque a pagina/secgéo :
seguinte. C”ar Trabalho ........................

> Use a tecla de deslocag&o Ler pagina seguinte
para seleccionar [Alterar [ T€rminar Criar Trabalho

definicdes actuais] se Alterar definicées actuais

necessario e prima [Aceitar].



> Use a tecla de deslocacgéo Configuragéo

() para seleccionara ~ |.700US . e
definicdo que deseja alterar e Concluido

prima [Aceitar]. Claro/Escuro - Automatico

Apagar Rebordo : Off

> Seleccione as alteragdes

desejadas e prima [Aceitar].

» O ecra [Configuragao] volta a
ser visualizado. Use a tecla
de deslocagéo () para
seleccionar [Concluido] e
prima [Aceitar].

> Repita os passos acima para
cada seccao do trabalho.

> Depois de digitalizar a ultima Criar Trabalho

pagina/seccdo, use ateclade | 0. L L T T L e

deslocagao () para Ler pagina seguinte
seleccionar [Terminar Criar Terminar Criar Trabalho

Trabalho] e prima [Aceitar]. Alterar definicbes actuais

> Digite a quantidade desejada
e prima [Iniciar].

A maquina fara a quantidade
seleccionada.



Trabalho Gravado

> Programe as fungdes do
trabalho que necessitem ser
gravadas.

> Utilize a tecla de deslocacgéo
(¥) para seleccionar [Fungdes
Adicionais].

> Use a tecla de deslocagédo (@)
para seleccionar [Trab
Gravado] e prima [Aceitar].

> Use a tecla de deslocacgéo para
seleccionar [Gravar] e prima
[Aceitar].

> Use a tecla de deslocacgéo para
seleccionar [Gravar] e prima
[Aceitar].

> Use a tecla de deslocacédo (@)
para seleccionar o numero de
trabalho que deseja usar e
prima [Aceitar].

> Prima a tecla [Sair] para voltar
ao ecra Pronto a Copiar.

Podem ser retidas na memaéria da maquina até quatro
combinacgdes de selecgdes de fungdes como trabalhos
gravados. A maquina grava apenas a programagao do
trabalho, n&o grava a imagem. De cada vez que se recupera
um trabalho gravado, € necessario digitalizar a imagem. O
ecra Trabalho Gravado visualiza uma lista de todos os
trabalhos gravados.

Para Gravar um Trabalho

Trabalho Gravado 1

Recuperar A
(o
A 4

Gravar 1




> Utilize a tecla de deslocacéo
para seleccionar
[Funcdes Adicionais].

> Certifique-se que [Trab.
Gravado] se encontra
seleccionado e prima
[Aceitar].

» Certifique-se que [Recuperar]
se encontra seleccionado e
prima [Aceitar].

» Seleccione o trabalho

desejado na lista e prima
[Aceitar].

> Prima a tecla [Sair] para
voltar ao ecra Pronto a
Copiar.

» Coloque os originais e prima
[Iniciar].

Para Recuperar um Trabalho Gravado

Trabalho Gravado

| ==

Gravar
Recuperar
Trab1 =

Trab2 ==
Trab3




Tipo de Papel (apenas Bandeja Bypass)

> Coloque os suportes na
bandeja bypass.

> Utilize a tecla de deslocacéao
(¥) para seleccionar
[Funcbes Adicionais].

> Use a tecla de deslocacéo
para seleccionar [Tipo
de Papel] e prima [Aceitar].

> Seleccione a opcao desejada
e prima [Aceitar].

» Programe opgdes adicionais,
coloque os originais e prima
[Iniciar].

Desligado
Transparéncia

Gramagem Elevada

Esta funcdo permite copiar informacao para transparéncias e
suportes de gramagem elevada, como sejam etiquetas ou
cartolina.

TipodePapel 1
Desligado A

Transparéncia

Gramagem Elevada v

Opcoes de Tipo de Papel

Seleccione esta op¢ao para alimentar papel normal de SOg/m2

usando a Bandeja Bypass (maximo 100 folhas).

Seleccione esta opcdo para alimentar transparéncias usando
a Bandeja Bypass (maximo 20).

Seleccione esta opcdo para alimentar cartolina ou etiquetas
usando a Bandeja Bypass (maximo 1 folha).



Mapa de Menus

O Mapa de Menus é umal lista de todas as fungdes e definicdes
da maquina num formato de relatério.

> Utilize a tecla de deslocacéo ;
() para seleccionar Pron tO acoplar 1
[Fungdes Adicionais]. 2 faces 11> 1 face A
> Use a tecla de deslocagdo Original Encadernado : Desligado
(® para seleccionar [Mapa Deslocar Imagem . Desligado v
de menus] e prima [Aceitar]. Apagar Rebordo : Desligado
2em1 . Desligado
Booklet . Desligado
Anotacéo : Desligado
Criar Trabalho : Desligado
Trabalho Gravado

Tipo de Papel . Desligado
A maquina imprime o mapa

de menus. Mapa de menus

Impressé&o aceite




Alterar os Valores por Defeito da Cépia

/ \ Durante o fabrico, sdo programados na maquina
determinados valores para as caracteristicas e funcdes do
WorkCentre Pro 421. Depois de instalada a maquina, pode
ser usado o Estado do Equipamento para alterar estes valores
de acordo com os requisitos individuais.
Utilizando as instru¢des seguintes e a tabela de Valores por
Defeito da Copia apresentada nas paginas que se seguem,
personalize os valores por defeito da Cépia de acordo com os
seus proprios requisitos.

\C J

> Para aceder ao menu de —1
valores por defeito da Copia E?:
no modo Pronto, prima a

tecla [Estado do Estado do equipamento

Equipamento] situada @ i e S ]
direita do LCD. 01. Valores por defeito

02. Imprimir relatério

O menu de Estado do . MU
Equipamento visualiza as 03. Configuragao inicial v

opcodes por defeito.

> Certifique-se que [Valores :
por defeito] se encontra Estado doequamento .....................

seleccionado e prima 01. Valores por defeito A

[Aceitar]. 02. Imprimir relatorio
03. Configuracao inicial v

> Use a tecla de deslocacgao -
(¥ para seleccionar [Val. Valor €s por defelto __________________________

defeito cdpia] e prima 01. Val. defeito equipamento A
[Aceitar]. 02. Val. defeito cépia

03. Val. defeito impressora v




> Use atecla de deslocacéao Val. defeit -
(¥) para seleccionar a opgéo |\ al. dejeilio copla ]

desejada e prima [Aceitar]. 01. Reduzir/Ampliar A

> Utilize a tabela de Valores por |02. Tipo de original

Defeito da Copia, a seguir, 03. Claro/Escuro v
para identificar as definicdes 04. Saida

disponiveis, seleccione a 05. Faces copiadas

definicdo desejada e prima

[Aceitar].

A definicdo seleccionada
passara a ser o valor por
defeito.

» Quando terminar a .
personalizagcéo das Valor es por defelto ..........................

definigdes, prima a tecla 01. Val. defeito equipamento A
[Fungées] para voltar ao 02. Val. defeito copia

modo Pronto. 03. Val. defeito impressora v

Valores por Defeito da Cépia

A tabela seguinte apresenta uma lista de cada uma das
opgdes dos valores por defeito da Cépia, as definicdes
disponiveis para cada op¢ao e uma descricdo de cada uma
das definicdes.

Opgcao de Val. Defeito da

Cépia Defini¢bes Descrigcao
Reduzir/Ampliar 1. 100% Copias do mesmo formato dos
originais.
2. %Auto Reduz ou amplia automaticamente

um documento para o adaptar ao
formato de papel seleccionado.

3.  Imagem Completa Reduz a imagem completa em 97%
de forma a que toda a imagem se
enquadre no papel de cépia.




Opcao de Val. Defeito da

Cépia Defini¢oes Descricao
Faces Copiadas 1>1 Produz cépias de uma face a partir

de originais de uma face.

1>2 Produz copias de duas faces a partir
de originais de uma face.

2>2 Produz copias de duas faces a partir
de originais de duas faces.

2>1 Produz cépias de uma face a partir

de originais de duas faces.
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Impressao

O WorkCentre Pro 421 pode ser ligado a sua estagao de
trabalho, utilizando a porta paralela na estagao de trabalho ou
através da rede. Se o WorkCentre Pro 421 estiver ligado, os
trabalhos electrénicos que requerem impressao podem ser
enviados a partir da sua estacao de trabalho directamente
para o equipamento.

Os drivers de impressora CentreWare permitem a impresséo
a partir de uma estagao de trabalho para um WorkCentre Pro
421 numa rede. Os drivers CentreWare contém uma
variedade de op¢des de fungdes que lhe permitem
personalizar os seus trabalhos de impresséo.

Este capitulo fornece instrugdes para a impressao no
WorkCentre Pro 421 e uma descrigdo geral das opgdes e
funcdes disponiveis para impressao.

O WorkCentre Pro 421 permite produzir cépias sem danificar
um trabalho de impresséo.



Procedimento de Impressao

4 )

1. Criar o Documento

Antes de poder utilizar a funcdo de impressao no WorkCentre
Pro 421, deve configurar e programar o equipamento na rede.

Depois de o WorkCentre Pro 421 ter sido configurado e ligado
em rede, podera programar o seu PC ou estacdo de trabalho
para imprimir, utilizando os Drivers de Impressora Xerox
CentreWare personalizados que sao fornecidos com o
equipamento.

Os documentos a imprimir sdo criados no seu PC ou estacéo
de trabalho, utilizando uma aplicacdo de software. Por
exemplo, o MicroSoft Word e MicroSoft PowerPoint sdo
aplicacdes de criagcdo de documentos vastamente utilizadas.



2. Seleccionar Impressao

» Seleccione [Imprimir] no
menu [Ficheiro] da sua
aplicacéo.

Aparece a janela Imprimir da
aplicacéo.

» Seleccione o WorkCentre Pro
421 como a sua impressora.

Imprimir

HE

~Impressora

Estada:

Inactiva

Tipa: ¥erox WorkiCentre Pro 421 PCL Se
Onde:

Comentario:

Home: & «Centre Pro 421 PCL Se

Propriedades |

™ I™gir para ficheira

Intervalo de pagina:
' Todas
 pégina ackual ™ Seleccio

" Paginas: I

Intraduza os ndmeros efou o inkervalo de
paginas a imprimir separados com virgulas,
Por exemplo: 1,3,5-12

Gpia:

Mimero de copias:

m ry
W garupar

Imprirnir :

IDocumentD j

Opgdes. .,

Paginas: ITodas as paginas no intervalo j

[ o ]

Cancelar |




3. Seleccionar as Fungdes do Driver de Impressora

> Seleccione [Propriedades] na Tprsit
janela Imprimir da aplicagéo. Impressora
Mome: re Pro 421 PCL Se Propriedades |
Estado: Inactiva
Tipo: Yerax WorkCentre Pro 421 PCL Se
Onde; r Irnprirmit par. Eiro
Comentario:
~Intervalo de paginas Gpia
' Todas Mimera de copias: |1 5‘
" Pagina actual " Seleccio

 paginas: I 11 11 ¥ agrupar
Introduza os ndmeros efou o intervala de ' '
paginas a imprimir separados com virgulas.

Por exemplo: 1,3,5-12

Imprimir: IDocumento j Paginas: ITodas a5 paginas no intervalo j

opgcies... QK I Cancelar |

> As funcdes do driver de Xerox WorkCentre Pro 421 PCL Se on LPT1: HE
ImpreSSéo Séo apresentadas Papel/Saida |Laynut| Opgties delmageml Dverla_usl Marcas de !&gual Acerca dal
na janela Propriedades. gl Diset Cons
IFun;ED Offzet desactivada j I1

» Seleccione as fungdes coera et | -
neceSSériaS para (0] trabalho L e '__]] Corpo Doc.: Selecgdo Auto de Banc
de impresséo utilizando as .

~ 4 »

opcdes suspensas e as lJ—lmmssgozFaces_ o

caixas de verificacdo = ' |
fornecidas em cada pasta A
Eparagan:

com separadores.

@ @ ISepaladas j
Orientag3o da Imagem:
@ IVerticaI j
Desting de Saida:
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4. Imprimir o Trabalho

> Depois de todas as fungbes Yerox WorkCentre Pro 421 PCL Se on LPT1: HE
necessaras te rem SIdo Papel/3aida | La_unutl Opglies de Imageml Owerlays | Marcas de Agual Acerca de I
programadas, seleccione Fungo Offsat; —
[O K] . IFun;:Eo Difset desactivada %] =

. . Seleccionar Papel... 44
A Ja ne Ia P ro p gl ed adeS SR e | '__]] Corpo Doc.: Selecgio Auto de Banc
fecha-se e aparece a janela 5
Imprimir da aplicag3o. rr 27
Impresséo 2 Faces:
|1 Face j
Separagdo:
@ ISeparadas j
Orientagdo da Imagem:
E IVerticaI j
Desting de Saida:
ICacifU standard j
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XERCX Todos Val. por Defeito | al. por Defeita |
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» Para enviar o trabalho para Iaprimit HE|
impressao, seleccione [OK] AR
na janela | mprl mir da Home: (Centre Pro 421 PCL e Proprigdades |
aplicacéo. Estado:  Inactiva
Tipo: ¥erox WaorkCentre Pra 421 PCL Se
Para Salr da opgéo Imprlmlr Onde: » ™ Impririr para ficheiro
. Comentaria:
sem enviar o trabalho para — —
. o B ~Intervalo de pagina: dpia
Impressao, seleccione & Todas Nimero de copias: W
[Fechar]. € pagina actual  Seleccin 1
A . " paginas: I 2 V' Agrupar
> Quando OK € SeleCC|OnadO, o Introduza os ndmeros efou a intervalo de |§|
traba|ho e processado é paginas a imprimir separados com virgulas, !
! Por exempla: 1,3,5-12

criado um ficheiro de
impressao e enviado atraves
da rede para o WorkCentre Cpstes... Concelar |
Pro 421.

Impriit: IDocumento j Paginas: ITodas as paginas no intervalo j




5. Recuperar o Trabalho de Impressao

O ficheiro de impressao é recebido pelo WorkCentre Pro 421,
processado, interpretado e depois impresso. O seu trabalho
de impressao sera entregue na area de saida seleccionada no
driver de impressora quando o trabalho foi enviado.

Na impressora, o LCD pode, por vezes, apresentar as
seguintes mensagens:

» Se aparecer esta mensagem,
€ necessario aguardar que o Trabalho em processamento e 1
trabalho acabe de ser Papel @ Auto C/E : Auto
processado e impresso antes | Saida :  Separadas R/A-: 100%
de poder utilizar novamente o Funcdes Adicionais v
WorkCentre Pro 421.

» Se aparecer esta mensagem,
o seu trabalho € grande Trab excede mem-aguarde .......... 1
demais para ser impresso Papel © Auto C/E : Auto
todo de uma vez. O trabalho [ Saida : Separadas R/A : 100%
ser_él dividido em s_ecgées Funcbes Adicionais v
mais pequenas e impresso

uma seccéao de cada vez.



6. Gerir Trabalhos de Impressao

Se ocorrer um problema com o seu trabalho de impressao ou
se necessitar de cancelar o seu trabalho de impressao, utilize
os Valores por Defeito da Impressora acedidos através da
tecla Estado do Equipamento.

Aceder aos Valores por Defeito da Impressora

Utilize as instrugcbes fornecidas abaixo para aceder aos
valores por defeito da impressao:

> Prima a tecla [Estado do |:|_%
Equipamento] localizada a E?_
direita do LCD. e
O menu Estado do Estado do equipamento

Equipamento apresenta as 01. Valores por defeito A
opgdes das definigoes. 02. Imprimir relatério

> Certifique-se que [Valorespor  |03. Configuracao inicial v
Defeito] esta seleccionado e
prima [Aceitar].

> Use a tecla de deslocacéo ;
(¥) para seleccionar [Val. Valores por defelto --------------------------

defeito impressora] e primaa  [01. Val. defeito equipamento A
tecla [Aceitar]. 02. Val. defeito copia
03. Val. defeito impressora v




> Seleccione [Cancelar
trabalho] e prima [Aceitar].

» Seleccione [Sim] para
cancelar o trabalho ou [Nao]
para reter o trabalho e prima
a tecla [Aceitar].

> Prima a tecla [Funcdes] para
voltar ao modo Pronto.

Cancelar um Trabalho de Impressao

Se o trabalho de impresséo foi enviado com erros ou se houver
um problema com o trabalho, utilize a op¢ao por defeito da
impressora Cancelar Trabalho para cancelar o trabalho.

Val. defeito impressora

01. Cancelar trabalho
02. Alimentacao forcada

03. Avancar pagina v

Cancelar trabalho?




» Seleccione [Alimentacao
forcada] e prima [Aceitar].

> Prima a tecla [Func¢des] para
voltar ao modo Pronto.

Programar a Alimentacao Forcada

A opc¢ao por defeito da impressora Alimentacao Forcada é
utilizada para forcar a impresséo de um trabalho que se
encontra suspenso devido a incompatibilidade no formato do
papel quando é activada a opgao Detectar Papel Diferente. Se
0 seu trabalho de impress&o se encontra suspenso devido a
incompatibilidade no formato do papel, utilize estas instrucées
para o apagar do equipamento.

Val. defeito impressora

01. Cancelar trabalho A
02. Alimentacdo forcada
03. Avancar pagina v




> Seleccione [Avancgar pagina]
e prima [Aceitar].

» Seleccione [Sim] para for¢ar
0 avancgo de pagina ou [N&o]
e prima a tecla [Aceitar].

> Prima a tecla [Funcdes] para
voltar ao modo Pronto.

Forgar um Avanco de Pagina

Se for cancelado um trabalho no PC, poderdo permanecer
dados na meméria do WorkCentre Pro 421, que terdo de ser
apagados utilizando a opg¢ao por defeito da impressora
Avancgar pagina.

Utilize as instrugdes que se seguem para forgar a impresséo
de dados que ainda se encontram na memoria da impressora
quando é cancelado um trabalho no PC.

Val. defeito impressora

01. Cancelar trabalho
02. Alimentacéao forcada

03. Avancar pagina

Forcar avanco de pagina?




Utilizar Interromper Trabalho

Se o0 equipamento estiver a imprimir um trabalho, podera
programar fun¢des para um trabalho de cépia que se iniciara
automaticamente quando terminar o trabalho de impresséo.

» Prima —_< [Interromper
Trabalho]. Acende-se a luz ao
lado do botao Interromper
Trabalho.

» Coloque os originais sobre o
vidro de exposicao ou no
alimentador de originais.

> Seleccione a quantidade e
escolha as funcbes de
programagao que podera
necessitar de entre as
seguintes: Claro/Escuro,
Reduzir/Ampliar,

Abastecimento de Papel, Tipo  |Arranque Auto 1
de Original, Desloc.Imagem e 'péb'e] VAUl T T T T CIE " Auto ~”
Apagar Rebordo. Saida :  Separadas R/A : 100%

> Prima[Iniciar]. O ecré Pronto a Funcoes Adicionais v

Copiar indicara Arranque Auto
€ apresentara quaisquer
funcbes que tiver
seleccionado.

Assim que terminar o trabalho
de impressao, inicia-se
automaticamente o seu
trabalho de cépia.

» Quando terminar o seu
trabalho de cépia, prima
novamente _<” [Interromper
Trabalho] colocar o
equipamento no modo Pronto.



Funcodes do Driver de Impressora

Opcodes de Controlo

OK

Cancelar

Aplicar

Val. por Defeito

Todos Val. por Defeito

Ajuda

Existem varios drivers de impressora disponiveis para o
WorkCentre Pro 421. As fungbes disponiveis dependem do
driver de impressora que é utilizado. As seguintes descricbes
das fungdes constituem uma descricdo geral das fungdes
tipicas fornecidas pelos drivers de impressora do WorkCentre
Pro 421.

Para obter informacgdes sobre uma funcao especifica do driver
de impressora, consulte a Ajuda on-line do software do driver
de impressora.

Algumas opc¢des aparecem em todos os ecras de driver de
impressora:

Guarda todas as novas definicdes e fecha o driver ou a caixa
de dialogo. Estas novas definicdes permanecem em vigor, a
menos que as altere.

Fecha a caixa de dialogo e repde todas as opc¢bes dos
separadores nos valores que vigoravam antes de ter aberto a
caixa de dialogo. Perdem-se quaisquer alteragbes que tenha
feito.

Guarda todas as alteracdes que tiver feito sem fechar o driver.

Repde o separador actual e todas as respectivas opcdes nos
valores por defeito do sistema. A accéo deste botao aplica-se
unicamente ao separador actual. Todos os outros separadores
permanecem inalterados.

Repbe os valores por defeito do sistema nos separadores
Saida de Papel, Layout e Opg¢des de Imagem. Outras fungdes
e separadores poderao nao ter opgdes por defeito especificas
e ndo serao afectados por este botéo.

Seleccione o botéo [Ajuda] na parte inferior direita do ecra do
driver de impressora ou [F1] no teclado do PC para obter
informacdes no ecra do driver de impressora que aparece.



Se colocar o indicador do rato sobre um controlo, o Microsoft
Windows mostrara uma breve Sugestdo de Ajuda sobre esse
controlo. Se seleccionar o bot&o direito do rato sobre um
controlo, o sistema de Ajuda fornece-lhe informagdes mais
detalhadas.

Em todos os ecras encontram-se disponiveis 0os seguintes
botdes:

- indice '
Visualiza o Indice principal do Sistema de Ajuda.
- Procurar

Permite-lhe digitar uma palavra ou frase que pretende
procurar.

- Anterior
Fa-lo voltar ao ecra anterior.
- Ficheiro-Sair
O item Sair no menu Ficheiro fecha a janela de Ajuda.



Configuragao da Impressora

Bandejas Opcionais 2

Bandeja Bypass

O dialogo Configuracédo da Impressora permite-lhe actualizar
o driver de impressora para funcionar com os opcionais
instalados na sua impressora.

Apbs ter instalado um driver de impressora opcional,
seleccione a caixa adequada na lista de Opcgdes Instalaveis
para actualizar o driver da impressora. A seleccdo destas
opgdes activa varias fungdes e opgdes noutros separadores
do driver da impressora. O grafico da impressora e as listas do
separador Papel/Saida mudam para mostrar as novas opgdes.

Propriedades de Xerox WoaoikCentre Pro 421 PCL 5e EHE

Geral | Detalhes I Papel/Saida I Lapout I Opgies de Imagem I
Configurago da lmpressora | Overlays I Fontes I Marcas de Agua I Acerca de
— Opgies Instaldvei
™ Bandeja 2 Memdiia [ME]:
= |Bardejz 2
™ Bandeja Bypass

™ Médulo Duplex Impresso 2 Faces)
™ Bandeja de Recepcdo Dffset

THE DOCUMENT COMPANY
HERCX

ok I Cancelar Aplicar Ajuda

Opcoes Instalaveis

Uma bandeja de papel adicional que pode ser instalada sob a
bandeja principal.

Uma unidade de alimentacao de papel que € usada
normalmente para trabalhos Unicos ou ocasionais que exigem
formatos de papel ndo standard.



Médulo Duplex (Impressao 2
Faces)

Bandeja de Recepcao Offset

Bandeja de Separacgao de
Trabalhos

Memoria

Um dispositivo opcional que lhe permite imprimir em ambas as
faces do papel.

Uma unidade que pode ser acrescentada a impressora para
que cada trabalho seja ligeiramente desviado do anterior na
bandeja de recepcdo. Esta é de série com as impressoras de
ligacdo a rede.

Uma bandeja opcional que divide a bandeja de saida em duas
seccdes, superior e inferior.

Memoéria (MB)

Se tiver instalada meméria adicional na impressora, indique o
total de memoria.



Papel/Saida

/

Permite-lhe seleccionar o formato do papel, a orientacdo do
papel, a origem do papel, o tipo de suporte de impressao e o
numero de copias para o trabalho (1-999).

Xerox WorkCentre Pro 421 PCL 5e on LPT1: HE
Papel/Saida | Laynutl Opgiies de Imageml Dverla_usl Marcas de !&gual Acerca dal
Fungo Offset: Cépias:
IFun;ED Offzet desactivada j I1
Seleccionar Papel.. | 44
__]] Carpo Doc.: Selecgdo Auto de Banc
B
l | |
Impressao 2 Faces:
IT Face j
Separagio:
@ @ ISepaladas j
Orientag3o da Imagem:
@ IVerticaI j
Desting de Saida:
ICacifU standard j

THE DOCUMENT COMPANY
XERCH Todos Val. por Defeito | al por Defeita |

Ok I Cancelar | Splicar | Ajuda |

Funcao Offset

Seleccione 'Funcgéo Offset Activada' se desejar que cada
conjunto de um trabalho de impressao com varias copias seja
ligeiramente desviado do anterior na Bandeja de Recepcgéo
Offset. A activacéo desta opcéo facilita a separacéo e
manuseamento de documentos quando imprime varias
cépias.

Copias

Use a caixa Cépias para indicar quantos conjuntos de
documentos pretende imprimir.



Corpo do Documento

Seleccionar Papel

Seleccionar Papel permite-lhe especificar o papel que quer
usar para imprimir o trabalho. As especificagdes de papel
aparecem ha caixa resumo de papel no separador Papel/
Saida.

O dialogo Seleccionar Papel inclui trés separadores: Corpo do
Documento, Capa e Separadores.

Ao seleccionar cada separador pode definir o formato de
papel, tipo de papel e origem de papel para cada parte do
documento:

Permite-lhe especificar o formato e origem do papel para todo
o trabalho de impresséo.

- Formato
A opcéo Formato permite-lhe definir o formato do papel
ou envelope que vai utilizar no seu trabalho. A lista de
Formato inclui todos os formatos de papel suportados
pela impressora. O formato de papel por defeito é
'Letter' ou 'A4' dependendo do pais.

- Tipo
Tipo permite-lhe seleccionar papel por tipo de suporte e
nao por bandeja de papel. Deve usar primeiro o Menu da
Bandeja na consola da impressora para programar o tipo
de papel para cada bandeja. Depois, no driver,
seleccione o tipo de papel a ser usado no trabalho de
impressao e a impressora ira usar automaticamente a
bandeja de papel correcta.

- Bandeja de Papel
Seleccione a bandeja de papel que tenha o tipo de papel
que deseja usar na capa do documento, corpo do
documento e separadores, se houver. Nem todas as
bandejas de papel aceitam todos os formatos de papel.
Apenas aparecerdo as bandejas que aceitam o formato
de papel especificado. A opgéo por defeito é Selecgéo
Auto de Bandeja. Se seleccionar uma bandeja de papel
e depois seleccionar um formato de papel n&o suportado
por essa bandeja, a opgao volta ao valor por defeito
“Seleccado Auto de Bandeja”.



Capa

Separadores

O separador Capas permite-lhe usar papel diferente (tal como
papel timbrado) como primeira folha do trabalho de impresséao.

Para activar as definigdes do tipo de suporte e bandeja de
papel, seleccione Capa Diferente. Os valores que especificar
aparecem na Caixa Resumo do Papel no dialogo Papel/Saida.

Os valores que selecciona neste separador sobrepdem-se a
quaisquer outros relativos a capa seleccionados na aplicagéo.

Nao pode alterar o Formato de Papel neste separador. Para o
fazer, seleccione o separador Corpo do Documento.

Os Separadores permitem-lhe colocar uma pagina de
separagao entre cada pagina impressa de um documento e
apos a ultima pagina. Isto & util quando imprime items como
transparéncias e deseja colocar uma folha em branco de papel
comum entre cada transparéncia.

Para usar separadores, deve activar separacao e impressao
numa sé face no separador Papel/Saida.

Para alterar qualquer um destes valores, seleccione Usar
Separadores. Ao fazer isso, activa os menus Tipo de suporte
e Bandeja de Papel. Os valores que especificar aparecem na
Caixa Resumo do Papel no dialogo Papel/Saida.



1 Face

2 Faces, Rodar pelo Lado
Menor

2 Faces, Rodar pelo Lado
Maior

Por Separar

Separadas

Impresséao 2 Faces

A Impressdo em 2 Faces permite-lhe imprimir em ambas as
faces de uma pagina.

Impresséao numa so6 face. (Este é o valor por defeito.)

Impressao em duas faces alinhada pelo lado menor do papel.

Impressao em duas faces alinhada pelo lado maior do papel.

Se tiver instalado na sua impressora hardware para duplex,
deve activar a impresséo duplex no driver seleccionando
Duplex no separador Configuragdo da Impressora. S6 nessa
altura podera seleccionar Impresséo em 2 Faces no dialogo
Papel/Saida.

Separacao

O campo Separagao permite-lhe especificar se os
documentos com varias paginas devem ser impressos
separados ou por separar.

Duas ou mais copias de um documento sdo impressas em
conjuntos separados de cada pagina.

Duas ou mais copias de um documento sdo impressas pela
ordem sequencial da pagina e saem como conjuntos
separados.

A saida separada pode variar de acordo com a quantidade de
memoria da impressora, o equipamento opcional instalado na
impressora e a complexidade dos trabalhos de impressao.



O valor Separar em algumas aplicagdes pode entrar em
conflito com o valor Separar nos seus drivers de impressora
Xerox. Para evitar conflitos, ACTIVE separag&o no seu driver
de impressora e DESACTIVE no dialogo da aplicagdo. NAO
seleccione separacao na aplicacéo E no driver da impressora.

Orientacao da Imagem

A Orientacéo refere-se as direc¢des relativas dos lados maior
e menor do papel. A sua impressora pode imprimir com
orientacdo vertical ou horizontal.

Orientacao vertical Imprime uma imagem mais alta do que larga.

Orientacao horizontal Imprime uma imagem mais larga do que alta.

Destino de Saida

Seleccione o local de saida na impressora onde deseja que
saia o documento impresso. A caixa da lista mostra todas as
opcoes validas para a impressora. Pode fazer uma seleccao
na lista ou seleccionando a impressora.

Os nomes de quaisquer dispositivos de saida instalados na
impressora devem ser seleccionados no separador
Configuragcéo da Impressora antes de aparecerem na lista de
Destino de Saida.



Layout

O dialogo Opg¢des do Documento permite-lhe imprimir
documentos em forma de booklet ou imprimir imagens de
varias paginas numa face da pagina. Cada pagina pode ser
impressa com ou sem margem na pagina.

Escolha entre os formatos de pagina Normal e Varios numa

Folha.
\ Propriedades de Xerox WorkCentre Pro 421 PCL 5e EHE
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Normal

Imprime uma pagina normal. Normal é o valor por defeito.



Varios numa Folha

Imprime mais do que uma imagem de pagina numa unica folha
de papel. Indique o numero desejado de imagens de pagina
por face na lista Varios numa Folha.
Varios numa folha > 1 pagina numa folha
» 2 paginas numa folha
» 4 paginas numa folha
> 6 paginas numa folha
> 8 paginas numa folha

» 16 paginas numa folha
Desenhar Contornos Imprime rebordos pretos a volta de cada imagem da pagina.

Direita para Esquerda Imprime paginas da direita para a esquerda.



Opcodes de Imagem

Imagens Fotograficas

Imagens Digitalizadas

O dialogo Opgdes de Imagem permite-lhe definir diferentes
caracteristicas visuais e graficas para o seu trabalho de
impress&o. Também lhe permite escolher se deseja fazer
download da sua aplicacéo para a impressora como fontes
TrueType ou bitmap ou se aimprime como graficos e fontes do
dispositivo.

Propriedades de Xerox WorkCentre Pio 421 PCL 5e HE
Configuragdo da Impressora I Overlays I Fontes I tMarcas de Agua | Acerca de |
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" Deserhos de Linhas
~ Rezolugdo
™ Imprimir Texta Colorido a Preto 600 dri
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Escala de Cinzentos

Escolha esta opgéo para imagens que pretende que tenham
um aspecto suave, realista e fotografico. A opgao Imagens
Fotograficas permite um contraste suave entre as varias
tonalidades de cinzento. Esta opcéo também funciona bem
com imagens criadas originalmente a cores.

As alteracdes feitas irdo ser reflectidas no desenho que
representa um olho.

A opcéo imagens digitalizadas ¢ ajustada especialmente de
modo a proporcionar uma qualidade e clareza excepcionais as
imagens impressas originalmente digitalizadas num scanner.



Desenhos de Linhas

Imprimir Texto Colorido a
Preto

Download como TrueType

Download como Bitmap

Imprimir como grafico

Usar fontes TrueType da
impressora

Escolha esta op¢éo para imagens graficas com linhas e
detalhes finos, tal como desenhos de linhas. Esta opgéo
proporciona linhas sélidas e contrastes nitidos entre as areas
sombreadas.

Esta opcao permite imprimir todo o texto colorido a preto em
vez de cinzento.

Fontes TrueType

Estas seleccbes permitem-lhe escolher se deseja enviar
fontes para a impressora como fontes TrueType ou Bitmap ou
utilizar as fontes residentes na impressora.

Use esta opgéo se tiver um pequeno numero de fontes
TrueType na sua pagina e pretender optimizar a performance
de impresséao do texto.

Esta opcao envia cada caracter TrueType para a impressora
como um bitmap individual. Use esta opgao se tiver um grande
numero de fontes TrueType numa pagina impressa.

Esta opcao permite-lhe imprimir imagens graficas sobre texto
TrueType. Como o texto TrueType é sempre enviado para a
impressora em ultimo lugar, ele aparece normalmente no topo
dos graficos. Ao seleccionar esta opgéo envia as suas
imagens TrueType para a impressora como graficos.

Seleccione esta opcdo para usar as fontes TrueType
residentes na impressora. Se ndo pretender usar as fontes
residentes na impressora, ndo marque a caixa de modo que
todas as fontes desejadas serdo enviadas para a impressora
com cada trabalho de impresséo.



Vector

Raster

600 dpi

300 dpi

Graficos

Esta seleccao especifica 0 modo como os graficos séo
enviados para a impressora. As op¢des disponiveis s&o:

Esta opcao permite-lhe enviar graficos para a impressora
como uma mistura de imagens vector e raster. Os graficos
vector sdo normalmente impressos mais rapidamente que os
graficos rasterizados.

Os graficos de vector sdo compostos por formas distintas
(linhas, circulos, elipses e caixas) que podem ser escalados e
editados independentemente. Os graficos vector ndo ficam
distorcidos quando sao redimensionados.

Esta opgao envia graficos para a impressora como imagens
bitmap. Os bitmaps sdo impressos normalmente mais
lentamente que as imagens vector e ficam distorcidos quando
redimensionados.

Resolucao

A resolucao afecta a quantidade de detalhe reproduzida em
imagens graficas. A resolugdo dos graficos € medida em
pontos por polegada (dpi). Deste modo, um valor de 600 dpi
produz imagens usando 600 pontos (pixels) por cada
polegada da imagem.

A qualidade de imagem dos documentos impressos aumenta
normalmente com uma resolucao(dpi) mais elevada e valores
de bits por pixel, mas isto resulta muitas vezes numa
velocidade de impressdo mais reduzida e um maior consumo
de toner.

As imagens serdo impressas utilizando 600 x 600 pontos por
polegada (dpi). Use esta opgao se a qualidade for mais
importante que a velocidade.

As imagens serao impressas utilizando 300 x 300 pontos por
polegada (dpi). Use esta opgao para trabalhos compostos
apenas por texto ou para situagdes em que a velocidade é
mais importante do que a qualidade.



Poupar Toner

Suavizar

Qualidade de Impressao

ACTIVE Poupar Toner para reduzir a quantidade de toner
usado para imprimir um documento. A qualidade de impressao
é inferior mas a velocidade de impresséo pode melhorar. Esta
opc¢éo € recomendada para verificar o conteldo de um
documento e o seu layout.

ACTIVE Suavizar para suavizar o aspecto dos rebordos
irregulares das imagens num trabalho de impresséo.



Overlays

A opcgao Overlay permite-lhe criar, carregar ou apagar
overlays de pagina simples na sua impressora.

Um Overlay de Pagina é um grupo de comandos PCL criados
pelo utilizador e/ou dados que foram enviados e gravados na
impressora. Os overlays de pagina podem ser usados
repetidamente para imprimir partes de documentos usados
frequentemente. Pode por exemplo criar cartas timbradas da
companhia como overlays de pagina e grava-las na
impressora. Sempre que € impressa uma carta pode ser
enviado para a impressora o overlay da pagina e o timbre sera
impresso em cada pagina.
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Carregar Overlay

Criar Overlay

Apagar Overlay

Overlays

Carregar Overlay permite-lhe usar um ficheiro externo .OVP
como overlay. Quando selecciona a tecla Carregar Overlay,
aparece um dialogo Abrir. Procure o ficheiro que deseja
carregar e use-o como um overlay. O ficheiro deve ter um
formato que possa ser impresso.

Antes de poder usar um ficheiro externo como overlay, devera
formata-lo como overlay. Os overlays devem ser criados
dentro da aplicacao (tal como Microsoft Word).

Para criar um overlay de pagina:

- Abra o ficheiro que contém o seu logo ou imagem que
pretende usar como overlay e seleccione Imprimir.

- Abra o dialogo Propriedades/Programar do driver de
impressao e seleccione o separador Overlays.

- Seleccione Criar Overlay para abrir o didlogo Criar
Overlay de Pagina.

- Digite um nome (com o maximo de oito caracteres) na
caixa Nome de Ficheiro.

- Seleccione o percurso na caixa directério e seleccione
OK.

- Seleccione Sim para criar o overlay da pagina. Imprima
o ficheiro que pretende usar como overlay. O ficheiro
nao sera impresso na realidade, sera gravado como
ficheiro overlay (.OVP) no directério por defeito de
overlays no seu computador.

- Seleccione Sim para confirmar que pretende criar um
overlay. O ficheiro aparece na lista de Overlays da
proxima vez que seleccionar o separador Overlays.

Esta opgao permite-lhe apagar overlays. Se o overlay estiver
residente numa impressora, sera retirado da impressora mas
n&o do seu disco rigido local. Se o overlay apenas estiver
residente no seu disco rigido, é-lhe pedido que apague o
ficheiro do disco.

Apbs ter apagado um overlay do disco rigido, apenas o pode
repor criando um novo overlay.



Apagar Tudo

Download Agora

Duvida sobre Overlay de
Pagina

Escolher esta opgao permite-lhe apagar todos os overlays de
qualquer ou todos os destinos.

Download Agora permite-lhe fazer o download permanente de
overlays para a impressora. Usar overlays residentes na
impressora pode melhorar a performance da impresséo.

Para enviar um overlay para a impressora:
- Abra um documento e seleccione a opgao Imprimir.

- Abra as Propriedades do driver da impressora e
seleccione o separador Overlays.

- A partir da lista de overlays, seleccione o overlay que
pretende enviar.

- Seleccione a tecla Download Agora e seleccione o
destino.

- Seleccione a tecla OK. Uma caixa de estado confirma
que o overlay foi enviado.

Ao seleccionar esta opgéo é-lhe pedido para confirmar que
deseja fazer o download de uma pagina sempre que é enviado
um overlay para a impressora.

Se a opgao ndo estiver seleccionada, o ficheiro de overlay da
pagina seleccionada sera sempre enviado para a impressora.

Estado do Overlay Seleccionado

Esta caixa fornece informacéo sobre o estado do overlay
seleccionado.

Estado da Criacao do Overlay

Esta caixa fornece informacao sobre o estado durante o
processo de criagcéo do overlay.



Fontes

/

Fontes Disponiveis

Mover

Copiar

Apagar

O dialogo Fontes permite-lhe adicionar, remover ou alterar as
fontes instaladas na impressora.

Opgies de Imagem I
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Fontes Instaladas

Esta caixa mostra as fontes PCL 5E actualmente disponiveis
no computador.

Mover permite-lhe mover as fontes seleccionadas para a porta
da impressora.

Copiar permite-lhe copiar uma ou mais fontes da Lista de
Fontes Disponiveis para a Lista de Fontes Instaladas ou vice
versa. A tecla 'copiar' fica activa quando selecciona uma ou
mais fontes da lista.

Apagar permite-lhe remover da impressora as fontes que ja
nao utiliza.



Editar

Permanentes

Temporarias

Editar permite-lhe alterar os nomes das fontes no disco e os
seus atributos.

Se adquirir uma fonte em disco que tenha 0 mesmo nome de
uma fonte que ja esteja a usar, deve alterar o nome da fonte
usando o Font Installer. Nao pode alterar o nome de uma fonte
residente na impressora.

Permanentes permite-lhe gravar fontes no disco rigido da
impressora. As fontes ficarao retidas na impressora até que as
apague.

Seleccione Temporarias se desejar gravar fontes na memoria
(RAM) da impressora. Se escolher esta opcao, as fontes sédo
eliminadas quando a impressora for reiniciada.

Adicionar Fontes...

Adicionar Fontes permite-lhe seleccionar e carregar na sua
impressora tipos escalaveis, fontes ou ficheiros de suporte de
fonte. A tecla faz abrir um dialogo onde deve especificar o
drive/percurso onde estao os ficheiros que pretende carregar.

Copiar Fontes para uma Nova Porta....

Se estiver a usar mais do que uma impressora, ou se alterar a
porta onde esta ligada a impressora, seleccione esta tecla
para mover ou copiar as suas fontes instaladas para a outra

impressora ou porta da impressora. Sera visualizada uma lista
das portas disponiveis.

Imprimir Lista de Fontes

Seleccione Imprimir Lista de Fontes para imprimir uma folha
de resumo de fontes.

Estado

A caixa estado mostra um exemplo da fonte seleccionada.



Marcas de Agua

Adicionar

Actualizar

A opcéo Marca de Agua imprime texto em fundo ou primeiro
plano de um documento. Com o driver ja vém algumas marcas
de agua pré-definidas. Pode alterar as ja existentes ou
adicionar novas a lista. Para imprimir um documento com uma
marca de agua, deve seleccionar primeiro a marca de agua da
lista. Todos os documentos seguintes serdo impressos com a
mesma marca de agua até seleccionar (Nenhuma) na lista.
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Marca de Agua

Digite o texto da marca de agua pretendido na caixa Texto e
seleccione Adicionar para criar uma nova marca de agua.

Se for criar de uma sé vez varias marcas de agua, devera
editar o texto da marca de agua antes de seleccionar
Adicionar, caso contrario, sera acrescentada uma marca de
agua duplicada a lista de marcas de agua.

Seleccione Actualizar para alterar uma marca de agua
existente.



Apagar

Apenas na Primeira Pagina

Texto Transparente

Apenas como Contorno

Texto

Fontes

Escala de Cinzentos

Esta opgao permite-lhe remover uma marca de agua
seleccionada da lista de marcas de agua seleccionadas.
Seleccione a marca de agua da lista, seleccione Apagar e
depois OK para confirmar que pretende apagar esta marca de
agua.

Apenas na Primeira Pagina imprime uma marca de agua
apenas na primeira pagina de um documento.

Quando esta opgéo € seleccionada, afecta todas as marcas de
agua da lista.

Texto Transparente permite que o documento seja visto
através da marca de agua.

Quando esta opcéao € seleccionada, afecta todas as marcas de
agua da lista.

Seleccione esta opgao para imprimir os caracteres da marca
de agua como contornos "ocos". Apenas sera impresso o
limite ou contorno dos caracteres do texto marca de agua.

Quando esta opgéao € seleccionada, afecta todas as marcas de
agua da lista.

Conteudo

Digite as palavras que deseja usar como marca de agua na
caixa de texto. O texto aparece na janela de pré-visualizagao.
Use as opcdes Fontes, Cor e Angulo para alterar a marca de
agua.

Se for criar de uma s6 vez varias marcas de agua, devera
editar o texto da marca de agua antes de seleccionar
Adicionar, caso contrario, sera acrescentada uma marca de
agua duplicada a lista de marcas de agua.

Seleccione Fontes para alterar a fonte, tamanho e estilo do
texto da marca de agua. Aparece o dialogo Escolher Fonte.

A Escala de Cinzentos imprime as cores da marca de agua, a
preto, branco ou tons de cinzento. Use a barra de deslocacéo
para alterar o aspecto do texto em escala de cinzento.



Acerca

Posicao (do centro)

Centrar

Angulo
Use a barra de deslocacéo de Angulo para rodar o texto da

marca de agua ha pagina num intervalo entre -90 graus e +90
graus.

Posicao (do centro)

Use as barras de deslocacao vertical e horizontal para alterar
a posigao central da marca de agua na pagina. Pode escolher
medidas em polegadas ou milimetros (mm).

Seleccione Centrar para repor a posi¢éo no centro do papel.

Fornece informagdes sobre a versao do driver, do copyright, o
logotipo do produto e o logotipo do fornecedor do driver.



Alterar os Valores por Defeito da Impressora

4 )

\C /

» Para aceder ao menu Val.
defeito impressora enquanto no
ecra Pronto a copiar, prima a
tecla [Estado do Equipamento]
a direita do LCD.

O menu Estado do
Equipamento apresenta as
opgdes das defini¢cdes.

> Certifique-se que [Valores por
Defeito] esta seleccionado e
prima [Aceitar].

> Use a tecla de deslocacéo
() para seleccionar [Val.
defeito impressora] e prima a
tecla [Aceitar].

Durante o fabrico, s&o programadas no equipamento
certas configuragdes para as opgdes e fungdes do
WorkCentre Pro 421. Depois de instalado o equipamento,
o Estado do Equipamento pode ser utilizado para alterar
estas configuragdes de acordo com os seus requisitos
individuais.

Seguindo as instru¢des abaixo e a tabela dos valores por
defeito da impressora apresentada nas paginas que se
seguem, personalize os valores por defeito da impressora
de acordo com as suas necessidades de impressao.

7

Estado do equipamento

01. Valores por defeito A

02. Imprimir relatério
03. Configuracéo inicial v

Valores por defeito

01. Val. defeito equipamento A
02. Val. defeito cépia

03. Val. defeito impressora v




> Use atecla de deslocacéao
(¥) para seleccionar a opgéo
pretendida e prima [Aceitar].

Utilize a tabela dos valores
por defeito da impressora
abaixo para identificar as
configuragdes disponiveis,
seleccione a configuragao
pretendida e prima [Aceitar].

A opcéo seleccionada tornar-
se-a a opgao por defeito.

Assim que terminar de
personalizar as
configuragdes, prima a tecla
[Funcbes] para voltar ao
modo Pronto.

Val. defeito impressora

01. Cancelar trabalho A

02. Alimentacao forcada
03. Avangar pagina v

04. Impressao de teste
05. Detectar papel diferente
06. Repor valores de origem

Valores por defeito

01. Val. defeito equipamento
02. Val. defeito copia

03. Val. defeito impressora v

Valores por Defeito da Impressora

A tabela que se segue apresenta cada opg¢éo de valor por
defeito da impressora, as configuracdes disponiveis para cada
opcao e uma descrigdo de cada configuragéo.

Opcao por defeito da
impressora

Configuragcées Descricao

Cancelar trabalho 1.

Esta funcdo pode ser utilizada para

cancelar qualquer trabalho de
impressao retido na fila de
impressao.




Opcao por defeito da
impressora

Configuragées

Descricao

Alimentag¢ao forgcada

Alimentacéo for¢cada é utilizada para
forcar a impress&o de um trabalho
que se encontra suspenso devido a
incompatibilidade no formato do
papel quando é activada a opgéo
Detectar Papel Diferente.

Avancar pagina

Sim

Esta funcdo pode ser utilizada para
forcar a impressao de dados ainda
retidos na meméria da impressora
quando é cancelado um trabalho no
PC ou estacao de trabalho.

Impressao de teste

Impresséo de estado

Utilizada pelo Administrador do
Sistema para identificar o estado do
equipamento.

Pagina de
Demonstracao

Esta opcao produz uma pagina de
teste que pode ser utilizada para
demonstrar a capacidade de
impressao.

Imprimir fontes PCL

A impressora esta equipada com 90
fontes PCL internas. Use esta
funcéo para ver exemplos e uma
lista das fontes PCL residentes.

Imprimir fontes PS

A impressora esta equipada com 80
fontes Postscript internas. Use esta
funcéo para ver exemplos e uma
lista das fontes Postscript
residentes.

Lista registo eventos

E impressa uma lista de todos os
erros de impressao que o
equipamento registou.

Imprimir estado NIC

Utilizada pelo Administrador do
Sistema para identificar o estado do
NIC (Network Interface Card).




Opcao por defeito da
impressora

Configuracées

Descrigcao

Detectar papel diferente

1.

Desligar

2.

Ligar

Utilize esta fungéo para detectar
automaticamente o formato do papel
para o trabalho de impresséo e
escolher a bandeja de papel
adequada. Se a deteccdo de
formato do papel estiver Ligada e a
seleccdo automatica de bandeja
estiver Deslig., o trabalho de
impressao é suspenso se o formato
de papel colocado na bandeja
seleccionada por um utilizador for
diferente do pedido para o trabalho
de impressao.

Repor valores de origem

Esta funcao repde quaisquer
configuragdes de impressora nos
valores por defeito originais.




5 Manutencao do Produto

Havera alturas em que o equipamento precisara ser
submetido a tarefas de manutencao. Este capitulo fornece
instrucdes passo a passo para a manutencao do equipamento
e substituicdo de consumiveis.



Limpeza

Limpar o WorkCentre Pro 421

0,

Uma manutencéo adequada € importante para o bom
funcionamento de qualquer equipamento.

CUIDADO: Ao limpar o WorkCentre Pro 421, ndo use
solventes organicos, quimicos fortes nem produtos de
limpeza em spray. Ndo derrame liquidos directamente
sobre qualquer area do equipamento. Evite usar
consumiveis que ndo estejam especificamente indicados
neste guia como aprovados, pois poderao causar mau
desempenho e situagcoes perigosas. Use consumiveis e
produtos de limpeza apenas conforme é descrito neste
guia. Mantenha todos os produtos de limpeza fora do
alcance das criangas.

AVISO: N3&o retire tampas ou resguardos que estejam
presos com parafusos. Nao podera efectuar manutencao
ou assisténcia nas areas por detras dessas tampas e
resguardos. No tente efectuar qualquer tarefa de
manuten¢ao que nao esteja especificamente descrita na
documentacao fornecida com o WorkCentre Pro 421.



Vidro de Exposicao e o Vidro de Transporte a Velocidade
Constante (CVT)

Para assegurar sempre uma éptima qualidade de imagem,
limpe mensalmente, ou com maior frequéncia, caso
necessario, o vidro de exposi¢ao e o vidro de transporte a
velocidade constante. Esta limpeza ajuda a evitar trabalhos
com riscos, manchas e outras marcas que passam do vidro
quando os originais s&o digitalizados.

> Para limpar as areas com
vidro, use um pano que n&o
largue pélos, ligeiramente
humedecido com agua ou o
Xerox Lens and Mirror
Cleaner (produto especifico
para limpeza de lentes e
espelhos).

Painel de Controlo, Teclado, LCD

Manutengédo do Produto

A limpeza regular mantém o Painel de Controlo, o Teclado € 0
LCD isentos de poeira e sujidade. Para retirar dedadas e
marcas, limpe o painel de controlo, o teclado e o LCD com um
pano macio que nao largue pélos, ligeiramente humedecido
com agua.

Alimentador de Originais e Bandeja de Saida

Use um pano humedecido com agua para limpar o
Alimentador de Originais, a Bandeja de Saida, as Bandejas de
Papel e as areas externas do WorkCentre Pro 421.
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Fio Corotron de Transferéncia

Se obtiver resultados de fraca qualidade , com uma impressao
irregular, indistinta, degradada ou linhas brancas na direcgao
da alimentacgao do papel, limpe o Fio Corotron de
Transferéncia, que podera estar sujo. Consulte as instrucdes
de limpeza nos passos a seguir apresentados.

» Abra a Unidade Duplex
Automatica, caso instalada.

> Abra a tampa lateral.
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> Retire o instrumento de
limpeza do respectivo
espago de armazenamento
no equipamento.

» O Instrumento de Limpeza do
Fio Corotron de Transferéncia
possui dois ressaltos.

Ressaltos

Guia do Utilizador do WorkCentre Pro 421
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> Ao posicionar o instrumento de
limpeza sobre o Fio Corotron
de Transferéncia, certifique-se
que os dois ressaltos ficam de
costas para o equipamento.




> Certifique-se que o0 gume na
parte de tras do instrumento
de limpeza fica apoiado no
invélucro do Fio Corotron de
Transferéncia. Verifique se
ambos os ressaltos ficam
posicionados sob a proteccéo
plastica.

> Segure o instrumento de /
limpeza na posicao vertical e ¥ }
faga-o deslizar ao longo do Fio Invélucro do Fio iy
Corotron de Transferéncia da CorotronA de_
esquerda para a direita. Se o Transferéncia
instrumento estiver bem

colocado, deslizara facilmente
sem qualquer resisténcia.

» Este procedimento retirara
qualquer poeira ou sujidade.

> Feche a tampa lateral.

> Abra a Unidade Duplex
Automatica, caso instalada.



Encomendar Consumiveis

O Cartucho de Toner, o Tambor e o Cartucho de Agrafes
encontram-se disponiveis como unidades substituiveis pelo

cliente.

As referéncias das unidades substituiveis pelo cliente s&o

indicadas abaixo:

Unidade substituivel

. Referéncia
pelo cliente
Cartucho de toner 106R00587
Tambor 113R00629

Para encomendar consumiveis, contacte o seu representante
Xerox local, indicando o0 nome da sua empresa, a referéncia do

produto e o respectivo niumero de série.

Use o espaco abaixo para registar o numero de telefone.

Numero de telefone para encomenda de consumiveis:

NO




Unidades Substituiveis pelo Cliente

Substituir o Cartucho de Toner

O Cartucho de Toner é uma unidade substituivel pelo cliente.
Esta unidade inclui o toner para o WorkCentre Pro 421.

Apbs cerca de 7 500 cépias, o equipamento mostrara uma
mensagem com a indicag&o que é necessario substituir o
toner. Quando aparecer esta mensagem, instale um novo
cartucho de toner.

é AVISO: Quando encomendar um novo Cartucho de
Toner, certifique-se que encomenda o cartucho correcto
para o WorkCentre Pro 421. Para sua conveniéncia, a
referéncia do produto é indicada na caixa do cartucho.

@ CUIDADO: Nao agite o cartucho vazio nem o aproxime de
si. Poderao, por acidente, cair residuos de toner. Nao
deve agitar o Cartucho de Toner vazio e voltar a coloca-lo
no equipamento para ser novamente usado.

> Abra a tampa frontal.




> Levante a lingueta para
desengatar e soltar o
Cartucho de Toner.

» Segurando no cartucho, tal
como ilustrado, faca-o
deslizar para fora do
equipamento.

» O Cartucho de Toner usado
deve ser reciclado. Siga as
instrucdes fornecidas no
folheto de devolugéo do
cartucho fornecido com o
novo Cartucho de Toner.




> Retire o novo Cartucho de
Toner da caixa e da
respectiva embalagem.
Agite-o com for¢ca na
horizontal.

> Puxe a patilha para retirar a
fita selante do cartucho.
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> Instale o Novo Cartucho de
Toner no equipamento de
modo a que encaixe com um
estalido.

> Depois de instalar o Cartucho
de Toner, puxe a Alavanca de
Limpeza do Fio do
Carregador para fora do
Tambor até parar e, depois,
volte a inseri-la. Repita este
procedimento varias vezes.
Este processo limpa o fio do
carregador.

> Feche a tampa frontal.
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Substituir o Tambor

O

> Para abrir a Unidade Duplex
Automatica, solte a alavanca
localizada na parte dianteira
da Unidade Duplex
Automatica.

O Tambor precisa ser substituido quando surge um aviso

relativo a vida util do tambor, ap6s cerca de 26 000 cépias. O

kit contém um novo Tambor e um novo Filtro de Ozono.

CUIDADO: Nao exponha o tambor verde a luz durante um
longo periodo de tempo. Nunca exponha o tambor a luz

directa do sol nem toque na sua superficie. Poderao
ocorrer danos ou fraca qualidade de imagem.

NOTA: Se o WorkCentre Pro 421 n&o incluir a Unidade
Duplex Automatica, ignore o primeiro passo.

Guia do Utilizador do WorkCentre Pro 421
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> Puxe a pega para abrir a
tampa lateral.

» Retire o Cartucho de Toner,
utilizando as instrucdes
fornecidas em "Substituicdo
do Cartucho de Toner" na
pagina 5-9.
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segurar o Tambor. Nao toque na area verde do tambor.
Nao deixe o Tambor fora do equipamento durante um
longo periodo de tempo.

@ CUIDADO: Utilize sempre as pegas coloridas para

> Levante a pega colorida e,
lentamente, puxe o Tambor
para fora do equipamento.

> A medida que for retirando o
Tambor, sustenha-o,
segurando a pega colorida
que se encontra na parte
superior da unidade.

» O Tambor usado deve ser
reciclado. Siga as instrucdes
fornecidas no folheto de
devolugao fornecido com o
novo Tambor.




» Retire o novo Tambor da
caixa.
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> Retire a embalagem de
protecgéo do Tambor, tal
como ilustrado a seguir.

» Retire o cartio do lado direito
do Tambor.

» Retire o cartdo do lado
esquerdo do Tambor.

Guia do Utilizador do WorkCentre Pro 421
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» Retire dois bocados de fita.

> Puxe as patilhas numeradas
1-3 para remover mais material
de proteccéo.




> Puxe a patilha para desdobrar
o papel de proteccgéo.

> Retire completamente todo o
papel e fita associada.




» Segure o Tambor pela pega e
incline-o. Retire a tira plastica
ao longo da parte inferior.

» Puxe a patilha que falta no
lado esquerdo do Tambor
para remover o ultimo pedaco
de material de proteccéo.
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> Faca deslizar o novo Tambor
para dentro do equipamento,
até que engate na devida
posigao.

» Volte a instalar o Cartucho de
Toner, seguindo as instrucdes
fornecidas em "Substituicao
do Cartucho de Toner" na
pagina 5-9.
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> Depois de ter voltado a
instalar o Cartucho de Toner,
puxe a Alavanca de Limpeza
do Fio do Carregador para
fora do Tambor até que pare
e depois, volte a inseri-la.
Repita este procedimento
varias vezes. Este processo
limpa o fio do carregador.

> Feche todas as tampas e
portas.

Substituir o Filtro de Ozono

O Filtro de Ozono absorve o ozono emitido pelo equipamento.
Esta localizado numa ranhura no meio da bandeja de saida
central. Para substituir o filtro, retire o receptaculo do Filtro de
Ozono do equipamento.

> Retire o filtro usado ja
existente do respectivo
receptaculo.

» Deite fora o filtro usado.

» Desembrulhe o novo filtro e
insira-o no receptaculo do
Filtro de Ozono.

> Volte a instalar o receptaculo
do filtro de ozono no
equipamento.
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Colocar Papel

Colocar Papel nas Bandejas

Podem ser instaladas até duas bandejas de papel no
WorkCentre Pro 421. Os passos que se seguem mostram
como colocar papel nas bandejas. Devera indicar o formato de
papel para cada bandeja no menu Estado do Equipamento, no
Painel de Controlo.

SUGESTAO: Antes de colocar papel nas bandejas de papel,
areje as margens, para separar folhas de papel que possam
estar "coladas" e reduzir a possibilidade de encravamentos.

SUGESTAO: Para evitar que o papel encrave ou seja mal
inserido, ndo coloque papel novo sobre o papel que ainda
possa existir na bandeja. Retire o papel existente7, coloque-o
por cima do papel novo e coloque tudo na bandeja.

> Puxe a bandeja de papel para
fora, na sua direcgao.
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» Se colocar papel do mesmo
formato na bandeja, faca-o
de modo a que fique
encostado ao lado direito da
bandeja.

» Feche abandeja. Pode agora
retomar o seu trabalho.

NOTA: Se quiser colocar papel
de formato diferente ou alterar a
orientagao do papel, continue
com o passo seguinte.

» Se quiser colocar papel de
formato diferente ou alterar a
orientacao, tera de ajustar a
posigcéo das guias do papel e
indicar o novo formato e
orientacdo no menu
Abastecimento de Papel em
Estado do Equipamento.

NOTA: Pode colocar papel A4
(8,5 x 11 polegadas) para ser
alimentado pelo lado maior ou
lado menor. O papel A5 (8,5 x
5,5 polegadas) s6 pode ser
alimentado pelo lado maior.

As trés bandejas de papel
aceitam todos os formatos de
papel normais desde A5 (8,5 x
5,5 polegadas) a A3 (11 x 17
polegadas).

Lado Maior Primeiro Lado Menor
Primeiro
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Para ajustar as guias dianteira e
posterior:

> Localize a alavanca indicada
como 1 na fotografia na parte
posterior esquerda da
bandeja. Carregue na
alavanca, desviando-a para a
direita, para desbloquear as
guias.

» Para desbloquear a guia
dianteira, carregue na partilha
indicada como 2 na fotografia
e faca deslizar as guias
dianteira e posterior para as
suas novas posicdes.

Para ajustar a Guia Esquerda:

» Comprima as partes
inferiores da guia e retire-a da
posicdo em que se encontra.
Insira a guia na sua nova
posicao.

F

Guia
Esquerda
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» Coloque o papel na bandeja e
certifique-se que as guias se
encontram correctamente
posicionadas para o formato
do papel e que estao
devidamente bloqueadas.

» Carregue na alavanca na
parte de tras da bandeja,
desviando-a para a esquerda,
para fixar as guias dianteira e
posterior na devida posig&o.

» Feche a bandeja de papel.

Estado do Equipamento

> No painel de controlo, prima

a tecla Estado do é
Equipamento. Preste B
atencao a localizagdo das [
outras teclas apresentadas D
neste diagrama, uma vez o
que as ira utilizar [
posteriormente. °
=
O
Quatro setas Sair Aceitar
direccionais
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> Use a tecla de dgslocagéo Estado do equipamento
(Y para seleccionar b et L L
[Valores por Defeito] e prima 01. Valoe por df|t0 A
a tecla [Aceitar]. 02. Imprimir relatorio

03. Configuracéo inicial v

> Use a tecla de deslocacéo Valores por defeito
para seleccionar [Val.

defeito equipamento] e prima
a tecla [Aceitar].

01. Val. defeito equipamento A

02. Val. defeito copia
03. Val. defeito impressora v

Val. defeito equipamento

(¥ para seleccionar 01. Bandejas de papel A

[Bandejas de papel]l e primaa |02. Temporizadores
tecla [Aceitar]. 03. Tecla Interrupcéao v

> Use a tecla de deslocacéao

> Use a tecla de deslocacéo Bandejas de Papel

D ereciores
[Tamanho bandeja de papel] 01. Tamanho bandeja de papel

02. Bandeja papel por defeito

e prima a tecla [Aceitar].

> Use as teclas de ;
deslocagao,(¥) e ) para | 1@manho bandeja de papel
seleccionar a bandeja que
alterou e, depois, prima a
tecla [Aceitar].

> Use as teclas de deslocacao
& e X para seleccionar
o formato e a orientagéo do
papel que colocou ha bandeja
e, depois, prima a tecla
[Aceitar].




> Prima a tecla [Funcdes] para
voltar ao modo Pronto.

A bandeja encontra-se agora
devidamente configurada e
pronta a ser utilizada.

Tecla Fungbes

o [IF

i[m]

EEEEE

A
&

ONONO)
©eE
OJOXO)
OJOXO)

) 0>

cA

[0

q
]




Colocar Papel na Bandeja Bypass

» Coloque o suporte de
impress&o na Bandeja Bypass.

> Faca deslizar a guia de modo
a que fique apenas a tocar na
extremidade da pilha.

NOTA: Certifique-se que a linha
de enchimento maximo nao é
excedida.

NOTA: A Bandeja Bypass
estende-se para acondicionar
folhas alimentados pelo lado
menor primeiro ou formatos de
papel maiores.

impresséao diferentes.

Encontra-se do lado direito do equipamento.

A Bandeja Bypass pode ser usada para varios suportes de

Para alterar o formato do papel para a Bandeja Bypass, deve
selecciona-lo no Painel de Controlo.
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6 Resolug¢ado de Problemas Basicos

Este capitulo fornece informacdes para a resolucéo de
problemas que podem ocorrer com o WorkCentre Pro 421.
S30 ainda incluidos quadros nos quais sdo apresentadas as
Mensagens e os Cddigos de Erro, problemas e solugdes
possiveis.



Desencravar

Zonas de Acesso

Tampa de Acesso -
ao Encravamento \
ADH/DADH

Tampa Inferior
do DADH

g

(Sob 0 DADH) e ——

Existem dois tipos de encravamento:
- Encravamento no Alimentador de Originais (ADF/DADF)

- Encravamento no percurso do papel

Se ocorrer um encravamento durante o funcionamento do
equipamento, consulte as mensagens que aparecem no LCD.

IMPORTANTE:Siga os procedimentos passo a passo
apresentados no visor de mensagens para eliminar a
falha. Utilize a tecla de deslocagdo () para avancar para
0 passo seguinte e prima [Aceitar].

A imagem a seguir apresentada ilustra onde se situam as
zonas de acesso que permitem eliminar o encravamento no
equipamento.

= - - Tampa do Lado Direito
=\ (atrésdomodulo Duplex)

Modulo Duplex

1 ~
R s s S L—.. ~

\\
e ~

= =M Tampas do Lado Direito



Exemplo de Encravamento de Papel

Veja a seguir exemplos de mensagens usuais de
desencravamento.

- s . Abra tampa lateral.
> Abra a tampa lateral direita. S

> Utilize a tecla de deslocacgao m

(¥) para avangar para o
passo seguinte e prima

[Aceitar].
> Retire qualquer papel visivel ‘Desencrave papel
t . = : EE IR I R N = = e
nesta zona g” : Retire o papel A
rencravado

> Rode o bot&o verde na sua
direccéo e retire eventual
papel encravado a medida
que for aparecendo entre
os rolos.




> Abra a tampa de saida da
forma aqui ilustrada.

> Retire qualquer papel que

tenha encravado dentro do
modulo de saida.

> Utilize a tecla de deslocacgao

(¥) para avangar para o
passo seguinte e prima
[Aceitar].

> Feche a tampa de saida e a
tampa do lado direito.

® Feche tampa lateral A

33

Evitar Encravamentos de Papel

Os encravamentos de papel ocorrem por diversas razées.
Siga as recomendacgdes a seguir apresentadas para reduzir a
possibilidade de ocorréncia de encravamentos.

- Utilize apenas papel recomendado.
(Consulte o Anexo B - Especificacdes).

- Acondicione o papel num local seco e afastado de
extremos de temperatura. Proteja o papel n&o utilizado
acondicionando-o no respectivo invélucro e numa
superficie plana, até o voltar a utilizar.

- O papel deve ser correctamente colocado na bandeja que
tiver seleccionado para o trabalho. A orientacao do papel
na bandeja deve corresponder a orientagao dos originais.
Verifique a linha de limite de enchimento na bandeja para
se certificar que a bandeja ndo esta sobrecarregada.

- N&o utilize papel que esteja rasgado, vincado ou dobrado.

- Certifique-se que o formato do papel foi correctamente
seleccionado para a bandeja utilizada.



Exemplo de Encravamento no Alimentador de Originais (ADF/DADF)

:Retire origin.encrav. .. ...
:Empurre botéo p/ A

raceder a encravarrm—
! v

:Retire origin.encrav. ... .
. Abra tampa acesso A

'ao encravamento
' 212

:Retire origin.encrav. .. .
. Abra guia superior A

312 A

:Retire origin.encrav. ...
:Rode botdo verde A

412 A

: Retire origin.encrav.
:Retire o original
‘mal alimentado

512 A




Pedir Assisténcia

Se o problema continuar, contacte o Xerox Welcome Centre
ou 0 seu representante local. Sera necessario o numero de
série do equipamento e eventuais codigos de erro.

Para obter informacdes sobre como localizar o numero de
série, consulte “Assisténcia ao Cliente” na pagina 1-4.

Visualizar Cédigos de Erro

Prima as teclas [Stop] € 8 em simultaneo para visualizar o
Cadigo de Erro.

O Cadigo de Erro indica a localizagao da falha — consulte a
pagina 6-9 nesta secgao.

Numero de Telefone para Apoio ao Cliente

O numero de telefone do Xerox Welcome Centre ou do seu
representante local é fornecido aquando da instalagdo do
equipamento. Para sua conveniéncia e futura referéncia,
registe-o no espaco abaixo:

Numero de Telefone do Welcome Centre ou do Representante
Local:

NO




Mensagens e Codigos de Erro

Mensagens de Erro

Se surgir uma situagado anormal no equipamento ou caso seja
realizada uma operagao incorrecta, é emitido um sinal de
alarme durante alguns segundos e é apresentada uma
mensagem na qual é indicada a natureza do erro. Se isto
acontecer, siga a ac¢ao correctiva apresentada no quadro a
seguir. O problema pode ser mais aprofundadamente
identificado através da consulta dos codigos de erro. Para
consultar os codigos de erro quando é identificado um
problema no equipamento, prima as teclas [Stop] e 8.

Mensagem de Erro

Descricao e Accgao Correctiva

Aviso vida util tambor

O total de impressdes atingiu 29 000 paginas. Encomende
um novo tambor.

Substitua Tambor

O Tambor atingiu o fim da sua vida util. Substitua o Tambor.
Consulte "Substituir Tambor".

Verifique Tambor

O Tambor n&o esta devidamente instalado. Volte a instalar o
Tambor.

Pouco toner

O sensor do toner detectou a existéncia de pouco toner.
Encomende um novo cartucho de toner.

Sem Toner

O sensor do toner detectou o fim do toner. Substitua o
cartucho de toner. Consulte "Substituir Cartucho de Toner".

Substitua Toner

O cartucho de toner ndo esta devidamente instalado. Volte a
instalar o cartucho de toner.

Bandeja superior do separador de
trabalhos cheia

Retire o papel da bandeja superior do separador de
trabalhos.

Bandeja inferior do separador de
trabalhos cheia

Retire o papel da bandeja inferior do separador de trabalhos.

Adicione Papel na Bandeja 1

Coloque papel na Bandeja 1.

Adicione Papel na Bandeja 2

Coloque papel na Bandeja 2.

Bandeja 1 n&o preparada

Empurre a Bandeja 1 para dentro do equipamento.




Mensagem de Erro

Descri¢ao e Acgao Correctiva

Bandeja 2 n&o preparada

Empurre a Bandeja 2 para dentro do equipamento.

Erro de Memoéria

As definicdes iniciais perderam-se (devido a uma falha de
energia de longa duragéo, fim da bateria, etc.).

Prima [Apagar] para repor o estado de inactividade. Se esta
Mensagem de Erro for repetidamente apresentada, significa
que a programacao do equipamento foi danificada. O
equipamento tera de ser reinicializado por um técnico com
formacao especifica. Peca assisténcia.

Falha de corrente

Os trabalhos reservados foram apagados devido a uma
falha de energia de longa duragéo.

Prima [Apagar] duas vezes para repor o estado de
inactividade. Verifique a LISTA DE FALHA DE CORRENTE
que foi impressa com informacdes sobre qualquer
comunicacéao perdida.

Adicione papel

Acabou o papel em todas as bandejas ou foram removidas
todas as bandejas.
Coloque papel ou encaixe firmemente a bandeja.

Bandeja 1 vazia
Bandeja 2 vazia

Acabou o papel na bandeja especificada ou a bandeja foi
removida.
Coloque papel ou encaixe firmemente a bandeja.

Memoria cheia

A memoria encheu-se durante a introducéo de dados na
memoria no decorrer de um processo de cépia.




Codigos de Erro

mecanismo de
abastecimento

- Cadigo . = .
Tipo de Erro Causa Provavel Accao Correctiva
CHAME C01-05 Contacte o técnico local.
ASSISTENCIA
Erro do C13 Erro da bandeja 1 Puxe a bandeja 1 para fora e volte a

introduzi-la. Se o problema continuar,
contacte a assisténcia técnica.

préximo do Mddulo do Fusor.

de papel
temporario
C14 Erro da bandeja 2 Puxe a bandeja 2 para fora e volte a
introduzi-la. Se o problema continuar,
contacte a assisténcia técnica.
CHAME C21- Contacte o técnico local.
ASSISTENCIA [C99
CHAME CA1 Contacte o técnico local.
ASSISTENCIA |CA2
Encravamento |EO1 Encravamento de papel no Abra a tampa lateral e a tampa de
durante o interior do equipamento. saida e retire o papel encravado.
transporte no Além disso, se possuir um separador
corpo principal de trabalhos ou uma bandeja de
recepc¢ao offset, abra a tampa e retire
o papel encravado. Feche todas as
tampas.
EO02 Encravamento de papel Abra a tampa lateral do copiador e

retire o papel encravado. Além disso,
se possuir um separador de
trabalhos ou uma bandeja de
recepc¢ao offset, abra a tampa e retire
o papel encravado. Feche todas as
tampas.




Tipo

Cdédigo

Causa Provavel

Accao Correctiva

de Erro
EO03 Papel no interior do Abra a tampa lateral e a tampa de
equipamento ao ser ligado saida e retire o papel encravado.
(excepto para ADF). Além disso, se possuir um ADU
(Auto Duplex Unit, ou seja, um
modulo duplex automatico), um
separador de trabalhos ou uma
bandeja de recepcgéo offset, abra a
tampa e retire o papel encravado.
Abra a tampa lateral do Processador
de Alimentac&o de Papel (bandeja 2)
e retire o papel encravado. Feche
todas as tampas.
Encravamento |E08 Encravamento de transporte  |Abra a tampa lateral e a tampa de
durante o dentro do ADU. saida do copiador e retire o papel
transporte no encravado. Abra a tampa do ADU
corpo principal (Auto Duplex Unit) e retire o papel
encravado. De seguida, feche as
tampas.
EQ09 Erro de tempo limite no sensor |Abra a tampa lateral do copiador e
de alimentagao de papel. retire o papel encravado. De
seguida, feche a tampa.
Encravamento |E11 Encravamento de alimentacéo |Abra a tampa lateral do copiador e a
de de papel no ADU. tampa do ADU (Auto Duplex Unit) e
alimentacéo retire o papel encravado. De
de papel seguida, feche as tampas.
E12 Encravamento de alimentagcé&o |Retire a pilha de papel da bandeja
de papel na Bandeja Bypass. |bypass, areje as margens e volte a
coloca-la.
E13 Encravamento de alimentacéo |Abraatampa lateral do copiador e retire
da bandeja 1. o papel encravado. Feche a tampa.
E14 Encravamento de alimentagédo |Abra a tampa lateral da Bandeja 2 e

da bandeja 2.

retire o papel encravado. Feche a
tampa.




Caédigo

Tipo de Erro Causa Provavel Acgao Correctiva
Encravamento |E31 Encravamento de papel dentro |Abra a tampa lateral do copiador e
durante o do médulo Principal durante a |retire o papel encravado. Abra a
transporte nas alimentacéao a partir da tampa lateral da Bandeja 2 e retire o
Bandejas Bandeja 2 (o papel ndo atinge |papel encravado. Feche as tampas.
Opcionais o sensor FDS1).

Encravamento | E41 A tampa frontal ou lateral do Abra a tampa lateral e a tampa de
de papel copiador foi aberta durante o |saida e retire o papel encravado.
devido a uma processo de cépia. Além disso, se possuir um ADU
tampa aberta (Auto Duplex Unit, ou seja, um
modulo duplex automatico), um
separador de trabalhos ou uma
bandeja de recepcgéo offset, abra a
tampa e retire o papel encravado.
Abra a tampa lateral do Processador
de Alimentacdo de Papel (bandeja 2)
e retire o papel encravado. Feche
todas as tampas.
Encravamento |E42 A tampa lateral da Bandeja 2 |Abra as tampas laterais da Bandeja 2
de papel ou da Bandeja 3 foi aberta e retire o papel encravado. Feche as
devido a uma durante o processo de cbdpia. |[tampas.
tampa aberta
E43 O ADU (Auto Duplex Unit) foi |Abra a tampa lateral e a tampa de
aberto durante o processo de |saida e retire o papel encravado.
cépia. Além disso, se possuir um ADU
(Auto Duplex Unit, ou seja, um
modulo duplex automatico), um
separador de trabalhos ou uma
bandeja de recepcgéo offset, abra a
tampa e retire o papel encravado.
Abra a tampa lateral do Processador
de Alimentacdo de Papel (bandeja 2)
e retire o papel encravado. Feche
todas as tampas.
Encravamento |E71 Encravamento de originais no |Abra a tampa do ADF e retire o papel
durante o E72 ADF. encravado. Feche a tampa.
transporte de |E73
papel no ADF |E74




Tipo

Cdédigo
de Erro

Causa Provavel

Accao Correctiva

Fim da vida util

Tambor perto do fim da vida util

O Toner esta quase no fim

Substitua o Tambor.

Substitua o cartucho de toner

Diversos

Auséncia de cartucho de toner
Auséncia de tambor

Bandeja de recepgéo offset
cheia

Instale o cartucho de toner
Instale o tambor

Retire o papel da bandeja




Problemas na Qualidade de Imagem

Existem diversas situacdes que podem afectar a qualidade da
impresso. Verifique as situagdes que se seguem para
garantir um 6ptimo desempenho ao nivel dos processos de
cépia e impressao.

Se, mesmo assim, ndo conseguir resolver o problema,
contacte o Operador Autorizado ou um técnico local.

Nao coloque o WorkCentre Pro 421 sob a luz directa do
sol ou proximo de aquecedores.

Evite mudancas subitas de temperatura e humidade no
ambiente do WorkCentre Pro 421. Sempre que ocorrer
uma alteragao, conceda pelo menos duas horas ao
WorkCentre Pro 421 para que este ajuste as respectivas
definicbes ao novo ambiente, dependendo do grau de
alteracao.

Siga programas de manutengé&o regulares para a limpeza
de areas tais como o Vidro de Exposicédo, o CVT e as
bandejas de saida. Consulte a sec¢édo “Limpar o
WorkCentre Pro 421” na pagina 5-2.

Se a copia for de ma qualidade com uma impressao
irregular, indistinta, degradada ou uma linha branca
visivel na direc¢ao da alimentacéo do papel, limpe o Fio
Corotron de Transferéncia. Consulte a secg¢édo “Fio
Corotron de Transferéncia” na pagina 5-4.
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/ Valores por Defeito e
Programacao do Equipamento

O equipamento é fornecido com os valores por defeito
originais. Este capitulo enumera as definicbes que podem ser
alteradas pelo cliente e instru¢des passo a passo sobre como
as alterar.



Alterar os Valores por Defeito do Equipamento

4 )

o J

» Para aceder ao menu Val.
Defeito Equipamento enquanto
no modo Pronto, prima a tecla
[Estado do Equipamento]
localizada a direita no LCD.

O menu Estado do
Equipamento mostra as opgbes
das definicdes.

> Certifique-se que [Valores por
defeito] se encontra
seleccionado e prima [Aceitar].

> Seleccione [Val. defeito
equipamento] e prima
[Aceitar].

Sao0 apresentadas as opcdes
dos valores por defeito do
equipamento.

Utilize as instrugbes que se seguem para aceder as
opcodes dos valores por defeito do equipamento. Nessa
altura, serao fornecidas instrucdes para a personalizacao
de cada valor por defeito do equipamento.

==

SE

Estado do Equipamento |
01. Valores por defeito A
02. Imprimir relatorio

03. Configuragéo inicial v
Valores pordefeito
01. Val. defeito equipamento A
02. Val. defeito copia
03. Val. defeito impressora v
Val. defeito equipamento |
01. Bandejas de papel A
02. Temporizadores
03. Tecla Interrupgao v




Bandejas de papel

> Use a tecla de deslocacéo
(¥) para seleccionar
[Bandejas de papel] e prima
[Aceitar].

> Use a tecla de deslocacéo
(¥ para seleccionar
[Bandeja papel por defeito] e
prima [Aceitar].

> Use as teclas de deslocacao
® ou &X) para
seleccionar a bandeja de
papel por defeito que deseja
definir, depois prima
[Aceitar].

> Use a tecla de deslocacéo
para seleccionar
[Tamanho bandeja de papel]
e prima [Aceitar].

Utilize a opgéo "Bandejas de papel” para seleccionar o formato
e a orientagdo do papel para cada bandeja. Podera também
determinar o tabuleiro de papel que sera utilizado como
tabuleiro por defeito. Esta sera uma seleccdo automatica ou
tabuleiro 1.

Val. defeito equipamento

01. Bandejas de papel A

02. Temporizadores
03. Tecla Interrupgao v

Bandejas de papel

01. Papel Auto A

02. Band. 1

Bandejas de papel

01. Tamanho bandeja de papel A

02. Bandeja papel por defeito




> Use as teclas de Tamanho bandeja de papel

deslocagdo, (e para | - ..o T

seleccionar a bandeja que 01. Band. 1 A
alterou e, depois, prima a 02. Band. 2
tecla [Aceitar]. 083. Bypass

> Use as teclas de deslocacao

e para seleccionar .
peQGopaasencione’ [Seleccione formato papel

papel que colocou na 01. A4 A

bandeja e, depois, prima a 02. A4
tecla [Aceitar]. 03. A3




Temporizadores

> Use a tecla de deslocacgéo
(¥) para seleccionar
[Temporizadores] e prima
[Aceitar].

> Use atecla de deslocacéao
para seleccionar
[Tempo Limite] e, depois,
prima [Aceitar].

O LCD indica o actual valor
de tempo limite do
temporizador.

Utilize a opcao Temporizadores para pré-definir o Tempo
Limite, Modo de espera e Modo de inactividade.

Val. defeito equipamento

01. Bandejas de papel A
02. Temporizadores

03. Tecla Interrupgcao v

Temporizadores

1. Tempo Limite A

2. Modo de espera
3. Modo de inactividade v

Tempo Limite

A opcao Tempo Limite apaga quaisquer fun¢des que possam
ter sido seleccionadas e faz regressar ao Modo de espera.

Temporizadores |
Tempo 300 seg. .
limite : | 60 |
15seg. ¥




> Use as teclas de deslocacao
& ou A para
seleccionar o valor
pretendido entre 15-300
segundos.

Pode seleccionar os
seguintes valores: 15, 30, 45,
60, 75, 90, 105, 120, 135,
150, 180, 210, 240, 270 e 300
segundos.

Prima [Aceitar].

Prima a tecla [Fungdes] para
voltar ao modo Pronto.

Use a tecla de deslocacao
(¥) para seleccionar [Modo
de espera] e prima [Aceitar].

O LCD indica o actual valor
do temporizador para que o
equipamento entre em Modo
de espera.

Temporizadores ..
Tempo 300 seg
limite :
15 seg

Modo de espera

O valor por defeito faz com que o equipamento passe
automaticamente para o Modo de espera depois de
permanecer inactivo durante 15 minutos. O LCD encontra-se
visivel e € mostrada uma mensagem que indica que o
equipamento se encontra no modo de espera. Para activar o
equipamento, prima qualquer tecla do painel de controlo ou
abra a tampa do vidro de exposi¢éo ou o alimentador de
originais.

Temporizadores

1. Tempo Limite A
2. Modo de espera

3. Modo de inactividade v

Temporizadores

240 min. R
v

1 min.

de espera:




> Use as teclas de deslocacao
& ou A para
seleccionar o valor
pretendido entre 1 e 240
minutos.

Pode seleccionar os
seguintes valores: 1, 2, 3, 4,
5,10, 15, 20, 25, 30, 35, 40,
45, 50, 55, 60, 70, 80, 90,
100, 110, 120, 150, 180, 210
e 240 minutos.

> Prima [Aceitar].

> Prima a tecla [Funcdes] para
voltar ao modo Pronto.

> Use a tecla de deslocacéao
para seleccionar [Modo
de inactividade] e prima
[Aceitar].

O LCD indica o actual valor
do temporizador para que o
equipamento entre em Modo
de inactividade.

Temporizadores |
Modo 240 min.
de espera :
1 min.

Modo de inactividade

O valor por defeito faz com que o equipamento se desligue
automaticamente passados 15 minutos depois de ter entrado
em Modo de espera. Para activar o equipamento, prima
qualquer tecla do painel de controlo ou abra a tampa do vidro
de exposicao ou o alimentador de originais.

Temporizadores

1. Tempo Limite A
2. Modo de espera

3. Modo de inactividade v

Temporizadores

Modo 240 min. R
inactivid : v

3 min.




> Use as teclas de deslocacao

& ou ) para Temporlzador eS
seleccionar o valor Modo 240 min.

pretendido entre 3 e 240 inactivid :

minutos. 3 min.

Pode seleccionar os
seguintes valores: 3, 5, 10,
15, 20, 25, 30, 35, 40, 45, 50,
55, 60, 70, 80, 90, 100, 110,
120, 150, 180, 210 e 240
minutos.

» Prima [Aceitar].

> Prima a tecla [Funcdes] para
voltar ao modo Pronto.

Tecla Interrupgao

Use a opgao Tecla Interrupgéo para activar ou desactivar a
funcao Interromper.

> Seleccione [Tecla

Interrupgéo] utilizando a tecla Val. defeito equamento

de deslocagéo () e prima 01. Bandejas de papel
[Aceitar]. 02. Temporizadores
03. Tecla Interrupgéo

04. Vol. Altifalante
05. Céd. Departamento

> Seleccione [Activar] ou =
[Desactivar] e prima [Aceitar]. TeCIa Inte ITU pgao ...........................

. 1. Activar
> Prima a tecla [Funcdes] para 2 Desactivar

voltar ao modo Pronto.

>




Volume do Altifalante

> Seleccione [Vol. Altifalante]
utilizando a tecla de
deslocacéo @ e prima
[Aceitar].

> Seleccione a opgao de
volume pretendida, utilizando
a tecla de deslocagéo (). e
prima [Aceitar].

Existem duas selecgdes de Vol. Altifalante disponiveis:

- Volume do alarme - quando surge uma condi¢ao de
€rro no equipamento, soa um alarme para notificar o
utilizador.

- Volume de teclado - quando faz qualquer selec¢do ou
prime qualquer tecla no painel de controlo, o
equipamento emite um bip.

Val. defeito equipamento

01. Bandejas de papel A
02. Temporizadores
03. Tecla Interrupgao v

04. Vol. Altifalante
05. Cod. Departamento

Vol. Altifalante |
1. Volume do alarme A

2. Volume de teclado




> Use as teclas de deslocacéo Vol d |
@ ou ® para olume do alarme

seleccionar o valor V0|ume ------------ 7 ------- A ------ "{{ --------
pretendido entre 0 e 7. v

Ao seleccionar 0, € desligado 0 "{
o alarme, e 7 é a definicdo
mais alta.

> Prima [Aceitar].

> Prima a tecla [Funcdes] para
voltar ao modo Pronto.




Codigos de Departamento

A utilizacado do equipamento pode ser limitada a pessoal
autorizado num determinado departamento, bastando para tal
programar Cédigos de Departamento. A fungdo Cédigo de
Departamento permite-lhe atribuir um Codigo principal ao
administrador e até 98 numeros e cédigos de departamentos
para a utilizacado por departamentos individuais. O
equipamento podera depois controlar a utilizacdo por
departamento.

Quando a fungao é utilizada pela primeira vez, é solicitado ao
administrador que "Digite nome céd. prin." e um Cédigo
principal de 5 digitos. Este nome e coédigo s&o depois
utilizados para aceder a fungao para programar cédigos de
departamentos individuais.

Cada Cod. Departamento possui também um N° de
Departamento de 2 digitos e um nome de departamento . O N°
de Departamento atribuido ao Cédigo principal é pré-definido
como 01. Durante o procedimento de programacéo, é-lhe
solicitado que digite um N° de Departamento de 2 digitos, um
nome de departamento e um Cod. Departamento de 5 digitos
para cada departamento.

Recomenda-se que planeie quais os nimeros, nomes e
cédigos que devem ser atribuidos a cada departamento antes
de programar o Cédigo de Departamento.

Os cédigos de departamentos individuais s&o utilizados para
aceder e utilizar o equipamento. A medida que cada
departamento digita o seu Cod. Departamento atribuido para
aceder e utilizar o equipamento, a utilizagéo é registada no
relatério do cédigo de departamento.



> Use a tecla de deslocacgéo
para seleccionar [Céd.
Departamento] e, depois,
prima [Aceitar].

> Para activar a funcao Caod.
Departamento, seleccione
[Ligado] e prima [Aceitar].

> Utilizando o teclado
numeérico, digite um codigo
principal de 5 digitos e prima
[Aceitar].

O Cddigo principal foi
programado e agora &
possivel programar codigos
de departamentos
individuais.

Programacao do Cédigo Principal de
Departamento

Val. defeito equipamento

01. Bandejas de papel A
02. Temporizadores
03. Tecla Interrupcap v

04. Vol. Altifalante
05. Cod. Departamento

Caodigo de Departamento

1. Ligado A

2. Deslig.

v
Codigo principal o L.
N° Caodigo Principal: 01
Digite cod principal:
i

Digite codigo principal (1) ou
Digite co6d. Departamento (2 - 99)




> Use a tecla de deslocacéo

para seleccionar [Cod.

Departamento] e, depois,
prima [Aceitar].

> Seleccione [Ligado] e prima
[Aceitar] para aceder aos
ecras de programagao.

> Seleccione [Modificar
cbdigos actuais] para
programar novos cédigos de
departamentos ou modificar
cbdigos existentes.

> Prima [Aceitar].

> Digite o Cédigo principal de 5
digitos usando o teclado
numeérico e prima [Aceitar].

Se o codigo estiver correcto,
é fornecido o acesso aos
ecras de programacao Cod.
Departamento.

Programacéao de Coédigos de Departamento
Individuais

Val. defeito equipamento
01. Bandejas de papel A
02. Temporizadores

03. Tecla Interrupgao v

04. Vol. Altifalante
05. Cod. Departamento

Cdbdigo de Departamento

1. Ligado
2. Deslig.

>

Caodigo de Departamento

1. Modificar cédigos actuais

2. Apagar todos os codigos
3. Imprimir todos os codigos v

Digite cod principal :




» Utilizando o teclado
numeérico, digite o primeiro N°
de Departamento de 2 digitos
que deseja programar, entre
2e99.

> Prima [Aceitar].

> Utilizando o teclado
numeérico, digite um Céd.
Departamento de 5 digitos e
prima [Aceitar].

> Utilizando o teclado
numeérico, digite o primeiro N°
de Departamento de 2 digitos
que deseja programar, entre
2e99.

> Prima [Aceitar].

O primeiro Céd.
Departamento ja esta
programado. Siga o
procedimento para
programar todos os cédigos
de departamentos
pretendidos.

> Assim que todos os cédigos
de departamentos tiverem
sido programados, prima a
tecla [Funcdes] para voltar ao
modo Pronto.

Digite codigo principal (1) ou
Digite c6d. Departamento (2 - 99)

S |
Codigo de Departamento_ . . .
N° de Departamento: 06
Digite cod principal :

i

Codigo de Departamento . . .
Digite codigo principal (1) ou
Digite c6d. Departamento (2 - 99)

S |

Digite codigo principal (1) ou
Digite c6d. Departamento (2 -99)




> Use a tecla de deslocacéao
para seleccionar [Cod.
Departamento] e, depois,
prima [Aceitar].

» Seleccione [Ligado] e prima
[Aceitar] para aceder aos
ecras de programagao.

> Seleccione [Modificar
cbdigos actuais] para
modificar codigos existentes.

> Prima [Aceitar].

> Digite o Cédigo principal de 5
digitos usando o teclado
numeérico e prima [Aceitar].

Se o codigo estiver correcto,
é fornecido o acesso aos
ecras de programacao Cod.
Departamento.

Modificar e Eliminar Cédigos de Departamento

Val. defeito equipamento

01.Bandejasde papel A
02. Temporizadores

03. Tecla Interrupgcao
04. Vol. Altifalante
05. Cod. Departamento

Cdbdigo de Departamento

1. Ligado
2. Deslig.

>

Codigo de Departamento

1. Modificar codigos actuais A

2. Apagar todos os codigos
3. Imprimir todos os codigos

Digite cod principal :




e e e de Cédigo de Departamento_
Departarr;ento de 2 digitos Digite codigo principal (1) ou

que deseja modificar ou Digite c6d. Departamento (2 - 99)
apagar. 6.

> Digite [1] para modificar o
Cadigo principal ou um
numero entre [2] e [99] para
modificar os codigos de
departamentos individuais.

> Prima [Aceitar].

Aparece a mensagem "N&o Cddigo de Departamento
disponivel; ja atribuido". N° de Déb'a'rfa'rhe'n'tb: e § > S
Aparecem depois as opgdes '

de modificacao. " . . . 0
N&o disponivel; ja atribuido

> Para apagar o Cod. Cadigo de Departamento
Departamento, SEIECCIONE |ty - - - - - - - - - -
[Apagar] e prima [Aceitar]. 1. Apar A
2. Modificar
3. Reter A 4
O c6digo é apagado. Codigo de Departamento
N° de Departamento: 06

Eliminado




> Para alterar os detalhes do
cédigo, seleccione [Modificar]
e prima [Aceitar].

> Faca as alteracdes
necessarias e prima
[Aceitar].

» Para sair sem fazer
alteracdes, seleccione
[Reter] e prima [Aceitar].

> Prima a tecla [Funcdes] para
voltar ao modo Pronto.

Caodigo de Departamento

N° de Departamento: 06
Digite nome depart.

Caodigo de Departamento

1. Apagar A

2. Modificar

Digite codigo principal (1) ou
Digite c6d. Departamento (2 - 99)




Utilizar Cédigos de Departamento

Depois de os codigos de departamento terem sido
programados, os ecrés do modo Pronto solicitam aos
utilizadores a introducédo de um Cod. Departamento antes de
ser permitido o acesso a fungao de Copia.

> Prima a tecla [Fungdes].

Digite céd. Departamento 1
> Utilizando o teclado 'p'ab'e] TVUTTAufo T T T C/E - Auto
numérico, digite o seu Cod. Saida : Separadas  R/A : 100%
Departamento. _ — _
Func¢odes Adicionais v
Cada digitado aparece em P 1
forma de asterisco no ecra. | ..o
_ _ Papel Auto C/E : Auto
> Prima [Aceitar]. Saida :  Separadas R/A : 100%
Se o cbdigo estiver correcto, Funcoes Adicionais v

€ permitido o acesso a
funcdo. Se o codigo estiver
incorrecto, aparece
novamente a mensagem
"Digite c6d. Departamento".



Imprimir Relatérios

/ \ O equipamento permite imprimir dois relatérios:
- Cod. Departamento

- Relatério configuragdo

o J

» Para aceder ao menu F'_?
Imprimir Relatério enquanto %
no modo Pronto, prima a
tecla [Estado do
Equipamento] localizada a

direita no LCD. Estado do Equipamento
O menu Estado do 01. Valores por defeito A
Equipamento mostra as 02. Imprimir relatoério

opcdes das definicdes. 03. Configuracao inicial v

> Certifique-se que [Imprimir
relatério] se encontra
seleccionado e prima
[Aceitar].



Relatério do Cédigo de Departamento

> Certifique-se que [Cod.
Departamento] se encontra
seleccionado e prima
[Aceitar].

Aparece a mensagem
"Impressao aceite" e o seu
relatério € impresso.

> Prima a tecla [Func¢des] para
voltar ao modo Pronto.

O relatério Céd. Departmento enumera os nomes e coédigos de
departamento.

A utilizacdo para cada departamento é indicada através do
numero de paginas enviadas, recebidas e copiadas.

Se digitar o cddigo principal, o relatério mostra o cédigo
prinicipal de departamento e todos os departamentos. Se
digitar um codigo de departamento, o relatério imprime
informacdes apenas para o departamento desse utilizador.

As informacgdes que se seguem sdo impressas ho relatério do
cédigo de departamento:

Item Descrigcao
No. Dept N° de Departamento.
Caod depart Céd. Departamento para utilizacdo do
departamento.
Pgs. copiad. Numero de paginas copiadas pelo
departamento.

Para Imprimir o Relatério do Cdédigo de
Departamento:

Imprimir relatério

01. Cod. Departamento A
02. Relatério configuracao

Caod. Departamento

Impressé&o aceite




Relatério de Configuragao

O Relatorio de configuragéo imprime uma lista de cada funcgao
do equipamento e das actuais opg¢des.

Total de pags
Dimenséo da memoria Digitalizadas
Impressas

Val. defeito equipamento
Bandejas de papel
Band. 1
Band. 2
Bypass
Temporizadores
Tempo Limite
Modo de espera
Modo de inactividade
Tecla Interrupgao
Vol. Altifalante
Volume do alarme
Volume de teclado

Val. defeito copia
Reduzir/Ampliar
Tipo de original
Claro/Escuro
Saida
Faces copiadas




» Seleccione [Relatério
configuragao] e prima
[Aceitar].

Aparece a mensagem
"Impressao aceite" e o seu
relatorio € impresso.

> Prima a tecla [Funcdes] para
voltar ao modo Pronto.

Para Imprimir o Relatério de Configuracao:

Imprimir relatorio

01. Cod. Departamento
02. Relatério configuracao

Relatério configuracéo

Impressé&o aceite




Alterar a Configuracao Inicial

/ \ A Configuracgao Inicial permite ao utilizador localizar o seu
equipamento e personaliza-lo de acordo com as suas
necessidades individuais. A seguir sdo indicadas as
configuragdes disponiveis:

- Data e Hora

- Localizacdo
k / - Idioma

- N° Série do Equipamento

- Suporte ao cliente

> Para aceder ao menu
Configuracgéo Inicial enquanto
no modo Pronto, prima a F'_%
tecla [Estado do E?:
Equipamento] localizada a
direita no LCD.

O menu Estado do
Equipamento mostra as
opcdes das definigdes.

Estado do Equipamento

01. Valores por defeito A
02. Imprimir relatério

03. Configuragao inicial v

> Seleccione [Configuracao
Inicial] e prima [Aceitar].



Data e Hora

> Certifique-se que [Data e - -
Hora] se encontra Conflguragao mICIaI .........................

seleccionado e prima 01. Data e Hora A
[Aceitar]. 02. Localizacao
03. Idioma v

04. N° Série do Equipamento
05. Suporte ao cliente
06. Rede

Configuragao

Configuragcéo permite aos utilizadores consultar e editar as
actuais informacgdes de Data e Hora.

> Certifique-se que
[Configuragéc?] se encontra Data e Hora _________________________________
seleccionado e prima 01. Configuragao A
[Aceitar]. 02. Formato de hora
03. Formato de data v

04. Formato de més

O visor apresenta as actuais : =
informacdes de data e hora. Conﬂguragao -------------------------------

AAAA-MM-DD dia N HH: MM
Fi001-04-01 Ter & 11:30 pm




> Altere as definicdes usando as

teclas de deslocacéo e o Conﬂguragéo _______________________________
teclado numérico.

Use a tecla de deslocacéo AAAA-MM-DD  dia HH: MM

Q) para seleccionar o digito/ 2001 -04-01 Ter 11:30 pm

entrada que requer alteragéo.

Digite um novo digito
utilizando o teclado numérico
ou desloque-se para uma nova
entrada usando as teclas de

deslocagéo () ou (.

> Assim que tiver alterado as
definicdes pretendidas, prima
[Aceitar].

Formato de Hora

Use a opcao Formato de hora para seleccionar um relogio de
12 ou 24 horas.

> Seleccione [Formato de horal]
usando a tecla de Data e Hora

deslocagao () e prima 01. Configuragéo
[Aceitar]. 02. Formato de hora

03. Formato de data
04. Formato de més

> Seleccione [24 horas] para Formato de hora
UM TEIOGIo de 24 NOTAS OU o 5 m 7 ]

[12 horas] para um reldgio de 1. 24 horas A
12 horas. 2. 12 horas

> Prima [Aceitar]. v




> Seleccione [Formato de data]
utilizando a tecla de
deslocagéo () e prima
[Aceitar].

» Seleccione a opgao de
formato pretendida,
utilizando a tecla de
deslocacdo () e prima
[Aceitar].

» Seleccione [Formato de més]
utilizando a tecla de
deslocacdo () e prima
[Aceitar].

Formato de Data

Use a opcao Formato de data para seleccionar a sequéncia da
data, por exemplo, 0 ano, 0 més, o dia, ou 0 més, o dia, o0 ano,
etc.

Data e Hora

01. Configuracéo A
02. Formato de hora

03. Formato de data 4
04. Formato de més

Formatodedata |
1. AAAA-MM-DD A
2. MM-DD-AAAA
3. DD-MM-AAAA v
4 AAMNI-DD
5. MM-DD-AA
6. DD-MM-AA

Formato de Més

Use a opgéo Formato de més para definir se pretende que o
més aparega como nimeros ou com o0 home.

DataeHora ]
01. Configuracéo A
02. Formato de hora

03. Formato de data 4

04. Formato de més




> Seleccione a opgao
pretendida, usando a tecla
de deslocagéo () e prima
[Aceitar].

> Prima a tecla [Funcdes] para
voltar ao modo Funcgdes.

Formato de més

A

2. Nome




Localizacao

» Seleccione [Localizacao]
usando a tecla de
deslocacéo () e prima
[Aceitar].

» Seleccione a opgao de
Localizacao pretendida,
usando a tecla de
deslocacéo () e prima
[Aceitar].

Use a opg¢éo Localizagdo para seleccionar se pretende
mostrar as medidas em polegadas ou milimetros.

Configuracéo inicial

01. Data e Hora A

02. Localizacao
03. Idioma v

04. N° Série do Equipamento
05. Suporte ao cliente
06. Rede

Localizacao
01. Polegadas

02. Milimetros




Idioma

> Seleccione [Idioma] usando a
tecla de deslocagéo () e
prima [Aceitar].

» Seleccione a opgao de
Idioma pretendida, usando a
tecla de deslocagédo () e
prima [Aceitar].

> Prima a tecla [Funcdes] para
voltar ao modo Pronto.

Use a opcéao Idioma para seleccionar o idioma em que as

mensagens aparecem no ecra.

Configuragao inicial |
01. Data e Hora
02. Localizacao

03. Idioma

04. N° Série do Equipamento
05. Suporte ao cliente
06. Rede

Idioma

01. English
02. Frangais

03. Francais (Canada)

04. Espanol
05. Portugués
06. Italiano

07. Deutsch
08. Nederlands
09. Dansk

10. Norsk

11. Svenska
12. Suomi




Numero de Série do Equipamento

Para facil referéncia, pode guardar o numero de série do
equipamento nas configuracgoes.

» Seleccione [N° Série do " =
Equipamento] usando a tecla Conﬂguragao mICIaI .........................
de deslocagio () e prima 01. Data e Hora A
[Aceitar]. 02. Localizagcao
03. Idioma v

04. N° Série do Equipamento

05. Suporte ao cliente
06. Rede

» O numero de série do 0 G A :
equipamento encontra-se N° Série do Equamento

numa etiqueta localizada na Password (20 max):
estrutura do equipamento, no
interior da porta frontal. |
Utilize o teclado para digitar o
numero.

> Prima [Aceitar].

> Prima a tecla [Funcdes] para
voltar ao modo Pronto.



Assisténcia ao Cliente

> Seleccione [Suporte ao
cliente] usando a tecla de
deslocacao e prima
[Aceitar].

> Certifique-se que [N° Suporte
a Clientes] se encontra
seleccionado e prima
[Aceitar].

> Utilize o teclado numérico
para digitar o niumero de
telefone de Suporte ao
cliente e prima [Aceitar].

> Prima a tecla [Funcdes] para
voltar ao modo Pronto.

Use esta opgao para guardar o numero de telefone de Suporte
ao Cliente Xerox e o numero de telefone da Xerox Supplies.

Configuracao inicial

01. Data e Hora A
02. Localizagcao
03. Idioma v

04. N° Série do Equipamento

05. Suporte ao cliente
06. Rede

Suporte ao cliente

01. N° Suporte a Clientes A
02. N° Xerox para Consumiveis

N° Suporte a Clientes

Numero (max. 20):




> Seleccione [N° Xerox para
Consumiveis] usando a tecla
de deslocagéo () e prima
[Aceitar].

> Use o teclado numérico para
digitar o numero de telefone
da Xerox para encomendar
consumiveis e prima
[Aceitar].

> Prima a tecla [Funcdes] para
voltar ao modo Pronto.

Numero Xerox para a Encomenda de
Consumiveis

Suporte ao cliente

01. N° Suporte a Clientes A
02. N° Xerox para Consumiveis

N° Xerox para Consumiveis

Numero (max. 20):




Rede

As definicdes da rede sao utilizadas para instalar e configurar
o WorkCentre Pro 421 na sua rede. Esta tarefa deve ser
realizada por um Administrador de Sistema qualificado.

O Guia de Administracao do Sistema contém as instrucoes

para configurar as definicdes da rede e instalar o equipamento
numa rede.

Configuracéo inicial

01. Data e Hora A
02. Localizagao
03. Idioma v

04. N° Série do Equipamento
05. Suporte ao cliente
06. Rede




Mapa de Menus

-~

~

o

> Para aceder ao Mapa de
menus enquanto no ecra
Pronto a copiar ou Fax, prima
a tecla [Estado do
Equipamento] localizada a
direita do ecra.

J

O menu Estado do
Equipamento mostra as
opgdes das definicdes.

> Seleccione [Mapa de menus]
usando a tecla de deslocacao

(¥ e prima [Aceitar].

Aparece a mensagem
"Impressao aceite" e é
impresso um mapa dos
menus disponiveis em
Estado do Equipamento.

> Prima a tecla [Funcdes] para
voltar ao modo Pronto.

O mapa de menus contém uma lista de todas as opc¢des
fornecidas em Estado do Equipamento.
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Estado do Equipamento

01. Valores por defeito A
02. Imprimir relatério
03. Configuracao inicial v

04. Mapa de menus

05. Auto-teste

06. N° Suporte a Clientes

07. N° Série do Equipamento
08. N° Xerox para Consumiveis
09. Total de impressbes

10. Revisdes do equipamento

Mapa de menus

Impressé&o aceite




Auto-teste

o

4 )

/

» Para aceder ao Mapa de
menus enquanto no ecra

Pronto a copiar ou Fax, prima

a tecla [Estado do

Equipamento] localizada a

direita no LCD.

O menu Estado do
Equipamento mostra as
opcdes das definigcdes.

> Seleccione [Auto-teste]

usando a tecla de deslocacao

(¥ e prima [Aceitar].

Teste Automatico

» Certifique-se que [Auto-teste]

se encontra seleccionado e

prima [Aceitar].

O utilizador pode realizar uma série de testes ao
equipamento, para permitir que compreenda o
desempenho do equipamento e diagnosticar quaisquer
problemas que possa ter. A opcéo auto-teste tem
disponiveis varios testes.

=

Ef=

Estado do Equipamento |
01. Valores por defeito A
02. Imprimir relatério

03. Configuracéo inicial v

. Mapa de menus

. Auto-teste

. N° Suporte a Clientes
07. N° Série do Equipamento
08. N° Xerox para Consumiveis
09. Total de impressdes

10. Revisbes do equipamento

Auto-teste

01. Auto-teste

02. Teste individual
03. Imprimir resultado v




O ecra Auto-teste aparece Auto-teste
durante a realizagado de
testes. T TTTTTTTTTToTmTmTmTmTmT T TmTmTmTmmmmEns
|
> Aparece a mensagem Auto-teste
"Concluido" quando termina
oteste. T ooocrTTTomommtTmemmmmmTEETRTTTTTTETTOTS
> Prima a tecla [Func¢bes] para Concluido
voltar ao Modo de espera.
Teste Individual
> Use a tecla de deslocacéao _
(¥) para seleccionar [Teste AUtO teSte ...................................
individual] e prima [Aceitar]. 01. Auto-teste A
Prima [Aceitar]. 02. Teste individual

03. Imprimir resultado

Encontram-se disponiveis estes testes individuais.

> Use a tecla de d_esloca(;ao Teste individual
(¥) para seleccionar o teste
pretendido e prima [Aceitar].  [AUERKESCERMS

o 02. Teste de teclas
Cada Teste individual 03. Teste de LED
fornecera instrugdes unicas.

Siga estas instru¢des passo- 04. Teste de LCD
a-passo para executar o 05. Teste altifalante
teste. 06. Teste sensor

07. Teste de impressao

4




Resultado do teste de impressao

> Use a tecla de deslocagéo Auto-teste
para seleccionar [ oo e T e
[Resultado teste impressao]. 01. AUtO't_eSt_e . A
Prima [Aceitar]. 02. Teste individual

03. Imprimir resultado v

> Aparece a mensagem
"Impressao aceite" e séo
impressos os resultados do
teste.

Teste de impressao

> Prima a tecla [Funcdes] para Impressao aceite

voltar ao Modo de espera.




Numero da Assisténcia ao Cliente

e )

N /

> Para aceder a esta opgéo
enquanto no ecra Pronto a
copiar ou Fax, prima a tecla
[Estado do Equipamento]
localizada a direita do ecra.

O menu Estado do
Equipamento mostra as
opgdes das defini¢cdes.

> Seleccione [N° Suporte a
Clientes] usando a tecla de
deslocagéo () e prima
[Aceitar].

Esta opcao permite ver o nimero de suporte ao cliente
que programou utilizando as opgdes de Configuragdo
Inicial.

=)

Ef=

Estado do Equipamento
01. Valores por defeito A
02. Imprimir relatorio

03. Configuracao inicial v

04. Mapa de menus

05. Auto-teste

07. N° Série do Equipamento
08. N° Xerox para Consumiveis
09. Total de impressdes

10. Revisdes do equipamento

N° Suporte a Clientes

1 800 2000




Numero de Série do Equipamento

4 )

. J

> Para aceder a esta opgéo
enquanto no ecra Pronto a
copiar ou Fax, prima a tecla
[Estado do Equipamento]
localizada a direita do ecra.

O menu Estado do
Equipamento mostra as
opgdes das definigcdes.

> Seleccione [N° Série do
Equipamento] utilizando a
tecla de deslocagédo () e
prima [Aceitar].

Esta opcéo indica o niumero de série do seu equipamento.

==

Ef=

Estado do Equipamento
01. Valores por defeito A
02. Imprimir relatorio

03. Configuragao inicial v

04. Mapa de menus

05. Auto-teste

06. N° Suporte a Clientes

08. N° Xerox para Consumiveis

09. Total de impressdes
10. Revisbes do equipamento

N° Série do Equipamento

34300021932




Numero Xerox para a Encomenda de Consumiveis

4 )

o J

> Para aceder a esta opgéo
enquanto no ecra Pronto a
copiar ou Fax, prima a tecla
[Estado do Equipamento]
localizada a direita do ecra.

O menu Estado do
Equipamento mostra as
opgdes das defini¢cdes.

» Seleccione [N° Xerox para
Consumiveis] utilizando a
tecla de deslocagéo () e
prima [Aceitar].

Esta opcado mostra o nimero de telefone para o qual
podera ligar, para encomendar consumiveis a Xerox.

=)

Ef=

Estado do Equipamento
01. Valores por defeito A
02. Imprimir relatério

03. Configuracéo inicial v

04. Mapa de menus

05. Auto-teste

06. N° Suporte a Clientes

07. N° Série do Equipamento
09. Total de impressdes

10. Revisdes do equipamento

N° Xerox para Consumiveis

1 800 3000




Total de Impressoes

4 )

. J

> Para aceder a esta opgéo
enquanto no ecra Pronto a
copiar ou Fax, prima a tecla
[Estado do Equipamento]
localizada a direita do ecra.

O menu Estado do
Equipamento mostra as
opgdes das definigcdes.

> Seleccione [Total de
impressdes] utilizando a tecla
de deslocagéo () e prima
[Aceitar].

Esta opcao apresenta o numero total de impressdes que
0 equipamento produziu.

==

Ef=

Estado do Equipamento
01. Valores por defeito A
02. Imprimir relatério

03. Configuragéo inicial v

04. Mapa de menus

05. Auto-teste

. N° Suporte a Clientes

. N° Série do Equipamento
. N° Xerox para Consumiveis
. Total de impressdes

. Revisbes do equipamento




Revisdes do Equipamento

/ \ Use esta opcao para consultar uma lista das revisdes do
equipamento.

o J

> Para aceder a esta opgéo Fl_%
enquanto no ecra Pronto a E?_
copiar ou Fax, prima a tecla

[Estado do Equipamento] Estado do Equipamento
localizada a direita do ecrd. |54 "y/i ol pordefeito AT
O menu Estado do 02. Imprimir relatério
Equlpafgentg nij_St[a as 03. Configuragéo inicial v
opgoes das derinigoes.
04. Mapa de menus
> Seleccione [Revisbes do 05. Auto-teste
equipamento] utilizando a 06. N° Suporte a Clientes

tecla de deslocagéo () e

0 ann .
orima [Aceitar], 07. N° Série do Equipamento

08. N° Xerox para Consumiveis
09. Total de impressdes
10. Revisbes do equipamento

Revisdes do equipamento

1TFMWWXC1SPK A

2FMWWXC1SPK
3FMWWXC1SPK v




Anexo A — Notas Relativas a

Seguranca

B B B

Os equipamentos e consumiveis Xerox foram concebidos e
testados de modo a respeitar rigorosos requisitos de
seguranca. Entre estes requisitos, incluem-se a homologacgéo
por parte de entidades que regulam a seguranga e a
conformidade com normas ambientais estabelecidas. Por
favor, leia as seguintes instru¢ées com atengao, antes de usar
0 equipamento, e consulte-as sempre que for necessario, para
garantir a continua utilizacdo segura do equipamento.

Os testes de seguranca e o desempenho deste
equipamento foram verificados usando apenas materiais
da XEROX.

Siga todos os avisos e instru¢des assinalados no
equipamento ou fornecidos com 0 mesmo.

Este simbolo de AVISO alerta os utilizadores para a
possibilidade de danos pessoais.

Este simbolo de AVISO alerta os utilizadores relativamente a
superficies aquecidas.

AVISO: Este equipamento deve ser ligado a uma tomada
com ligagao terra.

Este equipamento esta equipado com uma ficha eléctrica de
trés condutores e o respectivo pdlo de terra. Esta ficha entrara
apenas numa tomada com ligacao terra. Trata-se de uma
medida de seguranca. Para evitar o risco de choque eléctrico,
contacte o seu electricista para substituir a tomada eléctrica,
caso nao consiga ligar a ficha nas tomadas disponiveis. Nunca
use uma ficha adaptadora com ligacao terra para ligar o
equipamento a uma tomada sem ligac&o terra.



Este equipamento deve ser usado com o tipo de corrente
eléctrica indicado na etiquet . Se nao tiver a certeza quanto ao
tipo de corrente eléctrica disponivel, consulte a empresa que
Ihe fornece a electricidade.

Nao coloque nada em cima do cabo de alimentagcdo. Nao
coloque o equipamento em locais onde as pessoas possam
pisar o cabo de alimentacéo ou tropecar nele.

Nao se recomenda nem autoriza a utilizagao de uma
extensao eléctrica com este equipamento. Se tiver que ser
utilizada uma extensdo com a devida ligagéo terra, os
utilizadores devem verificar os cédigos de construcéo e os
requisitos de seguranca. Deve ser averiguado se a
amperagem do produto ligado a uma extensao eléctrica néo
excede a amperagem estabelecida para essa extensio. Para
além disso, deve ser verificado se a amperagem total dos
equipamentos ligados as tomadas eléctricas n&o excede a
amperagem estabelecida para essas tomadas.

O dispositivo que corta a corrente deste produto é o cabo
de alimentagao. Para cortar toda a corrente eléctrica do
equipamento, desligue o cabo de alimentagc&o da tomada.

O seu equipamento dispde de um dispositivo de poupanga de
energia que entra em ac¢do quando o equipamento ndo esta
a ser utilizado, pelo que pode ficar sempre ligado.

Desligue o cabo de alimentagdo da tomada antes de limpar o
equipamento. Use sempre os produtos indicados para este
equipamento. A utilizacdo de outros produtos podera resultar
num desempenho inferior e em situacdes potencialmente
perigosas.

Nao use produtos de limpeza em spray. Siga as instru¢des
dadas neste Guia do Utilizador sobre os métodos de limpeza
adequados.

Nunca use consumiveis nem produtos de limpeza para fins
diferentes daqueles a que se destinam. Mantenha todos os
consumiveis e produtos de limpeza fora do alcance das
criangas.

Nao use este equipamento perto de agua, em locais humidos,
nem ao ar livre.

Nao coloque este equipamento num suporte, carro ou mesa
instaveis, pois pode cair e causar danos pessoais ou materiais
graves.



Os espacos e aberturas no armario, nos lados e na parte de
tras do equipamento destinam-se a ventilagdo. Para garantir
um funcionamento fiavel do equipamento e para evitar que
aqueca excessivamente, estas aberturas ndo devem ser
tapadas nem bloqueadas. O equipamento nunca deve estar
colocado perto de aquecedores ou fontes de calor. Nao deve
também ser encastrado, excepto se for garantida a ventilagao
necessaria.

Nunca introduza objectos de qualquer espécie nos espagos
abertos do equipamento, pois podem tocar em pontos de alta
tensao eléctrica ou provocar um curto-circuito, o que pode
causar choque eléctrico ou incéndio.

Nunca derrame liquidos sobre o equipamento.

Nunca retire tampas nem protec¢des cuja remogao exija a
utilizacéo de ferramentas, excepto se tal lhe for indicado num
kit de manutencao aprovado pela Xerox.

Nunca desactive interruptores que impedem o funcionamento
do equipamento com determinadas portas abertas. Os
equipamentos foram concebidos de forma a n&o permitir o
acesso do operador a zonas perigosas. As tampas,
proteccdes e os interruptores de bloqueio destinam-se a
garantir que o equipamento nao funcione com as tampas
abertas.

Nao toque na area do fusor do equipamento, localizada logo
por detras da zona da bandeja de saida, pois pode queimar-
se.

Normas de Qualidade: O equipamento é fabricado de acordo
com o Sistema de Qualidade ISO9002 registado.

Se precisar de informagdes de seguranga adicionais sobre
este equipamento ou outros materiais fornecidos pela Xerox,
podera contactar-nos através dos seguinte numeros:

EUROPA: +44 (0) 1707 353434
EUA/CANADA: 1 800 928 6571



Normas de Seguranga

EUROPA

EUA/CANADA

Este equipamento Xerox encontra-se homologado pela
seguinte entidade, usando as Normas de Seguranca
constantes da lista.

Entidade: SEMKO
Norma: IEC60950 32 Edicao, Alteragdes A1, A2, A3 e A4.

Este equipamento Xerox encontra-se homologado pela
seguinte entidade, usando as Normas de Seguranca
constantes da lista.

Entidade: UNDERWRITERS LABORATORIES
Norma: UL 1950 32 Edicdo. A homologacao baseia-se em

acordos de reciprocidade, que incluem requisitos para o
Canada.



Conformidade Regulamentar

3

1 de Janeiro de 1995:

1 de Janeiro de 1996:

9 de Margo de 1999:

A marca CE aplicada a este produto simboliza a declaracédo de
conformidade da Xerox Europe com as seguintes directivas da
Unido Europeia, a partir das datas indicadas:

Directiva do Conselho 73/23/CEE alterada pela Directiva do
Conselho 93/68/CEE, harmonizacao legislativa dos Estados-
Membros relativa a equipamentos de baixa tenséo.

Directiva do Conselho 89/336/CEE, harmonizagao legislativa
dos Estados-Membros relativa a compatibilidade
electromagnética.

Directiva do Conselho 99/5/CE, sobre equipamento de radio e
equipamento terminal de telecomunicagdes e reconhecimento
mutuo da sua conformidade.

E possivel obter uma declaracdo completa, definindo as
directivas relevantes e as normas referidas através do
representante da Xerox local ou contactando:

Environment, Health and Safety

Xerox Limited

PO Box 17
Bessemer Road
Welwyn Garden City
HertsAL7 1HE
England

Tel.: +44 (0) 1707 353434

AVISO: Este produto esta certificado como tendo sido
fabricado e testado de acordo com as mais rigorosas
normas de seguranca e de interferéncia de frequéncias
de radio. Qualquer alteragao nao autorizada, incluindo o
acréscimo de novas fungodes ou a ligacao a dispositivos
externos, pode contrariar esta certificagdo. Contacte o
representante local da Xerox para obter a lista dos
acessorios aprovados.



AN\

AN\

FCC Parte 15

ICES-003

AVISO: Para permitir que este equipamento funcione
proximo de equipamentos Industriais, Cientificos e
Médicos (ISM), a radiagcao externa dos equipamento ICM
pode ter de ser limitada ou tomadas medidas no sentido
da sua diminuicao.

AVISO: Este produto pertence a Classe A. Em ambientes
domésticos, podera causar interferéncias de frequéncia
de radio, caso em que o utilizador podera ter que tomar
as devidas medidas.

AVISO: Com este equipamento, devem ser usados cabos
blindados, para que seja mantida a conformidade com a
Directiva do Conselho 89/336/CEE.

Este equipamento foi testado e considerado em conformidade
com o limites relativos a um dispositivo digital pertencente a
Classe A, de acordo com a Parte 15 das Normas FCC. Estes
limites foram estabelecidos para proporcionar uma proteccao
razoavel contra interferéncias prejudiciais quando o
equipamento estiver a funcionar em ambientes comerciais.
Este equipamento gera, usa e pode radiar energia de
frequéncia de radio e, caso n&o seja instalado e utilizado de
acordo com o manual de instrugbes, podera causar
interferéncias prejudiciais nas comunicagdes radio. O
funcionamento deste equipamento em areas residenciais
podera causar interferéncias prejudiciais e, nesse caso, o
utilizador tera que resolver as interferéncias a sua prépria
custa.

As alteracdes ou modificacdes feitas a este equipamento que
n&o sejam especificamente aprovadas pela XEROX poderéo
inibir a autoridade do utilizador para operar este equipamento.

Este dispositivo digital pertencente a Classe A encontra-se em
conformidade com as normas canadianas ICES-003. Cet
appareil numérique de la classe “A” est conforme a la norme
NMB-003 du Canada.



Segurancga Laser

O

Certificacao 1999/5/CE

CUIDADO:A execugao de controlos, afinagoes, ou
procedimentos diferentes dos aqui especificados pode
resultar na exposicao a radiagoes perigosas.

No que diz respeito ao laser, o equipamento encontra-se em
conformidade com as normas de utilizagdo de produtos a
laser, definidas por entidades governamentais, nacionais e
internacionais, como sendo um Produto Laser de Classe 1.
N&o emite radiagcdes potencialmente perigosas, visto o raio
estar totalmente fechado durante todas as fases da utilizagéo
e manutencao efectuadas pelo utilizador.

Directiva sobre equipamento de radio e
equipamento terminal de telecomunica¢ées

Este produto Xerox foi auto-certificado pela Xerox
relativamente a ligagcéo de terminais individuais pan-europeia
a rede telefénica publica analégica (PSTN), de acordo com a
Directiva 1999/5/CE.

O produto foi concebido de modo a funcionar com as redes
telefonicas publicas analdgicas e PBXs compativeis dos
seguintes paises:

Austria Alemanha Luxemburgo  Suécia
Bélgica Grécia Holanda Suica
Dinamarca  Islandia Noruega Reino Unido
Franca Irlanda Portugal

Finlandia Italia Espanha

Na eventualidade de problemas, devera primeiramente
contactar o representante local da Xerox.

Este produto foi testado e encontra-se em conformidade com
a TBR21, uma especificagao técnica relativa a equipamento
terminal para uso em redes telefénicas analégicas na Zona
Econdémica Europeia.



Normas FCC

O produto pode ser configurado de modo a tornar-se
compativel com redes de outros paises. Contacte o
representante local da Xerox caso seja necessario ligar o
equipamento a uma rede de outro pais. Nao ha configuragcbes
regulaveis pelo utilizador neste equipamento.

A modificagao e/ou ligagéo a software externo de controlo ou
dispositivos externos de controlo ndo autorizadas pela Xerox
invalidam a certificacéo do produto.

Requisitos para o envio de cabecalhos

As normas da Federal Communications Commission (FCC)
exigem que todas as pessoas que habitem nos Estados
Unidos e que enviem qualquer mensagem através de um
equipamento de fax incluam uma mensagem identificativa na
transmissdo. A mensagem deve conter uma identificagéo clara
€ um numero de telefone da entidade (empresa ou individual)
que a envia.

Este equipamento de fax fornece a ID e o nome locais exigidos
pela norma FCC. Para cumprir a norma FCC, o documento
impresso devera incluir o numero de telefone € o nome. Leia
atentamente e siga as instru¢cdes apresentadas neste
documento para a programacgao do nome e ID locais, a fim de
cumprir as normas FCC.

Informago6es sobre o Acoplador de Dados

Este equipamento Xerox contém um acoplador de dados
interno, cuja utilizacao é regulada pela FCC (Federal
Communications Commission). Para satisfazer as normas
FCC, devera ler atentamente e seguir as instru¢des que se
seguem.



Este equipamento encontra-se em conformidade com a Parte
68 das normas FCC. Na parte de tras do equipamento, existe
uma etiqueta que contém, entre outras informacdes, o nimero
de registo FCC e o0 REN (Ringer Equivalence Number). Caso
seja solicitado, forneca estas informacgdes a sua empresa
telefénica.

O REN ¢ util para determinar a quantidade de dispositivos que
pode ligar a linha telefénica e, mesmo assim, todos eles
tocarem quando lhe ligam. Na maior parte das zonas, embora
nao todas, o somatério dos RENs de todos os dispositivos ndao
deve ascender a mais de cinco (5.0). Para ter a certeza quanto
ao numero de dispositivos que pode ligar a linha, tal como
determinado pelo REN, devera ligar para a empresa telefonica
para saber qual o REN maximo para a sua zona.

AVISO: Pergunte a empresa telefénica da sua zona qual
o tipo de ficha modular instalado na sua linha. Ligar este
equipamento a uma ficha nao autorizada pode danificar
gravemente o equipamento da empresa teleféonica. Nao
sera a Xerox mas sim vocé a assumir a responsabilidade
por qualquer dano causado pela ligacao deste
equipamento a uma ficha nao autorizada.

Podera ligar com segurancga o equipamento a seguinte ficha
modular normalizada: USOC RJ-11C. Use o cabo de linha
normalizado (com fichas modulares) fornecido com o kit de
instalacao para o ligar.

Este equipamento é fornecido com uma ficha modular € um
cabo telefénico em conformidade com a FCC. Foi concebido
para ser ligado a rede teleféonica ou instalagdes eléctricas
através de uma ficha modular compativel em conformidade
com a Parte 68.

N&o ligue este produto a uma linha telefénica compartilhada
ou que funcione a moedas.

As reparacdes devem ser efectuadas exclusivamente por
técnicos da Xerox ou fornecedores de servicos autorizados
pela Xerox. Tal aplica-se em qualquer altura, durante ou apés
o periodo da garantia de assisténcia. Se for realizada qualquer
reparacao nao autorizada, o periodo restante da garantia sera
anulado.



Se achar que a linha telefénica esta danificada ou a empresa
telefénica notificar que o seu equipamento esta a causar
danos, desligue o equipamento da linha telefénica e contacte
a assisténcia. N&o volte a ligar o equipamento até serem
efectuadas as reparacdes necessarias.

A empresa telefonica ira, onde tal for praticavel, notifica-lo
sobre quando precisarao de desligar temporariamente o
servigo. Contudo, caso a acg¢éo seja razoavel e necessaria,
mas nao for praticavel o aviso prévio, poderdo, mesmo assim,
desligar o seu servigo temporariamente. Em tais casos,
deverao:

- Notifica-lo imediatamente acerca da accéo temporaria
que levam a cabo.

- Voltar a ligar o servigo assim que a origem do dano for
removida.

- Informa-lo acerca dos seus direitos para apresentar
uma reclamacgao a FCC ao abrigo das normas FCC.

A empresa telefénica pode fazer alteracbes as suas
instalacdes de comunicacdes, equipamento, operacdes ou
procedimentos. Tais accbes devem ser razoaveis,
necessarias para o funcionamento da actividade que regem e
consistentes com as normas FCC. Deverao notifica-lo
previamente por escrito se as alteragdes puderem:

- Fazercom o seu equipamento fique incompativel como
deles.

- Requerer modificagdes ou alteracdes do equipamento.

- Afectar fisicamente de outra forma o desempenho do
equipamento.

AVISO: Ao programar numeros de emergéncia e/ou ao
fazer chamadas de teste para numeros de emergéncia:
permanec¢a em linha e dé uma sucinta explicagao sobre o
motivo da chamada antes de desligar. Faca estas
actividades fora das horas mais atarefadas, como, por
exemplo, nas primeiras horas da manha ou no final do
dia.



Conformidade ambiental

Energy Star®

il

A XEROX Corporation concebeu este produto de forma a
respeitar as orientagéo do programa ENERGY STAR® da EPA
(Environmental Protection Agency). Na qualidade de Parceira
da ENERGY STAR®, a XEROX determinou gue este produto
cumpre as directrizes da ENERGY STAR® no que diz respeito
a utilizacéo eficaz da energia.

O WorkCentre Pro 421 é entregue com o temporizador
definido para mudar para o0 modo de baixa poténcia (Standby)
15 minutos depois da ultima coépia/impresséo. O tempo para
mudar para 0 modo de poupanca de energia (desligar auto/
inactividade), desde a ultima copia/impressao, esta definido
para 30 minutos. Podera encontrar uma descricdo mais
detalhada destes modos, juntamente com as instru¢des
relativas a alteracdo do tempo definido por defeito, para
adaptacao ao seu método de trabalho, na seccdo “Poupanga
de Energia” na pagina 2-15 deste Guia do Utilizador.
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Anexo B - Especificacbes

O WorkCentre Pro 421 esta em conformidade com as mais
rigorosas especificagdes, aprovacdes e certificacdes. Estas
destinam-se a providenciar seguranga aos utilizadores e
garantir que o equipamento funciona devidamente. Utilize as
especificacdes apresentadas neste capitulo para identificar
rapidamente as capacidades do equipamento.

Se forem necessarias mais informagdes sobre as
especificagdes, consulte 0 seu representante Xerox.



Especificagdes do Equipamento

Configuragcao do Hardware

WorkCentre Pro 421E
WorkCentre Pro 421DE

WorkCentre Pro 421DEi

WorkCentre Pro 421Pi

Peso do Equipamento

Acesso

Copiador digital simplex com um vidro de exposi¢éo, uma
unica bandeja de papel, uma bandeja bypass e um suporte.

Copiador digital simplex com um alimentador automatico de
originais (ADF), uma bandeja de papel e um suporte.

Copiador digital com uma unidade duplex automatica (ADU),
um alimentador automatico de originais duplex (DADF), uma
bandeja de papel e um suporte.

Impressora e copiador digital com uma unidade duplex
automatica (ADU), uma bandeja de recepgéo offset (OCT), um
alimentador automatico de originais duplex (DADF), duas
bandejas de papel e uma bandeja bypass.

Configuracéo basica: cerca de 62 Kg
Configuragdo com todas as fungdes: cerca de 92 Kg

Pela frente e pelos lados.



Requisitos de espago

E necessario o espaco necessario para ventilacdo, facilidade
de operacéo, manutencéo e substituicdo de consumiveis.

Dimensdes basicas do equipamento com estabilizador:

Largura - 800 mm
Profundidade - 660 mm
Altura - 1041 mm
Velocidade de Cépia
A4 - 21 cpm
A3 - 12 cpm
Letter (8,5x 11) - 21 cpm
Legal (8,5x14) - 14 cpm
Ledger (11 x17) - 12 cpm

Ampliacao de Cépias

Zoom entre 25 e 400%, em incrementos de 1%
Proporcdes fixas:

71%

94%

97%

141%

200%

Tempo de Aquecimento

Inferior a 60 segundos.



Alimentador Automatico de Originais e Alimentador Automatico
de Originais Duplex

Capacidade: 50 folhas
Formatos de papel: A5aA3(55x8,5a11x17 pol.)
Gramagens do papel: 60 - 120 g/m2

Abastecimento de Papel

Bandejas 1 e 2

Capacidade: 550 folhas de 80 g/m2 por bandeja
Gramagens do papel: 60 - 90 g/m2
Formatos de papel: A5a A3 (5,5x8,5a11x17 pol.)
Bandeja Bypass
Capacidade: 100 folhas de 80 g/m2 por bandeja
30 transparéncias
1 cartolina/etiquetas
Gramagens do papel: 60 - 163 g/m2
Formatos de papel: A5aA3(5,5x8,5a11x17 pol.)

Suportes de Impressao Aprovados

Bandejas de papel 1 e 2:
A4 Xerox 3R91720
A3 Xerox 3R91721

Letter (8,5 x 11): Xerox 4024 3R721 (20Ib) / HAMMER MILL
TIDAL DP (20Ib)

Legal (8,5 x 14): Xerox 4024 3R727 (20lb) / HAMMER MILL
TIDAL DP (20Ib)

Ledger (11 x 17): Xerox 4024 3R729
Reciclado: Xerox 3R94565



Bandeja Central

Para utilizagao apenas na bandeja bypass:
Transparéncias: A4 Xerox 3R96019

Etiquetas:

Cartolina:

Letter (8,5 x 11) Xerox 3R3028

A4 XEROX 3R97400 (1 numa)*
A4 XEROX 3R97408 (24 numa)*

Letter (8,5 x 11) XEROX 3R4472 (8 numa)*
Letter (8,5 x 11) XEROX 3R4469 (33 numa)*

A4 XEROX 3R91798*
Letter (8,5 x 11) XEROX 3R3004*

* Com a utilizagdo deste tipo de suportes de impresséo,
podera ocorrer alguma alteragcéo ao nivel do desempenho.

Capacidade de empilhamento: cerca de 500 folhas
Saida: face impressa para baixo, por ordem

Especificagdes Eléctricas

EUA e Canada:

120 Volts (entre 104 e 127), 60 Hz, 9,7 amp

Europa:

220 Volts (entre 196 e 244), 50 hz, 5,1 amp
230 Volts (entre 207 e 253), 50 hz, 5,1 amp
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Modos de poupanca de energia 2-15

N

Normas de Seguranca A-4
Notas Relativas a Segurancga
Anexo A A1
Notas, convencdes 1-8
Numero da Assisténcia ao Cliente 7-38
Numero de Série do Equipamento 7-30, 7-39
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