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1 Einfuhrung

Vielen Dank fur den Kauf des Xerox CopyCentre C20,

WorkCentre M20 und WorkCentre M20i Benutzerhandbuch.
Das Gerat wurde im Hinblick auf eine einfache Bedienung

entwickelt. Es empfiehlt sich jedoch, das Benutzerhandbuch
aufmerksam zu lesen, um eine optimale Nutzung des Gerats

ZU erzielen.

YV ¥V ¥V V YV V VY V

DieModelle .. ......... ... ... ... ... .. ...
Allgemeine Hinweise . . . . ...................
Referenzmaterial . . .. ......................
Kundendienst. .. ......... ... ... .. ... ......
Sicherheitshinweise. . ......................
Behordliche Bestimmungen. . ................
Zertifizierungen .. ...... ... L

Umweltvertraglichkeit .....................
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Einfiihrung

Die Modelle

® Anweisungen zum
Auspacken und
Einrichten des
Geréts enthélt
das Kapitel
,Erste Schritte”
auf Seite 2-1.

Die Xerox CopyCentre C20, WorkCentre M20 und WorkCentre M20i Benutzerhandbuch ge-
hdren zu einer Serie von Digitalgeraten zum Kopieren, Drucken, Faxen, Scannen und E-Mail-
Senden. Welche Funktionen verfliigbar sind, hangt vom Geratemodell ab.

Xerox CopyCentre C20

Dieses Modell ist ein digitaler Kopierer, der 21 Seiten pro Minute kopieren kann. Es besitzt
einen Vorlageneinzug, einen Papierbehalter und eine Zusatzzufuhr und ermdglicht das Kopie-
ren zweiseitiger Vorlagen.

Fir dieses Modell stehen ein weiterer Papierbehalter, ein externes Zahlgerat, ein Schrank und
ein Gestell als Extras zur Verfligung.

Xerox WorkCentre M20

Dieses Geratemodell ist ein digitaler Kopierer, der Gberdies an einem PC angeschlossen und
als Drucker und Scanner verwendet verwenden kann. Es verarbeitet 21 Seiten pro Minute. Es
besitzt einen Vorlageneinzug, einen Papierbehalter und eine Zusatzzufuhr und ermdglicht das
Kopieren und Drucken zweiseitiger Dokumente.

Fir dieses Modell stehen ein weiterer Papierbehalter, ein externes Zahlgerat, ein Schrank, ein
Gestell und eine Netzwerkdruckoption als Extras zur Verfugung.

Xerox WorkCentre M20i

Dieses Geratemodell ist ein digitaler Kopierer, der liberdies zum Scannen und Faxen einge-
setzt werden kann. Zudem bietet es eine Netzwerkdruck- und eine E-Mail-Funktion.

Es besitzt einen Vorlageneinzug, einen Papierbehalter und eine Zusatzzufuhr und erméglicht
die Verarbeitung zweiseitiger Dokumente. Fur dieses Modell stehen ein weiterer Papierbe-
hélter, ein externes Zahlgerat, ein Schrank und ein Gestell als Extras zur Verfiigung.

Das Gerat wird mit der Netzwerkdruck-Software und der zugehérigen Dokumentation geliefert
und ist zudem mit einem 32-MB-Speicher fir die E-Mail-Funktion ausgestattet.

Seite 1-2
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Allgemeine Hinweise

In diesem Handbuch werden folgende Bezeichnungen synonym verwendet:

> Papier und Druckmaterial

> Dokument und Vorlage

» Xerox CopyCentre C20, WorkCentre M20 und WorkCentre M20i Benutzerhandbuch und

Gerat.
Die folgende Tabelle enthalt weitere Informationen zu den in diesem Handbuch geltenden
Konventionen.
KONVENTION FUNKTION BEISPIEL

Kursivschrift

Hervorhebung eines Worts oder
Satzes; Verweise auf andere
Handbiicher werden ebenfalls in
Kursivschrift angegeben.

Xerox CopyCentre C20, WorkCentre
M20 und WorkCentre M20i Benutzer-
handbuch.

Text in Klammern

Name einer Funktion oder einer Taste

> Die gewlinschte Papierzufuhr
durch Driicken der Taste
[Papiervorrat] auswahlen.

e Detaillierte Informationen zum Einlegen

Hinweise Hinweise befinden sich an den 4 ! !
Sei snd d hal von Druckmaterial enthélt Abschnitt
eitenrandern und enthalten ~Papier einlegen” auf Seite 4-2.
zusatzliche Informationen Gber eine
Funktion.
Info Enthélt detaillierte Informationen zum ] ]
Gerat @  Weitere Informationen zu den
Sl Druckmaterialien kbnnen im Kapitel
,Druckmaterial” auf Seite 12-7
nachgeschlagen werden.
Achtun Warnungen dieser Art heben - -
9 . g VORSICHT: Keine organischen oder
Vorgange hervor, deren - .. -
h 2Re Ausfiih Schad starken chemischen Lésungsmittel
unsac 9_9"‘3 € Austuhrung Schaden | gqer Spriihreiniger verwenden.
am Gerét verursachen konnen. Fliissigkeiten diirfen nicht direkt auf
einen Bereich aufgetragen werden.
Vorsicht Warnungen dieser Art weisen darauf

hin, dass bei Nichtbeachtung der
aufgeflihrten Hinweise
Verletzungsgefahr besteht.

ACHTUNG: Das Gerat darf nur an
eine einwandfrei geerdete
Netzsteckdose angeschlossen
werden.

Xerox CopyCentre C20, WorkCentre M20 und WorkCentre M20i Benutzerhandbuch

Seite 1-3

Einfiihrung



Einfiihrung

Referenzmaterial

Die Dokumentation zu diesem Gerat umfasst Folgendes:

- Vorliegendes Handbuch

- Kurziibersicht

- Installationstiibersicht

- System Administration Guide

- Xerox-Website http://www.xerox.com

Seite 1-4
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Kundendienst

Einfiihrung

Informationen und Tipps fir Installation und Betrieb des Gerats stehen auf der Xerox-Website
unter folgender Adresse zur Verfligung:

http://www.xerox.com

Wenn Hilfe bendétigt wird, kdnnen Fragen an das Xerox Welcome Centre oder einen Xerox-
Partner gerichtet werden. Bei einem Anruf muss die Seriennummer des Geréats angegeben
werden. Die Seriennummer kann nachfolgend notiert werden:

Zunachst die seitliche und danach die vordere Abdeckung 6ffnen. Die Seriennummer ist nun
zu sehen. Sie befindet sich auf der Platte oberhalb der Tonerpatrone.

Die Telefonnummer des Xerox Welcome Centre oder des Xerox-Partners wird bei Einrichtung
des Geréts angegeben. Die Telefonnummer kann nachfolgend notiert werden:

Telefonnummer des Welcome Centres bzw. des Xerox-Partners:

Nr.:

Xerox CopyCentre C20, WorkCentre M20 und WorkCentre M20i Benutzerhandbuch Seite 1-5



Einfiihrung

Sicherheitshinweise

>

Dieses Gerat und die zugehorigen Verbrauchsmaterialien entsprechen strengen Sicherheits-
anforderungen. Diese umfassen behdrdliche Richtlinien sowie Empfehlungen zum Schutz der
Umwelt. Um einen sicheren Betrieb des Gerats zu gewahrleisten, missen die nachfolgenden
Anweisungen beachtet werden.

Die Sicherheitspriifungen wurden unter ausschlief3licher Verwendung von Xerox Materialien
durchgefihrt.

Warnungen und Hinweise am Gerat und in den Handbiichern beachten.

Dieses Symbol weist auf Bereiche hin, in denen bei unsachgemaRem Umgang Verletzungs-
gefahr besteht.

Dieses Symbol weist auf heille Oberflachen hin.

ACHTUNG: Das Gerit darf nur an eine einwandfrei geerdete Netzsteckdose
angeschlossen werden.

Nur Schukostecker verwenden, ein Erdkontakt muss vorhanden sein. Ist die verwendete
Steckdose schadhaft, einen Elektriker zu Rate ziehen. Das Gerat nicht Uber einen Adapter
ohne Erdung anschlieRen.

Gerat nur an Stromquellen anschlieRen, fir die es ausgelegt ist. Im Zweifelsfall einen Elektri-
ker zu Rate ziehen.

Keine Gegenstande auf den Stromkabeln abstellen. Das Gerat so aufstellen, dass die Strom-
kabel nicht im Weg liegen.

Von der Verwendung eines Verlangerungskabels wird abgeraten, sie ist nicht geneh-
migt. Ist die Verwendung eines (einwandfrei geerdeten) Verlangerungskabels dennoch erfor-
derlich, darauf achten, dass die Gesamtstromstarke der an das Verlangerungskabel
angeschlossenen Gerate nicht dessen empfohlene Maximalstromstarke Ubersteigt. Das glei-
che gilt fur die Netzsteckdose.

Soll die Stromversorgung des Gerats ganzlich unterbrochen werden, ist der Netzstecker zu
ziehen.

Das Gerat verfugt tiber einen Energiesparmodus und kann ununterbrochen eingeschaltet
bleiben.

Zur Reinigung des Gerats immer zunachst den Netzstecker ziehen. Nur die speziell fur das
Gerat empfohlenen Komponenten und Verbrauchsmaterialien verwenden, da im anderen Fall
schlechte Laufleistung und Sicherheitsrisiken mdglich sind.

Seite 1-6
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Keine Reinigungssprays verwenden. Bei der Reinigung die Anweisungen in diesem Hand-
buch befolgen.

Verbrauchsmaterialien und Reinigungsmittel niemals zweckentfremdet verwenden. Samtliche
Materialien auf3erhalb der Reichweite von Kindern aufbewahren.

Gerat nicht in der Nahe von Wasser, an einer feuchten Stelle oder im Freien aufstellen.
Gerat nicht in auf einen instabilen Tisch oder Ahnliches aufstellen. Verletzungsgefahr!

Die Liftungsschlitze an der Rickseite und an den Seiten des Gerats nicht verschlieen, damit
keine Uberhitzungsgefahr entsteht. Geréat niemals in der Nahe einer Warmequelle aufstellen.

Das Gerat darf nur dann in einer Einbauposition installiert werden, wenn fiir ausreichende Be-
IGftung gesorgt wird.

Keine Gegenstande in die Liftungsschlitze stecken: Stromschlaggefahr!
Keine Flissigkeit auf dem Gerat verschitten.

Abdeckungen und Schutzeinrichtungen, die nicht ohne Werkzeug geoffnet werden kdnnen,
durfen nicht abgenommen werden, es sei denn, dies wird in einer von Xerox zugelassenen
Wartungsanleitung ausdriicklich gefordert.

Elektrische oder mechanische Verriegelungen niemals Uberbrticken oder ausschalten. Das
Gerat ist so ausgelegt, dass der Benutzer keinen Zugang zu Gefahrenbereichen hat. Das Ge-
rat kann nur betrieben werden, wenn Abdeckungen und Verriegelungen geschlossen sind.

Den Fixierbereich nicht beriihren. Er ist sehr heil}!

VORSICHT: Wird die Batterie durch ein ungeeignetes Modell ersetzt, besteht
Explosionsgefahr. Batterien vorschriftsmaBig entsorgen.

Dieses Gerat wurde gemaR der Qualitatsnorm 1ISO9002 gefertigt.

Weitere Informationen zur Betriebssicherheit von Xerox Geraten und zum Verbrauchsmaterial
sind telefonisch unter folgender Nummer erhaltlich:

Europa +44 (0) 1707 353434

Xerox CopyCentre C20, WorkCentre M20 und WorkCentre M20i Benutzerhandbuch Seite 1-7
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Einfiihrung

Sicherheitsnormen
EUROPA Dieses XEROX-Produkt wurde geman der folgenden Sicherheitsnorm gefertigt:

TOV Rheinland
IEC60950, 3. Auflage; Ergénzungen A1, A2, A3, A4 und A11.

Seite 1-8 Xerox CopyCentre C20, WorkCentre M20 und WorkCentre M20i Benutzerhandbuch



Behordliche Bestimmungen

e

Januar 1 1995:

Januar 1 1996:

Mérz 9 1999:

DURCH KENNZEICHNUNG DIESES PRODUKTS MIT DEM CE-ZEICHEN ERKLART SICH
XEROX BEREIT, DEN FOLGENDEN RICHTLINIEN DER EUROPAISCHEN UNION ZU ENT-
SPRECHEN (MIT WIRKUNG VOM SIEHE DATUM):

EU-Richtlinie 73/23/EWG erganzt durch EU-Richtlinie 93/68/EWG, Angleichung der Rechts-
vorschriften der Mitgliedstaaten betreffend elektrischer Betriebsmittel zur Verwendung inner-
halb bestimmter Spannungsgrenzen.

EU-Richtlinie 89/336/EWG, Angleichung der Rechtsvorschriften der Mitgliedstaaten iber die
elektromagnetische Vertraglichkeit.

EU-Richtlinie 99/5/EG Uber Funkanlagen und Telekommunikationsendeinrichtungen und die
gegenseitige Anerkennung ihrer Konformitat.

Der vollstandige Text dieser Erklarung einschlieRlich der Definition der entsprechenden Richt-
linien sowie der jeweiligen Normen ist Uber den Xerox Partner oder Giber die folgende Adresse
erhaltlich:

Environment, Health and Safety
Xerox Limited

Bessemer Road

Welwyn Garden City
Hertfordshire

AL7 1HE

England

Rufnummer: +44 (0) 1707 353434

ACHTUNG: Dies ist ein Lasergerét der Klasse A. Der Einsatz dieses Geriits in
Wohngebieten kann Funkfrequenzstérungen hervorrufen, deren Beseitigung in jedem
Fall dem Benutzer obliegt.

ACHTUNG: Das Gerét wurde unter Beachtung strenger Vorschriften zu
Betriebssicherheit und Funkschutz hergestellt und gepriift. Anderungen oder
Umbauten an diesem Gerit, z. B. der Anschluss externer Geréte oder die Installation
neuer Funktionen, die nicht ausdriicklich von Xerox genehmigt wurden, kénnen zur
Ungiiltigkeit der Sicherheitszertifizierung fiihren. Eine Liste der genehmigten
Zusatzgeréte und -funktionen ist bei Xerox erhaltlich.

Xerox CopyCentre C20, WorkCentre M20 und WorkCentre M20i Benutzerhandbuch Seite 1-9
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Einfiihrung

A

ACHTUNG: Um eine fehlerfreie Funktion dieses Geriits in der Ndhe von ISM-Geréten
(Hochfrequenzgerite fiir industrielle, wissenschaftliche, medizinische und dhnliche
Zwecke) zu gewihrleisten, ist es erforderlich, dass die Stérstrahlung dieser Geriéte

reduziert oder begrenzt wird.

ACHTUNG: Um die Konformitéat mit der EU-Richtlinie 89/336/EWG zu gewdéhrleisten,
darf das Gerét nur mit abgeschirmten Kabeln betrieben werden.

Lasersicherheit

A

ACHTUNG: Die Durchfiihrung von Verfahren, die in diesem Handbuch nicht
ausdriicklich beschrieben werden, kann zu einer Freisetzung gefahrlicher

Laserstrahlung fiihren.

Dieses Gerat wurde gemaf spezieller Anforderungen und Normen fiir Lasergerate der Klasse
1 zertifiziert. Da der Laserstrahl bei allen vom Benutzer durchgefiihrten Verfahren, einschlief3-
lich sdmtlicher Wartungsarbeiten, vollstandig abgeschirmt bleibt, wird keine Laserstrahlung

freigesetzt.

Seite 1-10
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Zertifizierungen

Ubereinstimmung mit EU-Richtlinie 1999/5/EG
Dieses Produkt wurde von Xerox als kompatibel mit Einzelanschlissen an 6ffentliche Fern-
sprechnetze gemal EU-Richtlinie 1999/5/EG erklart.

Dieses Produkt ist kompatibel mit den 6ffentlichen Fernsprechnetzen und Nebenstellenanla-
gen der folgenden Lander:

Deutschland  Osterreich Schweiz Spanien
Belgien Griechenland Niederlande Schweden
Dé&nemark Island Norwegen Luxemburg
Finnland Irland Portugal Grol3britannien
Frankreich Italien

Treten Probleme auf, ist zunachst der Xerox-Partner zu verstandigen.

Dieses Produkt ist konform mit TBR21, einer technischen Spezifikation fur Telekommunikati-
onsendeinrichtungen zur Verwendung in analogen Nebenstellenanlagen der EU.

Das Produkt kann fiir die Verwendung in Telekommunikationsnetzen anderer Lander ange-
passt werden. Eine derartige Modifikation darf jedoch nur vom Xerox Partner ausgefiihrt wer-
den. Im Gerat kdnnen keine Einstellungen durch den Benutzer vorgenommen werden.

HINWEIS: Zwar kann dieses Produkt mit Impuls- und Tonwahl (MFW) betrieben werden, es wird aber
grundsétzlich die Verwendung von MFW empfohlen, da diese Methode schneller und zuverldssiger ist.

Die Durchfuihrung jeglicher Modifikationen sowie der Anschluss externer Gerate bzw. Verwen-
dung externer Steuerungssoftware werden, sofern nicht ausdriicklich von Xerox genehmigt,
mit dem Entzug dieser Lizenz geahndet.

Xerox CopyCentre C20, WorkCentre M20 und WorkCentre M20i Benutzerhandbuch Seite 1-11

Einfiihrung



Einfiihrung

Umweltvertraglichkeit

Energy Star

XEROX entwickelte dieses Gerat unter Einhaltung der von der amerikanischen Umwelt-
schutzbehérde EPA (Environmental Protection Agency) festgelegten ENERGY STAR-Strom-

@? sparrichtlinien. Als ein ENERGY STAR-Partner erklart XEROX, dass dieses Produkt den

ENERGY STAR-Stromsparrichtlinien entspricht.

Seite 1-12 Xerox CopyCentre C20, WorkCentre M20 und WorkCentre M20i Benutzerhandbuch



2 Erste Schritte

Dieses Kapitel enthalt Anweisungen zum Auspacken und

Installieren des Gerats.

Trommel und Tonerpatrone einsetzen

YV vV VWV V YV V¥V Y V VY

Geratauspacken................. ... ......
Gerateuberblick. . ........ ... ... . L
GeratanschlieBen. . ................... ...
Gerateinschalten . .......................
Papiereinlegen .. ...... ... . ... .. ... . ...
Hilfeliste. ... ... ... .. ... .. .. ... ... ... ...
Einstellungen. .. ...... . ... ... ... ... ...

Software installieren ... ...................

Xerox CopyCentre C20, WorkCentre M20 und WorkCentre M20i Benutzerhandbuch
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Erste Schritte

Gerat auspacken

1

2

® Zum Scannen
oder Kopieren
muss die
Scannersperre
entriegelt sein.
Wird das Gerét
langere Zeit nicht
benutzt, oder soll
es umgestellt
werden, die
Sperre verriegeln

( )-

©

» Klebeband vorn, hinten und an

den Seiten des Geréts entfernen.

Klebestreifen r

LCD-
Anzeige

> Papierstreifen gerade nach vorn,

vollstandig aus dem Scanmodul
herausziehen.

Die Scannersperre wird
automatisch entriegelt ( ).  Scanmodul

> Den Papierbehalter herausziehen
und das Verpackungsmaterial

entfernen.

Seite 2-2
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4,

® Das Aussehen > Uberprifen, ob das folgende

von Netzkabel - ; ; .
und Telefonkabel Zubehor mitgeliefert wurde:

ist
lénderabhéngig
und ggf. etwas
anders als hier
dargestellt.

Netzkabel

Tonerpatrone

Nur WorkCentre M20 und M20i:

Telefonkabel

Software

Dokumentation

Trommeleinheit

<SS

USB-Kabel

Xerox CopyCentre C20, WorkCentre M20 und WorkCentre M20i Benutzerhandbuch
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Erste Schritte

Gerateuberblick

Modelle und Extras

CopyCentre C20 WorkCentre M20 WorkCentre M20i
o o o
N N N
= = =

Vorlageneinzug Standard Standard Standard
Behalter 1/Zusatzzufuhr Standard Standard Standard
Digitalkopiermodul Standard Standard Standard
Lokales Drucken - Standard Extra
Netzwerkdruck - Extra Standard
Lokales Scannen - Standard Standard
Fax - - Standard
E-Mail - Extra Standard
Behilter 2 Extra Extra Extra
Schrank und Gestell Extra Extra Extra
Ext. Zahlgerat Extra Extra Extra
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Komponenten

Vorderansicht:
Vorlagenfiihrungen
Vorlageneinzug Vorlageneinzug
Ausgabefach L
Steuerpult Papierfiihrungen

Scanmodul Seitenabdeckung

Behilter 1

Entriegelung

Vordere
Abdeckung

Behalter 2

HINWEIS:Diese Abbildung zeigt ein WorkCentre M20i mit Behélter 2, die Komponenten variieren je
nach Modell.
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L Riickansicht:

S

A Vorlageneinzug
Q Anschluss,

U‘,’:’ Vorlageneinzug

Telefonanschliisse

Behalter

Netzanschluss

Betriebsschalter
Parallelanschluss

USB-Anschluss

HINWEIS:Diese Abbildung zeigt das Grundmodell eines WorkCentre M20i.
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Uberblick iiber das Steuerpult

Pfeiltasten Lbéschen

Menii/Beenden Statustaste
Tasten [Kopie/Fax/Scan] Display Unterbrechen

qwaummumamm@&ﬁ
CEYE L EPUYLEY
L s ] ] 5 L [ (0 1 L)

COpEDONEEDEGE] 5T | -
— ®

Alphabetische Funktionstasten Statusanzeige |Eingabetaste Ziffernblock | Starten
Tastatur 1-7 Papierzufuhr Faxfunktionen Stopp

Erste Schritte

KOMPONENTE/TASTE BESCHREIBUNG

Alphabetische Tastatur | Dient zur Eingabe alphabetischer Zeichen und Symbole fiir den E-Mail- und
Faxbetrieb.

@ Heller/Dunkler Mit dieser Taste wird die Helligkeit eingestellt.

® Verkleinern/ Mit dieser Funktion kann fir Vorlagen, die Gber das Vorlagenglas gescannt
VergréBern werden, eine GroRenanderung von 25 bis 400 % eingestellt werden.
Werden die Vorlagen (ber den Vorlageneinzug eingegeben, kann eine
Groflenanderung von 25 bis 100 % eingestellt werden.

© 2-seitig Dient zum Kopieren zweiseitiger Vorlagen bzw. zur Produktion zweiseitiger
Kopien.
© Sortiert Erstellt sortierte Kopien.
© Vorlagentyp Dient zur Angabe der Vorlagenart.
® Farbvorlage Diese Option ist fiir Farbvorlagen zu verwenden.
©® Auflésung Dient zur Einstellung der Scanauflésung.
Kopiervorgang Dient zum Aufrufen des Kopiermodus. Die Taste leuchtet, so lange sie

ausgewahlt ist.

Fax Dient zum Aufrufen des Faxmodus. Die Taste leuchtet, so lange sie
ausgewahlt ist. (nur WorkCentre M20i)

E-Mail Dient zum Aufrufen des E-Mail-Modus. Die Taste leuchtet, so lange sie
ausgewahlt ist.
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Erste Schritte

Menii/Beenden Dient zum Aufrufen des Meniis und zum Verlassen der gerade aktivierten
Menuebene.
Taste [Eingabe] Dient zur Bestatigung der erfolgten Auswahl.
Pfeiltasten Dienen zur Navigation in den Menus.
D
OOO
Papierzufuhr Mit dieser Funktion kann der Papierbehalter festgelegt werden. Dazu die
Taste mehrfach driicken, bis der gewlinschte Behalter aktiviert ist. Die
Statusanzeige zeigt, welcher Behalter aktiviert ist.
HINWEIS:Behélter 2 ist nur als Extra verfiigbar.
Statusanzeige An Hand der Statusanzeige ist zu sehen, welcher Papierbehalter
Vorlageneinzugsfehler ausgewahlt ist, ob ein Behalter leer ist, und ob ein Fehler aufgetreten ist.
Zusatzzufuhr .
Die Statusanzeige verfligt Uber eine Lampe fiir jeden Behalter. Uber die
Papierstaus Taste "Papiervorrat" wird der gewtiinschte Behalter ausgewanhlt. Jedes Mal,
wenn diese Taste gedriickt wird, leuchtet eine andere Behalterlampe auf
T :T und zeigt an, welcher Behilter ausgewihlt ist. Leuchten zwei
Behilter 1 Behlter 2 B.ehalterlampen gleichzeitig, ist (.Z.lle aytomatlsche Be.halterwa.r.ﬂ aktlylert. In
diesem Modus schaltet das Gerat bei Leerwerden eines Behalters in den
anderen um.
Ist ein Behalter leer, blinkt die zugehdrige Lampe, und ein Fehlersignal
ertont.
Bei Auftreten eines Fehlers leuchtet eine rote Lampe an der Fehlerquelle
auf, und eine Meldung wird angezeigt.
@ Eine Beschreibung sémtlicher Fehlermeldungen kann im Abschnitt
~Fehlermeldungen® auf Seite 11-12 nachgeschlagen werden.
Display Zeigt Menus, Status und Meldungen an.
Auftragsstatus Zeigt den Status des laufenden Auftrags an. Dient auRerdem zum
Hinzufligen von Seiten zu Auftragen im Speicher und zum Ldschen von
Auftragen aus dem Speicher.
Geritestatus Ruft die Menis zur Einrichtung des Geréts auf.

Manuelle Gruppenwahl

Mithilfe dieser Option kann ein Faxauftrag an verschiedene Empfanger
gesendet werden. Die Faxnummern werden dabei manuell eingegeben.
(nur WorkCentre M20i)

Manuelle Wahl

Dient zur manuellen Eingabe einer Faxnummer (nur WorkCentre M20i).

Seite 2-8
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Kurzwahl Dient zur Eingabe einer im Wahlverzeichnis gespeicherten
Kurzwahlnummer zur Faxversendung. (nur WorkCentre M20i)
Wahlwiederholung/ |Hiermit wird die zuletzt gewahlte Nummer erneut gewahlt, oder es wird
Pause beim Speichern einer Nummer in das Wahlverzeichnis eine Pause
eingeflgt. (nur WorkCentre M20i)
Ziffernblock Dient zur Eingabe alphanumerischer Zeichen.
Unterbrechen Dient zum Unterbrechen des laufenden Kopierauftrags, um einen
® dringenderen zwischenzuschieben.
Start Startet den Auftrag.
Stopp Mithilfe dieser Taste kann ein Vorgang jederzeit abgebrochen werden.
Léschen Durch einmaliges Driicken dieser Taste wird die zuletzt erfolgte Eingabe
(Ziffer oder Zeichen) geloscht. Ein erneutes Driicken I6scht alle derzeit
ausgewahlten Einstellungen (dieser Vorgang muss vom Benutzer bestatigt
werden).
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Erste Schritte

Trommel und Tonerpatrone einsetzen

0 > Den Entriegelungshebel

©

anheben, um die
Seitenabdeckung zu 6ffnen.

VORSICHT: Vor dem Offnen der
vorderen Abdeckung muss
immer zunachst die
Seitenabdeckung geoffnet
werden.

> Die vordere Abdeckung 6ffnen.

> Befindet sich die
Modulverriegelung in der unteren
Position, die Verriegelung nach
oben driicken, bis sie einrastet.

Seite 2-10
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@ » Trommel auspacken und in das

Gerat einschieben, bis sie
einrastet.

VORSICHT: Die griine
Trommeleinheit nicht fiir langere
Zeit dem Licht aussetzen. Die
Trommeleinheit niemals direktem
Sonnenlicht aussetzen und die
Oberflache der Trommel nicht
beriihren. Beschadigungen an
der Trommel oder eine schlechte
Qualitat der Drucke konnte die
Folge sein.

® Die im > Tonerpatrone aus der
Lisferumfang Verpackung nehmen.

enthaltene

Tonerpatrone ist . \odul leicht schiitteln, um den

Teil des

Starterpakets von Toner aufzulockern. 5
Xerox. Mitim .

Handel Durch das Schiitteln der Patrone

erhaltlichen wird gewahrleistet, dass sich der

Modulen kann die Toner gut verteilt und vollstandig

doppelte Anzahl

von Kopien genutzt werden kann.

erstellt werden.

@ > Tonerpatrone in das Gerat

einschieben (links ausrichten),
bis sie einrastet.

Xerox CopyCentre C20, WorkCentre M20 und WorkCentre M20i Benutzerhandbuch Seite 2-11
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Erste Schritte

7

® Muss Trommel
oder
Tonerpatrone
ausgetauscht
werden, wird eine
entsprechende
Meldung
angezeigt.

> Den Entriegelungshebel der
Tonerpatrone nach unten
drlicken, bis er einrastet.

> Die vordere Abdeckung und die
Seitenabdeckung schlief3en.

Das Gerat kehrt in den
Bereitschaftsmodus zuriick.

Seite 2-12

Xerox CopyCentre C20, WorkCentre M20 und WorkCentre M20i Benutzerhandbuch



Gerat anschlieRen

0 Vorlageneinzug

> Das Kabel des Vorlageneinzugs
in den gezeigten Anschluss
stecken und die Seitenschrauben
festdrehen.

9 Telefonkabel (nur WorkCentre M20i)

® Es wird > Telefonkabel am

empfohien, das Telefonanschluss und am

mitgelieferte ..

Telefonkabel zu Anschluss LINE des Geréats

verwenden. Soll anschlieRen.

es ersetzt

werden, ist ein Soll das Gerat auch fir

gleichwertiges Telefongesprache verwendet

Kabel zu .

verwenden. werden, muss ein Telefon
(wahlweise zusatzlich auch ein
Anrufbeantworter)

angeschlossen werden.

» Das Telefon am Anschluss EXT
anschliel3en.

Xerox CopyCentre C20, WorkCentre M20 und WorkCentre M20i Benutzerhandbuch
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Erste Schritte

9 USB-/Parallelanschlusskabel (nur WorkCentre M20 and
M20i)

VORSICHT: Den Rechner vor
Anschluss der Kabel
herunterfahren.

» USB-Kabel am Geréat
anschliel3en.

ODER

> Parallelkabel (IEEE-1284-
konform) am Parallelanschluss
des Gerats anschlielen.

@ Nur eines der beiden Kabel anschlieBen. Das USB-Kabel kann nur verwendet werden, wenn auf
dem Rechner Windows 98, Me, 2000, XP oder NT 4.0 lauft. Das Gerét hat einen langsamen und
einen schnellen USB-Modus. In der Standardeinstellung ist der schnelle Modus aktiv. Es kann
vorkommen, dass die Standardeinstellung zu Schwierigkeiten fiihrt. In diesem Fall ist der
langsame Modus zu aktivieren. Weitere Informationen hierzu enthélt Abschnitt ,,Einstellungen*
auf Seite 2-20.
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Gerat einschalten

0 > Das Gerat mithilfe des
Netzkabels an eine Steckdose

anschliel3en.

» Den Betriebsschalter in Position
EIN (1) bringen.

Das Gerat zeigt folgende
Meldung an: AUFWARMPHASE.
BITTE WARTEN.

Xerox CopyCentre C20, WorkCentre M20 und WorkCentre M20i Benutzerhandbuch
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Papier einlegen

o

® Behdlter 2istnur  » Den Papierbehalter

als Extra .
verfligbar. Er wird herausziehen.

auf die gleiche
Weise beladen
wie Behélter 1.

Erste Schritte

9 > Die Metallplatte nach unten

driicken, bis sie einrastet.

@ > Die hintere Papierfiihrung auf die
gewunschte Papierlange

einstellen.

Die Papierfiihrung ist auf das
Format A4 eingestellt.

» Um ein anderes Format Hintere
einzulegen, die hintere Papierfiihrung
Papierfihrung des
Papierbehalters anheben und
entsprechend einstellen.

@®  Der Papierbehélter fasst maximal
550 Blatt a 80 g/m? Normalpapier.
Es kann Papier des Formats A4,
Letter oder Legal verwendet
werden.
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4,

° EQL lhé?'Uﬁge" > Das Papier auffachern und in den
ehleinziigen . . .
den Papierstapel Papierbehélter einlegen.
wenden. Kommt
es dennoch zu

Briefkopfpapier mit dem Aufdruck

Fehleinziigen, die nach oben so einlegen, dass die
Zusatzzufuhr obere Kante nach rechts weist.
verwenden.

@ > Sicherstellen, dass das Papier

unter den Halterungen sitzt.

> Papier nicht tGber die maximale
Fiilllinie hinaus einlegen.

Maximale
Fiilllinie

Xerox CopyCentre C20, WorkCentre M20 und WorkCentre M20i Benutzerhandbuch
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Erste Schritte

® When printing
from your PC,
ensure you select
the Paper Source
and the correct
paper size from
your software
application.

> Den Hebel an der seitlichen
Papierflihrung
zusammendriicken und die
Fuhrung ganz an den
Papierstapel heranfiihren.

Die Fuhrung nicht zu stark gegen
den Papierstapel driicken.

> Den Papierbehalter schlie3en.

@ Zur Einstellung des Formats s. ,Einstellungen” auf Seite 2-20. Weitere Informationen zum
Papiervorrat enthélt der Abschnitt ,Papier und andere Druckmaterialien” auf Seite 4-1.

Seite 2-18
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Hilfeliste

Die Hilfeliste enthalt Informationen zu den Funktionen und Einstellungen. Zur Einrichtung des

Gerats kann diese Liste ausgedruckt werden.

Die Hilfeliste wird wie folgt ausgedruckt:

0 > Taste "Menil/Beenden" driicken.

| O

J

S
o' o
| i i)
G

Menii/Beenden Eingabe

9 > Anschlief3end die Option "Hilfe-
Liste" auswahlen und die

Eingabetaste driicken.

E-Mail-Funktion
Es wird die Meldung "Hilfe-Liste Hilfe-Liste

wird gedruckt..." angezeigt.

Die Liste wird nun ausgedruckt.

9 > Die Taste [Menii/Beenden] driicken, um die gerade vorgenommene Einstellung zu

speichern und zum Bereitschaftsmodus zuriickzukehren.

Xerox CopyCentre C20, WorkCentre M20 und WorkCentre M20i Benutzerhandbuch

Seite 2-19

Erste Schritte



Erste Schritte

Einstellungen

Im Folgenden wird erlautert, wie das Gerat nach Bedarf eingerichtet wird.

0 > Geratestatustaste driicken.

Taste Geritestatus
[Eingabe]

@ » Mithilfe der Pfeiltasten "Gerate-
Setup" auswahlen und die

Eingabetaste driicken. > Gerite-Setup
Fax-Setup
9 > Die gewilinschte Option

auswahlen und die Eingabetaste
driicken.

Gerédteeinrichtung
> Faxeinstellung nach Wunsch Format (Beh. 1)
vornehmen

(s. ,Einstellungsoptionen* auf

Seite 2-21).

> Die Eingabetaste zum Speichern
der Auswahl druicken.

> Die Taste [Menii/Beenden] driicken, um die gerade vorgenommene Einstellung zu
speichern und zum Bereitschaftsmodus zurlickzukehren.
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Einstellungsoptionen

EINSTELLUNG

OPTIONEN

BESCHREIBUNG

Format (Beh. 1)

Ad/Legal/Folio/Letter

Zur Einrichtung des Standardpapierformats fiir
Behalter 1. Zur Auswahl stehen: US-Letter, A4,
US-Legal oder Folio.

Format (Beh. 2)

A4/Legal/Folio/Letter

Zur Einrichtung des Standardpapierformats flr
Behalter 2. Zur Auswahl stehen: US-Letter, A4,
US-Legal oder Folio.

Format (Zusatzz.)

Letter/A4/Legal/Folio/
Ab/Statement

Zur Vorgabe des Standardformats fir die
Zusatzzufuhr. Zur Auswahl stehen: A4, US-
Letter, US-Legal, Folio, A5 oder Statement.

@  Wird Druckmaterial zugefiihrt, das kleiner als
A4 ist, kann die Formateinstellung A4
beibehalten werden.Wird Druckmaterial
zugeflihrt, das kleiner als A4 ist, wird das
Druckbild méglicherweise verschoben
ausgegeben, selbst bei Auswahl von
"Anpassen”.

Energiesparbetrieb

An

Aus

Mithilfe dieser Einstellung wird der
Energiesparmodus aktiviert. Dazu muss das
entsprechende Intervall (5, 10, 15, 30 oder 45
Minuten), nach dem das Gerat in den
Energiesparmodus schaltet, angegeben
werden.

Timeout

15/30/60/180 Sekunden

Aus

Legt fest, nach wie vielen Sekunden im Leerlauf
vorgenommene Auftragseinstellungen auf die
Standardeinstellungen zurlickgesetzt werden.
Diese Option kann mit "Aus" deaktiviert werden.

Empfiangerkennung

An

Aus

Ist die Option aktiviert, werden Absender,
Geratekennung, Anzahl der Seiten,
Empfangsdatum und -uhrzeit und
Verkleinerungsfaktor am unteren Rand jeder
empfangenen Seite aufgedruck.

Alarmton

An

Aus

Bei Wahl von "An" ertdnt bei Auftreten eines
Fehlers oder nach Beenden einer
Faxubertragung ein Warnton.

Xerox CopyCentre C20, WorkCentre M20 und WorkCentre M20i Benutzerhandbuch
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Erste Schritte

EINSTELLUNG OPTIONEN BESCHREIBUNG
Tastenton An Bei Wahl von "An" ertdnt bei Betatigen einer
Taste ein Ton.
Aus
Lautsprecher-Regler An Fur den Lautsprecher kénnen die Einstellungen
"An", "Aus" oder "Kommunikation" gewahlt
Aus werden. Bei Auswahl von "Kommunikation"
Kommunikation bleibt der Lautsprecher an, bis die Gegenstelle

antwortet.

Sprache Deutsch, Englisch, Die Meldungen in der LCD-Anzeige werden in
Franzoésisch, Spanisch, |der ausgewahlten Sprache angezeigt.
Portugiesisch,
Italienisch, Hollandisch,
Dénisch, Schwedisch,
Finnisch, Norwegisch,
Russisch
MaReinheit Zoll Dient zur Auswahl der MaReinheit.
MM
Land Deutschland, Bei Auswahl eines Landes werden die
Osterreich, Schweiz etc. |Faxeinstellungen auf das Fernsprechnetz des
Landes eingestellt.
USB-Modus Schnell Legt die Geschwindigkeit der USB-Ubertragung
L fest. Der USB-Modus ist standardmaRig auf
angsam "Schnell” eingestellt. Es kann vorkommen, dass
die standardmagige Einstellung zu
Schwierigkeiten fuhrt. In diesem Fall ist der
langsame Modus zu aktivieren.
Geratekennung Fax Zur Eingabe der Gerateeigenkennung
(Faxnummer und Geratename).
Name
Datum & Uhrzeit Datum und Uhrzeit mithilfe der Zifferntastatur
eingeben: Uber "Zeitformat" wird das 12- bzw.
24-Stunden-Format eingestellt.
Zeitformat 12 Stunden Fir die Anzeige der Uhrzeit stehen zwei
Einstellungen zur Auswahl: 12- oder 24-
24 Stunden
Stundenmodus.
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EINSTELLUNG OPTIONEN BESCHREIBUNG
Tonersparmodus An Im Tonersparmodus ist die Druckqualitat etwas
A geringer. Diese Option ist fur firmeninterne und
us andere Dokumente, bei denen die Druckqualitat
nachrangig ist, geeignet.
Rand I6schen [00 - 30] Ist die Funktion "Empfangsverkleinerung"

deaktiviert, oder schlagt die Verkleinerung fehl,
und das empfangene Dokument ist [anger als
das eingelegte Druckmaterial, wird der
Uberstehende Abschnitt im unteren Bereich der
Seite abgeschnitten.

Liegen Bereiche des empfangenen Schriftbilds
auRerhalb der hier angegebenen Rander, wird
das Dokument im Originalformat auf zwei
Seiten ausgegeben. Die Randereinstellung
kann zwischen 0 — 30 mm betragen.
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Software installieren

Es stehen vier Treiber zur Verfligung:
- PCL5
- PostScript

TWAIN

- ControlCentre

Das Verfahren zur Installation ist bei allen Treibern das gleiche. Es kdnnen beliebig viele
Treiber gleichzeitig installiert werden.

@ Die vorliegende Anleitung qilt flir Geréte, die (ber einen parallelen oder einen USB-Anschluss
an den Computer angeschlossen sind. Anweisungen zur Treiberinstallation beim Xerox
WorkCentre M20i im Netzwerk sind dem Systemhandbuch zu entnehmen.

Xerox WorkCentre M20 und M20i kénnen uber einen USB-Anschluss oder einen parallelen
Anschluss direkt an den Computer angeschlossen werden. Uber diese Verbindung kénnen
dann Auftrage gesendet werden.

Vor der Installation der Treiber muss die Verbindung zwischen WorkCentre M20 bzw. M20i
und Computer hergestellt werden.

@ Detaillierte Informationen zum Anschluss des Geréts Abschnitt ,Gerét anschlie3en” auf Seite 2-13
zu entnehmen.

Die Treiberinstallation gliedert sich in drei Abschnitte:
> Software installieren

Installation der Treibersoftware auf dem Computer.
» Computer einrichten

Einrichtung des Computers zur Ubersendung von Druckauftrédgen an das WorkCentre
M20i.

» Testdruck/-scan

Ubersendung eines Testdrucks an das WorkCentre M20i zur Uberpriifung der Installation.
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Treiberinstallation

Vor der Ausfiihrung von Druck- oder Scanauftréagen Uber einen parallelen oder USB-
Anschluss muss ein Geratetreiber installiert werden.

Treiber werden wie folgt installiert:

0 » CD mit der Treibersoftware in das CD-Laufwerk einlegen.

Die CD startet nach einigen Sekunden automatisch. Ist dies nicht der Fall, im Windows-
Startmeni "Ausfiihren" auswahlen und das CD-Laufwerk ansteuern. Auf "Setup" und
anschlielRend auf "OK" klicken. Installation mit einem Klick auf "OK" starten.

Xerox WorkCentre 420 Series Setup X

Deutsch -

THE DOCUMENT COMPANY

9 > Sprache auswahlen und auf "Fortsetzen" klicken.

Das Treiberdialogfeld wird angezeigt.

Xerox WorkCentre 420 Series Setup X

Zu installierende Software:

¥ Druckertreiber (PCL6] [13.6 MB]
¥ Druckertreiber (PS) [13.6 MB]
THE DOCUMENT GOMPANY ¥ Scantool .5 MB]

¥ ControlCentre .2 MB]

Klicken Sie auf das Kistchen
neben jeder Komponente, dic Sic
installicren mgchten.

@ > Kontrollkastchen der gewiinschten Treiber bzw. Dienstprogramme aktivieren.
> Auf "Fortsetzen" klicken.

@ Es kénnen beliebig viele Treiber installiert werden.

Xerox CopyCentre C20, WorkCentre M20 und WorkCentre M20i Benutzerhandbuch
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Erste Schritte

@O O

Xerox WorkCentre M20 Series Setup [X]

Installierte Kemponenten :

Druckertreiber (PS]
Druckertreiber (PCL6)
Scantool
ControlCentre

THE DOCUMENT COMPANY

Klicken Sie auf "Zuriick', um die
Auswahl zu &ndern.

< Zuriick Fortsetzen

> Die Auswahl mit "Fortsetzen" bestatigen.

Die Treiberdateien werden nun installiert.

@ Wurden mehrere Treiber ausgewéhlt, werden diese nacheinander installiert.

» Zum Abschlief3en der Installation auf "Fertig stellen" klicken.

» Drucker aus- und wieder einschalten.

@ Detaillierte Informationen hierzur sind Abschnitt ,Gerét einschalten” auf Seite 2-15 zu
entnehmen.

» Computer neu starten.

Der Drucker wird nun als neue Hardware entdeckt und der benétigte Treiber vollstandig
installiert.

Gerat wie unter ,Computer einrichten® auf Seite 2-27 beschrieben einrichten.
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Computer einrichten

Die Druckertreiber miissen konfiguriert werden.

0 > Windows-Systemsteuerung 6ffnen und die Option "Drucker und Faxgerate" auswahlen.

@ Das Druckerfenster wird, je nach Windows-Version, direkt (iber das Startmenii oder (iber
"Start>Einstellungen" aufgerufen.

Das Fenster "Drucker und Faxgerate" wird angezeigt.

" Drucker und Faxgerite CEx
Date 3eabeiten Awick Favorien Exbras 2 .

g Q[ P o [EH-

== (0 Drucker und Fasgeate

| B e

Dnugeer wnasfigen

13 Drudkautrage enzegen
Drukeigens:hlten susnatlen
&' brudeer ohken

£ bruder egeben

) orudker amtenennen

Kerax WC M2DSeres
PaLE

B Sstamsewenm
S, Scarner unc Kaneras
Eigene Cateen

£ Eigene ider

W Arbetspatz

@ Das genaue Aussehen des Fensters hdngt von der verwendeten Windows-Version ab. Die
Abbildung hier zeigt das Fenster von Windows XP.

9 > Auf dem Drucker einen Rechtsklick ausfiihren und "Eigenschaften" auswahlen.

Das Dialogfeld "Eigenschaften von Drucker" wird angezeigt.

& Eigenschaften von Xerox WC M20 Series PS.

| Erweitert | Sichetheit | |
Algemein [ Freigabe [ Anschiiisse
e
Standort | |
Kommentar.

Modelt  erow WL M20 Seiies PS

Funktionen

Faibe: Nein Verfiighares Papier.
Beidseitiger Druck: Ja Ad

Hefter: Nein

Geschwindigkeit: 20 ppm
Max Aufissung: 1200 dpi

(o | [ Testste drucken

Abbrechen | | henebmen

Xerox CopyCentre C20, WorkCentre M20 und WorkCentre M20i Benutzerhandbuch
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Erste Schritte

(@ Das genaue Aussehen des Dialogfeldes hdngt von der verwendeten Windows-Version und dem
installierten Treiber ab. Die Abbildung hier zeigt das Fenster von Windows XP.

9 > Registerkarte "Anschliisse" 6ffnen.

&' Eigenschaften von Xerox WC M20 Series PS

| Erweitert I Sicherheit I
Aligemein I Freigabe | Anschlisse

& )93 Serox W M20 Series PS

A folgenden Anschliissen ducken. Die Dokumente werden auf
dem ersten fisien und markierten Anschiuss gedickt

Anschl.. | Beschrebung Drucker
* Dirucl hlus: e
O LPTZ. Druckeranschiuss
O LFT2  Druckeranschluss
O CcOM1: Serieller Anschluss
O CcOM2: Serieller Anschluss
O COM3: Serieller Arschluss
O coM4: Serisller Arischiuss L

=

[ Hinzufigen ] [ Lidschen | [ Konfiguieren

Bideklionale Unterstiitzung aklivieren
[ Dnuckerpool akfivieren

[k [ Abbrechen | [Obemehmen |

@ > Das zum verwendeten Anschluss gehérende Kontrollkastchen aktivieren.
Zur Auswahl stehen "LPT1", "LPT2" und "LPT3". Normalerweise wird LPT1 verwendet.

Wird der USB-Anschluss verwendet, das Kontrollkastchen "USB" aktivieren.

6 > Auf "OK" klicken.

Testdruck ausgeben lassen (s. , Testdruck/-scan* auf Seite 2-29).

Seite 2-28
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Testdruck/-scan

Zur Uberpriifung der Installation einen Testdruck (oder -scan) vom Computer an das Gerat

senden.

Testdruck

Dazu folgendermafen vorgehen:

> Dokument auf dem Computer 6ffnen.

» Xerox WC M20 als Drucker auswahlen.

Die Installation ist damit abgeschlossen.

Testscan

> Die zum Scannen verwendete TWAIN-kompatible Anwendung 6ffnen.

OO dO

Vorgang fehlerfrei ablauft.

Die Installation ist damit abgeschlossen.

> Druckauftrag absenden und Uberpriifen, ob er einwandfrei ausgegeben wird.

> Scan wie unter ,Scannen” auf Seite 8-1 beschrieben durchfiihren und Uberpriifen, ob der

Xerox CopyCentre C20, WorkCentre M20 und WorkCentre M20i Benutzerhandbuch
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Erste Schritte
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3 Kopieren

Alle drei Geratemodelle konnen als digitaler Kopierer

eingesetzt werden.

YV V VY V V

Kopiervorgang. . ........... ...,
Grundfunktionen . ......... ... . ... ... ... ..
Zusatzfunktionen. .. ........... ... .. ....
Unterbrechungstaste verwenden. .. .. ........

Funktionenkombination . . ... ...............

Xerox CopyCentre C20, WorkCentre M20 und WorkCentre M20i Benutzerhandbuch
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Kopieren

Kopiervorgang

0 Kopiermodus aktivieren

> Prifen, ob auf dem Display
Kopierbereit angezeigt wird.

Kopierbereit
100% 001

Aktuelle Verkleinern/ Auflage
VergréBern-Einstellung

» Ist dies nicht der Fall, die Taste Taste "Kopie"
Kopie driicken.

Die Taste leuchtet, so lange sie
ausgewahlt ist.

9 Papier auswahlen

® Detaillierte

Informationen > Zur Auswahl eines

zum Einlegen von Papierbehalters die Taste

Druckmaterial i . .

enthalt Abschnitt Papiervorrat so oft driicken, bis

~Papier einlegen” der gewlinschte Behélter auf der

auf Seite 4-2. Statusanzeige erscheint.

Weitere

?efgr mationen zu Behalter 1 und die Zusatzzufuhr

Druckmaterialien gehi?ren zum Grund_rperII,

kénnen im Kapitel Behalter 2 kann zusatzlich

»,Druckmaterial* erworben und installiert werden. Statusanzeige
auf Seite 12-7

nachgeschlagen Leuchten zwei Behalterlampen Papierzufuhr
werden. gleichzeitig, ist die automatische

Behalterwahl aktiviert. Leert sich
einer der Behalter, schaltet das
Gerat automatisch in den zweiten
um.
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@’ Wird Druckmaterial zugefiihrt, das kleiner als A4 ist, wird das Druckbild mdglicherweise
verschoben ausgegeben, selbst bei Auswahl von "Anpassen”.

> Wurde die Zusatzzufuhr
ausgewahlt, wird die Option
Papierart angezeigt. Papierart
und Behalter mithilfe der
Pfeiltasten auswahlen und die
Eingabetaste driicken.

Wird die Zusatzzufuhr verwendet,
das bendtigte Papier dort

einlegen. Pfeiltasten Taste

[Eingabe]

9 Vorlagen einlegen

Vorlageneinzug:

> Vor dem Einlegen der Vorlagen
alle Heft- und Blroklammern
entfernen.

> Die Vorlagenfiihrungen ggf.
einstellen.

> Die Vorlage mit dem Schriftbild
nach oben ordentlich in den
Vorlageneinzug einlegen.

Die erste Seite muss oben liegen.
Die Uberschrift zeigt dabei nach
links oder zur Rulckseite des
Gerats.

> Vorlagenstapel links und hinten
an die Fachkanten
heranschieben.
Vorlagenfiihrungen an den Stapel
heranschieben.

@  Inden Vorlageneinzug kénnen bis zu 50 Blatt a 80 g/m2 Normalpapier eingelegt werden. Zulédssig
ist Papier eines Gewichts zwischen 45 und 105 g/m2. Zuldssige Formate sind B5 bis 216 x 356
mm. Detaillierte Informationen zum Vorlageneinzug enthélt der Abschnitt ,Scan- und Kopiermodul*
auf Seite 12-5.

Xerox CopyCentre C20, WorkCentre M20 und WorkCentre M20i Benutzerhandbuch Seite 3-3
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Kopieren

Vorlagenglas:

e Soll das > Den Vorlageneinzug anheben
Voriagenglas und die Vorlage mit dem
verwendet o
werden, dtirfenim Schriftbild nach unten auf das
Vorlageneinzug Vorlagenglas legen.
keine Vorlagen
liegen. Ist der Die Vorlage am Ausrichtpfeil in
Voriageneinzug der linken oberen Ecke
wéhrend des .

Scanvorgangs ausrichten.

gedfinet, wirkt )

sich dies > Vorlageneinzug absenken.
nachteilig auf

Tonerverbrauch

und

Kopienqualitat

aus.

@ Kopieroptionen einstellen

® Es sind nur die

Funktionen > Dazu am Steuerpult die Taste

verfiigbar, die der "Kopie" driicken. Heller/Dunkler
Gerétekonfigurati

on entsprechen. Kopieroptionen, z. B. Vorlagenart, Vorlagentyp

Heller/Dunkler, Vergré3ern/
Verkleinern, 2-seitig, Farbvorlage \ferkleinern/
und Sortiert, einstellen. VergroBern

2-seitig
(& Detaillierte Informationen zu den .
Sortiert
Kopierfunktionen enthalten die
Abschnitte ,,Grundfunktionen*

auf Seite 3-6 und Farbvorlage
,Zusatzfunktionen” auf Seite 3-11.

> Die gewlnschte Einstellung
auswahlen und die Eingabetaste
driicken.
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@ Auflage eingeben

® Die maximale > Mithilfe des Ziffernblocks die
'g(gg'enanzahl ist gewiinschte Auflage eingeben.
> Mithilfe der Léschtaste ggf. die
angezeigte Auflage I6schen und
eine neue Anzahl eingeben.
Ziffernblock
Léschen
e Durch Starttaste driicken
zweimaliges
Dricken der > Kopiervorgang mit der Starttaste
Stopptaste kann N
ein Auftrag auslGsen.
Gh
,‘Z\st;réz aer > Ist die Option Sortiert aktiviert,
Jjederzeit und die Vorlage wird Uber das
abgebrochen Vorlagenglas eingegeben,
werden. . .
erscheint die Meldung "Andere
Vorlage?" Pfeiltasten Starten

> Soll eine weitere Vorlage
eingescannt werden, diese auf
das Glas legen, mithilfe der
Pfeiltasten die Option Nein
wahlen und die Eingabetaste
driicken.

Auf diese Weise samtliche
Vorlagenseiten einscannen.

> Danach die Option "Nein" wahlen
und die Eingabetaste dricken.

Der Druckvorgang wird gestartet,
und die Kopien werden im
Ausgabefach ausgegeben.

Xerox CopyCentre C20, WorkCentre M20 und WorkCentre M20i Benutzerhandbuch Seite 3-5
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Grundfunktionen

Im Kopierbetrieb gibt es sieben Grundfunktionen. Die Grundfunktionen werden Uber die
Tasten auf dem Steuerpult aufgerufen.

Heller/Dunkler
Vorlagentyp
Verkleinern/
VergréBern
2-seitig
Sortiert

Funktionsbeschreibung

Farbvorlage

FUNKTION OPTIONEN ANWEISUNGEN
Heller/Dunkler |5 Einstellungen > Taste "Kopie" driicken.
o Mit dieser > Taste "Heller/Dunkler" driicken.
Funktion kann . .
die Helligkeit bei » Gewilinschte Einstellung vornehmen.
blassen oder
dunklen Dazu die Pfeiltasten verwenden. Die
Vorlagen Einstellung reicht von ganz hell (links) bis ganz
korrigiert dunkel (rechts).
werden.
> Die Taste [Eingabe] zum Speichern der
Auswahl driicken.
Seite 3-6 Xerox CopyCentre C20, WorkCentre M20 und WorkCentre M20i Benutzerhandbuch



Verkleinern/ 25 - 400 % |Bei Verwendung des > Taste "Kopie" driicken.
VergroRern Vorlagenglases ist eine . . .
& .. 9 "g > Taste "Verkleinern/VergrofRern" driicken.
- GréRenanderung
¢ %jtr? Z;?:f;ann zwischen 25 und 400 % | > Den gewiinschten Faktor mithilfe des
eine Kopie maoglich, bei Verwendung Ziffernblocks eingeben. Der eingegebene Wert
Z'(/)Vésg?en 25und des Vorlageneinzugs erscheint auf dem Display.
. zwischen 25 und 100 %. . . .
Vefillfoﬂez bzw. "> Die Taste [Eingabe] zum Speichern der
verkieine m
werden. Der Auswahl driicken.
zuldssige
GréRBenénderun
gsfaktor hangt
davon ab, liber
welches
Zufuhrmodul die
Vorlage
eingegeben
wird.
Klonen Zum Drucken mehrerer | > Taste "Kopie" driicken.
Vorlagenschriftbilder auf . .. .
. . . > Taste "Verkleinern/VergrofRern" driicken.
eine Seite. Die Anzahl der 9
kopierten Schriftbilder > Mithilfe der Pfeiltasten Klonen auswahlen und
wird automatisch durch die Eingabetaste drucken.
die GrofRe der Vorlage
. Die entsprechende Option wird angezeigt.
bestimmt. P P 9 9
® Option ist nur bei
Verwendung des
Vorlagenglases verfiigbar.
Sicherstellen, dass keine
Vorlagen im
Vorlageneinzug eingelegt
sind.
Anpassen |Dient zur Einstellung der |> Taste "Kopie" driicken.

SchriftbildgroRe auf das
Format des eingelegten
Papiers.

® Option ist nur bei
Verwendung des
Vorlagenglases verfiigbar.
Sicherstellen, dass keine
Vorlagen im
Vorlageneinzug eingelegt
sind.

> Taste "Verkleinern/VergréRern" driicken.

> Mithilfe der Pfeiltasten Anpassen auswahlen
und die Eingabetaste driicken.

Die entsprechende Option wird angezeigt.

Xerox CopyCentre C20, WorkCentre M20 und WorkCentre M20i Benutzerhandbuch
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Kopieren

2-seitig

® Dient zum
Kopieren
zweiseitiger
Vorlagen bzw.
zur Produktion
zweiseitiger
Kopien.

1-seitig

Diese Option ist fir
einseitige Kopien
einseitiger Vorlagen
vorgesehen.

1-2
(Léngsseite)

Diese Option ist zur
Produktion zweiseitiger
Kopien aus einseitigen
Vorlagen vorgesehen,
wobei die Kopien an der
Langsseite gewendet
werden.

1-2
(Schmalseite)

Diese Option ist zur
Produktion zweiseitiger
Kopien aus einseitigen
Vorlagen vorgesehen,
wobei die Kopien an der
Schmalseite gewendet
werden.

1-2
(Lédngsseite)

Diese Option ist zur
Produktion zweiseitiger
Kopien aus einseitigen
Vorlagen vorgesehen,
wobei die Kopien an der
Langsseite gewendet
werden.

> Taste "Kopie" driicken.
> Taste "2-seitig" driicken.

> Die gewlinschte Option auswahlen und die
Eingabetaste driicken.

> Falls erforderlich, Vorlage mit der Riickseite
nach unten auf das Glas legen, Ja auswahlen
und die Eingabetaste driicken, um die
Ruckseite einzuscannen.

Auf diese Weise samtliche Vorlagenseiten
einscannen.

> Danach die Option "Nein" wéhlen und die
Eingabetaste drlicken.

1-2
(Schmalseite)

Diese Option ist zur
Produktion zweiseitiger
Kopien aus einseitigen
Vorlagen vorgesehen,
wobei die Kopien an der
Schmalseite gewendet
werden.

Diese Option ist fir
zweiseitige Kopien
zweiseitiger Vorlagen
vorgesehen.

Seite 3-8
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® Diese Option ist
flir Farbvorlagen
zu verwenden.

Farbvorlagen zu
verwenden.

Sortiert An Zum Erstellen sortierter | > Taste "Kopie" driicken.
o Mit dieser Ko-ple.rauftrallge. Sol!en > Die Taste "Sortiert" driicken.
Funktion kénnen beispielsweise zwei
die Kopiensétze Kopien einer dreiseitigen |> Anschliefend mithilfe der Pfeiltaste die Option
sortiert Vorlage gedruckt werden, An auswahlen und die Eingabetaste driicken.
ausgegeben so erfolgt die Ausgabe der
werden. . . .
Seiten in der Reihenfolge
1,2,3,1,2,3.
Vorlagentyp Text Die Vorlage enthalt > Taste "Kopie" driicken.
e Mit dieser Uberwiegend Text. > Taste "Vorlagentyp" driicken.
Funktion k - 5
dgfvg‘i;;giﬁ?yp Tert ‘;Zd D'Z\g”?ﬁe enthalt Text > Die gewlinschte Option auswahlen und die
angegeben rat und Loratiken. Eingabetaste driicken.
werden. Foto Die Vorlage ist eine
Fotografie.
Farbvorlage An Diese Option ist fir > Taste "Kopie" driicken.

> Taste "Farbvorlage" driicken.

> Anschliefend mithilfe der Pfeiltaste die Option
An auswahlen und die Eingabetaste driicken.

Xerox CopyCentre C20, WorkCentre M20 und WorkCentre M20i Benutzerhandbuch
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Papiervorrat Statusanzeige |An Hand der > Taste "Kopie" driicken.

o Mit dieser Statusanzeige ist zu > Zur Auswabhl eines Papierbehalters die Taste
Funktion wird sehgn, welf:her Papiervorrat so oft driicken, bis der gewiinschte
der Papierbehalter Behalter auf der Statusanzeige erscheint
Papierbehélter ausgewahlt ist, ob ein '
ausgewahit Behalter leer ist, und ob An Hand der Statusanzeige ist zu sehen,

ein Fehler aufgetreten ist. welcher Papierbehalter ausgewahlt ist, ob ein
Vorlageneinzugsfehler Behalter leer ist, und ob ein Fehler aufgetreten
Zusatzzufuhr ist. Die Statusanzeige verfligt iber eine Lampe
‘ fur jeden Behalter.
Papierstaus% Jedes Mal, wenn die Taste "Papiervorrat”
S e— gedruckt wird, leuchtet eine andere
{ — i Behalterlampe auf und zeigt an, welcher
Behdlter 1 Behilter 2 Behalter ausgewahlt ist. Leuchten zwei
Behalterlampen gleichzeitig, ist die
automatische Behalterwahl aktiviert. In diesem
Modus schaltet das Gerat bei Leerwerden eines
Behalters in den anderen um.
Ist ein Behalter leer, blinkt die zugehdrige
Lampe, und ein Fehlersignal ertdnt.
Zusatzzufuhr |Dient zur > Wurde die Zusatzzufuhr ausgewahlt, wird die
Programmierung der Option Papierart angezeigt. Papierart und
Papierart, die in der Behalter mithilfe der Pfeiltasten auswahlen und
Zusatzzufuhr eingelegt die Eingabetaste druicken.
Ist. Wird die Zusatzzufuhr verwenden, das
bendtigte Papier dort einlegen.
Seite 3-10 Xerox CopyCentre C20, WorkCentre M20 und WorkCentre M20i Benutzerhandbuch




Zusatzfunktionen

Die Zusatzfunktionen werden durch Driicken der Taste "Men(i/Beenden" und anschlieRende
Auswahl der Option "Kopierfunktionen" auf dem Display aufgerufen.

! ;H t\*l[.l

|
3

Menii/ F= Taste
Beenden [Eingabe]
Pfeiltasten
Funktionsbeschreibung
FUNKTION OPTIONEN EINSATZ
Ausweiskopie - > Die Taste [Men(i/Beenden] driicken.
e Dient zum > Kopierfunktionen auswahlen und die
Kopieren beider Eingabetaste driicken.
Seiten eines
Ausweises aufein > Die Option Ausweiskopie auswahlen und die
Blatt.

Eingabetaste driicken.

> Es wird "Start driicken 1" angezeigt. Vorlage
mit der Vorderseite auf das Vorlagenglas legen
und Starttaste driicken.

> Sobald die entsprechende Meldung erscheint,
Vorlage wenden, auflegen und Starttaste
driicken.

Beide Seiten des Ausweises werden auf eine
Papierseite kopiert.

Xerox CopyCentre C20, WorkCentre M20 und WorkCentre M20i Benutzerhandbuch Seite 3-11

Kopieren



Kopieren

den unteren Rand.

Randausblendung Aus Deaktiviert die Funktion. |> Die Taste [Menu/Beenden] driicken.
® Dient zum Schmaler |Dient zum Ausblenden > Kopierfunktionen auswahlen und die
Ausblenden der | Vorlagenrand|von 6 mm des Eingabetaste driicken.
Vorlagenrénder,
wenn diese \S/or:agenrandes i el > Die Option Randausblendung auswahlen und
e R eften. die Eingabetaste driicken.
gelocht sind. -
Lochrand | Dient zum Ausblgnden > Die gewlinschte Option auswahlen und die
von 24 mm des linken Eingabetaste driicken.
Vorlagenrandes.
Buchmitte |Dient zum Ausblenden
u. -rand |von 6 mm des linken und
rechten Vorlagenrandes.
Rahmen |Dient zur Ausgabe eines
Rahmens auf den Kopien.
Randverschie- Aus Deaktiviert die Funktion. |> Die Taste [Menl/Beenden] driicken.
bung . , . .
Zentrieren |Zentriert das Schriftbild | > Kopierfunktionen auswéahlen und die
e Verschiebt das auf dem Papier. Eingabetaste driicken.
Schriftbild auf den ) . . .
Kopien so, dass | Linker Rand|Dient zur Eingabe eines | > Die Option Randverschiebung auswahlen und
diese gebunden Verschiebungswertes fur dle Eingabetaste dl’UCken.
werden kénnen. K
den linken Rand. > Die gewlnschte Einstellung auswahlen und
Rechter |Dient zur Eingabe eines die Eingabetaste driicken.
Rand Verschiebungswertes fir |5, pg)ig gewiinscht, einen Wert mithilfe des
den rechten Rand. Ziffernblocks eingeben und die Eingabetaste
Oberer |Dient zur Eingabe eines driicken.
Rand Verschiebungswertes fiir
den oberen Rand.
Unterer |Dient zur Eingabe eines
Rand Verschiebungswertes fiir
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Buchvorlage Aus Deaktiviert die Funktion. |> Fir gebundene Vorlagen das Vorlagenglas
. . ; X verwenden.
® Dient zum Linke Seite |Dient zum Kopieren der
Kopieren linken Buchseite. > Die Taste [Menl/Beenden] driicken.
gebundener
Vpr/agen. Bei Rechte Dient zum Kopieren der > Kopierfunktionen auswahlen und die
Z;Zken Vortagen Seite  |rechten Buchseite. Eingabetaste drlicken.
Glasabdeckun ; —_ . . .
anheben, bis d?e Beide | Dient zum Kopieren der | > Anschliefend mithilfe der Pfeiltaste die Option
Scharniere Seiten |beider Buchseiten. Buchvorlage auswahlen und die Eingabetaste
anstoen und die driicken.
Abdeckung dann
schlieen. > Die gewlinschte Einstellung auswahlen und
die Eingabetaste drlcken.
Auto- Unterdr. An Aktiviert die Funktion. > Die Taste [Menli/Beenden] driicken.
e Diese Funktion ist Aus Deaktiviert die Funktion. |> Kopierfunktionen auswahlen und die
fiir Vorlagen mit Eingabetaste driicken.
dunklem/farbigem
Hintergrund > AnschlieRend mithilfe der Pfeiltaste die Option
vorgesehen. Autom. unterdr. auswahlen und die
Eingabetaste drlicken.
> Option "An" auswahlen und Eingabetaste
druicken.
Deckblatter Aus Deaktiviert die Funktion. |> Die Taste [Menl/Beenden] driicken.
® DientzurAusgabe Vorn Dient zur Ausgabe eines |> Kopierfunktionen auswahlen und die
von Deckbléttern. vorderen Deckblatts. Eingabetaste driicken.
Hinten  |Dient zur Ausgabe eines | > AnschlieBend mithilfe der Pfeiltaste die Option
hinteren Deckblatts. Deckblétter auswahlen und die Eingabetaste
drucken.
Vorn u. |Dient zur Ausgabe eines
hinten vorderen und hinteren > Die gewlinschte Einstellung auswahlen und

Deckblatts.

die Eingabetaste drlcken.

> Den gewilinschten Papierbehalter fiir die
Deckblatter auswahlen und die Eingabetaste
dricken.

> Vorgeben, ob die Deckblatter bedruckt oder
unbedruckt ausgegeben werden sollen, und
die Eingabetaste drlcken.

Xerox CopyCentre C20, WorkCentre M20 und WorkCentre M20i Benutzerhandbuch
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Klarsichtfolien Aus Deaktiviert die Funktion. |> Die Taste [Menl/Beenden] driicken.
e Dient zur Zusatzzufuhr|Dient zur Erstellung von |> Kopierfunktionen auswéhlen und die
Erstellung von Kopien auf Klarsichtfolien | Eingabetaste driicken.
Kopien auf (mit bedruckten oder
Kilarsichtfolien (mit > Anschlieftend mithilfe der Pfeiltaste die Option
2%; ‘;Cr’;flgeonder _L:_nbedt::f_ctlt(ten Klarsichtfolien auswahlen und die
Trennbléttern). rennblattern). Eingabetaste driicken.
» Zusatzzufuhr auswahlen und die Eingabetaste
drucken.
> Die gewlinschte Option auswahlen (Aus,
Bedruckt, Unbedruckt) und die Eingabetaste
druicken.
> Den gewlinschten Papierbehalter fiir die
Trennblatter auswahlen und die Eingabetaste
druicken.
Broschiirenerstel- An Aktiviert die Funktion. > Die Taste [Menli/Beenden] driicken.
lun
J Aus Deaktiviert die Funktion. |> Kopierfunktionen auswahlen und die
e Dient zur Eingabetaste driicken.
Erstellung . o . . .
zweiseitiger > AnschlieRend mithilfe der Pfeiltaste die Option
5917;67; {;ggenen Broschiirenerst. auswahlen und die
e scnriitoliaer so 5 @
aufgedruckt sind, Eingabetaste driicken.
dass sie zu einer . wAm " .
Broschiire gefaltet > Op.).tlon An" auswahlen und Eingabetaste
werden kénnen. dricken.
Mehrfachnutzen Aus Deaktiviert die Funktion. |> Die Taste [Menl/Beenden] driicken.
® Zum Drucken 2 auf1 Zum Drucken zweier > Kopierfunktionen auswahlen und die
zweier oder vierer Vorlagenschriftbilder auf Eingabetaste drlicken.
Vorlagenschriftbil eine Seite
der auf eine Seite. ) > Anschlieftend mithilfe der Pfeiltaste die Option
4 auf 1 Zum Drucken vierer Mehrfachnutzen auswahlen und die
Vorlagenschriftbilder auf Eingabetaste driicken.
eine Seite. > Die gewiinschte Einstellung auswahlen und
die Eingabetaste driicken.
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Unterbrechungstaste verwenden

Mithilfe der Unterbrechungstaste kann der gerade in Arbeit befindliche Kopierauftrag
unterbrochen werden, um einen dringenderen zwischenzuschieben. Diese Funktion ist
besonders bei umfangreichen Auftragen niitzlich, wenn kleinere Kopien vorrangig behandelt
werden sollen.

0 Kopiermodus aktivieren

> Die Unterbrechungstaste ist nur Taste "Kopie"
im Kopiermodus verfiigbar. Zum
Aufrufen des Kopiermodus die
Taste "Kopie" driicken.

9 Unterbrechungstaste verwenden

> Die Unterbrechungstaste
driicken.

> Der laufende Auftrag wird : 3 coc
unterbrochen, und die ) 5 g OO
Unterbrechungstaste leuchtet. ; ‘ R

Der Auftrag wird nach dem Unterbrechen
Einscannen der derzeitigen

Vorlage bzw. nach der Ausgabe

der derzeitigen Kopie angehalten.

(& Kann der Auftrag nicht
unterbrochen werden, erscheint
eine entsprechende Meldung.
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Kopieren

9 Vorlagen einlegen

> Vor dem Einlegen der Vorlagen
alle Heft- und Blroklammern
entfernen.

> Vorlage des vorzuziehenden
Auftrags einlegen.

@’ Detaillierte Informationen zum
Einlegen von Vorlagen enthélt
Abschnitt ,Vorlagen einlegen®
auf Seite 3-3.

9 Kopieroptionen einstellen

® Es sind nur die
Funktionen
verfligbar, die der
Geréatekonfigurati
on entsprechen.

> Kopieroptionen, z. B. Vorlagenart,
Heller/Dunkler, VergréRern/ Heller/Dunkler
Verkleinern, 2-seitig, Farbvorlage Vorlagentyp
und Sortiert, einstellen.

Verkleinern/

@’ Detaillierte Informationen zu den VeraréBern
Kopierfunktionen enthalten die 9

Abschnitte ,Grundfunktionen® 2-seitig

auf Seite 3-6 und Sortiert

LZusatzfunktionen“auf Seite 3-11.

Farbvorlage
> Die gewlnschte Einstellung g

auswahlen und die Eingabetaste
driicken. Die Eingabetaste
driicken.
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@ Auflage eingeben

® Die maximale » Mithilfe des Ziffernblocks die

gggienanzah' ist gewiinschte Auflage eingeben.

Ziffernblock

Starttaste driicken

> Kopiervorgang mit der Starttaste
auslosen.

> Wurde die Vorlage lber das
Vorlagenglas eingegeben, und es
erscheint die Meldung "Andere
Vorlage?" die Option "Ja"
auswahlen, wenn eine weitere
Vorlage eingescannt werden soll, Pfeiltasten Starten
andernfalls "Nein" und die
Eingabetaste driicken.

Der Auftrag wird kopiert.

Fir weitere dringende Kopien die
obigen Schritte wiederholen.

6 Unterbrochenen Auftrag wieder aufnehmen

> Zur Wiederaufnahme des
unterbrochenen Auftrags die
Unterbrechungstaste erneut

Unterbrechen

driicken.
Der Auftrag wird kopiert. = : : a:) )
5 Z 9 o8
> Erscheint eine entsprechende G 3 oo

Meldung, die Vorlagen neu
sortieren und einlegen und die
Starttaste driicken.

Starten

Der Auftrag wird dann zu Ende
kopiert.
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Kopieren

Funktionenkombination

Die folgende Tabelle zeigt, welche Funktionen miteinander kombiniert werden kénnen. Zudem
ist dieser Tabelle zu entnehmen, Uber welches Eingabemodul (Vorlagenglas oder
Vorlageneinzug) Vorlagen eingegeben werden missen, um bestimmte Funktionen nutzen zu

kénnen.
FUNKTION Eingabemodul |Ausweis- Broschii-| Mehr- | Randausblen-
kopie |vorlage |renerstel-|\fachnut- dung Unterdr. | blétter
lung zen
Ausweiskopie Glas
Buchvorlage Glas
Broschiirenerstel- | Vorlageneinzug
lung
Mehr- 2auf1 Beide X
= 4 auf1 Vorlageneinzug X X X
Randaus-| Schmaler Glas X X X X
blendung| Vorlagen-
rand
Lochrand Beide X X X (o]
Buchmitte Glas X (o} X X
u. -rand
Rahmen Beide X X (0] (o]
Randver- | Zentrieren Glas X X X X
schie- Nur kleine Vorlagen
bung Links Beide X fo) X X
Nicht Buchmitte u. -rand
Rechts Beide X (o} X X
Nicht Buchmitte u. -rand
Oben Beide X (0] X X
Nicht Buchmitte u. -rand
Unten Beide X (o} X X
Nicht Buchmitte u. -rand
Auto- Unterdr. Beide X o o (o] o (o]
Deckblitter Beide X o X X (o)
Nicht Buchmitte u. -rand’ Nicht
Zentrieren
Klarsichtfolien Beide X o X X o o
Nicht
Zentrieren
Verkl/ % Beide X (o] X X (0] X o (0} (0}
vergr Lochrand u. Rahmen
Anpassen Glas X X X X (o] X (o] X (o]
Nur kleine Vorlagen
Klonen Glas X (0] X X (0] X (o] X (o]
Nur kleine Vorlagen
Sortiert Beide X X X X (o] o o X
Nicht Buchmitte u. -rand
Legende:
o = kompatibel
X = nicht kompatibel
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Papier und andere
Druckmaterialien

Alle drei Geratemodelle sind mit einem Papierbehalter und
einer Zusatzzufuhr ausgerustet. Ein zweiter Behalter ist als
Extra erhaltlich.

> Papiereinlegen........ ... . ... . ... .. .. 4-2
> Papierformateinstellen .. ................... 4-8
> Druckmaterialdaten. . ...................... 4-9
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Papier und andere Druckmaterialien

Papier einlegen

Vorbereitung

Das Papier vor dem Einlegen an den Kanten auffachern. Dieses Verfahren trennt einzelne,
ggf. aneinander klebende Blatter und verhindert dadurch mdgliche Papierstaus.

@ Zum Vermeiden von Papierstaus und Fehleinziigen Papier erst dann aus der Verpackung
nehmen, wenn es benétigt wird.

Papier einlegen

Papierbehiilter beladen

Nachfolgend wird das Einlegen von Papier beschrieben. Das Gerat kann mit einem oder zwei
Papierbehaltern ausgestattet sein. Ein Papierbehalter fasst maximal 550 Blatt a 80 g/m2
Normalpapier.

0 > Papierbehalter herausziehen.

9 > Die Metallplatte nach unten

driicken, bis sie einrastet.

Seite 4-2
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9 > Die hintere Papierfiihrung auf die
gewunschte Papierlange

einstellen.

Die Papierfiihrung ist auf das
Format A4 eingestellt.

Hintere
Papierfiihrung

> Um ein anderes Format
einzulegen, die hintere
Papierfihrung des
Papierbehalters anheben und
entsprechend einstellen.

@®  Der Papierbehélter fasst maximal
550 Blatt & 80 g/m? Normalpapier.
Es kann Papier des Formats A4,
Letter oder Legal verwendet
werden.

4,

® Bei hédufigen » Das Papier auffachern und in den

Fehleinziigen . . .
den Papierstapel Papierbehalter einlegen.

wenden. Kommt

es dennoch zu Briefkopfpapier mit dem Aufdruck

Fehleinziigen, die nach oben so einlegen, dass die
Zusatzzufuhr obere Kante nach rechts weist.
verwenden.
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Papier und andere Druckmaterialien

® Beijder

Ubersendung von
Druckauftrdgen
vom PC aus
muissen
Papierzufuhr und
Format in der

> Sicherstellen, dass das Papier
unter den Halterungen sitzt.

> Papier nicht tGber die maximale
Fiilllinie hinaus einlegen.

Fiilllinie

> Den Hebel an der seitlichen
Papierfiihrung
zusammendriicken und die
Fuhrung ganz an den
Papierstapel heranfiihren.

verwendeten L .
Anwendung Die Fuhr.ung nicht 21..'1 stark gegen
ausgewahlt den Papierstapel driicken.
werden. . . .
> Den Papierbehalter schlief3en.
@ Zur Einstellung des Formats s. ,Papierformat einstellen” auf Seite 4-8.
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6 » Zur Auswahl eines

Papierbehalters die Taste
Papiervorrat so oft driicken, bis
der gewtiinschte Behalter auf der
Statusanzeige erscheint. B L

Behalter 1 und die Zusatzzufuhr Sl 5 e Ee - e
gehoren zum Grundmodelle, - ——————
Behalter 2 kann zuséatzlich

erworben und installiert werden. Statusanzeige Taste
[Eingabe]
Leuchten zwei Behalterlampen Papierzufuhr

gleichzeitig, ist die automatische
Behalterwahl aktiviert. Leert sich
einer der Behalter, schaltet das
Gerat automatisch in den zweiten
um.

Zusatzzufuhr verwenden

Die Zusatzzufuhr befindet sich auf der rechten Seite des Gerats. Sie kann bei
Nichtverwendung platzsparend eingeklappt werden. Uber die Zusatzzufuhr kénnen
Klarsichtfolien, Etiketten, Umschlage oder Postkarten eingezogen werden. AuRerdem kdnnen
Papierarten, die normalerweise nicht so haufig verwendet werden, fir kleinere Auflagen in die
Zusatzzufuhr eingelegt werden.

Es kann Normalpapier mit einem Format zwischen 98 x 148 mm und 216 x 356 mm und
einem Gewicht zwischen 60 g/m? und160 g/m? verwendet werden.

In der folgenden Tabelle werden die zuldssigen Druckmaterialien und die entsprechende
maximale Stapelhthe aufgefiihrt.

DRUCKMATERIALART MAXIMALE STAPELHOHE

Normal-/Postpapier, farbiges 100 Blatt bzw. 9 mm
Papier und Vordrucke

Umschlage 10 Umschlage bzw. 9 mm
Klarsichtfolien 30 Folien bzw. 9 mm
Etiketten 10 Bogen bzw. 9 mm
Karton 10 Bogen bzw. 9 mm

@®  Zum Messen der Stapelhéhe den Druckmaterialstapel auf eine flache Oberflache legen.
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Papier und andere Druckmaterialien

Material in die Zusatzzufuhr einlegen

® Postkarten, >
Umschléage und
Etiketten vor dem
Einlegen ggf.

glétten.

® Kilarsichtfo

lien nur an den
Kanten anfassen.

Die zu

bedruckende

Seite darf

nicht

bertihrt werden.

@ >

Die Zusatzzufuhr auf der rechten
Seite des Gerats
herunterklappen.

Die Papierstitze wie gezeigt
herausklappen.

Papier-/Umschlagstapel zum
Auflockern biegen oder
auffachern. Die Kanten des
Stapels auf einer ebenen Flache
aufstofRen.

Das Druckmaterial mit der zu
bedruckenden Seite nach unten
einlegen und an die rechte
Zufuhrkante schieben.

Die Papierfiihrung an den
Druckmaterialstapel
heranrucken.

Der Stapel darf nicht Uber die
max. Filllinie hinausreichen.
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@ » Zur Auswahl der Zusatzzufuhr die
Taste Papiervorrat so oft driicken,
bis die Zusatzzufuhr auf der
Statusanzeige aufleuchtet.

> Wurde die Zusatzzufuhr
ausgewahlt, wird die Option
Papierart angezeigt. Papierart
und Behalter mithilfe der

L ﬂ:ﬁ LT

Pfeiltasten auswahlen und die Statusanzelge '.I'aste
Eingabetaste driicken. | [Eingabe]
Papierzufuhr

@ Zur Einstellung des Formats s. ,Papierformat einstellen® auf Seite 4-8.
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Papier und andere Druckmaterialien

Papierformat einstellen

O & o9

Nach dem Einlegen des Papiers muss das Papierformat eingestellt werden. Zur Einstellung
des Formats wie folgt vorgehen:

> Am Steuerpult die Geratestatustaste driicken.

> Mithilfe der Pfeiltasten "Gerate-Setup" auswahlen und dann die Eingabetaste driicken.
Auf der unteren Displayzeile wird nun "Format (Beh. 1)" angezeigt.

> Die Eingabetaste dricken.

> Papierformat mithilfe der Pfeiltasten auswahlen und die Eingabetaste dricken.
> Diesen Arbeitsgang auch mit dem zweiten Behalter, so vorhanden, und der Zusatzzufuhr
durchfihren.

> Die Taste [Menii/Beenden] driicken, um die gerade vorgenommene Einstellung zu
speichern und zum Bereitschaftsmodus zuriickzukehren.

Seite 4-8
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Druckmaterialdaten

Materialformate und -arten

In der folgenden Tabelle sind die flr Papierbehalter und Zusatzzufuhr geeigneten
Druckmaterialformate sowie das jeweils gultige Fassungsvermdgen aufgefiihrt

FORMAT Fassungsvermégen'
Behilter Zusatzzufuhr
Normalpapier
A4 (210 x 297 mm) JA 550 JA 100
B5 (182 x 257 mm) NEIN 0 JA 100
A5 (148 x 210 mm) NEIN 0 JA 100
Umschlédge)
C5 (6,38 x 9,37 Zoll) NEIN 0 JA 10
DL (110 x 220 mm) NEIN 0 JA 10
B5 (176 x 250 mm) NEIN 0 JA 10
Etiketten?
A4 (210 x 297 mm) NEIN 0 JA 10
Klarsichtfolien?
A4 (210 x 297 mm) NEIN 0 JA 30
Karton?
A6 (105 x 148,5 mm) NEIN 0 JA 10
Postkarte NEIN 0 JA 10
® 1. Abhéngig von der Dicke des Druckmaterials kann das tatsédchliche Fassungsvermégen von
diesen Angaben abweichen.
2. Bei Auftreten von Materialstaus die Vorlagen einzeln (ber die Zusatzzufuhr zufiihren.
Xerox CopyCentre C20, WorkCentre M20 und WorkCentre M20i Benutzerhandbuch Seite 4-9
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Papier und andere Druckmaterialien

Hinweise fiir die Verwendung von Druckmaterial

Beim Einlegen von Papier, Umschldgen oder anderem Sondermaterial folgende Richtlinien
befolgen:

> Das Drucken auf feuchtem, gewelltem, zerknittertem oder zerrissenem Druckmaterial
kann zu Papierstaus und zu einer schlechten Qualitat des Ausdrucks fuhren.

> Nur hochwertiges Kopierpapier verwenden. Es dirfen keine zu weichen oder zu steifen
Druckmaterialien mit Pragedruck, Lochungen oder Struktur verwendet werden.

> Papier erst auspacken, wenn es bendétigt wird. Papierpakete auf Paletten oder Regalen,
nicht auf dem Boden lagern. Keine schweren Gegenstande auf Papierstapeln abstellen.
Papier vor Feuchtigkeit und ahnlichen Umwelteinfliissen, die Wellungen verursachen
koénnen, schiitzen.

> Wahrend der Lagerung muss das Druckmaterial feuchtigkeits- und staubabweisend
verpackt werden (Plastikbehalter oder -folien).

> Es dirfen nur Druckmaterialien verwendet werden, die den Richtlinien unter ,Allgemeine
technische Daten” auf Seite 12-6 entsprechen.

> Es durfen nur gute Umschlage mit scharfer Falzung verwendet werden.
- Keine Umschlage mit Klammern verwenden.

- Keine Fensterbriefumschlage, selbstklebende oder beschichtete Umschlage oder
solche aus einem synthetischen Material verwenden.

- Beschadigte oder minderwertige Umschlage nicht verwenden.
> Es wird empfohlen, dass Sondermaterialien einzeln zugefuhrt werden.
> Bei Laserdruckern nur das ausdriicklich dafiir bestimmte Druckmaterial verwenden.

> Um ein Zusammenkleben von Sondermaterial wie Klarsichtfolien oder Etiketten zu
vermeiden, missen diese beim Drucken sofort Blatt fir Blatt aus Ausgabefach genommen
werden.

> Klarsichtfolien nach der Ausgabe auf einer ebenen Flache ablegen.

> Kilarsichtfolien nicht fiir langere Zeit im Papierbehalter liegen lassen. Ansonsten kann es
zu Staub- oder Schmutzablagerungen kommen, was zu Flecken beim Ausdruck fiihrt.

> Mit Klarsichtfolien und beschichtetem Druckmaterial vorsichtig umgehen, um ein
Verschmieren zu vermeiden.

> Bedruckte Klarsichtfolien nicht fir langere Zeit direktem Sonnenlicht aussetzen.

» Druckmaterial bei einer Temperatur zwischen 15°C und 30°C lagern. Die relative
Luftfeuchtigkeit sollte zwischen 10 und 70 % betragen.

> Nicht mehr als 10 Blatt Sondermaterial auf einmal in die Zusatzzufuhr einlegen.
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> Nur Etiketten verwenden, deren Klebebeschichtung 0,1 Sekunden lang einer Temperatur
von 200°C ausgesetzt werden diirfen.

> Sicherstellen, dass zwischen den Etiketten keine Klebestellen frei liegen. Frei liegende
Klebeflachen kdnnen dazu fiihren, dass Etiketten sich wahrend des Druckvorgangs
ablésen und Papierstaus oder Schaden am Gerat hervorrufen.

> Etikettenbdgen immer nur einmal einziehen lassen. Die Klebebeschichtung darf nur ein
einziges Mal einen Drucker durchlaufen.

> Keine Etiketten verwenden, die sich vom Folienpapier ablésen, oder die zerknittert,
gewellt oder anderweitig beschadigt sind.
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Papier und andere Druckmaterialien
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5 E-Mail

Die E-Mail-Funktion steht auf dem Xerox WorkCentre M20i in
der Grundausstattung und beim Xerox WorkCentre M20 als

Extra zur Verfugung.

YV V VY V

E-Mailsenden . . ......... ... . . . . ... .. . ... .
Grundfunktionen . . ......... . . . ... . . ...
Zusatzfunktionen. ... ...... ... .. .. ... . ...

Globales Adressbuch verwenden ... .........
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E-Mail

E-Mail senden

Mithilfe der E-Mail-Funktion kénnen eingescannte Dokumente per E-Mail an einen PC
gesendet werden. Solche Scans werden in der Anlage der E-Mail versendet.

Scans werden in Form von Bilddateien versendet. Die E-Mail-Adresse des Empfangers kann
Uber die Tastatur am Steuerpult oder unter Verwendung des lokalen Adressbuchs, dass liber
die Adressbuchtaste aufgerufen wird, eingegeben werden.

(? Die E-Mail-Funktion kann nur verwendet werden, wenn sie und das Netzwerk zuvor eingerichtet
wurden. Anweisungen hierzu sind dem Systemhandbuch (nur auf Englisch verfiigbar) zu
entnehmen. Bei Fragen kann der Systemadministrator weiterhelfen.

Vorlageneinzug:

> Vor dem Einlegen der Vorlagen

alle Heft- und Blroklammern
entfernen.

Die Vorlagenfihrungen ggf.
einstellen.

Die Vorlage mit dem Schriftbild
nach oben ordentlich in den
Vorlageneinzug einlegen.

Die erste Seite muss oben liegen.
Die Uberschrift zeigt dabei nach
links oder zur Rlckseite des
Gerats.

Vorlagenstapel links und hinten
an die Fachkanten
heranschieben.
Vorlagenfiihrungen an den Stapel
heranschieben.

In den Vorlageneinzug kénnen bis zu 50 Blatt & 80 g/m2 Normalpapier eingelegt werden. Zul&ssig
ist Papier eines Gewichts zwischen 45 und 105 g/m2. Zuldssige Formate sind B5 bis 216 x 356
mm. Detaillierte Informationen zum Vorlageneinzug enthélt der Abschnitt ,Scan- und Kopiermodul*

auf Seite 12-5.
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Vorlagenglas:

® Soll das > Den Vorlageneinzug anheben
Vorlagenglas und die Vorlage mit dem
verwendet o
werden, diirfenim Schriftbild nach unten auf das
Vorlageneinzug Vorlagenglas legen.
keine Vorlagen
liegen. Ist der Die Vorlage am Ausrichtpfeil in
Vorlageneinzug der linken oberen Ecke
wéhrend des .
Scanvorgangs aUSnChten.
gedffnet, wirkt .
sich dies > Vorlageneinzug absenken.
nachteilig auf die
Bildqualitét aus.

@ E-Mail-Funktionen auswahlen

® Es sind nur die

Funktionen ver- > Die E-Mail-Taste auf dem
ggf;g k(gﬁﬂ%irr . Steuerpult driicken.
tion entsprechen. > Die zur Auftragseinstellung Vorlagentyp E-Mail-Taste

gewlnschte Taste driicken.

> Zu den E-Mail-Optionen gehdren
Vorlagenart, 2-seitig, Farbvorlage »
und Auflésung. 2-seitig

Farbvorlage

@ Detaillierte Informationen zu den
E-Mail-Funktionen enthalten die .
Abschnitte ,,Grundfunktionen® Auflésung
auf Seite 5-8 und
,Zusatzfunktionen*auf Seite 5-10.

> Die gewlinschte Einstellung
auswahlen und die Eingabetaste
driicken.
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E-Mail

9 Absender eingeben

> Je nach
Authentifizierungseinstellung wird
am Display bei Verwendung der
E-Mail-Funktion die Option Von
oder Eigener Anmeldename
angezeigt.

Den Absender Uber die Tastatur
eingeben und die Eingabetaste
driicken.

> Wurde die Authentifizierung
aktiviert, den Anmeldenamen und
das Passwort eingeben.

@ Bei Fragen zur Authentifizierung
kann der Systemadministrator
weiterhelfen.
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Das globale
Adressbuch
enthélt alle vom
Systemserver
abgerufenen E-
Mail-Adressen.
Weitere
Informationen
zum globalen
Adressbuch
enthélt der
Abschnitt
,Globales
Adressbuch
verwenden” auf
Seite 5-15.
Neben dem
globalen
Adressbuch steht
auch ein lokales
Adressbuch zur
Verfiigung.
Option "Lokal"
auswéhlen und
Eingabetaste
driicken.

Empfanger eingeben

> Die Option An wird angezeigt. Die

E-Mail-Adresse des Empfangers
Uber die Tastatur eingeben und
die Eingabetaste dricken.

E-Mail-Adressen kénnen direkt
Uber die alphabetische Tastatur
eingegeben werden. Zur Eingabe
von Ziffern in E-Mail-Adressen
den Ziffernblock verwenden.

Alphabetische
Tastatur

Eingabetaste

Wurde das lokale oder das
globale Adressbuch ausgewahilt,
den Anfang der E-Mail-Adresse
eingeben und die Eingabetaste
driicken.

Die im ausgewahlten Adressbuch
gefundenen Entsprechungen
werden dann angezeigt.

Die gewunschte Adresse
auswahlen und die Eingabetaste
driicken.

@ Mehrere Empfédanger angeben

> "Hinzufiigen" oder "Fertig"

Es wird die Frage "Weitere
Adresse?" angezeigt.

Weitere Adresse?
[Fertig]

auswahlen.

Es kénnen maximal zehn
Adressen eingegeben werden.

> Die Eingabetaste dricken.

> Diesen Schritt zur Eingabe aller

gewulnschten Adressen
wiederholen.
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E-Mail

@ An eigene Adresse senden

An eigene Adresse? wird
angezeigt.

> Soll eine Kopie der E-Mail an die
eigene Adresse gesendet
werden, "Ja" auswahlen.

An eigene Adresse?
[Ja]

» Andernfalls "Nein" auswahlen.

> Die Eingabetaste driicken.

0 Adressen (liberpriifen

Adressen priifen? wird angezeigt.

> Bei Auswahl von "Ja" kénnen alle
eingegebenen Adressen noch
einmal Gberprift werden.

Adressen priufen?

. Nei
> Ist keine Uberpriifung [Nein]
erforderlich, "Nein" auswahlen.

> Die Eingabetaste dricken.

@ Betreff eingeben

E-Mail - Betreff wird angezeigt.

> Den Betreff Uiber die
alphabetische Tastatur eingeben.

E-Mail - Betreff:
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@ Dateiformat auswéhlen

Dateiformat auswéhlen wird
angezeigt. Format der zu
sendenden Datei auswahlen.

Dateiform.
[PDF]

» Zur Auswahl stehen "PDF"
(Portable Document Format) und
"TIFF" (Tagged Image Format).

> Die Eingabetaste driicken.

@ Starttaste driicken

» E-Mail durch Driicken der

wahlen

Starttaste absenden.

> Erscheint die Meldung "Andere
Vorlage?", die nachste Vorlage
einlegen und "Ja" auswahlen.
Anschlieend die Taste [Eingabe]
driicken. Pfeiltasten

Auf diese Weise samtliche
Vorlagenseiten einscannen.

> Danach die Option "Nein" wahlen
und die Eingabetaste dricken.

Die E-Mail wird gesendet.

Xerox CopyCentre C20, WorkCentre M20 und WorkCentre M20i Benutzerhandbuch
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E-Mail

Grundfunktionen

Im E-Mail-Betrieb gibt es vier Grundfunktionen. Die Grundfunktionen werden (iber die Tasten
auf dem Steuerpult aufgerufen.

Vorlagentyp

J
I =
) Eal

I
lias &

2-seitig —|SENG]

Farbvorlage

|
| B A8 s
g &

3
e "
= g—

Auflésung
Funktionsbeschreibung
FUNKTION OPTIONEN EINSATZ
2-seitig Ja Vorgesehen fiir > E-Mail-Taste driicken.
e Vorgesehen fiir Zweiseitige Vorlagen. > Taste "2-seitig" driicken.
f/we/se’ e Nein Vorgesehen fiir einseitige > Die gewiinschte Option auswéhlen und die
oriagen. Vorlagen
) Eingabetaste driicken.
Vorlagentyp Text Die Vorlage enthalt > E-Mail-Taste dricken.
U i Text. .
e Mit dieser iberwiegend Tex > Taste "Vorlagentyp" driicken.
Funktion k, i 3
d;’fvg‘;ﬁ,gzﬁ?yp TZXt ;’Zd D'ed \gm?_ie enthalt Text |, Die gewinschte Option auswéhlen und die
angegeben rati und Lratiken. Eingabetaste driicken.
werden. Foto Die Vorlage ist eine
Fotografie.
Farbvorlage An Diese Option ist fir > E-Mail-Taste drlicken.

® Diese Option ist
ftir Farbvorlagen
zu verwenden.

Farbvorlagen zu
verwenden.

® Der Empfdanger muss zur
Nutzung dieser Option
farbféhige Software
verwenden.

> Taste "Farbvorlage" driicken.

> Anschlief3end mithilfe der Pfeiltaste die Option An
auswahlen und die Eingabetaste driicken.
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Auflésung

® Mit dieser
Funktion wird
die Auflésung
ausgewdhlt.

100 dpi

Scannt die Vorlage mit
einer Auflésung von 100 x
100 dpi. Der Scan besitzt
eine niedrigere Qualitat,
kann jedoch schneller
verarbeitet werden.

200 dpi

Scannt die Vorlage mit
einer Auflésung von 200 x
200 dpi. Dies ist die
Standardeinstellung, mit
der bei Textvorlagen eine
gute Qualitat erzielt wird.

300 dpi

Scannt die Vorlage mit
einer Auflésung von 300 x
300 dpi. Diese Einstellung
erzielt eine héhere
Qualitat und ist fur
Vorlagen geeignet, die
feinere Details enthalten.

400 dpi

Scannt die Vorlage mit
einer Auflésung von 400 x
400 dpi. Mit dieser
Einstellung wird eine
hohe Qualitat erzielt. Sie
ist fur Bilder und Fotos
geeignet. Die
Verarbeitung solcher
Scans dauert allerdings
langer.

> E-Mail-Taste driicken.

> Taste "Auflésung” driicken.

> Die gewlinschte Option auswahlen und die

Eingabetaste driicken.

Xerox CopyCentre C20, WorkCentre M20 und WorkCentre M20i Benutzerhandbuch
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Zusatzfunktionen

E-Mail

Die Zusatzfunktionen werden durch Driicken der Taste "Men(i/Beenden" und anschlieRende
Auswahl der Option "E-Mail-Funktionen" auf dem Display aufgerufen.

Menii/

Taste
Beenden

[Eingabe]

Pfeiltasten

Seite 5-10
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Funktionsbeschreibung

FUNKTION OPTIONEN EINSATZ
Gruppenmail Neu Dient zum Erstellen neuer | > Die Taste [Men{/Beenden] driicken. "E-Mail-
Gruppen. Funktionen" auswahlen und Eingabetaste
® E-Mail- -
Adressen drticken.
’é"r’;’;zglf” > Option "Gruppenmail" auswahlen und
zusammengefas Eingabetaste driicken.
t und
Ze‘;f,e,-cheﬁ > "Neu" wahlen und Eingabetaste drticken.
werden. . .y . .
> Einen Namen fiir die Gruppe (ber die

alphabetische Tastatur eingeben und die
Eingabetaste driicken.

Wird kein Name eingegeben, so wird eine
Nummer angezeigt.

E-Mail-Adresse eines kiinftigen Gruppenmitglieds
Uber die alphabetische Tastatur eingeben und die
Eingabetaste driicken. Zur Eingabe von Ziffern in
der E-Mail-Adresse den Ziffernblock verwenden.
Die Eingabetaste driicken.

Die Frage "Weitere Adresse?" mit "Hinzufigen"
beantworten und die Eingabetaste driicken.

Die E-Mail-Adressen aller Gruppenmitglieder auf
die obige Weise eingeben und dann "Fertig"
auswahlen und die Eingabetaste driicken.
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E-Mail

Bearbeiten |Dient zum Bearbeiten von | > Die Taste [Meni/Beenden] drucken. "E-Mail-
Gruppen. Funktionen" auswahlen und Eingabetaste
driicken.

Léschen |Dient zum Léschen von
Gruppen. > Option "Gruppenmail" auswahlen und
Eingabetaste driicken.

> Option "Bearbeiten" oder "Léschen" auswahlen
und die Eingabetaste drlicken.

» Gruppenamen oder Gruppennummer eingeben
und die Eingabetaste driicken.

» Zur Bearbeitung kdnnen Gruppenname und
Dateiformat geandert und Adressen hinzugeflgt
oder geldéscht werden. Die Eingabetaste drlicken.

> Wurde eine Adresse geldscht, wird eine
Bestatigung angefordert. [Ja] wahlen und die
Taste [Eingabe] driicken.

Senden |Dient zum Senden von E- | > Vorlagen einlegen und E-Mail-Taste driicken.

Mail an eine Gruppe. > Die Taste [Menl/Beenden] driicken. "E-Mail-

Funktionen" auswahlen und Eingabetaste
driicken.

> Option "Gruppenmail" auswéahlen und
Eingabetaste drlicken.

> [Senden] auswahlen und die Eingabetaste
druicken.

> Gruppennummer eingeben und erneut die
Eingabetaste driicken.

> Absender eingeben und die gewlinschten
Einstellungen vornehmen.

> Die Starttaste driicken.
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Lokales
Adressbuch

® Haufig
verwendete
E-Mail-Adressen
kénnen im
lokalen
Adressbuch
gespeichert
werden.

Neu Dient zum Einfligen von |> Die Taste [Menu/Beenden] driicken. "E-Mail-
Adressen in das lokale Funktionen" auswahlen und Eingabetaste
Adressbuch. driicken.

e e | Brert i Seer e v | "Lokales Adressbuch" auswahlen und

ten Adressen im lokalen Eingabetaste driicken.

Adressbuch. > "Neu", "Bearbeiten" oder "Loschen" auswahlen
und die Eingabetaste drlicken.

Loschen |Dient zum Léschen von ) - o
Adressen aus dem > Bei neue.n Eintragen den Namen mlthllfg der
lokalen Adressbuch. allphabetlschen ]’astatur elng.eben und dlle

Eingabetaste driicken. E-Mail-Adresse eingeben
und Eingabetaste driicken.

> Zum Bearbeiten oder Ldschen eines Eintrags

diesen mithilfe der Pfeiltasten auswahlen und die
Eingabetaste driicken.

@ Gehort die Adresse zu einem vom
Systemadministrator eingerichteten autorisierten
Benutzer oder zu einer Gruppe, kann sie nicht
bearbeitet werden.

> Sollen weitere Adressen eingefiigt, bearbeitet

oder geléscht werden, die obigen Schritte
wiederholen.

Senden |Dient zum Senden von > Vorlagen einlegen und E-Mail-Taste driicken.

E-Mail an Adressen im
lokalen Adressbuch.

> Die Taste [Menl/Beenden] driicken. "E-Mail-
Funktionen" auswahlen und Eingabetaste
drucken.

> "Lokales Adressbuch" auswahlen und
Eingabetaste driicken.

> [Senden] auswahlen und die Eingabetaste
drucken.

> Die ersten Buchstaben der E-Mail-Adresse
eingeben und Eingabetaste driicken. Es werden
die am ehesten entsprechenden Adressen
angezeigt. Adresse auswahlen und die
Eingabetaste driicken.

> Falls gewunscht, eine weitere Adresse
auswahlen. Die Eingabetaste druicken.

> Absender eingeben und die gewlinschten
Einstellungen vornehmen.

> Die Starttaste driicken.

Xerox CopyCentre C20, WorkCentre M20 und WorkCentre M20i Benutzerhandbuch
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E-Mail

Adressbuch Einzel- |Dient zum Ausdrucken > Die Taste [Menli/Beenden] driicken.
drucken adresse |der Liste der . . . .
. > E-Mail-Funktionen auswahlen und die
Einzeladressen. . .
e Dient zum Eingabetaste driicken.
Drucken der - Di . .. .
Einzel- oder G’:pp ena S'enl_t_ zturr:jAusdrucken > Option "Adressbuch drucken" auswahlen und die
Gruppeneintrége resse er Liste aer Eingabetaste driicken.
oder aller Gruppenadressen.
Adressen im - > Die gewiinschte Einstellung auswahlen und die
fggalenb " Alle Dient zum Ausc.irucken Eingabetaste driicken.
ressbucn. aller Adressen im
Adressbuch. Die Liste der ausgewahlten Adressen wird dann
ausgedruckt.
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Globales Adressbuch verwenden

d O

Das globale Adressbuch enthalt E-Mail-Adressen, die von einem LDAP-Server stammen. Es
wird genauso verwendet, wie das lokale Adressbuch, kann jedoch nicht modifiziert werden.

> Vorlagen einlegen und E-Mail-Taste driicken.

> Zum Aufrufen des globalen Adressbuchs die Adressbuchtaste driicken und "Global"
auswahlen.

> E-Mail-Adresse eingeben.

> Nach Eingabe der ersten paar Buchstaben die Taste [Eingabe] driicken. Es wird nun nach
entsprechenden E-Mail-Adressen gesucht.

Wurden nicht genligend Zeichen eingegeben, erscheint eine entsprechende Meldung.
Eine Liste aller Entsprechungen im globalen Adressbuch wird angezeigt.

> Uber die Pfeiltasten die gewiinschte E-Mail-Adresse ansteuern und die Eingabetaste
driicken. AnschlieRend die Taste [Eingabe] driicken.

> Sollen weitere Adressen eingegeben werden, "Hinzufligen" auswahlen und die Adressen
(max. 10) eingeben.

> Sind alle Adressen eingegeben, "Fertig" auswahlen und die Eingabetaste driicken.

> Absender eingeben und die gewtinschten Einstellungen vornehmen.

» Die Starttaste driicken.
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E-Mail
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6 Fax

Der Faxmodus ist nur auf dem Xerox WorkCentre M20i

verfugbar.

vV VvV YV VYV V V

Faxsendeverfahren ... .....................
Wahlverfahren. . ......... ... .. ... ... ......
Grundfunktionen . ......... ... .. .. ... ... ..
Zusatzfunktionen. .. ........... ... .. ...
Mailbox .. ...... ... ... ...

Optionen zur Faxeinrichtung . . ..............
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ax

5 Faxsendeverfahren

0 Vorlagen einlegen

Vorlageneinzug:

> Vor dem Einlegen der Vorlagen
alle Heft- und Blroklammern
entfernen.

> Die Vorlagenfiihrungen ggf.
einstellen.

> Die Vorlage mit dem Schriftbild
nach oben ordentlich in den
Vorlageneinzug einlegen.

Die erste Seite muss oben liegen.
Die Uberschrift zeigt dabei nach
links oder zur Rlckseite des
Gerats.

> Vorlagenstapel links und hinten
an die Fachkanten
heranschieben.
Vorlagenfiihrungen an den Stapel
heranschieben.

@  Inden Vorlageneinzug kénnen bis zu 50 Blatt & 80 g/m2 Normalpapier eingelegt werden. Zul&ssig
ist Papier eines Gewichts zwischen 45 und 105 g/m 2 Zuldssige Formate sind B5 bis 216 x 356
mm. Detaillierte Informationen zum Vorlageneinzug enthélt der Abschnitt ,Scan- und Kopiermodul*
auf Seite 12-5.
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Vorlagenglas:

® Bei Verwendung > Den Vorlageneinzug anheben

des Vorlagengla- und die Vorlage mit dem
ses sicherstellen,

dass keine Schriftbild nach unten auf das
Vorlagen im Vorlagenglas legen.
Vorlageneinzug

eingelegt sind. Ist Die Vorlage am Ausrichtpfeil in
der Vorlagenein- der linken oberen Ecke

zug wéhrend des .

Scanvorgangs aUSnChten.

gedffnet, wirkt

sich dies > Vorlageneinzug absenken.
nachteilig auf

Tonerverbrauch

und Kopienquali-

tat aus.

® Darauf achten,
dass der
Vorlageneinzug
vollsténdig
geschlossen ist.

9 Faxtaste driicken

» Zum Aufrufen des Faxmodus die Faxtaste

Faxtaste drlicken.

Die Taste leuchtet, so lange sie
ausgewahlt ist.
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Fax

6 Faxfunktionen auswéhlen

® Detaillierte
Informationen zu » Am Steuerpult die gewlinschte

den Funktionstaste driicken. Heller/Dunkler
Faxfunktionen
/‘Z’Z)tshflﬁged’e Faxoptionen, z. B. Vorlagenart, Vorlagentyp
_Grundfunktionen* Heller/Dunkler, VergréBern/
auf Seite 6-8 und Verkleinern, 2-seitig,
,Zusatzfunktionen“ .
i Seite 6.10. ;ag)'}/orlage., S;)rﬁ/en‘ und

uflésung einstellen. 2-seitig

Farbvorlage

(& Detaillierte Informationen zu den
Faxfunktionen enthalten die
Abschnitte ,Grundfunktionen® Auflésung
auf Seite 6-8 und
LZusatzfunktionen“ auf Seite 6-10.

> Die gewlnschte Option
auswahlen und die Eingabetaste
dricken.

G Faxnummer eingeben

® Detaillierte
Informationen zu

> Mithilfe des Ziffernblocks die

den Eingabeme- Faxnummer der Gegenstelle

thoden ftir eingeben.

Faxnummern

enthalt der > Bei Eingabe einer falschen Ziffer

Abschnitt . . .

Wihiverfahren* diese mit den Pfeiltasten

auf Seite 6-6. auswahlen und die korrekte Ziffer Ziffernblock
eingeben. Léschen

Mit der Léschtaste kann die
gesamte eingegebene
Faxnummer gel6éscht werden.
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@ Faxvorgang starten

» Faxvorgang mit der Starttaste
ausldsen.

> Erscheint die Meldung "Andere
Vorlage?", und es soll eine
weitere Vorlage gefaxt werden,
die nachste Vorlage einlegen und
"Ja" auswabhlen. Die Eingabetaste Pfeiltasten Starttaste
driicken.

G Qa0 €D

Auf diese Weise samtliche
Vorlagenseiten einscannen.

> Danach die Option "Nein" wahlen
und die Eingabetaste dricken.

Die Vorlagen werden gescannt
und gesendet.

@ Auftragsstatus

» Zur Uberprifung des Status eines
Auftrags die Taste "Jobstatus” Jobstatustaste
driicken.

» Es werden dann Informationen zu
den Auftragen, die in

w0 Oerf
@D @D Gl
. . v
Verarbeitung stehen, angezeigt. SLE C,
HoE =

> Soll zu einem Auftrag eine Seite
hinzugefiigt werden, diese
auswahlen und die Eingabetaste
driicken. Vorlage einlegen, "Seite
hinzufigen" auswahlen und die
Eingabetaste driicken.

G D @ J
Eingabetaste
Pfeiltasten

> Soll ein Auftrag geléscht werden,
diesen auswahlen und die
Eingabetaste dricken. [Auftrag
abbrechen] auswahlen und
Eingabetaste driicken. Die
Anforderung mit "Ja" bestatigen
und die Eingabetaste dricken.

> Die Taste "Men(/Beenden" zum
Verlassen der Statusanzeige
driicken.
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s Wahlverfahren

Zum Eingeben von Faxnummern stehen verschiedene Methoden zur Auswahl. Diese werden
in der folgenden Tabelle erlautert.

WAHLVERFAHREN VORGEHENSWEISE

Wihlen liber den Ziffernblock > Vorlagen einlegen und Faxtaste driicken.

e Bei diesem Verfahren wird die > Mithilfe des Ziffernblocks die Faxnummer der Gegenstelle
Faxnummer der Gegenstelle mithilfe |  eingeben.
des Ziffernblocks eingegeben.
> Zum Senden der Faxnachricht die Starttaste driicken.

Kurzwahl > Vorlagen einlegen und Faxtaste driicken.

e Dient zum Wihlen einer Nummer, die | > Dié fir den Auftrag gewlinschten Optionen auswéhlen.
im Gerétespeicher gespeichert ist. . . . .

P S > Die Kurzwahltaste driicken und die Kurzwahlnummer eingeben.
Der Name der Gegenstelle wird angezeigt und die Vorlage
eingescannt.

> Wird die Vorlage iber das Vorlagenglas eingegeben, erscheint
die Meldung "Andere Vorlage?" "Ja" auswahlen, sofern weitere
Seiten eingescannt werden sollen, oder "Nein" und die
Eingabetaste driicken. Die Eingabetaste driicken.

Die der Kurzwahlnummer zugewiesene Rufnummer wird dann
gewahlt und das Fax gesendet.

Gruppenwahl > Vorlagen einlegen und Faxtaste druicken.
e Dient zum Wéhlen einer > Die fur den Auftrag gewiinschten Optionen auswahlen.
Nummerngruppe, die im . . .
Gerétespeicher gespeichert ist. > Die Gruppenwahltaste driicken und die Gruppenwahinummer
eingeben.

> Wenn die Nummer angezeigt wird, die Eingabetaste driicken.
Die Vorlage wird dann eingescannt.

> Wird die Vorlage Uber das Vorlagenglas eingegeben, erscheint
die Meldung "Andere Vorlage?" "Ja" auswahlen, sofern weitere
Seiten eingescannt werden sollen, oder "Nein" und die
Eingabetaste dricken. Die Eingabetaste driicken.

Das Dokument wird dann an alle Gruppenmitglieder gesendet.
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Manuelle Gruppenwahl > Vorlagen einlegen und Faxtaste drticken.

O i ahesmm VEranm e Ghe > Die Taste [Gruppenwahl] driicken.

Faxnummern zur Ubermittlung einer . i i . .
Faxnachricht an mehrere Emgfénger Uber die Anzeige wird der Benutzer aufgefordert, die

manuell eingegeben. Faxnummer der gewilinschten Gegenstelle einzugeben.

> Die erste Faxnummer eingeben und die Taste [Eingabe]
driicken.

> Es wird nun gefragt, ob weitere Nummern eingegeben werden
sollen. "Ja" auswahlen, um eine weitere Nummer hinzuzufligen,
und die Eingabetaste driicken.

> Diesen Schritt zur Eingabe aller gewiinschten Nummern
wiederholen. AnschlieRend "Nein" auswahlen und die
Eingabetaste dricken.

Die Vorlagen werden gescannt und an die Gegenstellen

versendet.
Manuelles Wahlen > Vorlagen einlegen und Faxtaste druicken.
e Bei diesem Verfahren kénnen > Die Taste "Manuelle Wahl" driicken.
Faxnummern bei offener . . . et .
Telefonleitung gewéhit werden. Der Wahlton ertdnt, und auf dem Display wird "Tel" angezeigt.
> Die Faxnummer eingeben. Sobald der Faxton zu hoéren ist, die
Starttaste driicken, um das Fax zu senden.
Wahlwiederholung > Vorlagen einlegen und Faxtaste drucken.
® Bei diesem Verfahren kénnen > Die Taste [Pause/Wahlwdh.] driicken.
Nummern, die zuletzt eingegeben . .. . . .
wurden, schnell aufgerufgn gwe,de,,_ Die zuletzt gewéahlte Nummer wird automatisch gewahlt, und

die Vorlagen werden gescannt und gesendet.

> Vorlagen einlegen und Faxtaste driicken.
> Die Taste [Pause/Wahlwdh.] zwei Sekunden gedrtickt halten.

Im Wahlwiederholungsspeicher werden die zehn zuletzt
gewahlten Nummern gespeichert.

> Die gewlinschte Nummer auswahlen und die Eingabetaste
driicken.

> Faxvorgang Uber die Starttaste auslésen. Die Vorlagen werden
gescannt und gesendet.
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5 Grundfunktionen

Im Faxbetrieb gibt es fiinf Grundfunktionen. Die Grundfunktionen werden Uber die Tasten auf
dem Steuerpult aufgerufen.

Vorlagentyp

Heller/Dunkler

2-seitig

Farbvorlage

‘ Auflésung

Funktionsbeschreibung

FUNKTION OPTIONEN VORGEHENSWEISE
Heller/Dunkler |5 Einstellungen > Faxtaste driicken.
e Mit dieser > Taste "Heller/Dunkler” driicken.
Funktion kann " .
die Helligkeit bei > Gewinschte Einstellung vornehmen.
bl d
dfnslflz’; oaer Dazu die Pfeiltasten verwenden. Die Einstellung
Vorlagen reicht von ganz hell (links) bis ganz dunkel
korrigiert (rechts).
werden.
> Die Taste [Eingabe] zum Speichern der Auswahl
driicken.
2-seitig Ja Vorgesehen fur > Faxtaste driicken.
iseitige Vorl . " .
e Vorgesehen fiir PR e > Taste "2-seitig" drlicken.
f/vgf,gsgé,’fe Nein xorlgesehen i s g > Die gewlinschte Option auswahlen und die
orlagen. Eingabetaste driicken.
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Vorlagentyp Text Die Vorlage enthalt > Faxtaste driicken.
U i Text. .
o Mit dieser Uberwiegend Text > Taste "Vorlagentyp" driicken.
Funktion k i 5
dgfvﬂagzzgp Tg‘ta;zd 5:2 \gg?iiznemha” Text > Die gewunschte Option auswahlen und die
angegeben ) Eingabetaste driicken.
werden. Foto Die Vorlage ist eine
Fotografie.
Farbvorlage An Diese Option ist fir > Faxtaste dricken.
Farbvorlagen zu " P
e Diese Option ist verwen degr]] > Taste "Farbvorlage" driicken.
fiir Farbvorlagen ’ . L . . .
Zu\verwenden. > AnschlieBend mithilfe der Pfeiltaste die Option An
® Damit diese Option auswahlen und die Eingabetaste driicken.
genutzt werden kann,
muss die Gegenstelle ein
Farbfaxgerét sein.
Auflésung Standard |Fir Dokumente mit > Faxtaste driicken.
durchschnittlicher " .. R
e Mit dieser Zeichengrofe > Taste "Auflésung” driicken.
Funition wird - > Die gewilinschte Option auswahlen und die
die Aufiésung p - - le gewu Ion auswi und ai
ausgewéhit. Fein Fur. Dokumente mit Eingabetaste driicken.
Kleingedrucktem oder
diinnen Linien oder beim
Senden von Dokumenten
mit farbigem Inhalt.
Extrafein |Fur Dokumente mit

extrem feinen Details.
"Extrafein" wird nur dann
wirksam, wenn auch der
Empfénger tber diese
Aufldsungsart verflgt.

Xerox CopyCentre C20, WorkCentre M20 und WorkCentre M20i Benutzerhandbuch
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s Zusatzfunktionen

Die Zusatzfunktionen werden durch Driicken der Taste "Men(i/Beenden" und anschlieRende
Auswahl der Option "Faxfunktionen" auf dem Display aufgerufen.

Menii/ Taste
Beenden [Eingabe]
Pfeiltasten
Funktionsbeschreibung

FUNKTION OPTIONEN ANWEISUNGEN

Spartarif Aus Deaktiviert die Funktion. |> Die Taste [Men(/Beenden] driicken.

e Mit dieser An Aktiviert die Funktion. > Mithilfe der Pfeiltasten Faxfunktionen auswahlen
Funktion kann und die Eingabetaste driicken.
der Zeitpunkt
der Faxsendung > "Spartarif' auswahlen und Eingabetaste driicken.
auf einen
Spartarif gelegt > Option "An" auswahlen und Eingabetaste
werden. driicken.

> "Startzeit" auswahlen und Datum und Uhrzeit des
Beginns des Spartarifs eingeben. Die
Eingabetaste driicken.

> "Endzeit" auswahlen und Datum und Uhrzeit des
Endes des Spartarifs eingeben. Die Eingabetaste
driicken.
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Aus Speicher Nr. Dient zur Eingabe der > Die Taste [Menl/Beenden] driicken.
senden
Faxnummer der > Mithilfe der Pfeiltasten Faxfunktionen auswahlen
Gegenstelle. . ..
e Mit dieser und die Eingabetaste driicken.
Funktion kbnnen ) . )
Faxnachrichten > "Speicherfax" auswahlen und Eingabetaste
aus dem driicken.
Speicher
gesendet > Faxnummer der Gegenstelle eingeben. Die
LT Eingabetaste driicken.
> Auf die Anfrage, ob weitere Nummern eingegeben
werden sollen, ggf. eine weitere Nummer
eingeben und die Eingabetaste driicken.
> Sind alle Nummern eingegeben, wird die Vorlage
eingescannt und im Speicher abgelegt. Sie wird
dann aus dem Speicher gesendet.
Verzégerung - > Die Taste [Menli/Beenden] driicken.
o Mit dieser > Mithilfe der Pfeiltasten Faxfunktionen auswahlen
Funktion kann und die Eingabetaste drlicken.
der Zeitpunkt
der Faxsendung > "Verzdgerung" auswahlen und Eingabetaste
vorprogrammiert driicken
werden. '

> Mithilfe des Ziffernblocks oder der
entsprechenden Kurzwahltaste die Rufnummer
eingeben und die Eingabetaste driicken. Falls
gewlinscht, eine weitere Nummer eingeben. Sind
alle Nummern eingegeben, "Nein" auswahlen und
die Eingabetaste drlicken.

> Einen Namen fiir den Auftrag eingeben und die
Eingabetaste driicken.

> Es wird die aktuelle Uhrzeit angezeigt. Den
gewlinschten Sendezeitpunkt eingeben und die
Eingabetaste driicken.

Wird ein Zeitpunkt angegeben, der vor der
aktuellen Uhrzeit liegt, wird der Auftrag zum
eingegebenen Zeitpunkt am folgenden Tag
durchgefiihrt.

Die Vorlagen werden in den Speicher gescannt.

Fax
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Fax

Vorrangig
senden

® Mit dieser
Funktion kann
ein Dokument

> Die Taste [Menl/Beenden] driicken.

> Mithilfe der Pfeiltasten Fax-Setup auswahlen und
die Eingabetaste driicken.

> "Vorrangig senden" auswahlen und Eingabetaste

mit einer driicken.
héheren Prioritét
bevorzugt > Mithilfe des Ziffernblocks oder der
:Veerradrgs/tet entsprechenden Kurzwahltaste die Rufnummer
eingeben und die Eingabetaste driicken. Falls
gewlinscht, eine weitere Nummer eingeben. Sind
alle Nummern eingegeben, "Nein" auswahlen und
die Eingabetaste drlcken.
> Einen Namen fiir den Auftrag eingeben und die
Eingabetaste driicken.
Die Vorlagen werden in den Speicher gescannt.
Abruf Sendeab- |Dient zum Speichern von | > Die Taste [Men(i/Beenden] driicken.
f F hrichten fir d _ . N
e Mit dieser ru axnachric e.n uraen > Mithilfe der Pfeiltasten Fax-Setup auswahlen und
e Abruf durch eine - N
Funktion kénnen die Eingabetaste drlicken.
Faxnachrichten Gegenstelle.
von > [Abruf] wahlen und die Eingabetaste driicken.
Gegenstellen
abgerufen > Option "Sendeabruf" auswahlen und
werden. Eingabetaste driicken.
AuBBerdem

kénnen auf dem
eigenen Gerét
gespeicherte

> Ein vierstelliges Passwort eingeben und die Taste
[Eingabe] driicken.

Faxe von . . . .
Gegenstellen > Soll die Vorlage im Bulletin-Speicher abgelegt
abgerufen werden, "An" auswahlen. Ist dies nicht
werden. erforderlich, "Aus" auswahlen.
» Faxvorgang Uber die Starttaste auslosen. Die
Vorlagen werden in den Speicher gescannt.
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Verzogert.
Abruf

Mit dieser Funktion
kénnen Dokumente von
einem anderen Faxgerat
aus sofort oder zu einem
festgelegten Zeitpunkt
abgerufen werden.

> Die Taste [Menli/Beenden] driicken.

> Mithilfe der Pfeiltasten Fax-Setup auswahlen und
die Eingabetaste driicken.

> [Abruf] wahlen und die Eingabetaste driicken.

> "Verzogert. Abruf" auswahlen und Eingabetaste
druicken.

> Mithilfe des Ziffernblocks oder der
entsprechenden Kurzwahltaste die Rufnummer
eingeben und die Eingabetaste driicken.

> Es wird die aktuelle Uhrzeit angezeigt. Den
gewlinschten Abrufzeitpunkt eingeben. Wenn die
Eingabe abgeschlossen ist, die Eingabetaste
driicken.

Wird ein Zeitpunkt angegeben, der vor der
aktuellen Uhrzeit liegt, wird der Auftrag zum
eingegebenen Zeitpunkt am folgenden Tag
durchgefiihrt.

> Ein vierstelliges Passwort eingeben und die Taste
[Eingabe] driicken.

Der Abruf erfolgt dann zum vorgewahlten
Zeitpunkt.

Stapelsenden

® Dient zur
Ubersendung
mehrerer
Faxnachrichten
an eine
Gegenstelle.

An

Aktiviert die Funktion.

Aus

Deaktiviert die Funktion.

> Die Taste [Menli/Beenden] driicken.

> Mithilfe der Pfeiltasten Fax-Setup auswahlen und
die Eingabetaste drlcken.

> AnschliefRend mithilfe der Pfeiltasten die Option
Stapelsenden auswahlen und die Eingabetaste
drucken.

> Option "An" auswahlen und Eingabetaste
driicken. Stapelintervall (0 - 99) eingeben und die
Eingabetaste driicken.

Xerox CopyCentre C20, WorkCentre M20 und WorkCentre M20i Benutzerhandbuch
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Fax

Mailbox

Uber diese Funktion kénnen Dokumente in einer Mailbox gespeichert, geldscht, gedruckt oder
abgerufen werden. Mailboxen werden vom Systemadministrator eingerichtet.

@ Anweisungen hierzu enthélt das mit dem Xerox WorkCentre M20i gelieferte Systemhandbuch.

Dokumente in einer Mailbox speichern

0 > Vorlagen einlegen.

» Taste "Meni/Beenden" driicken.

S

) Pave el

Menii/Beenden Taste
[Eingabe]

@ » "Mailbox" auswahlen und die

Eingabetaste driicken.

> "Speichern" auswahlen und Faxfunktionen
Eingabetaste driicken. 2> Mailbox
9 > Mailboxnummer eingeben und

die Eingabetaste driicken.

Die Vorlagen werden gescannt
und in der Mailbox abgelegt. Es

wird nun die Anzahl der
eingescannten Seiten angezeigt.
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Mailboxinhalt ausdrucken

0 »> Taste "Menil/Beenden" driicken.

> "Mailbox" auswahlen und die
Eingabetaste driicken.

9 > [Drucken] auswahlen und die

Eingabetaste driicken.

9 » Mailboxnummer eingeben und

die Eingabetaste driicken.

> Kennwort fiir die Mailbox
eingeben und die Eingabetaste
driicken.

Der Inhalt der Mailbox wird
ausgedruckt und dann geléscht.

Menii/Beenden Taste
[Eingabe]

Mailbox
[Drucken]

Mailboxnummer:

Xerox CopyCentre C20, WorkCentre M20 und WorkCentre M20i Benutzerhandbuch
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E Mailboxinhalt Il6schen

0 »> Taste "Meni/Beenden" driicken.

> "Mailbox" auswahlen und die
Eingabetaste driicken.

Menii/Beenden Taste

[Eingabe]

9 > "Loschen" auswahlen und

Eingabetaste driicken.

Mailbox
[Loschen]

9 » Mailboxnummer eingeben und

die Eingabetaste driicken.

> Kennwort fiir die Mailbox Mailboxnummer:
eingeben und die Eingabetaste

driicken.

Der Inhalt der Mailbox wird dann
geléscht.
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Mailboxinhalt abrufen

0 »> Taste "Menil/Beenden" driicken.

> "Mailbox" auswahlen und die
Eingabetaste driicken.

Menii/Beenden Taste
[Eingabe]

9 > "Abruf von" wahlen und die

Eingabetaste driicken.

Mailbox
[Abruf wvon]

9 » Mailboxnummer eingeben und

die Eingabetaste driicken.

> Kennwort fiir die Mailbox Mailboxnummer:
eingeben und die Eingabetaste

driicken.

@ » Faxnummer eingeben und die Eingabetaste driicken.

> In der Anzeige wird die aktuelle Uhrzeit angezeigt. Startzeitpunkt fiir den Abruf
eingeben und die Eingabetaste drticken.

Wird ein Zeitpunkt angegeben, der vor der aktuellen Uhrzeit liegt, wird der Auftrag zum
eingegebenen Zeitpunkt am folgenden Tag durchgefihrt.

Der Abruf erfolgt zum vorgewahlten Zeitpunkt.
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5 Dokumente an Mailbox senden

0 »> Taste "Meni/Beenden" driicken.

> "Mailbox" auswahlen und die
Eingabetaste driicken.

Menii/Beenden Taste
[Eingabe]

9 » "Senden" auswahlen und

Eingabetaste driicken.

Mailbox
[Senden]

9 » Nummer der Zielmailbox

eingeben und die Eingabetaste

driicken. Mailboxnummer:
» Kennwort fiir die Mailbox

eingeben und die Eingabetaste
driicken.

@ » Faxnummer eingeben und die Eingabetaste driicken.

> In der Anzeige wird die aktuelle Uhrzeit angezeigt. Startzeitpunkt fiir die Sendung
eingeben und die Eingabetaste drticken.

Wird ein Zeitpunkt angegeben, der vor der aktuellen Uhrzeit liegt, wird der Auftrag zum
eingegebenen Zeitpunkt am folgenden Tag durchgefihrt.

Die Sendung erfolgt dann zum vorgewahlten Zeitpunkt.
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Optionen zur Faxeinrichtung

Faxeinstellung modifizieren

0 > Geratestatustaste driicken.

9 > Mithilfe der Pfeiltasten Fax-Setup
auswahlen und die Eingabetaste
dricken.

9 > Die gewilinschte Option

auswahlen und die Eingabetaste
driicken.

> Faxeinstellung nach Wunsch
vornehmen (s. ,Optionen zur
Faxeinrichtung” auf Seite 6-20).

> Die Eingabetaste zum Speichern
der Auswahl druicken.

-

5 et

Taste Geritestatus
[Eingabe]

Einstellungen
-2 Fax-Setup

Fax-Setup
[Heller/Dunkler]

speichern und zum Bereitschaftsmodus zuriickzukehren.

9 > Die Taste [Menii/Beenden] driicken, um die gerade vorgenommene Einstellung zu
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8 Optionen zur Faxeinrichtung

In der folgenden Tabelle sind sdmtliche Optionen zur Faxeinrichtung aufgefihrt. Anweisungen

zum Aufrufen der Optionen sind Seite 6-19 zu entnehmen.

OPTION EINSTELLUNG FUNKTION
Heller/Dunkler 5 Einstellungen Dient zur Einstellung der Standardhelligkeit.
Auflésung Standard Dient zur Einstellung der Standardauflosung.
Fein
Extrafein
Empfangsmodus Tel Mit dieser Einstellung wird der manuelle
Empfang aktiviert. Bei Entgegennahme eines
Anrufs den Hoérer abnehmen oder die Taste
[Manuelle Wahl] druicken. Ist der Faxton zu
héren, die Taste [Start] driicken und den Hérer
auflegen.
Fax Das Gerat nimmt einen eingehenden Anruf
entgegen und wechselt sofort in den
Faxempfangsmodus.
Anr/Fax Kann bei Geraten verwendet werden, an die ein
Anrufbeantworter angeschlossen ist. Erkennt
das Geréat einen Faxton, wechselt es
automatisch in den Faxempfangsmodus.
Fax-Duplex Aus Deaktiviert die Funktion.
Lédngsseite Druckt zweiseitige Faxdokumente so aus, dass
sie an der Langsseite gewendet werden.
Schmalseite Druckt zweiseitige Faxdokumente so aus, dass
sie an der Schmalseite gewendet werden.
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Kurzwahl

Neu

>

Die gewiinschte Kurzwahlnummer mithilfe
des Ziffernblocks eingeben und die
Eingabetaste driicken.

Ist eine Nummer bereits im Kurzwahlspeicher
gespeichert, wird eine Meldung eingeblendet.
Eine andere Kurzwahinummer eingeben.

Die gewiinschte Rufnummer Uber den
Ziffernblock eingeben und die Eingabetaste
driicken.

Zum Einfligen einer Wahlpause die Taste
[Pause/Wahlwdh.] an der entsprechenden
Stelle in der Rufnummer driicken.

Mithilfe des Ziffernblocks einen Namen
eingeben. Ist kein Name erforderlich, Feld
leer lassen und die Eingabetaste driicken.

Zum Speichern weiterer Kurzwahlnummern
die obigen Schritte wiederholen.

Bearbeiten

Loschen

>

>

Soll eine Kurzwahlnummer aus der Gruppe
geldscht werden, die Kurzwahltaste driicken
und die Kurzwahlnummer eingeben. Auf dem
Display wird nun "Léschen" angezeigt.

Soll eine Kurzwahlnummer in die Gruppe
aufgenommen werden, die Kurzwahltaste
driicken. Auf dem Display wird "Hinzufligen"
angezeigt.

Die Eingabetaste driicken. Auf diese Weise
samtliche gewiinschten Modifikationen
vornehmen.

Taste "MenUl/Beenden" driicken. Der
Gruppenname wird nun angezeigt. Namen
ggf. andern und die Eingabetaste driicken.
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Fax

Gruppenwahl

Neu

> Die gewlinschte Gruppenwahlnummer
mithilfe des Ziffernblocks eingeben und die
Eingabetaste driicken.

Ist eine Nummer bereits im Kurzwahlspeicher
gespeichert, wird eine Meldung eingeblendet.

» Kurzwahlnummer zur Aufnahme in die
Gruppe eingeben. Eingabetaste driicken.

> Auf die gleiche Weise alle anderen
Kurzwahlnummern eingeben. Taste "Menu/
Beenden" driicken.

> Einen Namen fiir die Gruppe eingeben. Die
Eingabe des Namens ist fakultativ. Die
Eingabetaste driicken.

> Soll eine weitere Gruppe eingerichtet
werden, den Vorgang wiederholen.

Bearbeiten

Ldéschen

> Soll eine Kurzwahlnummer aus der Gruppe
geldscht werden, die Kurzwahltaste driicken.
Auf dem Display wird nun "Léschen" angezeigt.

Soll eine Kurzwahlnummer in die Gruppe
aufgenommen werden, die Kurzwahltaste
driicken. Auf dem Display wird "Hinzufligen"
angezeigt.

> Die Eingabetaste driicken. Auf diese Weise

samtliche gewlinschten Modifikationen
vornehmen.

> Taste "Menu/Beenden" driicken. Der
Gruppenname wird nun angezeigt. Namen
ggf. andern und die Eingabetaste driicken.

Sendebericht

An

Druckt einen Sendebericht fiir jedes Fax aus.

Aus

Deaktiviert die Funktion.

Fehler

Druckt einen Sendebericht aus, wenn ein Fehler
aufgetreten ist.

Empfangsverkleinerung

An

Aktiviert die automatische Verkleinerung
empfangener Faxsendungen mit UbergréRe.

Aus

Deaktiviert die Funktion. Sendungen mit UbergréRe
werden dann auf zwei Seiten ausgegeben.

Amtsholung Bis zu fiinf Ziffern Die Vorwahlnummer zur Amtsholung wird vor
jeder Faxnummer gewahit.
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Auto. Journal An Mit dieser Funktion kann ein Bericht aktiviert
A werden, der die vorangegangenen 50
us Kommunikationsvorgange enthalt.

Fehlerkorrektur An Mit dieser Einstellung wird die Fehlerkorrektur
fur alle Ubertragungen aktiviert. Die
Ubertragungszeit kann bei aktivierter
Fehlerkorrektur steigen.

Aus Mit dieser Einstellung wird die Fehlerkorrektur
deaktiviert.

Wahlwiederholung [0-13] Mit dieser Option wird die Anzahl der
Wahlwiederholungsversuche festgelegt.

Antwort nach [1-7] Mit dieser Option wird die Anzahl der Ruftone
festgelegt, nach der Anrufe beantwortet
werden.

Wwdh-Intervall [1-15] Mit dieser Option wird das Intervall zwischen
den einzelnen Wahlwiederholungsversuchen
festgelegt.

Ruftonlautstarke Aus Mit dieser Option kann die Ruftonlautstarke

- ausgewahlt werden.
Lei
Mit
Laut
Werbefax An Diese Funktion dient zur Sperre des Empfangs
A von Werbesendungen. Es werden nur Faxe von
us Gegenstellen empfangen, deren Rufnummer
auf dem Geréat gespeichert ist.
Vertraul. Empfang An Beim vertraulichen Empfang muss zum
A Drucken eines Faxes ein Code eingegeben
us werden.
Drucken
Faxbehalter Behalter 1 Dient zur Einstellung des Papierbehalters fiir

Behalter 1 & Behalter 2

den Faxbetrieb.

Alle
Wahimodus Tonwahl Dient zur Einstellung des
Standardwahlverfahrens.
Impulswahl
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7 Drucken

Die Druckfunktion Gber einen USB- oder parallelen Anschluss
steht auf dem Xerox WorkCentre M20 in der Grundausstattung
und beim Xerox WorkCentre M20i als Extra zur Verfugung. Die
Netzwerkdruckfunktion steht auf dem Xerox WorkCentre M20i
in der Grundausstattung und beim Xerox WorkCentre M20 als

Extra zur Verfugung.

YV V VY V

Verfahren. . .. ... .. .
Druckereinstellungen. .. ................. ...
PCL-Treiber. . ...... ... .. ... . . ...
PostScript-Treiber . .. .......... ... ... .....
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Drucken

Verfahren

O ® ®¢Q

Xerox WorkCentre M20 und M20i unterstltzen folgende Betriebssysteme:
- Windows XP
- Windows 2000
- Windows NT 4.0
- Windows 98/Me

Das Gerat muss am Computer angeschlossen sein, zudem missen Gerat und Computer fir
die Druckausgabe unter dem verwendeten Betriebssystem eingerichtet sein.

Mit dem Gerat werden ein PostScript- und ein PCL-Treiber geliefert.

@ Eine Anleitung zur Installation des Treibers und zum Anschluss des Geréts an den Computer
sind dem Kapitel "Erste Schritte” zu entnehmen. Anweisungen zur Treiberinstallation beim Xerox
WorkCentre M20i im Netzwerk sind dem Systemhandbuch zu entnehmen.

Das Gerat muss an den Computer angeschlossen und eingeschaltet sein. Zudem muss
Papier im Behalter eingelegt sein.

> Anwendung starten und das zu druckende Dokument &ffnen.

> Im Dateimenii die Option "Drucken" auswahlen.

Sicherstellen, dass das Xerox WC M20 als Standarddrucker ausgewahlt ist.

> Sollen die Druckoptionen eingestellt werden, auf "Eigenschaften” klicken und die
gewunschte Einstellung vornehmen.

> Auf "OK" klicken, um das Dialogfeld "Eigenschaften" zu schlie3en.

> Auf "OK" klicken, um den Auftrag auszugeben.

Der Auftrag wird dann an das Gerat gesendet und ausgegeben.
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Druckereinstellungen

In den meisten Windows-Anwendungen kénnen Druckereinstellungen vor dem Drucken
geandert werden. Dies umfasst das Andern der Einstellungen von Papierformaten, der
Ausrichtung und der Rander.

Die in der Anwendung ausgewahlten Einstellungen haben normalerweise Vorrang vor
Einstellungen, die im Druckertreiber vorgenommen wurden.

@ Beim Einsatz als lokaler Drucker miissen keine Einstellungen am Geréatesteuerpult selbst
vorgenommen werden. Die Helligkeit muss beispielsweise nicht (iber die Heller/Dunkler-Taste

eingestellt werden.

Druckereinstellungen aufrufen

Die Druckereinstellungen kénnen auf zweierlei Weise aufgerufen werden:

Windows 98/Me

> In der Anwendung "Datei>Drucken>Eigenschaften" bzw. "Datei>Seite einrichten"
auswahlen.

ODER

> Das Xerox WorkCentre im Ordner "Drucker" auswahlen und anschlieRend die Option
"Datei > Eigenschaften" wahlen bzw. im Ordner "Drucker" mit der rechten Maustaste auf
das Druckersymbol klicken und "Eigenschaften” wahlen.

Windows NT 4.0

> In der Anwendung "Datei>Drucken>Eigenschaften" bzw. "Datei>Seite einrichten"
auswahlen.

ODER

» Das Xerox WorkCentre im Ordner "Drucker" auswahlen, anschlieBend mit der rechten
Maustaste klicken und in der Dropdownliste die Option "Standard-Dokumenteinstellungen”
wahlen.

Windows 2000
> In der Anwendung "Datei>Drucken" wahlen.
ODER

» Das Xerox WorkCentre im Ordner "Drucker" auswahlen, anschlieBend mit der rechten
Maustaste klicken und in der Dropdownliste die Option "Druckereinstellungen" wahlen.

Xerox CopyCentre C20, WorkCentre M20 und WorkCentre M20i Benutzerhandbuch Seite 7-3

Drucken



Drucken

Windows XP
> In der Anwendung "Datei>Drucken>Eigenschaften" wahlen.

» Das Xerox WorkCentre im Ordner "Drucker" auswahlen, anschlieBend mit der rechten
Maustaste klicken und in der Dropdown-Liste die Option "Druckereinstellungen" wahlen.
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PCL-Treiber

Im Dialogfeld Eigenschaften kdnnen Einstellungen fir den Druckauftrag vorgenommen
werden. Dieses Dialogfeld umfasst die folgenden sechs Registerkarten:

Layout

Papier
Bildqualitat
Ausgabeoptionen
Aufdrucke

Info

Wenn die Druckereigenschaften tiber den Ordner Drucker aufgerufen werden, sind
zusatzliche auf Windows basierende Registerkarten verfiigbar.

@ Weitere Informationen zu den Registerkarten unter Windows kénnen in der Windows-

Dokumentation nachgeschlagen werden.

Weitere Informationen zu den auf jeder Registerkarte verfligbaren Druckereinstellungen
kénnen in der Onlinehilfe des jeweiligen Druckertreibers aufgerufen werden.

Werden die Druckereigenschaften (iber den Ordner "Drucker” aufgerufen, so werden alle in
diesem Dialogfeld vorgenommenen Einstellungen als Standardeinstellungen eingerichtet. Bei
Auswahl der Druckereigenschaften (ber das Menii "Datei" in der Anwendung bleiben alle
vorgenommenen Einstellungen solange aktiv, bis die Anwendung geschlossen wird.
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Drucken

Registerkarte "Layout”

Querformat

Gibt die Druckseiten im
Querformat aus.

Hochformat

Gibt die Druckseiten im
Hochformat aus.

&% Eipenschaften von Xerox WC M20 Series PCL 6

Drehung um 180 Grad

Dreht die Schriftbilder um

.\JDUthaplel Bjldqualitat | Ausgabeoptionen | Aufducke | [nfo
Austichtung
1 Hochformat
Querformat
Q

£ Drehung um 180 Grad

180 Grad.

2-geitiger Dck

7_J &+ Kein
Langsseite

Wenden, Langsseite

Dient zur Ausgabe zweiseitiger
Drucke im Buchformat.

Wenden, Schmalseite

! 2] 0" Schmalseite

A41210 % 297 mm)

Auflage: 1

Druckqualtat: E00 dpi

Favariten

Druckere\nsle\\uﬁgen -

‘weitere Lavoutoptionen... ‘

Auftragsprofile

Ermdglicht das Speichern
der Einstellungen zur
spateren
Wiederverwendung. Dazu
einen Namen fiir das Profil
eingeben und auf
"Speichern" klicken.

Hilfe

Ruft die Onlinehilfe
zu den Funktionen

Dient zur Ausgabe zweiseitiger XEROX des Treibers auf
Drucke im Kalenderformat. (o ] [jebbrechen | [ Hife H— :
Weitere Layoutoptionen OK Abbrechen
Ruft zusatzliche Layoutoptionen, Dient zum SchlieRt das Dialogfeld und
Mehrfachnutzen, Poster- und SchlieRen des setzt alle Einstellungen in
Broschiirendruck, Verkleinern/Vergréfiern Dialogfeldes allen Registerkarten auf die
unter Werte vor Offnen zurick.

und Seitenanpassung an das

Druckmaterial, auf. Speichern der

Einstellungen.
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Registerkarte "Papier”

Format Auflage

Dient zur Auswahl des

Druckmaterialformats. Mit dieser Option wird die

Druckauflage festgelegt.
Benutzerdefiniert

Dient zur Einrichtung

eines eigenen &% Eigenschaften von Xerox WC M20) Series PCL 6
Druckmaterialformats. Layout | Papier | Bidquaitat | Ausgabeoptibren | Autdidke | Infa
Art 44 (210 % 297 mm) -
Mit dieser Option wird die 2 Benuzziefrie |
Druckmaterialart i [Druckereinstellungen -
festgelegt. Deckblatt
ububr | Asutom, duswahl hd
Zufuhr Deckblatt e 4(210 £ 297 mm) Dient zur AUSgabe eines
. Deckbl .
Dient zur Angabe des HuliEE | eckblatts
Papierbehélters I™| Begleitblatt Druckqualitat: 500 dpi
Faworiten
Druckersinstellungen. +
0K | [ Abbechen | [ Hile
Begleitblatt

Dient zur Ausgabe eines
Druckbegleitblatts.

Xerox CopyCentre C20, WorkCentre M20 und WorkCentre M20i Benutzerhandbuch Seite 7-7
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Drucken

Registerkarte "Bildqualitat”

Auflésung

Diese Option dient zum Festlegen der
Auflésung. Mit 1200 dpi wird die héchste
Druckqualitat erzielt, bei Auswahl von 300 dpi
erfolgt die Ausgabe am schnellsten.

%% Eigenschaften von Xerox WC M20 Series PCL &

SChrlftblldqualltat Layout F‘ap\el‘ Bildqualitgt |Ausgabeopl\onan Auldrucke | Info
. . Diruckqualittgmod
Dient zur Einstellung der mciu‘ala K l:SZEIUdDI
Bildqualitat. Welche FI & 600 dpi
Optionen zur Verfligung ® &I
stehen, hangt von der Schiltbidauaiitat
geWéhlten Auﬂbsung ab_ ‘3_ % Druckereinstelungen
p—_ & Nomal
2 -~
-
Tonersparmodus OB
Taonersparmodus wihlen
Aktiviert den — " Huflege 1
Tonersparmodus ggg v Aus Druckgualitat: 800 dpi
' Faworiten
Druckereinstellungen
Grafikoptionen
XEROX.
[ ok [[abbrechen | [ Hire
Grafikoptionen

Ruft Optionen zur Ausgabe als Grafik oder Bitmap auf.
Hier kann auch vorgegeben werden, dass der gesamte
Text schwarz ausgegeben werden soll.
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Registerkarte "Ausgabeoptionen”

Druckerschriftarten
verwenden

Bei Auswahl dieser
Option werden die

Druckreihenfolge

Dient zur Auswahl der Ausgabereihenfolge der
Seiten. Die Reihenfolge kann umgekehrt werden,
und es kdnnen nur die Seiten mit gerader oder

ungerader Seitennummer gedruckt

% Eigenschaften von Xerox WC M20 Series PCL 6

werden.

druckerresidenten
Schriftarten zur Ausgabe
verwendet.

Sortieren

Erstellt sortierte Kopien.

Layout | Papier | Bildqualitat | Ausgabeoptionen ‘Aufdrucke Info
Ausgabeoptionen
Druckreihenfolge  |[REmGE
v Druckerschiiftarten verwendsn
™ Sortieren
A4 (210 % 297 mm)
Auflage: 1
Druckqualitat: 500 dpi
Faworiten
Druckereinstellungen  +
— I
0K | [ Abbrechen | [ Hire

Drucken

Xerox CopyCentre C20, WorkCentre M20 und WorkCentre M20i Benutzerhandbuch
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Drucken

Registerkarte "Aufdrucke”

Aufdrucke

Aufdrucke werden auf jeder Seite des Auftrags ausgegeben.
Beispiele eines Aufdrucks sind "Muster" und "Vertraulich". Es kann
ein Aufdruck aus der Liste ausgewahlt oder ein eigener
eingerichtet werden.

%% Eigenschaften von Xerox WC M20 Series PCL &

R . Layout | Papier | Bildgdalitat Ausgabeopt\onenl Aufdrucke ‘Inlo
HInZUfugenl Aktuelle Autdiucke
Aktualisieren, L6schen Lo ot
STRENG VERTRAULICH
Diese Optionen dienen zur VERTRAULICH
Bearbeitung von
Aufdrucken.
i S Schriftattribute
wfdrucktest chiiftattribute
Aufdrucktext | Schiitfamiie | &ial - ;
] Dient zur Auswahl von
Hier wird der Text eines A HCEREES Sefulschntt |Noma El Schriftart, -grad und -stil
neuen Aufdrucks Winksl Sohitgrad 120 =] fir den Aufdruck.
aUSgegeben. ¢ Hafizontal Farbe Mittelgrau =
o Vertikal
; (* winkel m Giad
Nur erste Seite e
XEROX.
Wird diese Option aktiviert, :
wird der Aufdruck nur auf T ) ST
der ersten Auftragsseite
ausgegeben. Winkel

Dient zur Auswahl des
Aufdruckwinkels.

Seite 7-10
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Registerkarte "Info"

Diese Registerkarte enthalt die Versionsangabe fiir den Druckertreiber sowie Copyright-
Informationen. Zudem enthalt sie einen Link zur Xerox-Website, der genutzt werden kann,

wenn der Computer Uber Internetzugriff verfligt.

&% Figenschaften von Xerox WC M20 Series PCL 6

Lapout | Papier | Bildqualitst | Ausgabenptionen | Auidrcke | Info

THE DOCUMENT COMPANY

Copyright(c] 1998-2004 Xerox Corporation
Alle Rechte worbehalten.

Wersion
Druckertreiber : 1.24

0K | [[Abbrechen | [ Hife

Drucken
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Drucken

PostScript-Treiber

Im Dialogfeld Eigenschaften kdnnen Einstellungen fir den Druckauftrag vorgenommen
werden. Dieses Dialogfeld "Eigenschaften" umfasst die folgenden zwei Registerkarten:
- Layout
- Papier/Qualitat

Wenn die Druckereigenschaften tiber den Ordner Drucker aufgerufen werden, sind
zusatzliche auf Windows basierende Registerkarten verfiigbar.

@ Weitere Informationen zu den Registerkarten unter Windows kénnen in der Windows-
Dokumentation nachgeschlagen werden.

Weitere Informationen zu den auf jeder Registerkarte verfligbaren Druckereinstellungen
koénnen in der Onlinehilfe des jeweiligen Druckertreibers aufgerufen werden.

Werden die Druckereigenschaften liber den Ordner "Drucker” aufgerufen, so werden alle in
diesem Dialogfeld vorgenommenen Einstellungen als Standardeinstellungen eingerichtet. Bei
Auswahl der Druckereigenschaften (ber das Menii "Datei" in der Anwendung bleiben alle
vorgenommenen Einstellungen solange aktiv, bis die Anwendung geschlossen wird.

Seite 7-12
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Registerkarte "Layout”

Querformat

Gibt die Druckseiten im
Querformat aus.

Querformat, gedreht

Gibt die Druckseiten gedreht im
Querformat aus.

Hochformat

Gibt die Druckseiten im
Hochformat aus.

3 Druckeinstellungen fiir Xerox WC M20 Series PS

Layoit |Pap\erﬂ’QuaIilét

Orlentierung

(@ Hochfarmat
Quertormat

Wenden, Ldngsseite

Querformat gedreht

Beidseitiger Druck

() Kein
) Lange Seite

Dient zur Ausgabe zweiseitiger
Drucke im Buchformat.

() %o hinten nach vorme
Seiten pro Blatt:
Wenden, Schmalseite (Emsien3
Dient zur Ausgabe zweiseitiger oK. Abbreghen Uhemeh@
Drucke im Kalenderformat.
Seitenreihenfolge OK Abbrechen
Dient zur Einstellung der Dient zum Schlief3t das Dialogfeld
Ausgabereihenfolge. Schlielen des und setzt alle
Dialogfeldes Einstellungen in allen

Kurze Seite

Seitenieiheniolge

(%) %on vome nach hinten

unter Speichern

Einstellungen. zurtick.

Registerkarten auf die
der Werte vor Offnen

Seiten pro Blatt

Dient zur Ausgabe
mehrerer Seiten pro Blatt
bzw. zur Aktivierung der
Broschirenausgabe.

Erweitert

Ruft zusatzliche
Optionen auf.

Ubernehmen

Ubernimmt alle
vorgenommenen
Einstellungen, ohne das
Dialogfeld zu schlieRen.

Drucken

Xerox CopyCentre C20, WorkCentre M20 und WorkCentre M20i Benutzerhandbuch
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Drucken

Registerkarte "Papier/Qualitéat"

Behilter

Dient zur Auswahl des
Druckmaterialbehalters.

2 Druckeinstellungen fiir Xerox WC M20 Series PS

Lapout | Papier/Qualict ‘

Fachauswahl

Papierquelle:

Seite 7-14
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8 Scannen

Die Scanfunktion Uber einen USB- oder parallelen Anschluss
steht auf dem Xerox WorkCentre M20 und M20i in der
Grundausstattung zur Verfugung. Das Scanmodul kann farbige
Vorlagen verarbeiten.

> Das TWAIN-Scannerprogramm. . ............. 8-2

> SCanvorgang . .. ... ... 8-3

Xerox CopyCentre C20, WorkCentre M20 und WorkCentre M20i Benutzerhandbuch Seite 8-1



Scannen

Das TWAIN-Scannerprogramm

Mithilfe des TWAIN-Scannerprogramms werden Grafiken, Fotografien und Text gescannt. Die
Vorlagen kénnen tUber den Vorlageneinzug oder lber das Vorlagenglas gescannt werden.

Der TWAIN-Treiber unterstitzt Windows 98, 2000, Me, XP und NT 4.0. Er dient zur
Konvertierung gescannter Bilder unter Einsatz eines unabhangigen Protokolls in ein
Standardformat, sodass diese vom Benutzer bearbeitet werden kénnen.

Seite 8-2
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Scanvorgang

0 Bildverarbeitungsprogramm 6ffnen

® Detaillierte

Scannen

Informationen > Bildverarbeitungsprogramm
zum Einlegen von 5ffnen und den TWAIN-Treiber
Druckmaterial o

enthalt Abschnitt aktivieren.

~Papier einlegen* o )

auf Seite 4-2. Mithilfe des TWAIN-Treibers
Weitere kénnen Scans in portierbare

Informationen zu

Formate konvertiert werden.

den Druckmateri-
alien kénnen im
Kapitel
,Druckmaterial“
auf Seite 12-7
nachgeschlagen
werden.

9 Vorlagen einlegen

Vorlageneinzug:

> Vor dem Einlegen der Vorlagen
alle Heft- und Buroklammern
entfernen.

> Die Vorlagenfuhrungen ggf.
einstellen.

Vorlagenfiihrungen

> Die Vorlage mit dem Schriftbild
nach oben ordentlich in den
Vorlageneinzug einlegen.

Die erste Seite muss oben liegen.
Die Uberschrift zeigt dabei nach
links oder zur Rulckseite des
Gerats.

> Vorlagenstapel links und hinten
an die Fachkanten
heranschieben.
Vorlagenfiihrungen an den Stapel
heranschieben.

Xerox CopyCentre C20, WorkCentre M20 und WorkCentre M20i Benutzerhandbuch Seite 8-3



Scannen

® Soll das @®  Inden Vorlageneinzug kénnen bis zu 50 Blatt & 80 g/m2 Normalpapier eingelegt werden. Zuléssig
Vorlagenglas ist Papier eines Gewichts zwischen 45 und 105 g/m2. Zuldssige Formate sind B5 bis 216 x 356
verwendet mm. Detaillierte Informationen zum Vorlageneinzug enthélt der Abschnitt ,Scan- und Kopiermodul”
werden, diirfenim auf Seite 12-5.

Vorlageneinzug
keine Vorlagen
liegen. Ist der

Vorlageneinzug Vorlagenglas:
wéhrend des .
Scanvorgangs > Den Vorlageneinzug anheben
gedffnet, wirkt und die Vorlage mit dem
sich dies .
> . Schriftbild nach unten auf das
nachteilig auf die
Bildqualitat aus. Vorlagenglas legen.

Die Vorlage am Ausrichtpfeil in
der linken oberen Ecke
ausrichten.

> Vorlageneinzug absenken.

6 Scanfunktionen auswéahlen

o Weitere
Informationen zu > In der Anwendung "Neuer Scan" TS rox Wokcenire — —
" . Girundtunktonen | Bikdqusitét | Fiker | Info e e B&48  HI1.33 &2
den auswahlen, um die TWAIN- s e e | IO G (5w e
Scanfunktionen i . ] e caw e =i
sind Abschnitt Treiberoptionen aufzurufen. 7] e =
~Scan- und ) ) . o Jes
Kopiermodul* auf > Einstellungen im TWAIN-Treiber, o
Seite 12-5 zu z. B. Vorlagenart, Aufldsung, =y
entnehmen. Verkleinern/VergroRern, A ET—a|l] ]
vornehmen.

Seite 8-4 Xerox CopyCentre C20, WorkCentre M20 und WorkCentre M20i Benutzerhandbuch



@ Vorschau aufrufen

> Im TWAIN-Treiberdialogfeld auf
"Vorschau" klicken.

nnnnnn

Sidauaict | Fiter | Info |
o

e Color, R =
Aulsung
150 dpi

Der Scan wird dann am
Bildschirm angezeigt.

l

ekl Ve
100% =

> Falls erforderlich, das
Auswahlwerkzeug auf den zu
scannenden Bereich ziehen.

=

@ & [ Bess Wi [ 6oM

B3

Scan durchfiihren

> Im TWAIN-Treiberdialogfeld auf
"Scan" klicken.

4F Xerox WorkCentre TWAIN Scanner

Der Scan wird dann am
Bildschirm angezeigt.

=

Vorschau

& = [ Be4s A1 | eaw

x)

@ Scan speichern

> "Datei&gt;Speichern" auswahlen.

Der Scan wird gespeichert und
kann nun in einer anderen
Anwendung gedffnet werden.

> Vorlage aus dem Gerat
entfernen.

Scannen

Xerox CopyCentre C20, WorkCentre M20 und WorkCentre M20i Benutzerhandbuch
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Scannen
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Gerateverwaltung

Das Xerox CopyCentre C20, WorkCentre M20 und

WorkCentre M20i Benutzerhandbuch lésst sich individuell auf

die jeweiligen Anforderungen einstellen.

> Einstellungen. .. ...... ... .. ... .. ... .
> Berichte........ ... ... ...
> ControlCentre . ......... . ... ... ... ... ...
> Abteilungscodes . ........ ... ... ... ... L. 9-16
> Kennwortschutz. . ............. ... ... ..... 9-22
> Speicherleeren............. ... .. ........ 9-24
> Systemwartung . ...... ... L 9-25
> Externes Zahlgerat aktivieren/deaktivieren . . . .. 9-30

Xerox CopyCentre C20, WorkCentre M20 und WorkCentre M20i Benutzerhandbuch

Seite 9-1



Geréteverwaltung

Einstellungen

Im Folgenden wird erlautert, wie das Gerat nach Bedarf eingerichtet wird.

0 > Geratestatustaste driicken.

Taste Geritesta
[Eingabe] tus

@ > Mithilfe der Pfeiltasten Fax-Setup
auswahlen und die Eingabetaste

driicken. - Gerite-Setup
Fax-Setup
9 > Die gewilinschte Option

auswahlen und die Eingabetaste
driicken.

Gerédteeinrichtung
> Faxeinstellung nach Wunsch Format (Beh. 1)
vornehmen

(s. ,Einstellungsoptionen* auf

Seite 9-3).

> Die Eingabetaste zum Speichern
der Auswahl druicken.

> Die Taste [Menii/Beenden] driicken, um die gerade vorgenommene Einstellung zu
speichern und zum Bereitschaftsmodus zurlickzukehren.
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Einstellungsoptionen

EINSTELLUNG

OPTIONEN

BESCHREIBUNG

Format (Beh. 1)

Ad/Legal/Folio/Letter

Zur Einrichtung des Standardpapierformats fiir
Behalter 1. Zur Auswahl stehen: A4, US-Letter,
US-Legal oder Folio.

Format (Beh. 2)

A4/Legal/Folio/Letter

Zur Einrichtung des Standardpapierformats flr
Behalter 2. Zur Auswanhl stehen: A4, US-Letter,
US-Legal oder Folio.

Format (Zusatzz.)

A4/A5/Letter/Legal/
Folio/Statement

Zur Vorgabe des Standardformats fir die
Zusatzzufuhr. Zur Auswahl stehen: A4, US-
Letter, US-Legal, Folio, A5 oder Statement.

@  Wird Druckmaterial zugefiihrt, das kleiner als
A4 ist, kann die Formateinstellung A4
beibehalten werden. Beim Kopieren auf ein
Materialformat, das kleiner als A4 ist, wird das
Druckbild méglicherweise versetzt und nicht
korrekt wiedergegeben, selbst bei Auswahl von
LAuto-Anpassen”.

Energiesparbetrieb

An

Aus

Mithilfe dieser Einstellung wird der
Energiesparmodus deaktiviert. Dazu muss das
entsprechende Intervall (5, 10, 15, 30 oder 45
Minuten), nach dem das Gerat in den
Energiesparmodus schaltet, angegeben
werden.

Timeout

15/30/60/180 Sekunden

Aus

Legt fest, nach wie vielen Sekunden im Leerlauf
vorgenommene Auftragseinstellungen auf die
Standardeinstellungen zurlickgesetzt werden.
Diese Option kann mit "Aus" deaktiviert werden.

Empfiangerkennung

An

Aus

Ist die Option aktiviert, werden Absender,
Geratekennung, Anzahl der Seiten,
Empfangsdatum und -uhrzeit und
Verkleinerungsfaktor am unteren Rand jeder
empfangenen Seite aufgedruck.

Alarmton

An

Aus

Bei Wahl von "An" ertdnt bei Auftreten eines
Fehlers oder nach Beenden einer
Faxubertragung ein Warnton.

Xerox CopyCentre C20, WorkCentre M20 und WorkCentre M20i Benutzerhandbuch
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Geréteverwaltung

EINSTELLUNG OPTIONEN BESCHREIBUNG
Tastenton An Bei Wahl von "An" ertdnt bei Betatigen einer
Taste ein Ton.
Aus
Lautsprecher-Regler An Fur den Lautsprecher kénnen die Einstellungen
A "An", "Aus" oder "Kommunikation" gewahlt
us werden. Bei Auswahl von "Kommunikation"
Kommunikation bleibt der Lautsprecher an, bis die Gegenstelle

antwortet.

Sprache Deutsch, Englisch, Die Meldungen in der LCD-Anzeige werden in
Franzoésisch, Spanisch, |der ausgewahlten Sprache angezeigt.
Portugiesisch,
Italienisch, Hollandisch,
Dénisch, Schwedisch,
Finnisch, Norwegisch,
Russisch
MaReinheit Zoll Dient zur Auswahl der MaReinheit.
MM
Land Deutschland, Frankreich,  |Bei Auswahl eines Landes werden die
Schweiz, GroBbritannien, .
Griechenland, Italien, Spanien, Faxelnstgllungen auf das Fernsprechnetz des
Portugal, Norwegen, Finnland, |Landes eingestellt.
Schweden, Niederlande,
Dédnemark, Belgien, Irland
USB-Modus Schnell Legt die Geschwindigkeit der USB-Ubertragung
L fest. Der USB-Modus ist standardmaRig auf
angsam "Schnell” eingestellt. Es kann vorkommen, dass
die standardmaRige Einstellung zu
Schwierigkeiten fuhrt. In diesem Fall ist der
langsame Modus zu aktivieren.
Geratekennung Fax Zur Eingabe der Gerateeigenkennung
(Faxnummer und Geratename).
Name
Datum & Uhrzeit Datum und Uhrzeit mithilfe der Zifferntastatur
eingeben: Uber "Zeitformat” wird das 12- bzw.
24-Stunden-Format eingestellt.
Zeitformat 12 Stunden Fir die Anzeige der Uhrzeit stehen zwei
Einstellungen zur Auswahl: 12- oder 24-
24 Stunden

Stundenmodus.

Seite 9-4
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EINSTELLUNG OPTIONEN BESCHREIBUNG
Tonersparmodus An Im Tonersparmodus ist die Druckqualitat etwas
A geringer. Diese Option ist fur firmeninterne und
us andere Dokumente, bei denen die Druckqualitat
nachrangig ist, geeignet.
Rand I6schen [00 - 30] Ist die Funktion "Empfangsverkleinerung"

deaktiviert, oder schlagt die Verkleinerung fehl,
und das empfangene Dokument ist [anger als
das eingelegte Druckmaterial, wird der
Uberstehende Abschnitt im unteren Bereich der
Seite abgeschnitten.

Liegen Bereiche des empfangenen Schriftbilds
auRerhalb der hier angegebenen Rander, wird
das Dokument im Originalformat auf zwei
Seiten ausgegeben. Die Randereinstellung
kann zwischen 0 — 30 mm betragen.

Xerox CopyCentre C20, WorkCentre M20 und WorkCentre M20i Benutzerhandbuch Seite 9-5
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Geréteverwaltung

Berichte
Mithilfe der Berichtfunktion kdnnen alle Geratevorgange iberwacht werden. AuRerdem kann
vorgegeben werden, welche Informationen auf den Berichten enthalten sein sollen und ob
diese automatisch gedruckt werden sollen.
Verfiigbare Berichte
BERICHT FUNKTION
Faxempfanger Diese Liste umfasst alle gespeicherten Telefonnummern wie z. B.

Kurzwahinummern und Gruppenwahlnummern.

Sendebericht In diesem Bericht werden Informationen zu kiirzlich ausgefiihrten
Faxtibertragungen aufgefiihrt.

Empfangsbericht In diesem Bericht werden Informationen zu kurzlich empfangenen
Faxnachrichten aufgefiihrt.

Systemdaten Hier wird die Einstellung aller vom Benutzer einstellbaren
Parameter aufgelistet. Nach einer Anderung der Einstellungen
sollte diese Liste gedruckt werden, um alle Anderungen zu
Uberprifen.

Auftragsliste Diese Liste enthalt die geplanten Auftrdge mit der vorgegebenen
Verarbeitungszeit und Verarbeitungsart (Sendeverzdogerung,
Sendeprioritat, Gruppenwahl und Sendeabruf).

Faxempfangsbestatigung |Hier werden die bestatigten Faxulibertragungen erfasst.

E-Mailsendebericht Dieser Bericht fiihrt den Status der E-Maillibertragungen auf.

Hilfe-Liste Diese Liste enthalt alle grundlegenden Funktionen und Befehle
des Gerats und kann als Kurziibersicht verwendet werden.

Werbesender In dieser Liste sind die Faxnummern aufgefuhrt, die als Versender
von Werbefaxmitteilungen definiert sind (mittels Funktion
"Werbefax").

Zahler Dieser Bericht fiihrt die Zahler und Zahlerstande auf.

Verbindungsseite Liefert Angaben zur Verbindung fir den E-Mail-Betrieb.

Benutzerliste Liefert Angaben zur Authentifizierung fiir den E-Mail-Betrieb.

Alle Berichte Druckt alle Berichte aus.

Seite 9-6 Xerox CopyCentre C20, WorkCentre M20 und WorkCentre M20i Benutzerhandbuch



Drucken

Berichte werden wie folgt ausgedruckt:

0 > Geratestatustaste driicken.

9 » Uber die Pfeiltasten "Berichte"

auswahlen und die Eingabetaste
driicken.

9 > Den gewinschten Bericht

auswahlen und die Eingabetaste
driicken.

Der ausgewahlte Bericht wird
gedruckt.

Eingabe Gerétestatus

Systemverwaltung
- Berichte

Berichte
[Faxempfanger]

Xerox CopyCentre C20, WorkCentre M20 und WorkCentre M20i Benutzerhandbuch
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Geréteverwaltung

ControlCentre

Die ControlCentre-Software dient dazu, die Faxfunktionen des Xerox WorkCentre M20i
geratefern Uber einen PC einzurichten.

Nach dem Einrichten der Faxfunktionen bzw. des Telefonbuchs im ControlCentre-Dialogfeld
auf die Schaltflache [Ubernehmen] klicken, damit die neuen Einstellungen auf dem Xerox
WorkCentre in Kraft treten.

Installieren der Software

Bei der Installation der Software des Xerox WorkCentre M20i wird das Programm
"ControlCentre“ automatisch installiert.

@ Weitere Informationen zur Installation kbnnen unter ,Systemwartung” auf Seite 9-25
nachgeschlagen werden.

Ausfiihren der Software

Zum Ausfliihren von ControlCentre die folgenden Anweisungen befolgen:

0 » Windows starten.

@ > "Start&gt;Programme" und dann "Xerox WorkCentre M20i&gt;ControlCentre" auswahlen.

Das Dialogfeld der ControlCentre-Software wird eingeblendet.

Seite 9-8
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Umgang mit der Software

Die Software wird Uber fiinf Registerkarten gesteuert:

Mithilfe der Schaltflache "Beenden® im unteren Bereich jeder Registerkarte wird das

Einstellungen

Erweitert

Telefonbuch
Information
Firmwareaktualisierung
Drucker

PCL

Flash-Schrift

PostScript

Programm verlassen.

Weitere Informationen kénnen Gber die Hilfe-Schaltflache im unteren Bereich jeder

Registerkarte aufgerufen werden.

@ Einstellungen in der ControlCentre-Software und auf dem Gerét werden bei einer Anderung

oder bei einem Programmstart automatisch aktualisiert.

Xerox CopyCentre C20, WorkCentre M20 und WorkCentre M20i Benutzerhandbuch
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Geréteverwaltung

Registerkarte "Einstellungen*

Zur Registerkarte "Einstellungen“ wechseln, um die Einstellungen fiir die Faxfunktionen zu

andern.

F ControlCentre

Datei  Hilfe
M Fimnaeaklualierng | Ducker | PCL | PosSeit | Flahschit |
2P Einstellungen D Eweitet | £D Telelorbuch | @) ifomation |
Papierfomat (Bshaker 1) [a4 = Papierformat (Behalter 2 [24 =
Papiesfomal Zusatzzulub) [44 - Bestitigunn senden: [Ein-Fehler
Fagieratt [Homslpspisr ]
Rand ldschen: [20 = I At
Putorerzaht [T ¥ Bei Emplang verkleinem
Zum Abrufen der ‘wahlwiederholungen - Intervall [3 j Minutsn
ElnsteIIungen des Wahlwiederholungen - Anzahl [7 =l we
WorkCentre M20i und
Ubernahme dieser
Parameter als o —
ControlCentre-
Einstellungen.
4 Beenden @ Hife

Zur Ubertragung der
mithilfe von
ControlCentre
vorgenommenen
Einstellungen auf
das WorkCentre
M20i.

Registerkarte "Erweitert*

Zur Registerkarte "Erweitert" wechseln, um zusatzliche Funktionen zur Gerateeinstellung
auszuwahlen.

A ControlCentre Q‘El@

Datei Hife

Ry Firorooktualiienng | Drucksr |
22 Einstellungsn @ Erweitert I

Gerdhenummer
Gerdtekennung

PCL

B Telsfortuch |

| Postsieipt | FlashSohit

& Information

Wil Zeitfomar |24 Stundsn
Lautsprecher: [£OM = Energissparmodus

© fus

e —
& Ein 5 =l Minuten

Gebiitren sparen
¥ Alamton
& Aus « Ein

st [Pm0r [ =
Ence: [1202200 — c[[inas

I Tastenton
[~ Emptangskennung
Jv ECM-Modus

I
I

4

Beenden

@ Hie |
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Registerkarte "Telefonbuch*

Zur Registerkarte "Telefonbuch" wechseln, um Telefonbucheintrage zu erstellen und zu

bearbeiten.

Telefonbucheintrdge —

Mithilfe dieser
Schaltfldache wird ein
Telefonbucheintrag zur —
Bearbeitung in einem
Fenster angezeigt.

7| ControlCenire
Datei  Hife

5@ Erstelungen |
Typ

& Kurzwahl (1~ 200)

& Fimwaresktusicionng | Drucker

> Erveitert

1

el | PostScipt | FlashSohit

£ Telefonbuch

Lesen @

3} Information

1
1

SDhIE\hE.\ |

M. Name:

; Bearheiten

Telefanrr.

*nsnhen

Alle Lischen |;|

v

Gruppenwahl, ‘

4

Beenden

& Hife |

Dient zum Léschen des

markierten

Telefonbucheintrags.

Registerkarte "Information*

aller

Ruft
Telefonbucheintréage
des Xerox
WorkCentre M20i ab.

Dient zum
Ubertragen der
Telefonbucheintrédge
vom ControlCentre
auf das Xerox
WorkCentre M20i.

Dient zum Léschen

Telefonbucheintrédge.

Zur Registerkarte "Information“ wechseln, um die Softwareversion und verschiedene Zahler
anzuzeigen. Die Zahler geben an, wie viele Vorlagen gescannt und ausgegeben wurden und
wie viele Papierstaus im Gerat aufgetreten sind.

Xerox CopyCentre C20, WorkCentre M20 und WorkCentre M20i Benutzerhandbuch
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Geréteverwaltung

Anzahl der insgesamt
ausgegebenen

Druckseiten T

Anzahl der Staus im

£ ContralCentre
Datei Hife

By Fimnaeoktualiienng |
22 Einstellingen

Firmware Versions
0s: 0931

PCLSe:

BAE.

Diucker

B Erwsitert ‘

PCLEe 1.75 12-15-2003

P53 P53 1.07 01-05-2004

mm\‘
Alle Druckbider 123

Vorlageneinzug

Anzahl der gedruckten —]
Seiten seit Austausch
der Tonerpatrone

Zahler - Druckbilder. Toner.

@

i}

oL | Posscipt | Flashachit |
Telefonbuch (5} Information

Engine: [4.0.942

PCLE: |PCLE 3.26 01-05-2004

Scanseiten, DVE.

Scanseiten, Vorlagenglas

Anzahl der iiber
den
Vorlageneinzug
gescannten Seiten

Anzahl der liber
das Vorlagenglas

®
Gestaute Druckssiten 5 \

Aktualisieren

4

Beenden

@ Hilfe ‘

gescannten Seiten

Anzahl der beim
Druckvorgang
aufgetretenen

Staus
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® Diese Funktion
sollte nur vom
Systemadministr
ator verwendet
werden. Weitere
Informationen
hierzu sind dem
Systemhandbuch
(nur auf Englisch
verfligbar) zu
entnehmen.

Registerkarte "Firmwareaktualisierung*

Mithilfe der Registerkarte "Firmwareaktualisierung" kann die Firmware des Gerats aktualisiert

werden.

i ControlCentre Q‘E‘E‘

Machricht: Fimwaredatei auswahlen

Datei  Hilfe
52 Einstelngen | @ Ewsten | 8D Telforbuch | 3 infomation |
B Fimnareaktualsiening 1 Drucker | PEL Posticrnt | FlashSchit |
Datziinfomation
Dateigicte:
Fortschiitt
0%

[ |

& Beenden

& Hie |

Registerkarte "Drucker”

Auf der Registerkarte "Drucker" werden die Standarddruckeinstellungen vorgegeben.

4 ControlCentre [E]i=]3)

Datei  Hife
48 Estelingen | @ Ewetet | &P Teeorbuch | @ miomation |
e —— Drusker PCL | Postser | Flashsohit |
Austichtung Rt
' Hochformat Dberer Rand ’7
© Querfarmat
Linker Rand
Zeienende: -~
fuflage:
Ubsmehmen
4 Beenden & Hife |

Xerox CopyCentre C20, WorkCentre M20 und WorkCentre M20i Benutzerhandbuch
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Geréteverwaltung

Registerkarte "PCL"
Auf der Registerkarte "PCL" werden die PCL-Einstellungen vorgegeben.

4 ControlCentre [E]i=]3)

Datei  Hife

%8 Enstelngen | @ Emetet | &P Teorbuch | @ itomaton |
By Fimwareakiualisinng ] Diustcn PCL I PosiSeript } Flash-Schift ]

Schiftart; [PCLT (Courier SWC) |

Zeichensatz |Romand |

Zsichertrsts: [000

Sehiftgrad yij Schiitatenliste
Lange: [

Obemehmen

#  Beenden & Hilfe

Registerkarte "Flash-Schrift"

PCL-Flash-Schriften und -Makros kénnen auf einer CD geliefert oder vom Internet
heruntergeladen werden. Sie werden mithilfe dieser Registerkarte auf dem Xerox WorkCentre
M20 oder M20i installiert. AuRerdem kdnnen hier einzelne oder alle Schriftarten und Makros
geléscht und eine Schriftartenliste ausgegeben werden.

£ ContralCentre

Datei  Hife
48 Eirstohingen | @ Ewetet | £ Tellorbuch | @) bomation |
B Fiwasaktusiseung | Ducker | POL | PostSornt Flssh-Schit
Tvp
@ PCLSchit Aktuaisieren
 PCLMaco
 FEED Drucklste
Mr, 1=} Font Zeichensatz
Loschen
Al Lisschen
< >
#  Beenden & Hilfe |
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Registerkarte "PostScript”

Mithilfe dieser Registerkarte kénnen PostScript-Schriftarten auf dem Xerox WorkCentre M20

oder M20i installiert werden.

4 ControlCentre [E]i=]3)

Datei  Hife

48 Einstelungen |

Druckfehlerinformation

" hus

D Eweert |

By Fimwareakiualisienung ] Drucker ]

* Ein

Teleforbuch |

PCL

& Information

|

Fasi3eript } FlashSohit |

Ubernehmen

Schiitarten

4

Beenden

@

Hilfe

Xerox CopyCentre C20, WorkCentre M20 und WorkCentre M20i Benutzerhandbuch
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Geréteverwaltung

Abteilungscodes

Abteilungscodes gestatten die Steuerung und Uberwachung der Geratenutzung durch den
Systemadministrator.

Abteilungscodes einrichten

0 > Geratestatustaste driicken.

Eingabe Gerétestatus

9 > "Systemverwaltung" auswahlen
und die Eingabetaste dricken.

> Ist die Systemverwaltung bereits
kennwortgeschutzt, das
Kennwort eingeben und die
Eingabetaste driicken.

Systemverwaltung
[Kennwortschutz]

@ > Mithilfe der Pfeiltasten "Abteilung”
auswahlen und dann die
Eingabetaste driicken.

Systemverwaltung

> Den Mastercode eingeben. [Abteilung]

@ Beim ersten Zugriff auf die
Option "Abteilung" muss der
Mastercode zur Bestétigung
noch einmal eingegeben
werden.

Seite 9-16
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a » Mithilfe der Pfeiltasten

"Einstellen" auswahlen und dann
die Eingabetaste driicken.

Abteilung
> Abteilungsnummer eingeben und [Einstellen]

die Eingabetaste driicken.

> Einen Namen eingeben und die
Eingabetaste driicken.

> Code fir die Abteilung eingeben
und die Eingabetaste driicken.

> Auf diese Weise alle
gewulinschten Abteilungen
einrichten.

Abteilungsdaten drucken

Es kann eine Liste der Abteilungscodes und ein Abteilungsjournal ausgedruckt werden.

0 > Geratestatustaste driicken.

9 > "Systemverwaltung" auswahlen
und die Eingabetaste driicken.

Systemverwaltung
[Kennwortschutz]

> Ist die Systemverwaltung bereits
kennwortgeschiitzt, das
Kennwort eingeben und die
Eingabetaste driicken.

Xerox CopyCentre C20, WorkCentre M20 und WorkCentre M20i Benutzerhandbuch
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Geréateverwaltung

®

> Mithilfe der Pfeiltasten "Abteilung”
auswahlen und dann die
Eingabetaste driicken.

Systemverwaltung
[Abteilung]

> Den Mastercode eingeben.

@ Beim ersten Zugriff auf die
Option "Abteilung” muss der
Mastercode zur Bestéatigung
noch einmal eingegeben
werden.

» Mithilfe der Pfeiltasten "Drucken"
auswahlen und dann die
Eingabetaste driicken.

Abteilung
> Den gewinschten Bericht [Drucken]
auswahlen und die Eingabetaste

driicken.

Seite 9-18
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Abteilungen verwalten

Bei der Verwaltung von Abteilungen kénnen Abteilungsdaten und -codes geldscht und der
Abteilungsmodus aktiviert oder deaktiviert werden.

0 > Geratestatustaste driicken.

9 > "Systemverwaltung" auswahlen
und die Eingabetaste driicken.

> Ist die Systemverwaltung bereits
kennwortgeschiitzt, das
Kennwort eingeben und die
Eingabetaste driicken.

9 > Mithilfe der Pfeiltasten "Abteilung”
auswahlen und dann die
Eingabetaste driicken.

> Den Mastercode eingeben.

@ Beim ersten Zugriff auf die
Option "Abteilung" muss der
Mastercode zur Bestétigung
noch einmal eingegeben
werden.

9 » Mithilfe der Pfeiltasten

"Verwaltung" auswahlen und
dann die Eingabetaste drucken.

Systemverwaltung
[Kennwortschutz]

Systemverwaltung
[Abteilung]

Abteilung
[Verwaltung]

Xerox CopyCentre C20, WorkCentre M20 und WorkCentre M20i Benutzerhandbuch Seite 9-19
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Geréateverwaltung

oy

> Mithilfe der Pfeiltasten
"Abteilungsmodus" auswahlen
und dann die Eingabetaste
driicken.

> AnschlieRend die Option An
auswahlen und die Eingabetaste
driicken.

> Mithilfe der Pfeiltasten "Abteil.
I6schen" auswahlen und dann die
Eingabetaste driicken.

> Soll das Journal geleert werden,
"Journal" auswahlen und die
Eingabetaste driicken.

> Um einen Abteilungscode zu
I6schen, "Code" auswéahlen und
die Eingabetaste driicken.

Um alle Abteilungscodes zu
I6schen, "Alle" auswahlen und die
Eingabetaste driicken.

Um einzelne Abteilungscodes zu
I6schen, "Jeden" auswahlen, die
Eingabetaste driicken, die
Abteilungsnummer eingeben und
die Auswahl bestatigen.

Verwaltung
[Abteilungsmodus]

Verwaltung
[Abteil. 1lo6schen]
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Mastercode andern

> Geratestatustaste driicken.

> "Systemverwaltung" auswahlen
und die Eingabetaste dricken.

> Ist die Systemverwaltung bereits Systemverwaltung
kennwortgeschutzt, das [Kennwortschutz]
Kennwort eingeben und die
Eingabetaste driicken.

@O

@ > Mithilfe der Pfeiltasten "Abteilung”
auswahlen und dann die
Eingabetaste driicken.

Systemverwaltung
> Den Mastercode eingeben. [Abteilung]

@ Beim ersten Zugriff auf die
Option "Abteilung" muss der
Mastercode zur Bestéatigung
noch einmal eingegeben
werden.

9 > "M.-Codeanderung" wahlen und
die Eingabetaste drtcken.

Abteilung
[M.-Codeanderung]

@ > "Andern" auswahlen und die

Eingabetaste driicken.

Den neuen Mastercode M.-Codeé&nderung
eingeben. [Andern]

» Zum Loschen des Mastercodes
"Loschen" auswahlen und die
Eingabetaste driicken.

Xerox CopyCentre C20, WorkCentre M20 und WorkCentre M20i Benutzerhandbuch Seite 9-21
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Kennwortschutz

Die Optionen der Systemverwaltung kdnnen mit einem Kennwort vor dem Zugriff Unbefugter
geschutzt werden.

Kennwortschutz aktivieren

0 > Geratestatustaste driicken.

9 > "Systemverwaltung" auswahlen
und die Eingabetaste driicken.

> Ist die Systemverwaltung bereits
kennwortgeschiitzt, das
Kennwort eingeben und die
Eingabetaste driicken.

9 » Mithilfe der Pfeiltasten

"Kennwortschutz" auswahlen und
dann die Eingabetaste drucken.

Systemverwaltung
[Kennwortschutz]

Kennwortschutz
» Zur Aktivierung des [Ja]
Kennwortschutzes Ja auswahlen
und die Eingabetaste dricken.
Soll der Kennwortschutz nicht
aktiviert werden, "Nein"
auswahlen und die Eingabetaste

driicken.

@ Bei der Erstinstallation verfiigt das Gerét zunéchst nicht iiber ein Kennwort. Bei Auswahl von
"Ja" muss ein Kennwort eingegeben werden. Erscheint die Aufforderung, das Kennwort
einzugeben, ist einfach die Eingabetaste zu driicken.

» Wurde der Kennwortschutz aktiviert, das Kennwort wie unter ,Kennwort &ndern“ auf Seite
@ 9-23 beschrieben eingeben.
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Kennwort @ndern

Im Folgenden wird erlautert, wie das Kennwort gedndert wird, bzw. wie ein neues Kennwort
nach der Aktivierung des Kennwortschutzes festgelegt wird.

0 > Geratestatustaste driicken.

9 > "Systemverwaltung" auswahlen
und die Eingabetaste driicken.

Systemverwaltung
[Kennwortschutz]

> Ist die Systemverwaltung bereits
kennwortgeschiitzt, das
Kennwort eingeben und die
Eingabetaste driicken.

9 » Mithilfe der Pfeiltasten

"Anmeldecode and." auswahlen
und dann die Eingabetaste
driicken.

Systemverwaltung

[Anmeldecode &nd.]

> Das gliltige Kennwort eingeben
und die Eingabetaste dricken.

@ Wurde der Kennwortschutz
gerade erst aktiviert, ist nur die
Eingabetaste zu driicken.

@ > Das neue Kennwort eingeben

und die Eingabetaste dricken.

Neuen Anm.code eing.

Xerox CopyCentre C20, WorkCentre M20 und WorkCentre M20i Benutzerhandbuch Seite 9-23
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Speicher leeren

Bestimmte Daten kénnen aus dem Speicher geldscht werden. Dazu gehdren das
Telefonbuch, die Faxsende- und empfangsprotokolldaten, das E-Mail-Adressbuch und die E-
Mail-Sendedaten sowie die Systemdaten.

Speicher leeren

1
2,

> Geratestatustaste driicken.

> "Systemverwaltung" auswahlen
und die Eingabetaste driicken.

> Ist die Systemverwaltung bereits
kennwortgeschiitzt, das
Kennwort eingeben und die
Eingabetaste driicken.

> Uber die Pfeiltasten "Speicher
leeren" auswahlen und die
Eingabetaste driicken.

> Die gewilinschte Option
auswahlen und die Eingabetaste
driicken.

Es stehen folgende Optionen zur
Auswahl:

Faxempfanger
Faxempfangsprotokoll
Faxsendeprotokoll
Systemdaten
E-Mailsendeprotokoll

E-Mailadressbuch

Systemverwaltung
[Kennwortschutz]

Speicher leeren
[Faxempfanger]
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Systemwartung

Zur Systemwartung gehdren folgende Elemente:

Seriennummer
Tonerwarnmeldung
Neue Trommel
Trommelreinigung

Zahler

@ Diese Elemente werden lber Xerox CentreWare aufgerufen (s. Systemhandbuch).

Seriennummer ablesen

O
e

>

Geratestatustaste driicken.

"Systemverwaltung" auswahlen
und die Eingabetaste dricken.

Ist die Systemverwaltung bereits
kennwortgeschutzt, das
Kennwort eingeben und die
Eingabetaste driicken.

Option "Wartung" auswahlen und
Eingabetaste driicken.

"Seriennummer" auswahlen und
Eingabetaste driicken.

Die Seriennummer des Gerats
wird nun angezeigt.

Die Taste [Meni/Beenden]
driicken.

Systemverwaltung
[Kennwortschutz]

Wartung
[Seriennummer]

Xerox CopyCentre C20, WorkCentre M20 und WorkCentre M20i Benutzerhandbuch
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Tonerwarnung

Bei Aktivierung der Tonermeldung wird automatisch ein Fax an den Kundendienst oder den
Xerox Partner gesendet, wenn die Tonerpatrone ausgetauscht werden muss. Diese Funktion
kann nur aktiviert werden, wenn die Faxnummer des Kundendienstes oder des Xerox-
Partners im Gerat gespeichert ist.

0 > Geratestatustaste driicken.

9 > "Systemverwaltung" auswahlen
und die Eingabetaste driicken.

> Ist die Systemverwaltung bereits
kennwortgeschiitzt, das
Kennwort eingeben und die
Eingabetaste driicken.

Systemverwaltung
[Kennwortschutz]

9 > "Tonerwarnung" auswahlen und

Eingabetaste driicken.

Wartung
[Tonerwarnung]

@ > Option "An" auswahlen und

Eingabetaste driicken.

> Bei Erscheinen der
entsprechenden Aufforderung
folgende Daten eingeben:

Tonerwarnmeldung
[An]

Kundennummer
Name
Faxnummer des Handlers

Name des Handlers
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Trommelzéahler riickstellen

Nach einem Austausch der Trommeleinheit muss der Trommelzahler auf Null zurlickgesetzt

werden.

0 > Geratestatustaste driicken.

9 > "Systemverwaltung" auswahlen
und die Eingabetaste driicken.

> Ist die Systemverwaltung bereits
kennwortgeschiitzt, das
Kennwort eingeben und die
Eingabetaste driicken.

9 > "Neue Trommel" wahlen und

Eingabetaste driicken.

> Option "An" auswahlen und
Eingabetaste driicken. Mit "Aus"
kann das Menu ohne Ricksetzen
des Zahlers verlassen werden.

Systemverwaltung
[Kennwortschutz]

Neue Trommel
[An]

Xerox CopyCentre C20, WorkCentre M20 und WorkCentre M20i Benutzerhandbuch Seite 9-27

Geréateverwaltung



Geréateverwaltung

Trommelreinigung
Erscheinen Streifen oder Flecke auf dem Druck, muss die Trommel gereinigt werden.
Zunachst sicherstellen, dass Druckmaterial eingelegt ist.
0 > Geratestatustaste driicken.
9 > "Systemverwaltung" auswahlen
und die Eingabetaste driicken.
> Ist die Systemverwaltung bereits Systemverwaltung
kennwortgeschiitzt, das [Kennwortschutz]
Kennwort eingeben und die
Eingabetaste driicken.
9 > "Trommelreinigung" wahlen und
Eingabetaste driicken.
Es wird nun eine spezielle Systemverwaltung
Reinigungsseite ausgegeben. [Trommelreinigung]
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Zahler

Das WorkCentre M20i verfiigt Giber diverse Zahler:

- Drucke, gesamt - Anzahl der insgesamt produzierten Seiten

- Tonerzahlerstand - Anzahl der unter Tonerverbrauch produzierten Seiten

- Trommelz&hlerstand - Anzahl der unter Einsatz der Trommel produzierten Seiten)

- AVW-Scanseiten - Anzahl der Gber den Vorlageneinzug eingescannten Vorlagen

- Vorlagengl.-Scans. - Anzahl der Uiber das Vorlagenglas eingescannten Vorlagen

- Tonermodul ersetzt- Anzahl der unter Einsatz des installierten Tonermoduls

produzierten Seiten

- Trommel ersetzt - Anzahl der unter Einsatz der installierten Trommel produzierten

Seiten

0 > Geratestatustaste driicken.

9 > "Systemverwaltung" auswahlen
und die Eingabetaste driicken.

> Ist die Systemverwaltung bereits
kennwortgeschiitzt, das
Kennwort eingeben und die
Eingabetaste driicken.

9 » "Zahler" auswahlen und

Eingabetaste driicken.

> Den gewinschten Zahler
auswahlen und die Eingabetaste
driicken.

Systemverwaltung
[Kennwortschutz]

Systemverwaltung
[Zahler]

Xerox CopyCentre C20, WorkCentre M20 und WorkCentre M20i Benutzerhandbuch Seite 9-29

Geréateverwaltung



Geréteverwaltung

Externes Zahlgerat aktivieren/deaktivieren
Es ist moglich, ein externes Gerat zur Kostenzahlung zu verwenden. Dieses wird
folgendermalen aktiviert bzw. deaktiviert:
0 > Geratestatustaste driicken.
'”-:; fooe iy
Eingabe Geritestatus
@ > "Systemverwaltung" auswahlen
und die Eingabetaste dricken.
> Ist die Systemverwaltung bereits Systemverwaltung
kennwortgeschiitzt, das [Kennwortschutz]
Kennwort eingeben und die
Eingabetaste driicken.
9 > "Ext. Gerat" auswéhlen und
Eingabetaste driicken.
» Soll das Geréat aktiviert werden, Systemverwaltung
die Option An auswahlen und die [Ext. Gerat]
Eingabetaste driicken.
Andernfalls "Aus" auswahlen und
die Eingabetaste driicken.
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10 Wartung

Die regelmalige Pflege und Wartung des Gerats gewahrleistet
einen optimalen Betrieb. In diesem Kapitel werden die
Wartungs- und Pflegeanleitungen fur das Gerat beschrieben.

> ReinigendesGerats . .................. ... 10-2
» Verbrauchsmaterial bestellen .. ............. 10-4
> Austauschmodule . ......... ... ... ... ..... 10-5
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Wartung

Reinigen des Gerats

Vorlagenglas und Gleichgeschwindigkeitstransport

Zur Erzielung der optimalen Ausgabequalitat ist es wichtig, dass das Vorlagenglas sauber ist.
Das Vorlagenglas sollte jeden Tag mindestens einmal gereinigt werden.

Der Gleichgeschwindigkeitstransport ist der schmale Glasstreifen links neben dem
Vorlagenglas. Er wird beim Scannen von Vorlagen eingesetzt, die im Vorlageneinzug
eingelegt wurden und muss ebenfalls regelmagig gereinigt werden. Auch das Glas des
Gleichgeschwindigkeitstransports muss gereinigt werden.

A VORSICHT: Keine organischen oder starken chemischen Lésungsmittel oder

Spriihreiniger verwenden. Fliissigkeiten diirfen nicht direkt auf einen Bereich
aufgetragen werden. Nur Materialien verwenden, die in dieser Dokumentation zur
Verwendung freigegeben worden sind. Alle Reinigungsmittel miissen fiir Kinder
unzuganglich aufbewahrt werden.

A ACHTUNG: Angeschraubte Abdeckungen oder Papierfiihrungen diirfen NICHT
entfernt werden. Keine Wartungsarbeiten am Gerét durchfiihren, die nicht
ausdriicklich in dieser Dokumentation beschrieben sind.

» Ein fusselfreies Tuch oder ein
Papiertuch mit Wasser
befeuchten.

Gleichgeschwindi

> Vorlageneinzug anheben.
gkeitstransport

> Die Oberflache des
Vorlagenglases und des
Transportglases abwischen.

> Die Unterseite des
Vorlageneinzugs abwischen.

> Vorlageneinzug schlieRen.
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Wartung

Steuerpult und LCD-Anzeige

Eine regelmaRige Reinigung des Steuerpults und der LCD-Anzeige verhindert, dass sich
Staub und Schmutzpartikel ansammeln. Fingerabdriicke und Flecke kdbnnen mithilfe eines mit

Wasser befeuchteten fusselfreien Tuchs entfernt werden.

Gerateoberflachen
Die Oberflachen des Gerats mit einem mit Wasser befeuchteten Tuch abreiben.

Seite 10-3
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Wartung

Verbrauchsmaterial bestellen

Die Tonerpatrone und die Trommeleinheit kdnnen nachbestellt werden.

Die Artikelnummern der Verbrauchsmaterialien sind in der folgenden Tabelle aufgefiihrt:

MODUL ARTIKELNUMMER
Europa
Tonerpatrone 106R01048
Trommeleinheit 113R00671

Verbrauchsmaterialien konnen tber den Xerox-Partner bestellt werden.

Bei der Bestellung missen der Name des Unternehmens, die Produkt- und die Artikelnummer

angegeben werden.
Nachfolgend kann die Telefonnummer des Xerox Partners notiert werden:

Rufnr.:
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Austauschmodule

Tonerpatrone

1

Lebensdauer der Tonerpatrone

Die Lebensdauer einer Tonerpatrone hangt von der fiir jeden Druckauftrag verwendeten
Menge Toner ab. Beim Drucken von gewdhnlichen Briefen mit einer Deckung von 5 % kann
von einer Lebensdauer von ca. 8.000 Seiten ausgegangen werden (bzw. 4.000 Seiten bei der
mitgelieferten Patrone). Die tatsdchliche Anzahl der gedruckten Seiten hangt allerdings von
der Druckdichte der auszugebenden Seiten ab. Der Austausch der Tonerpatrone wird haufiger
erforderlich, wenn viele Grafiken gedruckt werden.

Tonersparmodus

Die Lebensdauer einer Tonerpatrone kann mithilfe des Tonersparmodus verlangert werden.
Im Tonersparmodus wird weniger Toner als unter Normalbedingungen verbraucht. Der
Ausdruck ist heller und eignet sich beispielsweise fiir Entwiirfe oder Probedrucke.

@ Detaillierte Informationen zur Einstellung des Tonersparmodus sind ,Einstellungen” auf Seite 2-20
zu entnehmen.

Tonerpatrone ersetzen

Ist der Toner nahezu aufgebraucht, sind weil3e Streifen oder Verfarbungen auf dem Ausdruck
zu erkennen. Die Warnmeldung "Zu wenig Toner* wird angezeigt.

Bei Anzeige dieser Meldung kann die Tonerpatrone herausgenommen und leicht geschdttelt
werden. Dadurch wird der verbliebene Toner geldst und die Qualitat des Ausdrucks
vorubergehend verbessert. Diese MalRnahme kann nur einmal durchgefiihrt werden.

> Den Entriegelungshebel
anheben, um die
Seitenabdeckung zu 6ffnen.

VORSICHT: Vor dem Offnen der
vorderen Abdeckung muss
immer zunachst die
Seitenabdeckung geoffnet
werden.
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Wartung

9 > Die vordere Abdeckung 6ffnen.

©

® /st Toner
auf die Kleidung
gelangt, diesen
mit einem
trockenen Tuch
abwischen. Die
Kleidung
anschlieBend mit
kaltem Wasser
waschen — durch
heiBes Wasser
setzt sich der
Toner in der
Kleidung fest.

> Den Entriegelungshebel der
Tonerpatrone anheben.

Den Toner innerhalb der
Patrone verteilen:

> Tonerpatrone herausziehen und
hin- und herschtteln, damit sich
der Toner gleichmafig verteilt.

> Die Tonerpatrone wieder
einsetzen und den
Entriegelungshebel nach unten
driicken.

> Die vordere Abdeckung und die
Seitenabdeckung schlielRen.

> In der Anzeige erscheint [Neues
Tonermodul?]. [Nein] wahlen und
[Eingabe] driicken.

Das Gerat ist wieder
betriebsbereit.

Seite 10-6
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Neue Tonerpatrone
einsetzen:

> Die neue Tonerpatrone
waagrecht halten und vier- bis
funfmal hin und her schiitteln.

» Die neue Patrone einschieben,
bis sie horbar einrastet.

> Den Entriegelungshebel der
Tonerpatrone nach unten
drticken, bis er einrastet.

> Die vordere Abdeckung und die
Seitenabdeckung schliel3en.

> In der Anzeige erscheint [Neues
Tonermodul?]. [Ja] wahlen und
[Eingabe] driicken.

Das Geréat ist wieder
betriebsbereit.

Tonerstand niedrig

Bei Aktivierung der Tonermeldung wird automatisch ein Fax an den Kundendienst oder den
Xerox Partner gesendet, wenn die Tonerpatrone ausgetauscht werden muss. Diese Funktion
kann nur aktiviert werden, wenn die Faxnummer des Kundendienstes oder des Xerox-

Partners im Gerat gespeichert ist.

@ Weitere Hinweise zur Einrichtung der Tonerstandsmeldung siehe Abschnitt ,Systemwartung” auf

Seite 9-25.
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Trommeleinheit

A

Die Trommeleinheit muss ausgewechselt werden, wenn die Warnmeldung anzeigt, dass die
Lebensdauer abgelaufen ist. Dies ist nach ungefahr 18.000 Kopien der Fall.

Die Trommeleinheit sollte gereinigt werden, wenn Streifen oder Flecken auf den Drucken zu

sehen sind.

@ Detaillierte Informationen zur Reinigung der Trommeleinheit sind Abschnitt ,Systemwartung* auf
Seite 9-25 zu entnehmen.

VORSICHT: Die griine Trommeleinheit nicht fiir langere Zeit dem Licht aussetzen. Die
Trommeleinheit niemals direktem Sonnenlicht aussetzen und die Oberflache der
Trommel nicht beriihren. Beschadigungen an der Trommel oder eine schlechte

Qualitat der Drucke konnte die Folge sein.

Trommeleinheit ersetzen

1

Mit einer Trommeleinheit kénnen ca. 20.000 Kopien/Drucke angefertigt werden. Eine hohe
Kopier- bzw. Druckzifferim Duplex-Modus vermindert die Gesamtlebensdauer einer Trommel.

Wenn sich die Trommel dem Ende ihrer Lebensdauer nahert, wird die Meldung
"Trommelwarnung® angezeigt. Danach kénnen noch etwa 1.000 Kopien/Drucke angefertigt
werden. Die Trommeleinheit sollte spatestens dann ersetzt werden, wenn sich die Kopier-

bzw. Druckqualitat verschlechtert.

> Den Entriegelungshebel
anheben, um die
Seitenabdeckung zu 6ffnen.

VORSICHT: Vor dem Offnen der
vorderen Abdeckung muss
immer zunachst die
Seitenabdeckung geoffnet
werden.

Seite 10-8
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Wartung

9 > Die vordere Abdeckung 6ffnen.

® Die » Den Entriegelungshebel der

Tonerpatrone Tonerpatrone anheben.
muss entfernt

werden, um die

Trommeleinheit

auswechseln zu

kdénnen.

» Die Trommeleinheit
herausziehen.

Seite 10-9
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Wartung

> Die neue Trommeleinheit
@ auspacken und einschieben. Die
Trommeloberflache darf dabei
nicht berhrt werden.

> Die Tonerpatrone wieder
@ einsetzen und den
Entriegelungshebel nach unten
driicken.

> Die vordere Abdeckung und die
Seitenabdeckung schlielRen.

> In der Anzeige erscheint [Neue
Trommel?]. "Ja" wahlen und die
Eingabetaste driicken.

Das Gerat ist wieder
betriebsbereit.

@ Der Zahler muss zurtickgesetzt werden, sonst wird ggf. die Meldung "Trommelwarnung*
angezeigt, bevor die neue Trommel das Ende ihrer Lebensdauer erreicht hat. Weitere Hinweise

zur Riickstellung des Zahlers siehe Abschnitt ,Systemwartung*” auf Seite 9-25.
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11 Fehlerbehebung

In diesem Kapitel wird erlautert, wie die Fehlerursache bei evtl.

auftretenden Problemen zu ermitteln ist, welche

Beseitigungsmalnahmen durchzufuhren sind und wie ggf. der

Kundendienst verstandigt wird.

YV V VY V V

Allgemeine Hinweise . . .. ..................
Storungsbeseitigung .. ... ... oL
Kundendienst. .. .......... ... ... .......
Fehlermeldungen. ... ....................

Problembeseitigung. ... ............ ... ..
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Fehlerbehebung

Allgemeine Hinweise

Die Qualitat der Ausgabe hangt von verschiedenen Faktoren und bestimmten Bedingungen
ab. Um eine optimale Gerateleistung zu erzielen, die folgenden Richtlinien befolgen:

> Das Gerat nicht direktem Sonnenlicht aussetzen oder in der Nahe von Warmequellen (wie
z. B. Heizkodrpern) aufstellen.

> Plotzliche Veranderungen hinsichtlich der Gerateumgebung vermeiden. Bei Auftreten von
Umgebungsanderungen das Gerat zum Anpassen an die neue Betriebsumgebung fiir
mindestens zwei Stunden nicht verwenden (die Dauer hangt vom Ausmaf der
Veranderung ab).

> Routinewartungen, wie z. B. das Reinigen des Vorlagenglases und des Steuerpults,
regelmaflig am Gerat ausfiihren.

> Stets die Papierfiihrungen in den Papierbehéltern an das Format des eingelegten
Druckmaterials anpassen.

> Sicherstellen, dass Papier und Papierabfélle nicht den einwandfreien Betrieb des Gerats
beeintrachtigen oder das Gerat verunreinigen.

Seite 11-2
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Storungsbeseitigung

Bei Auftreten eines Fehlers die Statusanzeige am Steuerpult Gberpriifen. Der Problembereich
wird durch eine rote blinkende Lampe kenntlich gemacht:

Statusanzeige
Vorlagenstaus é ¥ z
|
Papierstaus — Zusatzzufuhr
Behélter 1 r v
—t—— Behiilter 1

Vorlagenstaus

Tritt wahrend des Einzugs einer Vorlage mithilfe des automatischen Vorlageneinzugs (AVE)
ein Stau auf, wird die Meldung "Vorlagenstau® angezeigt, und die Vorlagenstaulampe auf der
Statusanzeige blinkt.

Im Folgenden wird das Beseitigen dreier Arten von Fehleinziigen detailliert beschrieben.

Einzugsbereich

> Die obere Abdeckung des AVE
offnen.
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Fehlerbehebung

> Die Vorlage vorsichtig nach
rechts aus dem AVE
herausziehen.

®

> Die obere Abdeckung des AVE
schlieRen.

> Die Vorlage erneut in den
Vorlageneinzug einlegen.

Ausgabebereich

> Vorlageneinzug anheben. Den
Radelknopf drehen, um falsch
eingezogene Vorlagen manuell

aus dem Ausgabebereich zu
entfernen.

Ist es nicht mdglich, die
gestauten Vorlagen zu
entfernen, mit den Schritten
unter Zufuhrrollenbereich
fortfahren.

> Vorlageneinzug schlieRen und
die Vorlagen neu einlegen.
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Zufuhrrollenbereich

0 > Vorlageneinzug anheben.
> Haltevorrichtung I6sen und die
fehleingezogenen Vorlagen mit

beiden Handen aus dem
Ausgabebereich herausziehen.

> Vorlageneinzug schlieRen und
die Vorlagen neu einlegen.

Fehlerbehebung
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Fehlerbehebung

Papierstaus

Bei Auftreten eines Papierstaus leuchtet die Staulampe oder die Behalterlampe am Steuerpult
zur Verdeutlichung des Problembereichs auf. Zur Beseitigung von Papierstaus die folgenden
Schritte ausfiihren. Das gestaute Papier behutsam und langsam herausziehen, um ein
Zerreil’en des Papiers zu vermeiden.

Zufuhrbereich

Bei Staus im Zufuhrbereich erscheint die Meldung "Papierstau 0" in der Anzeige.

> Den Papierbehalter
herausziehen.

> Bei voll ausgezogenem Behalter
den vorderen Behélterteil leicht

anheben, damit der Behalter
freigegeben wird.

> Das gestaute Druckmaterial
vorsichtig gerade herausziehen.

> Nach Beseitigen des Papiers die
seitliche Abdeckung 6ffnen und

schlieRen, damit die Meldung
"Papierstau 0" geléscht wird.
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» Kann das Druckmaterial nicht
ohne weiteres entfernt werden,
den Entriegelungshebel

herausziehen und die
Seitenabdeckung 6ffnen.

> Das gestaute Papier in der
angegebenen Richtung
behutsam entfernen.

9 > Abdeckung schlieRen.
> Den Papierbehalter einsetzen.
Den hinteren Teil absenken und
die hintere Kante in die
vorgesehene Fuhrung einpassen.
Anschlielend den Behalter

vollstandig in das Gerat
einschieben.

Ausgabebereich

Ist Papier im Ausgabebereich gestaut, wird die Meldung "Papierstau 2“ angezeigt.

> Den Entriegelungshebel nach
oben dricken, um die

Seitenabdeckung zu 6ffnen.

VORSICHT: Vor dem Offnen der
vorderen Abdeckung muss
immer zunachst die
Seitenabdeckung geoffnet
werden.

> Die vordere Abdeckung 6ffnen.

Xerox CopyCentre C20, WorkCentre M20 und WorkCentre M20i Benutzerhandbuch
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Fehlerbehebung

®

> Den Fixiererhebel wie gezeigt
nach unten drticken. Das
gestaute Papier wird dadurch aus
der Fixiereinheit freigegeben.

> Das Papier durch Drehen des
Entriegelungshebels in
Pfeilrichtung aus dem
Ausgabebereich transportieren.

> Das Papier behutsam
herausziehen.

» Den Fixiererhebel wieder nach
oben driicken.

Seite 11-8
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> Den Entriegelungshebel in die
Ausgangsposition zurtickstellen.

> Die vordere Abdeckung und die
Seitenabdeckung schliel3en.
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Fehlerbehebung

Duplexmodul

1

2

Tritt im Duplexmodul beim Vorlageneinzug ein Stau auf, wird die Meldung "Duplexerstau”
angezeigt, und die Vorlagenstaulampe auf der Statusanzeige blinkt.

> Den Entriegelungshebel nach
oben driicken, um die
Seitenabdeckung zu 6ffnen.

> Das gestaute Papier entfernen.

> Die Seitenabdeckung schlieRen.

Zusatzzufuhr

1

Wird beim Drucken Uber die Zusatzzufuhr Druckmaterial gar nicht oder nicht richtig eingelegt,
erscheint die Meldung "Stau in Zusatzzu." in der Anzeige.

Diese Meldung tritt u. U. auch dann auf, wenn das Druckmaterial nicht richtig im Gerat
eingezogen wurde.

» Die Zusatzzufuhr 6ffnen und das
Papier aus dem Geréat
herausziehen.
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Kundendienst

Kann ein Problem mithilfe der Anweisungen in der Anzeige nicht behoben werden, die
Tabellen zur Problembehandlung und Fehlerbehebung im nachsten Abschnitt Gberprifen und

ggf. Lésungsvorschlage befolgen.
Informationen und Tipps fir Installation und Betrieb des Gerats stehen auf der Xerox-Website

unter folgender Adresse zur Verfligung:

http://www.xerox.com

Besteht das Problem weiterhin, das Xerox Welcome Centre oder den Xerox-Partner
versténdigen. Die Seriennummer des Gerats sowie alle wichtigen Fehlercodes missen dabei

angegeben werden.

@ Informationen zum Auffinden der Seriennummer des Geréts siehe Abschnitt ,Kundendienst” auf
Seite 1-5.

#

Zunachst die seitliche und danach die vordere Abdeckung 6ffnen. Die Seriennummer ist nun
zu sehen. Die Seriennummer befindet sich direkt Giber dem Tonermodul.

Die Telefonnummer des Xerox Welcome Centre oder des Xerox Partners wird bei Einrichtung
des Gerats angegeben. Die Telefonnummer kann nachfolgend notiert werden.

Telefonnummer des Welcome Centre bzw. des Xerox Partners:

#

Aktuelle Kontaktinformationen fiir technischen Support und
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Fehlerbehebung

Fehlermeldungen
Bei Auftreten einer ungewdhnlichen Situation am Gerat oder bei Ausflihren eines fehlerhaften
Vorgangs wird eine Fehlermeldung angezeigt, die tber die Ursache des Problems Aufschluss
gibt. Mithilfe der aufgefiihrten MalRnahmen in der folgenden Tabelle kann das Problem
behoben werden.
DISPLAY BEDEUTUNG BEHEBUNG

Stau in Zusatzz. Es wird kein Seitliche Abdeckung 6ffnen und gestautes
Druckmaterial in der Papier entnehmen.

Zusatzzufuhr erkannt. Druckmaterial in die Zusatzzufuhr einlegen.

Kommunikationsfehler |Es liegt ein Die Faxnachricht erneut senden.
Datentibertragungsproblem
Vvor.

Vorlagenstau Papierstau im Papierstau beseitigen. Anweisungen hierzu
automatischen siehe Abschnitt ,Vorlagenstaus®” auf Seite 11-3.
Vorlageneinzug.

Tiir offen Die Seitenabdeckung ist |Die Seitenabdeckung vollstéandig schlieRen.
nicht eingerastet.

Trommelwarnung Die Lebensdauer der Eine neue Trommeleinheit erwerben. Die
Trommeleinheit ist Trommeleinheit sollte spatestens dann ersetzt
nahezu abgelaufen. werden, wenn sich die Kopier- bzw.

Druckqualitat verschlechtert. In diesem Fall sind
haufig dunkle Flecke am Papierrand zu sehen.
Anweisungen hierzu siehe Abschnitt

, Trommeleinheit” auf Seite 10-8.

Duplexerstau Beim 2-seitigen Papierstau beseitigen. Anweisungen hierzu
Seitenaufdruck ist ein siehe Abschnitt ,,Duplexmodul” auf Seite 11-10.
Papierstau aufgetreten.

Trommel leer Die Trommeleinheit ist Trommeleinheit ersetzen. Anweisungen hierzu
leer. siehe Abschnitt , Trommeleinheit” auf Seite 10-8.

Fehler -ATM-Fixier., In der Fixiereinheit ist ein |Das Netzkabel abziehen und erneut einstecken.

Fehler -Offene Hitze, Problem aufgetreten. Besteht das Problem weiterhin, den

Hitzeproblem und Kundendienst verstandigen.

Uberhitzt

Gruppe nicht verfiigbar |Es wurde versucht, eine |Vorgang erneut ausfiihren und die
Gruppe zu wahlen. Empfangsnummer der Gruppen Uberprifen.
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DISPLAY

BEDEUTUNG

BEHEBUNG

Inkompatibel

Die Gegenstelle verfiigt
nicht Uber die benétigte
Funktion.

Keine Xerox-
Tonerpatrone

Es liegt eine nicht von
Xerox autorisierte Patrone
Vor.

Nur von Xerox autorisierte Patronen
verwenden.

Vorgang nicht
zugeordnet

Es liegt kein zu
verarbeitender Auftrag
vor.

Leitung belegt

Die Gegenstelle ist
besetzt.

Erneut versuchen. Sicherstellen, dass die
Gegenstelle richtig funktioniert.

Leitungsfehler

Das Gerat kann keine
Verbindung zur
Gegenstelle herstellen,
bzw. die Verbindung
wurde aufgrund einer
Stérung bei der
Ubertragung getrennt.

Erneut versuchen. Besteht das Problem
weiterhin, mindestens eine Stunde warten, bis
die Leitung frei ist und es dann erneut
versuchen.

Ggf. ECM-Modus einschalten. Anweisungen
hierzu siehe Abschnitt ,,Optionen zur
Faxeinrichtung“ auf Seite 6-19.

LSU-Fehler In der Laserscaneinheit |Gerat aus- und wieder einschalten.
(LSU = Laser Scanning |Anweisungen hierzu siehe Abschnitt ,Gerét
Unit) ist ein Problem einschalten” auf Seite 2-15. Besteht das
aufgetreten. Problem weiterhin, den Kundendienst
verstandigen.
Speicher voll Der Geratespeicher ist Entweder nicht mehr benétigte Dateien I6schen,

voll.

Vorgang nach Freigabe von Speicher erneut
versuchen oder die Ubertragung in mehrere
Auftrage unterteilen.

Keine Antwort

Die Gegenstelle reagiert
nicht (mehrmalige
Wahlwiederholversuche).

Erneut versuchen. Sicherstellen, dass die
Gegenstelle richtig funktioniert.

Abrufcodefehl.

Es wurde ein falscher
Abrufcode verwendet.

Xerox CopyCentre C20, WorkCentre M20 und WorkCentre M20i Benutzerhandbuch
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Fehlerbehebung

DISPLAY

BEDEUTUNG

BEHEBUNG

Abruffehler

Das Faxgerat, das
abgerufen werden soll, ist
nicht bereit, die Abfrage
zu beantworten.

Bei der Einrichtung zum
Abrufen anderer Gerate
wurde ein falscher

Abrufcode eingegeben.

Die Bedienungskraft der Gegenstelle sollte im
Voraus benachrichtigt werden, dass das Gerat
abgefragt wird, damit das Dokument an der
Gegenstelle eingelegt ist.

Den korrekten Abrufcode eingeben.

Keine
Entwicklerpatrone

Die Tonerpatrone ist nicht
eingesetzt.

Tonerpatrone einsetzen. Anweisungen hierzu
siehe Abschnitt ,, Tonerpatrone“ auf Seite 10-5.

Nummer nicht

Der ausgewahlten

zu viel Papier
angesammelt.

zugeordnet Kurzwahl ist keine
Nummer zugewiesen.

Kein Papier Im Papierbehalter ist kein |Papier in den Papierbehalter einlegen.
Papier vorhanden.

Eingang voll Im Ausgabefach hat sich |Papier entfernen.

Papierstau 0

Papierstau im
Zufuhrbereich.

Papierstau beseitigen. Anweisungen hierzu
siehe Abschnitt ,,Papierstaus” auf Seite 11-6.

Papierstau 1

Papierstau im
Fixierbereich.

Papierstau beseitigen. Anweisungen hierzu
siehe Abschnitt ,,Papierstaus” auf Seite 11-6.

Papierstau 2

Papierstau im
Ausgabebereich.

Papierstau beseitigen. Anweisungen hierzu
siehe Abschnitt ,,Papierstaus” auf Seite 11-6.

Das Gerat stellt den
Betrieb ein.

Stromausfall Es fand keine Sicherung
des Geratespeichers
statt.
Kein Toner Die Tonerpatrone ist leer. |Die Tonerpatrone ersetzen. Anweisungen

hierzu siehe Abschnitt ,, Tonerpatrone* auf Seite
10-5.

Zu wenig Toner

Die Tonerpatrone ist
nahezu leer.

Die Tonerpatrone herausnehmen und vorsichtig
schutteln. Dadurch kann die Lebenszeit der
Patrone ein wenig verlangert werden.

Seite 11-14
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DISPLAY

BEDEUTUNG

BEHEBUNG

Wahlwiederholung?

Das Gerat wartet das
programmierte Intervall
zur automatischen
Wahlwiederholung ab.

Die Taste "Start" driicken, um eine
Wahlwiederholung sofort durchzufiihren oder
die Taste "Stopp" driicken, um die
Wahlwiederholung abzubrechen.

Funktion voll

Der Speicher ist voll.

Unnétige Dokumente I6schen oder Dokumente
senden, wenn wieder mehr Speicher zur
Verfligung steht. Die Ubertragung kann bei
einem sehr grofRen Auftrag auch in mehrere
Vorgange aufgeteilt werden.

Xerox CopyCentre C20, WorkCentre M20 und WorkCentre M20i Benutzerhandbuch Seite 11-15
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Fehlerbehebung

Problembeseitigung
In der folgenden Tabelle sind mdgliche Fehler und die entsprechenden
Behebungsmalnahmen aufgeflhrt. Die beschriebenen Manahmen durchfiihren, bis das
Problem behoben worden ist. Besteht das Problem weiterhin, den Kundendienst
verstandigen.

Kopierprobleme

PROBLEM MARBNAHME

In der LCD-Anzeige wird nichts |Uberpriifen, ob der Netzstecker des Geréts in eine Steckdose
angezeigt. eingesteckt ist und ob die Steckdose stromfiihrend ist.

Sicherstellen, dass der Netzschalter eingeschaltet ist.

Kopien werden zu hell oder zu  |Bei hellen Vorlagen mit "Heller/Dunkler” eine dunklere Einstellung
dunkel ausgegeben. wahlen.

Bei dunklen Vorlagen mit "Heller/Dunkler" eine hellere Einstellung

wahlen.
Flecke, Linien oder andere Sind UngleichmaRigkeiten bereits auf der Vorlage vorhanden,
Verunreinigungen auf den mithilfe der Taste "Heller/Dunkler" den Hintergrund der Kopien
Kopien. aufhellen bzw. abdunkeln.

Befinden sich auf der Vorlage keine UngleichmaRigkeiten, das
Vorlagenglas und die Vorlagenglasabdeckung reinigen.

Entstehen Linien nur bei Verwendung des Einzugs und nicht bei
Einsatz des Vorlagenglases, den Gleichgeschwindigkeitstransport
reinigen. Hartnackige Flecken mit einem zerkndllten Stiick Papier
oder einem Plastikschaber entfernen. Siehe hierzu ,Vorlagenglas
und Gleichgeschwindigkeitstransport” auf Seite 10-2.

Besteht das Problem weiterhin, die Trommel reinigen (siehe ).
Weitere Informationen enthalt der Abschnitt ,Systemwartung“ auf
Seite 9-25.

Schriftbild auf den Kopien ist Sicherstellen, dass die Vorlage korrekt auf dem Vorlagenglas
schief. aufgelegt ist.

Uberpriifen, ob das Druckmaterial korrekt eingelegt ist.

Ausgabe von leeren Seiten. Sicherstellen, dass die Vorlagen mit dem Schriftbild nach oben im
AVE eingelegt bzw. mit dem Schriftbild nach unten auf dem
Vorlagenglas aufgelegt wurden.
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PROBLEM

MARNAHME

Das Druckbild lasst sich leicht
von den Kopien abreiben.

Das Papier aus dem Papierbehalter entfernen und durch Papier
einer neuen Packung ersetzen.

In Gebieten mit hoher Luftfeuchtigkeit das Papier nicht Gber einen
langeren Zeitraum im Geréat lassen.

Haufig auftretende Papierstaus.

Den Papierstapel auffachern, wenden und wieder in den
Papierbehalter einlegen. Das im Papierbehalter eingelegte Papier
durch neues Papier ersetzen und die Papierfiihrungen tberprifen
und ggf. ausrichten.

Sicherstellen, dass das eingelegte Druckmaterial dem
Standardgewicht von 80 g/m? entspricht.

Sicherstellen, dass nach Behebung eines Papierstaus alle
Papierteile aus dem Gerat entfernt worden sind.

Der Tonerverbrauch ist hoher als
erwartet, und die Meldung "Zu
wenig Toner“ wird angezeigt.

Toner haftet moglicherweise in der Tonerpatrone. Tonerpatrone
entnehmen. Patrone schiitteln und auf die Oberseite klopfen
(Patrone dabei Uber einen Abfallbehalter halten). Den
freiliegenden Toner an der linken Seite der Patrone nicht
berihren.

Mit der Tonerpatrone konnten
weniger Kopien als erwartet
erstellt werden.

Die Vorlagen bestehen aus Bilder, dunklen Flachen oder dicken
Linien oder es handelt sich um Formulare oder eng bedruckte
Vorlagen. Das Gerat wird haufig aus- und eingeschaltet. Die
Vorlagenglasabdeckung wird beim Erstellen von Kopien nicht
abgesenkt. Alle dies fiihrt zu erhdhtem Tonerverbrauch.

Druckprobleme
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Fehlerbehebung

PROBLEM

MOGLICHE URSACHE

MARBNAHME

Es konnen keine Drucke
erstellt werden.

Das IEEE-1284-Parallel-
bzw. USB-Kabel ist nicht
richtig angeschlossen.

Den Anschluss des Kabels Uberprifen.

Das IEEE-1284-Parallel-
bzw. USB-Kabel ist

Das Kabel mit einem funktionierenden Rechner
oder Drucker testen. Ist das Drucken danach

defekt. immer noch nicht mdglich, das Kabel
austauschen.
Die Die Druckereinstellungen in der Windows-

Anschlusseinstellungen
sind falsch.

Systemsteuerung berpriifen und sicherstellen,
dass der Druckauftrag an den richtigen
Anschluss gesendet wird (z. B. LPT1).

Die Tonerpatrone und die
Trommeleinheit sind nicht
richtig eingesetzt.

Sitz der Tonerpatrone und der Trommeleinheit
Uberprifen.

Der Druckertreiber ist
nicht richtig installiert.

Die Software erneut installieren.

Es wird das falsche
Parallelkabel verwendet.

Ein IEEE-1284-kompatibles Parallelkabel
verwenden.

Die Halfte der
ausgegebenen Seite ist
leer.

Das Schriftbild ist zu
komplex.

Die Auflésung von 600 dpi auf 300 dpi
verringern. Mehr RAM im Rechner installieren.

Die Seitenausrichtung ist
falsch.

Die richtige Seitenausrichtung im Dialogfeld zur
Einrichtung der Druckoptionen einstellen.
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PROBLEM

MOGLICHE URSACHE

MARBNAHME

Der Druckvorgang
dauert zu lange.

Der Parallelanschluss des
Rechners ist nicht fiir eine
Hochgeschwindigkeitsiibe
rtragung eingerichtet.

Unterstiitzt der Rechner den ECP-Modus fiir
den parallelen Anschluss, sollte dieser Modus
aktiviert werden. Weitere Informationen zu
Einstellungen der
Hochgeschwindigkeitslibertragung bei Druckern
kénnen in der Dokumentation des
Rechnerherstellers nachgeschlagen werden.

Unter Windows 95 sind
die Spool-Einstellungen
nicht korrekt festgelegt.

Im Startmeni auf "Einstellungen” und dann auf
"Drucker” klicken. Mit der rechten Maustaste auf
das Geratesymbol klicken. Auf "Eigenschaften”
klicken und im eingeblendeten Dialogfeld zur
Registerkarte "Details” wechseln und auf
"Spool-Einstellungen* klicken. Die gewiinschten
Einstellungen auswahlen.

Der Rechner verfligt nicht
Uber genligend
Arbeitsspeicher (RAM).

Mehr RAM im Rechner installieren.

Der Druckauftrag ist zu
grof3.

Die Einstellung der Auflésung von 600 dpi auf
300 dpi verringern.

Vereinzelt blasse
Bereiche im Druckbild.

Die Qualitat des
Druckmaterials ist nicht
ausreichend.

Nur Druckmaterial verwenden, das fiir das
Gerat zugelassen ist.

Toner ist ungleichmaRig
verteilt.

Tonerpatrone herausnehmen und zur
gleichmafigen Verteilung des verbliebenen
Toners vorsichtig schitteln. Tonerpatrone
anschlieRend wieder einsetzen.

Schwarze Flecken

Die Qualitat des
Druckmaterials ist nicht
ausreichend.

Nur Druckmaterial verwenden, das fiir das
Gerat zugelassen ist.

Zeichenbereiche fehlen

Das Papier ist zu trocken.

Einen anderen Papierstapel einlegen und den
Druckvorgang wiederholen.

Xerox CopyCentre C20, WorkCentre M20 und WorkCentre M20i Benutzerhandbuch
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Fehlerbehebung

PROBLEM

MOGLICHE URSACHE

MARBNAHME

Vereinzelte
Verunreinigungen

Das Papier ist zu feucht.

Einen anderen Papierstapel einlegen und den
Druckvorgang wiederholen. Papier erst
auspacken, wenn es verwendet werden soll, da
es sonst zu viel Feuchtigkeit aus der
Umgebungsluft aufnimmt.

Drucken auf unebenen
Oberflachen.

Beim Drucken auf Umschlagen das Drucklayout
andern, um ein Bedrucken der Giberlappenden
Laschen auf der Riickseite eines Umschlags zu
vermeiden.

Zeichen fehlen

Das Papier ist zu feucht.

Einen anderen Papierstapel einlegen und den
Druckvorgang wiederholen. Papier erst
auspacken, wenn es verwendet werden soll, da
es sonst zu viel Feuchtigkeit aus der
Umgebungsluft aufnimmt.

Riickseite des
Ausdrucks ist
verunreinigt.

Die Ubertragungsrolle ist
verunreinigt.

Einige leere Blatter ausdrucken, um die
Ubertragungsrolle zu reinigen.

Falsche Schriftarten

TrueType-Schriftarten
sind deaktiviert.

In der Systemsteuerung unter ,Schriftarten die
TrueType-Schriftarten aktivieren.

Blasse Grafiken

Tonerpatrone ist fast leer.

Tonerpatrone herausnehmen und zur
gleichmaRigen Verteilung des verbliebenen
Toners vorsichtig schitteln. Tonerpatrone
anschlieBend wieder einsetzen.

Eine neue Tonerpatrone erwerben.

E-Mail
PROBLEM MOGLICHE URSACHE MARNAHME

Nicht zugeordnet Der Gruppe ist keine Adresse manuell eingeben.
Adresse zugewiesen.

Sendefehler (SMTP) Das Gerat kann keine Erneut versuchen. Besteht der Fehler weiter,
Verbindung zum Server |warten, bis der Netzwerkfehler beseitigt ist, und
herstellen, bzw. die erneut versuchen.

Verbindung wurde
aufgrund eines
Netzwerkproblems
getrennt.
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PROBLEM

MOGLICHE URSACHE

MARBNAHME

Problem bei der
Adresse des
Empfangers

Adresse ungultig.

Sicherstellen, dass die richtige Adresse
eingegeben wird.

Verbindungsfehler

Kommunikations-/
Netzwerkfehler bei einem
E-Mail-Prozess.

Erneut versuchen.

Authentifizierungsfehler |Benutzername/Kennwort |Anmeldedaten korrigieren.
unguiltig.
Authentifizierung Authentifizierung Authentifizierung aktivieren.

erforderlich

deaktiviert, wird jedoch
vom Mailserver
angefordert.

Systemadministrator um Hilfe bitten.

Verb. zu SMTP-Server
fehlgeschlagen

Fehler bei der Verbindung
zum SMTP-Server.

Server oder
Anschlussnummer
ungiiltig.

SMTP-Server bzw.
Anschlussnummer falsch.

SMTP-DNS-
Verbindungsfehler

Fehler bei der DNS-
Verbindung.

SMTP-DNS-
Domaéanenfehler

Fehler bei der SMTP-
DNS-Domane.

Zugeord. E-Mail kann n.
geloscht werden

Wird angezeigt, wenn ein
mit einer Gruppenmail
verknupfter Eintrag aus
dem Adressbuch geldscht
wird.

Verknupfung vor dem Léschen aufheben.

E-Mail zu grof

Wird angezeigt, wenn die
Mail zur Ubersendung
nicht aufgeteilt werden
kann.

Adressbuch leer

Adressbuch enthalt keine
Eintrage.

Adressbuch voll

Adressbuch enthalt die
maximal zuldssige Anzahl
Eintrage.

Xerox CopyCentre C20, WorkCentre M20 und WorkCentre M20i Benutzerhandbuch
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Fehlerbehebung

PROBLEM MOGLICHE URSACHE MABNAHME
Gruppe leer Gruppe enthélt keine
Eintrage.
Gruppe voll Gruppe enthalt bereits die
maximal zuldssige Anzahl
Eintrage.
Eintrag vorhanden Eintrag liegt bereits im

Adressbuch vor.

Ungiiltige E-Mail-ID E-Mail-Adresse ungiiltig. |E-Mail-Adressen durfen keine Leerzeichen

enthalten, nicht mit einem Sonderzeichen
(z. B. +) beginnen und missen ein @-Zeichen

enthalten.

Erneut eingeben Wird angezeigt, wenn
eine ungliltige
Gruppennummer
eingegeben wurde.

Bereits konfiguriert Wird angezeigt, wenn
eine Gruppe bereits
eingerichtet wurde.

Name ungiiltig Eingegebener Name Richtigen Namen eingeben.
unguiltig.

Fehlerbehebung bei Faxproblemen
PROBLEM MARNAHME

Vorlagen werden schrag
eingezogen.

Sicherstellen, das die Vorlagenfiihrungen am Papier ausgerichtet
sind.

Uberpriifen, ob die Vorlage den Geréterichtlinien entspricht und
verwendet werden darf.

Die Vorlagen werden nicht auf
dem Faxgerat des Empfangers
gedruckt, obwohl sie gesendet
wurden.

Sicherstellen, dass die Vorlagen mit dem Schriftbild nach oben im
AVE eingelegt bzw. mit dem Schriftbild nach unten auf dem
Vorlagenglas aufgelegt wurden.

Vorlagen werden nicht gesendet,
obwohl alle Vorgédnge wie
beschrieben ausgefiihrt worden
sind.

Uberpriifen, ob das Faxgerat des Empféangers mit dem Xerox-
Gerat kompatibel ist. Das Gerat unterstiitzt G3-Kommunikation,
jedoch nicht G4-Kommunikation.
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PROBLEM

MARBNAHME

Vorlagen werden nicht
empfangen, obwohl die Taste
[Start] gedriickt wurde.

Vor dem Abheben des Horers auf das Klingelzeichen warten.

Den Hérer erst nach dem Driicken der Taste [Start] auflegen. Wird
ein Anruf und der Empfang einer Faxnachricht durch Abnehmen
des Horers entgegengenommen, darf der Horer erst aufgelegt
werden, nachdem die Taste [Start] gedriickt und die Verbindung
mit dem Gerat hergestellt wurde.

Uberpriifen, ob das Telefonkabel herausgezogen ist.

Uberpriifen, ob das Netzkabel aus der Steckdose herausgezogen
wurde.

Uberpriifen, ob ein Problem am Faxgerat des Absenders
aufgetreten ist.

Es erfolgt keine Ausgabe.

Sicherstellen, dass Papier eingelegt ist.

Uberpriifen, ob ein Papierstau aufgetreten ist.

Die empfangene Vorlage wurde
zu dunkel gedruckt, und es
befinden sich schwarze Streifen
auf dem Ausdruck.

Beim Absender nachfragen, ob die gesendete Vorlage
einwandfrei ist.

Beim Absender nachfragen, ob ein Problem am Faxgerat des
Absenders besteht, wie z. B. ein verunreinigtes Vorlagenglas oder
eine verschmutzte Scanlampe.

Tritt das Problem auch beim Kopieren auf, die Trommel gemafn
den Anweisungen unter ,Systemwartung” auf Seite 9-25 reinigen.

Papier wird zwar ausgegeben,
ist jedoch unbedruckt.

Sicherstellen, dass ausreichend Toner vorhanden ist.

Uberpriifen, ob die Vorlagen fiir den Scanvorgang korrekt am
Faxgerat des Absenders aufgelegt wurden.
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Fehlerbehebung
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12 Technische Daten

In diesem Kapitel werden die technischen Daten des Gerats

aufgefuhrt.

YV V YV V VY V

EinflUhrung. .. ... .. ..
Druckmodul . .. ...... ... .. ...
Faxmodul........ ... ... . .. ... L,
Scan- und Kopiermodul . . ..................
Allgemeine technische Daten .. .............

Druckmaterial ......... ... . .. . . . . .. ......
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Technische Daten

Einfuhrung

Das Xerox CopyCentre C20, WorkCentre M20 und WorkCentre M20i Benutzerhandbuch
wurde unter Beachtung strenger Sicherheitsbestimmungen, -vorschriften und -zulassungen
entwickelt, welche die Betriebssicherheit sowie eine dauerhafte Funktion gewahrleisten. Im
vorliegenden Kapitel werden die technischen Daten des Gerats aufgefihrt.

o Weitere
Informationen
sind im Internet
unter
www.Xxerox.com
erhéltlich.

Seite 12-2 Xerox CopyCentre C20, WorkCentre M20 und WorkCentre M20i Benutzerhandbuch



Druckmodul
PARAMETER BESCHREIBUNG
Emulierung PCL6
Auflésung True Color 600 x 600 dpi, 1200 dpi

Druckgeschwindigkeit

21 S./Min. (A4) bzw. 22 S./Min. (Letter)

Effektive Druckbreite

202 mm (A4)

Xerox CopyCentre C20, WorkCentre M20 und WorkCentre M20i Benutzerhandbuch
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Technische Daten

Faxmodul

PARAMETER BESCHREIBUNG
Fernsprechnetz G3 (6ffentliches Fernsprechnetz)
Kommunikationsstandard ITU G3, Super G3
Auflésung Standard: 203 x 98 dpi

Fein: 203 x 196 dpi

Extrafein (Foto): 300 x 300 dpi

Extrafein: 203 x 392 dpi

Extrafein: 406 x 394 dpi

Halbton (Fehlerstreuung)
Empfangsauflésung 203 x 98 dpi, 203 x 196 dpi, 300 x 300 dpi, 203 x 392 dpi, 406 x 394 dpi
Datencodierung MH/MR/MMR/JBIG/JPEG (Farbibermittlung)
Maximale 33,6 KBit/Sek.

Modemgeschwindigkeit

Ubertragungsgeschwindigkeit <3 Sekunden (Standardauflésung, MMR, 33,6 KBit/Sek.)

Faxspeicher 16 MB
Druckgeschwindigkeit 21 S/Min (A4)
Effektive Scanbreite 208 mm
Effektive Druckbreite 208 mm bei Letter bzw. Legal (216 x 356 mm)
202 mm bei A4
Vorlagenbreite und -gewicht Vorlageneinzug: 176 — 216 mm
45 — 105 g/m?
Vorlagenglas: alle Formate bis 216 x 356 mm
Behilterfassungsvermégen Behalter 1 und 2: 550 Blatt a 80 g/m?
Zusatzzufuhr: 100 Blatt & 80 g/m?
Vorlageneinzug Vorlageneinzug: bis zu 30 Blatt 4 80 g/m?
Vorlagenglas: 1 Seite

Seite 12-4 Xerox CopyCentre C20, WorkCentre M20 und WorkCentre M20i Benutzerhandbuch



Scan- und Kopiermodul

PARAMETER BESCHREIBUNG

Scanmethode CCD, Flachbettscanner

Kopiergeschwindigkeit 21 A4-Kopien/Minute

Scangeschwindigkeit 2,5 Millisek/Zeile (monochrom)

Scanauflésung 600 x 600 dpi, 1200 dpi

Scanmodus TrueColor, 250 Graustufen, Schwarzweild

Kopiermodus Schwarzweif}

Effektive Scanbreite 208 mm

Maximale Vorlagenbreite 216 mm

Kopierauflagen 1~999

Verkleinerung und VergroBerung |25 — 400 % in 1-%-Schritten (Uber das Vorlagenglas)
25 - 100 % in 1-%-Schritten (Uber den Vorlageneinzug)

Druckrander Jeweils 4 mm auf allen Seiten

Erstseitenausgabe Unter 8 Sekunden (Normalbetrieb)
33 Sekunden (Aufwarmzeit)
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Allgemeine technische Daten

PARAMETER BESCHREIBUNG
Behalterfassungsvermogen Behalter 1 und 2: 550 Blatt & 80 g/m?
Zusatzzufuhr: 100 Blatt & 80 g/m?

Ausgabefachkapazitat 250 Blatt &4 80 g/m 2 (Vorderseite nach unten)

Lebensdauer der Tonerpatrone |8.000 Seiten (4.000 Seiten bei der mitgelieferten Tonerpatrone) bei
einer Deckung von 5 %

Lebensdauer der Trommel 20.000 Seiten (bei einer Deckung von 5 %)
Betriebsbedingungen Temperatur: 10 — 32 °C (20 — 80 % Luftfeuchtigkeit)
Druckmaterial und -gewicht Papierbehalter: A4, Letter, Folio, Legal (216 x 356 mm)
60-90 g/m?
Zusatzzufuhr: A6 bis Legal (216 x 356 mm)
60—160 g/m?
Duplexeinheit: A4, Letter, Folio, Legal (216 x 356 mm)
80 — 90 g/m?
Vorlagenbreite und -gewicht Vorlageneinzug: 176 — 216 mm
45 — 105 g/m?
Vorlagenglas: alle Formate bis 216 x 356 mm
Fassungsvermogen, 50 Blatt a 80 g/m2
Vorlageneinzug
Netzanschluss 220 - 240 VAC, 50/60 Hz
Leistungsaufnahme 35 W (im Stromsparmodus)

115 W (im Bereitschaftsmodus)
450 W (wahrend des Betriebs)

Gewicht 32 kg (einschlieBlich Trommel und Tonerpatrone)

Abmessungen (B x T x H) 560 x 429 x 488 mm ohne Behalter 2
560 x 429 x 619 mm mit Behalter 2

Speicherkapazitat C20 = 32 MB, M20 = 32 MB, M20i = 80 MB
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Druckmaterial

PARAMETER

BESCHREIBUNG

Verwendbare
Druckmaterialien

Normalpapier, Klarsichtfolien, Etiketten, Umschlédge, Karton, Postkarten

Papierformate

Papiertypen B x H (mm)
Letter 215,9 x 279
Legal 215,9 x 355,6
JIS B5 182 x 257
A4 210 x 297
Executive 184,2 x 266,7
A5 148,5 x 210
A6 (Karton) 105 x 148,5
Postkarte 101,6 x 152,4
HagaKi 100 x 148
Umschlag 7-3/4 98,4 x 190,5
Umschlag COM-10 105 x 241
Umschlag DL 110 x 220
Umschlag C5 162 x 229
Benutzerdefiniert 98 x 148 bis
215,9 x 355,6

Xerox CopyCentre C20, WorkCentre M20 und WorkCentre M20i Benutzerhandbuch
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Technische Daten

PARAMETER

Legal

BESCHREIBUNG
Zufuhr Druckmaterial Formate Dicke
Behalter Normalpapier  |A4, Letter, Legal, 60 — 90 g/m?
Folio
Zusatzzufuhr Normalpapier, A4, A5, BS, A6, C5, |60 — 160 g/m?
Umschlage, DL, Letter, Legal,
Klarsichtfolien, |Folio, Executive,
Etiketten, Karton |Monarch (7 3/4),
COM10, Nr. 9,
benutzerdefiniert
Duplexeinheit  |Normalpapier  |A4, Letter, Folio, 80 — 90 g/m?

® B5=JISundISO

Klarsichtfolienstarke: 150 um

Etikettenstarke: 140 um
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