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Bem-vindo aos Drivers de Impressao e
Fax do CentreWare para Microsoft
Windows

O software CentreWare traz os recursos do sistema Xerox para a sua area de trabalho.
O CentreWare permite a vocé total acesso, visualizagdo e controle de qualquer
sistema Xerox em qualquer computador conectado. Os drivers interativos do
CentreWare simplificam e facilitam a impressdo e o fax na area de trabalho.

Com este guia, os administradores podem instalar e configurar os drivers de
impressora do CentreWare e os usuarios em geral podem aumentar a produtividade
usando as opg¢des de impressdo do sistema Xerox.

Conteudo deste capitulo:

m O que ha de novo nesta vers@o? ..............c...uuuiiianinan.. ii
m  Visdo geral do Driver de Impressdoe Fax ......................... il
m  Como obter drivers de impressdo e fax do CentreWare . .............. vi
m  Arquivos PPD para WorkCentre e WorkCentre Pro .. ................ vii
m  Aplicativos do driver do CentreWare . .............c.cccuuuienin. viii
m  Documentagdo do Driver de ImpressGoe Fax ...................... ix

m  Suporte telefonico e via Internet . .. ....... ... .. .. .. .. X




O que ha de novo nesta versao?

A versdo CentreWare 5.51 dos drivers de impressora do WorkCentre ¢ WorkCentre
Pro é compativel com os seguintes novos recursos e hardware:

WorkCentre modelos M 35/45/55 e WorkCentre Pro modelos
32 Color / 40 Color, 35/45/55, 65/75/90

Novos drivers PostScript e PCL para WorkCentre modelos M 35/45/65 e
WorkCentre Pro modelos 32 Color /40 Color, 35/45/55, 65/75/90

Opgao de Alimentagdo pela Borda Curta para trabalhos de impresséo
especiais.

Novo Programa de Instalagdo do Driver de Impressora Xerox. E possivel
configurar e instalar varios drivers de impressora a0 mesmo tempo.

Modulo de Acabamento - (opcional em alguns modelos) Dependendo do
modelo do seu sistema Xerox, ha dois tipos de unidades de Mddulo de
Acabamento disponiveis. As opg¢des do Mdodulo de Acabamento sdo:
Grampeamento, Perfurag@o e Deslocamento. NOTA: As unidades de
Mobdulo de Acabamento se excluem mutuamente, ou seja, apenas um
Modulo de Acabamento pode ser instalado por vez.

Localizag¢des de Recursos estao disponiveis no sistema de Ajuda. Vocé pode
aprimorar a impressao de seus documentos com o uso das Localizagdes de
Recursos para localizar as varias opgdes de impressao disponiveis nos
drivers da impressora.

Detalhes dos Recursos, um cartdo de referéncia rapida que descreve as
op¢des de impressdo selecionadas, disponivel no sistema de Ajuda.

Recurso de impresséo e digitalizagdo em cores para WCP 32 Color / 40
Color

Os drivers de impressora bidirecional que configuram automaticamente o
driver com as opg¢des instalaveis indicam o status atual do dispositivo,
fornecem informagdes sobre o trabalho atual e também um histoérico dos
ultimos vinte e cinco trabalhos no sistema Xerox.

O Condutor do CentreWare foi removido dos Servigos de Rede e ndo esta
mais disponivel. Muitos de seus recursos foram implementados nos drivers
do CentreWare com a configurag@o bidirecional.

O CD de Servigos de Rede ndo estd mais disponivel. O Assistente de
Administragdo de Dispositivos e o Assistente de Localizagao de
Dispositivos estdao disponiveis no site da Xerox na Web.




Visao geral do Driver de Impressao e Fax

Um driver de impressao e fax permite que documentos criados com aplicativos de
software especializados (processamento de textos, planilhas eletronicas e graficos)
sejam compativeis com uma impressora especifica. Cada tipo de impressora requer
comandos exclusivos para imprimir corretamente e para ativar recursos especiais. Por
esses motivos, diferentes tipos de impressoras requerem drivers de impressora
especificos para funcionar corretamente.

Com os drivers de impressora do CentreWare, é possivel imprimir da estagdo de
trabalho para um sistema Xerox em um ambiente de rede. Os drivers do CentreWare
contém uma grande variedade de opgdes de recursos que podem ser usados para
personalizar os trabalhos de impressao.

Os recursos de fax integrados variam de acordo com cada sistema Xerox. Nem todas
as impressoras Xerox s3o ao mesmo tempo compativeis com a impressdo em rede e
com o LAN Fax enviados da area de trabalho. Consulte a documentacdo especifica de
seu produto para obter mais detalhes. Outras op¢des de fax de rede podem ser
configuradas com modelos diferentes, usando aplicativos de software de terceiros.

Visao geral do Driver de Impresséo e Fax iii



Drivers de impressora do CentreWare
Existem dois tipos de modo de exibicao para os drivers de impressora do CentreWare:
m  Modo de exibi¢do Aprimorado

m  Modo de exibi¢do Padrio

Modo de exibicao Aprimorado

Os drivers de impressora, quando no modo de exibicdo Aprimorado, exibem as
opcdes de fungdo em guias. Esses drivers de impressora foram desenvolvidos
especificamente para os produtos Xerox. A exibi¢cdo aprimorada dos drivers
CentreWare esta disponivel para estagoes de trabalho com Windows 9x. Também
estdo disponiveis drivers para NT4.0/2000/XP quando houver o Internet Explorer
5.01 ou superior instalado na estag@o de trabalho. Observe que a imagem do driver ¢
representativa. As opgdes e aparéncia do driver irdo variar ligeiramente de acordo
com o sistema operacional e o modelo.

&  xerox WorkCentre Pro Preferéncias de impressdo 2=l

Avangado  Papel/Saida | Opges de imageml Layout/harca d'égual

Tipo do Trabalho:

Impressao em 2 faces:
E |Impress§o Nomal =l Ilmpress%o em 1 Face 'I
Irigtalar... |
Carta, Branco, Tipo Padrdo de ;I Saida/Grampeamento:
’i Impreszora Alceado -
<y

LI Furador:

Selecionar Papel | |:| Desligada ;I

Destino de Saida:
Automético -

Configuragoes Salvas:
@ Earregar...l Salvar...l

XEROX Ajuda | Padrides | Tuda Padrdo |

QK I Cancelar | Aplicar |

Driver de impressora—Modo de exibi¢do Aprimorado




Modo de exibigao Padrao

Os drivers de impressora no modo de exibi¢ao padrdo estdo em conformidade com os
padrdes de drivers do Microsoft Windows. As op¢des sdo exibidas no formato de
arvore e sdo genéricas e compativeis com muitos produtos de software. Com os
drivers de impressora do CentreWare em um ambiente Windows NT 4, 2000 ou XP,
vocé pode escolher entre 0 modo de exibi¢do padrdo ou aprimorada e fazer uma
sele¢do na guia Configuracao.

%% Padro Xerox WorkCentre Pro 40 C HE

Configuragdo de pagina  Avangado | Sobre I

- Opgdes de Documento B
----- Q Frint Optimizations: <Enabled:

B-X Papel/Saida

B Opgles de imagem

- LapoutMarca d'dgua

Marca d'agua: <Test Draft>

— &ilterar configuragio de "Marca d'agua

%
%s Text Draft j

[nenhm)
Urgent
Ciraft

()8 I Cancelar |

Driver de impressora—Modo de exibi¢cdo Padrao
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Tipos de Drivers de Impressora

Os drivers de impressora do CentreWare estao disponiveis nos formatos de impressado
PostScript 3, PCL 5e, PCL 5c e PCL 6 (XL).

PostScript

PostScript fornece mais recursos para dimensionar ¢ manipular imagens e oferece
mais precisdo em graficos complexos. PostScript também fornece diferentes tipos de
tratamento de erro e opgdes de substituicdo de fontes.

PCL

PCL (Printer Command Language - Linguagem de Comando de Impressora)
geralmente tem menos recursos avangados do que PostScript. Entretanto, o uso de
PCL permite processar seus trabalhos com maior rapidez.

Como obter drivers de impressao e fax do
CentreWare

A tabela a seguir mostra os modelos de sistema Xerox suportados nesta versao do
CentreWare e os drivers de impressora que estdo disponiveis para os ambientes
Windows 95/98/Me/NT/2000 e XP.

Drivers de impressora Modelos de
do CentreWare WorkCentre e

(Windows 95/98/Me/NT/ WorkCentre Pro
2000/XP) (WCP)

PostScript WorkCentre M 35/45/55 CD/Web
WCP 32 Color/40 Color, 35/
45/55, 65/75/90

PCL 5e WorkCentre M 35/45/55 CD/Web
WCP 35/45/55, 65/75/90

PCL 5¢ WCP 32 Color / 40 Color CD/Web

PCL 6 (XL) WorkCentre M 35/45/55 CD/Web
WCP 35/45/55, 65/75/90

Drivers de impressora CentreWare para Xerox WorkCentre e WorkCentre Pro
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CD dos Drivers de Impressao e Fax do CentreWare

Os arquivos de instalagao para os drivers de impressora do sistema Xerox estao
disponiveis no CD dos Drivers de Impressao e Fax do CentreWare.

Para obter atualiza¢Ges e informagdes adicionais, consulte o site da Xerox na Web em
WWW.XErox.com.

Download da Web

Os drivers de impressora do sistema Xerox estdo disponiveis para download no site
da Xerox na Web em http:/www.xerox.com. Os arquivos de instalagdo para todos os
modelos de sistema Xerox estdo disponiveis no site da Web.

Para efetuar o download de drivers de impressora:
1 Acesse o site da Xerox na Web e clique no link Drivers.
2 Selecione a familia de produtos Xerox na lista suspensa e clique em OK.

3 Selecione o driver de impressora para o produto, sistema operacional (Windows)
e idioma desejados.

Clique em Download.
Na lista Drivers, selecione um driver.
Selecione Save (Salvar) no didlogo File Download (Download do arquivo).

Escolha um local para fazer download do arquivo e clique em Save (Salvar).

00 9 N Dn b

Ap6s a conclusdo do download do driver de impressora, siga as instrugdes
apresentadas no Capitulo I para instalacdo de drivers.

Arquivos PPD para WorkCentre e WorkCentre Pro

O arquivo PPD (PostScript Printer Description - Descricdo de Impressora PostScript)
contém texto legivel que fornece uma abordagem uniforme para a especificagao de
recursos especiais para os drivers de impressora que interpretam PostScript.

A Xerox fornece PPD PostScript para todos os modelos de sistema Xerox. Eles sdo
instalados automaticamente com o driver de impressora.

Como obter drivers de impressao e fax do CentreWare vii
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Aplicativos do driver do CentreWare

Ha os seguintes aplicativos CD dos Drivers de Impressdo e Fax do CentreWare:
m  Utilitario de Instalag@o da Impressora Xerox

m  Utilitario de Instalag@o da Impressora Xerox

m  Ferramenta de Envio de TIFF

m  Utilitario de Gerenciamento de Fontes

Utilitario de Instalagao da Impressora Xerox

O Utilitario de Configuracao da Impressora Xerox ¢ direcionado a Administradores
do sistema que desejem padronizar os arquivos de configuracdo para permitir que os
usuarios instalem os drivers de impressora de maneira rapida e facil.

Utilitario de Instalagao da Impressora Xerox

A Instalacdo de Impressora Xerox ¢ direcionada a usuarios que desejam modificar as
configuracdes do driver de impressora enviadas pelo administrador do sistema antes
da instalag@o dos drivers. Os administradores do sistema também podem usar este
utilitario para instalar drivers diretamente em um PC ou servidor de rede.

Ferramenta de Envio de TIFF

Com a Ferramenta de Envio de TIFF, é possivel enviar arquivos TIFF (Tagged Image
File Format) diretamente a um sistema Xerox para impressao. Os arquivos TIFF sdo
impressos mais rapido quando sdo enviados ao sistema Xerox neste formato.

NOTA: E necessario ter um interpretador de TIFF em seu sistema Xerox
para usar esta ferramenta.

Consulte Instalagdo da Ferramenta de Envio de TIFF na pagina 4-1 para detalhes.

Utilitario de Gerenciamento de Fontes

O Gerenciamento de Fontes ¢ usado para gerenciar listas de impressoras e fontes.
Com ele, as fontes podem ser exibidas, impressas, transferidas para impressoras e
exportadas para um arquivo. As impressoras podem ser adicionadas ou excluidas de
uma lista, usada para adicionar e excluir fontes de uma ou varias impressoras.

Consulte Instalagdo do Utilitario de Gerenciamento de Fontes na pagina 3-1 para
obter mais informacdes.

viii



Documentacao do Driver de Impressao e
Fax

Guia de Drivers de Impressao e Fax para Windows do
CentreWare

Este guia se destina a administradores que instalam e configuram drivers de
impressora do CentreWare e a usuarios que desejam obter mais informacdes sobre
drivers de impressora e sua instalagao.

O Guia de Drivers de Impressdo e Fax do CentreWare est4 disponivel no CD dos
Drivers de Impressdo e Fax do CentreWare em formato eletronico (PDF). Se for
selecionado no momento da instalagdo, o Guia de Drivers ¢ adicionado ao PC do
usuario em ...\ Arquivos de programas \ Xerox \ WorkCentre Pro ou \ WorkCentre,
dependendo do modelo da impressora.

Hé uma versdo em inglés do Adobe Acrobat Reader no CD dos Drivers de Impressdo
e Fax do CentreWare. Ela funciona na maioria das esta¢des de trabalho com o
Windows em outros idiomas instalado, exceto no Windows 2000. E possivel fazer o
download do Reader em outros idiomas no site da Adobe em www.adobe.com/
products/acrobat/readstep2.html.

Ajuda

O sistema de Ajuda ¢ a principal fonte de informagdes sobre o uso dos drivers de
impressora. Vocé€ pode acessar o sistema de Ajuda pelos botdes da Ajuda e na ajuda
sensivel ao contexto O que ¢ isto? Ha no sistema de Ajuda Cartdes de Referéncia
Rapida para drivers de impressora, descrigdes de recursos, procedimentos passo a
passo, informagdes do sistema Xerox, informagodes de solugdo de problemas e
informagoes de suporte.

Cartoes de Referéncia Rapida para os drivers de impressora:

m  Localizacio de Recursos—um cartio de referéncia rapida para ajuda-lo a
localizar muitas op¢des de impressdo que podem ser usadas no driver para
aprimorar a impressdo dos seus documentos.

m  Detalhes dos Recursos—um cartdo de referéncia rapida que descreve as opgdes
de impressao selecionadas, como Marcas d’agua, Layout de Livreto e
Grampeamento.

Os Cartdes de Referéncia Rapida sdo apresentados no formato PDF do Adobe
Acrobat.

Documentagéo do Driver de Impresséo e Fax ix
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Suporte via Internet

Consulte o site da Xerox na Web no endereco http://www.xerox.com. O site da Web
contém informagdes sobre sistemas Xerox, visdo geral e suporte de produtos, bem
como as informagdes mais recentes sobre as novas versdes dos drivers de impressora
do CentreWare.

Suporte por telefone

Para obter assisténcia adicional, vocé podera entrar em contato com o Centro Xerox
de Atendimento ao Cliente para falar por telefone com um Analista de Suporte do
Produto. Localize o ntimero de série do sistema Xerox na placa metalica atras da
porta dianteira e anote-o no espaco abaixo antes de efetuar sua chamada.

Numero de série do sistema Xerox:

Os niimeros de telefone do Centro Xerox de Atendimento ao Cliente estdo listados na
tabela a seguir. Caso haja alguma mudanga nestes nimeros telefonicos, os niimeros
corretos serdo fornecidos no momento da instalagdo do sistema Xerox. Para
referéncia futura, anote o numero de telefone do Centro Xerox de Atendimento ao
Cliente no local reservado abaixo.

Numeros de Telefone do Centro Xerox de Atendimento ao Cliente:

RIO DE JANEIRO 0xx(21) 2516-3769
SAO PAULO 0xx(11) 5632-3769
OUTRAS

LOCALIDADES (DDG) 0800-99-3769

Dicas para o cliente

Dicas adicionais e informagdes técnicas sobre drivers de impressora estdo disponiveis
no site da Xerox na Web, www.xerox.com. Localize o seu produto e acesse os links
relacionados. Os links com dicas para o cliente abordam questdes especificas que
podem requerer procedimentos especiais ou notas sobre o aplicativo no que se refere
a operacdo e configuracdo do seu sistema Xerox.
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Instalacdo dos drivers de impressora
para Windows

Os drivers de impressora do CentreWare aceitam os recursos e fungdes especiais dos
sistemas Xerox para possibilitar uma impressao rapida e eficaz em sua area de
trabalho. Neste capitulo sdo fornecidas as instrugdes de instalacdo de todos os
ambientes atuais do Windows.

Conteudo deste capitulo:

B REGUISTIOS . o v ot ettt et e e e 1-2
m Instalacdo direta ......... ... . .. . .. .. 1-5
m  Instalacdo distribuida . . .. ..... ... ... . .. . .. . ... 1-13
m  Gerenciamento de arquivos de configuragdo para varios grupos de usudrios
1-23
m  [diomas compativeis com 0 driver . ...............iiiiiiianan.. 1-24
m  [nstalagdes Apontar e Imprimir . ......... ... ... ... 1-25
m  Configuragdo de drivers de impressora . ........................ 1-26

m  Configuragdo prévia do padrdo do driver (Windows NT/2000/XP). . .. 1-26

m  Configuragdo das opgades instalaveis na estagdo de trabalho . . . ... .. 1-29
m  Sobre Drivers de Impressora Bidirecionais . ..................... 1-34
m  Localizagdo dos arquivos de instalagdono CD .. ................. 1-37
m  Desinstalagdo dos drivers de impressora para Windows .. .......... 1-38

1-1



Requisitos

Drivers de impressora

m  Os requisitos minimos de hardware para os drivers de impressora do CentreWare
variam de acordo com o driver de impressora especifico que vocé estiver
instalando. Vocé precisara de no minimo 7 MB de espago disponivel no disco
rigido para qualquer um dos drivers de impressora do CentreWare para Windows.

m  Internet Explorer 5.01 ou superior instalado na estagdo de trabalho para drivers
NT4.0, 2000 e XP com exibi¢cdo Aprimorada.

Instalador do Driver Xerox para Windows

O Instalador do Driver Xerox para Windows consiste em dois utilitarios: o Utilitario
de Configuragido da Impressora Xerox e o Utilitario de Instalacdo da Impressora
Xerox.

Esses utilitarios requerem:
m  Privilégios de administrador no NT4.0/2000/XP
m  Internet Explorer 5.0 ou superior

m  Monitor de Porta LPR instalado e funcionando para conexdo ndo-hierarquica em
ambiente Windows NT4.0

m  Pacote de servigos 2 instalado nos sistemas Windows 2000

m  Pacote de servigos 4 instalado nos sistemas Windows NT4.0

1-2
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Configuragoes da impressao em rede

Nao-hierarquica

Em um ambiente ndo-hierarquizado, o driver de impressora ¢ instalado em uma
estacdo de trabalho que esteja conectada a uma impressora. O driver de impressora
reside somente na estacdo de trabalho. Nessa configuracdo, os usuarios da estagao de
trabalho efetuam sua propria manutencao de padrdes e configuragdes da impressora,
permitindo diferentes configuracdes de impressora para cada usuario.

Por um servidor de impressora de rede

Em um ambiente de servidor de impressora de rede, o driver de impressora é
instalado em um servidor e compartilhado com outros servidores e estagoes de
trabalho da rede. O driver de impressora ¢ transferido para a estag@o de trabalho pelo
servidor. Nessa configuragdo de rede, geralmente um Administrador de Rede pode
efetuar a manutengao de padroes e configuragdes da impressora.

Configuracdes da impressdo em rede 1-3



Instalacao dos drivers de impressora na
rede Windows

Ha trés maneiras de instalar um driver de impressora Xerox e outros componentes em
ambientes Windows.

Instalagao direta

Use o Utilitario de Instalagao da Impressora Xerox para instalar os drivers de
impressora Xerox de maneira rapida e facil para as impressoras de rede. Se vocé ¢ um
administrador de sistema ou usudrio e tem o CD dos Drivers de Impressdo e Fax do
CentreWare ou conhece o local da rede onde o contetido do CD foi salvo, pode
configurar diversos drivers de impressora de uma s6 vez e instala-los diretamente em
um PC ou servidor de impressao.

Instalagao distribuida

Copie o contetido do CD dos Drivers de Impressdo e Fax do CentreWare para a rede.
(Consulte Localizagdo dos arquivos de instalagdo no CD na pagina 1-37). Em
seguida, abra o Ultilitario de Configuragdo da Impressora Xerox, prepare um arquivo
de configuragdo e distribua um pacote de arquivos de instalacdo para os usuarios
instalarem os drivers de impressora em seus PCs (Consulte Instalagdo distribuida na
pagina 1-13 para executar uma instalagao distribuida).

Instalagcao Apontar e Imprimir

Copie o contetido do CD dos Drivers de Impressdo e Fax do CentreWare para a rede.
Assim, vocé podera instalar os drivers localmente, modificar as configuragdes do
dispositivo e do documento (consulte Configuragdo prévia do padrao do driver
(Windows NT/2000/XP) na pagina 1-26) e copia-las para o servidor, para uso da
empresa (consulte Instalagoes Apontar e Imprimir na pagina 1-25).
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Instalagao direta

Com o Utilitario de Instalacdo da Impressora Xerox, vocé pode configurar e instalar
drivers de impressora com uma conexao nao-hierdrquica ou com uma conexao pelo
servidor de impressao de rede.

Em um ambiente NT4.0/2000/XP, vocé precisa ter direitos de administrador para
executar o Utilitario de Instalagdo da Impressora Xerox. Para instalar drivers em um
servidor de rede, vocé deve executar o Utilitario de Instalagdo da Impressora Xerox
no servidor de rede. Nao ¢ possivel instalar os drivers remotamente.

Instalagao direta em uma conexao nao-hierarquica
Para configurar e instalar drivers de impressora em uma conexao nao-
hierarquica:

1 Insira o CD dos Drivers de Impresséio e Fax do CentreWare na unidade de CD-
ROM. O programa AutoRun exibe as selecdes disponiveis.

—0ou—

Se o AutoRun estiver desativado na estagdo de trabalho, abra a pasta Meu
computador e clique duas vezes na unidade de CD-ROM. Clique duas vezes no
arquivo Setup.exe . O programa AutoRun exibe as selegdes disponiveis.

2 Escolha o idioma e clique em OK.

Clique em Drivers de impressao e fax > Instalar o driver de impressora para
Windows. O Utilitario de Instalagdo da Impressora Xerox se abre.

4 Selecione na guia Bem-vindo o idioma com o qual deseja exibir o utilitério.
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5 Na guia Configuragdo, selecione um idioma para o driver de impressora.

Utilitario de Instalagdo da Impressora Xerox M= B3
Bem-vindo T LConfi %1 T Sobre ]

I Portugués do Brasil j

IKerox wiorkCentre Pro 32 Color j ¥ Instalar Documentagso

Imnpressoras Ditvers Conexdo Substitue Dietver Imnpressora Padedo
Herox Work Centre Pro 32 Postscript Hao Hao
Herox Work Centre Pro 32 Hin

Conexdo... Excluir Linhaz Selecionadas Arquivo de Configuragso...

Unidade da Sistema C: Espaga Livie 1.548 MB

Instalar; Ajuda S air

Figura 1-1: Utilitario de Instalagdao da Impressora Xerox, guia Configuragao

6 Selecione um modelo de impressora.

7 Escolha um ou mais drivers. As selegdes de impressora e driver aparecem na
caixa Informagdes de configuragdo.
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8  Selecione Instalar documentaciio para ter na estaciio de trabalho o Guia de
Drivers de Impressdo e Fax do CentreWare 5.51, um guia de referéncia do
usudario que oferece uma visdo geral do driver de impressora ¢ informagdes de
instalag¢@o. Dependendo do modelo da impressora que vocé estiver instalando, a
documentacdo estara localizada em ..\Arquivos de programas\Xerox\WorkCentre
Pro ou \WorkCentre.

9  Selecione uma impressora na caixa Informagdes. Vocé pode também selecionar
mais de uma impressora do mesmo modelo, caso deseje instalar um driver PS e
PCL para essa impressora.

10 Clique em Conexdo.... O didlogo Conexdo é aberto.

IP da impressora
I . . . Localizagdo... |

= Pelo servidor da impressora de rede

Diigite o nome da fila ou o caminho da imprezzora de rede. Como
alternativa, use o botio <Procurar: para pesquisar a rede.

Eroeurar, |

] | Cancelar |

Figura 1-2: Dialogo Conexao. A conexao nao-hierarquica é selecionada.

11 Selecione Nao-hierirquica.

NOTA: O Utilitario de Instalagdo da Impressora Xerox n&o aceita
impressao nao-hierarquica em ambiente Windows 9x. Se o Utilitario de
Instalagédo da Impressora Xerox detectar um ambiente Windows 9x, a
opgao Nao-hierarquica ficara esmaecida.
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12 Digite o Enderego IP de seu sistema Xerox e clique em OK.
A impressora € configurada com uma conexao ndo-hierarquica e o seu endereco
IP ¢ adicionado a coluna Conexdo da caixa Informagdes de configuragéo.
_Ou_

Clique em Localizacio.... O didlogo de Localizagao ¢ aberto ¢ o instalador
executa uma procura em sua rede local para localizar as impressoras. As
impressoras localizadas aparecem na caixa de listagem Localizagao.

Localizagdo E

Selecione a impressora a ser configurada e preszione <0K>

IP da impressara | Descrigio da impressora
KN — 2
IP de sub-rede

Mascara de subrede
I . . . Ir |

(] 3 | Cancelar |

Figura 1-3: Dialogo Localizagao
13 Escolha um destes procedimentos:

a) Se sua impressora estiver listada na caixa de listagem Localizagdo,
selecione-a.

b) Clique em OK. A impressora é configurada com uma conexio nio-
hierarquica e o seu endereco IP ¢ adicionado a coluna Conexdo da caixa
Informagdes de configuracao.

-0u-

a) Se a sua impressora ndo estiver na lista, digite um IP de sub-rede e uma
Mascara de sub-rede para procurar mais em sua rede.
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b) Clique em Ir. O instalador executa uma procura pela impressora € a adiciona
na caixa de listagem Localizagdo.

c) Selecione a impressora e clique em OK. A impressora ¢ configurada com
uma conexao ndo-hierdrquica e o seu endereco IP ¢ adicionado a coluna
Conexdo da caixa Informagdes de configuracao.

NOTA: Depois que a impressora for configurada com um tipo de
conexao, a caixa de selegdo da impressora na caixa Informagdes de
configuragéo ficara desmarcada. Vocé pode selecionar outra impressora
a ser configurada.

14 Faga suas selecdes em Substituir Driver e Impressora Padrdo. Clique na célula
para alternar entre as opgdes.

15 Clique em Instalar. Aparece uma mensagem indicando que a instalagdo foi
concluida.
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Instalagcao direta em conexao via servidor da impressora de rede

Para configurar e instalar drivers de impressora em uma conexao pelo
servidor da impressora de rede:

1

Insira o CD dos Drivers de Impressdo e Fax do CentreWare na unidade de CD-
ROM. O programa AutoRun exibe as selecdes disponiveis.

—Ou—

Se o AutoRun estiver desativado na estagdo de trabalho, abra a pasta Meu
computador e clique duas vezes na unidade de CD-ROM. Clique duas vezes no
arquivo Setup.exe . O programa AutoRun exibe as selecdes disponiveis. Escolha
o idioma e clique em OK.

Escolha o idioma e clique em OK.

Clique em Drivers de impressao e fax > Instalar o driver de impressora para
Windows. O Utilitario de Instalagdo da Impressora Xerox se abre.

Selecione na guia Bem-vindo o idioma com o qual deseja exibir o utilitario.

Na guia Configuragdo, selecione um idioma para o driver de impressora.

Utilitario de Instalagdo da Impressora Xerox M= B3
Bem-vindo T LConfi %1 T Sobre ]

I Portugués do Brasil j

IKerox wiorkCentre Pro 32 Color j ¥ Instalar Documentagso

Imnpressoras Ditvers Conexdo Substitue Dietver Imnpressora Padedo
Herox Work Centre Pro 32 Postscript Hao Hao
| Heras Wark Centee Fra 32 Hio Hio

Conexdo... Excluir Linhaz Selecionadas Arquivo de Configuragso...

Unidade da Sistema C: Espaga Livie 1.548 MB

Instalar; Ajuda S air

Figura 1-4: Utilitario de Instalacdo da Impressora Xerox, guia Configuracao
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7 Selecione um modelo de impressora.

8  Escolha um ou mais drivers. As selegdes de impressora e driver aparecem na
caixa Informagdes de configuragao.

9  Selecione Instalar documentacio para ter na estagio de trabalho o Guia de
Drivers de Impressdo e Fax do CentreWare 5.51, um guia de referéncia do
usuario que oferece uma visao geral do driver de impressora e informacdes de
instala¢@o. Dependendo do modelo da impressora que vocé estiver instalando, a
documentacao estara localizada em ..\Arquivos de programas\Xerox\WorkCentre
Pro ou \WorkCentre.

10 Selecione uma impressora na caixa Informagdes.

NOTA: Vocé pode configurar apenas uma impressora e um driver por
vez, por exemplo o WorkCentre Pro 32 PostScript. Depois que a
impressora for configurada com um tipo de conexéo, a caixa de sele¢do
da impressora na caixa Informacdes de configuragéo ficara desmarcada.
Vocé pode selecionar um outro driver para a mesma impressora e
configurar uma conexao ou pode selecionar outra impressora a ser
configurada.

11 Clique em Conexio.... O didlogo Conexio é aberto.

" M3o-hierdrquica

IP da impressora
I Lacalizasan.. |

* Pelo servidor da impressora de rede

Digite o nome da fila ou o caminho da impreszora de rede. Como
alternativa, use o botio <Procurar: para pesquisar a rede.

WPel1400sc- 18 C32_PS

QK | Cancelar |

Figura 1-5: Dialogo Conexao. Pelo servidor da impressora de rede é selecionado.
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12 Selecione Pelo servidor da impressora de rede.

13 Digite o caminho de sua impressora de rede ou clique em Procurar para procurar
por uma impressora compartilhada. Clique em OK. O caminho da rede para a
impressora ¢ adicionado a coluna Conexdo da caixa de Informagdes de
configuracdo e a impressora ¢ configurada no servidor de impressao da rede.

NOTA: Depois que a impressora for configurada com um tipo de
conexao, a caixa de selegédo da impressora na caixa Informagdes de
configuragéo ficara desmarcada. Vocé pode selecionar um outro driver
para a mesma impressora e configurar uma conexao ou pode selecionar
outra impressora a ser configurada.

14 Faca suas selecdes em Substituir Driver e Impressora Padrdo. Clique na célula
para alternar entre as opgdes.

15 Clique em Instalar. Aparece uma mensagem indicando que a instalagio foi
concluida.
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Instalagao distribuida

Os procedimentos de Instalag@o distribuida sdo direcionados a Administradores do
sistema que desejem padronizar os arquivos de configuragdo para que os usuarios
instalem os drivers de impressora de maneira rapida e facil. O Utilitario de
Configuragdo da Impressora Xerox permite personalizar o processo de instalagdo do
driver de acordo com as necessidades de sua organizagao:

m  Use o arquivo pré-configurado—A Xerox fornece um arquivo pré-configurado
com o Utilitario de Configuragdo que contém defini¢des padronizadas para todos
os drivers de cada modelo de impressora compativel.

m  Personalize as configuragoes do driver—Com o Utilitario de Configuracdo,
vocé pode especificar suas proprias configuragdes padrio para cada driver.

m  Gerencie diferentes grupos de usuarios—Com a criagdo ¢ o salvamento de
diferentes arquivos de configuragdo, vocé pode gerenciar de modo uniforme a
distribuic@o do driver a diferentes grupos de usuarios.

NOTA: O Utilitario de Configuragéo da Impressora Xerox s6 é compativel com
ambientes Windows NT4.0/2000/XP.

O procedimento de Instalagcdo Distribuida possui quatro etapas:
1  Copiar arquivos para a rede

2 Configurar arquivos de instalagio

3 Distribuir arquivos de instalagio
4

Instalar drivers de impressora em um PC
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Copiar arquivos para a rede

Para configurar o pacote de instalagdo que vocé envia para os usuarios instalarem os
drivers de impressora nos PC, ¢ preciso salvar o contetido do CD dos Drivers de
Impressdo e Fax do CentreWare em um local da rede.

Y» Para copiar drivers de impressora:

1 Insira o CD dos Drivers de Impresséo e Fax do CentreWare na unidade de CD-
ROM.

2 Copie o conteado do CD dos Drivers de Impressdo e Fax do CentreWare para
um local em sua rede.

3 Disponibilize o compartilhamento da pasta Instalador e das pastas de idioma (por
exemplo, Inglés, Francés) na rede.
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Configurar arquivos de instalagao

O Utilitario de Configuragdo da Impressora Xerox proporciona uma forma simples de
preparar um arquivo de configuragdo para vocé enviar aos usuarios como parte do
pacote de arquivos de instalagdo. Com o Utilitario de Configuragdo da Impressora
Xerox, vocé podera selecionar drivers de impressora para cada modelo compativel,
configurar um conexdo de rede para uma impressora, escolher se a substituicdo de
drivers estara disponivel e selecionar uma impressora padrao. Também € possivel
configurar o driver de impressora em diversos idiomas a0 mesmo tempo.

Para preparar o Arquivo de Configuragdo, vocé pode fazer suas proprias selecdes ou
decidir usar o Arquivo Pré-configurado fornecido pela Xerox.

Arquivo Pré-configurado

Inicialmente, esse arquivo é pré-configurado pela Xerox com todos os drivers de
cada modelo de impressora compativel, o item Substituir Drivers definido como
Né&o e o item Impressora Padrao também definido como N&o.

Quando vocé clica no botdo Arquivo pré-configurado e escolhe um dos arquivos
XeroxPrintersTolnstall[idioma].xml os valores pré-configurados para cada modelo
de impressora sdo adicionados a caixa Informagdes de configuragédo. Entédo, vocé
pode:

Modificar os ajustes pré-configurados
Excluir impressoras

Configurar a conexao

Configurar uma instalagao rapida

Optar por instalar a documentagao

Para obter mais informacdes sobre o arquivo XeroxPrintersTolnstall[idioma].xml e
os idiomas aceitos nos drivers de impressora, Consulte Idiomas compativeis com
o driver na pagina 1-24.

NOTA: Salvar o arquivo substituira os ajustes pré-configurados pelos novos
ajustes definidos por vocé.
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Configuracgéo de tipos de conexdo

Com o Utilitario de Configurag@o da Impressora Xerox, vocé tem a opgao de preparar
arquivos de configurag@o para varias impressoras, que podem ter diferentes tipos de
conexao. Por exemplo, uma impressora pode ter uma conexdo nao-hierarquica e uma
outra impressora uma conexao pelo servidor da impressora de rede. Os procedimentos
de configuragdo a seguir descrevem primeiro os procedimentos de uma conexao nao-
hierarquica e, em seguida, de uma conexao pelo servidor da impressora de rede.

Y» Para definir um arquivo de configuragio:

1 Insira o CD dos Drivers de Impressio e Fax do CentreWare na unidade de CD-
ROM. O programa AutoRun ¢ aberto.

2 Escolha o idioma e clique em OK.

Clique em Utilitarios > Utilitario de Configuraciao da Impressora Xerox. O
Utilitario de Configuragdo da Impressora Xerox se abre.

4 Selecione na guia Bem-vindo o idioma com o qual deseja exibir o utilitario.

Utilitario de Configurac3o da Impressora Xerox HE E
V_B__\em-vmdu T LConfiguragio T Sobre ]
English
Portugués do Brasil
Portugués
Frangaiz
Itzliano
Deutsch
E zpafiol

Mederlands
Danzk
Morsk
Swvenska

Suomi

Sair |

Figura 1-6: Utilitario de Configuragao da Impressora Xerox, Guia Bem-vindo
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5 Na guia Configuracdo, selecione um ou mais idiomas com os quais deseja
configurar o driver.

Utilitario de Configuragdo da Impressora Xerox M= &3
Bem-vindo T LConfi ¢a T Sobre ]
Selecione o idioma do driver| ™ Instalago Rpida
IXerox workCentre Pro 40 Color j [¥# ' Instalar Documentagsa

Imnpressoras Dievers Conexdo Substituie Diver Imnpressora Padrio
[1| Heres Work Centee Pro 32 €| Postscript Hao Hao
[1| Feres: Work Centee Pra 32 C PCLA: Hao Hao
[1| Heres Worck Centee Pro 40 C| Postscript Hao Hao
[ Eevo Work Centee Pea 40 C PCLA: Hao Hao
— Conexdo

I Mao-hierarquica ™ Pelo servidor da impressora de rede
~ Local do contetdo do CD

PBrocurar |

Arquiva
Fré-configurado

Excluir Linhas |

Selecionadas Salvar | Ajuda | Sair |

Figura 1-7: Utilitario de Configuracao da Impressora Xerox, Guia Configuragao
Selecione um modelo de impressora.

Escolha um driver. As informagdes do driver e do modelo da impressora
aparecem na caixa Informagdes de configuragao.

Vocé pode escolher outros drivers para a impressora e também selecionar outras
impressoras e drivers neste momento a serem adicionados a caixa Informagdes de
configuragao.
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8  Selecione uma das opgdes:

m  Instalag¢do rapida—instalacdo simplificada para o usuario. Depois que o
usudrio abre o arquivo compactado enviado por vocé com os arquivos de
instalag@o e configurag@o e clica no arquivo Install.exe , os drivers de
impressora sdo instalados automaticamente na estacdo de trabalho do
usuario.

m  Instalar documentagdo—para ter na estagdo de trabalho do usuario o Guia
de Drivers de Impressdo e Fax do CentreWare 5.51, um guia de referéncia
do usuario que oferece uma visdo geral do driver de impressora e
informagdes de instalagdo. Dependendo do modelo da impressora que vocé
estiver instalando, a documentagdo estara localizada em ..\Arquivos de
programas\Xerox\WorkCentre Pro ou \WorkCentre.

9  Selecione uma impressora na caixa Informacdes.

NOTA: Voceé pode configurar apenas uma impressora e um driver por
vez. Depois que a impressora for configurada com um tipo de conexao, a
caixa de selegédo da impressora na caixa Informagdes de configuragao
ficara desmarcada. Vocé pode selecionar um outro driver para a mesma
impressora e configurar uma conexdo ou pode selecionar outra
impressora a ser configurada.

Escolha uma conexao Nao-hierarquica ou Pelo servidor da impressora de
rede e complete os didlogos associados.

Né&o-hierarquica

a) Escolha Nio-hierarquica no grupo Conexdo. O didlogo Localizagdo é
aberto.

NOTA: O Utilitario de Instalagéo da Impressora Xerox n&o aceita
impressao ndo-hierarquica em ambiente Windows 9x. Se o Ultilitario de
Instalagédo da Impressora Xerox detectar um ambiente Windows 9x, a
opgao Nao-hierarquica ficara esmaecida.
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Localizagdo E

IP da impressora | Descrigio da impressora
KN — i

—Adicionar impressora:

IP da impressora

I . . . Adicionar |

IP de sub-rede Mascara de subrede

Ir |

()8 | Cancelar |

Figura 1-8: Dialogo Localizagao

b) Selecione uma impressora de rede no dialogo Localizagdo. Clique em OK.
A impressora € configurada com uma conexao ndo-hierarquica e o seu
endereco IP ¢é adicionado a caixa Informagdes de configuragéo.

Depois que a impressora for configurada com um tipo de conexao, a caixa de
selecdo da impressora na caixa Informagdes de configuragdo ficara
desmarcada. Vocé pode selecionar outra impressora a ser configurada.
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Pelo servidor da impressora de rede

a) Escolha Pelo servidor da impressora de rede no grupo Conexio. O dialogo
Caminho da Impressora de Rede ¢é aberto.

Caminho da Impreszora de Rede E

Digite o nome da fila ou o caminho da impreszora de rede. Como
alternativa, use o botdo <Procurar: para pesquizar a rede.

] | Cancelar |

Figura 1-9: Dialogo Caminho da Impressora de Rede

b) Digite o caminho da impressora de rede ou clique em Procurar para
procurar por uma impressora compartilhada. Clique em OK. O caminho da
rede da impressora entra na coluna Conexdo da caixa de Informagdes de
configuracdo e a impressora ¢ configurada no servidor de impressédo da rede.

Depois que a impressora for configurada com um tipo de conexao, a caixa de
selecdo da impressora na caixa Informagdes de configuragio ficara

desmarcada. Vocé pode selecionar um outro driver para a mesma impressora
e configurar uma conexao ou selecionar outra impressora a ser configurada.

10 Faca sele¢des em Substituir Driver e Impressora Padrdo e clique na célula para
alternar entre as opgdes.

11 Clique em Procurar para abrir um didlogo para procurar a localizagio dos
arquivos do driver de impressora na rede.

12 Clique em OK para inserir o local dos arquivos do driver no de configuragio.

13 Clique em Salvar quando vocé estiver pronto para salvar o arquivo de
configuracdo. O didlogo Salvar como ¢é aberto. Selecione uma pasta diferente da
pasta padrdo; caso contrario, o Arquivo pré-configurado sera substituido.

Se vocé estiver gerenciando arquivos de configuracdo para varios grupos de
usuarios, consulteGerenciamento de arquivos de configura¢do para varios
grupos de usudrios na pagina 1-23.

14 Clique em Salvar. As configuragdes sio salvas no arquivo
XeroxPrintersTolnstall[idioma].xml na pasta ..\Packet.

Se vocé optar por configurar o driver em mais de um idioma, salve o arquivo de
configuracdo de cada idioma separadamente na mesma pasta Packet.

Para detalhes sobre XeroxPrintersTolnstall[idioma].xml, consulte Idiomas
compativeis com o driver na pagina 1-24.
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Distribuir arquivos de instalagao

Quando vocé tiver configurado e salvo o(s) arquivo(s) de configurag@o na pasta
Packet , estara pronto para distribuir o pacote de instalagdo para os usuarios
instalarem os drivers de impressora. Talvez vocé deseje enviar uma das seguintes
notas, no caso de Instalagdo rapida ou de Instalagdo do usuario.

Instalagéo rapida — Nota ao usuario

Hé em anexo um arquivo compactado que permite a instalagdo dos drivers de
impressora.

1  Salve o arquivo em uma pasta temporaria ou em uma pasta na area de trabalho.
2 Descompacte o arquivo.

3 Clique duas vezes no arquivo Install.exe. Os drivers de impressora se instalam
automaticamente.

Instalagdo do usuario - Nota ao usuario

Hé em anexo um arquivo compactado que permite a instalagdo dos drivers de
impressora.

1  Salve o arquivo em uma pasta temporaria ou em uma pasta na area de trabalho.
2 Descompacte o arquivo.

3 Clique duas vezes no arquivo XPIU.exe. O Utilitario de Instalagdo da Impressora
Xerox se abre.

Selecione na guia Bem-vindo o idioma com o qual deseja exibir o utilitario.
Na guia Configuragdo, selecione o idioma desejado para o driver.
Clique no botdo Ajuda para abrir o sistema de Ajuda.

Em Contetdo, abra Como instalar um driver de impressora Xerox.

0 N N n b

Siga o procedimento: Para instalar os drivers de impressora usando os
padrées do arquivo de configuracao.

Instalagédo dos drivers de impressora na rede Windows  1-21



Instalar drivers de impressora em um PC

Depois que o arquivo compactado com os arquivos de instalacdo é enviado pelo
administrador do sistema, ha dois modos de instalar os drivers de impressora no PC:

m Instalagdo rapida

m Instalagdo do usuario

Instalagéo rapida

O administrador do sistema envia a voc€ um arquivo compactado com os arquivos de
instalagdo para que os drivers de impressora sejam instalados automaticamente.

Y» Para instalar os drivers de impressora automaticamente:
1  Salve o arquivo em uma pasta temporaria ou em uma pasta na area de trabalho.
2 Descompacte o arquivo.

3 Clique duas vezes no arquivo Install.exe. A instalagdo dos drivers é automatica.

Instalagéo do usuario

O administrador do sistema envia a vocé um arquivo compactado com todos os
arquivos necessarios para a instalagdo dos drivers de impressora. Junto com esses
arquivos, ha um arquivo de configuracdo com todas as configuragdes do driver de
impressora de que vocé precisa.

Y» Parainstalar os drivers de impressora usando os padrdes do arquivo de
configuragao:

1  Salve o arquivo de instalagiio compactado que o administrador do sistema enviou
para vocé em uma pasta temporaria ou em uma pasta na area de trabalho.

2 Descompacte o arquivo e clique em XPIU.exe. O Utilitario de Instalagio da
Impressora Xerox se abre.

Selecione na guia Bem-vindo o idioma com o qual deseja exibir o utilitario.
Na guia Configuragdo, selecione um idioma para o driver.

Clique em Arquivo de configuracio.

N L A~ W

Abra XeroxPrintersTolInstall[idioma].xml. Os drivers de impressora com as
configuragdes padronizadas pré-configuradas pelo administrador do sistema
aparecem na caixa Informagoes de configuragdo. Consulte /diomas compativeis
com o driver na pagina 1-24.

7  Clique em Instalar. Os drivers de impressora sdo instalados.
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Gerenciamento de arquivos de configuragao para varios grupos
de usuarios

Para gerenciar arquivos de configuragdo para diferentes grupos de usuarios que usam
impressoras separadas, vocé pode criar arquivos de configuragdo separados para cada

grupo.

Y» Para gerenciar arquivos de configuragdo para varios grupos de
usuarios:

1

Siga os procedimentos de preparagdo de um arquivo de configuragio para
usuarios. Consulte Configurar arquivos de instalagdo na pagina 1-15.

Salve o arquivo de um grupo de usuarios em uma pasta especifica para o grupo.

Retorne a caixa Informacdes, repita o processo de configurag@o para o préximo
grupo de usudrios e salve o arquivo desse grupo em uma pasta diferente.

Por exemplo, para o Grupo A, salve o arquivo de configuragdo em ...\Grupo
A\Packet\ XeroxPrintersTolnstall[idioma].xml. Para o Grupo B, salve o arquivo
de configuracdo em ...\Grupo B \ Packet \ XeroxPrintersTolnstall[idioma].xml.

NOTA: Ha apenas um arquivo de configuragéo para cada idioma
compativel XeroxPrintersTolnstallflidioma].xml. Ndo altere o nome. Se
voceé fizer isso, o Utilitario de Instalagdo da Impressora Xerox néo
reconhecera o arquivo. Salvar um arquivo com 0 mesmo home em uma
pasta comum substituira as configuragdes anteriores.
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Idiomas compativeis com o driver

Também ¢é possivel configurar o driver de impressora em diversos idiomas ao
mesmo tempo. Selecione o botdo Selecionar idioma do driver na guia
Configuragdo. Uma lista de idiomas compativeis aparece. Faca as selecdes de
idioma.

Quando vocé salvar as defini¢des na guia Configuragdo, obtera um arquivo de
configuracdo, XeroxPrintersTolnstall[idioma].xml, para cada idioma selecionado.

Por exemplo, XeroxPrintersTolnstallSVE.xml é o arquivo de configuragdo de um
driver configurado em sueco; XeroxPrintersTolnstallDAN.xml ¢ de um driver
configurado em dinamarqueés.

Se vocé selecionar um idioma para configurar o driver, mas esse idioma nao for
encontrado no sistema operacional do usudrio, o driver assumira o padrao, inglés.
Os idiomas compativeis sdo listados abaixo com uma lista de abreviacdes usadas
no arquivo de configuragdo, XeroxPrintersTolnstall[idioma].xml.

Idiomas compativeis e abreviagbes

ENU English US NLD Nederlands

FRA Francais NOR Norsk

DEU Deutsch PTB Portugués Brasileiro
DAN Dansk PTE Portugués Europeu
ESN Espafiol SUO Suomi

ITA Italiano SVE Svenska
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Instalagoes Apontar e Imprimir

Este procedimento considera que um sistema Xerox em um servidor de rede tenha
sido instalado com o driver de impressora do CentreWare apropriado antes da
execugdo do recurso Apontar e Imprimir.

Se vocé deseja padronizar as configuragdes do dispositivo e do documento para os
drivers de impressora NT/2000/XP, consulte Configuragdo prévia do padrdo do
driver (Windows NT/2000/XP) na pagina 1-26 antes da instalag@o.

) Para executar o recurso Apontar e Imprimir:

1 Naestagdo de trabalho cliente, acesse o sistema Xerox em rede desejado em
Ambiente de rede (Win 95/98/NT) ou em Meus locais de rede (Me/2000/XP).
Va para sua impressora.

2 Clique duas vezes no icone do sistema Xerox. No aviso de comando, selecione
para instalar o driver de impressora. O Assistente para adicionar impressora é
aberto.

Clique com o botao direito do mouse no icone do sistema Xerox. No aviso de
comando, selecione para instalar o driver de impressora. O Assistente para
adicionar impressora ¢ aberto.

Clique no icone do sistema Xerox. Arraste e solte o icone da impressora na pasta
Impressoras. O Assistente para adicionar impressora ¢ aberto.

NOTA: Clientes Windows 9x devem instalar as impressoras pelo método
de clicar com o botao direito do mouse; arrastar e soltar pode produzir
resultados inesperados.

3 Siga as instrugdes no Assistente para adicionar impressora. Os arquivos
apropriados sdo automaticamente transferidos para o sistema Xerox selecionado
na estacao de trabalho cliente.

Instalacao dos drivers de impressora em
outras redes

O Instalador Xerox ¢ compativel com a rede Windows. Para instalar drivers em outras
redes, use o Assistente para adicionar impressora da Microsoft.
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Configuracao de drivers de impressora

Para usar com mais eficacia os drivers de impressora do sistema Xerox, vocé precisa
configurar os drivers para refletir as opg¢des disponiveis no sistema. Vocé pode
configurar os drivers de uma das seguintes maneiras:

m  Configure previamente as defini¢des padrdo do dispositivo e do documento no
driver antes de distribui-las para instalagdo. Esse recurso esta disponivel somente
para drivers Windows NT, 2000 e XP.

m  Configure opgdes instalaveis diretamente na estag@o de trabalho.

Configuragao prévia do padrao do driver (Windows
NT/2000/XP)

E possivel padronizar as configuracdes padrdo para drivers de impressora do
Windows antes de torna-los disponiveis para instalagcdo em estagdes de trabalho
individuais. Vocé pode configurar previamente duas categorias de defini¢des de
driver:

m  Configuragdes do dispositivo—referem-se as opgdes instalaveis, como o
Alimentador de Alta Capacidade ou o Modulo de Acabamento, opgdes de
contabilidade etc.

m  Configuragdes do documento—referem-se as opgdes do documento, como folha
de identificagdo, orientacdo retrato ou paisagem, op¢des de PostScript etc.

Este processo de configuragdo prévia envolve a copia dos arquivos dos drivers de
impressora do CD de Drivers de Impressdo e Fax do CentreWare para um diretorio de
instalag@o do servidor, a instalagdo de um driver na estagdo de trabalho, a selecdo das
configuragdes do dispositivo e do documento que deseja estabelecer, o salvamento
das configuragdes no driver e a copia do arquivo de configuragdo para o diretorio de
instalagdo no servidor para substituir os padrdes anteriores.

NOTA: Este processo pode ser executado em ambientes de rede Windows e
em outros sistemas (como o NetWare) e deve ser inicialmente executado em
uma estagao de trabalho individual para minimizar o impacto ao servidor ou
um periodo de inatividade em potencial. Apds concluido o processo de
configuragéo prévia na estacéo de trabalho, os arquivos sdo copiados no
servidor.
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) Para modificar as configuragdes padrao do driver:

1

Em uma estacdo de trabalho, insira o CD dos Drivers de Impressdo e Fax do
CentreWare na unidade de CD-ROM. O programa AutoRun exibe as selegdes
disponiveis.

Se o AutoRun estiver desativado na estacdo de trabalho, abra a pasta Meu

computador e clique duas vezes na unidade de CD-ROM. Clique duas vezes no
arquivo Setup.exe . O programa AutoRun exibe as sele¢des disponiveis.

Escolha o idioma e clique em OK.

Selecione o Procurar CD e procure os arquivos do driver da impressora para o
sistema Xerox. Para obter informagdes sobre os arquivos do driver, consulte
Localizagdo dos arquivos de instalagdo no CD na pagina 1-37.

Copie os arquivos do driver da impressora do sistema Xerox para o diretorio de
instalag@o do driver no servidor.

Instale os arquivos do driver de impressora do sistema Xerox na estagdo de
trabalho.

NOTA: Para obter mais informagdes sobre instalagdo de driver de
impressora com o Ultilitario de Instalagao da Impressora Xerox , consulte
Instalagédo direta na pagina 1-5 ou use o Assistente para adicionar
impressora da Microsoft.

Na area de trabalho, selecione Iniciar > Configuracdes > Impressoras e clique
com o botdo direito do mouse na impressora.

Escolha Propriedades.

Selecione a guia Configuragdo e escolha as configuragdes que deseja definir
como padrio.

Selecione a guia Configuracdo do dispositivo e escolha as configuragdes que
deseja definir como padrao.
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10 Na guia Configuragdes do dispositivo, expanda Substituir/Restaurar Padrdes.
11 Selecione Salvar Configuracdes Atuais como Padrio. O botio Salvar aparece.
12 Clique em Salvar. As defini¢des do dispositivo sdo salvas como padrdo.

13 Se desejar modificar as configuragdes padrio do documento, continue com as
etapas a seguir. Ou entdo, feche o didlogo Propriedades e continue na etapa 21.

a) Para drivers 2000/XP, selecione a guia Geral e clique em Preferéncias de
impressio. A caixa de didlogo Preferéncias de impressdo se abre.

b) Para drivers NT, feche a caixa de didlogo Propriedades. Clique com o botdo
direito do mouse na impressora e selecione Padrées do documento.

14 Selecione as configuracdes que deseja definir como padrio para as opcdes do
documento nas caixas de dialogo Preferéncias de impressdo (2000/XP) ou
Padroes do documento (NT).

15 Marque as selegdes nas guias disponiveis.
16 Selecione a guia Avangado.
17 Expanda Substituir/Restaurar Padrdes.

18 Selecione Salvar Configurag¢des Atuais como Padraoe. Um botdo Salvar
aparece.

19 Clique em Salvar. As configuracdes do documento s3o salvas como padrio.

NOTA: Ao clicar em Salvar em Salvar Configuragdes Atuais como
Padrao, vocé estara salvando cada configuragdo em cada guia do driver
da impressora como padrao.

20 Clique em OK para fechar as caixas de didlogo Preferéncias de impresséo e
Propriedades em 2000/XP ou clique em OK para fechar a caixa de didlogo
Padroes do documento no NT.

21 Copie o arquivo nomedoarquivododriver.dyc criado na estagdo de trabalho no
diretorio Windows/System32/Spool/Drivers/W32x86/3 (para 2000/XP) ou
WinNT/System32/Spool/Drivers/W32x86/2 (para NT4).

22 Cole o arquivo nomedoarquivododriver.dyc no diretério de instalagio do driver
no servidor e substitua o nomedoarquivododriver.dyc no servidor pelo novo
arquivo que contém as configuracdes padrao do driver configuradas previamente.

Todo driver instalado neste diretdrio agora terd as configuracdes padrao selecionadas.

1-28 Instalagdo dos drivers de impressora para Windows



Configuracao das opgoes instalaveis na estacao de
trabalho

Vocé pode configurar opgdes instalaveis diretamente na estagao de trabalho do
usuério. E possivel configurar as definigdes do driver automaticamente, usando o
recurso de comunicagdo Bidirecional do driver ou fazendo as sele¢des manualmente,
com a configuracdo das op¢des nas caixas de didlogo individuais dos drivers.

NOTA: Podem ser necessarios direitos de Administrador para executar
essas etapas na estagéo de trabalho.

Configuragcao das Op¢oes Instalaveis—Automaticamente

Se vocé tiver uma rede TCP/IP, os drivers de impressora do Windows podem, como
opgao, fornecer recursos bidirecionais. O driver de impressora se comunica com a
impressora pela rede e adquire as informagdes da impressora. Consulte Sobre Drivers
de Impressora Bidirecionais na pagina 1-34.

Y» Para configurar as Opgbes Instalaveis automaticamente:
1 Na area de trabalho, clique em Iniciar> Configuracdes > Impressoras.

2 Clique com o botdo direito do mouse no icone de impressora apropriado e
selecione Propriedades (9x), Padroes de documento (NT4.0), Preferéncias de
impressao (2000/XP).
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3 Selecione a guia Configuracio.

Propriedades de Xerox WorkCentre Pro 40 C

Figura 1-10: Guia Configuragao no dialogo Propriedades
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4 Clique em Configuracio Bidirecional.... O didlogo Comunicagdo Bidirecional
se abre.

Comunicagdo Bidirecional [ 7]

Mome do Dispositivo ou Enderego TCPAP:

Nome da Comunidade SNMP |

= &tivan Comunicagae Bidesions

0K I Cancelar | Ajuda

Figura 1-11: Didlogo Comunicagéao Bidirecional
Digite o nome do dispositivo ou o enderego TCP/IP.
6 Seclecione Ativar Comunicaciio Bidirecional.

Clique em OK. A comunicacdo bidirecional ¢ ativada. Um botdo Status aparece
na guia Papel/Saida do driver de impressora. Se vocé clicar no botdo Status,
podera acessar as informagdes atuais da impressora. Consulte Sobre Drivers de
Impressora Bidirecionais na pagina 1-34.

NOTA: Clique no botdo Nome da Comunidade SNMP para exibir o
dialogo homdnimo e o nome padréao da comunidade SNMP do servidor
ou cliente. Se o nome nao estiver disponivel, aparecera o nome “Publico”.
Se nenhum item aparecer, vocé podera digitar a informagao.

Se o Nome da Comunidade SNMP for desconhecido, a comunicagao
bidirecional nao estara disponivel para os drivers.
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Configuracao das Opc¢oes Instalaveis—Manualmente

Se o ambiente de rede ndo aceitar comunicagao bidirecional, vocé pode configurar as
opgdes instalaveis manualmente. Consulte Suporte ao driver bidirecional na pagina
1-36 para ver se o ambiente de rede ¢ compativel.

Y» Para configurar as Opgdes Instalaveis manualmente:
I Na area de trabalho, clique em Iniciar> Configuragdes > Impressoras.

2 Clique com o botdo direito do mouse no icone de impressora apropriado e
selecione Propriedades (9x), Padrdes de documento (NT4.0), Preferéncias de
impressao (2000/XP).

3 Selecione a guia Configuracio.

Propriedades de Xerox WorkCentie Pro 40 C HE
Geral | Detalhes | Gerenciamenta de cores | Papel/Saida | Avangado |
OpcBies de Imagem Layout/Marca d'sgua Configuracio

- ComunicacZo Bidirecional

& comunicagdo Bidiecional pemmitira a voce receber informagiies de status
[trabalho. maquina, opgies instaladas). Selecione o botdo Bidiecional para configurar
a comunicagao bidiecional

- Opges Instalavei
Selecione o botdo Opgiies Instalaveis para selecionar as opgiies
que est3o instaladas na sistema,

Opgies Instalaveis.

- Contabilidade
Selecione o botdo Contabilidade para configurar a contabiidade do sistema.

Contabiidade...

oK. | Cancelar | Aplican | Ajuda |

Figura 1-12: Guia Configuracao no dialogo Propriedades
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4 Clique em Opgdes Instalaveis e selecione as opgdes disponiveis no sistema
Xerox.

Opgoes Instalaveis ¥i

Ferox Work Centre Pro 40 C
Opgiies da Ba
4 Bandelas

ndeja do Papel
o P L

Maédulo de Acabamento/Eandeja de Saida:
Madulo de Acabamenta Profissional =1

QK I Cancelar | Ajuda |

Figura 1-13: Dialogo Opc¢oes Instalaveis

5 Clique em OK para salvar as configuragdes e OK para fechar o didlogo
Propriedades.

6 Clique em OK para fechar o driver de impressora.
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Sobre Drivers de Impressora Bidirecionais

Se vocé tiver uma rede TCP/IP, os drivers de impressora do Windows NT4.0/2000/XP
podem, como op¢ao, fornecer recursos bidirecionais. Com a comunicagao
bidirecional, um driver de impressora se comunica com a impressora pela rede.

Depois de um procedimento de configurag@o inicial, a comunica¢@o bidirecional
atualiza automaticamente o driver de impressora com as op¢des instaladas e
informagdes especificas de relatorios sobre o status operacional da impressora,
trabalhos ativos, trabalhos concluidos e status do papel no sistema Xerox.

NOTA: Se a comunicagédo de rede estiver temporariamente indisponivel ou néo
estiver corretamente configurada para a impressora, as informagdes bidirecionais
da rede ou de sua estacao de trabalho n&o serdo exibidas.
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Caixa de dialogo Status

Os drivers de impressora bidirecional incorporaram algumas func¢des de relatorio do
Condutor CentreWare. Essas fungdes sao reportadas no didlogo Status disponivel com
o acionamento do botdo Status na guia Papel/Saida.

O dialogo Status mostra o status do sistema Xerox, assim como informagdes
especificas sobre os trabalhos de impressao. Vocé pode verificar o status de até 25
trabalhos atualmente na fila de impress@o ou o status de trabalhos concluidos. Esse
dialogo pode ser usado para verificar as propriedades do papel das diferentes bandejas
da impressora e também os niveis atuais de papel nessas bandejas. Use esse didlogo
para verificar também se a impressora esta funcionando adequadamente.

O dialogo Status ¢ dividido em duas se¢des. A parte superior informa o status geral do
sistema Xerox. A parte inferior possui trés guias e fornece informagdes especificas
sobre Trabalhos Ativos, Trabalhos Concluidos e Status do Papel no sistema Xerox.

‘& Xerox WorkCentre Pro 40 C x|
Status da Impressora Atualizar Intervaio
—_ Pronta para mprimir - Minulofs}
= 07-535 08-05 A Bancleja Manual estd vazia. Necessétia a 10 2]
- intervengéo to usuario para adicionar papel. & impresséo poderd
Py continuar se o material adequado estiver disponivel em outras bandejas. F——
N 09-581 06-06 O sistema detectou dados invlidos no Mddulo = g

Trabalhos Atives | Trabahos Conclufdos Status da Papel

Status do Papel

[ Bandsja de Papel [ Material de Impress&o [ Mivel do Papel |
Bandsia 1 A4, Papel normal, Branco ﬂ: 1003
Bandeja 2 A4, Papel nomal, Branca ﬂ 100%
Bandsia 3 A3, Papel normal, Branco ﬂ: 1003
Bandeja 4 A4, Papel nomal, Branca ﬂ 100%
Bandsia 5 A4, Papel normal, Branco ﬂ 1003
Fechar Ajuda

Figura 1-14: Dialogo Status, Guia Status do Papel
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Suporte ao driver bidirecional

Sistemas operacionais compativeis

Os drivers bidirecionais sdo compativeis com os seguintes sistemas operacionais da

Microsoft:
Windows 95 Windows NT4.0 (Workstation, Server, Enterprise Server)
Windows 98 Windows 2000 (Professional, Server, Advanced Server)
Windows Me Windows XP (Home, Professional)

Windows .NET (Server, Enterprise Server)

Implementagoes baseadas no cliente

Os drivers bidirecionais instalados em uma estagdo de trabalho cliente se comunicam
com o sistema Xerox pelos seguintes métodos:

Configuragdes do SNMP sobre TCP/IP
dispositivo

Monitoramento do SNMP sobre TCP/IP
trabalho

Historico de trabalhos SNMP sobre TCP/IP
Status do dispositivo SNMP sobre TCP/IP

Configuragdo do Funcionalidade Apontar e Imprimir da Microsoft
dispositivo

Implementagoes baseadas no servidor

Os drivers bidirecionais instalados em um servidor se comunicam com 0s sistemas
Xerox via SNMP sobre TCP/IP ou SNMP sobre IPX/SPX.

Os dados disponiveis em drivers de servidor ndo serdo atualizados regularmente.
Quando forem feitas alteragdes de configuracdo, o driver devera ser reaberto para
detectar as alteracdes.
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Localizacao dos arquivos de instalacao no
CD

Os arquivos de instalaggo .inf dos drivers de impressora Windows PostScript (PS) e
PCL estdo localizados na pasta Drivers do CD dos Drivers de Impressdo e Fax do
CentreWare. Se deseja procurar ou acessar esses arquivos, localize a pasta Drivers e

abra a pasta Windows, bem como a pasta do seu modelo especifico de sistema Xerox;
por exemplo, WCP55 WCP45 WCP35.

A pasta do modelo do sistema Xerox contém pastas individuais de drivers
categorizadas por tipo de driver—PS e PCL—e sistemas operacionais Windows (9x,
NT, 2000 ou XP). Assim, os arquivos de instalacdo (.inf) de um driver PostScript do
Windows 2000 para um WorkCentre Pro 40 estardo localizados em:

\\...Drivers \ Windows \ WCP40C_WCP32C\ PS 40C_W2K_XP \ XW40CPS.inf
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Desinstalacao dos drivers de impressora
para Windows

NOTA: Antes de desinstalar os drivers de impressora do CentreWare para
Windows, certifique-se de que o sistema Xerox que vocé esta excluindo ndo seja a
impressora padrdo. Caso seja, selecione outra impressora como a padrao.

Para Windows 9x e NT4.0

Y» Para desinstalar os drivers de impressora para Windows 9x e NT4.0:

1
2

4

Na area de trabalho, clique em Iniciar > Configuracdes > Impressoras.

Clique com o botdo direito do mouse no icone do sistema Xerox que deseja
excluir e selecione Excluir.

Uma mensagem de confirmagao aparece. Clique em Sim para excluir o driver.

Recomenda-se a reinicializag¢do da estagdo de trabalho.

Para Windows 2000/XP

Y» Para desinstalar os drivers de impressora para Windows 9x e NT4.0:

1
2

Na area de trabalho, clique em Iniciar > Configuracdes > Impressoras.

Clique com o botdo direito do mouse no icone do sistema Xerox que deseja
excluir e selecione Excluir.

Uma mensagem de confirmag¢ao aparece. Clique em Sim para excluir o objeto do
driver de impressora.

Recomenda-se a reinicializag¢do da estagdo de trabalho.
Abra a pasta Impressoras. Iniciar > Configuracdes > Impressoras.

Clique com o botao direito do mouse em uma area vazia da pasta. Um menu
suspenso se abre.

Selecione Propriedades do servidor. Um dialogo Propriedades ¢ aberto.
Selecione a guia Drivers.

Selecione o driver de impressora que deseja remover.

10 Selecione Remover. O driver de impressora é removido.
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Para obter o melhor do seu
driver de impressora

Com os drivers de impressora do CentreWare, vocé dispde de uma ferramenta de
valor inestimével para aumentar a sua produtividade. Esses drivers oferecem mais de
trinta e cinco opgoes de recursos, dependendo do tipo de driver e das opcdes de
acabamento instalaveis, para vocé escolher a aparéncia do documento e como ira
imprimi-lo.

O sistema de Ajuda ¢ a principal fonte de informagdes sobre o uso dos drivers de
impressora. A qualquer momento, vocé podera acessar o sistema de Ajuda pelos
botdes da Ajuda no driver. Para obter ajuda em um tinico item em alguns drivers,
clique no ponto de interrogagédo (?) no canto superior direito da guia. Se esse recurso
ndo estiver disponivel no driver, clique com o botdo direito do mouse no titulo do
recurso para acessar a ajuda instantanea. Pelo sistema de Ajuda, vocé também podera
acessar dois cartdes de referéncia rapida sobre os recursos do driver de impressora.
Eles foram criados para que vocé possa imprimi-los e posiciona-los para uma facil
referéncia.

Conteudo deste capitulo:

m Estruturadodriver ........ ... .. ... 2-2
B O GUIAS . . oot 2-3
m  Sistemade Ajuda do Driver . ........ ... ... . . .. .. .. . ..., 2-5
m  Cartoes de Referéncia Rapida. . . ................ciuiiiiiinin. 2-5
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Estrutura do driver

Os recursos do driver estdo distribuidos em quatro guias: Papel/Saida, Avangado,
Opcodes de Imagem e Layout/Marca d’agua.

Papel/3aida |Avan;:ad0| Opgies de Imageml Layout/Marca d'égual

Tipo de Trabalho: Impressao Frente e Werso:
i Morme ||mpress§o em uma face j
Cor de Saida:
85% 11" Carta, Branco, Tipo & @ IED' [
’i Padrdo de Impressora;
i j Saida/Grampeamento:
m |Grampeamento de Livreto j
| Selecionar Papel - I
Perfurar/D obrar:
? m |D0bra de Livreto j
’ — -. Desting de Saida:
- IBandE|a Inferior Direita j

[~

Tuda Padrio | Padrdes |

QK I Cancelar | Aplicar | Ajuda |

Figura 2-1: Interface do driver de impressora

Os recursos das quatro guias estdo organizados para sua conveniéncia de forma que
os recursos usados com mais freqiiéncia sdo exibidos logo que o driver € aberto.
Pequenos icones sdo colocados ao lado dos recursos para que vocé possa encontrar
rapidamente os que estiver precisando. Clique no icone para navegar na lista de
opcdes do recurso. Vocé pode também usar a lista suspensa para ver as opcdes.

Quando escolhidos, certos recursos restringem outros. Por exemplo, se vocé
[ﬂ: escolher Alceado, Grampo de Livreto, um icone aparecera no driver de
impressora ao lado da selecdo Furacdo/Dobra. Quando vocé selecionar o
icone, um didlogo instantaneo aparecera explicando por que o recurso nao esta
disponivel ou por que uma determinada selegdo € restrita, como neste caso, Dobra de
Livreto.

Para obter o melhor do seu driver de impressora



Guias

Os recursos variam nas guias do driver, dependendo do tipo do driver e das opgdes
instalaveis.

Guias gerais

Essas guias do driver sdo acessadas pelo didlogo de impressao do aplicativo. As
alteracdes de configuragdo do driver feitas nessas guias se aplicam ao documento e ao
aplicativo que estao abertos e sdo temporarias.

A guia Papel/Saida possui os recursos usados com mais freqiiéncia. Por exemplo,
vocé pode escolher entre imprimir nas duas faces do papel, selecionar um material
especifico para imprimir ou programar a impressdo do seu trabalho para um horario
especificado por vocé. A guia Papel/Saida também fornece as opgdes de acabamento,
que podem incluir - dependendo do mddulo de acabamento instalado - opgdes de
alceamento, grampo, dobra ou perfuragéo.

Se vocé ativar a comunicagdo bidirecional opcional no driver de impressora, um
botdo Status sera adicionado a guia Papel/Saida. Quando vocé escolher esse botdo, o
dialogo Status ira abrir-se e fornecera informagdes especificas sobre o status
operacional da impressora e também sobre os trabalhos de impressdo. Consulte Caixa
de dialogo Status na pagina 1-35.

A guia Opgdes de Imagem agrupa os recursos relativos a manipulagdo de imagens,
como Reducdo/Ampliacdo, Clarear/Escurecer ou Imagem em Espelho, um recurso
que inverte a imagem da esquerda para a direita, junto com todo o texto associado.

A guia Layout/Marca d’agua contém todos os recursos relativos ao Layout de Livreto
e Marcas d’agua.

A guia Avangado contém recursos que raramente sao alterados depois de definidos,
como Folha de Identificacdo, Solicitar Deslocamento e Tamanhos de papel
personalizados.
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Guias padrao

Essas guias do driver s@o acessadas pela pasta Impressoras e podem estar disponiveis
apenas com direitos administrativos. Na area de trabalho, selecione

Iniciar > Configuracées > Impressoras. Clique com o botdo direito do mouse no
icone da impressora e selecione Propriedades (9x), Padroes do documento (NT
4.0), ou Preferéncias de impressio (2000/XP) no menu. O dialogo do driver de
impressora aparece. As configura¢des do driver nesse didlogo tornam-se as definigdes
padrdo. Todas as guias gerais disponiveis no dialogo de impressao do aplicativo
ficam acessiveis, assim como outras; por exemplo, as guias Configuracdo e
Configuragoes do dispositivo.

A guia Configuragdo contém trés botdes: Configuracdo bidirecional, Opgdes
instalaveis e Contabilidade. Cada botdo abre um dialogo para configurar o driver.

m  Em Configuragdo bidirecional, vocé pode ativar a comunicagdo bidirecional.
Vocé recebera informagdes pelo driver sobre o trabalho de impressdo, o sistema
Xerox e o status do papel. Consulte Sobre Drivers de Impressora Bidirecionais
na pagina 1-34.

m  Em Opgoes instalaveis, vocé pode configurar manualmente o driver com a

quantidade de bandejas do papel e as opgdes instalaveis do sistema Xerox.

m  Em Contabilidade, vocé pode configurar os recursos de contabilidade
disponiveis. Consulte o topico Contabilidade no Sistema de Ajuda do driver para
obter mais informagdes.

A guia Configuragoes do dispositivo contém recursos relacionados a configuracao de
fontes e de PostScript.
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Sistema de Ajuda do Driver

O sistema de Ajuda ¢ a principal fonte de informagdes sobre o uso dos drivers de
impressora. Cada guia do driver tem um botdo de Ajuda para o facil acesso ao sistema
de Ajuda. Por este botdo de Ajuda, voc€ pode obter informacgdes sobre qualquer
recurso da guia atual ou de qualquer outra guia. Dentre os itens tteis do sistema de
Ajuda ha um menu de procedimentos Como... para cada recurso. Por exemplo, como
imprimir um livreto, ligar ou desligar uma folha de identifica¢do, imprimir
transparéncias ou acompanhar o uso da impressora por uma conta.

A Ajuda também tem informagdes sobre solu¢do de problemas e varias informagdes
sobre restri¢des a tamanhos e tipos de materiais, bem como a acabamentos.

Dois Cartdes de Referéncia Rapida sobre recursos do driver de impressora também
estdo nas informagdes de suporte do sistema de Ajuda.

Cartoes de Referéncia Rapida

m  Localizacio de Recursos—Use este cartdo para saber o que é um driver de
impressora, onde esta localizado e como usa-lo. O cartdo também contém a
localizacdo de cada recurso no driver de impressora. Imprima o cartdo para
lembrar-se das diversas opgdes que vocé pode usar e onde elas estdo localizadas
no driver de impressora.

m  Detalhes dos Recursos—Use este cartdo para aprender como fazer com que
alguns recursos selecionados aprimorem a impressao dos documentos. Imprima o
cartdo afixe-o em local de facil consulta.
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Instalacao do Ultilitario de
Gerenciamento de Fontes

O Utilitario de Gerenciamento de Fontes ¢ uma ferramenta usada para efetuar a
manutencao de fontes em impressoras de rede. As listas de fontes podem ser
desenvolvidas e alteradas para suas impressoras. Por exemplo, se vocé tiver fontes
especiais que sdo usadas em documentos, mas nao estdo disponiveis em sua(s)
impressora(s), podera usar o Utilitario de Gerenciamento de Fontes para fazer o
download das fontes necessarias para as impressoras. Com o uso do utilitario, as
fontes podem ser exibidas, impressas, transferidas para impressoras ou exportadas
para um arquivo. E possivel também manter listas de impressoras para o
gerenciamento de fontes.

Conteudo deste capitulo:

m  Instalagdo do Utilitario de Gerenciamento de Fontes .. ............. 3-2
m  Como acessar o Utilitario de Gerenciamento de Fontes ............. 3-2
m  Desinstalacdo do Utilitario de Gerenciamento de Fontes . ........... 3-3
m  Modificagdo do Utilitario de Gerenciamento de Fontes. . ............ 3-3
m  Reparo do Utilitario de Gerenciamento de Fontes . ... .............. 3-3
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Instalagao do Utilitario de Gerenciamento
de Fontes
Y» Para instalar o utilitario:

1 Insira o CD dos Drivers de Impressdo e Fax do CentreWare na unidade
apropriada. O programa AutoRun ¢ iniciado.

Clique em Utilitarios.

Clique em Instalar o Utilitario de Gerenciamento de Fontes.

O assistente de instalag@o ¢ aberto. Clique em Avancar.

Selecione o botdo para aceitar o contrato de licenga. Clique em Avancar.

Digite o nome do usuario e a empresa.

~N N B W N

Selecione o tipo de instalacdo: Completa ou Personalizada. Clique em
Avancar.

8 Clique em Instalar para instalar o utilitario na estagfo de trabalho.
9  Clique em Conecluir para sair do assistente de instalagio.

A instalagdo é concluida.

Como acessar o Utilitario de Gerenciamento de
Fontes

Y» Para acessar o utilitario em ambientes Windows:

Na area de trabalho, selecione Programas > Utilitirio de Gerenciamento de
Fontes da Xerox > Utilitario de Gerenciamento de Fontes.

Utilizagado do Utilitario de Gerenciamento de Fontes

O sistema de Ajuda ¢ a principal fonte de informagdes sobre o uso do Utilitario de
Gerenciamento de Fontes. Vocé pode acessar o sistema de Ajuda pelos botdes de
Ajuda. O sistema de Ajuda fornece descri¢des dos recursos e procedimentos passo a
passo.
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Desinstalacao do Utilitario de
Gerenciamento de Fontes

Para desinstalar o Utilitario de Gerenciamento de Fontes, use o assistente Adicionar/
remover programas na pasta Painel de controle. Se vocé tem acesso ao CD dos
Drivers de Impressdo e Fax do CentreWare, vocé pode modificar e/ou reparar o
Utilitario de Gerenciamento de Fontes.

Para desinstalar o utilitario:

I  Clique duas vezes em Meu computador > Painel de controle > Adicionar e
remover programas. O didlogo Adicionar ou remover programas € aberto.

2 Siga os procedimentos do assistente para remover o Utilitario de Gerenciamento
de Fontes do sistema.

Para modificar o utilitario:

Com esta opgdo, vocé pode alterar quais recursos do programa que devem ficar
instalados.

1 Insira o CD dos Drivers de Impressdo e Fax do CentreWare na unidade de CD-
ROM.

2 Clique em Utilitarios > Instalar o Utilitario de Gerenciamento de Fontes. O
assistente de instalacdo aparece.

3 Selecione Alterar. Clique em Avangar.
4 Selecione na arvore um aplicativo a ser alterado. Clique em Avangar.

5 Clique em Instalar.

Para reparar o utilitario:

Com esta op¢ao, vocé pode reparar arquivos corrompidos ou ausentes, atalhos ou
entradas do Registro.

1 Insira o CD dos Drivers de Impresséo e Fax do CentreWare na unidade de CD-
ROM.

2 Clique em Utilitarios > Instalar o Utilitario de Gerenciamento de Fontes. O
assistente de instalacdo aparece.

3 Selecione Reparar.

4 Clique em Instalar.

Desinstalacéo do Utilitario de Gerenciamento de Fontes
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Instalacdo da Ferramenta de Envio de

TIFF

Com a Ferramenta de Envio de TIFF, € possivel enviar arquivos TIFF (Tagged Image
File Format) e PDF (Portable Document Format) diretamente a um sistema Xerox

para impressao.

A vantagem principal desse aplicativo € que ele ndo requer informagdes PostScript
adicionais para o arquivo enviado (freqiientemente chamado de wrapper de
PostScript). Em vez disso, os arquivos TIFF ou PDF sdo enviados como arquivos
prontos para impressdo. Dessa forma, o RIP (Raster Image Processor - processador de
imagem em pixels) do sistema Xerox pode processar arquivos TIFF e PDF com muita

rapidez.

Conteudo deste capitulo:

Requisitos de estagdo de trabalho. . . ............. ... ... ........ 4-2
Sistemas Xerox compativeis . ..............c..euiuniiaania.. 4-2
Instalacdo da Ferramenta de Enviode TIFF . .. ................... 4-3
Acesso a Ferramenta de Enviode TIFF . ... ... ... .. .. ... ... ... 4-3
Desinstalacdo da Ferramenta de Enviode TIFF . .................. 4-4




Requisitos de estacao de trabalho

A Ferramenta de Envio de TIFF pode ser usada em estacdes de trabalho que atendam
0s seguintes requisitos basicos:

Windows 98

Windows NT4.0

Windows 2000

Windows XP

4 MB de espago em disco rigido

Sistemas Xerox compativeis

Os seguintes modelos de sistema Xerox aceitam a impressdo de TIFF com a
Ferramenta de Envio de TIFF:

WorkCentre Pro 32 Color / 40 Color
WorkCentre Pro 35/45/55
WorkCentre Pro 65/75/90
WorkCentre M 35/45/55

4-2

Instalacdo da Ferramenta de Envio de TIFF



Instalacao da Ferramenta de Envio de TIFF

Use os procedimentos de instalagdo a seguir para instalar o software da Ferramenta de
Envio de TIFF em uma estacdo de trabalho Windows.

Para instalar a Ferramenta de Envio de TIFF:

1 Insira o CD dos Drivers de Impressdo e Fax do CentreWare na unidade
apropriada. O programa AutoRun ¢ iniciado.

Clique em Utilitarios.

Clique em Instalar a Ferramenta de Envio de TIFF.

Clique em Avancar no dialogo de abertura do assistente de instalagdo.
Leia o Contrato de Licenga de Software e clique em Sim.

Insira as informagdes do usudrio e da empresa. Clique em Avancar.
Clique em Avangar no didlogo para a escolha do local de destino.

Clique em Avangar no didlogo para a selegdo da pasta de programa.

O 0 3 O U B~ W

Clique em Concluir. A Ferramenta de Envio de TIFF do CentreWare esta pronta
para ser usada.

Acesso a Ferramenta de Envio de TIFF

Para acessar o aplicativo em seu PC:

Na area de trabalho, selecione Iniciar > Programas > Xerox CentreWare >
Ferramenta de Envio de TIFF do CentreWare.

Utilizacao da Ferramenta de Envio de TIFF

O sistema de Ajuda ¢ a principal fonte de informagdes sobre o uso da Ferramenta de
Envio de TIFF. Vocé pode acessar o sistema de Ajuda pelos botdes de Ajuda. O
sistema de Ajuda fornece descri¢des dos recursos e procedimentos passo a passo.
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Desinstalacao da Ferramenta de Envio de
TIFF

Use os procedimentos a seguir para desinstalar o software da Ferramenta de Envio de
TIFF em uma estagdo de trabalho Windows.

Y» Para desinstalar a Ferramenta de Envio de TIFF:

1 Clique duas vezes em Meu computador > Painel de controle > Adicionar e
remover programas. O assistente Adicionar ou remover programas ¢ aberto.

2 Siga os procedimentos do assistente para remover a Ferramenta de Envio de
TIFF do sistema.
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Solucao de problemas

Erros de aplicativo, dispositivo e rede podem ocorrer em diversas situagdes de
impressdo. Em muitos casos, basta reiniciar o aplicativo, a esta¢do de trabalho ou a
impressora para solucionar o problema. Este capitulo inclui alguns dos problemas
mais comuns e perguntas freqiientes relativas aos Drivers de Impressdo e Fax do
CentreWare e a impressdo em seu sistema Xerox.

Conteudo deste capitulo:

m  Como solucionar um problema. . ............ ... . 5-2
B QUESIOES COMUNS . . o oot e et et e e e et ettt 5-3
B Perguntas frequientes. . .. ..........uui it 5-8




Como solucionar um problema

Quando um problema persistir, documente a mensagem de erro e obtenha
informagdes para definir o problema. Os seguintes procedimentos para a solugdo de
problemas sdo recomendados:

Defina o problema com precisdo. Onde, quando e como o problema ocorre?

Reproduza o problema. O problema pode ser reproduzido regularmente ou ¢
intermitente?

Pergunte a outros usuarios se tiveram o mesmo problema e mantenha um registro
para acompanhar as ocorréncias de problemas.

Examine os dados para verificar tendéncias e os atributos comuns que possam
estar relacionados ao problema. Por exemplo, o problema ocorre somente com
uma impressora especifica ou em uma configuracio de estacdo de trabalho/rede
especifica?

Reveja a documentagdo do produto, incluindo os arquivos LEIAME e os topicos
de solucdo de problemas, para verificar se problemas similares estdo
documentados.

Se a causa e a solucdo do problema ndo puderem ser identificadas, ligue para o Centro
Xerox de Atendimento ao Cliente para reportar informagdes de erro. Forneca ao
representante de suporte a documentagdo que vocé obteve para definir o problema.
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Questoes comuns

Esta se¢do aborda algumas questdes comuns da funcionalidade de aplicativos e de
driver de impressora.

Impressao do Adobe Acrobat

Todas as versdes do Adobe Acrobat tém apresentado varias formas de saida distorcida
ao imprimir de um driver PCL. Linhas rajadas, espagamento aleatorio de caracteres e
perda de dados sdo sintomas que tém sido observados em varios documentos PDF.
Um driver PostScript do CentreWare ¢ recomendado para a impressdo de arquivos do
Acrobat PDF.

Impressao de Livreto e Varias em uma (N em 1)

Alguns aplicativos ndo suportam a impressao de livreto e N em 1.

Documentos de mala direta do Microsoft Word ndo podem ser impressos como
livretos ou em N em 1.

Ocasionalmente, pode ocorrer a perda de dados ao imprimir um livreto do Adobe
Acrobat no Windows NT. Se isso ocorrer, desativar a op¢cao Ativar Ignorar
PostScript no driver de impressora pode resolver o problema.

Com os drivers PCL para Windows 95/98/Me, pode ser preciso restaurar as
configuragdes de Livreto ou N em 1 antes de salvar seus documentos. Alguns
aplicativos, como o Microsoft Word 97, irdo salvar a configuragdo de ajuste de
escala com o documento. Mais tarde, quando o documento for reaberto, o texto e
os graficos podem ser impressos em formato reduzido, a ndo ser que vocé
restaure a op¢do N em 1 na guia Layout/Marca d'agua do driver de impressora
para 1 em 1 antes de imprimir. Geralmente, € melhor restaurar essa opgédo para 1
em | antes de salvar e fechar seus documentos.

Com o driver de impressora PCL5e do Windows 95/98/Me, os recursos N em 1 e
Livreto ndo funcionam corretamente no Corel Draw versao 8.

Com o driver de impressora PCL5e do Windows 95/98/Me, use o modo Raster
PCL para imprimir documentos N em 1/Livretos grandes, que ndo sido
corretamente impressos no modo Vetor.
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Simbolo Euro

A familia de fontes Euro da Xerox foi criada para aceitar a imagem do simbolo da
moeda Euro com fontes que ainda ndo aceitam esse caractere. A familia de fontes
Euro da Xerox consiste no simbolo Euro em varios estilos e pesos, projetado para
trabalhar em conjunto com os estilos de fontes mais comuns. Muitos estilos incluem
um simbolo com largura numérica, em conformidade com as regras padrao de
desenho do simbolo Euro, bem como uma versdo de designer do caractere, criada
para ser mais semelhante a fonte original. Para usar o simbolo, defina a seleg¢ao de
fonte para Xerox Euro e use as teclas que correspondam ao estilo que estiver usando.

m  As fontes Xerox Euro sdo fornecidas no CD dos Drivers de Impressdo e Fax do
CentreWare na pasta ..English\Drivers\Fonts\Windows.

m  Informagdes adicionais e instrugdes para a instalagdo de fontes estdo disponiveis
na Internet, no site da Xerox na Web, em www.xerox.com. Os usuarios do
Windows 95/98/Me devem visitar o site da Microsoft na Web para efetuar o
download de uma atualizac¢do do sistema para o simbolo Euro.

NOTA: Atualizacdes de produto gratuitas para o Windows 95/98/Me/NT e
Windows 2000, permitem aos usuarios inserir e exibir o simbolo Euro em
aplicativos que estejam ativados para o simbolo Euro.

m  Se as fontes em sua impressora ndo estiverem atualizadas para incluir o Euro,
uma caixa sera impressa ao invés do simbolo Euro. Uma solugao para esse
problema ¢ enviar fontes Euro para a impressora como imagens bitmap.

m  Para os drivers PCL, selecione a op¢ao Sempre Enviar a Impressora no driver
PCL do CentreWare ao imprimir o simbolo Euro. Se o problema persistir ao
imprimir o simbolo Euro, selecione a op¢do Enviar como grafico.

Impressao de PDF

® Ao imprimir um PDF, enviar um arquivo grande podera resultar na impressao de
folhas de erro de verificagdo de limite de impressao ou somente de uma folha de
identificagdo. Se isso ocorrer, imprima o arquivo PDF usando o driver de
impressora PostScript ou tente imprimi-lo usando o LPR.

m  Os drivers de impressora PCL5e do Windows 95/98/Me PCL5e apresentam
problemas ocasionais com alguns arquivos PDF, tais como caracteres em branco
e fontes incorretas no documento impresso.
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Aplicativos Microsoft

Excel

Para alterar as opgdes de tipo de trabalho para um determinado documento, vocé
precisa definir o tipo de trabalho no Microsoft Excel (dialogo Configurar
pagina). As alteragdes de tipo de trabalho para um determinado documento nao
estardo em efeito se vocé chamar o driver de impressora do CentreWare da pasta
Impressoras.

O Excel ira gerar varios trabalhos de impressdo em vez de varias copias de um
tnico documento. Esse comportamento pode resultar na degradagédo do
desempenho, bem como na inoperabilidade de recursos, como a Impressdo de
Amostra, que dependem da impressdo de varios jogos. Ndo existe solugdo
conhecida para este problema.

O Excel pode apresentar problemas ocasionais com documentos que contenham
uma mistura de paginas na orientacdo retrato e paisagem. Selecionar outro driver
de impressora e, em seguida, selecionar novamente o driver de impressora
original pode ajudar a solucionar este problema.

PowerPoint

O recurso do Microsoft PowerPoint que otimiza a impressdo em branco e preto pode
produzir resultados indesejados quando a saida Imagem em Pixels (Raster) for
selecionada como Modo Grafico no driver de impressora PCL do CentreWare. Nao
selecione a op¢do de branco e preto no PowerPoint se a saida Imagem em Pixels for
necessaria.

Word 6.0

Se voceé acessar os drivers de impressora pelo aplicativo Microsoft Word Versdao
6.0, quaisquer alteragdes feitas nas configuragdes do driver de impressora serdo
salvas como as novas configuragdes padrdo. Isso ird impactar todos os
aplicativos que usam o mesmo driver de impressora.

Tamanhos de papel personalizados nao funcionam com o Microsoft Word versao
6.0. Esta versdao do Word ira alterar automaticamente qualquer tamanho de papel
personalizado definido no driver de impressora do CentreWare para o tamanho
de papel padrao mais proximo.

O Word 6.0 pode ignorar algumas alteragdes nas configuragdes do driver de
impressora quando este for aberto no Word e um arquivo for imediatamente
impresso apos as alteragdes terem sido efetuadas. Se isso ocorrer, pode ser
necessario fechar e abrir novamente o didlogo Imprimir no aplicativo Word
(Arquivo > Imprimir).
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Driver de impressora PCL

Modo Imagem em Pixels (Raster)

Use a op¢ao Imagem em Pixels PCL para imprimir os seguintes tipos de documentos
com o driver de impressora PCL5e do Windows 95/98/Me:

m  Paginas da Web com imagens animadas.

m  Documentos do Corel Draw. O aplicativo Corel Draw pode gerar um nimero
excessivo de comandos Vetor, o que pode resultar em grande demora no
processamento de cada trabalho.

Impressao de texto colorido em preto e branco

Este recurso pode nao funcionar com alguns aplicativos ou vocé pode ter que
selecionar a opgdo no aplicativo, caso seja compativel. Certos aplicativos, como o
WordPerfect e o MS Publisher, sempre imprimem texto como graficos ou podem ir
para o modo de graficos quando houver pouca memoria ou o texto for muito
complexo. Quando essas circunstancias ocorrerem, o recurso Imprimir Texto
Colorido em P/B nos drivers de impressora PCL do CentreWare ndo irdo funcionar.

Recurso de Impressao de Amostra nao aceito pelo
FrameMaker

Alguns aplicativos geram dados de impressdo criados para impressoras de paginas
em vez de impressoras de documentos, como a série de WorkCentre Pro e
WorkCentre. Quando os dados de impressdo sdo enviados nesse formato, o
WorkCentre Pro e o0 WorkCentre imprimem o primeiro jogo de trabalho de
Impressiao de Amostra, mas os jogos restantes sdo descartados. Nao existe solugdo
conhecida para este problema.
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Marcas d'agua

A visualizacdo da imagem da Marca d'agua nos drivers de impressora podem nao
fornecer uma réplica exata da marca d'dgua impressa em todas as circunstancias. Isso
se deve principalmente as diferencas de fontes e/ou resolugdo entre o monitor e a
impressora. O uso de fontes TrueType equivalentes em vez de fontes residentes na
impressora pode ajudar a minimizar as diferengas.

Com alguns aplicativos, os drivers PCL do CentreWare podem parecer imprimir
marcas d'dgua no primeiro plano, mesmo se a opgdo de impressdo no fundo for
selecionada no driver. Isso se deve aos diferentes métodos usados por aplicativos para
enviar dados a impressora.

A tinica solucdo conhecida para este problema ¢ reduzir a densidade da marca d'agua,
para que nao substitua o texto no documento.

WordPerfect

m  Se vocé tiver problemas para grampear varios trabalhos como documentos
separados no WordPerfect 8.x, instale o pacote de servicos disponivel para o
WordPerfect em www.corel.com para corrigir a falha.

m O tipo de trabalho Impressdo de Amostra ndo funciona no WordPerfect 8.x para
Windows.

m  Tamanhos de papel B4, JIS, B4 ISO, B6 e A6 ndo sao impressos no WordPerfect
8.x para Windows.

® A opcdo de dimensionamento no WordPerfect versdes 7, 8 ¢ 9 anula a opgéo
Reduzir/Ampliar nos drivers do CentreWare. Use a opgdo de dimensionamento
na folha de propriedades Imprimir/Personalizar para ajustar o dimensionamento
em vez da op¢do Reduzir/Ampliar do driver de impressora do CentreWare.

m  Com o WordPerfect 6.1, a fonte Playbill pode ndo ser corretamente impressa
quando a opgdo Usar fontes da impressora for selecionada, ja que a impressora
ndo aceita essa fonte.
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Perguntas frequentes

Como obtenho um driver de impressora?

Os drivres de impressora estdo disponiveis no CD-Rom dos Drivers de
Impressdo e Fax do CentreWare ou no site da Xerox na Web em
www.xerox.com. Consulte Como obter drivers de impressdo e fax do CentreWare
na pagina vi para obter mais informagdes.

Como determino quais drivers de impressora siio necessarios?

As informagdes a seguir sdo necessarias para determinar o driver de impressora
correto.

m  modelo do sistema Xerox, por exemplo, WorkCentre Pro 55
m  ambiente do sistema operacional, por exemplo, Windows NT
m tipo de driver de impressora, por exemplo, PostScript ou PCL.

Como obtenho um driver personalizado para um ambiente como o DOS ou
uma plataforma de mainframe?

Para 0 DOS ou outras plataformas néo aceitas pelos drivers de impressora do
CentreWare, o Guia de Referéncia da PDL (Linguagem de Descrig@o da
Impressora) esta disponivel no site da Xerox na Web em www.xerox.com. Esse
Guia de Referéncia contém informagdes de sintaxe sobre os recursos estendidos
dos sistemas Xerox, que podem ser usadas para personalizar a impressdo em
ambientes ndo compativeis.
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OBSERVAGAO IMPORTANTE

A legislagdo brasileira proibe a reproducado de livros e obras
protegidas sem a permissao do autor.

Os infratores estao sujeitos as puni¢gdes nos termos do Art. 184
do Cédigo Penal, que prevé pena de reclusdo, além de multa e
apreensao das reproducdes fraudulentas.
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