
 
 

Note di rilascio per Xerox 700 Digital Color Press 

 
 

Versione 1.0, giugno 2008 Pagina 1 di 3 

Questo documento fornisce le informazioni più recenti su Xerox 700 Digital Color Press. Le informazioni 
contenute in questo documento fanno riferimento in particolare alla versione software 1.200.2 della 
macchina. Per controllare la versione software della macchina in uso, premere il pulsante Stato macchina 
sul pannello comandi. 

NOTA: si prevede che nella prossima versione del software della macchina verranno risolti tutti i problemi 
descritti in questo documento. 

Schermata Materiali di consumo 

 
Per accedere alla schermata Materiali di consumo, premere il pulsante Stato macchina sul pannello comandi. 
I messaggi visualizzati sulla schermata Materiali di consumo potrebbero non riflettere esattamente lo 
stato corrente di una CRU (unità sostituibile dal cliente): 

• Stato della cartuccia fotoricettore: quando una cartuccia fotoricettore è esaurita, sull'interfaccia 
utente della macchina non viene visualizzato un messaggio per segnalarlo. Inoltre, la schermata 
Materiali di consumo continua a indicare "OK" per la cartuccia fotoricettore. Tuttavia, la 
macchina non esegue lavori di stampa o copiatura. Quando ciò si verifica, seguire questi 
passaggi. 
1. Premere il pulsante Stato macchina sul pannello comandi. 
2. Selezionare la scheda Errori. 
3. Selezionare l'opzione Guasti correnti: 

a. Selezionare la cartuccia fotoricettore che riporta l'errore. 
b. Selezionare il pulsante Istruzioni. 
c. Viene aperta la schermata Sostituire i materiali di consumo e visualizzata la cartuccia 

fotoricettore specifica da sostituire. 
4. Sostituire la cartuccia fotoricettore indicata. 

NOTA: se una cartuccia fotoricettore si esaurisce durante un lavoro di copiatura, verrà 
visualizzata la schermata di errore Sostituire i materiali di consumo per indicare quale cartuccia 
fotoricettore occorre sostituire. 
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• Contenitore toner di scarto: quando il contenitore del toner di scarto è pieno, sull'interfaccia 
utente della macchina viene visualizzato un messaggio con l'indicazione "Sostituire adesso 
(chiamare l'assistenza)". Non è necessario chiamare l'assistenza; è sufficiente sostituire il 
contenitore pieno con un contenitore nuovo vuoto. 

• Contenitore degli scarti di perforazione e contenitore dei punti di scarto: quando uno di questi 
contenitori è pieno, sull'interfaccia utente della macchina viene visualizzato un messaggio con 
l'indicazione "Pieno (chiamare l'assistenza)". Non è necessario chiamare l'assistenza; è 
sufficiente svuotare il contenitore richiesto e reinserirlo nella macchina. 
NOTA: se il contenitore degli scarti di perforazione raggiunge la capacità massima durante un 
lavoro di stampa di rete, è possibile che il messaggio non venga visualizzato. Di conseguenza,  
si consiglia di svuotare il contenitore giornalmente. 

• Cartuccia pinzatrice libretto: quando questa cartuccia è vuota, sull'interfaccia utente della 
macchina viene visualizzato un messaggio con l'indicazione "Sostituire adesso (chiamare 
l'assistenza)". Non è necessario chiamare l'assistenza; è sufficiente sostituire la cartuccia della 
pinzatrice vuota con una nuova cartuccia. 

NOTA: quando si sostituisce una CRU, fare sempre riferimento alle istruzioni fornite in merito nella Guida 
per l'utente. Per i numeri parte di riordino specifici, fare riferimento all'elenco CRU fornito nel 
Supplemento alla Guida per l'utente. 
 
Modifica del tipo di carta/supporto caricato nei vassoi mentre è attiva la 
modalità Economizzatore della macchina 
Se occorre modificare il tipo di carta/supporto caricato in uno dei vassoi ed è attiva la modalità 
Economizzatore della macchina, seguire questi passaggi. 

1. Premere il pulsante Economizzatore sul pannello comandi per disattivare la modalità 
Economizzatore. 

2. Modificare il tipo di carta/supporto nel vassoio seguendo le istruzioni fornite nella Guida per l'utente. 

SUGGERIMENTO: se si modifica il tipo di carta caricato nel vassoio mentre è attiva la modalità 
Economizzatore, è possibile che le informazioni visualizzate sull'interfaccia utente della macchina non 
riflettano il tipo di carta/supporto caricato nel vassoio. Di conseguenza, si consiglia di disattivare sempre 
la modalità Economizzatore prima di modificare il tipo di carta/supporto caricato in uno dei vassoi. 

Annullamento di un lavoro di stampa libretto dal server di stampa 

Le seguenti informazioni si applicano solo quando vengono soddisfatti tutti i criteri riportati di seguito: 
• È in uso una macchina dotata di stazione di finitura con stazione di finitura libretto opzionale 
• Solo lavori di stampa di rete (la procedura non è applicabile ai lavori di copiatura) 
• I requisiti di stampa includono l'opzione libretto 
• Sono presenti lavori libretto consecutivi nella coda del server di stampa 

Se è necessario annullare un lavoro libretto in corso di stampa dal server di stampa, e un secondo lavoro 
libretto è in coda per la stampa, seguire questi passaggi. 
1. Dal server di stampa: 

a. Attivare lo stato TRATTENUTO per tutti i lavori libretto nella coda 
b. Annullare il lavoro libretto in corso di stampa 
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2. Sulla macchina, verificare che tutti i supporti siano stati rimossi dall'area libretto (area 4).  

NOTA: dopo che il primo lavoro libretto è stato annullato, è possibile che rimanga della carta dietro 
l'area 4 della stazione di finitura. La rimozione della carta dall'area 4, prima della stampa di un 
nuovo lavoro libretto, assicura che: 
• L'eventuale carta rimasta nell'area 4 non venga incorportata nella stampa del lavoro libretto 

successivo 
• Durante la stampa del lavoro libretto successivo non si verifichi un inceppamento nella stazione 

di finitura (area 4) 

3. Dal server di stampa, selezionare i lavori libretti trattenuti e rilasciarli per la stampa. 


