XE ROX Version 2.0
® Marz 2007

DocuColor 5000

Benutzer-
Handbuch



©Copyright 2007, Xerox Corporation. Alle Rechte vorbehalten.

Der Urheberschutz erstreckt sich auf sdmtliche gesetzlich zulédssigen oder bewilligten urheberrechtsfahigen Materialien und
Informationen beliebiger Art einschlieBlich der mit den Software-Programmen erzeugten Materialien, die auf dem Bildschirm
angezeigt werden, so z. B. Formate, Vorlagen, Symbole, Bildschirmanzeigen, Darstellungen usw.

Xerox® und alle in dieser Veréffentlichung genannten Xerox-Produktnamen und Produktnummern sind Marken von XEROX
CORPORATION. Andere in diesem Handbuch erwahnte Produktnamen sind Marken ihrer jeweiligen Eigentimer und werden hiermit
anerkannt.

Dieses Produkt enthélt von der Apache Software Foundation entwickelte Software (http://www.apache.ora/).


http://www.apache.org/

Inhaltsverzeichnis

Konventionen Vil
Symbole . ... vii
Sicherheitshinweise iX
Elektrische Sicherheit. . ............. ... . ... ... . ... ..., iX
Stromzufuhr unterbrechen . ......... ... .. ... ... ... X
Lasersicherheit. .. ... ... ... . . Xi
Europa (EU) und andere Bereiche ... .................. Xi
Sicherheitsnormen . ............ ... . .. ... Xi
Europa (EU) und andere Bereiche ... .................. Xi
Wartungssicherheit. . .. ... ... . Xii
Betriebssicherheit. . .. ... ... ... L Xii
OzZOoNEemMISSION. . . o oo e Xiv
Zulassungen XV
Regulatorische Informationen bezuglich RFID . ............. XV
Zertifizierung fur Kleinspannungsgerate. . . . ............... XV
CE-Zeichen. . ... ... . . e XVi
Recycling und Entsorgendes Gerats . ................... Xvii
EuropéischeUnion . ... .. ... ... ... ... Xviii
Andere LAnder . ... ... XViii

1. Uberblick 1-1
Kennzeichnung der Bauteile der Digitaldruckmaschine . . . . .. 1-2
Externe Komponenten . .......... ... ... ... .. ..... 1-2
Weitere externe Bauteile. . .. ........ ... ... .. L. 1-4
Tonersammelbehélter . . ............ ... ... ..... 1-4
FI-Schutzschalter .. ......... ... ... ... ....... 1-5
Externe Komponenten der digitalen Presse . . .......... 1-6

DocuColor 5000 Benutzerhandbuch i



Inhaltsverzeichnis

Seriennummer-Etikett. . . ......... ... L 1-6
Tonerbehdlter .. ......... .. . .. ... 1-7
Transportmodul. .. ........ .. ... ... . . ... 1-7
Papier-Transportbehalter . ...................... 1-8
Ausgangsmodul . ... ... 1-9
Papierweg in der digitalen Presse .. ................ 1-10
Benutzeroberflache. . .. ... .. 1-11
Anwendungsmenubereich . ....................... 1-13
Systemmenu. ........... .. 1-13
Gerdatedaten .......... ... .. ... . 1-14

HilfemenO .. ........ ... ... ... ... ... ... ... ... 1-15
Auftrags/Systembereich ... ... oL 1-16
Auftragsubersicht . .......... ... .. 1-16
Maschinendarstellungs- und Meldungsbereich. ... ... .. 1-17
Behalterstatusbereich. . . ................... .. ..., 1-19
Hauptsteuerschaltflachen . .. ...................... 1-19
Anmeldung und gegenwartige Benutzerstufe. . .. . .. 1-19
Aktuelle Benutzerstufe . .................... 1-20

Sprache. . ... ... . 1-20
Stromsparmodus. .. ... .. 1-21

Pause ........... .. . . 1-22
Tonerstatusbereich . ... ...... .. ... ... L. 1-23
Bediener/Administrator-Schaltflachen. . .. ............ 1-24
Verrechnungu. Zahler ........................ 1-25
Verbrauchsmaterial . . . .............. .. ... ... 1-27
Administrator-Schaltflachen .. .................. 1-28
Umsetzen der digitalen Presse. . . .. ................... 1-29
Aktualisierungen des Begleitmaterials . .. ............... 1-29
2. Behaéltereigenschaften 2-1
UBErblCK. . . oottt 2-1
Behalterstatusbereich-Fenster klicken . ............... 2-2

DocuColor 5000 Benutzerhandbuch



Inhaltsverzeichnis

Information Uber den aktuellen Behalter. . .......... 2-3

Nicht verfugbar fur... .. ........ ... ... ... . ... ... 2-3
Autom. Behélterumschaltung .. ............... 2-3

Autom. Papierwahl .. ....................... 2-3
Aktivieren/deaktivieren . .. ... ... L 2-3
AbmMeSSUNgeN. . .. ... 2-4
Benutzerdefinierte PapiergréBe . .............. 2-4

At 2-4
Gewicht. . ... ... 2-4
Glattestation-Profil . .......... ... ... ... .. .. ... 2-4
Ausrichtungsprofil . . . ....... .. ... ... L 2-5
ANzeigen... .. ... 2-5
Hilfe-Schaltflache . . ......... .. ... ... .. ... ... 2-5
Grundlegende Papierinformationen . . ................... 2-6
3. Papier-Informationen 3-1
Liste der empfohlenen Druckmaterialien ................. 3-1
Papierverwendung .. ......... .. .. 3-1
Grundregeln fur die Papierhandhabung . . ................ 3-3
Rollneigung. . . .. ..o 3-4
Angaben zum Druckmaterial. . . ..................... 3-5
Richtlinien fur Klarsichtfolien. .. ..................... 3-6
Registerblatter . .......... . ... ... . . .. 3-6
Gelochtes Papier . .......... ... .. 3-7
1-seitige Druckauftrage. . .. ........... ... ... ... 3-7
2-seitige Druckauftréage. . . .............. ... ... 3-7
Briefkopf . .. ... 3-8
Sondermaterial . ........ ... .. .. 3-8
Umrechnungstabelle fur Papiergewichte . ................ 3-9
Umrechnung von bestimmten Gewichten. . ............ 3-9
Umrechnung von Gewichtsbereichen. ............... 3-10
Laden von Druckmaterial .. ............. ... ... ...... 3-11
Luftkhlung der Behalter. . . ........... ... .. .......... 3-12
Bedruckstoffibereinstimmungsfehler im Behalter ... ... ... 3-13
4. Zubehor 4-1
Behalter 3 und 4 (Zweites Zufuhrmodul) ... .............. 4-1
Komponenten .. ......... ... i 4-1
Papierweg. . . ... e 4-2
Grundregeln fur die Papierhandhabung . .. ............ 4-3
Angaben zum Druckmaterial. . .. ......... ... ... .... 4-4

DocuColor 5000 Benutzerhandbuch iii



Inhaltsverzeichnis

Laden von Druckmaterial .. .......................
Luftkihlung der Behalter. . ... ......... ... ... .....
Staubehebung. . ...... ... ...
Abmessungen und Gewicht . . .....................
Abmessungen. . ... ...
Gewicht. . ... .. .
Bendtigte Stellflache . . ... . L
Hochleistungsstapler .. .......... ... ... ... ... ... ...
Komponenten............. . ... i
Bedienfeld. .. .......... ... ... .
Kuhllufter. . ... ...
Papierweg. . ...
OberesFach............. ... ... ... . ... ...
Stapelfach. . ........ ... . . .
Bypass ... ...
Grundregeln fur die Papierhandhabung . .. ...........
Empfohlenes Standardmaterial. . ................
Angaben zum Druckmaterial. . . ....................
Stapelwagenleeren ............... ... ... .. .. ...,
Funktionsauswahl. ... .......... ... ... ... .......

Aktivieren der Option Automatische
Behalterumschaltung .............. ... ... . ...

Verwendung eines DFA-Endbearbeitungsgerats . ... ...
Staubehebung. . ........... ... ... L
Bereinigen des Staubereichs im Bypass-Transport . .

Staubehebung im oberen Ausgabefach und im
Stapelfach. . ....... .. ... . .

Wartung . ... e
Problemldsung .. ....... ... .. ..
Unterbrechung der Stromzufuhr . .. ..............
Gemeinsamer Hefter/Stapler . ........................
Hefter/Stapler-Komponenten . .....................
Bedienfeld. . ........... ... ... ... .. L
Elektrische Anschlusswerte/Betriebsumgebung...... ..
Angaben zum Druckmaterial. . .. ...................
Papierweg. .. ... ...
Stapler/Hefterverwenden. . . ......................
Hinweiseund Tipps. . . ... ... .o
Hinweise zur Heftung . . . ............. ... ... ...
Angaben zum Heftmaterial . . . ..................
Heftpositionen. . .......... ... ... ... ........

Heftkapazitat der verschiedenen Papierformate
und-gewichte . . ........ ... ... ...

DocuColor 5000 Benutzerhandbuch



Inhaltsverzeichnis

Stapler/Hefterleeren. . .. ............. ... ... .. .... 4-31
Staubehebung. . ...... ... ... 4-32
Bestellen und Laden von Heftklammern .. ........... 4-33
Stapler/Hefter-Wartung . . . ... ... ... ... L. 4-34
Stapler/Hefterreinigen . ......... ... .. ... . ... .. 4-34
Problemldsung .. ....... ... . ... . 4-34
Unterbrechung der Stromzufuhr . .. .............. 4-37

5. Problembehebung 5-1
Allgemeine Probleme . . .. ......... ... ... L 5-1
Staubeseitigung . ... ... 5-5
Stau in den Papierbehaltern . ... ........ ... ... ..., 5-6
Staus im oberen Transportbereich .. ................. 5-7
Stau im Transportmodul . .......................... 5-8
Stau im Ausgangsmodul . . . ... ... 5-9
Staus hinter der rechten/linken Tur des Papierwegs . ... 5-10
Staubeseitigung bei 2-seitigem Druck. . ........... 5-12
Fehlercodes .. ... ... .. .. . . . . . . . . . . . 5-14
6. Technische Daten 6-1
Technische Datendes Druckers. . ...................... 6-1
Elektrischer Anschluss . .. ...... ... ... ... ... .... 6-1
TechnischeDaten................. ... ... ...... 6-1
Leistungsaufnahme. .. ......... ... ... ... ... .... 6-1
Vorwarmzeit . ........... .. .. 6-1

Zeit bis zurersten Kopie. . . ......... ... .. L 6-1
Ausfallsicherheit . ... ... ... ... 6-1
Betriebsumgebung . ... o 6-2
Umgebungstemperatur und Luftfeuchtigkeit. ... ... .. 6-2
Maximale Betriebshéhe ... ..................... 6-2
Beleuchtung . .......... ... ... . ... L 6-2
Gerduschemission . .......... ... ... ... . . . ... 6-3
Ozonemission. . ... 6-3

Staub. ... .. 6-3
Leistungsmerkmale. .. .......... ... ... ... ... ... 6-4
Fassungsvermégen ................c. ... 6-4
Durchsatz . .......... .. . . . . . 6-4
Ausgabefach-Aufnahmefahigkeit . ................ 6-4
Druckgeschwindigkeiten. . ...................... 6-5
ADMESSUNGEN. . . . .. 6-6

DocuColor 5000 Benutzerhandbuch Y,



Inhaltsverzeichnis

Abmessungendes Druckers. . ................... 6-6
Gewichtdes Druckers. . ............ ... . ... ... 6-6
Bendtigte Stellflache . . ... ... . ... .. L. 6-6
Metrische Umrechnungstabelle .. ...................... 6-7
7. Wartung 7-1
Reinigungsverfahren. . .. ....... ... ... . .. . L 7-1
Druckerreinigen . .. ..., 7-1
Bildschirm der Benutzeroberflache reinigen. . .......... 7-2
Reinigen des zweiten Transport- und Fixierbereichs. . . .. 7-2
Reinigen des Papierwegs. . .. ... oL 7-6
Verbrauchsmaterialien auswechseln . .................. 7-11
Tonerbehélter auswechseln . ...................... 7-12
Tonersammelbehalter auswechseln . ................ 7-14
Fixier6l nachfullen. . .......... ... .. .. ... ... ... ... 7-16
Fixierwalzen-Reinigungsband austauschen . .......... 7-18
Kundendienst verstandigen ... ....................... 7-24
Verbrauchsmaterial. . .. ........ .. ... .. ... ... . .. 7-25

Vi

DocuColor 5000 Benutzerhandbuch



Symbole

Konventionen

In diesem Handbuch wurden folgende Konventionen verwendet,
die das Auffinden von Informationen erleichtern sollen.

o~

- -

VORSICHT: Kennzeichnet ein Verfahren, dessen unsachgeméaBe
Durchfiihrung zur Beschadigung des Gerats und der Software
sowie zu Datenverlust fihren kann.

ACHTUNG: Diese Art der Warnmeldung weist den Benutzer auf
Bereiche des Geréts hin, die eine Verletzungsgefahr darstellen.

ACHTUNG: Dieses Symbol weist auf einen Bereich des Geréats
hin, der aufgrund hoher Temperaturen eine Verbrennungsgefahr
darstellt.

ACHTUNG: Dieses Symbol weist darauf hin, dass ein Laser im
Gerat verwendet wird und alle VorsichtsmaBnahmen unbedingt zu
beachten sind, da es sonst zu Verletzungen kommen kann.

Tipp: Enthalt wichtige Tipps oder Zusatzinformationen.
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Konventionen

1 2 Dieses Symbol kennzeichnet den Beginn einer schrittweisen
@ Anleitung. Die Schritte sind in der vorgegebenen Reihenfolge

durchzufihren.

‘E\ HINWEIS:Gibt hilfreiche Zusatzinformationen, die zum besseren
Verstandnis und reibungslosen Ablauf des Verfahrens dienen.
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Sicherheitshinweise

Alle Produkte von Xerox sowie die empfohlenen
Verbrauchsmaterialien wurden unter Berlcksichtigung strenger
Sicherheitsvorschriften entwickelt und gepruft. Diese schlieBen
die Prufung und Freigabe seitens behdérdlicher Einrichtungen
sowie die Einhaltung bestehender Umweltnormen ein. Bitte
unbedingt die folgenden Empfehlungen zur persénlichen
Sicherheit und dauerhaften Funktion des Geréts beachten.

Tipp: Die Prufungen zur Sicherheit und Leistung des
@ vorliegenden Produkts wurden ausschlieBlich mit Xerox-
Verbrauchsmaterialien durchgefuhrt.

ACHTUNG: Unerlaubte Veranderungen des Gerats einschlieBlich
Hinzufugen von Funktionen oder Verbindung mit externen
Geréaten kann zum Entzug der Betriebserlaubnis fihren. Weitere
Informationen zu diesem Thema vermittelt Ihr Xerox-Partner vor Ort.

o~

Elektrische Sicherheit

* Nur das mit dem Geréat gelieferte Netzkabel verwenden.

+ Das Netzkabel direkt in eine geerdete Steckdose
stecken. Kein Verlangerungskabel verwenden. Bestehen
Zweifel, ob die Netzsteckdose geerdet ist, einen qualifizierten
Elektriker um Rat fragen.

* Niemals einen geerdeten Zwischenstecker benutzen, um das
Gerat an eine Netzsteckdose anzuschlieBen, die keinen
Erdanschluss hat.

ACHTUNG: Hat die Netzsteckdose keinen Erdanschluss, kann es
zu einem schweren elektrischen Schlag kommen.

LE ]

« Das Gerat niemals an einem Platz aufstellen, wo das
Netzkabel beschadigt oder zur Stolperfalle werden
kann. Niemals Gegenstande auf das Netzkabel legen.

* Niemals Sicherheitsschalter Gberbriicken oder deaktivieren.

 Darauf achten, dass die Ventilationsoffnungen stets frei
sind. Diese Offnungen verhindern eine Uberhitzung des
Gerats.
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Sicherheitshinweise

ACHTUNG: Keine Gegensténde in die Offnungen des Geréts
stecken. Diese kdnnen eventuell gefahrliche Spannungspunkte
berthren oder Teile kurzschlieBen, die zu einem Feuerrisiko oder
elektrischen Schlag fuhren kdnnen.

- -

In folgenden Féllen das Geréat sofort ausschalten und das
Netzkabel aus der Netzsteckdose ziehen. Einen autorisierten
Xerox-Partner verstandigen, um das Problem zu beheben.

+ Das Gerét gibt ungewoéhnliche Gerdusche oder Gerlche von
sich.

« Das Netzkabel ist beschadigt oder verschlissen.

* Ein Trennschalter, eine Sicherung oder eine andere
Sicherungseinrichtung wurde ausgeldst.

* Flussigkeit ist in das Geréat gelangt.
+ Das Gerat wurde Wasser ausgesetzt.
+ Das Geréat wurde beschadigt.

Stromzufuhr unterbrechen

Zum Unterbrechen der Stromzufuhr das Netzkabel aus der
Netzsteckdose ziehen. Das Netzkabel ist an der Rickseite des
Gerats eingesteckt.

ACHTUNG: Das Gerat muss mit einer korrekt geerdeten
Stromquelle verbunden sein.

- -
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Sicherheitshinweise

Lasersicherheit

Europa (EU) und andere Bereiche

Sicherheitsnormen

o ———

Dieses Produkt entspricht den IEC-Sicherheitsbestimmungen
60825-1 (Ausgabe 1.2) von August 2001.

Der Laser entspricht den Anforderungen der Klasse 1. Es wird
keine Strahlung abgegeben, da der Laserstrahl wéhrend aller vom
Benutzer durchgefuhrten Druckvorgange véllig abgeschlossen ist.

VORSICHT: Alle hier nicht beschriebenen Verfahren oder davon
abweichende Vorgehensweisen kénnen dazu fihren, dass
gefahrliche Laserstrahlung freigesetzt wird.

Dieses Produkt ist mit den nétigen Laser-Warnschildern
versehen. Diese Schilder sind fur Xerox-Wartungstechniker
gedacht und sind an oder neben Abdeckungen oder
Verkleidungen angebracht, die nur mit Spezialwerkzeugen
entfernt werden kénnen. Diese Abdeckungen auf keinen Fall
entfernen. Dahinter befinden sich keine vom Bedienungspersonal
zu wartenden Teile.

Flr zusatzliche Sicherheitsinformationen zu diesem Produkt oder
Informationen zu den von Xerox bereitgestellten Materialien
folgende Rufnummer wahlen:

+44 (0) 1707 353434

Europa (EU) und andere Bereiche

Die Sicherheit dieses Xerox-Produktes geméafB IEC60950-1
(Erste Ausgabe - 2001) wurde seitens NEMKO zertifiziert.
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Sicherheitshinweise

Wartungssicherheit

Betriebssicherheit

* Nur die in der mit dem Gerat gelieferten Dokumentation
aufgeflhrten Verfahren durchfihren.

+ Keine Reinigungsmittel mit Treibgas verwenden. Der
Gebrauch von nicht geeigneten Materialien kann die Leistung
des Geréts beeintrachtigen und stellt ein Sicherheitsrisiko dar.

¢ Die Materialien nur in der in diesem Handbuch beschriebenen
Weise verwenden und auBer Reichweite von Kindern
aufbewahren.

* Niemals Gerateabdeckungen oder Schutzverkleidungen
entfernen, die festgeschraubt sind. Dahinter befinden sich
keine kundenseitig wartbaren Teile.

Wartungsverfahren durfen nur ausgefihrt werden, wenn Sie
seitens Xerox spezifisch dazu ausgebildet wurden oder das
entsprechende Verfahren ausdricklich in einem der Handbucher
aus dem Lieferumfang der Druckmaschine beschrieben ist.

Alle Xerox-Drucker sowie das empfohlene Verbrauchsmaterial
wurden unter Berucksichtigung strenger Sicherheitsvorschriften
entwickelt und gepruft. Diese schlieBen die Prifung und Freigabe
seitens behdrdlicher Einrichtungen sowie die Einhaltung
bestehender Umweltnormen ein.

Bitte folgende Empfehlungen zur persénlichen Sicherheit und
dauerhaften Funktion des Gerats beachten:

» Stets die fir den Gebrauch mit dem Gerat empfohlenen
Verbrauchsmaterialien und Teile verwenden. Der Gebrauch
von nicht geeigneten Materialien kann zu einer mangelhaften
Leistung des Geréats flhren oder sogar ein Sicherheitsrisiko
darstellen.

* Immer die Warnhinweise beachten und die auf dem Geréat
befindlichen oder mitgelieferten Anweisungen befolgen.

« Das Gerat immer in einem Aufstellraum mit ausreichender
Bellftung und Raum fur Wartungstétigkeiten aufstellen.

+ Das Gerat auf eine feste Unterlage (nicht, z. B. auf einen
dicken Teppich) stellen, die das Gewicht des Gerats tragen
kann.

+ Das Gerat nicht verriicken. Eine Ausrichtungseinrichtung, die
bei der Installation des Gerats abgesenkt wurde, kann den
Teppich oder Boden beschadigen.

» Das Gerat nicht in der Nahe einer Warmequelle aufstellen.
+ Das Gerét nicht direkter Sonneneinstrahlung aussetzen.

Xii
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Sicherheitshinweise

+ Das Gerét nicht dem kalten Luftstrom einer Klimaanlage
aussetzen.

* Niemals Behalter mit Flussigkeit auf das Gerét stellen.
+ Niemals die Schlitze und Offnungen des Geréts blockieren.
* Niemals Sicherheitsschalter Uberbricken oder deaktivieren.

ACHTUNG: Beim Arbeiten in Bereichen, die mit einem
Warnsymbol gekennzeichnet sind, vorsichtig vorgehen. Diese
Bereiche kénnen sehr heiB3 sein und Verletzungen verursachen.

- -

Werden zusétzliche Sicherheitsinformationen zum Gerat oder zu
den Verbrauchsmaterialien benétigt, den Xerox-Partner
kontaktieren.
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Sicherheitshinweise

Ozonemission

Dieses Produkt erzeugt wahrend des Betriebs Ozon. Die erzeugte
Menge ist abh&ngig vom Druckvolumen. Ozon ist schwerer als
Luft. Wenn die Umweltbedingungen, die in den Xerox
Installationshinweisen angegeben sind, eingehalten werden, ist
gewahrleistet, dass die Ozonkonzentration innerhalb der
erlaubten Grenzen liegt.

Weitere Informationen kénnen von Xerox eingeholt werden. Fur
eine franzésische Version rufen Sie 1-800- -828-6571 in den USA
an und drucken Sie 2.
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Zulassungen

Regulatorische Informationen bezlglich RFID

Dieses Produkt erzeugt unter Verwendung eines
Induktionsschleifensystems zur Frequenzidentifizierung (RFID)
e_,jine Frequenz von 13,56 MHz. Das System ist in
Ubereinstimmung mit der EU-Richtlinie 1999/5/EC und den
jeweils geltenden Gesetzen und Bestimmungen zertifiziert.

Zertifizierung fir Kleinspannungsgerate

Dieses Xerox-Gerat entspricht zahlreichen Sicherheitsrichtlinien.
Alle Systemanschlisse erflllen die Anforderungen von SELV-
Schaltkreisen (Safety Extra Low Voltage = Schutzkleinspannung)
fur den Anschluss von externen Geraten und Netzwerken.
Externes Zubehor und Zubehor von Drittanbietern, das an das
System angeschlossen wird, muss die genannten Anforderungen
erfullen. Samtliche externen Gerate missen gemaB den
Vorgaben von Xerox installiert werden.
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Zulassungen

CE-Zeichen

C€

Januar 1, 1995:

1. Januar 1996:

9. Marz 1999:

- -

- -

- -

- -

Durch Kennzeichnung dieses Produkts mit dem CE-Zeichen
erklart sich Xerox bereit, den folgenden Richtlinien der
Europaischen Union zu entsprechen (mit Wirkung vom jeweils
angefuhrten Datum):

EU-Richtlinie 73/23/EWG ergénzt durch EU-Richtlinie 93/68/EWG,
Angleichung der Rechtsvorschriften der Mitgliedstaaten betreffend
elektrische Betriebsmittel zur Verwendung innerhalb bestimmter
Spannungsgrenzen.

EU-Richtlinie 89/336/EWG, Angleichung der Rechtsvorschriften
der Mitgliedstaaten Uber die elektromagnetische Vertraglichkeit.

EU-Richtlinie 99/5/EC uber Funkanlagen und
Telekommunikationsendeinrichtungen und die gegenseitige
Anerkennung ihrer Konformitat.

Der vollstandige Text dieser Erklarung einschlieBlich der Definition
der entsprechenden Richtlinien sowie der jeweiligen Standards
kénnen von Ihrem Xerox-Partner angefordert werden.

Environment, Health and Safety
The Document Company Xerox
Bessemer Road

Welwyn Garden City

Herts

AL7 1HE

England

Tel. +44 (0) 1707 353434

ACHTUNG: Dieses System wurde unter Einhaltung strenger
Sicherheits- und Funkstérungsvorschriften hergestellt und
gepruft. Unerlaubte Veranderungen des Geréats einschlieBlich
dem Hinzufuigen von Funktionen oder der Verbindung mit
externen Geraten kann zum Entzug der Betriebserlaubnis
fuhren. Fur eine Liste des zugelassenen Zubehoérs wenden Sie
sich bitte an Ihren Xerox Limited Partner.

ACHTUNG: Um eine fehlerfreie Funktion dieses Gerats in der
Umgebung von ISM-Geréaten (Hochfrequenzgerate fur industrielle,
wissenschaftliche, medizinische und ahnliche Zwecke) zu
gewahrleisten, ist es erforderlich, dass die Stdrstrahlung dieser
Geréte reduziert oder auf andere Weise begrenzt wird.

ACHTUNG: Dies ist ein Produkt der Grenzwertklasse A. Der
Einsatz dieses Systems in Wohngebieten kann
Frequenzstérungen hervorrufen, deren Beseitigung in jedem Fall
dem Benutzer obliegt.

ACHTUNG: Mit diesem Gerat sind laut Richtlinie 89/336/EWG
Abschirmkabel zu verwenden.

XVi
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Zulassungen

Recycling und Entsorgen des Geréts

Wenn Sie flr die Entsorgung des Xerox-Produkts verantwortlich
sind, beachten Sie bitte dabei, dass das Geréat u. U. mit Blei und
anderen, zu einer gesonderten Entsorgung verpflichtenden
Materialien versehen ist. Die Anwesenheit von Blei steht vollig im
Einklang mit internationalen Vorschriften, die zur Zeit der
Markteinfihrung des Produkts in Kraft waren.
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Zulassungen

Europdaische Union

Das Anbringen dieses Symbols auf Inrem Gerat zeigt an, dass es
in Einhaltung gesetzlicher Vorschriften entsorgt werden muss.

In Einhaltung der europaischen Gesetzgebung muss die
Entsorgung von verschrottbaren elektrischen und elektronischen
Geraten innerhalb festgelegter Verfahren erfolgen.

Wenden Sie sich bezuglich einschlagiger Informationen vor dem
Entsorgen an ihren Fachhandler oder Xerox Partner.

Andere Lander

Wenden Sie sich bitte an ihre Entsorgungsbehérde vor Ort um
Anweisungen.
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1. Uberblick

Die DocuColor 5000 ist ein Vollfarben- und SchwarzweiBdrucker
mit einer Druckgeschwindigkeit von 50 Drucken/Minute. Dieser
Abschnitt enthalt die folgenden Informationen:

* Kennzeichnung der Komponenten der Druckmaschine mit
Bezeichnungen, Einbaulagen und Funktionen.

* Kennzeichnung der Benutzeroberflache mit den
verschiedenen Bauteilen und einer kurzen Ubersicht Uber die
Funktionen

‘E\ HINWEIS:Die in dieser Anleitung dargestellte Benutzeroberflache
entspricht u. U. nicht den Benutzeroberflachenbildschirmen in
Ihrem System. Die Bildschirmanzeigen sind von einem System
zum né&chsten und fir die unterschiedlichen Mérkte
verschieden. Daher sind die in dieser Anleitung dargestellten
Bildschirme eine Reprasentation der in Ihrem System
eingesetzten Bildschirmart.
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1. Uberblick

Kennzeichnung der Bauteile der Digitaldruckmaschine

Externe Komponenten

Mittels der folgenden Abbildung und Tabelle kénnen Sie die
externen Komponenten identifizieren, aus denen das DocuColor
5000-System besteht.

Benutzerschnittstelle Tonerbehalter

Versatzausgabefach
Betriebsschalter
Behalter 1
B i 1 >
o
Ausgangsmodul
Behalter 2 Vordertlren

Transportmodul

HINWEIS:Die obige Abbildung entspricht u. U. nicht dem PC, der

"E& mit der Druckmaschine ausgeliefert wurde. Diese Abbildung ist
nur eine Darstellung des PC-Typs, der mit der Maschine
verwendet wird.
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1. Uberblick

Komponente

Beschreibung

Benutzeroberflache

Hier werden Meldungen angezeigt, die den Status des Druckers wahrend
Bereitschafts-, Betriebs- oder Fehlerzustdnden angeben. Weitere
Informationen finden Sie unter Seite 1-11.

Tonerbehélter

Enthalt die Tonerpatronen. Die farbliche Anordnung der Patronen lautet
wie folgt: schwarz, cyan, magenta und gelb. Siehe Seite 7-12 fir weitere
Informationen Uber das Auswechseln der Patronen.

Betriebsschalter

| Ein

oLt

Den Drucker am Betriebsschalter einschalten (auf Ein stellen).

Der Benutzer wird Uber eine Bildschirmmeldung aufgefordert, einige
Minuten zu warten, bis die Fixiereinheit vorgewarmt ist und der Drucker
den Systemtest ausgeflhrt hat.

Den Drucker am Betriebsschalter auf Aus stellen, um die digitale Presse
auszuschalten.

Mindestens 20 Sekunden warten, bevor das Gerat wieder eingeschaltet
wird.

Versatzausgabefach

Nimmt die abgeschlossenen Druckauftrage auf. Satze werden zur
einfacheren Entnahme versetzt ausgegeben. Nimmt bis zu 500 Blatt

Papier (90 g/m?) auf.

Wahlweise Endbearbeitungsgerate werden in Kapitel 4 Zubehor
besprochen, beginnend auf Seite 4-7.

Ausgangsmodul

Enthalt die Glattestation und den Inverter. Die Glattestation behebt die
Rollneigung der Druckseiten. Der Inverter wird flr den Duplex-Druck oder
die Ausgabe mit dem Schriftbild nach unten verwendet. Fur weitere
Informationen siehe Seite 1-9.

Rechte/Linke Vordertir

Beherbergt das Bildibertragungssystem fir den Simplex- und
Duplexdruck. Die Turen zur Behebung von Staus im Papierweg des
Druckmoduls und der Fixiereinheit 6ffnen. Die Anweisungen auf der
Benutzeroberflache zur Behebung von Staus in der Fixiereinheit exakt
befolgen.

ACHTUNG: Die Fixiereinheit ist sehr heif3. Werden die
Anweisungen zur Behebung von Staus nicht genau eingehalten,
besteht Verbrennungsgefahr.

Transportmodul Das Transportmodul aus den Papierbehéltern zum oberen Papierweg des
Digitaldruckers. Beim Duplexdruck transportiert es das Papier auch aus
dem unteren Papierweg in den oberen Papierweg des Druckers. Far
weitere Informationen siehe Seite 1-7.

Behalter 1 Nimmt bis zu 2000 Blatt 90-g/m2-Papier auf.

Behalter 2

Nimmt bis zu 2000 Blatt 90-g/m?-Papier auf.
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1. Uberblick

Behalter 1 und 2

Duplex

Optionale Papierbehalter

Behalter 1 und 2 sind die Standardbehalter fur die
Grundkonfiguration der Digitaldruckmaschine. Jeder
Papierbehalter hat ein Fassungsvermogen von 2000 Blatt
90 g/m>2-Papier.

Die Digitaldruckmaschine fuhrt Druckmaterial mit einem

Papiergewicht von bis zu 220 g/m? fiir den Duplexdruck aus allen
Papierbehaltern zu. Formate Uber 321,1 x 458,1 mm kdnnen nicht
im Duplexmodus verarbeitet werden.

Ein wahlweises zweites Zufuhrmodul (ZZM) mit Behaltern 3 und 4
ist als zusatzliche Papierzufuhr verfugbar. Das wahlweise zweite
Zufuhrmodul wird detaillierter beschrieben in Kapitel 4 Zubehor,
Seite 4-1.

Weitere externe Bauteile

Tonersammelbehélter

Der Tonersammelbehalter nimmt den wahrend des
Druckvorgangs anfallenden Tonerabfall auf. Der
Tonersammelbehélter ist ein vom Kunden austauschbares Modul
am hinteren Ende des Ausgangsmoduls.

Tonersammelbehalter

Siehe Seite 7-14 bezuglich Anweisungen zum Wechseln des
Tonersammelbehalters.

1-4
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1. Uberblick

FI-Schutzschalter

FI-Schutzschalter des
Fixierers

FI-Schutzschalter der
digitalen Presse

Nach einem Stromausfall:

Die digitale Presse ist mit zwei Unterbrechungsschaltern, auch Fl-
Schutzschalter genannt, ausgerustet. Diese unterbrechen die
Stromzufuhr, sobald ein Fehler in der Stromversorgung der
digitalen Presse auftritt.

Riickseite . FJ-Schutzschalter
der Maschine Mg 3l © Fixierer (15 A)
|

FI-Schutzschalter fur
Digitalpresse und zweites
Zufuhrmodul (24 A)

Tonersammelbehéalter

Die Stromzufuhr des Fixierers wird Gber diesen FI-Schutzschalter
geregelt.

Die Stromzufuhr der digitalen Presse wird Gber den FI-
Schutzschalter der digitalen Presse geregelt. Ist ein optionales
zweites Zufuhrmodul angeschlossen, wird dessen Stromzufuhr
ebenfalls Uber diesen Schutzschalter gesteuert.

Die digitale Presse sofort nach Wiederherstellung der Stromzufuhr
einschalten und einen Druckauftrag erstellen, um sicherzugehen,
dass die digitale Presse keinen Schaden genommen hat.

Falls die Stromzufuhr zum Gerét unterbrochen wird, wie folgt
vorgehen:

* Den FI-Schutzschalter an der Geraterlickseite neben dem
Tonersammelbehalter finden.

* Den Schalter nach oben umlegen, falls er ausgelést wurde
und sich in der Position Aus (unten) befindet.

HINWEIS:Falls die Stromversorgung erneut unterbrochen wird
oder falls sie durch den oben beschriebenen Vorgang nicht
wiederhergestellt werden konnte, den Xerox-Kundendienst rufen.
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1. Uberblick

Externe Komponenten der digitalen Presse

/(Tonerbehalter (5) \

7

i )

4 ™\
Transportmodul Ausgangsmodul
4 I
]
e - ) Papier- \ .
Transportbehalter Seriennummer-Etikett

Seriennummer-Etikett

Wird die Stromzufuhr zur digitalen Presse unterbrochen und das
Register Geratedaten kann nicht zur Ansicht der Seriennummer
aufgerufen werden, die beiden Hauptvordertiren des Druckers
offnen. In der Mitte des unteren Rahmens befindet sich ein
Aufkleber mit der Seriennummer.
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1. Uberblick

Tonerbehélter

Magenta (M)

Cyan (C) Gelb (Y)

Schwarz (K) - 2

Fanf Tonerbehalter sind vorhanden: Zwei fir Schwarz (K) und
jeweils eine fur Cyan (C), Magenta (M) und Gelb (Y).

Die Tonerbehalter liefern ein Gemisch von Toner und Entwickler
an die jeweiligen Trommelpatronen. Da Schwarz die am

haufigsten eingesetzte Farbe ist, sind zwei Schwarz-Behalter (K)
vorhanden.

Transportmodul

Das Transportmodul transportiert das Papier aus den
Papierbehéltern zum oberen Papierweg des Digitaldruckers.
Beim Duplexdruck transportiert es das Papier auch aus dem
unteren Papierweg in den oberen Papierweg des Druckers.
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1. Uberblick

Papier aus allen Behaltern wird durch das Transportmodul zum
oberen Papierweg des Druckers bewegt. Beim Duplexdruck wird
das Papier durch das Transportmodul auf dem unteren Papierweg
zum oberen Papierweg der Presse transportiert.

Transportmodul

—

—i

Behalter 1
Oberer
Papierwe
> p g
éﬂ—ﬁ‘ﬂ»WZurdigitalen
o Druckmaschine
Behaélter 2 T [ Unterer
| JE Papierweg

b 4—— VYom Duplex-Transport
g

Papier-Transportbehalter

In diesem Bereich wird das Druckmaterial ausgerichtet, das
Druckbild auf das Druckmaterial tGbertragen und fixiert und, falls
nétig, wird das Druckmaterial fur Duplex-Drucke gewendet.

1-8
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1. Uberblick

Ausgangsmodul

Eine fertige Druckausgabe wird Uber das Ausgangsmodul an das
Versatzausgabefach oder andere Endbearbeitungsmodule
weitergegeben. Das Ausgangsmodul enthalt eine Glattestation,
die die durch die Fixierung aufgetretene Wellung des Papiers
glattet. Das Ausgangsmodul enthalt auch einen Inverter, der das
Papier fur den Duplexdruck oder die Ausgabe mit Schriftbild nach
unten wendet.

'_Zum
j‘» Ausgabegerat

Glattestatign
Von der digitalen Presse <

L

Duplex-

Inverter-
Transport
.‘_

Zum Inverter-Transport

Zur digitalen Druckmaschine
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1. Uberblick

Papierweg in der digitalen Presse

Im Papierweg der digitalen Presse wird ein Schriftbild auf das
Papier Ubertragen und fixiert. Dies gilt sowohl fir den Simplex-
als auch fur den Duplexdruck. Der Papierweg ist in zwei Bereiche
unterteilt, den oberen und den unteren Papierweg. Der obere
Papierweg wird fur den Simplex- und fur den Duplexdruck
verwendet, der untere Papierweg nur fir den Duplexdruck.

Uber den horizontalen Transport 1 wird das Material fiir den
Duplexdruck geglattet.

Tor

Zum
Vom T_ra_nsp_ort d_er Ausgangs-
Transport- Fixiereinheit = modul
modul
Ausrichttransport Vom Duplex
Inverter-
Inverter-Transport —# Transport

- -\

Zum 1——P—|—|—|—'—I—I—]—‘:
Transport- w

modul Horizontaler Transport 2 Horizontaler Transport 1

1-10 DocuColor 5000 Benutzerhandbuch



1. Uberblick

Benutzeroberflache

Hier werden Meldungen angezeigt, die den Status des Druckers
wahrend Bereitschafts-, Betriebs- oder Fehlerzustdnden angeben.

HINWEIS:Die obige Abbildung entspricht u. U. nicht dem PC, der

‘E\ mit der Druckmaschine ausgeliefert wurde. Diese Abbildung ist
nur eine Darstellung des PC-Typs, der mit der Maschine
verwendet wird.
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1. Uberblick

Der Standard-Einstiegsbildschirm der Benutzeroberflache ist in
der folgenden Abbildung dargestellit.

Auftrags/
Systemstatusbereich Aktuelle
Benutzerstufe

Anwendungsmenibereich Hauptsteuerschaltflachen

System  Hilfe ¥ Bedienungskraft I

Drucken...
Anmelduny Stromspar-
10{/27 EFI Created Job modus

& .

Pause Auftrag

aTBLIEI

Zusammenf.

Schwarz 1

Schwarz 2

Cyan

©_f_  Magenta

Gelh Tonersta-
1! Tonersammelbehatter fast vall. tusbereich

A\, Fizierolbehalter ist fast leer.
Verrechnung u. Zahler...

H D D E Verbrauchsmaterial...

Letter (8,5 %11 Zolly Tahloid (11 %17 Zoll

Nicht gestrichen Micht gestrichen
&1 - 105 aime &1 - 105 gime
‘ 1 1 ‘ 2: In Gebrauch ‘ XERIOX

Maschinendarstellungs- ‘ Bediener/Administratoroptionen

und Meldungsbereich
Behalterstatusbereich
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1. Uberblick

Anwendungsmentibereich

Dieser Bereich des Hauptbildschirms besteht aus zwei Pulldown-
Menuls: System und Hilfe.

Systemment

Im System-Pulldown-Menu kénnen die folgenden Optionen
gewahlt werden:

+ Geratedaten: Mit dieser Option wird ein Geratedatenfenster
gedffnet. Siehe “Geratedaten" auf Seite 1-14 fir weitere
Informationen zu dieser Funktion.

* System-PC abschalten: Mit dieser Option werden die
Benutzeroberflache und der System-PC heruntergefahren.

* Benutzeroberflache neu starten: Mit dieser Option wird die
Benutzeroberflaiche angehalten und beendet, dann neu
gestartet.

* Benutzeroberflache beenden: Mit dieser Option wird die
Benutzeroberflache beendet, der System-PC lauft jedoch
weiter.

Eine weitere Funktion kann gewahlt werden, wenn die Maschine
entsprechend konfiguriert ist.

* Endbearbeitungsmodul: Diese Option ist nur verfugbar,
wenn eine wahlweise Endbearbeitung am System
angeschlossen ist. Wenn dies der Fall ist und Sie als
Administrator angemeldet sind, ist diese Funktion im
Pulldown-Men( wéhlbar.
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1. Uberblick

Geratedaten

Durch die Wahl von Geratedaten im System-Pulldown-Men( wird

das folgende Fenster eingeblendet.

Gerdtedaten: El
‘ 800-CALL-XRX ‘ ‘ 000123456 ‘
i Installierte Software \[H T TETTE
Software-Details
Hame Version Datum
Systern-Software 01.01.01 20057515 ; 15:05
Endhbearh -Schnittstellensoftware 01.01.01
2 gelistete Module

Das Fenster Geratedaten enthéalt detaillierte Informationen Gber

die Maschine wie z. B.:
« Kundendienst-Telefonnummer
« Maschinenseriennummer

* Installierte Software: Dieses Register enthalt eine Liste der
installierten Software, zusammen mit Versionsinformationen
und Installationsdatum. Des weiteren enthalt es auch eine
Liste der installierten wahlweisen Endbearbeitungsgerate.

* Fehlerprotokoll: Dieses Register enthalt eine Liste aller
Maschinenfehler mit Fehlerkennnummer und

Fehlereintrittsdatum.

Gerdtedaten: rg‘
stiitzung i i
‘ BO0-CALL-HRX ‘ 000123456 ‘
Installierte Software
v | Fehler.ID | Datum / Uhrzeit Bildanzahl

1 100-200 2005/5¢25; 00:00 Elz
2 101-188 200505025 ; 01:00 1

3 102-188 20046/5025 ; 02:00 2

4 103187 20046/5/25 ; 03:00 3

5 104-186 2005/5¢26 ; 04:00 4

(4] 105-185 2005/5¢25 ; 05:00 &

7 106-194 2005/5/25 ; 06:00 [

i3 107-193 2005/5¢25 ; 07.00 7

9 108-182 200505025 ; 08:00 a

o 500-500 20046/5025 ; 00:00 a| |
1 501-4535 2005605024 ; 00:00 a9

12 502-4588 2008/5¢26 ; 00:00 fele] =
15 gelistete Fehler

1-14
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1. Uberblick

Hilfemen

Wird DocuColor 5000 im Pulldown-Mena 'Hilfe' gewahlt, wird ein
neues Fenster mit den folgenden Informationen geéffnet:

Ubersicht der Digitaldruckmaschine und Benutzeroberflache
Papierbehalterinformationen einschlieBlich:
* Angaben zum Druckmaterial
* Grundregeln flr die Papierhandhabung
* Laden von Druckmaterial
+  Andern von Papierformaten in den Behaltern
Informationen Uber die verschiedenen Zusatzgerate
Problemldsungsinformationen
Technische Daten
Wartungsinformationen:
* Reinigungsverfahren
* Verfahren zum Wechseln von Austauschmodulen
Administratorinformationen:
+  Uberblick iiber die Administratorfunktionen einschlieBlich:
— Systemeinstellungen
— Benutzerdefinierte Papier-Profile
— Gléattestation
— Ausrichtungsprofile
» Schrittweise Erklarungen der Administratorfunktionen
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1. Uberblick

Auftrags/Systembereich

System Hilfe

Drucken...

10/27 EFI Created Job

N 6, Seiten pri ckte Seiten: 3 Zusammenf.

In diesem Bereich des Bildschirms wird der Systemstatus, d.h.
Bereit, Warten auf Drucken, Einschalten, Ausschalten usw.
angezeigt. Der Status von im Druck befindlichen Auftragen wird
ebenfalls angezeigt.

Auftragsibersicht

Durch die Wahl der Schaltflache Zusammenf. wird das Fenster
Zusammenfassung aktueller Auftrag gedffnet:

Zusammenfassung aktueller Auftrag r5_<|

10/27 EFI| Created Job

Gesendet Eigentiimer
2006737251019 Master Mishiyama

Behalter Farbmodus
Automatische Behalterwahl Autom. Farhe
Bedruckstoffwahl Seitenaufdruck

2-zeitig - Seite 2 drehen

|:| Sortierung
Unsartiert

Letter (8,5 11 Zoll) Heften / Endbearbeituny
Micht gestrichen 2 Heftklammern
81-105 gim?

Ausgabeposition
Schrifthild nach unten
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1. Uberblick

Maschinendarstellungs- und Meldungsbereich

@ Tonersammelbehalter fast voll.
1, Die Gelb-Trommelpatrone nahert sich dem Nutzungsende.

A, Fizierdlbehalter ist fast leer.

In diesem Bereich werden die folgenden Informationen tber die
Maschine angezeigt:

» Status der verschiedenen Maschinenkomponenten, wie Toner
und Fixierwalzen-Reinigungsband

* Warnungen, wenn ein Austauschmodul ersetzt werden muss
oder

*  Warnungen und Fehler
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1. Uberblick

Tipp: Auf der Benutzeroberflache wird automatisch ein Fenster

@ mit Einzelheiten Uber die jeweilige Hinweis-, Warnungs- oder
Fehlermeldung gedffnet. Die Informationen in diesem
Einzelheitenfenster enthalten auch die Schritte und Hilfe, die zum
Wiederherstellen der Maschine in den Normalbetrieb erforderlich
sind. Wenn dieses Fenster nicht automatisch geéffnet wird,
kénnen Sie auf die Hinweis-, Warnungs- oder Fehlermeldung
klicken, wodurch das Fenster gedffnet wird.

Details |X|

& Systemfehler: 2-311

Das Systermn hat ein Problem festgestellt und muss heruntergefahren und neu gestartet werden.

Zum Offnen auf

Die Stromzufuhr zum Gerat dber den Metzschalter unterhrechen. Mindestens 5 Sekunden warten, dann

daS Deta”s- die Stromzufuhr einschalten.
Fenster klicken

Wenn das Problem weiter hesteht, die Systemfehlernummer (2-3113 notieren und den Xerox
Kundendienst anrufen.

HINWEIS:Das automatische Offnen dieses Einzelheitenfensters
‘E& kann geéndert werden. Fur weitere Informationen siehe
“Fehlerdetails-Fenster" auf Seite 2-3 im Administrator-Handbuch.
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1. Uberblick

Behalterstatusbereich

i Y

Letter (8,5 % 11 Zolly Letter (8,5 x 11 Zaoll) S5Z
Micht gestrichen Micht gestrichen
106- 135 gim? 106- 135 gim?

K 2 |

Zum Offnen auf das Fenster 'Behéltereigenschaften' klicken

In diesem Bereich der Benutzeroberflache werden die
Papierbehélter mit jeweiligem Status angezeigt. Die Anzahl der
angezeigten Behalter ist abhangig von der Konfiguration der
jeweiligen Maschine.

Das Behalterstatusbereich-Fenster wird durch Klicken auf eine
Behalter-Schaltflache gedffnet. Siehe Kapitel 2
Behaltereigenschaften fur weitere Informationen Uber diese
Funktion.

Hauptsteuerschaltflachen

Anmeldung und gegenwartige Benutzerstufe

Es gibt zwei Anmeldestufen:
* Bedienungskraft: Die Standard-Anmeldestufe.

* Administrator: Auf dieser Stufe kdnnen die
Systemgrundeinstellungen fur die Maschine festgelegt
werden. Hier kbnnen auch durch Erstellen, Festlegen oder
Andern spezifischer Paramater bestimmte Druckauftrage
benutzerspezifisch abgestimmt werden.

Siehe Seite 1-1 im Administrator-Handbuch fir weitere
Informationen.
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1. Uberblick

Aktuelle Benutzerstufe

Die aktuelle Benutzerstufe wird in der rechten oberen Ecke der
Benutzeroberflache angezeigt.

¥ Bedienungskraft

Benutzerstufe

Anmeldung Sprache Stromspar-

modus

& -

Pause Auftrag
abbrechen

Sprache

Sprache

D English I:I Frangais
D Italiano I:I Deutsch
D Espaiiol I:I Hederlands
D Portugués

Im Fenster 'Sprache' kann die Sprache der Benutzeroberflache
geandert werden. Auf der Benutzeroberflache kénnen maximal
acht Sprachen gespeichert werden, die alle gleichzeitig vom
Benutzer abgerufen werden kénnen.

‘A HINWEIS:Die Anzahl an verfigbaren Sprachen ist abhéngig von

der urspriinglichen Installation.

Mit der Wahl einer Sprachen-Schaltflache wird die
Benutzeroberflachensprache sofort gewechselt. Es ist keine
Bestatigung erforderlich.

Wenn weniger als acht Sprachen fur die jeweilige
Benutzeroberflache verfugbar sind, sind die Schaltflachen
entsprechend anders angeordnet.

Die Sprache wird mit den folgenden Schritten geéndert.

2
é 1. Die Schaltflache Sprache auf der Benutzeroberflache
berthren.

2. Wihlen Sie die Schaltflache fiir die gewunschte Sprache.

Die Sprache der Benutzeroberflache wechselt zu der neuen
Sprache und das Fenster '‘Sprache' wird geschlossen.

3. ZurRiickkehr zum Hauptfenster der Benutzeroberflache die
Schaltflache Abbrechen wahlen.

1-20
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1. Uberblick

Stromsparmodus

Stromsparmodus @

System-PC und Druckwerk

Nur Druckwerk

Durch Betéatigung der Schaltflache 'Stromsparmodus' wird der
Stromsparmodus-Bildschirm aufgerufen. Es kann zwischen zwei
Stromsparmodi gewahlt werden:

* System-PC und Druckwerk: Durch diese Option werden
sowohl die Druckmaschine als auch der PC in den
Stromsparmodus versetzt.

* Nur Druckwerk: Mit dieser Option wird nur die
Digitaldruckmaschine in den Stromsparmodus versetzt

Mit dem Stromsparmodus wird die Leistungsaufnahme verringert
und dabei die Fixierertemperatur gesenkt. Der Drucker geht
automatisch in den Stromsparmodus Uber, wenn wahrend der
Standardeinstellung von 15 Minuten keine Aktivitaten zu
verzeichnen sind. Diese Zeit kann im Administrator-Modus auf
einen Wert zwischen 1 und 240 Minuten gesetzt werden..

Siehe “Stromsparmodus" auf Seite 2-13 im Administrator-
Handbuch fir weitere Informationen Uber diese Funktion.
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1. Uberblick

Pause

System Hilfe

Drucken...

Anmelduny Sprache Stromspar-

10/27 EFI Created Job modus

Zusammenf. Pause

Mit der Pause-Schaltflache kann ein laufender Druckauftrag
gestoppt oder bzw. der Druckvorgang angehalten werden. Wenn
ein Druckauftrag angehalten wurde, hat man die folgende Wah!:

* Wiederaufnahme: Mit dieser Option wird der Druckauftrag an
dem Punkt fortgesetzt, an dem er angehalten worden war.

* Auftrag abbrechen: Durch die Wahl dieser Option wird ein
Fenster eingeblendet, in dem der Abbruch des Auftrags
bestatigt werden muss.

*  Durch die Wahl von Ja wird der Druckauftrag
abgebrochen.

*  Durch die Wahl von Nein wird das Fenster
Auftragsabbruch bestatigen geschlossen und die
Maschine bleibt im angehaltenen Status. Zum Fortsetzen
des Druckvorgangs muss Wiederaufnahme gewahlt
werden.

‘25. HINWEIS:Abhéngig von der Administratoreinstellung ist es
mdoglich, dass die Druckmaschine nach Ablauf einer bestimmten
Zeit ohne Wahl der Wiederaufnahme-Schaltflache den Druck
automatisch wieder aufnimmt. .Weitere Informationen dazu
erhalten Sie von Ihrem Administrator bzw. unter Seite 2-16 im
Administrator-Handbuch.
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1. Uberblick

Tonerstatusbereich

In diesem Bereich der Benutzeroberflache wird der Status der

Schwarz 1 [ ] Tonerbehalter mittels einer Flllstandsanzeige Ubermittelt. Wenn
der Toner verbraucht wird, wird die Fullstandsanzeige fur jeden

Schwarz 2 — Tonerbehalter entsprechend angepasst.

cyan o Die Fullstandsanzeige flr Toner zeigt an, wie viel Toner noch in
den Behéltern vorhanden ist:

“s%s Magenta — « Der Behalter ist 100% voll, wenn alle vier Balken mit der
ool entsprechenden Farbe gefillt sind (Gelb im abgebildeten
Beispiel).

* Der Behalter ist 3/4 (75%) voll, wenn drei Balken ausgefullt
sind (siehe das Cyan-Beispiel).

» Der Behalter ist 1/2 (50%) voll, wenn zwei Balken ausgefullt
sind (siehe Magenta und Schwarz 2).

* Der Behalter ist 1/4 (25%) voll, wenn drei Balken ausgefullt
sind (siehe das Schwarz 1-Beispiel).

Die funf Tonerbehalter sind Austauschmodule. Jeder Behalter
enthalt auch eine Austauschmodulspeicheriberwachung. Diese
Uberwachung ist ein drahtloses System zu Uberwachung und
Speichern von Informationen Uber die Tonerbehalter wie z. B.:

+ Eigenschaften der Tonerbehélter, die die in der Benutzer-
Spezifikationen angegebene Anzahl an Drucken garantieren

* Informationen, die die Druckbildqualitat sichern

* Informationen zur Feststellung der Nutzleistung jedes
Behalters

* Verwendungsprotokoll fiir jede Farbe zur Einsicht fur den
Kunden und Service-Techniker beim Austauschen

* Verhltung eines unsachgemaBen Einsetzen eines falschen
Tonerbehalters

+ Uberwachung der Einsetz- und Herausnahmevorgange und

* Feststellung des Auswechselns eines gebrauchten Behalters
durch einen neuen.
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1. Uberblick

Bediener/Administrator-Schaltflachen

Verrechnung u. Zahler...

Verrechnung u. Zahler...

\ferbrauchsmaterial... \ferbrauchsmaterial...

Profile...

Systemeinstellungen...

Als Bediener angemeldet

Als Administrator
angemeldet

In diesem Bereich der Benutzeroberflache werden die Bediener/
Administrator-Schaltflachen angezeigt. Die hier gezeigten
Funktionen sind abh&ngig vom jeweiligen Benutzerstatus:

* Wenn Sie als Bedienungspersonal angemeldet sind, sind
folgende Funktionen verfugbar:

* Verrechnung u. Zahler
¢ Verbrauchsmaterial

* Wenn Sie als Administrator angemeldet sind, sind zusétzlich
zu den Funktionen 'Verrechnung u. Zahler' sowie
'Verbrauchsmaterial' die folgenden Funktionen verfagbar.

* Profile
+ Systemeinstellungen

‘A HINWEIS: Kapitel 2 Systemeinstellungen und Kapitel 3 Profile
des Administrator-Handbuchs enthalten weiterfihrende
Informationen Uber Systemeinstellungen und Profile.
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1. Uberblick

Verrechnung u. Zahler

X

Kosten- und Gebrauchszshler

Kostenzahler Gebrauchszahler

Kostenzahler | Wert

IZahler A: Farbe insgesamt 102
IZahler B: Schwarzweilt insgesamt 105

IZahler C: Grovalumige Farbauftrdge insgesamt 110

Auf diesem Bildschirm werden die Informationen von
Kostenzéhlern und Gebrauchszéhlern dargestellt:

* Aufdem Bildschirm 'Kostenz&hler' wird die Anzahl an Drucken
insgesamt angezeigt, und die weiteren Anzeigen sind von der
jeweiligen Region abhangig. Diese Zahler kbnnen nicht
zurlckgesetzt werden.
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1. Uberblick

* Der Bildschirm 'Gebrauchszahler' arbeitet in etwa wie ein
Wegstreckenzahler in einem Fahrzeug. Er kann auf Null
zuruckgestellt werden. Wenn er auf Null gesetzt wird, zeigt er
die Anzahl der Drucke von diesem Zeitpunkt an, bis die
Schaltflache 'Alle zurticksetzen' angeklickt wird.

Die auf diesem Bildschirm angezeigten Informationen kénnen
von einer Region zu nachsten unterschiedlich sein.

Kosten- und Gebrauchszihler rz|
Kostenzahler Gebrauchszahler
Gebrauchszahler | Wert
IZahler A: Farbe insgesamt 10002
IZahler B: Schwarzweilt insgesamt 10005
IZahler C: Grovalumige Farbauftrdge insgesamt 10010

Alle zuriicksetzen

Um die Zahler auf 0 (Null) zurlickzustellen, die Taste Alle
ricksetzen wahlen.
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1. Uberblick

Verbrauchsmaterial

Wenn die Schaltflache 'Verbrauchsmaterial' angeklickt wird, wird
Verrechnung u. Zahler... ein Fenster gebffnet, in dem der Status jedeS Verbrauchsmaterials
angezeigt wird. Der Bildschirm 'Verbrauchsmaterial' ist in zwei
Bereiche unterteilt, wie in der folgenden Abbilung zu sehen ist.

\ferbrauchsmaterial...

Profile...

: Yerbrauchsmaterial r>_<|
Systemeinstellungen...
Zufuhreinheit Status
Q Austauschmodule
Fiderdl yy
'::.‘ Tonersammelbehalter @ /
(P oderiz &
_

Wartungseinheit Status

2. UTR-Einheit

rtung:
% Schwarzes Ladekorotron Q\@
@ Trommelpatrone schwarz @
gé; Trommelpatrane cyan é \ .
é Trommelpatrone magenta Q\@ Vom KundendlenSt
e @ auszutauschende
@ Trommelpatrone gelb MOdUIe
&

N

- Wenn die Ausgahegualitit akzeptabel ist, kann
L;‘j eine Wartungseinheit dber das Ablaufdatum
hinaus verwendet werden.

Der Status eines Verbrauchsmaterials wird wie folgt gekennzeichnet:

- Ein gelbes Dreieck ( /1., ) deutet auf einen niedrigen Stand hin

* Ein roter Kreis ( @) zeigt an, dass das Material verbraucht
ist oder den Grenzwert erreicht hat

* Ein grines Hakchen ( t@ ) gibt an, dass das
Verbrauchsmaterial in ausreichender Menge vorhanden ist

‘Eﬁ HINWEIS:Wenn das Verbrauchsmaterial in einem
Austauschmodul verbraucht ist, unterbricht die
Digitaldruckmaschine automatisch den laufenden Auftrag und
startet erst wieder, wenn das Verbrauchsmaterial ersetzt ist.

Tipp: Wenn der Status eines vom Kundendienst

@ auszutauschenden Moduls als niedrig oder aufgebraucht angezeigt
wird, wird dadurch kein Auftrag abgebrochen bzw. die Maschine wird
nicht angehalten. Das vom Kundendienst auszutauschende Modul
kann weiterhin erwartungsgemaB arbeiten, weit Uber die Anzeige
der durchschnittlichen Nutzungszeit hinaus. Der
Kundendiensttechniker verwendet die Statusanzeigeninformationen
bei jedem an der Maschine ausgefihrten Service.
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1. Uberblick

Verrechnung u. Zahler...

Verbrauchsmaterial...

Profile...

Systemeinstellungen...

Administrator-Schaltflachen

Wenn Sie als Administrator angemeldet sind, haben Sie Zugang
zu den Funktionen Profile und Systemeinstellungen.

Mit der Funktion Profile kbnnen sie benutzerspezifische
Verfahren fir Ihre Arbeits/Druckumgebung erstellen. Diese
benutzerspezifischen Verfahren umfassen Ausrichtung,
benutzerdefiniertes Papier und Glattung.

Siehe Kapitel 3 Profile im Administrator-Handbuch fiir
weiterflhrende Informationen Uber die einzelnen Profile-
Funktionen.

Mit der Funktion Systemeinstellungen konnen Sie folgende
Anderungen vornehmen:

* Benutzeroberflache
* Datum und Zeit

* System

* Behalteroptionen

Siehe Kapitel 2 Systemeinstellungen im Administrator-
Handbuch fur weiterfihrende Informationen Uber die
einzelnen Systemeinstellungs-Funktionen.

1-28

DocuColor 5000 Benutzerhandbuch



1. Uberblick

Umsetzen der digitalen Presse

Wenn die digitale Presse an einem anderen Platz aufgestellt
werden soll, muss der Xerox-Kundendienst gerufen werden.
Das Installationsplanungsverfahren muss fur jeden neuen
Standort durchgefthrt werden.

Aktualisierungen des Begleitmaterials

Die jeweils neuesten Aktualisierungen fur lhre
Digitaldruckmaschine kénnen Sie unter www.xerox.com
abrufen. Vergessen Sie nicht, diese Webseite regelmaBig
aufzusuchen und nach den neuesten Informationen zu suchen.
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2. Behaltereigenschaften

Uberblick

Im Fenster '‘Behéltereigenschaften' konnen Sie die Parameter fir
das im Behalter geladene Papier festlegen.

Behilter 1 Eigenschaften

(i Wichtverfigbar filr autom.

EBehalterumschaltung ader
autom. Papierwvahl.

Letter (8,5 % 11 Zolly

Micht gestrichen @ Altivieren
81 - 105 gime (O Deaktivieren
Format Art
[ Letter (8,5% 11 Zoi) | ] [wichtgestichen [~]
——— 1@ Ereite Hihe Gewicht {g/m?3)
L [81-105 [~]
—— 72-19.2" 72128
2
Zall
i}
Glattestation-Profil Ausrichtungsprofil
Systermnstandard | - ] | Systemstandard | - ]
M Behéltereigenschaften autom. anzeigen, wenn Beh. 1 offen ist.
L o] [

Letter (8,5 % 11 Zolly Letter (8,5 x 11 Zaoll) S5Z
Micht gestrichen Micht gestrichen
81-105 gim? 81-105 gim?
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2. Behéaltereigenschaften

Behéalterstatusbereich-Fenster klicken

Behilter 1 Eigenschaften E|
[il Michtverfiigbar fir autom.
Behalterumschaltung ader
autom. Papierwahl.
Letter (8,9x 11 Zally o
Micht gestrichen @ Aktiieren
81 - 105 girm? () Deaktivieren
Format Art
Letter (8,5 % 11 Zoll) |~ | [nicntgestrichen |~
Breite Héhe Gewicht (g0/m3
| 81-105 ‘ — ‘
ER- I [ 72126
Zall
mim
Glattestation-Profil Ausrichtungsprofil
‘ESvstemstandard | - | | Systermstandard ‘ - ‘
E' Behaltereigenschatten autarm. anzeigen, wenn Beh. 1 offen ist.
[ox ] [sowearn |

Im Fenster '‘Behéltereigenschaften' kdnnen Sie verschiedene
Papierauswahlen vornehmen, z. B. Format oder
kundenspezifische GréBe (Breite und Héhe), Art, Gewicht

usw. Jeder Bereich des Bildschirms 'Behaltereigenschaften' wird
ausfuhrlich auf den nachsten Seiten besprochen.

2-2
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2. Behéltereigenschaften

Information Uber den aktuellen Behalter

Letter (8511 Zall
Micht gestrichen
21 - 104 gim?

Dieser Bereich des Bildschirms 'Behéltereigenschaften' zeigt die
aktuellen Behalterinformationen an, einschlieBlich Papierformat,
Art, Gewicht und Ausrichtung des Papiers (LSZ oder SSZ).

Nicht verfagbar fur...

(il Michtverfighar filr autom.
Behalterumschaltung oder
autom. Papierwahl.

In diesem Bereich des Bildschirms wird angezeigt, ob ein Behélter
fur die automatische Behéalterumschaltung oder automatische
Papierauswahl verflgbar ist. Die Verfugbarkeit des Behélters flr
jede dieser Funktionen wird in Systemeinstellungen festgelegt.

Autom. Behélterumschaltung

Wird die automatische Behélterumschaltung in den
Systemeinstellungen des Administrator-Modus aktiviert, wechselt
das Gerat, sobald der festgelegte Behdalter leer ist, automatisch zu
einem anderen Behalter, der Material desselben Formats und
Gewichts, derselben Art und Einzugsrichtung (SSZ oder LSZ)
enthalt.

Autom. Papierwahl

Die Funktion Automatische Papierwahl kann in den
Systemeinstellungen des Administrator-Modus aktiviert
werden. Wird die Funktion aktiviert, erkennt der Drucker das
Format der Vorlage automatisch und wahlt automatisch den
entsprechenden Papierbehalter fir die Ausgabe.

Siehe Seite 2-23 im Administrator-Handbuch fir weitere
Informationen Uber ATS und APS.

Aktivieren/deaktivieren

(®) Aktivieren
(O) Deaktivieren

In diesem Bereich des Bildschirms kann ein bestimmter Behalter
aktiviert bzw. deaktiviert werden. Wenn Aktivieren gewahlt wird,
steht der Behalter der Maschine zur Verwendung zur

Verflugung. Wenn Deaktivieren gewahlt wird, wird der Behalter
deaktiviert und steht der Maschine nicht zur Verfigung.
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2. Behéaltereigenschaften

Format

Abmessungen

Letter (85 x 11 Zoll)

|v|

Breite Hihe
72.19.2¢ 72.-126"
Zoll
mm
Art

Art

In diesem Bereich des Bildschirms wird das gegenwartig im
Behalter geladene Papierformat angezeigt. Die hier angezeigten
Informationen umfassen die Breite und Hohe des Papiers
und/oder aller benutzerspezifischen PapiergréBen. Sie kénnen
eine andere PapiergréBe vom Pulldown-Menu wéahlen.

Benutzerdefinierte Papiergroile

Sie kénnen benutzerspezifische (nicht-standardmaBige)
PapiergréBen aus jedem Behalter zufiihren, indem Sie
Benutzerdefiniert im Format-Pulldownmen( wahlen und die
spezifischen Papierformatinformationen flr den gewahlten
Behalter eingeben.

Micht gestrichen

‘v‘

Gewicht {g/md)

NN

In diesem Bereich wird die gegenwartig im Behalter geladene
Papierart angezeigt. Sie kdnnen eine andere Art vom Pulldown-
Menl wahlen.

HINWEIS:Wenn ein oder mehrere benutzerdefinierte Papier-
Profile erstellt wurden, stehen diese Profile in diesem Pulldown-
Meni zur Auswahl. Siehe Seite 3-15 im Administrator-Handbuch
fur weitere Informationen Uber benutzerdefinierte Papier-Profile.

Gewicht

81-105

‘v‘

Glattestation-Profil

In diesem Bereich des Bildschirms wird das Gewicht des
gegenwartig im Behalter geladenen Papierformats

angezeigt. Das Gewicht kann Uber das Pulldown-Menul geandert
werden. Wenn benutzerdefienierte Papier-Profile erstellt wurden,
werden diese Profile angezeigt und stehen im Pulldown-Men( zur
Auswahl.

Glattestation-Profil

Systemstandard

In diesem Bereich des Bildschirms kann ein bestimmtes
Glattestation-Profil bzw. die Systemgrundeinstellung im Pulldown-
MenU gewahlt werden.

Siehe Seite 3-33 im Administrator-Handbuch flr weiterfiihrende
Informationen Uber die einzelnen Profile-Funktionen.
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2. Behéltereigenschaften

Ausrichtungsprofil

Ausrichtungsprofil In diesem Bereich des Bildschirms kann ein bestimmtes
ST | — | Ausrichtungsprofil bzw. die Systemgrundeinstellung im Pulldown-
Menl gewahlt werden.

Siehe Seite 3-2 im Administrator-Handbuch fir weiterfiihrende
Informationen Uber die einzelnen Profile-Funktionen.

Anzeigen...

E’ Behaltereinenschaften autom. anzeigen, wenn BEeh. 1 offen ist.

Wenn dieses Kontrollkastchen markiert ist, wird das Fenster
'‘Behaltereigenschaften' gedffnet, wenn der Behalter offen ist.

Hilfe-Schaltflache

Klicken Sie auf die Hilfe-Schaltflache fir ausfiihrliche
Informationen Uber die verschiedenen Funktionen der
Behaltereigenschaften.
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2. Behéaltereigenschaften

Grundlegende Papierinformationen

Siehe Kapitel 3 flir grundlegende Papierinformationen wie:

Papierverwendung

Grundregeln fur die Papierhandhabung wie:
* Angaben zum Druckmaterial

* Richtlinien fur Registerblatter

* Richtlinien far Klarsichtfolien

* Richtlinien far gelochtes Papier fur 1-seitige und 2-seitige
Druckauftrage

Umrechnungstabelle fur Papiergewichte

Papier in Papierbehélter einlegen

Luftkihlung der Behalter
Papierbehalter-Ubereinstimmungsfehler - Informationen

2-6
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3. Papier-Informationen

Liste der empfohlenen Druckmaterialien

Papierverwendung

Weitere Informationen zu den Papieranwendungs-Richtlinien
enthalten das Verbrauchsmaterial-Handbuch und die Publikation
Speciality Media Guide: Hints and Tips. Die Publikationen Liste
der empfohlenen Druckmaterialien und Speciality Media Guide:
Hints and Tips werden stédndig um neue Papiere und andere
Verbrauchsmaterialien erweitert. PDF-Dateien sind abrufbar
unter www.xerox.com. Den Suchparameter DocuColor 5000
eingeben und dem Pfad bis zur herunterzuladenden Datei folgen.

NN

Auf dem ::
Etikett des

Ries wird .
angewiesen, =L
die durch

den Pfeil

angezeigte

Seite zuerst

zZu

bedrucken.

HINWEIS: Auf einigen Verpackungen wird die bevorzugte Seite
(Siebseite) mit einem Pfeil gekennzeichnet. Verwenden Sie diese
Seite beim Laden als Siebseite.

Papier mit der der Verpackungsnaht zugewandten Seite nach
unten in alle Behalter einlegen. Die Siebseite ist die Seite mit der
Verpackungsnaht. Siehe dazu auch das Etikett auf dem Ries.

Das Druckmaterial wird durch viele Faktoren beeinflusst, wie z. B.
Raumtemperatur, Luftfeuchtigkeit, Papierqualitat, Staub und
GroBe des Bildbereichs. Treten Papierstaus oder starke
Rollneigung des Papiers auf, Papier aus dem Behalter entfernen,
umdrehen, erneut einlegen und Druck fortsetzen. Lasst sich das
Problem hierdurch beheben, Papier weiterhin in der gleichen
Richtung einlegen.

Wurde das Problem nicht behoben, ein neues Ries laden und den
Vorgang wiederholen. Besteht das Problem weiterhin, kann der
Systemadministrator den Administrator-Modus aufrufen, um die
Glattungseinstellungen auf die entsprechenden Umgebungs- und
Papieranforderungen auszurichten. Besteht das Problem
weiterhin, den Xerox Kundendienst verstandigen.
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3. Papier-Informationen

Papierlagerung:

Zuschneiden von Papieren

Far den zuverlassigen Betrieb und gute Druckqualitat gelten
folgende Empfehlungen:

Auf einer flachen Unterlage. Die Kartons nicht direkt auf dem
Boden lagern, da dies mdglicherweise zu einer erhéhten
Feuchtigkeitsabsorbierung fuhrt. Es empfiehlt sich, die
Kartons auf Paletten, Regalen oder in Schranken zu lagern.
Der Lagerraum sollte keinen extremen Temperaturen und
keiner extremen Luftfeuchtigkeit ausgesetzt sein.

e In staubfreien Raumen.

* In Rdumen mit niedriger Luftfeuchtigkeit. Die Kontrolle der
Feuchtigkeit ist eine der wichtigsten MaBnahmen zur
Gewabhrleistung der Papierqualitat. Optimale
Lagerungsbedingungen erfordern eine relative Luftfeuchtigkeit
von 35 bis 55%. HOhere Luftfeuchtigkeit fuhrt zu gewellten
Randern, da nur die Rander die Feuchtigkeit absorbieren.
Der mittlere Bereich eines Ries absorbiert wenig oder keine
Feuchtigkeit. Gewellte Rander verursachen Papierstaus und
Fehleinztge.

* In luftdichten, feuchtigkeitsgeschutzten Behaltern.

* Unter geméaBigter Temperatur. Die Temperatur des
Lagerraums kann sich stark auf die Leistung des Papiers im
Drucker auswirken. Die optimale Lagerungstemperatur betragt
20 °C - 24,4 °C.

Das fachgerechte Schneiden von Papier ist von duBerster
Wichtigkeit. Papierhersteller, die Papier in verschiedenen GréBen
liefern, verwenden hierfiir hochmoderne Rotationsschneider.
Durch die Verwendung dieser Schneidemaschinen bei
gleichzeitiger Staubentfernung wird die Verschmutzung des
Papiers vermieden.

Wird bereits geschnittenes Papier weiter zugeschnitten, kann es
bei Verwendung unscharfer Schneidegerate zu Staubentwicklung
kommen. Es wird empfohlen, das Papier erst nach dem Druck zu
schneiden, um die Staubentwicklung und daraus resultierende
Verschmutzung zu vermeiden.

Ist ein Zuschneiden des Papiers vor dem Druck unumgéanglich,
sind fur die Erzielung guter Ergebnisse Einrichtungen far das
Schérfen der Messer und die Staubentfernung durch Vakuum-
oder Gebladseanwendungen erforderlich.

3-2
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3. Papier-Informationen

Grundregeln fiur die Papierhandhabung

&

&=

SSZ

[&

LSZ

e

Far ein optimales Druckergebnis sind folgende Regeln zu
beachten:

*  Druckmaterial nur bis zur Max-Fullmarkierung auf der hinteren
Papierfuhrung einlegen.

* Keine zusatzlichen Papierpakete in den Behaltern
aufbewahren.

* Kein verknittertes, eingerissenes, gewelltes oder gefaltetes
Papier verwenden.

*  Nur Druckmaterial mit den in der Liste der empfohlenen
Druckmaterialien angewiesenen Gewichten und Formaten
verwenden.

* Den Anleitungen im Verbrauchsmaterialhandbuch: Hinweise
und Tipps folgen.

« Keine Druckmaterialien mit unterschiedlichen Gewichten und
Formaten in einen Behalter einlegen.

» Sicherstellen, dass die Behélter sachgemaB auf das
eingelegte Format, das Papiergewicht und die Materialart
eingestellt werden.

Die Papierzufuhr kann auf zwei Arten erfolgen: Gber die
Langsseite (LSZ) oder die Schmalseite (SSZ). LSZ oder SSZ
geben an, welche Seite zuerst zugefihrt wird. Wenn Sie LSZ
sehen, richten Sie das Papier so aus, dass das Papier mit der
Langsseite voraus eingefihrt wird. LSZ oder SSZ geben an,
welche Seite zuerst zugefuhrt wird. Wenn Sie SSZ sehen, richten
Sie das Papier so aus, dass das Papier mit der Schmalseite
voraus eingefuhrt wird.

HINWEIS:Beim Einlegen von Druckmaterial missen die
Papierfihrungen entsprechend eingestellt werden. Falsch
eingelegtes Druckmaterial fuhrt zu Schiefeinziigen und
Papierstaus.
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3. Papier-Informationen

Rollneigung

Wenn das Papier Hitze ausgesetzt wird, verliert es Feuchtigkeit
und wellt sich in Richtung der Warmequelle. Bei Auftragen mit
hoher Tonerdeckung nimmt die Rollneigung aufgrund des
plastifizierenden Effekts des Toners auf der Papieroberflache zu.
Das System versucht, diesem Effekt mittels der Glattestation,
einem mechanischen Gerét im Papierweg, entgegenzuwirken.

Die Rollneigung des Papiers wird unter Verwendung der
folgenden Informationen automatisch Uberwacht und korrigiert:
Der an den verschiedenen Andruckhebeln der Glattestation
erforderliche Druck hangt von der Tonerdeckung der Seite, dem
Papiergewicht, der Papierbeschaffenheit (gestrichen oder
ungestrichen), der Luftfeuchtigkeit und der Temperatur ab.

‘E\ HINWEIS:Bei starker Rollneigung das Papier aus dem Behalter
entfernen, den Stapel umdrehen und wieder in den Behalter
einlegen. Lasst sich die Rollneigung so nicht reduzieren, siehe
das Seite 3-33, um die Glattestation auf die Umgebungs- und
Papierbedingungen einzustellen.
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3. Papier-Informationen

Angaben zum Druckmaterial

Papier Alle Behalter

Mindestformat 182mm x 182mm
(7,2x 7,2 Zoll)

Hochstformat 320 mm x 488 mm
(12,6 x 19,2 Zoll)

Standardformate B5 LSZ/SSZ A4 LSZ/SSZ

B4 SSZ A3 SSZ

8 x 10 Zoll LSZ/SSZ 8,5 x 11 Zoll LSZ/SSZ
8,5 x 13 Zoll SSZ 8,5 x 14 Zoll SSZ

11 x 17 Zoll SSZ 12 x 18 Zoll SSZ

12,6 x 17,7 Zoll SSZ( 12,6 x 19,2 Zoll SSZ(M
SRAS3” (320 mm x 450 mm) SSZ

Papiergewichte 60 - 300 g/m?
(16 Ib. Bond - 110 Ib. Deckblatt)

Klarsichtfolien® Ja
(A4 LS2)

Etiketten® Ja

Aufbiigelfolie(® Nein

Gestrichenes Papier Ja
(120 g/m2)® 4)

Ungestrichenes Papier (90 g/m?)

Registerblatter(®) Ja
Gelochtes Papier (LSZ) Ja: 2, 3, 4 Locher
Druckempfindliches Ja

Durchschreibepapier

(1)Siehe“Sondermaterial" auf Seite 3-8.

@)Siehe die Liste der empfohlenen Druckmaterialien und das
Verbrauchsmaterialhandbuch far Richtlinien.

®)Fur den Duplexdruck nur Material mit einem Gewicht bis zu
220 g/m2 verwenden.

4)L80 g/m2 kann nicht fiir den Duplexdruck unter hoher
Luftfeuchtigkeit verwendet werden. L85 g/m? gestrichenes
Material ist nicht zulassig.

®)Siehe “Registerblatter" auf Seite 3-6.
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3. Papier-Informationen

Richtlinien fir Klarsichtfolien

=

Registerblatter

-

Klarsichtfolien kbnnen aus allen Behaltern zugeflhrt werden.

Nur empfohlene Klarsichtfolien verwenden:

Xerox Klarsichtfolien mit entfernbarem Sichtstreifen:
Teilenummer 003R91331.

Klarsichtfolien mit dem Sichtstreifen nach unten und als
Vorderkante in einen Behalter einlegen. (Die Vorderkante ist
die Kante, die zuerst eingezogen wird.)

* Klarsichtfolien und Papier nicht zusammen in einen
Behalter einlegen, da dies Papierstaus verursacht.

Sicherstellen, dass im Bereich ,Gewicht” (oben/vorne) des
Papierbehélters Klarsichtfolien gewahlt wurde.

=

e

Registerblatter kénnen als Sondermaterial in allen Behéltern
verwendet werden.

Registerblatter missen mit der registerlosen Langsseite
zuerst zugefuhrt werden.

Treten bei der Verarbeitung von Registerblattern Papierstaus
auf, kann der Druckvorgang nach der Staubeseitigung nicht
automatisch fortgesetzt werden.

* Vorlagen und Drucke von Hand neu ordnen, bestimmen,
an welcher Stelle der Auftrag unterbrochen wurde und den
Druckvorgang ab dieser Stelle fortsetzen, oder den
Druckvorgang ganz abbrechen und noch einmal von vorn
beginnen.

Bei Registern im A4-Format nur Registerblatter mit 223,5 x
296 mm verwenden.

* Das korrekte Gewicht der Einlagen am Behalter selbst
auswahlen.

Auf dem Bildschirm Behaltereigenschaften
'Benutzerdefiniertes Format' wahlen, 296 mm als Breite und
233,5 mm als Héhe fur SSZ eingeben.

Im Seite 3-15 wird beschrieben, wie Sonderformate programmiert
werden.

3-6
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3. Papier-Informationen

Gelochtes Papier

Papier mit Dreifachlochung kann Uber alle Behalter zugefuhrt
werden. Das Material kann als LSZ oder SSZ mit der Lochkante
an einer beliebigen Seite zugefihrt werden.

‘2& HINWEIS:Falls Material mit Dreifachlochung mit dem optionalen
Stapler/Hefter geheftet werden soll, siehe Seite 4-27 zum Laden
verschiedener Papierarten (je nach Heftposition).

Zur Vermeidung von mangelhaft auf den Papiersensor in der
Maschine ausgerichteten Lochern ist gelochtes Papier in den
unten dargestellten Simplex- (1-seitig) und Duplex- (2-seitig)
Ausrichtungen zufihren.

1-seitige Druckauftrage

Das gelochte Papier in Langsseitenzufuhr-Ausrichtung in einen
Behélter legen. Siehe die folgenden Abbildung:

Papierbehalter-Rickseite

4
Papierfihrungen Z\'ﬂ@ Rechte Seite

Papierbehalter-Vorderseite

2-seitige Druckauftrage

Das gelochte Papier in Langsseitenzufuhr- (LSZ) oder
Schmalseitenzufuhr- (SSZ) Ausrichtung in einen Behalter
legen. Siehe die folgenden Abbildung:

LSZ-Richtung SSZ-Richtung
Papierbehalter-Rickseite Papierbehalter-Riickseite
Papierfuh- ¢ & Papierfih-
rungen g SZﬁgte T 'Drungen

. . _ Papierbehélter-
Papierbehalter-Vorderseite Vorderseite

HINWEIS:Falls Material mit Dreifachlochung mit dem optionalen
‘E\ Stapler/Hefter geheftet werden soll, siehe Seite 4-27 zum Laden
verschiedener Papierarten (je nach Heftposition).
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3. Papier-Informationen

Briefkopf
i) Far die Erstellung von vorgedruckten BriefkOpfen werden
B verschiedene Toner und Tinten verwendet, die mdglicherweise
N . den Druckvorgang im Drucker nicht intakt durchlaufen.

Sondermaterial

Weitere Informationen zum Verwenden von vorgedrucktem
Briefpapier sind dem Specialty Media Guide: Hints and Tips zu
entnehmen.

Als Sonderformate gelten alle Formate, die unter (182 - 320 mm
LSZ) oder Uber (182 x 488 mm SSZ) den Formateinstellungen der
Papierfuhrungen der Behalter liegen. 182 - 320 mm LSZ oder
182 x 488 mm SSZ

Sonderformate kdnnen in alle Behélter eingelegt werden.
Die Einstellung fir Sonderformat muss am Behélter selbst
(vorne/oben) vorgenommen werden.

Auf Seite 3-15 wird beschrieben, wie Sonderformate
programmiert werden.

3-8
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3. Papier-Informationen

Umrechnungstabelle flir Papiergewichte

Umrechnung von bestimmten Gewichten

Xerografisches | Offsetpapier | Deckblatt- Karteikarten- Bristol und
Post-, Text, Buch material, (Pfund) | papier, (Pfund) | Anhangezettel,

Grammatur | Schreibpapier (Pfund) 20 x 26 Zoll 25,5 x 30,5 Zoll | (Pfund)

(g/m?2) (Pfund) 25 x 38 Zoll 500 Blatt 500 Blatt 22,5 x 28,5 Zoll
17 x 22 Zoll 500 Blatt 500 Blatt
500 Blatt

60 16 41 22 33 27

64 17 43 24 35 29

75 20 50 28 41 34

80 21 54 30 44 36

90 24 60 33 50 41

105 28 70 39 58 48

120 32 80 44 66 55

135 35 90 50 75 62

150 40 100 55 83 67

158 42 107 58 87 72

163 43 110 60 90 74

176 47 119 65 97 80

200 53 135 74 110 91

203 54 137 75 112 93

216 57 146 80 119 98

220 59 149 81 122 100

259 66 169 92 140 114

280 74 189 104 155 128

300 74 189 104 155 128

Die gelbe Schattierung markiert die generell fir die Klassifikation
verwendeten Grade.

DocuColor 5000 Benutzerhandbuch
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3. Papier-Informationen

Umrechnung von Gewichtsbereichen

égg‘:?ra““hes Offsetpapier | Deckblatt- Karteikarten- Bristol und
Sl ey Text, Buch material, papier, (Pfund) | Anhange-
Grammatur (Pfund) pap (Pfund) (Pfund) 25,5 x 30,5 Zoll | zettel, (Pfund)
(g/m?) 17 x 22 7ol 25 x 38 Zoll 20 x 26 Zoll 500 Blatt 22,5x 28,5 Zoll
500 Blatt 500 Blatt 500 Blatt 500 Blatt
60 - 80 17 - 21 43 - 54 24 - 30 35-44 29 - 36
81-105 22-28 55-70 31-39 45 - 58 37 - 48
106 - 135 29 - 36 71-90 40 - 44 59 -75 49 - 62
136 - 150 37 - 40 91-100 45 - 55 76 - 83 63 - 67
151 - 220 41 -59 101 - 149 56 - 81 84 -122 68 - 100
221 - 300 60 - 74 150 - 189 82-110 123 - 166 101 - 128

3-10
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3. Papier-Informationen

Laden von Druckmaterial

1 2 Verwenden Sie diese Verfahren, um Papier in einen Behalter
€ S einzulegen.

HINWEIS: Auf einigen Verpackungen wird die bevorzugte Seite
(Siebseite) mit einem Pfeil gekennzeichnet. Verwenden Sie beim
Laden der Behalter grundsatzlich diese Seite (mit einem Pfeil
gekennzeichnet) als Siebseite.

& e

HINWEIS:Wenn der Papierbehalter gedffnet wird, kann dies
verursachen, dass das Eigenschaftenfenster automatisch getffnet
wird. Dies hangt davon ab, ob der Benutzer diese Option gewahlt
hat; siehe Seite 2-5 in diesem Handbuch fir weitere
Informationen.

i

1 » Den Behalter langsam bis zum Anschlag herausziehen.

2 . Papier im richtigen Format und in der richtigen
Zufuhrrichtung einlegen
» Papier mit der der Verpackungsnaht zugewandten Seite
nach oben in die Behalter einlegen.
* Max-Fullmarkierung auf den hinteren FUhrungsschienen
nicht Uberschreiten.
» Keine zusatzlichen Papierpakete in den Papierbehaltern

aufbewahren. Diese Behalter konnen erst nach dem
Entnehmen der Pakete wieder verwendet werden.

. Papierfuhrungen I6sen und vorsichtig verschieben, bis sie
leicht an der Kante des Papierstapels im Behalter anliegen.

auf das eingelegte Format, Papiergewicht und Materialart
einstellen.

« Wahlen Sie OK, um die Einstellungen zu speichern und das

4 . Im Fenster '‘Behéltereigenschaften’ die Behalter sachgeman
Fenster zu schlieBen.

» Das Papierfach schlieBen.

» Alle Behalter haben eine automatische
Formaterkennungsfunktion. Das eingelegte Format,
Papiergewicht, die Materialart und die Ausrichtung
werden auf der Benutzeroberflache angezeigt, wenn der
Behalter geschlossen wird.

* Die Einstellung des korrekten Grammaturbereichs ist fur
einen fehlerfreien Durchsatz und optimale Bildqualitat
unerlasslich.

» Siehe die Tabelle auf Seite 3-9 zur Umwandlung von
Pounds in Gramm.
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3. Papier-Informationen

Luftkihlung der Behalter

Die optimale Druckfahigkeit wird durch die Luftkihlung der
Papierbehalter gewahrleistet:

« Jeder Behalter ist mit zwei Geblasen und zwei Ventilatoren
ausgestattet. Die Geblase befinden sich im vorderen
Behalterbereich; die Ventilatoren sind auf der rechten Seite.

+ Das Geblase an der Fuhrungskante produziert im
Dauerbetrieb Warmluft, wenn eine der folgenden Optionen
gewahlt wird: Gestrichenes Material, Klarsichtfolien oder
Normalpapier mit einem Gewicht ab 106 g/m2. Das Geblase
an der Hinterkante 1auft ebenfalls im Dauerbetrieb, jedoch wird
keine Warmluft produziert.

* Alle Behalter sind mit Hebeln zur Einstellung der Luftzufuhr
ausgestattet.

Bei Papiergewichten zwischen 60 und 256 g/m? muss der Hebel
zur Einstellung der Luftzufuhr nach vorne (zum vorderen Ende
des Behélters) zeigen.

Bei Papiergewichten zwischen 257 und 300 g/m? muss der Hebel
zur Einstellung der Luftzufuhr nach hinten (zum hinteren Ende des
Behalters) zeigen.

257 - 300 g/m 257 - 300 a/m

60 - 256 g/m’ 60 - 256 g/m
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3. Papier-Informationen

Bedruckstoffibereinstimmungsfehler im Behalter

Details PS_<

@ Behalter 1: Bedruckstoffiibereinstimmungsfehler

Der Inhaltvan Behalter 1 stimmt nicht mit dem programmieren Wert dherein.
Den angezeigten Bedruckstoff laden.
-nder-

Die Eigenschaften von Behilter 1 auf Uberginstimmung mit dem Inhalt andern.

Erford. Bedruckstoff

i

16K (267 194 mm)
1. Custom Paper
B0 - 80 gim?

Wenn das in einem Behalter eingelegte Papier nicht mit den
Informationen im Fenster '‘Behéltereigenschaften' Gbereinstimmt,
wird man auf der Benutzeroberflache mit einer
Bedruckstoffibereinstimmungsfehler-Meldung informiert.

@u» 2 Wenn Sie diese Meldung erhalten, fihren Sie folgende Schritte aus:
. v

@ 1 . Laden Sie das im Fenster 'Behalter-

Bedruckstoffibereinstimmungsfehler' angezeigte Material
oder

2 . Andern Sie die Behaltereigenschaften, so dass sie mit dem
Inhalt des Behalters Ubereinstimmen.
a. Prifen Sie Format, Art (gestrichen oder ungestrichen
usw.) und Gewicht des im Behalter geladenen Papiers.

b. Geben Sie diese Informationen in das Fenster
'‘Behaltereigenschaften’ ein.
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3. Papier-Informationen
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4. Zubehor

Behalter 3 und 4 (Zweites Zufuhrmodul)

Das zweite Zufuhrmodul (ZZM) ist wahlweise verfliigbar und
enthalt Behalter 3 und 4. Dieses Zufuhrmodul kann genau wie das
erste Zufuhrmodul (EZM, Behalter 1 und 2) bestlickt werden. Das
erste Zufuhrmodul gehért zur Grundausstattung des Druckers.

Alle Papierbehalter haben ein Fassungsvermdgen von 2000 Blatt
(bei einem Papiergewicht von 90 g/m?). Siehe “Grundregeln far
die Papierhandhabung” in Kapitel 3 auf Seite 3-5 fir weitere
Informationen Uber spezifische Papierarten.

‘Eﬁ, HINWEIS:Weitere Informationen enthalten das
Verbrauchsmaterialhandbuch sowie die Liste der empfohlenen
Druckmaterialien.

Komponenten

Zweites Zufuhrmodul (zzm) ~ Erstes Zufuhrmodul (EZM)

DocuColor 5000 Benutzerhandbuch 4-1



4, Zubehor

Papierweg

Druckmaterial wird von der rechten Seite der Behalter zugefihrt.
Die Blatter werden vom Transportbereich hinter der rechten Tur
des zweiten Zufuhrmoduls (ZZM) zum oberen Transportbereich
(oberhalb der Behalter 1 und 2) und weiter durch das
Transportmodul an den Drucker geleitet.

ZZM-Transportbereich  Oberer Transportbereich Transportmodul

_’\ _—_',(V a z P>

Behélter 3

Behalter 1

Behalter 4 Behalter 2
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4. Zubehor

Grundregeln fur die Papierhandhabung

Far ein optimales Druckergebnis sind folgende Regeln zu
beachten:

Druckmaterial nur bis zur Max-Fullmarkierung auf der hinteren
Papierfuhrung einlegen.

Keine zusatzlichen Papierpakete in den Behaltern
aufbewahren.

Kein verknittertes, eingerissenes, gewelltes oder gefaltetes
Papier verwenden.

Nur Druckmaterial mit den in der Liste der empfohlenen
Druckmaterialien ausgewiesenen Gewichten und Formaten
verwenden.

Den Anweisungen im Specialty Media Guide: Hints and Tips
folgen.

Keine Druckmaterialien mit unterschiedlichen Gewichten und
Formaten in einen Behalter einlegen.

Sicherstellen, dass die Behalter sachgemaB auf das
eingelegte Format, Papiergewicht und Materialart eingestellt
werden.

‘E\ HINWEIS:Beim Einlegen von Druckmaterial missen die
Papierfiihrungen entsprechend eingestellt werden. Falsch
eingelegtes Druckmaterial fuhrt zu Schiefeinziigen und
Papierstaus.
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4, Zubehor

Angaben zum Druckmaterial

Papier Alle Behalter
Mindestformat 182mm x 182mm
(7,2x 7,2 Zoll)
Hochstformat 320 mm x 488 mm
(12.6 x 19.2 Zoll)
Standardformate B5 LSZ/SSZ A4 LSZ/SSZ
B4 SSZ A3 SSZ

8 x 10 Zoll LSZ/SSZ
8,5 x 13 Zoll SSZ
11 x 17 Zoll SSZ

12,6 x 17,7 Zoll SSZ(
SRAS3” (320 mm x 450 mm) SSZ

8,5 x 11 Zoll LSZ/SSZ
8,5 x 14 Zoll SSZ
12 x 18 Zoll SSZ

12,6 x 19,2 Zoll SSZ(M

Papiergewichte

60 - 300 g/m?
(16 Ib. Bond - 110 Ib. Deckblatt)

Klarsichtfolien(® Ja

(A4 LSZ)
Etiketten® Ja
Aufbiigelfolie(® Nein
Gestrichenes Papier Ja
(120 g/m2)® 4)
Ungestrichenes Papier (90 g/m?)

Ja

Registerblatter(®)

Gelochtes Papier (LSZ)

Ja: 2, 3, 4 Locher

Druckempfindliches
Durchschreibepapier

Ja

(1Siehe “Sondermaterial" auf Seite 3-8.

@)Siehe die Liste der empfohlenen Druckmaterialien und das
Speciality Media Guide fur Richtlinien.

®)Fur den Duplexdruck nur Material mit einem Gewicht von
220 g/m2 oder weniger verwenden.

4)L80 g/m2 kann nicht fiir den Duplexdruck unter hoher
Luftfeuchtigkeit verwendet werden. L85 g/m? gestrichenes
Material ist nicht erlaubt.

®)Siehe “Registerblatter" auf Seite 3-6.
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4. Zubehor

Laden von Druckmaterial

Das Besticken der Behalter 3 und 4 erfolgt in der gleichen Weise
wie fur Behalter 1 und 2, daher ist das gleiche Verfahren
anzuwenden. Siehe Seite 3-11 fur das Verfahren.

Luftkihlung der Behalter

Die optimale Druckfahigkeit wird durch die Luftkihlung der
Papierbehélter gewahrleistet:

+ Jeder Behalter ist mit zwei Geblasen ausgestattet. Das
Geblése an der Fuhrungskante produziert im Dauerbetrieb
Warmluft, wenn eine der folgenden Optionen gewahlt wird:
Gestrichenes Material, Klarsichtfolien oder Normalpapier mit
einem Gewicht von 106 g/m? oder h6her. Das Geblase an der
Hinterkante lauft ebenfalls im Dauerbetrieb, jedoch wird keine
Warmluft produziert.

* Alle Behélter sind mit Hebeln zur Einstellung der Luftzufuhr
ausgestattet. Bei Papiergewichten zwischen 60 und 256 g/m?2
muss der Hebel zur Einstellung der Luftzufuhr nach vorne
(zum vorderen Ende des Behalters) zeigen. Bei
Papiergewichten zwischen 257 und 300 g/m2 muss der Hebel
zur Einstellung der Luftzufuhr nach hinten (zum hinteren Ende
des Behdlters) zeigen.

Die Hebel zur Einstellung der Luftzufuhr je nach Bedarf (d. h.
Grammatur) nach vorne oder hinten stellen. Bei Druckmaterial
zwischen 60 und 256 g/m? den Hebel nach vorn bewegen. Fur
Papiergewichte zwischen 257 und 300 g/m? den Hebel nach
hinten bewegen.

257 - 300 g/m 257 - 300 o/m
60 - 256 g/m B0 - 256 g/m
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4, Zubehor

Staubehebung

Wenn im Drucker ein Papierstau aufgetreten ist, wird eine
Meldung auf der Benutzerschnittstelle des Druckers mit den
entsprechenden Anweisungen angezeigt. Die Anweisungen zum
Beheben des Staus im angezeigten Bereich ausfuhren und den
Druckauftrag fortsetzen. Weitere Anweisungen zur Staubehebung
finden Sie in “Staubeseitigung” in Kapitel 5 auf Seite 5-5.

Abmessungen und Gewicht

Abmessungen

1060 mm x 750 mm x 969 mm

Gewicht

250 kg

Bendtigte Stellflache

Den Xerox-Kundendiensttechniker bitten, die entsprechenden
Angaben im Installationshandbuch nachzuschlagen.

4-6
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4. Zubehor

Hochleistungsstapler

Der Hochleistungsstapler (HLS) ist ein optionales Gerat flr die
Endbearbeitung, mit dem die Ausgabe versetzt und gestapelt in
den HLS-Stapelwagen ausgegeben werden kann. Der HLS wird
am rechten Ende des Gerats angeschlossen und ersetzt somit
das Versatzausgabefach.

Der Stapelwagen kann bis zu 3500 Blatt Standardmaterial (bzw.
bis zu einer Stapelhéhe von 370 mm) mit einem Gewicht von

90 g/m2aufnehmen. Die obere HLS-Ausgabe kann bis zu 250 Blatt
mit einem Gewicht von 90 g/m? aufnehmen. Der HLS ist mit zwei
Stapelwagen ausgestattet. Falls erforderlich kann auch ein
weiterer Stapelwagen erworben werden. Weitere Einzelheiten
hierzu vermittelt Ihr Xerox-Partner.

HINWEIS:Die Stapleraufnahme kann maximal 45 kg
Druckmaterial aufnehmen, dies entspricht einem Maximum von
3500 Blatt gestrichenem Papier (z.B. SRA3).
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4, Zubehor

Anwendungen des Hochleistungsstaplers:

Versatzmodus auswéahlen, wenn sortierte Satze an den
Stapler gesendet werden sollen.

Dokumente an die obere Ausgabe senden.

Satze unterschiedlicher Formate an die obere Ausgabe oder
den Stapler zu senden.

HINWEIS:GrolZformatige Satze dirfen nicht Gber Satze mit
kleineren Formaten gestapelt werden. Andernfalls treten
Staus auf.

Testausdruck an die obere Ausgabe senden.

Zwei HLS-Stapelmodule mit dem Drucker verbinden und damit
sortierte Satze an entweder HLS 1 oder HLS 2 oder beide
Stapler senden.

Sortierte Satze durch einen Stapler und an ein weiteres
Endbearbeitungsgerét weiterleiten.

4-8
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4. Zubehor

Komponenten
Bedienfeld
6
T"F__
8 -—'ll-—-—*{—
| e o<
I 4
d
4 :
\ / o] /- Eﬂ\ %
9 4 5
1 2 2
Artikel Nr. Name Funktion
1 Bereitschaftsanzeige | Die Bereitschaftsanzeige blinkt wahrend der Initialisierung. Im
Bereitschafts- oder Betriebsmodus des HLS leuchtet die Anzeige
durchgehend.
2 Taste Testsatz Diese Taste betatigen, um den nachsten Satiz als Testsatz an die
obere Ausgabe zu senden.
3 Entladetaste Die Taste einmal betatigen, um den Stapleraufzug abzusenken und
die vordere Abdeckung des Hochleistungsstaplers zu éffnen. Wird die
Taste wahrend der Auftragsausfiihrung gedruckt, werden erst alle
Blatter im Papierpfad ausgegeben, bevor der Aufzug abgesenkt wird.
4 Entladeanzeige Leuchtet, wenn der Aufzug die untere Position erreicht hat und die
vordere Abdeckung geéffnet werden kann.
Warteanzeige Blinkt, wenn der Stapelwagen gehoben oder abgesenkt wird.
6 Fehlercode-Anzeige | Tritt ein Fehler im Hochleistungsstapler auf, wird hier der Fehlercode
angezeigt. Siehe dazu die Fehlercode-Tabelle des HLS im Bereich
Problemlésung dieses Kapitels.
7 Staubereich des Blinkt bei Papierstaus.
oberen Ausgabefachs
8 Staubereich des Blinkt bei Papierstaus.
Bypass
9 Staubereich des Blinkt bei Papierstaus und wenn die Tur gedéffnet ist.
Stapelfachs
Nicht Tastenfeld Wird vom Kundendienst zur Diagnose verwendet. Das Tastenfeld
anwendbar | (nicht gezeigt) befindet sich vorne rechts auf dem Steuerpult.

DocuColor 5000 Benutzerhandbuch
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4. Zubehor

Kuhlltfter

Der Hochleistungsstapler ist mit einem KuhllUfter ausgestattet, der
nach Bedarf ein- und ausgeschaltet werden kann. Der KuhllGfter
ist hinter der Vordertur montiert:

Kuhlltfter
L v,

Der Kuhlltfter is normalerweise Aus geschaltet. Er muss Ein
geschaltet werden, wenn gestrichenes Papier mit einem Gewicht
ab 120 g/m? verwendet wird.

Bei gestrichenem Papier unter 120 g/m? und bei ungestrichenem
Papier ist der Kuhllifter Aus geschaltet zu lassen.
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4. Zubehor

®’ 2 Den Kuhlldfter ein schalten:
é 1. Die Vordertir ffnen.

2.

'\

Kuhlltufterschalter

Tipp:Den Kuhllifterschalter nur bei Einsatz von Papier mit einem
Gewicht von 120 g/m?2 oder schwerer einschalten.

HINWEIS:Nach Abschluss des Auftrags/der Auftrage und bei
Einsatz von Papier mit einem Gewicht unter 120 g/m? nicht
vergessen, den Kuhllifter wieder auszuschalten.

&
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4, Zubehor

Papierweg

Tipp: Etiketten miUssen an das obere Ausgabefach gesendet
@ werden.

Oberes Fach

Druckseiten werden an das obere Ausgabefach geleitet, wenn:
» die Seiten nach einem Papierstau ausgeschieden wurden.
» die Testsatz-Taste betatigt wurde.

+ dieses Fach fur die Ausgabe gewahlt wurde.

Obere Ausgabe
mgehung

8
\
von Digita Stapler-
druck behilter
maschin

Staplerwagen

Stapelfach

Sortierte Satze werden zum HLS-Stapelfach transportiert.

Bypass

Uber den Bypass werden sortierte Satze vom Hochleistungs-
stapler an ein angeschlossenes Endbearbeitungsgeréat oder einen
anderen Stapler weiter transportiert.

Bei einer Systemkonfiguration mit zwei Hochleistungsstaple-
modulen verfugt der zweite Stapler nicht Uber einen Bypass.

4-12
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4. Zubehor

Grundregeln fur die Papierhandhabung

+ Das Stapelfach kann Druckmaterial (gestrichen oder
ungestrichen) zwischen 60 und 300 g/m? aufnehmen; dies
kann jedoch zu einer Leistungsminderung, z. B. minderer
Materialqualitdt oder haufigeren Staus flhren.

e Kilarsichtfolien kbnnen Uber das obere Fach oder das
Stapelfach des HLS ausgegeben werden. Die Stapelhdhe
sollte auf 100 Folien beschrankt werden.

* Gestrichenes Papier unter 100 g/m?2 ist unzuverlassiger als
gestrichenes Papier Gber 100 g/m2.

Empfohlenes Standardmaterial

Die folgenden Papiersorten werden als Standardmaterial
angesehen und sind fur die Verwendung mit dem Stapler
empfohlen:

* Ungestrichen: Xerox Digital Color Xpressions+, 90 g/m>.
Europa: Xerox Digital Color Colotech+ 90 g/m?2.

» Gestrichen: Xerox Digital Color Gloss Coated Text, 120 g/m>.
Europa: Xerox Digital Color Colotech + Gloss Coated 120 g/m>.
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Angaben zum Druckmaterial

Format Ausgabe
Branchen- Zoll Ausrichtung Stapelfach Bypass Oberes Fach
bezeichnung 60 - 300g/m2 | 60-300¢g/m2 | 60 -300 g/m?2

B5 7,2x10,1 SSz Ja Ja Ja

B5 7,2x10,1 LSz Ja Ja Ja

A4 8,3x 11,7 SSz Ja Ja Ja

Letter 8,5x 11 SSZ Ja Ja Ja

8,56x13 SSZ Ja Ja Ja

Legal 85x14 SSz Ja Ja Ja

B4 10,1 x 14,3 SSz Ja Ja Ja

11 x 14,9 SSz Ja Ja Ja

Tabloid 11 x17 SSz Ja Ja Ja

A3 11,7 x 16,5 SSz Ja Ja Ja

12x 18 SSz Ja Ja Ja

SRA3 12,6 x17,7 SSz Ja Ja Ja

8x10 LSz Ja Ja Ja

A4 8,3x 11,7 LSz Ja Ja Ja

Letter 8,5 x 11 LSz Ja Ja Ja

Kai8 10,5 x 15,3 SSz Ja Ja Ja

Kai16 10,5x 7,6 LSz Ja Ja Ja

Klarsichtfolien A4 und LSz Ja* Ja* Ja*
Letter

Etiketten A4 und LSz Nein Ja~* Ja~*
Letter

*Es wird empfohlen, nur Stapel bis zu einer H6he von 100 Bogen
auszugeben. Der Kunde kann jedoch einen beliebigen Grenzwert
eingeben.
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4. Zubehor

Stapelwagen leeren

Folgendes Verfahren anwenden, wenn der Hochleistungsstapler
voll ist oder der abgeschlossene Auftrag entnommen werden soll.

Q,g 1.

N

N o bk oW

8.

Die Taste Entladen auf dem Steuerpult des Staplers

betatigen. Die Warten-Anzeige leuchtet auf, bis der
Stapelwagen die Entladungsposition erreicht hat.

Sobald die Entladen-Anzeige aufleuchtet, kann der
Stapelwagen gedffnet werden.

Den Sicherungshebel auf den Papierstapel legen.
Den Stapelwagen geradlinig herausziehen.

Nun den Sicherungshebel entfernen.

Das Druckmaterial aus dem Stapelwagen heben.

Den entleerten Stapelwagen anschlieBend wieder in den
Stapler schieben.

Den Sicherungshebel innerhalb des HLS so positionieren,
dass dieser fest sitzt.

‘2& HINWEIS:Die vordere Abdeckung kann erst geschlossen werden,
wenn der Sicherungshebel ordnungsgemaf positioniert wurde.

9.
10.

Die Vordertlir des HLS schlieBen.

Den auf der Benutzerschnittstelle des Druckers

angezeigten Anweisungen folgen, um den Druck wieder
aufzunehmen.

DocuColor 5000 Benutzerhandbuch
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Funktionsauswabhl

Falls ein Auftrag Uber das Netzwerk gedruckt werden soll, enthalt
das Farbserver-Handbuch Anweisungen zum Einstellen der
Optionen auf dem Hochleistungsstapler.

Aktivieren der Option Automatische Behalterumschaltung

Bei einer Systemkonfiguration mit zwei Stapelmodulen kann die
Funktion ,Automatische Behalterumschaltung® aktiviert werden.
Diese Funktion ermdglicht es dem Drucker, ein geeignetes
Stapelfach automatisch auszuwahlen und die sortierte
Druckausgabe entsprechend weiterzuleiten.

Nahert sich ein Stapelfach der Aufnahmegrenze oder wird die
Entladen-Taste berihrt, sendet der Drucker alle im Drucker
verbleibenden Seiten noch an dieses Stapelfach und leitet den
Rest der Druckausgabe an ein anderes geeignetes Stapelfach
weiter.

HINWEIS:Der Stapelwagen kann bis zu 3500 Blatt
Standardmaterial (bzw. bis zu einer Stapelhéhe von 370 mm) mit
einem Gewicht von 90 g/m2 aufnehmen. Weitere Informationen
enthalten das Speciality Media Guide sowie die Liste der
empfohlenen Druckmaterialien.

4-16
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4. Zubehor

Verwendung eines DFA-Endbearbeitungsgerats

Staubehebung

Ein DFA- (Digital Finishing Architecture) Endbearbeitungsgerat
kann entweder direkt an den Drucker oder an den am Drucker
angeschlossenen Stapler angeschlossen werden.

DFA-Gerate werden nur vom Xerox-Kundendienst installiert.
Nach der Installation eines DFA-Gerats kann die Optionsauswahl
fur das Endbearbeitungsmodul Uber den Touchscreen der
Benutzerschnittstelle vorgenommen werden.

Wenn ein Auftrag Uber das Netzwerk gedruckt werden soll, sind
die Anweisungen im Handbuch des Farbservers zum Einstellen
der DFA-Optionen auszufihren.

Papierstaus im Hochleistungsstapler werden durch eine Nachricht
auf der Benutzerschnittstelle des Druckers gemeldet. Den dort
angezeigten Anweisungen folgen. Die genaue Position des Staus
wird durch Blinken auf dem Staplersteuerpult angezeigt.
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Bereinigen des Staubereichs im Bypass-Transport

ol

{

T

Folgende Schritte ausflihren, um einen HLS-Stau im Bypass-
Transport zu beseitigen und den Druck wieder aufzunehmen.

e

@ 1.
2.
3.

Das Druckmaterial aus der oberen Ausgabe nehmen.
Die obere Abdeckung des Staplers anheben.

Den grinen Griff oder Griffe (wie auf der

Benutzerschnittstelle angezeigt) anheben und das Papier
aus dem Bypass-Bereich entfernen. Nur Papier in dem
angezeigten Bereich entfernen.

Den/die grunen Griff oder Griffe absenken.
Die Obere Abdeckung des Staplers schlieBen.

Bei einer Staumeldung im_Drucker den Anweisungen auf

dem Bildschirm zur Entnahme aller Blatter im angezeigten
Bereich folgen. Weitere Anweisungen zur Staubehebung
finden Sie in “Staubeseitigung” in Kapitel 5 auf Seite 5-5.

Den auf der Benutzerschnittstelle des Druckers

angezeigten Anweisungen folgen, um den Druck wieder
aufzunehmen.
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Staubehebung im oberen Ausgabefach und im Stapelfach

Zur Beseitigung eines Materialstaus im oberen Ausgabefach alle
Druckseiten aus diesem Fach nehmen.

1 2 Folgende Schritte ausfihren, um einen Stau im Stapelfach zu
QG beseitigen und den Druck wieder aufzunehmen.

(3/ 1. Die Taste Entladen auf dem Steuerpult des Staplers

betatigen. Die Warten-Anzeige leuchtet auf, bis der
Stapelwagen die Entladungsposition erreicht hat.

N

Sobald die Entladen-Anzeige aufleuchtet, kann der
Stapelwagen gedffnet werden.

Den Sicherungshebel auf den Papierstapel legen.
Den Stapelwagen geradlinig herausziehen.

Mit der Hand alle festgeklemmten Seiten aus dem Stapler
entfernen.

L

Den Stapelwagen anschlieBend wieder in den Stapler
schieben.

7. Den Sicherungshebel innerhalb des HLS so positionieren,
dass dieser fest sitzt.

\2\ HINWEIS:Die vordere Abdeckung kann erst geschlossen
werden, wenn der Sicherungshebel ordnungsgeman
positioniert wurde.

8. Die Vordertlir des HLS schlieBen.

9. Den auf der Benutzerschnittstelle des Druckers

angezeigten Anweisungen folgen, um den Druck wieder
aufzunehmen.

Wartung

Wenn nicht ausdricklich von Xerox angewiesen, Bereiche
innerhalb des Staplers auf keinen Fall selbst reinigen. Die
Abdeckungen des Staplers kbnnen mit einem feuchten Papiertuch
oder einem weichen, sauberen Tuch mit einem flissigen,
kratzfreien Glasreiniger oder Wasser gereinigt werden.

Reinigungsmittel oder Wasser nicht direkt auf den HLS schutten
oder spruhen, da dies zu Beschadigungen fuhren kann. Die
Flussigkeit immer erst auf ein Tuch auftragen.

Keine anderen Reiniger oder Losungsmittel verwenden, da diese
mit der Farbe der Abdeckungen reagieren und so zu Schaden
fuhren kénnen.
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Problemlésung

Besteht ein Problem trotz Anwendung der folgenden
Lésungsversuche weiterhin, den Kundendienst verstandigen.
Die im Folgenden beschriebenen Fehlercodes werden auf dem
Display des Hochleistungsstaplers angezeigt.

Fehlercodes Ursache Loésung
212 100 Papierstau Waéhrend der Materialzufuhr ist ein Papierstau
212 110 aufgetreten. Alle gestauten Seiten aus den
212120 Staubereichen entfernen. Die obere Abdeckung sowie
212130 die Vordertur 6ffnen und schlieBen. Ausgeworfene
212140 Seiten werden an die obere Ausgabe gesendet. Bei
212 900 einem Fehler im zweiten Hochleistungsstapler
unbedingt den Bypass-Transportbereich des ersten
Staplers prtfen.
212 251 Stapelproblem Das Geréat aus- und wieder einschalten.
212 252
212 253
212 254
212 302 Obere Abdeckung Die obere Abdeckung schlieBen.
offen
212 540 Stapelfach voll Den Stapelwagen entleeren.
212 541 Ausrichtung des + Die Entladen-Taste betétigen. Die Warten-Anzeige
Stapelfachs leuchtet auf, bis der Stapelwagen die
Entladungsposition erreicht hat.
+ Sobald der Stapelwagen die Entladungsposition
erreicht hat, kann die Vordertur getffnet werden.
» Den Stapelwagen herausfahren.
» Alle gestapelten Seiten entnehmen.
+ Den Stapelwagen anschlieBend wieder in den
HLS schieben.
» Die Vordertlr schlieBen.
212 542 Kein Stapelwagen Die Vordertur 6ffnen.
Den Stapelwagen aus dem HLS herausziehen.
Den Stapelwagen anschlieBend wieder in den HLS
schieben.
Die Vordertur schlieBen.
212 544 Tur offen Die Tur schlieBen.
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Unterbrechung der Stromzufuhr

Wourde die Stromzufuhr zum Hochleistungsstapler unterbrochen:

» Sicherstellen, dass das Netzkabel in eine geeignete
Steckdose eingesteckt ist.

» Sicherstellen, dass der Drucker eingeschaltet ist und der Fl-
Schutzschalter auf EIN steht.

*  Wird die Stromzufuhr durch das zuvor beschriebene Verfahren
nicht wieder hergestellt, den Xerox-Kundendienst rufen.

Den Xerox Kundendienst auch dann rufen, wenn die Stromzufuhr
zum HLS héaufiger unterbrochen wird.
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Gemeinsamer Hefter/Stapler

Der gemeinsame Stapler/Hefter ist ein optionales Gerét fur die
Endbearbeitung, mit dem die Ausgabe versetzt und gestapelt,
sowie einzeln oder doppelt geheftet an einen Stapelwagen
ausgegeben werden kann. Es kénnen Séatze von bis zu 50 Blatt
mit einem Gewicht zwischen 64 und 80 g/m? geheftet werden.

Der Stapler/Hefter wird am rechten Ende des Gerats
angeschlossen und ersetzt somit das Versatzausgabefach.

Das Stapelfach kann bis zu 2000 Blatt mit einem Gewicht von

17 - 90 g/m2 aufnehmen. Der Stapler/Hefter ist auBerdem mit
einem Versatz-Modus ausgestattet, der den Versatz der Uber das
Stapelfach ausgegebenen Satze ermdglicht. Der Stapler/Hefter
kann gleichzeitig bis zu 250 Blatt ungeheftetes Papier mit einem
Gewicht von 64 - 80 g/m? Uber das obere Fach ausgeben.

Die Option Bannerseiten kann mit Ihrem Farbserver verwendet
werden. Die Bannerseiten missen in LSZ A4 Format gedruckt
werden. Im Handbuch fur den Farbserver erfahren Sie, wie diese
Funktion eingeschaltet wird.

Hefter/Stapler-Komponenten

Oberes Fach

.

Stapler-/
Hefterfach fir
versetzte
Ausgabe

4-22
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Bedienfeld

| 3

o]

AN

Artikel Nr.

Name

Funktion

1

Bereitschaftsanzeige

Die Bereitschaftsanzeige blinkt, wenn der
Drucker initialisiert wird. Im Bereitschafts-
oder Betriebsmodus leuchtet die Anzeige
durchgehend.

Heftungsanzeige

Die Heftungsanzeige blinkt, wenn Heftmaterial
nachgefullt werden muss. Wenn kein
Heftmaterial mehr vorhanden ist, leuchtet die
Anzeige durchgehend.

Tastenfeld

Das Tastenfeld, inklusive der C-Taste, wird nur
von einem Xerox Kundendiensttechniker
verwendet.

Nachrichtenanzeige

Zeigt Fehlercodes an.

Stauanzeige

Der Bereich innerhalb des Hefters/Staplers,
wo sich der Stau befindet, leuchtet auf.

DocuColor 5000 Benutzerhandbuch
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Elektrische Anschlusswerte/Betriebsumgebung

Westliche Hemisphare: 115V AC, 15 A fur 60 Hz und 220 V AC,
10 A fur 50 Hz.

Europa: 200-240 Volt 10 A 50 Hz-Netzanschluss.

Der Stapler/Hefter muss separat an das Netz angeschlossen
werden.

Umgebungsvoraussetzungen | Mindestformat Hochstformat
Temperatur: 10 °C 32°C

Relative Luftfeuchtigkeit: 20% 80%

Hohenlage: Nicht anwendbar | Bei HOhenlagen uber

2000 m Uber N.N. sind
u.U. Einstellungen im
Feld erforderlich.

NN

HINWEIS:Die Leistung des Gerats ist bei Temperaturen zwischen
20-25 °C optimal.

Angaben zum Druckmaterial

In die obere Ausgabe des Hefters/Staplers kénnen alle von dem
Digitaldrucker unterstitzten Materialarten, Formate und Gewichte
ausgegeben werden. In das Staplerfach kénnen alle von dem
Digitaldrucker unterstitzten Formate ausgegeben werden,
einschlieBlich Formate gréBer als A3.

Tipp: Papier mit einem gréBeren Format als A3 kann nicht
geheftet bzw. versetzt ausgegeben werden.

4-24
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Die folgende Tabelle enthélt eine Ubersicht der zuldssigen

Materialtypen.

Format Ausgabe
Stapelfach HLS/S-
60-220 g/m? Stapelfach
Zufiihrung | Heftklammerposi-
: zum tion (max. 50 Blatt 17-751b.
Name Zoll mm Ausrichtung staplerfach? | zur Heftung®) 60-300 g/m?
Ja/Nein
JISB5 |7,2x10,1 182 x 257 | SSZ Ja Hochformat Ja
A4 8,3x 11,7 210 x 297 | SSZ/LSZ Ja Hochformat/ Ja
Querformat
Letter 8,5 x 11 216 x 279 | SSZ/LSZ Ja Hochformat/ Ja
Querformat
8,5x13 216 x 330 |SSz Ja Hochformat/ Ja
Querformat
8,5x 14 216 x 256 | SSZ Ja Hochformat/ Ja
Querformat
JISB4 [10,1x 14,3 257 x 364 |SSzZ Ja Hochformat Ja
11 x17 279 x432 |SSzZ Ja Hochformat/Beide Ja
A3 11,7 x 16,5 297 x 420 |SSzZ Ja Hochformat/ Ja
Beide
12x18 305 x 457 | SSz Ja Nicht verflgbar Ja
SRA3 [12,6x17,7 |[320x450 |SSzZ Ja Nicht verflgbar Ja
12,6 x 19,2 |320x488 |SSZ Ja Nicht verflgbar Nein
B5 7,2x10,1 182 x 257 |LSZ Ja Hochformat Ja
8x10 203 x 254 |LSZ Ja Hochformat Ja

* Die Tabelle auf Seite 4-28 gibt Auskunft Uber die Heftkapazitat der einzelnen Papierarten und -

gewichte.

NN

)

HINWEIS: Overheadfolien kdnnen in beide HLS/S-Facher
ausgegeben werden.

Tipp: Papier mit einem gréBeren Format als A3 kann nicht
geheftet bzw. versetzt ausgegeben werden.

DocuColor 5000 Benutzerhandbuch
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Papierweg

Steuerpult
Oberes Fach

Stapler-/Hefterfach
far versetzte
Ausgabe

Heftklammermagazin

Je nach Auswahl wird das Material im Stapler/Hefter tber das
obere Fach oder das Stapel-/Hefterfach fur versetzte Ausgabe
geleitet.
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Stapler/Hefter verwenden

Der Stapler/Hefter wird eingesetzt, indem man ein Dokument Uber
das Netzwerk Ubertragt und die entsprechenden Einstellungen
unter Auftragseigenschaften/Parameter vornimmt. Wenn Sie
einen Auftrag Uber das Netzwerk tbertragen wollen, entnehmen
Sie die Informationen bezlglich der
Auftragseigenschaften/Parameter zur Verwendung des
Staplers/Hefters den mit dem Farbserver gelieferten
Handblchern.

Hinweise und Tipps

» Auftradge mit vermischten Formaten kénnen im Stapler/Hefter
nicht geheftet werden.

* Das Aufstapeln kann verschoben werden, wenn Auftrage mit
vermischten Formaten gestapelt werden.

» Gestrichenes und ungestrichenes Material kann gemischt
werden.

* Mit dem Stapler/Hefter kénnen Auftrdge unterschiedlichen
Gewichts unter 220 g/m? bearbeitet werden.

* Im Staufall nur die auf dem Steuerpult des Staplers/Hefters
angezeigten Bereiche bereinigen. Papier aus anderen
Bereichen des Papierwegs darf nicht entfernt werden.

Hinweise zur Heftung

Es stehen 3 Heftungsoptionen zur Verfigung:

* Einzelheftung Position 1 (1 Heftklammer): Der
Stapler/Hefter versieht alle SSZ und LSZ Satze mit einer
Klammer in der linken oberen Ecke.

* Einzelheftung Position 2 (1 Heftklammer): Der
Stapler/Hefter versieht nur SSZ Satze mit einer Klammer in
der linken unteren Ecke.

* Doppelheftung (2 Heftklammern): Der Stapler/Hefter
versieht Satze mit einer Klammer in der oberen und unteren
Seitenmitte.

Die drei Heftklammerpositionen sind in der Tabelle auf Seite 4-29
dargestellt.
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Angaben zum Heftmaterial

Die Tabelle unten enthalt detaillierte Informationen zur Heftung,

d.h. Papierformat, -ausrichtung, Ausgaberichtung und

Heftposition. Die Zahlen wurden gerundet.

Die mit ,,0“ markierten Heftpositionen kénnen in
der gewahlten Kombination verwendet werden.
Mit ,.X“ markierte Positionen sind nicht verflgbar.

®\/ordere Ecke = Einzelheftung Position 1

®Hintere Ecke = Einzelheftung Position 2

Ausgabe-
orientierung

Heftposition

(Ausgabe in Staplerfach)

Ausgabe-
orientierung

_ Oberes Fach
= mm Aus?i?:lig?u ng 6§t-a ggcl)f Z(;rr:ﬂ Vordef,e Hi ”ter@e . o -(Egi(r)]g/mZ
Ecke Ecke Beide Heftung)
7.2x10,1 |JISB5 (182x Ssz Ja o] X X |Ja
257)
8,3x11,7 | A4 (210 x 297) SSz Ja 0 0 X |Ja
8,5x 11 216 x 279 SSz Ja (0] 0] X Ja
8,56x13 216 x 330 SSz Ja 0] 0] X Ja
8,5x14 216 x 356 SSz Ja (0] 0] X Ja
10,1 x 14,3 | JIS B4 (257 x Ssz Ja o] X X |Ja
364)
11 x17 279 x 432 SSz Ja (0] X (0] Ja
11,7 x16,5 | A3 (297 x 420) SSz Ja (0] X (0] Ja
12x18 305 x 457 SSz Ja X X X Ja
12,6 x 17,7 | 320 x 450 SSz Ja X X X Ja
12,6 x 19,2 | 320 x 488 SSz Ja X X X Ja
7,2x10,1 | B5 (182 x 257) LSZ Ja 0 X X |Ja
8x10 203 x 254 LSz Ja (0] X X Ja
8,3x 11,7 | A4 (210 x 297) LSZ Ja o} X 0 Ja
8,5x 11 216 x 279 LSz Ja (0] X (0] Ja
10,5 x 15,3 | Kai 8 (267 x 388) | 557 Ja o) X X |Ja
Asiatischer Markt
105x7,6 |Kai16(267x194) | | 57 Ja 0 X X |Ja
Asiatischer
Markt

I

Tipp: Papier mit einem gréBeren Format als A3 kann nicht
geheftet bzw. versetzt ausgegeben werden.

HINWEIS:Geheftete Satze von Grol3- oder Sonderformaten
(A3, 11 x 17 Zoll und groRer) kénnen u. U. verdreht gestapelt

werden. Die Satze sind jedoch von einwandfreier Qualitat.

4-28

DocuColor 5000 Benutzerhandbuch




4. Zubehor

Heftpositionen

GrolRe:
Zoll (mm):

Position 1
(Ecke, vorne)

Position 2
(Ecke, hinten)

Doppelheftung

SSZ

LSZ

SSZ

LSZ

LSZ

7,2x10,1

JIS B5
(182 x 257)

8x 10
(203 x 254)

X
X

X
X

8,5 x 11
(216 x 279)

A4

8,5x 13
(216 x 330)

8,5x14
(216 x 356)

10,1 x 14,3

JS B4
(257 x 364)

10,5x 15,3

Kai 16
(267 x 388:
Asiatischer
Markt)

10,5x12,4
Zoll

Kai 16
(267 x 194
Asiatischer
Markt)

X
X

XX XXX
XX XXX

X
X
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Position 1 Position 2 Doppelheftung
GroRe: (Ecke, vorne) (Ecke, hinten)

Zoll (mm):
SSZ LSz SSzZ LSZ SSz LSZ

11x17
(279 x 432)

A3

12x18
(305 x 457)

12,6 x 17,7
(320 x 450)
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Heftkapazitat der verschiedenen Papierformate und -gewichte

Die Tabelle zeigt an, wie viele Blatter bestimmter
Formate/Gewichte geheftet werden kénnen.

Papiergewicht Gestrichen gesl\{ir(izgrgen Mischformat
64 - 80 g/m? 50 50 Nein
81 - 105 g/m? 42 42 Nein
106 - 135 g/m? 31 31 Nein
136 - 186 g/m? 26 26 Nein
187 - 220 g/m? 18 18 Nein
221 - 300 g/m? Nein * Nein * Nein
Klarsichtfolien Nein Nein Nein

* Material von 221 bis 300 g/m?2 (gestrichen oder ungestrichen)
kann nicht geheftet werden. Derartige Materialien werden Uber
das obere Fach gestapelt.

Tipp:Das Hefter/Staplerfach fur versetzte Ausgabe kann auf
maximal 50 geheftete Satze beschrankt sein. Zur Vermeidung von
Systemabschaltungen oder Papierstaus wird empfohlen, Auftrage
mit kleinen Heftsatzen auf 50 S&tze zu beschrénken. Vor dem
Senden eines zu heftenden Druckauftrags zur Druckmaschine
aktivieren Sie die Versatzfunktion, dadurch wird die
Aufnahmefahigkeit des Fachs vergroBert.

)

Stapler/Hefter leeren

Die Rollneigung der bereits aus dem HLS/H ausgeschiedenen
Satze kann u. U. die Ausgabe weiterer Satze erschweren. Daher,
und um eine gleichmaBige Ausgabequalitat zu erzielen, wird
empfohlen, beim Drucken von Satzen mit bis zu vier Blattern und
leichtem Papier den Stapler/Hefter alle 50 Satze zu leeren.

Ein volles Stapelfach wird durch den Fehlercode 112-550 auf dem
Display des Staplers/Hefters angezeigt. Auf dem Touchscreen des
Druckers wird die folgende Nachricht angezeigt: ,Den
Hauptbehalter des Finishers leeren®.

Der Stapler/Hefter wird auch nach Aufleuchten dieser Nachricht
Material an das Stapelfach senden, jedoch kann es zu
Stapelproblemen kommen. Es wird empfohlen, das Fach nach der
Ausgabe von 2000 Blattern zu leeren.
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Staubehebung

Papierstaus im Stapler/Hefter werden durch eine Nachricht auf der
Benutzerschnittstelle des Druckers gemeldet. Der Bereich, in dem
der Stau aufgetreten ist, wird auf dem Stapler/Hefter-Steuerpult
angezeigt.

Folgende Schritte geben Auskunft zur Staubehebung.

B

1.

Linke Stapler/Hefter-Vordertur 6ffnen. Hier befinden sich

drei mogliche Staubereiche, siehe das obenstehende Foto.
Handgriff 1 wird abwarts, Handgriff 2 nach rechts und
Handgriff 3 wird aufwérts bewegt.

Nur die auf der Benutzerschnittstelle und auf dem

Stapler/Hefter-Steuerpult des HLS/H angezeigten Bereiche
bereinigen. Papier aus anderen Bereichen des Papierwegs
darf nicht entfernt werden.

Griffe in Ausgangsposition zurtickbringen.
Stapler/Hefter-Vordertur schlieBen.

Den auf der Benutzerschnittstelle des Druckers

angezeigten Anweisungen folgen, um den Druck wieder
aufzunehmen.
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Bestellen und Laden von Heftklammern

Die Bestellung von Heftklammermagazinen kann uber den
normalen Bestellweg fur Xerox-Verbrauchsmaterialien
vorgenommen werden. Die Bestellnummer des
Heftklammermagazins ist 8R12799. Es wird empfohlen, standig
ein Reservemagazin zur Hand zu haben, um eventuelle
Lieferwartezeiten zu umgehen.

Die Vordertur des Staplers/Hefters 6ffnen.

Hebel (1) mit der linken Hand nach unten drlcken. Mit der

rechten Hand den Griff des Magazins bis zum Anschlag auf
sich zu ziehen. Nun den Hebel loslassen, so dass die
Einheit einrastet.

Das Heftklammermagazin (2) nun auf sich zu herausziehen.

Obwohl sich die gesamte Einheit nach vorne bewegt, kann
nur das eigentliche Heftklammermagazin voll
herausgezogen werden.

Ein neues Magazin einsetzen und einschieben, bis es
einklickt.

Den gelben Hebel nach unten dricken. Das

Heftklammermagazin wird automatisch in die
Ausgangsposition geschoben.
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Stapler/Hefter - Wartung

Stapler/Hefter reinigen

Wenn nicht ausdrucklich von Xerox angewiesen, Bereiche
innerhalb des Staplers/Hefters auf keinen Fall selbst reinigen.
Die AuBenflachen des Staplers/Hefters kénnen mit einem
feuchten Papiertuch oder einem weichen, sauberen Tuch mit
einem flussigen, kratzfreien Glasreiniger oder Wasser gereinigt

werden.

Reinigungsmittel oder Wasser nicht direkt auf den Stapler/Hefter
schutten oder spruhen, da dies zu Beschadigungen fuhren kann.
Die Flussigkeit immer erst auf ein Tuch auftragen.

Keine anderen Reiniger oder Losungsmittel verwenden, da diese
mit der Farbe der Abdeckungen reagieren und so zu Schaden

fuhren kénnen.

Problemlésung

Besteht ein Problem trotz Anwendung der folgenden
Lésungsversuche weiter, ist der Kundendienst zu verstandigen.

Problem

Ursache

Losung

Fehlercode 112-100
Stau wird im
Stapler/Hefter
angezeigt, befindet
sich aber im
Ausgabemodul.

Stau im Stapler/Hefter
nicht sichtbar und trotz
Offnen und SchlieBen
der Stapler/Hefter-
Abdeckung erlischt der
Fehlercode nicht.

Stapler/Hefter-Vordertur &ffnen.

Es befindet sich kein Papier im angezeigten
Bereich. Stapler/Hefter-Vordertur schlieBen.

Der Touchscreen zeigt einen Stau im
Ausgabemodul an. Das Ausgabemodul 6ffnen und
alle sichtbaren Blétter entfernen.

Stapler/Hefter-Vordertir 6ffnen und wieder
schlieBen.

Die restlichen auf dem Touchscreen angezeigten
Bereiche bereinigen.

Fehlercode 112-100
Stauanzeige im
Stapler/Hefter.

Stau im
Stapler/Hefter jedoch
nicht sichtbar, da sich
ein Blatt Uber dem
Sensor des
Ausgabemoduls
befindet.

Gestautes Papier
zwischen Ausgabemodul
und Stapler/Hefter-
Sensoren

Stapler/Hefter-Vordertur &ffnen.

Es befindet sich kein Papier im angezeigten
Bereich. Stapler/Hefter-Vordertir schlieBen.

Falls der Fehlercode nicht erlischt, das
Ausgabemodul 6ffnen. Kein gestautes Material
sichtbar.

Stapler/Hefter abdocken. Die gestauten Blatter
zwischen dem Ausgabemodul und dem
Stapler/Hefter finden. Vor dem Abdocken des
Staplers/Hefters den Hinweis unter dieser Tabelle
beachten.

Die restlichen auf dem Touchscreen angezeigten
Bereiche bereinigen.
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Problem

Ursache

Losung

Fehlercode 112-130
Stau wird im
Stapler/Hefter
angezeigt, ist aber
auch im
Ausgabemodul

Gestautes Papier auf
den Sensoren des
Ausgabemoduls und des
Staplers/Hefters.

Stapler/Hefter-Vordertur &ffnen.
Alle sichtbaren Staus beseitigen.

Wenn kein gestautes Papier im Stapler/Hefter
sichtbar ist, das Ausgabemodul 6ffnen und das
dort gestaute Papier entfernen. Das
Ausgabemodul schlieBen.

Stapler/Hefter-Vordertir 6ffnen und wieder
schlieBen.

Fehlercode 112-130
Stauanzeige im
Stapler/Hefter.

Gestautes Papier
zwischen dem
Ausgabemodul und den
Sensoren des
Staplers/Hefters.

Stapler/Hefter-Vordertur éffnen.

Wenn kein gestautes Papier in den angezeigten
Bereichen sichtbar ist, das Ausgabemodul 6ffnen
und das dort gestaute Papier entfernen. Das
Ausgabemodul schlieBen.

Stapler/Hefter-Vordertir 6ffnen und wieder
schlieBen.

Falls der Fehlercode nicht erlischt, den
Stapler/Hefter vom Gerat trennen und alles Papier
zwischen dem Stapler/Hefter und dem
Ausgabemodul entfernen. Vor dem Abdocken des
Staplers/Hefters den Hinweis unter dieser Tabelle
beachten.

Fehlercode 112-110

Nach Raumungsauftrag
an das obere Fach
gestautes Papier in
Stapler/Hefter und
Ausgabemodul.

Gestautes Papier vom Stapler/Hefter entfernen.
Gestautes Papier vom Ausgabemodul entfernen.

Stapler/Hefter-Vordertiir 6ffnen und wieder
schlieBen.

Auftrag erneut starten.

Fehlercode 052-310

Kommunikationsproblem

Den Auftrag speichern oder abbrechen.

Die Digitaldruckmaschine abschalten. 15
Sekunden warten und das Gerat erneut
einschalten.

Fehlercode 052-321

Problem mit der

Den Auftrag speichern oder abbrechen.

Httellel g Die Digitaldruckmaschine abschalten. 15
Sekunden warten und das Gerat erneut
einschalten.
Fehlercode 052-320 Unvorhergesehene Den Auftrag speichern oder abbrechen.
Verbindung

Die Digitaldruckmaschine abschalten. 15
Sekunden warten und das Gerét erneut
einschalten.

Fehlercode 052-312

Kommunikationsproblem

Den Auftrag speichern oder abbrechen.

Die Digitaldruckmaschine abschalten. 15
Sekunden warten und das Gerét erneut
einschalten.

DocuColor 5000 Benutzerhandbuch
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Problem

Ursache

Losung

Bereitschaftsanzeige
leuchtet nicht auf

Keine Stromversorgung

Sicherstellen, dass das Stromkabel an beiden
Enden eingesteckt ist.

Sicherstellen, dass der Netzschalter eingeschaltet
ist.

Ungenaue Stapelung:

Verschiedene
Papierformate

Auftrage getrennt ausfiihren und den Stapler leeren.

Hohe Rollneigung

Glattestation des Druckers einstellen.

Das Papier in den Einzugsbehéltern des Druckers
umdrehen.

Das Papier in den Einzugsbehéltern des Druckers
wenden.

Mechanisches Hindernis

Den Papierweg des Staplers auf Hindernisse
Uberprtfen.

Sicherstellen, dass alle Transportelemente und
Leitbleche korrekt sitzen.

Papierstaus:

Obere Ausgabe
verwenden

Versatzausgabe deaktivieren oder Auftrag neu starten
und an obere Ausgabe senden.

Hohe Rollneigung

Glattestation des Druckers einstellen.

Das Papier in den Einzugsbehéltern des Druckers
umdrehen.

Das Papier in den Einzugsbehéltern des Druckers
wenden.

Schwereres Papier verwenden.
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‘Eﬁ, HINWEIS:Um den Stapler/Hefter vom Drucker zu trennen, den
Trennungshebel innerhalb des angezeigten runden Bereiches des
Staplers/Hefters nach aufR3en ziehen. Siehe die Abbildung unten.

Lage des Trennungshebels

Den Hebel herausziehen und wahrend des Abschiebens des
Staplers/Hefters (etwa 25 mm weit) vom Drucker festhalten.
Den Hebel loslassen und den Stapler/Hefter soweit wie notig
herausfahren.

Unterbrechung der Stromzufuhr

Wurde die Stromzufuhr zum Stapler/Hefter unterbrochen:

+ Sicherstellen, dass das Netzkabel in eine geeignete
Steckdose eingesteckt ist.

» Sicherstellen, dass der Drucker eingeschaltet ist.

*  Wird die Stromzufuhr durch das zuvor beschriebene Verfahren
nicht wieder hergestellt, den Xerox-Kundendienst rufen.

Den Xerox Kundendienst auch dann rufen, wenn die Stromzufuhr
zum Stapler/Hefter haufiger unterbrochen wird.
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5. Problembehebung

Tritt ein Problem auf der digitalen Presse auf, wird Uber die
Benutzeroberflache eine Meldung mit Anweisungen zur
Fehlerbehebung angezeigt. Ausfuhrliche Informationen zur
Fehlerbehebung werden in diesem Kapitel gegeben.

Allgemeine Probleme

Wird die Stromzufuhr zur digitalen Presse unterbrochen und das
Register Geratedaten kann nicht zur Ansicht der Seriennummer

aufgerufen werden, die beiden Hauptvordertiren des Druckers
offnen. In der Mitte des unteren Rahmens befindet sich ein
Aufkleber mit der Seriennummer.

Die Tabellen auf den folgenden Seiten enthalten mdgliche
Probleme der digitalen Presse und Anleitungen zu deren
Behebung. Bleibt das Problem auch nach Ausfuhrung aller
beschriebenen AbhilfemaBnahmen bestehen, den Xerox-
Kundendienst anrufen.

‘2& HINWEIS:Zeigt der Farb-Server eine Fehlerbedingung des
Druckers an und erscheint tUber die Benutzeroberflache nicht
unmittelbar eine Meldung, im System-Pulldown-Meni

Geratedetails wahlen und danach ,Fehlerprotokoll“ bertihren, um

die Fehleraufzeichnungen einzusehen.
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5. Problembehebung

Problem

Lésungsvorschlag

Der Drucker kann nicht
eingeschaltet werden.

Sicherstellen, dass das Netzkabel richtig in die Steckdose eingesteckt
wurde.

Sicherstellen, dass das Gerat am Betriebsschalter in der linken
Vordertlr eingeschaltet (EIN) ist.
Fl-Schalter Uberprtfen.

Lasst sich das Gerat trotz ordnungsgemaBer Stromversorgung vor Ort
und Ausfihrung aller Lésungsvorschlage nicht einschalten,
Kundendienst rufen.

Drucke werden nicht auf dem
gewulinschten Papierformat
ausgegeben.

Sicherstellen, dass das richtige Papier in den Papierbehéltern einliegt.

Papierformat, Behélter und Papiergewicht uber die Druckeroptionen
auf dem PC vorwahlen.

Sicherstellen, dass das richtige Papiergewicht im
Behaltereigenschaften-Fenster ausgewahlt ist.

Sicherstellen, dass die Option ,,An Papier anpassen” im
Druckertreiber deaktiviert ist.

Papier wird falsch
eingezogen oder knittert
haufig.

Wenn eine Meldung auf der Benutzeroberflaiche angezeigt wird, die
angezeigten Anweisungen befolgen.

Sicherstellen, dass das korrekte Papier ordnungsgemaB eingelegt ist
und nicht Gber die MAX-Fulllinie hinaus reicht. Siehe die Liste der
empfohlenen Druckmaterialien.

Papierstapel im gewahlten Behalter umdrehen.

Einige Blatter von der Ober- und der Unterseite des Stapels im
Behalter entfernen.

Papier im gewéhlten Behélter an allen Ecken auffachern.

Papier aus dem gewéhlten Behalter entfernen und durch Papier aus
einem neuen Paket ersetzen.

Teilweise eingezogenes Papier aus den Behéaltern entfernen.
Sicherstellen, dass das zu verwendende Papier richtig gelagert wird.
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Problem

Lésungsvorschlag

Die Benutzeroberflache
reagiert nicht auf
BerUhrungen.

Waébhlen Sie Benutzeroberflache neu starten im System-Pulldown-
Menu auf der Benutzeroberflache.

System-PC abschalten im System-Pulldown-Ment wéhlen. Wenn
der System-PC abgeschaltet ist, 15 Sekunden warten, dann den PC
durch Betéatigen des Netzschalters wieder einschalten.

Wenn das Problem weiterhin besteht, den Kundendienst
verstandigen.

Klarsichtfolien sind zu fettig.

Fanf leere Kopign mit der Option Vollfarben erstellen, um
Uberschussige Ole und Fette vom System zu entfernen. Die
Klarsichtfolien erneut einlegen und den Auftrag fortsetzen.

Weitere Informationen zu Klarsichtfolien sind der Liste der
empfohlenen Druckmaterialien und dem Color Materials Usage Guide
zu entnehmen.

Aus den Papierbehaltern
werden mehrere Blatter
gleichzeitig eingezogen.

Beim Einlegen von Papier nicht die MAX-Fulllinie Gberschreiten.

Papier aus dem Behalter entfernen und die Blatter auffachern, um
zusammenklebende Blatter zu trennen.

Vorgelochte Bléatter kleben méglicherweise an den Lochungen
zusammen. Papier aus dem Behélter entfernen und die Blatter
auffachern, um zusammenklebende Blatter zu trennen.

Papier und Klarsichtfolien kleben mdéglicherweise aufgrund
unglnstiger Umgebungsbedingungen zusammen, z. B. bei zu groBer
Trockenheit und resultierender hoher statischer Aufladung. Die
Luftfeuchtigkeit im Raum erhéhen, um elektrische Aufladungen zu
verringern.

Klarsichtfolien vor dem Einlegen vorsichtig auffachern, um die Blatter
zu trennen.
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Problem

Lésungsvorschlag

Das Papier wird beim
Verlassen der Papierbehalter
gestaut.

Sicherstellen, dass die Papierfihrungsschienen das Papier leicht
berthren.

Beim Einlegen von Papier nicht die MAX-Fulllinie Uberschreiten.

Den Behalter langsam schlieBen, um ein Verschieben des
Papierstapels zu vermeiden.

Bei der Ausgabe des Papiers
vom Drucker in das
Versatzausgabefach treten
Staus auf.

Ist kein anderes Ausgabegerat verflgbar, kann das
Versatzausgabefach bis zu 500 Blatt (90 g/m?) aufnehmen. Das Fach
leeren, wenn dieses Limit erreicht wird, um einen reibungslosen
Produktionsablauf zu gewahrleisten.

+ Sicherstellen, dass das erste Blatt nicht den Papierausgang blockiert,
besonders bei A3-Ausgaben.

Hohe Rollneigung Erhdhte Rollneigung kann folgende Ursachen haben:

» Sicherstellen, dass das richtige Papiergewicht und die richtige
Papierart gewahlt wurden.

+ Je mehr Toner auf das Papier aufgetragen wird, desto grdBer ist die
Rollneigung.

» Das Papiergewicht.
« Die Luftfeuchtigkeitsbedingungen an der digitalen Presse.

* Rollneigungsprobleme kénnen manchmal durch ein Wenden des
Papiers im Papierbehalter behoben werden. Besteht das Problem
weiterhin, schwereres Papier verwenden.

+ Das Ausgabegeréat leeren, wenn die Ausgabe fast das Fulllimit
erreicht hat, um einen reibungslosen Produktionsablauf zu
gewahrleisten.

Eine héhere Rollneigung resultiert, wenn versucht wird, auf dickeres

Papier oder Druckmaterial, das weniger feuchtigkeitsempfindlich ist, zu

drucken.

Dieses Problem wird durch das wahrend der Fixierung verwendete Ol
verursacht. Wenn man die Druckausgaben nach der Erstellung einige
Stunden ruhen lasst, bevor sie weiter verarbeitet werden, besteht das
Problem nicht mehr oder nur in reduzierter Form. Das Abreiben der
Drucke mit einem weichen, sauberen Tuch oder Radierer kann ebenfalls
Abhilfe schaffen.

Die Kopierausgaben kénnen
nur schlecht
weiterverarbeitet, z. B.
beschriftet oder beklebt
werden.
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5. Problembehebung

Staubeseitigung

Benutzerschnittstelle

Behalter 1

Bei einem Papierstau wird der Druckvorgang auf der digitalen
Presse angehalten und eine Meldung auf der
Benutzerschnittstelle angezeigt. Flhren Sie alle angezeigten
Anweisungen in der vorgegebenen Reihenfolge aus und befolgen
Sie die hier gegebenen Anleitungen zur weiteren Hilfe bei der
Beseitigung des Staus.

Wird die Stromzufuhr wahrend des Druckvorgangs unterbrochen,
mussen zuerst alle anderen Staubereiche gerdumt werden, bevor
die beiden Vorderturen des Druckers gedffnet werden und die
Bereiche hinter diesen Turen gerdumt werden. Die folgende
Abbildung illustriert die einzelnen Komponenten der digitalen
Presse. Folgen Sie den Anleitungen zur Staubeseitigung auf der
Benutzerschnittstelle.

Tonerbehalter

Versatzausgabefach
Betriebsschalter

Behalter 2

Ausgangsmodul
Vordertlren

Transportmodul
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5. Problembehebung

Stau in den Papierbehaltern

' VORSICHT: Die Zufuhrkdpfe und -walzen sind sehr empfindlich
s und kdénnen bei unsachgemaBer Ausfihrung des Verfahrens
beschéadigt werden.

ZZM-Transportbereich Oberer Transportbereich  Transportmodul

: - P T
Behalter 3
Behalter 1
Behalter 4
Behalter 2

Auf der Benutzerschnittstelle wird angezeigt, in welchem Behalter
ein Stau aufgetreten ist.

VORSICHT: Falls beim Offnen des Behélters Papier zu reiBen
scheint, den Behalter nicht weiter 6ffnen. Die Tur zum
Transportmodul bzw. zum Transportbereich des zweiten
Zufuhrmoduls 6ffnen und das gestaute Papier aus dem Behalter
nehmen. AnschlieBend erneut versuchen, den Behalter zu 6ffnen.

2
v
e 1. Den Behalter mit dem Stau dffnen.
!

2. Vorsichtig sdmtliches gestautes Papier entfernen.

3. Mithilfe der Benutzerschnittstelle feststellen, ob weitere
Staus vorhanden sind und diese entsprechend beseitigen.
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Staus im oberen Transportbereich

Tipp: In diesem Bereich kann es nur dann zu einem Stau
@ kommen, wenn das zweite Zufuhrmodul mit Behaltern 3 und 4
angeschlossen ist.

2a 2h

=

Den Behalter des Transportbereichs oberhalb von Behalter
1 herausziehen.

Den Hebel nach oben bewegen.

Samtliches gestautes Papier entfernen.

> W

Den Behalter in dessen ursprungliche Position
zuruckversetzen.

ol

Die Anweisungen auf der Benutzerschnittstelle befolgen,

um Staus in andere Bereichen zu beseitigen oder den
aktuellen Druckauftrag neu zu starten.

DocuColor 5000 Benutzerhandbuch 5-7



5. Problembehebung

Stau im Transportmodul

Den auf der Benutzerschnittstelle angezeigten Bereich des
Transportmoduls auf Staus untersuchen. Vorsichtig samtliches
gestautes Papier entfernen.

N o0 ko DE

© Qo

10.
11.

12.
13.
14.

Tir des Transportmoduls 6ffnen.

Die grunen Griffe (3a) anfassen, zusammendricken und
nach rechts drehen.

Vorsichtig sédmtliches gestautes Papier entfernen.
Die grinen Griffe (3a) wieder in die urspringliche Lage
bringen.

Die grinen Griffe (3b) anheben.

Vorsichtig samtliches gestautes Papier entfernen, und die
Griffe (3b) wieder in die urspringliche Lage bringen.

Den Anweisungen auf der Benutzerschnittstelle folgen und,

falls notwendig, die Griffe (7a) anheben und séamtliches
gestautes Papier entfernen.

Die Griffe (7a) wieder in die urspriingliche Lage bringen.

Griffe 7b zusammendriicken und nach rechts unten
bewegen. Samtliches gestautes Papier entfernen.

Die Griffe (7b) wieder in die urspriingliche Lage bringen.

Griffe 7c zusammendrucken und nach links unten bewegen.
Samtliches gestautes Papier entfernen.

Die Griffe 7c wieder in die urspriingliche Lage bringen.
Tir des Transportmoduls schlieen.

Den auf der Benutzerschnittstelle des Druckers

angezeigten Anweisungen folgen, um den Druck wieder
aufzunehmen.
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5. Problembehebung

Stau im Ausgangsmodul

Den Anweisungen auf der Benutzerschnittstelle folgen, um Staus
im Ausgangsmodul zu beheben. Die folgende Abbildung gibt
Auskunft Uber die Bereiche im Ausgangsmodul, in denen Staus
auftreten kdnnen.

— | 8a,b,c,d.f| -

Den auf der Benutzerschnittstelle des Druckers angezeigten
Anweisungen folgen, um den Druck wieder aufzunehmen.
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Staus hinter der rechten/linken Tur des Papierwegs

Folgen Sie stets den Anweisungen auf der Benutzerschnittstelle,
um Staus zu lokalisieren und zu beseitigen.

Tipp: Es missen zuerst alle anderen Staubereiche gerdumt
@ werden, bevor die beiden Vordertiren des Druckers gedffnet und
die Bereiche hinter diesen Turen gerdumt werden.

VORSICHT: Der Fixierbereich ist sehr hei3; bei unsachgemaBer
Handhabung besteht Verbrennungsgefahr.

o~

1. Falis tiber die Benutzerschnittstelle aufgefordert, die rechte
und linke Tar 6ffnen.

Den Griff 4 in Pfeilrichtung drehen.

2

3. Den Papiertransport langsam bis zum Anschlag
herausziehen.

4

Griff (4a) anheben und sorgfaltig samtliches gestautes
Papier entfernen. Sollte das Papier zerrei3en, alle
Papierfragmente entfernen.

5. Den grinen Griff 4b drehen, um eingeklemmtes Papier zu
I6sen.

6. Den grunen Griff (4a) wieder in die urspriingliche Lage
bringen.

VORSICHT: Der Fixierbereich ist sehr hei3; bei unsachgemaBer
Handhabung besteht Verbrennungsgefahr.

b ——

7. Der Fixierbereich befindet sich auf der rechten Seite des

Papiertransports. Griff 4c auf der rechten Seite anheben
und zum Offnen anziehen.

8.  Griff 4d bis zum Anschlag anheben und samtliches

gestautes Papier entfernen. Knopf 4e gegen den
Uhrzeigersinn drehen, um eingeklemmtes Papier zu l6sen.
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5. Problembehebung

\E& HINWEIS: Gelegentlich verfangt sich ein Blatt Papier an der
Heizwalze. (Die Heizwalze wird sichtbar, wenn Griff 4d nach oben
gestellt ist.) NICHT versuchen, das Blatt zu entfernen, da dabei
die Abstreiffinger beschadigt werden kénnten. Den Kundendienst
rufen, um das Papier zu entfernen.

9. Den grunen Griff 4d wieder in seine urspriingliche Lage

bringen und Bereich 4c schlieBen. Sicherstellen, dass die
Griffe fest sitzen.

10. Griff4 greifen und den Papiertransport langsam bis zum

Anschlag hineinschieben. Sicherstellen, dass der grine
Griff wieder einrastet.

11. Rechte und linke Vordertiir schlieBen.

12. Den auf der Benutzerschnittstelle des Druckers

angezeigten Anweisungen folgen, um den Druck wieder
aufzunehmen.
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5. Problembehebung

Staubeseitigung bei 2-seitigem Druck

Beim Drucken 2-seitiger Ausgaben informiert die
Benutzerschnittstelle Uber folgende mdéglichen Staupositionen.

~

Bereich 5

Bereich 6

% /

1. Falls Gber die Benutzerschnittstelle aufgefordert, die rechte
und linke Tur 6ffnen.

ar

VORSICHT:Das Papier kann einreiBen, wenn es nicht
zuruckgeschoben wird, bevor es unter der Kante des
Transports herausgezogen wird.

2
v
@ 2. Griff 5 anheben und samtliches gestautes Papier entfernen.
!

3. Papier zurtickschieben, bis die Kanten des Papiers sichtbar
werden, dann das Papier entfernen.
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o o b

© N

Griff 5 fest verschlieBen.
Griff 6 anheben und samtliches gestautes Papier entfernen.

Papier zurtickschieben, bis die Kanten des Papiers sichtbar
werden, dann das Papier entfernen.

Griff 6 fest verschlieBen.
Rechte und linke Vordertir schlieBen.

Den auf der Benutzerschnittstelle des Druckers

angezeigten Anweisungen folgen, um den Druck wieder
aufzunehmen.
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5. Problembehebung

Fehlercodes

Tritt ein Fehler an dem Drucker oder einem Zubehérteil auf,
werden auf der Benutzerschnittstelle der Fehlercode und eine
Problemldsung angezeigt. Alle Anweisungen in der angegebenen
Reihenfolge befolgen, bis das Problem behoben ist. Lasst sich
das Problem nicht beheben, den Kundendienst rufen.

Zuvor sind jedoch die nachfolgenden Anweisungen zu befolgen.

1.

Eine moglichst vollstdndige Beschreibung des Problems
sollte gegeben werden. Dadurch kénnen Sie und der
Kundendiensttechniker das Problem per Telefon schneller
I6sen und die Ausfallzeit reduzieren. Kann das Problem
nicht per Telefon gelést werden, wird umgehend ein
Technikerbesuch vereinbart.

Die angezeigten Fehlercodes notieren.

Die Seriennummer der Maschine notieren. Dazu
Maschinenstatus im System-Pulldown-Men( auf der
Benutzeroberflache wahlen. (Wird die Seriennummer nicht
angezeigt, die rechte und linke Vordertur des Druckers
6ffnen. Im unteren vorderen Rahmen befindet sich ein
Etikett mit der Seriennummer.)

Besteht ein Problem mit der Ausgabequalitat, einen

Probeausdruck bereithalten, um Fragen des Technikers zu
den vorliegenden Qualitdtsméangeln beantworten zu
kénnen.

Nach Méglichkeit den Anruf von einem Telefon in

unmittelbarer Nahe des Druckers tatigen. Den
Anweisungen des Kundendiensttechnikers folgen.

Die Kundendiensttelefonnummern lauten wie folgt:

Deutschland:01802 990 990
Osterreich:01 207 9000

Schweiz:01 305 1717

Lateinamerika:

Sie kdnnen den Xerox-Kundendienst auch Uber das Internet
kontaktieren. Gehen Sie dazu zu:

www.xerox.com/eSupportCentre
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6. Technische Daten

Technische Daten des Druckers

Elektrischer Anschluss

Technische Daten

200 - 240V - 50/60 Hz

Einphasig - dreiadrig plus Erde

Eingangsstrom - 30 A alleinige Verwendung bei 200 - 240 V, 60 Hz
Stromversorgung - 200 - 240 V

Frequenz - 50/60 Hz

Leistungsaufnahme

Bereitschaft - 3,0 kW
Normalbetrieb - 6 kW
Energiesparmodus - 45 W

Vorwarmezeit

Innerhalb von 7 Minuten nach dem Einschalten oder vom
Umschalten aus dem Energiesparmodus betriebsbereit.

Zeit bis zur ersten Kopie

maximal 16 Sekunden.

Ausfallsicherheit

Das durchschnittliche Druckvolumen ist 70 000 A4-Drucke.
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6. Technische Daten

Betriebsumgebung

Nach 15 Minuten Stillstand geht die Druckmaschine automatisch
in den Energiesparmodus Uber.

Die werkseitige Einstellung von 15 Minuten kann geéndert
werden, wenn man als Administrator angemeldet ist. Fur weitere
Informationen siehe Seite 2-13.

Umgebungstemperatur und Luftfeuchtigkeit

NN

10 bis 32 °C, 15 bis 85% rel. Luftf.
50 bis 90 °F, 15 bis 85% rel. Luftf.

HINWEIS:Uber 28 °C (82°F) ist eine geringere Luftfeuchtigkeit
erforderlich, um die angegebene Leistung beizubehalten.

Die Verwendung von gestrichenem Material wird bei einer
relativen Luftfeuchtigkeit Gber 60% nicht empfohlen.

Maximale Betriebshdhe

Normalbetrieb: 0 bis 2000 Meter

Bei einer Betriebshéhe zwischen 2000 und 2500 ist eine
Neueinstellung des Gerats durch den Kundendienst erforderlich.

Beleuchtung

Der Normalbetrieb (ohne Druckqualitdtsminderung) erfolgt unter
maximal 3 000 Lux.

6-2
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6. Technische Daten

Geraduschemission

Kontinuierliche

Spitzenbelastung

Belastung
Bereitschaft 53,7 dB Nicht zutreffend
Betrieb der digitalen 73,5dB 75 dB
Presse
Voller Systembetrieb 75,2 dB 79,4 dB

Ozonemission

Nicht héher als 0,015 mg/m?
(laut Produktsicherheitsnormenzusatz C11-BP-705)

Staub

0,4mg/m?3 oder darunter laut Environment Product Safety Manual,

PS-22B008

DocuColor 5000 Benutzerhandbuch
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6. Technische Daten

Leistungsmerkmale

Fassungsvermaogen

Alle Behélter (erstes und zweites Anlegermodul) haben ein

Fassungsvermdgen von 2000 Blatt mit einem Gewicht von 90 /m?
bei ungestrichenem Papier, 120 g/m? bei gestrichenem Papier.

Durchsatz

Far alle Behalter:
Art: Gestrichenes oder ungestrichenes Papier, Klarsichtfolien

Formate: Minimum = 182 mm x 182 mm

Maximum = 320 mm Breite, 488 mm Lange

Gewicht: 60 g/m? bis 300 g/m?
Format/Ladeausrichtung:

B5 SSZ/LSZ

A4 SSZ/LSZ

B4 SSzZ

A3 SSZ

8 x 10 Zoll LSZ/SSZ
8,5 x 11 Zoll SSZ/LSZ
8,5 x 13 Zoll SSZ

8,5 x 14 Zoll SSZ

11 x 17 Zoll SSZ

12 x 18 Zoll SSZ

12,6 x 17,7 Zoll SSZ
SRAS (320 mm x 450 mm) SSZ

Ausgabefach-Aufnahmefahigkeit

Versatzausgabefach:

Optionaler
Hochleistungsstapler
(HLS):

Gemeinsamer Hefter/
Stapler:

(Standardausgabegerat) 500 Blatt

3500 Blatt-Stapelfach; 250 Blatt im oberen Ausgabefach

2000 Blatt (60-220 g/m?); 250 Blatt im oberen Ausgabefach
(60-300 g/m?)

6-4
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6. Technische Daten

Druckgeschwindigkeiten

Mit den Produktivitatseinstellungen kann die
Durchsatzgeschwindigkeit fur die am haufigsten verwendeten

Papierformate optimiert werden.

*  Durch Auswahl von Einzel papiergewichte wird die

Fixierertemperatur auf 160 °C gesetzt. Hierdurch wird die
Durchsatzgeschwindigkeit fur leichte und schwere
Papiersorten je nach Einstellung am Papierbehalter optimiert
und der Energiebedarf herabgesetzt.

*  Durch Auswahl von Gemischte Papiersorte wird die

Fixierertemperatur auf 175°C gesetzt. Hierdurch wird die
Durchsatzgeschwindigkeit fur gemischte Papiersorten aus
unterschiedlichen Behaltern optimiert und der Energiebedarf

erhoht.

Siehe Seite 2-10 zur Anderung der Einstellung.

Die folgende Tabelle gibt Auskunft Gber die
Druckgeschwindigkeiten fur beide Modi unter Verwendung von

A4/LSZ Papier.

DocuColor 5000 Digitaldruckmaschine
T Modus Einzelpapiergewicht Ms:;izr(g;(eewifﬁthete
1-seitig 2-seitig 1-seitig 2-seitig

60 - 80 g/m? 50 S/Min* 25 S/Min* 50 S/Min* 25 S/Min*
81 - 105 g/m? 50 S/Min* 25 S/Min* 50 S/Min* 25 S/Min*
106 - 135 g/m? 50 S/Min* 25 S/Min* 50 S/Min* 25 S/Min*
136 - 186 g/m2 50 S/Min* 25 S/Min* 33,3 S/Min* 16,7 S/Min*
187 - 220 g/m? 50 S/Min* 25 S/Min* 33,3 S/Min* 16,7 S/Min*
221 - 300 g/m? 33,3 S/Min* | ---- 25 §/Min* | ------
Klarsichtfolien 25 S/Min* | - 25 S/Min* | --—---

*S/Min = Seiten pro Minute

Das durchschnittliche Druckvolumen ist 70 000 A4-Drucke.

DocuColor 5000 Benutzerhandbuch

6-5



6. Technische Daten

Abmessungen

Abmessungen des Druckers

Die Grundkonfiguration mit erstem Zufuhrmodul, Drucker mit
Ausgangsmodul und Versatzausgabefach ist 2920 mm (Breite) x
757 mm (Tiefe) x 970 mm (Hbhe).

*(1461 mm (H) schlieBt den System-PC ein)

Gewicht des Druckers

max. 750 kg

Bendotigte Stellflache

Far die Grundkonfiguration des Druckers, ohne Farb-Server, wird
folgende Stellflache bendtigt

Lange x Breite: 4020 mm x 3083 mm
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6. Technische Daten

Metrische Umrechnungstabelle

Zoll Mil(lljr]rrllr]e)ter Zoll Mil(lljr]rrllr]e)ter Intle:rorz'r%:ig)tgale Mil(lljnmme)ter Ce(zlsci)LJs Fah(roel?)heit
0,01 0,254 6 153 13,5 343 10 50
0,04 1 7,2 183 14,0 356 32 90
0,05 1 7,3 185 8,0 203 100 212
0,1 3 7,5 190 15,75 400 200 392
0,15 4 7,8 198 16,9 429 204 400
0,2 5 8,0 203 17,0 432 218 425
0,25 6 8,3 211 24,0 610
0,28 7 8,4 213
0,3 7 8,5 216
0,5 13 8,7 221 5x8 127 x 203
0,6 15 9,0 229 8x10 203 x 254
0,7 18 10,0 254 8 x 11 203 x 279
0,8 20 10,5 267 A4 210 x 297
1 25,4 10,8 274 8,5 x 11 216 x 279 gr;m.m Brit. Pfund
1,4 36 11,0 279 8,5x13 216 x 330 1,0 2,205
1,5 38 11,1 282 8,56x 14 216 x 356 0,454 1,0
1,7 43 11,15 283 8,7x 14 221 x 356
1,9 48 11,5 292 9 x 11 229 x 279
2 51 11,8 300 9x14 229 x 356
2,3 58 11,85 301 11 x17 279 x 432
25 64 12,5 318 A3 297 x 420
3 76 13.0 330 12x17 305 x 432
4 104 13.4 340 12x18 305 x 457
5 127 13,45 342 SRA3 320 x 450

12,6 x 17,7

DocuColor 5000 Benutzerhandbuch
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Reinigungsverfahren

7. Wartung

In diesem Kapitel werden die Verfahren beschrieben, die fir die
Aufrechterhaltung der optimalen Zuverlassigkeit lhrer Maschine
erfordert sind.

Bei Problemen mit der Fehlerbehebung, siehe
“Problembehebung" auf Seite 5-1. Bei nicht I6sbaren Problemen
mussen Sie den Xerox-Kundendienstpartner hinzuziehen. Zur
Verstéandigung des Kundendienstes das Verfahren "Kundendienst
verstandigen" in diesem Kapitel verwenden.

Das Verfahren zur Nachbestellung von Verbrauchsmaterial sowie
eine Liste der Verbrauchsmaterialien, die stets verfugbar sein
sollten, finden sich ebenfalls in diesem Kapitel.

Drucker reinigen

- -

- -

Zum Saubern des Druckergehduses ein Papierhandtuch oder ein
sauberes weiches Tuch mit einem Glasreiniger ohne
Scheuerpulver oder Wasser verwenden.

ACHTUNG: Kein anderen Reinigungs- oder Losungsmittel
verwenden. Diese kdnnen die Gehausefarbe beschadigen und
zum Abblattern der Farbe fUhren.

ACHTUNG: KEINE Flussigkeiten direkt in einen der Behalter
spruhen oder gieBen. Die Flussigkeit immer erst auf ein Tuch
auftragen.
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7. Wartung

Bildschirm der Benutzeroberflache reinigen.

Der Bildschirm der Benutzeroberflache ist zu Beginn jedes
Arbeitstages zu reinigen. Staub und Fingerabdricke mit einem
sauberen, fusselfreien Tuch vom Bildschirm wischen.

' VORSICHT: Um eine Beschadigung des Touchscreens zu
. vermeiden, kein Xerox-Reinigungsmittel, Wasser oder andere
Reinigungsmittel verwenden.

Reinigen des zweiten Transport- und Fixierbereichs

Verwenden Sie folgendes Verfahren, wenn die Druckausgaben
verschmutzt oder verunreinigt erscheinen oder wenn in Bereich 4
haufiger Materialstaus auftreten.

HINWEIS:Es wird empfohlen, dieses Verfahren taglich
auszufiihren, am besten vor Beginn des taglichen Druckbetriebs,

wenn die Fixieranlage noch kalt ist.

ACHTUNG: Wurde die digitale Presse bereits eingeschaltet und
der Fixierbereich ist hei3, muss die Presse wieder ausgeschaltet

und mindestens 15 Minuten gewartet werden, bevor dieses

Verfahren ausgefihrt werden kann.

1. Die Vordertliren 6ffnen.

Vordertiren

2. Den Griff 4 in Pfeilrichtung drehen.
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7. Wartung

3. Den Papiertransport langsam bis zum Anschlag
herausziehen.

4, Reinigen Sie den Einflllbereich (siehe gelbe Bereiche der
Abbildung unten) mit einem fusselfreien Tuch:

\E& HINWEIS:Verwenden Sie das mit Ihrer digitalen Presse gelieferte
fusselfreie Tuch, Xerox-Teilenummer 19K03610.

Tipp: Vermeiden Sie dabei, den Einflllbereich mit den Fingern zu
berthren, da Ol von der Haut zu Papierstaus fuhren kénnen.

)
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7. Wartung

5. Reinigen Sie die Riemen (siehe gelben Bereich der
Abbildung):

\E& HINWEIS:Verwenden Sie das mit |hrer digitalen Presse gelieferte
fusselfreie Tuch, Xerox-Teilenummer 19K03610.

* Verwenden Sie ein fusselfreies Tuch zum Abwischen der
Riemen.

* Mithilfe des fusselfreien Tuchs die Riemen in Richtung des
Papiertransports drehen; siehe dazu den Pfeil in der
Abbildung oben. Die Riemen weiter drehen und dabei
abwischen.

\E& HINWEIS:Die Riemen nie mit bloRen Fingern greifen und drehen,
da Fingerabdriicke zu Papierstaus fihren kdnnen. Die Riemen
immer nur mit einem fusselfreien Tuch berihren.

« Die Riemen weiter drehen und abwischen, bis diese
grundlich gereinigt sind.

6. Den Spalt zwischen den Riemen mit einem fusselfreien
Tuch séaubern.

\E& HINWEIS:Verwenden Sie das mit lhrer digitalen Presse gelieferte
fusselfreie Tuch, Xerox-Teilenummer 19K03610.

[. Die Sensoren (siehe Kreise) mit einem fusselfreien Tuch
saubern.

O

Vo
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7. Wartung

8.  Griff 4 festhalten und den Papiertransport langsam bis zum

Anschlag hineinschieben. Sicherstellen, dass der griine
Griff wieder einrastet.

-l

9. Rechte und linke Vordertir schlieBen.

Vordertiren

10. pie digitale Presse einschalten.
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7. Wartung

Reinigen des Papierwegs

=N

o~

Folgendes Verfahren verwenden, um Verschmutzungen des
Papierwegs durch Papierstaub/Fasern zu beseitigen.

HINWEIS:Es wird empfohlen, dieses Verfahren taglich
auszufiihren, am besten vor Beginn des taglichen Druckbetriebs,
wenn die Fixieranlage noch kalt ist.

ACHTUNG: Wurde die digitale Presse bereits eingeschaltet und
der Fixierbereich ist hei3, muss die Presse wieder ausgeschaltet
und mindestens 15 Minuten gewartet werden, bevor dieses
Verfahren ausgefuhrt werden kann.

VORSICHT: Reinigen Sie immer nur den Bereich des Papierwegs,
der im Verfahren beschrieben wird.

Bereich 3b

Bereich 3a /
\\. [
_._.—-=l="='ﬂ===-

Bereich 7¢ =—=———=——

Bereich 7b

Bereich 7a

1. Verwenden Sie ein sauberes, feuchtes (nicht nasses),
fusselfreies Tuch, um nur die Uber den grunen Griff
zuganglichen Staubehebungsbereiche wie unten angezeigt
zu reinigen.

a. Offnen Sie jeden dieser Bereiche und reinigen Sie beide
Seiten des Papiertransports.

b. Die Bereiche falls erforderlich mit einem trockenen
fusselfreien Tuch trocken wischen.

HINWEIS:Den folgenden Schritt nur ausfiihren, wenn ein
optionales ZZM an der Druckmaschine angebracht ist. Wenn die
Druckmaschine kein optionales ZZM hat, tibergehen Sie diesen
Schritt und gehen Sie zum néachsten Uber.

7-6
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7. Wartung

2. Verwenden Sie ein sauberes, feuchtes (nicht nasses),

fusselfreies Tuch, um pur die Gber den grinen Griff
zuganglichen Staubehebungsbereiche wie unten angezeigt
zu reinigen.

Bereich la

/ Bereich 2a

Bereich 1b

DocuColor 5000 Benutzerhandbuch
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7. Wartung

Verwenden Sie ein sauberes, feuchtes (nicht nasses),

fusselfreies Tuch, um pur die Gber den grinen Griff
zuganglichen Staubehebungsbereiche wie unten angezeigt
zu reinigen.

a. Offnen Sie jeden dieser Bereiche und reinigen Sie
beide Seiten des Papiertransports.

b. Die Bereiche falls erforderlich mit einem trockenen
fusselfreien Tuch trocken wischen.

F Bereich 4a \

7-8
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7. Wartung

4. Verwenden Sie ein sauberes, feuchtes (nicht nasses),

fusselfreies Tuch, um nur den Uber den grinen Giriff
zuganglichen Staubeseitigungsbereich wie unten angezeigt
zu reinigen.

Bereich 5

Bereich 6
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7. Wartung

5. Verwenden Sie ein sauberes, feuchtes (nicht nasses),
fusselfreies Tuch, um nur den Uber den grinen Giriff
zugéanglichen Staubeseitigungsbereich wie unten angezeigt
zu reinigen.

[ Ea:b:c:d :lf 7

o

|
& @

6. Wenn ungewohnlich viele Papierstaus auftreten, einen

Xerox-Verbrauchsmaterialexperten verstadndigen, um
Empfehlungen fir andere Materialarten zu erhalten.

\Eﬁ HINWEIS: Stellt dieser fest, dass die Verschmutzung durch
geschnittene oder nicht empfohlene Materialien verursacht wurde,
ist der Kunde u. U. fur zusatzliche Kosten haftbar, die nicht im
Servicevertrag abgedeckt sind.
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7. Wartung

Verbrauchsmaterialien auswechseln

Meldungen auf dem Bildschirm weisen darauf hin, wenn ein
Verbrauchsmaterial fast leer bzw. abgelaufen ist oder wenn es
ausgewechselt werden muss. Eine weitere Nachricht wird
angezeigt, wenn Verbrauchsmaterial ausgewechselt werden
muss. Nach Anzeige der zweiten Meldung kann der Drucker erst
nach dem Auswechseln der entsprechenden Komponente wieder
benutzt werden.

Die folgenden Verbrauchsmaterialien sollten immer vorratig sein:
» Tonerbehalter fur alle Farben

* Leerer Tonersammelbehalter

*  Fixierdl

«  Olerfilz-Kit

Eine Tabelle im hinteren Teil dieses Kapitels enthalt die
notwendigen Bestellnummern.
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7. Wartung

Tonerbehélter auswechseln

-

Fordert eine Meldung auf dem Bildschirm zum Auswechseln des
Tonerbehalters auf, ist das folgende Verfahren anzuwenden. In
dem Bereich, in dem sich die Tonerbehalter befinden, sind
auBerdem entsprechende Hinweisschilder angebracht.

VORSICHT: Um ein Verschutten von Toner zu vermeiden, sollten
Tonerbehalter nur nach einer entsprechenden Aufforderung
ausgewechselt werden.

1. Mit einem Tuch den Boden unterhalb des Tonerbereichs
abdecken.

2. Den Tonerbereich 6ffnen.

\
Tdr zum Tonerbereich

3. Den Behalter vollstandig aus der Halterung herausziehen

4.  undden regionalen Bestimmungen entsprechend
entsorgen.

7-12
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7. Wartung

Tipp: Niemals versuchen, Toner mit warmem Wasser oder/und

@ Reinigungsmittel von Haut oder Kleidung zu entfernen, da sich der
Toner dadurch setzt und schwieriger zu entfernen ist. Auf Haut
oder Kleidung gelangten Toner nur abbirsten oder mit kaltem
Wasser und einer milden Seife abwaschen.

5. Den neuen Tonerbehalter aus der Verpackung nehmen.

VORSICHT: Durch den Transport verklumpt Toner und wird
komprimiert. Vor dem Einsetzen muss Toner daher sorgfaltig
aufgelockert werden, da andernfalls das Zahnrad am Ende des
Behalters beschadigt werden kann.

-

Tipp: Den Tonerbehalter mehrmals kraftig schitteln und mit der
@ flachen Hand darauf schlagen, um den Toner aufzulockern.

6. Den Tonerbehailter in die Halterung einschieben.

VORSICHT: Beim Auswechseln mehrerer Tonerbehalter ist
unbedingt auf die korrekte Farbposition zu achten. Die Farben
sind (von links nach rechts): Schwarz 1, Schwarz 2, Cyan,
Magenta und Gelb.

-

7. Den Tonerbereich schlieBen.
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7. Wartung

Tonersammelbehalter auswechseln

Auf dem Bildschirm wird eine Meldung angezeigt, wenn der
Tonersammelbehalter ausgewechselt werden muss.

. Zugangsklappe zum
Tonersammelbehalter auf der
Rickseite des Ausgangsmoduls
suchen.

. Den Hehel der Zugangsklappe auf
sich zu und abwiarts ziehen und
die Zugangsklappe dffnen.

. Einen Deckel auf den vollen
Eehalter drehen und festziehen.

. Denvollen Behalter heraushehen
und den Amweisungen im
Handbuch gemali entsargen.

. Den Deckelvom leeren
Tonersammelbehalter
abschrauben und den BEehalter in
die Maschine einsetzen.

. Die Tar schlielen.

Der Tonersammelbehalter befindet sich auf der Rlickseite des
Ausgangsmoduls

. 1. Die Tur des Tonersammelbehalterbereichs an der
@*@- Ruckseite des Ausgangsmoduls 6ffnen.

<
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7. Wartung

2. Den vollen Tonersammelbehalter am Griff aus dem Gerat
herausziehen.

3. Die Kappe von der Halterung an der Seite des

Tonersammelbehélters fest auf dessen Offnung an der
Oberseite drucken.

Offnung

Kappenhalter

4.  Den vollen Tonersammelbehalter den regionalen
Bestimmungen entsprechend entsorgen.

5. Einen leeren Tonersammelbehélter aus der Verpackung

nehmen und in das Gerét einsetzen. Die Offnung an der
Oberseite des Behélters muss offen sein.

6. Die Tir des Tonersammelbehalterbereichs schlieBen.
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7. Wartung

Fixierol nachfullen

Auf dem Touchscreen wird eine Meldung angezeigt, wenn Fixierdl
nachgefullt werden muss. In diesem Fall das folgende Verfahren
durchfuhren.

1.

Die rechte Vordertlr des Druckers 6ffnen.

Den Boden unterhalb des Fixieranlagenbereichs mit einem

Tuch abdecken, Auf den Boden verschittetes Ol fiihrt zu
Rutschgefahr.

Zum Offnen den Nippel an der Riickseite der Kappe nach
vorne ziehen.

Die folgende Abbildung zeigt die Position der
Fixierélbehalterkappe.

Den Deckel der Fixierolflasche entfernen und durch den im

Lieferumfang des Geréats enthaltenen Einflllstutzen
ersetzen.

Diesen Einfilllstutzen haben Sie bei der Ubergabe des
Druckers erhalten. Ist der Einflllstutzen nicht auffindbar, kann
Uber den Xerox-Partner ein Ersatzteil angefordert werden.

7-16
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7. Wartung

Den Einfilllstutzen in die Offnung des Fixierdlbehélters

einfihren und die Flasche zusammendricken, bis die im
Behalter sichtbare Markierung fur die maximale Einfullhéhe
erreicht ist.

Den Einfullstutzen von der Flasche entfernen und zum

Ablaufen auf einen Lappen oder ein Papierhandtuch legen.
Die Flasche mit dem Deckel verschlieBen.

Die Verschlusskappe fest auf die Offnung des
Fixier6lbehalters driicken, bis sie einrastet.

Die rechte Vordertlir des Gerats schlieBen.

DocuColor 5000 Benutzerhandbuch
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7. Wartung

Fixierwalzen-Reinigungsband austauschen

- -

Auf dem Bildschirm kdnnen zwei Nachrichten in Verbindung mit
dem Olerfilz angezeigt werden. Die erste Nachricht gibt Auskunft
dariiber, dass das Olerfilz fast abgenutzt ist und eine
Austauscheinheit bereitgehalten werden sollte. Die zweite
Nachricht gibt an, dass das Olerfilz vollstédndig abgenutzt ist und
somit ersetzt werden muss. Wird diese Nachricht angezeigt, kann

der Drucker erst nach Ersetzen des Olerfilzes wieder verwendet
werden.

ACHTUNG: Der Fixierbereich ist sehr hei3; bei unsachgeméaBer
Handhabung besteht Verbrennungsgefahr.

Folgendes Verfahren zum Austauschen des Olerfilzes verwenden.

1. Die Vordertlr des Druckers 6ffnen.

Vordertiren

2. DenGriff4in Pfeilrichtung drehen.

7-18
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7. Wartung

3. Den Papiertransport langsam bis zum Anschlag
herausziehen.

4. Den Fixierbereich mit Griff 4C 6ffnen.

5. Griff 4d anheben, bis dieser am oberen Ende der
Fixiereinheit anschlagt.

Griff 4d offen

©. Die beiden weiBen Hebel nach unten driicken.

DocuColor 5000 Benutzerhandbuch



7. Wartung

7. Den mit einem Farbstreifen versehenen Griff in der Mitte
anfassen und das Olerfilz nach unten und aus dem Gerét
herausziehen. Den regionalen Bestimmungen
entsprechend entsorgen.

8. Das Ersatzfilz aus der Verpackung nehmen und die
Schutzhllse entfernen.
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7. Wartung

9. Die Filzeinheit mit beiden Handen anfassen und die
Laschen auf der Unterseite der Filzeinheit mit den
Einfuhrrillen der Fixiereinheit ausrichten. Die Filzeinheit bis
zum Anschlag einschieben.

10. Die Einheit nach oben bewegen und senkrecht ausrichten.
AnschlieBend die beiden weiBen Hebel nach oben dricken.

11 Griff 4d nach unten dricken.
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7. Wartung

@

12. Griff 4c anheben und die Fixiereinheit in die
Ausgangsposition zurtckversetzen.

0SS

13 Griff 4 festhalten und den Papiertransport langsam bis zum

Anschlag hineinschieben. Sicherstellen, dass der griine
Griff wieder einrastet.
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7. Wartung

14 Rechte und linke Vordertlr schlieBen.

Vordertiren
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7. Wartung

Kundendienst verstandigen

Folgen Sie bei Problemen mit der digitalen Presse oder einem
Zubehdrteil den Anweisungen auf dem Benutzerbildschirm.
Dort erscheint ein Fehlercode und ein entsprechender
Lésungsvorschlag. Samtliche Schritte durchfuhren, bis das
Problem beseitigt ist. Besteht der Fehler weiterhin, ist der
Kundendienst zu verstandigen.

Zuvor sind jedoch die nachfolgenden Anweisungen zu befolgen.

1.

Eine moglichst vollstdndige Beschreibung des Problems

sollte gegeben werden. Dadurch kénnen Sie und der
Kundendiensttechniker das Problem per Telefon schneller
I6sen und die Ausfallzeit reduzieren. Kann das Problem
nicht per Telefon gelést werden, wird umgehend ein
Technikerbesuch vereinbart.

Die angezeigten Fehlercodes notieren.

Die Seriennummer des Geréats notieren. Hierzu die

Schaltflache Geratestatus auf dem Steuerpult driicken.
Das Register Geratedaten bertuhren, um die
Seriennummer anzuzeigen. (Wird die Seriennummer nicht
angezeigt, die rechte und linke Vordertur des Druckers
6ffnen. Im unteren vorderen Rahmen befindet sich ein
Etikett mit der Seriennummer.)

Besteht ein Problem mit der Ausgabequalitat, einen

Probeausdruck bereithalten, um Fragen des Technikers zu
den vorliegenden Qualitdtsmangeln beantworten zu
kénnen.

Nach Méglichkeit den Anruf von einem Telefon in

unmittelbarer Nahe des Druckers tatigen. Den
Anweisungen des Kundendiensttechnikers folgen.

Die Kundendiensttelefonnummern lauten wie folgt:

Deutschland:01802 990 990
Osterreich:01 207 9000

Schweiz:01 305 1717
Lateinamerika:

Sie kdnnen den Xerox-Kundendienst auch Uber das Internet
kontaktieren. Gehen Sie dazu zu:

www.xerox.com/eSupportCentre
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7. Wartung

Verbrauchsmaterial

Die folgenden Artikel sind Verbrauchsmaterialien fur die
DocuColor 5000. Es wird empfohlen, dass Sie einen Vorrat an
diesen Artikeln anlegen, so dass bei einem erforderlichen
Austausch keine Ausfallzeiten entstehen.

Anzahl im Ungefahre
Liefer- Druck-
Bestell-Nr. Bestell-Nr. g :
Artikel Ostliche Westliche JniiEne G I
Hemisphére Hemisphére etz SO
P P Nachbe- (Vollfarben-
stellmenge drucke®)
Toner (Schwarz) 6R1251 6R1247 2/Schachtel | 22.000
Toner (Cyan) 6R1252 6R1248 2/Schachtel | 37.000
Toner (Magenta) 6R1253 6R1249 2/Schachtel | 37.000
Toner (Gelb) 6R1254 6R1250 2/Schachtel | 37.000
Entwickler (Schwarz) 5R711 5R711 1 100.000
Entwickler (Cyan) 5R712 5R712 1 100.000
Entwickler (Magenta) 5R713 5R713 1 100.000
Entwickler (Gelb) 5R714 5R714 1 100.000
Fixierol 8R13031 8R13031 1 200.000
*Tonersammelbehalter 8R90352 8R90352 1 50.000
*Ladekorotron-Einheit 13R596 13R596 1 200.000
Schwarz
*Qlerfilz-Kit 8R12966 8R12966 1 120.000
Trommelpatrone schwarz 13R617 13R613 1 278.000
Farbtrommelpatrone 13R620 13R616 1 115.000
Papier Xerox Digital Xerox Digital Color 2 Pakete
90g/m?
Heftklammerpatrone (fir 8R12799 8R12799 1 Schachtel
optionalen Stapler/Hefter) mit 3
Patronen

* Zur Nachbestellung des Tonersammelbehélters, des
Fixierwalzen-Reinigungsbandes, des Schwarz-Ladekorotrons und
der Trommelpatronen wenden Sie sich an Ihren Xerox Partner.
Diese Artikel werden Ihnen kostenlos zur Verfiigung gestellt, wenn
diese durch einen Kundendienstmitarbeiter bestellt wurden.

DocuColor 5000 Benutzerhandbuch
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7. Wartung

Verbrauchsmaterial und Ersatzteile in der Originalverpackung
aufbewahren.

* Die Angaben zur Druckleistung beziehen sich auf eine
Bereichsdeckung von 15% pro Farbe (4 Farben = 60%) unter
normalen Bedingungen auf A4 Xerox Digital Color Xpressions+
90 g/m2 und Colotech Plus 90 g/m? Referenzpapier.

‘E_'\ HINWEIS:Die tatséachliche Druckleistung ist abhéangig von
Farbintensitat, Bereichsdeckung, Druckmaterial und Betriebsart
und kann daher von den oben angegebenen Werten abweichen.

Verbrauchsmaterialien kdnnen Uber folgende Nummern bestellt
werden:

Deutschland:0211 990 2666

Osterreich:01/240 50-760 (Wien, NO, Bgld) 01/240 50-740
(alle anderen Bundeslander) Schweiz:
1-800-668-0133, English: 1-800-668-0199

Schweiz:01 305 1717

Lateinamerika:
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