2N @
Décembre 2014 xerox ;:. \

Xerox” Wide Format IJP 2000
Guide de ' utilisateur

%\ =



©2014 Xerox Corporation. Tous droits réservés. Xerox® et Xerox et le Dessin®

aux Etats-Unis et/ou dans d’autres pays.

sont des marques commerciales de Xerox Corporation

Internet Explorer, Microsoft, Windows, Windows Server et Windows Vista sont des marques de commerce ou des marques déposées
de Microsoft Corporation aux Etats-Unis et dans d’autres pays.

MontaVista Linux est une marque déposée de MontaVista Software, Inc.

Dans ce manuel, les instructions de sécurité sont précédées du symbole /'\ Toujours lire et suivre les instructions avant d’effectuer
les procédures requises.

Si une imprimante est utilisée pour imprimer des billets de banque ou des titres de maniére illégale, il s’agit de toute évidence
d’une violation de la loi qui est passible de sanctions, quel que soit [’'usage censé étre fait de ces imprimés.

En cas de dysfonctionnement du disque dur de la machine ou de tout autre support de stockage, les données recues ou mémorisées,
y compris les configurations enregistrées, peuvent étre perdues. Xerox n’est pas responsable des dommages directs et indirects
survenant de ou causés par la perte de telles données.

Xerox n’est pas responsable d’une panne mécanique des machines suite a l'infection par un virus d’ordinateur ou le piratage informatique.

Important
1. Certaines parties de ce manuel font |’objet de changements sans préavis.
2. Nous accueillons tous les commentaires concernant les ambiguités, erreurs, omissions ou pages manquantes.

3. Ne jamais suivre de procédure sur la machine qui ne serait pas spécifiquement indiquée dans ce manuel. Le fonctionnement
non autorisé peut entrainer des problémes ou des accidents. Xerox n’est pas responsable des problémes résultant
d’un fonctionnement non autorisé de I’équipement. L’exportation de ce produit est strictement contrélée conformément
aux législations relatives aux échanges et au commerce avec |’étranger du Japon et/ou les réglementations de contréle
a l’exportation des Etats-Unis.

Décembre 2014
BR11133



Préface

Merci d’avoir choisi le systéme Xerox Grand format IJP 2000.

Ce Guide de 'utilisateur décrit les instructions de fonctionnement et les précautions a prendre
en utilisant le systéme Xerox Grand format IJP 2000. Pour tirer le plus grand parti du systéme
Xerox Grand format IJP 2000 et | utiliser efficacement, lire ce Guide [’ utilisateur au préalable.

Ce guide est destiné aux utilisateurs novices du systéme Xerox Grand format IJP 2000 (appelé dans

la présente « la machine ») et il décrit comment utiliser la fonctionnalité Impression, comment dégager
un incident papier, les procédures de maintenance quotidienne, comment définir divers éléments

de paramétrage ainsi que les diverses précautions a prendre.

Ce guide sous-entend d’avoir une compréhension et une connaissance du fonctionnement de base
de l'ordinateur personnel et de I’environnement réseau. Pour obtenir des informations de base

et des instructions de fonctionnement en ce qui concerne un ordinateur personnel et I’environnement
réseau, se reporter a la documentation fournie avec ’ordinateur personnel, le systéme d’exploitation
et le systéme réseau.

Conserver ce guide aprés avoir lu, pour y revenir a titre de référence rapide en cas de probléme avec
le fonctionnement de la machine ou si une panne se produit en ['utilisant.
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Manuels divers

Les guides suivants sont disponibles.

Guides pour la machine

Guide de I’ utilisateur (ce guide)

Décrit les procédures de maintenance quotidienne, comment utiliser la fonctionnalité Impression,
comment dégager un incident papier, comment définir divers éléments de paramétrage. Il donne
par ailleurs des remarques et des restrictions.

Guides pour les éléments en option

Les guides des éléments en option donne des informations pour savoir comment utiliser ces derniers
et installer le logiciel.
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Utilisation de ce guide

Ce guide donne des informations sur la facon d’utiliser la fonctionnalité Impression de la machine.

Organisation de ce guide

Ce guide comprend les chapitres suivants :
Chapitre 1 Avant d’utiliser la machine

Ce chapitre identifie les éléments de la machine et il en décrit le fonctionnement de base : comment
mettre la machine sous et hors tension, comment utiliser le panneau de commande, comment quitter
le mode Economie d’énergie et comment placer du support.

Chapitre 2 CentreWare® Internet Services

Ce chapitre décrit la fonctionnalité CentreWare Internet Services.

Chapitre 3 Gestion et maintenance quotidiennes

Ce chapitre décrit comment remplacer les consommables et nettoyer la machine.

Chapitre 4 Résolution de problémes

Ce chapitre décrit des solutions a divers problémes pouvant étre rencontrés avec la machine.
Chapitre 5 Paramétres du menu Administrateur systéme

Ce chapitre décrit comment configurer les parameétres du menu Administrateur systéme.

Chapitre 6 Annexe

Ce chapitre décrit les spécifications de la machine et les composants en option. Il donne aussi
des remarques et des restrictions.
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Conventions

Les styles et symboles suivants sont utilisés dans ce guide :

Texte e Indique le nom des écrans, menus, boutons et onglets affichés sur I’écran tactile.
en caractéres Indique le nom des menus, fenétres, boites de dialogue, boutons, onglets, fichiers
gras et dossiers affichés sur I’écran de ’ordinateur.

e Exemple : Appuyer sur le bouton Etat machine.
> Indique l'ordre de sélection des éléments du menu.
Exemple : Sélectionner Démarrer > Tous les programmes.

L’ orientation du support est décrite dans ce guide, de la maniére suivante :

Portrait Placer le papier en orientation portrait, en regardant le plateau du départ manuel a '’avant.
Paysage Placer le papier en orientation paysage, en regardant le plateau du départ manuel a I’avant.

DGC - Orientation Portrait DPC - Orientation Paysage

<

Direction d’alimentation du papier Direction d’alimentation du papier

Les captures d’écran et les illustrations de la machine de ce guide ont été prises sur la machine sur laquelle
les divers éléments en option ont été installés. Certains éléments et fonctionnalités sur les captures d’écran
ou les illustrations peuvent ne pas étre affichés ou étre disponibles sur toutes les machines. Tout dépend
de leur configuration.

Les informations de ce guide concernant les divers pilotes et logiciels utilitaires peuvent ne pas
s’appliquer a vos pilotes et a vos logiciels utilitaires. Tout dépend de la version de la mise a niveau.

Dans ce guide, « ordinateur personnel » et « poste de travail » sont collectivement appelés « ordinateurs ».

Le systéeme d’exploitation Microsoft® Windows® est référence par l'appellation « Windows ».

La description faite dans ce guide des opérations est principalement basée sur Windows 7.
Si un systéme d’exploitation autre que Windows 7 est utilisé, les procédures de fonctionnement
et l’apparence des écrans peuvent étre différentes dans cet environnement.
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Remarques relatives a la sécurité

Avant d’utiliser ce produit, se reporter aux « Remarques relatives a la sécurité » pour prendre connaissance
des mesures a prendre en matiére de sécurité.

Ce produit et les consommables recommandés ont été testés et déterminés étre conformes a des normes
strictes en matiére de sécurité. Il a en particulier été approuvé par des organismes de sécurité

et déclaré conforme aux normes environnementales établies. Suivre les instructions ci-aprés pour
utiliser le matériel en toute sécurité.

A AVERTISSEMENT : Toute modification non autorisée, incluant ’ajout de nouvelles fonctions
ou la connexion a des périphériques externes peut pas étre couverte par la garantie du produit.
Contacter le Centre services Xerox local pour obtenir d’autres informations.

Suivre les instructions d’avertissement précisées sur ce produit. Les repéres d’avertissement signifient :

ADANGER

Instructions utilisées pour certains éléments qui, si elles ne sont pas strictement
respectées, peuvent entrainer des blessures graves, voire mortelles pour I’ utilisateur
ou des dommages pour la machine.

I\ AVERTISSEMENT

Instructions utilisées pour certains éléments qui, si elles ne sont pas strictement
respectées, peuvent entrainer des blessures corporelles graves.

AMESURE DE
PRUDENCE

Instructions utilisées pour certains éléments qui, si elles ne sont pas strictement respectées,
peuvent entrainer des blessures pour |’ utilisateur ou des dommages pour la machine.

/\ Symbole pour certains éléments, qui indique de faire attention lors de la manipulation
de la machine. Suivre soigneusement les instructions pour utiliser la machine
en toute sécurité.

NS A AN A A

Mesurede  Substance Substance Choc Surface Objet en Risque de
prudence inflammable explosive électrique chauffée déplacement  se pincer
les doigts

 Symbole pour certains éléments & ne pas toucher. Suivre soigneusement les instructions
pour éviter tout acte dangereux.

OO ©6® &

Interdit Sans feu Ne pas Ne pas utiliser Ne pas Eloigner de Ne jamais toucher
toucher dans une salle démonter tout endroit en ayant les mains
de bains humide mouillées

@ symbole pour certains éléments & ne pas toucher. Suivre soigneusement les instructions
pour éviter tout acte dangereux.

O €0

Instructions Débrancher Prise
de terre
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Sécurité électrique

Remarques d’avertissement

/\ AVERTISSEMENT :

Xiv

Ce produit doit étre utilisé avec I’alimentation indiquée sur la plaque des données de |’appareil.
Consulter la compagnie d’électricité locale pour vérifier que la source d’alimentation est conforme
aux exigences.

Raccorder cet appareil a un circuit de protection mis a la terre.

Cet appareil est fourni avec une fiche munie d’une broche de protection de mise a la terre. La fiche
s’adapte a n’importe quelle prise électrique mise a la terre. C’est une fonctionnalité de sécurité.
Si la fiche ne s’adapte pas a la prise, contacter un électricien afin de remplacer la prise et éviter
tout risque de décharge électrique. Ne jamais utiliser de prise d’adaptateur mise a la terre pour
raccorder le produit & une prise électrique qui n’aurait pas de borne de connexion de mise a la terre.

Incorrectement connecter un conducteur de terre peut entrainer une décharge électrique.

Brancher le cordon d’alimentation directement dans une prise électrique mise @ la terre. Pour empécher
toute surchauffe et un incendie, ne pas utiliser de rallonge, d’adaptateur multi-prise ou de connecteur
multiple. Consulter le Centre services Xerox local pour vérifier si une prise est bien mise a la terre.

Raccorder ce produit a un circuit de branchement ou @ une prise ayant une capacité supérieure
a l’ampérage et a la tension nominale de ce produit. Se reporter aux données indiquées sur

la plaque du panneau arriére de cet appareil pour savoir quels sont ’ampérage et la tension
nominaux exigeés.

Ne jamais toucher le cordon d’alimentation en ayant les mains mouillées. Cela peut provoquer
une décharge électrique.

Ne pas placer d’objet sur le cordon d’alimentation.

Toujours garder la connexion de la prise exempte de poussiére. Un environnement poussiéreux
et humide peut, le temps d’une minute, produire un courant électrique dans un connecteur. Cela
peut générer de la chaleur et éventuellement causer un incendie.

Pour éviter tout risque de décharge électrique et un incendie, mettre |'’appareil hors tension
et le débrancher rapidement en suivant les conditions suivantes, puis contacter le Centre services
Xerox local.

Le cordon d’alimentation doit étre exclusivement utilisé avec cet appareil. Ne pas [’ utiliser avec
un autre produit.

Ne pas endommager ni altérer le cordon d’alimentation. Le fait de I’endommager ou de |'altérer
peut produire de la chaleur et éventuellement causer un choc électrique ou un incendie.

Si le cordon d’alimentation est endommagé ou que les cables d’isolation sont exposés, contacter
le Centre services Xerox local pour que celui-ci soit remplacé. Ne pas utiliser de cordon endommagé
ou non isolé afin d’éviter tout risque de choc électrique et d’incendie.

Xerox® Wide Format IJP 2000
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Mesures de prudence

@ MESURE DE PRUDENCE :

Lors du nettoyage de I’appareil, toujours mettre ce dernier hors tension et le débrancher. Accéder

a U'intérieur de la machine quand celle-ci est en fonction peut entrainer un choc électrique.

Ne pas débrancher ou rebrancher cet appareil quand l'interrupteur d’alimentation est activé.
Le fait de brancher ou de débrancher un connecteur lorsque la machine est sous tension peut

déformer la prise et produire de la chaleur, et éventuellement causer un incendie.

Tenir la prise et non le cordon lorsque cet appareil doit étre déplacé. Le cordon pourrait étre

endommagé et cela risquerait d’entrainer un choc électrique ou un incendie.

Toujours mettre la machine hors tension et la débrancher lorsqu’elle n’est pas utilisée pendant
le week-end ou de longues périodes de congés. Son isolation peut étre détériorée et cela peut

éventuellement provoquer un choc électrique ou un incendie.

Une fois par mois, mettre cet appareil hors tension et vérifier

— que le cordon d’alimentation est fermement branché & une prise électrique;
— que la prise ne semble pas excessivement chauffée, rouillée ou tordue;

— que la fiche et la prise électrique sont exemptes de poussiére; et

— que le cordon d’alimentation n’est pas fendillé ou frangé.

En présence de toute condition inhabituelle, mettre tout d’abord hors tension ’appareil
et le débrancher, puis contacter le Centre services Xerox local.

Xerox® Wide Format IJP 2000
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Avertissements concernant l'installation
de la machine

/\ AVERTISSEMENT :

e Ne pas placer ce produit a un endroit ot des personnes pourraient passer au-dessus ou trébucher
sur le cordon d’alimentation. Une friction ou pression excessive peut produire de la chaleur
et éventuellement causer un choc électrique ou un incendie.

e Ne jamais placer cet appareil dans les endroits suivants :

e  Prés deradiateurs ou d’autres sources de chaleur

e  Prés de matériaux volatils inflammables tels que des rideaux

e Dans un environnement chaud, humide, poussiéreux ou mal ventilé
¢ Dans les endroits en plein soleil

e A proximité d’un appareil de cuisson ou d’un humidificateur

Placer cet appareil sur une surface solide, de niveau, qui peut supporter un poids de 450 kg.
Si 'appareil est en inclinaison, il risque de basculer et de provoquer des blessures.

Placer cet appareil dans un endroit bien ventilé. Ne pas obstruer les ouvertures de ventilation
du produit.

Conserver le dégagement minimum, comme indiqué ci-apreés, pour la ventilation et [’accés
a la prise d’alimentation. Débrancher 'appareil en présence de conditions anormales.

Le magasin papier (en option) étant relié :

T 34,6 po.
34,6 po. (800 mm)
(800 mm) l
27,6 po. 23,6 po.
(700 mm) (600 mm),
104,4 po.
(2 652 mm)
7 |_ -I 1418 po.
(3 601 mm)
27,6 po. 23,6 po.
43,3 po. (700 mm) ’7 (600 mm)
(1100 mm)
111,2 po. 43,3 po.
(2825 mm) (1100 mm)
111.2 po.
(2825 mm)
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e Ne pasincliner I'appareil @ un angle de plus de 10°. Il pourrait basculer et provoquer des blessures.

e Lors du déplacement de I’appareil, toujours mettre ce dernier hors tension et le débrancher.
Le cordon d’alimentation risquerait d’étre fendillé et de surchauffer et cela pourrait éventuellement
causer un choc électrique ou un incendie.

Environnement de la machine

Pour conserver le méme niveau de performance et le bon état de |'’appareil, toujours [’ utiliser dans
un environnement de type suivant :

e  Température:59-86°F (15-30°C)
e Humidité:20-80%
Si le produit est maintenu dans une piéce fraiche et que cette piéce est rapidement chauffée a l'aide

d’un appareil de chauffage, de la condensation peut se produire dans 'appareil et causer une suppression
partielle de 'impression.

Pour savoir quelles sont les mesures a prendre afin d’empécher que la machine ne bouge et de la voir
se retourner sur elle-méme en cas de tremblement de terre, consulter le Centre services Xerox local.
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Mesures de sécurité opérationnelle

Remarques d’avertissement

/\ AVERTISSEMENT :

e Ne mener aucune procédure de maintenance qui ne serait pas décrite dans cette documentation.

e Laconception de sécurité des fonctionnalités de cet appareil ne permet pas aux opérateurs d’accéder
a une quelconque zone dangereuse. Les zones dangereuses sont protégées des opérateurs a |’aide
de panneaux ou de caches qui exigent un outil pour les retirer. Pour empécher tout choc électrique
ou blessure, ne jamais retirer ces panneaux et caches.

e Pour éviter tout risque de choc électrique et un incendie, mettre I’appareil hors tension et le débrancher
rapidement en suivant les conditions suivantes, puis contacter le Centre services Xerox local.

—  L’appareil produit de la fumée ou sa surface est inhabituellement chaude.
—  L’appareil produit des bruits anormaux ou émet une odeur inhabituelle.

—  Le cordon d’alimentation est fendillé ou frangé.

— Un disjoncteur, fusible ou tout autre dispositif de sécurité est activé.

—  Du liquide s’est répandu dans le produit.

—  L’appareil est envahi par l'eau.

—  Une piéce de l'appareil est endommagée.

e Faire attention a ne pas se blesser les doigts en utilisant le module de découpe pour couper
le rouleau de papier.

e Ne pasinsérer d’objet dans les fentes ou ouvertures de ce produit
Ne pas placer I’'un des éléments suivants sur le produit :
—  Contenant de liquide de type vase ou tasse a café
—  Piéces de métal de type agrafeuse ou trombones
—  Objets lourds

Si du liquide a été déversé sur I’appareil ou que des piéces de métal ont glissé dans ['appareil,
le risque est grand d’entrainer une décharge électrique ou un incendie.

e Ne pas utiliser de papier conducteur tel que du papier origami, du papier carbone ou du papier
couché conducteur. Un incident papier peut entrainer un court-circuit et éventuellement un incident.

e  Pour nettoyer ce produit, utiliser les matériaux de nettoyage exclusifs indiqués. Le fait d’utiliser
d’autres matériaux de nettoyage peut affecter les performances de [’appareil. Ne jamais utiliser
de produits de nettoyage en aérosols afin d’éviter que I’appareil ne prenne feu et n’explose.

Mesures de prudence

@ MESURE DE PRUDENCE :

e Toujours suivre les instructions d’avertissement précisées sur ou fournies avec I’appareil.
e Pour éviter tout risque de brilure, ne jamais toucher la zone avec la mention « Température élevée ».
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Maintenir les dispositifs systéme de verrouillage de sécurité mécanique ou électrique actifs.
Maintenir les dispositifs d’interverrouillage de sécurité a distance des matériaux magnétiques.
Les matériaux magnétiques peuvent accidentellement activer le produit et entrainer des blessures
ou une décharge électrique.
Cet appareil est muni d’un détecteur de fuite d la terre. Si une fuite de courant électrique se produit,
le détecteur de fuite a la terre coupe automatiquement le circuit d’alimentation pour empécher
la survenance d’un choc électrique et d’un incendie. Le détecteur de fuite a la terre est normalement
ACTIVE [(indiqué par la marque « | »)]. Vérifier une fois par mois si le détecteur de fuite a la terre
fonctionne correctement, conformément aux procédures suivantes :

1. Eteindre l'interrupteur de la machine.

2. Appuyer sur le bouton TEST pendant que le disjoncteur d’alimentation (contact principal
d’alimentation) est activeé.

Si le disjoncteur d’alimentation (contact principal d’alimentation) s’éteint, il fonctionne
correctement.

3. Activer le disjoncteur d’alimentation.

Unité d’impression Magasin papier (en option)

Disjoncteur
d’ alimentation

Bouton Test

/
\

Disjoncteur d’ alimentation >

(w

Bouton Test

Si le circuit ne fonctionne pas correctement, contacter le Centre services Xerox local.

Retirer I’unité du rouleau en faisant attention. Tirée avec trop de force, I’unité peut heurter
les genoux et provoquer une blessure.
Pour déplacer ce produit & un autre endroit, contacter le Centre services Xerox local.

Bien ventiler pendant | utilisation prolongée ou 'impression a haut volume. L’environnement
de l'air du local professionnel peut étre affecté en raison des odeurs venant par exemple de |'ozone
dans une piéce mal ventilée.

Offrir une ventilation adéquate pour que [’environnement reste confortable et sar.
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Consommables

Zk AVERTISSEMENT : Stocker tous les consommables conformément aux instructions données
sur ’'emballage ou le contenant.

(D MESURE DE PRUDENCE :
e  Garder les cartouches d’encre hors de portée des enfants. Si un enfant suce ou avale
accidentellement de [’encre ou en recoit dans I’ ceil, contacter immédiatement un médecin.
e Sidel’encre se répand sur les mains, se les laver.

e Side l’encre atteint les yeux, se les rincer immédiatement. Si les yeux sont enflammeés, contacter
immédiatement un médecin.

e  Cet appareil utilise du papier d’impression en rouleau. Faire attention a ne pas laisser tomber
le rouleau qui est lourd et pourrait causer des blessures.

e Ne pas poser le rouleau sur la machine ou sur une surface instable. Le rouleau de papier peut
tomber et, de ce fait, entrainer des blessures.
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Emplacement des étiquettes Avertissement
et Mesure de prudence

Toujours suivre les instructions d’avertissement précisées sur ou fournies avec I’appareil.

Pour éviter tout risque de brllure, ne jamais toucher la zone avec la mention « Température élevée ».

ADVERTENCIA
[5 w5 Es
2D Andau

ADVERTENCIA
y4 ' \ 824 Ea
=0 =0

21D Andeu

YN
—0

()

[
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Environnement

e Envue de protéger I’environnement et pour utiliser efficacement les ressources, Xerox réutilise
les cartouches d’encre qui lui sont renvoyées pour les recycler ou conserver de |’énergie.

e Iln’est plus nécessaire d’éliminer les cartouches d’encre. Ne pas ouvrir les cartouches d’encre.
Les renvoyer au Centre services Xerox local.
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Réglementation

Emissions de fréquences radio (Classe A)

Ce produit a été testé et trouvé conforme aux limites prévues pour les appareils numériques de Classe A,
selon la norme internationale pour les interférences électromagnétiques (Publication CISPR 22) et la Loi
sur la radiocommunication de 1992 en Australie et en Nouvelle-Zélande. Ces limites sont prévues pour
offrir une protection raisonnable contre les interférences nuisibles lorsque ’appareil est utilisé dans

un environnement commercial. Cet appareil génére, utilise et peut émettre de ’énergie de fréquence
radio et, s’il n’est pas installé et utilisé conformément & la documentation client, peut causer des
interférences nuisibles aux communications radio. Le fonctionnement de ce produit dans une zone
résidentielle peut vraisemblablement causer des interférences nuisibles. Auquel cas, il appartient

a l'utilisateur de supporter le colit pour corriger ces interférences.

Ce périphérique est conforme a la partie 15 des réglementations de la FCC. Son fonctionnement fait
[’'objet des deux conditions suivantes :

e (e périphérique ne doit pas causer d’interférences nuisibles.

e (e périphérique doit accepter toute interférence recue, y compris les interférences pouvant causer
un fonctionnement indésirable.

Cet appareil numérique de Classe « A » est conforme a la norme ICES-003 du Canada. Cet appareil
numérique de la classe « A » est conforme a la norme NMB-003 du Canada.

Tout changement ou toute modification apporté(e) a ce produit et non spécifiquement approuvé(e)
par Xerox peuvent annuler le droit de [utilisateur a se servir de cet appareil.

Certification de sécurité du produit (CB)

Ce produit est certifié par I’organisation suivante relativement aux normes de sécurité listées ici.
Agence : SEMKO
Standard : IEC60950-1:ed. 2
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Avis juridique

L’impression de ces documents peut étre illégale dans certains pays. Toute personne se rendant coupable
de tels actes peut se voir imposer des amendes ou une peine d’emprisonnement. Ci-aprés figurent
des exemples d’éléments qu’il peut étre illégal d’imprimer dans votre pays.

Devises

Billets de banque et chéques

Bons de banque et du gouvernement et titres.
Passeports et cartes d’identité.

Matériel protégé par copyright ou marques commerciales, sans le consentement du propriétaire
des droits

Timbres postaux et autres instruments négociables

La liste ci-dessus est fournie a titre d’information. Elle n’est pas exhaustive et peut contenir des imprécisions.
En cas de doute, il est recommandé de s’adresser  un avocat.

XXiv
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Avant d’utiliser la machine

Ce chapitre identifie les éléments de la machine. Il en décrit le fonctionnement de base : comment
mettre la machine sous et hors tension, comment utiliser le panneau de commande et comment
quitter le mode Economie d’énergie.

Eléments de lamachine ... ... ... oo 1-2
Source d’alimentation . ... i 1-5
Mode Economie d’@nergie . .........u. e e e 1-7
Panneau de commande . ... 1-8
Placement/remplacement du papier ........ ...t 1-12
Configurer les parameétres du Papier . . .......oiii i e e e 1-19
SUP PO it 1-22
Compteurs de facturation ....... ... e 1-26
Vérification des consommables (Fournitures) .......... ... 1-28
Vérification des informations relatives alamachine ............. ... ... ... 1-30
Etat travail . ... o 1-33
Annulation d’untravail . ... e 1-34
Supprimer tous les travauX . . ... ...ttt e 1-35
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Avant d’utiliser la machine

Eléments de la machine

Cette section décrit les éléments de la machine ainsi que leurs fonctions.

10

N°  Elément

Fonction

1 Panneau des tétes Ouvrir ce panneau pour remplacer une téte d’impression.
d’impression
2 Unité supérieure Ouvrir ce panneau pour dégager un incident ou remplacer une cartouche
de récupération d’encre usagée
3 Panneau de commande Toucher directement les boutons et onglets affichés sur I’écran tactile
pour faire fonctionner la machine.
Pour obtenir davantage d’informations, se reporter @ Panneau de commande
ala page 1-8.
Unité de rouleau 1/2 Placer un rouleau de papier dans cette unité.
Unité de rouleau 3/4 Placer un rouleau de papier dans cette unité.
(modéle a 4 rouleaux)
6 Bouton du module Coupe le bord d’attaque du rouleau.
de découpe papier
Panneau du circuit papier Ouvrir ce panneau pour dégager un incident.
8 Plateau du départ manuel Placer ici le support lors de I'impression sur feuilles prédécoupées.
9 Guide du chargeur Aligne les deux bords du papier lorsque celui-ci est placé dans le plateau
de documents en manuel du départ manuel.
(en option)
10 Panneau de cartouche d’encre | Ouvrir ce panneau pour remplacer une cartouche d’encre.
1-2 Xerox® Wide Format IJP 2000
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Avant d’utiliser la machine

12
17
16
13
15
( 14
C U O
13 Plateau de sortie Le support imprimé est remis face dessus, a la sortie.
13 Panneau arriére Contient le port LAN, le port de service et le contacteur du module
de chauffage du support.
Remarque :
Ces ports et ce contacteur sont prévus pour n’étre utilisés que par nos
ingénieurs qui travaillent avec la clientéle. Pour obtenir d’autres informations,
contacter le Centre services Xerox local.
14 Disjoncteur d’alimentation | Disjoncteur d’alimentation de la machine.
15 Contacteur d’alimentation Utilisé pour activer ou désactiver I’alimentation de la machine.
16 Panneau avant Ouvrir ce panneau pour remplacer une cartouche de récupération d’encre.
17 Levier de dégagement Soulever ce levier pour ouvrir 'unité supérieure.

de l'unité supérieure
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Guide de ['utilisateur

1-3




Avant d’utiliser la machine

Magasin papier (en option)
Ce magasin peut empiler les feuilles imprimées sur ou sous le plateau.

Il est possible d’éjecter jusqu’a 150 feuilles de papier sur le plateau.

N\
? o /
ﬁ' Lz |~

o
i
—

. N>
)

Remarque

Selon le format de papier utilisé, sortir le plateau de support papier.

Plateau de
support papier
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Avant d’utiliser la machine

Source d’alimentation

Mise sous tension du systeme

La machine est lancée en mode de préchauffage avant de pouvoir imprimer pendant une période
de 10 minutes aprés sa mise sous tension.

La fonctionnalité Economie d’énergie permet de réduire la consommation d’énergie de la machine
et donc de réaliser des économies d’électricité.

@ MESURE DE PRUDENCE : Ne pas couper immédiatement |’alimentation aprés avoir mis la machine
sous tension. Le fait de mettre le systéme hors tension avant I’apparition du message « Prét »
sur I’écran tactile risque d’endommager le systéme.

Remarque

La machine consomme 11W ou moins, selon le moment ou le contacteur d’alimentation est
désactivé. Pour éviter de consommer (ou pour économiser) cette énergie en mode d’attente,
désactiver le disjoncteur d’alimentation. Pour obtenir des informations a ce sujet, se reporter
& Economie d’énergie quand la machine n’est pas utilisée d la page 1-6.

Pour obtenir des informations sur la fonctionnalité Economie d’énergie, se reporter & Mode Economie
d’énergie a la page 1-7.

1. Appuyer sur le contacteur d’alimentation pour le mettre en position | afin de I’activer.
Remarque

Le message « Veuillez patienter » indique que la machine est en cycle de préchauffage.
Elle ne peut étre utilisée pendant cette phase de préchauffage.

Mise hors tension du systeme

Mettre le systéme hors tension en fin de journée ou lorsque la machine n’est pas utilisée pendant
une certaine période.

1. Appuyer sur le contacteur d’alimentation pour le mettre en position () afin de le désactiver.

Remarques

— Ne pas désactiver le contacteur dans les conditions suivantes. Sinon, les données traitées
peuvent étre effacées.

—  Données en cours de réception (L’indicateur Transmission sur le panneau de commande clignote)

Xerox® Wide Format IJP 2000 1-5
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Avant d’utiliser la machine

— L’impression est en cours de traitement

—  Une fois le papier complétement sorti, attendre cing secondes ou davantage avant de mettre
le systéme hors tension.

—  Lors de la mise hors tension du systéme puis de sa remise sous tension, faire en sorte que I’écran
tactile soit désactivé avant de réactiver I’alimentation.

—  Le fait de désactiver le disjoncteur quand le contacteur est sous tension peut entrainer
des dysfonctionnements.

L’alimentation se coupe aprés [’apparition d’'un message sur [’écran tactile.

Power Off

Switching OFFf the machine.

Flease wait.

Economie d’énergie quand la machine n’est pas utilisée

La machine consomme 11W ou moins, selon le moment ot le contacteur d’alimentation est désactivé.
Pour éviter de consommer (ou pour économiser) de |’énergie en mode d’attente, suivre les étapes
ci-dessous pour désactiver le disjoncteur d’alimentation.

Désactiver le disjoncteur d’alimentation

1. Mettre le systéme hors tension.

2. Aprés avoir vérifié que I’écran tactile sur le panneau de commande est désactivé, désactiver
le disjoncteur d’alimentation.

Activer le disjoncteur d’alimentation

1. Activer le disjoncteur d’alimentation.
2. Mettre le systéme sous tension.

@ MESURE DE PRUDENCE : Ne pas désactiver le contacteur avant de désactiver le disjoncteur.

1-6 Xerox® Wide Format IJP 2000
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Avant d’utiliser la machine

Mode Economie d’énergie

La machine offre une fonctionnalité Economie d’énergie qui permet de limiter la consommation
d’électricité si la machine n’est pas utilisée pendant une période de temps spécifique.

Une fois la durée spécifiée dans Economie d’énergie auto écoulée, la machine passe automatiquement
en mode Economie d’énergie, le bouton sur ['écran tactile s'éteint et le bouton Economie d’énergie
sur le panneau de commande s'allume.

Remarque

Pour obtenir des informations sur la facon de spécifier Economie d’énergie auto, se reporter
a Economie d’énergie auto a la page 5-8.

Quitter le mode Economie d’énergie

Il est possible de quitter le mode Economie d’énergie :
e Enappuyant sur le bouton Economie d’énergie.
e Quand un travail est recu.

e Quand les paramétres sont configurés par le biais de CentreWare® Internet Services

1. En appuyant sur le bouton Economie d’énergie du panneau de commande.
Le bouton Economie d’énergie s’éteint, indiquant ainsi que vous avez quitté le mode Economie

d’énergie.
Transmission Economie
<  Consommables Langue o d’énergie
- OO O o‘ O \
Etat travail Tout ¢ffacer
OEOR©) P

) O Arrét §
Etutéuchlne @ @ @

DClunnexiop/ @ @ Démarrer@Q
O 0@ ©

Bouton Economie d’énergie
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Avant d’utiliser la machine

Panneau de commande

1
2
12 b de o el p
e ~al, 5
11 | O DD @\ H
é(atmum.ne‘ﬁ:@ ® @: =
10 T i@ ® @ =T 6
9 |

N° Elément

1 Ecran tactile

Fonction

Affiche les messages et les boutons requis pour utiliser diverses fonctionnalités.
Il est possible d’accéder aux fonctionnalités de la machine en touchant
directement |’écran tactile.

Bouton Consommables

Appuyer sur ce bouton pour vérifier I’état des consommables.

Bouton Langue

Appuyer sur ce bouton pour changer de langue.

Bouton Economie
d’énergie

Appuyer sur ce bouton pour quitter le mode Economie d’énergie.

5 Cadran d’ajustement
du contraste

Permet d’ajuster le contraste de ’écran tactile.

6 Bouton Tout effacer
Bouton Arrét
Bouton Marche

Ces boutons ne fonctionnent pas.

7 Bouton C (Effacer)

Appuyer sur ce bouton pour annuler un caractére numérique qui a été saisi
a 'aide du clavier.

8 Clavier numérique Utiliser les boutons numériques sur le clavier pour entrer des caractéres
numeériques.
9 Bouton Connexion/ Appuyer sur ce bouton pour afficher |'écran Administration systéme.

Déconnexion

Le fait d’appuyer sur ce bouton affiche I’écran pour entrer I’ID utilisateur
de I’administrateur systéme.

1-8

Xerox® Wide Format IJP 2000
Guide de ['utilisateur




N° Elément

Avant d’utiliser la machine

Fonction

10 Bouton Etat machine Appuyer sur ce bouton pour vérifier I’état de la machine et des compteurs
ou pour voir le niveau du papier.

11 Bouton Etat travail Appuyer sur ce bouton pour vérifier les travaux terminés.

1 Indicateur de transmission | Clignote pendant la communication des données avec un périphérique

autre que la machine.

Ajustement du Contraste de [’écran

1.

Tourner le cadran d’ajustement du contraste pour régler le contraste de |'écran tactile.

Economie
d’énergie

I —

Tout effacer )

ArrétQ@ N

Changer de langue

1.
2.
3.

Appuyer sur le bouton Langue sur le panneau de commande.
Sélectionner la langue souhaitée.

Appuyer sur Enregistrer.

Xerox® Wide Format IJP 2000
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Avant d’utiliser la machine

Ecran tactile

Remarque

Certains onglets ou boutons de sélection ne sont pas affichés. Tout dépend des produits qui
ont été installés ou du statut de paramétrage. Les éléments ou boutons désactivés sont indiqués
par une ligne claire en pointillé.

Onglets Machine Eilling Medial

Info. Meters Settings

achine

entis. Boutons de fonctionnalités

Fleaze contact your
Tocal Serwice Representive

rint Mode

fm_\
For maintenance!support
aftware
erzions

Serial Humber: “oomns

upplies
MAL Address: i e W % dw

Champ |
de messages | tacinun

Attempts

Login Attempts
[1-10]

Boutons

de sélection —— Champ d’entrée

Boutons fléchés

Elément Description

Onglet Affiche chaque écran de menu.
Bouton de fonctionnalité Affiche un écran de parameétres.
Champ de messages Affiche un message tel que I’état de la machine ou le guide

de fonctionnement.

Bouton de sélection Appuyer sur ce bouton pour le mettre en surbrillance.

Le symbole « "... » inclus dans un nom de bouton tel que Autres...
indique que, si ce bouton est sélectionné, I’écran des parameétres
appropriés s’affiche.

Champ d’entrée Entrer une valeur numérique directement au pavé numérique.
La plage permise est indiquée entre parentheéses ( ).

Bouton fléché Appuyer sur la fleche A, ¥, <@ ou P pour changer de valeur
numeérique.
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Saisie de texte

Avant d’utiliser la machine

Pendant les opérations, un écran peut s’afficher, demandant d’entrer du texte.

Reyboard

Elément

Saisie de caractéres
alphabétiques et numériques

Description

Appuyer sur Alphanumérique.

Pour entrer des caractéres alphabétiques en majuscules, appuyer sur Maj.
Pour revenir au mode précédent, appuyer d nouveau sur Maj.

Saisie de symboles

Appuyer sur Symbole.

Saisie d’un espace

Appuyer sur Espace.

Suppression de caractéres

Appuyer sur Précédent. Permet de supprimer un caractére a la fois.
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Avant d’utiliser la machine

Placement/remplacement du papier

Remplacement/coupe du rouleau de papier

Placement du papier dans ['unité de rouleau.

Une fois le papier placé, couper le bord d’attaque.

@ MESURE DE PRUDENCE : Cet appareil utilise du papier d’impression en rouleau. Faire attention a ne pas
laisser tomber le rouleau qui est lourd et pourrait causer des blessures.

Remarques
—  Lors du placement du rouleau de papier, faire attention a ne pas se pincer les doigts.

—  Lorsque l'on retire le ruban adhésif appliqué au bord d’attaque du rouleau de papier pour
éviter que celui-ci ne se déchire, faire en sorte de complétement retirer ce ruban. Si de I’adhésif
reste a l’intérieur de la machine, la qualité d’impression peut en pdtir.

—  Lors du placement de papier de type, format ou grammage différent, changer les paramétres
du support aprés avoir placé le papier. Pour obtenir des informations a ce sujet, se reporter
a Configurer les parametres du papier @ la page 1-19.

1. Avoir un nouveau rouleau de papier sous la main.
2. Sortir ['unité du rouleau.

Remarque

Pour simplement couper le bord d’attaque du rouleau de papier sans le remplacer par un nouveau
rouleau, aller a I’étape étape 9.
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3.

4,

Retirer le noyau du rouleau intérieur du rouleau de papier.

A\ |
(= >

Sheny

REIR

N

Remarque

Il est possible de placer le rouleau de papier devant ['unité.

S\

£

Avant d’utiliser la machine

Tirer la poignée du porte-papier ((1)) et sortir le porte-papier des deux cétés du noyau intérieur

du rouleau (2)).
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Avant d’utiliser la machine

5. Tout en faisant cela ((1)) installer le porte-papier des deux cétés du rouleau de papier (2)).

@ MESURE DE PRUDENCE : En installant le porte-papier dans le rouleau de papier, mettre le rouleau
sur un endroit stable, le sol par exemple, pour I’empécher de tomber ou de se renverser.

Remarques

— Il existe deux types de porte-papier : Porte-papier de noyau 3 pouces et de noyau 2 pouces
(en option).

—  Utiliser le porte-papier qui correspond a la taille de noyau du rouleau de papier a placer.

6. Pousser vers le bas sur la poignée du porte-papier pour le fixer.

7. Tout en maintenant le levier vert de I'unité, déplacer la sellette pour |’ajuster a la largeur
du rouleau de papier a placer.

Xerox® Wide Format IJP 2000
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Avant d’utiliser la machine

8. Faire en sorte que la direction des ailettes du rouleau soit correcte et placer le porte-papier sur la sellette.

\\%& Sy
=k
WY

9. Faire tourner le rouleau de papier et insérer le bord d’attaque du papier sous le galet.

Le rouleau de papier est entrainé et s’arréte automatiquement.

Remarque

Lorsque le rouleau n’est pas alimenté correctement si le bord d’attaque est abimé, couper ce bord
d’attaque en utilisant le couteau du module de coupe ou un outil similaire avant de placer le papier.

S

VAS

e

i)

T \

I

1\

—
/E

10. Appuyer sur le bouton du Module de coupe du papier pour couper le bord d’attaque du papier.

Remarque

Le fait d’appuyer une fois sur le bouton du module de coupe enléve 150 mm (5,9 pouces) de papier.
Le fait de maintenir le bouton du module de coupe enfoncé fait sortir le papier et le fait de relacher

le bouton coupe le papier @ la position voulue.
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Avant d’utiliser la machine

11. Retirer le morceau de papier qui a été coupé.

12.

Placement de feuilles de papier prédécoupées (Départ manuel)

Lorsque ['un utilise des feuilles prédécoupées pour l'impression, utiliser le plateau du départ manuel.

Remarques

—  Lors du placement de papier de type, format ou grammage différent, changer les paramétres
du support avant 'impression. Pour obtenir des informations @ ce sujet, se reporter a Configurer
les parameétres du papier a la page 1-19.

— Il est possible de placer du support d’une longueur allant jusqu’a 2000 mm (78,7 pouces).

1. Aligner les deux bords du papier par rapport au guide de référence et l'insérer jusqu’a ce qu’il
avance automatiquement.
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Le papier est entrainé et s’arréte automatiquement.

Remarques

—  Placer le papier une feuille a la fois.
—  Sile papier est tuilé, tenir les deux angles arrondis des deux mains en l'insérant.

Avant d’utiliser la machine

—  Ne pas relacher tant que le papier n’est pas emmené. Le fait de retirer les mains a |’émission

d’un son peut provoquer un incident papier.

— Il est pratique d’utiliser le guide d’alimentation manuelle en option pour placer du papier

dans le plateau du départ manuel.

Alimentation continue

1. Appuyer sur Source.

Remarque

Sélectionner un magasin qui contient du papier de format plus large que le format d’impression.

Le fait sélectionner un magasin contenant un format inférieur au format d’impression risque

de tacher l'intérieur de la machine.

Install Media

Full out the media tray.

zettings, then replace the media.
To print on other media, press "Source”.

To stop printing, press the "C" key.

Replace the media by referring to the label.

#When changing the size or type of media, press
the "Machine Status” button and change the

Source
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Avant d’utiliser la machine

2. Sélectionner le magasin a utiliser et appuyer sur Fermer.
L'impression reprend.

Out of media.
[#0 Roll Plain)

Cancel

Media Supplw

& Roll1
A0
@ Roll2
S8 0mm Glossy
@ o113
24" Backlit film
L) @ Rolls
a3 Matte coated
Manual
-
(a2

Plain

Flain

Modules de chauffage des magasins

Cette machine posséde des modules de chauffage pour les magasins. Dans les environnements
humides, ces modules peuvent étre utiles pour retirer ’humidité du papier afin d’améliorer la qualité
d’impression et/ou I’alimentation du support.

Le contacteur du menu de chauffage d’un magasin se trouve sous le panneau positionné sous le systéme
d’alimentation de [’encre.

Remarque

Le module de chauffage d’un magasin est utilisé dans des conditions de température et d’humidité
élevées 30°C (86°F), 80 % d’humidité relative)
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Configurer les parameétres du papier

Avant d’utiliser la machine

S’il s’agit de la premiére fois que du papier est placé dans un magasin ou que ’on change de type,
format ou grammage de papier, faire en sorte de spécifier le type ou le format du support.

1.
2.

Appuyer sur le bouton Etat machine.

Appuyer sur [’onglet Support/Paramétres.

Machine Sta

Machine Bi111ing Medial
Infao. Meters SGettings % E

Machine
config.

For maintenance!support

Software
Fleaze contact your Mersions
Tocal Serwice Representive

Frint Mode

Serial Humber:

Supplies
MAL Address: J 5

Sélectionner le magasin souhaité.

Machine Statusz

Machine Ei111ing Medial
Info. Meters Settings

Media Size Series Twpe Weight
Fol11 1 & Serdiez  AD Flain

Ral11 2 Areh-1 42 Glassy Light

Fol11 4 A Series A3 Matte coated Light

Manual & Series  AD Flain Light

Sélectionner I’élément souhaité.

Dans cet exemple, sélectionner Série de formats.

Rall 1

Size Series BPaper Type

Weight Eol1l Core Size

L0

Sélectionner un élément qui correspond au papier placé dans le magasin.
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Avant d’utiliser la machine

6. Appuyer sur Enregistrer.

Rol11 1
S$ize Series

& Series

B0, A1 A2 02 ULBET, 24T qar 2

JIS B
BO,B1,BZ,B3 BT R-L R R b
IS0 B

B0, E1, B2, B3 L - A A

. ™ Special
% f SO0 BED, B20, 625, 440,435

7. Répéter les étapes 4 a 6 pour spécifier le Type de papier, le Grammage et la Taille du noyau de rouleau.
Remarque
La sélection Manuel a |’étape étape 3, Taille du noyau de rouleau n’est pas affichée.

8. Appuyer sur Fermer jusqu’a ce que |'affichage revienne a |’écran Prét.

Série de formats

Ci-apreés figure la série de formats de rouleaux de papier et de feuilles prédécoupées pour I’alimentation manuelle.

Série de formats Largeur du papier

Série A AOQ, A1, A2, A3

Série JISB BO, B1,B2, B3

Série ISO B BO, B1, B2, B3

Série A spéciale 880 mm, 860 mm, 620 mm, 625 mm, 440 mm, 435 mm, 310 mm
Série Arch - 1 42 po, 36 po, 24 po, 18 po, 12 po

Série Arch - 2 42 po, 30 po 24 po, 15 po, 12 po

Série ANSI 42 po, 34 po, 22 po, 17 po, 11 po

Type de papier

Sélectionner le type de papier souhaité, parmi Ordinaire, Mat couché, Brillant, Tracage, Film mat
et Film rétroéclairé.

Remarque

Le papier de tracage est affiché en tant que Tracage sur |’écran tactile.
Grammage
Sélectionner parmi Léger, Standard et Epais.

Pour une utilisation normale, utiliser un grammage Léger.
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Avant d’utiliser la machine

Taille de noyau du rouleau

Sélectionner la taille souhaitée parmi noyau de rouleau 2 pouces et noyau de rouleau 3 pouces.
Remarque

Sélectionner le méme noyau de rouleau que le papier placé dans la machine. Si ce paramétre
est incorrect, le niveau de papier restant peut étre incorrectement détecté.
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Avant d’utiliser la machine

Support

Le fait d’utiliser des supports non recommandés peut entrainer des incidents papier, une qualité
d’impression plus médiocre, des dysfonctionnements ou des dommages pour la machine. Pour obtenir
une performance optimale de la machine, nous recommandons d’utiliser uniquement du support
recommandé par Xerox.

Pour savoir s’il est possible d’utiliser d’autres supports que ceux recommandés par Xerox, contacter
le Centre services Xerox local.

ZB AVERTISSEMENT : Ne pas utiliser de papier conducteur tel que du papier origami, du papier
carbone ou du papier couché conducteur. Un incident papier peut entrainer un court-circuit
et éventuellement un incendie.

Remarque

L’image imprimée peut devenir plus fade en raison de I’humidité, en présence d’eau, de pluie
ou de vapeur. Pour obtenir plus d’informations, contacter le Centre services Xerox local.

Type de support

Si du papier ordinaire (ou papier imprimable) pour 'impression est utilisé, s’assurer qu’il est conforme
aux spécifications suivantes. Toutefois, nous recommandons d’utiliser les supports recommandés pour
obtenir des résultats d’impression impeccables.

Papier recommandé

Type de support
(}rarpmuge/ Format de papier a placer Nom du Gram-
Epaisseur .
papier mage
Papier en | Papier ordinaire A0, A1, A2, A3 (largeur) Premiére 75g/m? | AOa A2
rouleau Papier couché JISBO, JIS B1, JIS B2, JIS B3 (largeur) | classe
Papier brillant ISO BO, ISO B1, ISO B2, ISO B3 Performances | 75 q/m2 | AO @ A3
Papier de tracage 1) | (largeur) 2
Film 1J Spécial AO (880/860 mm) (largeur) | Papier 83 g/m? | 42po,
Spécial A1 (620/625 mm) (largeur) | couché 36 po,
64 & 190 g/mz Spécial A2 (440/435 mm) (largeur) A0

Spécial A3 (310 mm) (largeur)
34 po, 22 po, 17 po, 11 po

36 po, 24 po, 18 po, 12 po

42 po, 30 po, 15 po

Largeur: 279,4 - 1067 mm

Diameétre extérieur du rouleau :
180 mm ou moins
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Avant d’utiliser la machine

Type de support

Grammage/ Format de papier a placer
Epaisseur

Alimenta- | Papier ordinaire A0, A1, A2, A3, A4

tion Papier couché JIS BO, JIS B1, JIS B2, JIS B3, JIS B4
manuelle o 1SO BO, ISO B1, ISO B2, ISO B3, ISO B4
Papier brillant Spécial A0 (880/860 mm), Spécial A1 (620/625 mm), Spécial A2

Papier de tracage IJ | (440/435 mm)
Spécial A3 (310 mm)

Film 1J
34 po, 22 po, 17 po, 11 po, 8,5 po
5 36 po, 24 po, 18 po, 12 po, 9 po
64190 g/m 42 po, 30 po, 15 po
Largeur:210-1067 mm
Longueur: 210 - 2000 mm
Remarques

—  Imprimer sur du papier d’un autre type et d’un autre format que celui choisi dans le pilote
d’impression, ou imprimer a partir d’'un magasin qui ne prend pas en charge le papier placé,
peut entrainer un incident. Pour garantir une impression correcte, sélectionner le format,
le type de papier et le magasin appropriés.

—  Pour obtenir d’autres informations concernant le type de support telles que les types de papier
couché qui peuvent étre utilisés pour [’alimentation du papier en rouleau et ceux pouvant
étre utilisés pour I’'alimentation en manuel, contacter le Centre services Xerox local.
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Avant d’utiliser la machine

Supports non recommandés

Le fait d’utiliser des supports non recommandés par Xerox peut causer un incident papier
ou un dysfonctionnement de la machine. Utiliser du support recommandé par Xerox.

e Transparents

e  Papier couché numérique (de type brillant)
e Pellicule détachable (transparent/blanc)

e Papier arelier (210 g/mz)

e  Papier tissu a transfert

e Papier aqua a transfert

e Papier de tracage Star

e  Papier de recouvrement OK (128 g/mz)
o Etiquettes

e Papier Kent

e  Papier carbone

e Papier photo xérographique

e Films xérographiques

e  Papier précédemment imprimé avec de I’encre
dont la qualité changera sous |’effet d’une

température de 155° C

e Papier avec agrafe, trombone, ruban ou ruban
adhésif

e Papier avec une surface non lisse tel que
du papier d’impression grossier ou du papier
a base de fibres

e  Papier encollé, papier adhésif
e Papier humide ou mouillé

e Lorsque l'on utilise du papier acide,
'impression peut donner un document flou.
Si cela se produit, changer de support
et prendre un papier non acide.

1-24

Film électrique

Papier artistique recto NK spécial (127/157/209 g/mz)
Papier Art flux (interdisciplinaire)

Papier japonais de haute qualité pour copie couleur

Papier tissu a transfert pour couleur
Papier de tracage Super 55/60
Papiers de tracage haute qualité

Papier sensible a la chaleur

Papier origami noir

Papier chimique japonais

Papier avec raccordement

Papier de tragage xérographique

Papier bien collé en raison de |’électricité statique

Papier spécialement couché

Papier qui a été imprimé une fois par un autre
imprimeur ou une machine de copie

Papier froissé, chiffonné ou déchiré

Papier qui est trop épais ou trop fin

Papier de couleur qui a été traité
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Avant d’utiliser la machine

Manipulation et stockage du support

Manipulation du support

Ne pas utiliser de support qui a été plié, chiffonné ou fortement tuilé. Cela peut entrainer des incidents papier.

Stockage du support

L’environnement optimal pour stocker du support est un endroit ot ’humidité est de 40 a 45 % . Garder
ce qui suit a ’esprit lors du stockage du support :

e  L’humidité n’est pas bonne pour le support. Pour le stockage, garder le support dans son emballage
et le placer dans un endroit comparativement sec. Le papier vélin en particulier doit étre mis sous
plastique ou enfermé dans un sac résistant a I’humidité.

e Lorsque la machine n’est pas utilisée pendant des périodes prolongées, retirer le support et le stocker
en fonction.
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Avant d’utiliser la machine

Compteurs de facturation

Sur I’écran Compteurs de facturation, il est possible de vérifier le nombre de pages imprimées mesuré
par des compteurs individuels.

1. Appuyer sur le bouton Etat machine du panneau de commande.

Transmission Economie
Consommables Langue (=3 d'énergie

- O O O O 0O

Etat travail Tout effacer

ORORO) : -]
. Arrét @
Etatéachine @ @ @ ©
Conifexion/ @ @ Démarrer &

O o® © v

Bouton Etat machine

2. Appuyer sur I'onglet Compteurs de facturation.

Machine Status

Machine Ei1Tl4ing Medial
E C1 g
Info. Meters Settings ose

Area Count Length Count
Meter 1 | 0 | | 0 |

Meter 2 | U| | D|

3. Vérifier chaque compteur a I’écran d’affichage.

Compteur 1

—  Comptage de surface
Affiche la somme totale de la zone de surface imprimée en noir et blanc par la machine,
jusqu’a présent. (Unité : m?)

—  Comptage de longueur

Affiche la somme totale de la longueur imprimée en noir et blanc par la machine, jusqu’a présent.
(Unité : mou 0,1 m)

Compteur 2

—  Comptage de surface
Affiche la somme totale de la zone de surface imprimée en couleur par la machine, jusqu’a présent.
(Unité : m?)

—  Comptage de longueur
Affiche la somme totale de la longueur imprimée en couleur par la machine, jusqu’a présent.
(Unité :mou 0,1 m)
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Avant d’utiliser la machine

Numéro de série
Affiche le numéro de série de la machine.

Remarques

—  L’impression en noir et blanc ou en couleur est déterminée en fonction du mode couleur
du pilote d’impression. Si les données en noir et blanc sont définies au mode de couleur
en utilisant le pilote d’impression, elles sont comptabilisées en tant qu’impression couleur.

—  Une impression test est également comptabilisée. Pour obtenir des informations sur
'impression test, se reporter & Réaliser une impression test @ la page 3-19.
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Avant d’utiliser la machine

Vérification des consommables (Fournitures)

L’écran Consommables permet de vérifier I’état de la quantité restante de consommables. L’état
des consommables est : « OK » ou « Remplacer bient6t ».

1. Appuyer sur le bouton Consommables sur le panneau de commande.

Transmission
= nsommables  Langue o
- ‘ O l ® e e

Economie
d’énergie

Déconnexion

Etat travail Tout effacer

DEORE) > -
Etat machine < D @ @ &@)
Connexion/ C D @ Démarrer <>

1-28

OO o

Bouton Consommables

Vérifier I’état des consommables sur |’écran affiché.

Machine Statusz

Supplies

Items
|o1. Black [K1] E

Details
100% 0K

|uz. Magenta (M] E 1002 0K

|03. Yellow (V] 1002 0K

|u4. Cyan  [C)

Black ([K2)

1005 0K

|05. 100% 0K

Fage 143

Cartouche d’encre
L’écran affiche « Remplacer bient6t » lorsqu’une cartouche est vide.

L’écran affiche également le niveau d’encre estimé pour chaque cartouche. (Cela inclut la barre
d’indication qui est divisée en incréments de 20 % et la valeur de pourcentage des incréments
de10%.)

Selon la consommation d’encre, il est recommandé de préparer de nouvelles cartouches avant
que celles-ci soient épuisées, en prenant en compte le niveau d’encre.

Remarque

Une fois 'une des cing cartouches (B1, M, J, C et N2) vide, la machine ne peut plus imprimer.

Téte d’impression

La quantité d’encre imprimée est affichée pour chaque téte d’impression. Si la quantité d’encre
consommeée dépasse 2 500 ml, « Remplacer bient6t » s’affiche.
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Avant d’utiliser la machine

Cartouche d’encre de récupération

« OK », « Remplacer bientét » ou « Remplacer maintenant » est affiché en fonction de la quantité
d’encre récupérée extraite par une cartouche d’encre de récupération.

Pour obtenir des informations sur le remplacement des consommables, se reporter @ Remplacement
des consommables a la page 3-2.

Xerox® Wide Format IJP 2000 1-29
Guide de ['utilisateur



Avant d’utiliser la machine

Vérification des informations relatives a la machine

L’écran Info machine permet de vérifier la configuration de la machine et de passer d’un mode
d’impression a ’autre.
1. Appuyer sur le bouton Etat machine du panneau de commande.

Economie

o d’énergie

o

Transmission
<  Consommables Langue

O

O

J

Etat travail

Tout effacer

-

Arrét @

O D D

Etat machine @ @ @ :
O @ @ Démarrer >

O oo o D

Bouton Etat machine

-

Conrexion/

2. \Vérifier les informations de la machine sur |'écran affiché.

Medial
Settings

Eilling
Meters

E Close g

Machine
config.

Software
Yersions
B Print Mode

For maintenance!support:

Please contact your
Tocal Serwice Representive.

Serial Humber:

Supplies

MAL Address: ' - e

Remarques

Il est possible de changer 'onglet qui s’affiche en premier aprés avoir appuyé sur le bouton
Etat machine. Pour obtenir des informations sur le paramétre de chiffrement, se reporter
a Parametres détaillés a la page 5-13.

Pour obtenir des informations sur les compteurs de facturation, se reporter @ Compteurs
de facturation a la page 1-26.

Pour obtenir des informations sur le papier ou le paramétrage, se reporter @ Configurer
les parametres du papier a la page 1-19.

Information machine

Il est possible de vérifier le numéro de série de la machine, sa configuration et la version du logiciel
sur I’écran Info machine.

Pour la maintenance et |'assistance :
Indique qui contacter pour une demande concernant la maintenance et le fonctionnement.

Numéro de série
Indique le numéro de série de la machine.
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e Adresse MAC

Indique I'adresse MAC de la machine.

Configuration de la machine

Avant d’utiliser la machine

Appuyer sur Configuration de la machine pour afficher |’écran Configuration de la machine.

Il est possible de vérifier les informations suivantes :

e Code de configuration
e Taille de la mémoire

Machine Configuration

Items Status

|1.Configurat10n Code

|2.Memory fize 1024ME

Versions du logiciel

Appuyer sur Versions du logiciel pour afficher |’écran Versions du logiciel.

Il est possible de vérifier les informations suivantes :

e Panneau de commande
o Texte

e Controleur

e Imprimante

Machine &

Software Yersions E Close g

ITtems Status

1.Control Fanel 1.00.00
2. Text 1.00.00
3.Controller 1.00.00
4. Frinter 1.00.00
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Avant d’utiliser la machine

Mode d’impression

Appuyer sur Mode d’impression pour afficher |'écran de passage en ligne/hors ligne.

Sélectionner le mode d’impression suivant et appuyer sur Enregistrer.

Fournitures (consommables)

Appuyer sur Consommables pour afficher [’écran des fournitures.

En ligne

Active la réception des données de |’ordinateur.

Hors ligne

Désactive la réception des données de |’ordinateur. Les données recues jusqu’a maintenant sont

imprimées et aucune donnée au-dela de cette date n’est recue.

Print Mode

online

0ffline

Cancel

Pour obtenir davantage d’informations sur I’écran Consommables, se reporter a Vérification des

consommables (Fournitures) a la page 1-28.

1-32

Machine &

Supplies

ITtems

Details

|01.

Black (K1)

1005 0K

|02.

Magenta [M)

1005 Ok

|03.

Yellow [¥)

1008 0K

|u4.

Cyan [c)

1005 0K

|05.

Black ([K2)

100X 0K

Fage

112
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Avant d’utiliser la machine

Etat travail

Sélectionner un travail sur I'écran Etat travail pour afficher les informations détaillées en ce qui concerne
les travaux terminés.

1. Appuyer sur le bouton Etat travail du panneau de commande.

Transmission Economie
Consommables Langue o d’énergie

- OO O OO0

Etat travail Tout effacer

ORORO) > -
— Arrét @

Etﬂ& Bchine @ @ @ @
Conngxion/ @ @ Démarrer &

0 o® © D

Bouton Etat travail

2. Vérifier les travaux terminés.

Remarques
—  Appuyer sur A pour afficher I’écran précédent et sur W pour afficher I’écran suivant.
—  Appuyer sur Mettre a jour pour rafraichir I'affichage.

3. Sélectionner un travail pour en afficher les détails.

Job Status

Completed Jobs

Job Details Status

administrator Completed

Print admin Completed

Frint administrator  Completed

administrator  Completed

administrator Completed

4. Veérifier les détails du travail sur |’écran affiché.

Uzer Hame toadmin

Host Hame : Datal

File Hame o Manual. pil
Status D Completed

Time Completed @ 2012/07/06 14:47
Fage HE |

Tray D Roll 1

Media Size ©515 % T3imm
Calor Mode o Calar
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Avant d’utiliser la machine

Annulation d’un travail

Ce qui suit décrit comment interrompre un travail qui a été envoyé a la machine.

1. Appuyer sur le bouton Arrét sur le panneau de commande.
2. Sélectionner OK pour annuler le travail.
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Avant d’utiliser la machine

Supprimer tous les travaux

Ce qui suit décrit comment supprimer tous les travaux de la mémoire.
1. Appuyer sur le bouton Tout supprimer sur le panneau de commande.
2. Sélectionner OK pour supprimer tous les travaux de la mémoire.
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CentreWare® Internet
Services

Ce chapitre décrit CentreWare Internet Services.
Présentation de CentreWare Internet Services ........... ...

Parameétres de la machine . ... ...
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CentreWare® Internet Services

Présentation de CentreWare Internet Services

Qu’est-ce que CentreWare Internet Services?

CentreWare Internet Services est une application de logiciel qui permet d’accéder a distance @ la machine
en utilisant le navigateur Internet de I’ordinateur quand aucune connexion TCP/IP n’est disponible.

Avec CentreWare Internet Services, il est possible de suivre I’utilisation de la machine et de changer
les valeurs des parameétres, sans aller au panneau de commande de la machine.

® En utilisant le panneau de commande

Wide Format LIP 2000 )
Wige EvoviatilP-2000 Ecran sur le panneau de commande

® En utilisant CentreWare Internet Services 1 :
Réseau Tout de votre
) _ bureau !
Ecran sur CentreWare Internet Service : .

Lancer le navigateur
Internet et saisir
I'adresse IP de la
machine.
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CentreWare® Internet Services

Configuration pour utiliser CentreWare Internet Services

Exigences
L’ordinateur prend en charge le réseautage TCP/IP pour utiliser CentreWare Internet Services.

CentreWare Internet Services a été testé et fonctionne avec les navigateurs suivants :
e Microsoft® Internet Explorer® 7
e Microsoft® Internet Explorer® 8
e Microsoft® Internet Explorer® 9

e Microsoft® Internet Explorer® 10

En cas de probléme durant la configuration, se reporter a Problémes avec CentreWare Internet Services
a la page 4-8.

Configuration du navigateur
Avant d'utiliser le service, faire en sorte que les Options Internet du navigateur soient correctement configurées.

Ce qui suit décrit comment configurer Internet Explorer 9.0.

1. Sélectionner Options Internet a partir du menu Outils.
2. Surl'onglet Généralités, cliquer sur Paramétres pour accéder aux Fichiers Internet temporaires.

3. Dans le dialogue Paramétres, sélectionner A chaque visite de la page ou A chaque redémarrage
d’Internet Explorer pour Vérifier s’il existe des versions plus récentes des pages mémorisées :

4,  Cliquer sur OK.

Serveur Proxy et numéro de port

Serveur Proxy

Nous recommandons d’accéder directement a ce service sans passer par un serveur.
Remarque

Si un serveur proxy est utilisé, le fait de spécifier I’adresse IP de la machine dans le navigateur peut
ralentir les réponses, en empéchant 'affichage de certains écrans. Dans ce cas, configurer

le navigateur pour que celui-ci n’accéde pas a 'adresse IP de la machine par le biais d’un serveur
proxy. Pour obtenir des informations afin d’effectuer cette configuration, se reporter a la section
Aide du navigateur.

Numéro de port

Par défaut, le numéro de port du service est défini a « 80 ». Le numéro du port peut étre défini
a Propriétés > Paramétres du protocole > HTTP. Le numéro de port doit étre dans la plage
de 1 @ 65535.
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Si le numéro du port par défaut a été modifié, dans la barre d'adresse du navigateur, entrer 'adresse IP
ou l'adresse Internet, suivi de « : ». ainsi que le numéro de port attribué.

Par exemple, si le numéro du port a été passé & 8080, entrer [’adresse comme indiqué ci-dessous.

http://<adresse IP de la machine>:8080/

ou

http://<adresse Internet de la machine>:8080

Remarque

Si la communication chiffrée a été activée, entrer I’adresse en commencant par https au lieu
de http en la saisissant dans le champ d’adresse du navigateur pour accéder a CentreWare
Internet Services.

Configuration sur la machine

Ce qui suit décrit comment configurer les parameétres sur l'interface utilisateur de la machine
et comment définir I'adresse IP pour la machine lorsqu’une adresse IP ne lui a pas déja été attribuée.
L'adresse IP est utilisée pour accéder a CentreWare Internet Services.

© No & Ww

2-4

Remarque

CentreWare Internet Services peut également étre utilisé pour établir ces paramétres. Pour obtenir
des détails, se reporter a la section Aide qui peut étre affichée en cliquant sur Aide dans la partie
supérieure droite de '’écran CentreWare Internet Services.

Sur I’écran Menu Administrateur systéme, appuyer sur Paramétres du systéme > Paramétres réseau.
Remarque

Pour obtenir des informations afin d’afficher I’écran Menu Administrateur systéme, se reporter
a Paramétres du menu Administrateur systéme - Présentation a la page 5-2.

Vérifier que la LPD est définie & Activé pour les Paramétres du port.

Pour obtenir des informations sur le paramétrage du port LPD, se reporter a Parameétres du port
ala page 5-17.

Appuyer sur Fermer afin de revenir a I’écran Paramétres du réseau.

Appuyer sur Paramétres du protocole > Adresse IPv4 - IP

Spécifier I’adresse IP en utilisant le pavé numeérique.

Appuyer sur Enregistrer.

Appuyer plusieurs fois sur Fermer jusqu’a ce que 'écran Menu Administrateur systéme s’affiche.
Appuyer sur Fermer.

Remarque

Lorsqu’un message demande de redémarrer la machine, suivre les indications pour ce faire.
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Démarrage de CentreWare Internet Services

Ce qui suit décrit comment se connecter a CentreWare Internet Services a partir de |’ordinateur.

1. Démarrer le navigateur Internet.

2. Entrer ’adresse IP ou I'adresse Internet dans le champ d’adresse du navigateur et appuyer
sur la touche Entrée.

Exemple de saisie d'adresse IP :
Exemple - http://192.168.0.101

/& Blank Page - Windows Internet Explorer BT Eol =7
() &l mpneieotn ~|3 | x|/ sing L~

Exemple de saisie d’adresse Internet (lorsque ’adresse Internet de la machine n’est pas
monhote.exemple.com)

Exemple - http://myhost.example.com

(& Blank Page - Windows Internet Explorer ‘E“E
A |é http://myhost.example.com = | el ‘ A ‘ ‘b Bing el
Remarques

Si le réseau utilise DNS (Systéme de nom de domaine) et que le nom d’héte de la machine
est enregistré dans le serveur du nom de domaine, il est possible d’accéder a la machine
en utilisant 'adresse Internet qui est composée du nom d’hote et du nom de domaine.
Par exemple, si le nom d’héte est monhéte et que le nom du domaine est exemple.com,
[’adresse Internet est monho6te.exemple.com.

Demander l'adresse IP ou 'adresse Internet a I’administrateur systéme.

En spécifiant un numéro de port, entrer 'adresse IP ou I’adresse Internet, suivie du signe
(:) ainsi que le numéro du port attribué.

Si la communication chiffrée a été activée en cochant la case Activé sous Paramétres

du réseau > Paramétres du protocole > HTTP > HTTP sécurisé (SSL) sur ['onglet Propriétés,
saisir I'adresse commencant par https au lieu de http dans le champ d'adresse du navigateur,
afin d'accéder a CentreWare Internet Services.

Exemple de saisie d'adresse IP :

Exemple - https://192.168.1.1/

Exemple de saisie d'adresse Internet :
Exemple - https://myhost.example.com/

Lors de la tentative de connexion en tant qu’administrateur systéme, si I’authentification
échoue, le message suivant s’affiche dans le cadre droit du navigateur Internet :

Echec de la connexion.

Si le nombre de tentatives de connexion en tant qu’administrateur systéme dépasse la limite
allouée, le message suivant s'affiche dans le cadre droit du navigateur :

Mettre la machine hors tension puis sous tension pour la connexion Administrateur systéme.

En cas de probléme durant la configuration, se reporter a Problemes avec CentreWare
Internet Services a la page 4-8.
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Eléments de I’écran CentreWare Internet Services

L’écran CentreWare Internet Services comprend trois cadres (écrans séparés).

Les informations affichées dans chaque cadre dépendent de la fonctionnalité choisie : Etat, Travail
et journal, Propriétés ou Assistance.

Remarque

Le fait de cliquer sur Aide dans le cadre supérieur affiche I’aide de CentreWare Internet Services.
Pour obtenir davantage d’informations sur les fonctions offertes dans CentreWare Internet Services,
se reporter aux sections Aide.

ln?emet SerVICBS m ' Logout | Home | Sita map | Help... C(]dl'e

bl — " "

Status General

Media Genesl

Consumables

Cadre

Cad R
adre de droite

de gauche |

Name:

TP Address:
IPv4:

Printer Model:

IO0T Status:
Idle

Printer Status:

Online

Cadre supérieur

Le cadre supérieur se situe dans la partie supérieure de la fenétre. Il contient le logo, le nom du modéle,
le lien vers I’Aide, les informations pour | utilisateur et les onglets permettant d’accéder a chacune
des fonctions du service.

Pour obtenir des informations sur chaque fonction fournie par CentreWare Internet Services, se reporter
a la section Aide qui peut étre affichée en cliquant sur Aide dans ce cadre.

Cadre de gauche

Le contenu du cadre de gauche varie selon la fonction choisie. Le fait de sélectionner une fonction
affiche les éléments du cadre de gauche ainsi que les informations disponibles pour cette fonction.

Cadre de droite

Le cadre de droite affiche les informations et [’état de la machine ainsi que le bouton Rafraichir.
Cliquer sur Rafraichir pour mettre a jour 'affichage a |'état actuel.
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Le tableau ci-dessous liste les fonctions principales pouvant étre effectuées en utilisant CentreWare
Internet Services.

Nom de I’onglet Fonction principale

Etat Affichage de ’état de la machine
L’état des magasins et des consommables, tels que les cartouches
d’encre, est affiché.

Travail et journal Affichage des travaux dans la file d’attente, suppression de ces travaux,
affichage des travaux terminés et de |’historique des erreurs

Propriétés Vérification et modification d’une variété de paramétres

Il est possible de vérifier les paramétres d’éléments tels que Configuration
machine et Interface ainsi que les paramétres de maniére générale,

et de les modifier, le cas échéant.

Assistance Affichage des informations concernant |’assistance

Remarques

—  Pour obtenir des informations sur chacun des éléments configurables dans CentreWare
Internet Services, se reporter a la section Aide qui peut étre affichée en cliquant sur Aide
dans [’angle supérieur droit de ’écran CentreWare Internet Services.

—  Aucun changement ne peut étre fait a partir de CentreWare Internet Services quand
l'imprimante ou l'interface utilisateur de l'imprimante est en cours d'utilisation.

—  Certains paramétres peuvent exiger de saisir un ID utilisateur et un mot de passe pour pouvoir
étre modifiés. L’ID Utilisateur est I'ID de I’Administrateur systéme. Il est défini sur la machine.
Par défaut usine, I'ID (ID de ['administrateur systéme) est 11111 et le mot de passe est x-admin.

Pour savoir comment modifier I'ID et le mot de passe Administrateur systéme, se reporter
a Parametres Admin du systéme a la page 5-22.
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Parametres de la machine

Ce qui suit décrit comment configurer les paramétres sur l'interface utilisateur de la machine.

®© N o

2-8

Remarque

CentreWare Internet Services peut également étre utilisé pour établir ces paramétres. Pour obtenir
des détails, se reporter a la section Aide qui peut étre affichée en cliquant sur Aide dans la partie
supérieure droite de I’écran CentreWare Internet Services.

Sur I’écran Menu Administrateur systéme, appuyer sur Paramétres du systéme > Paramétres
du réseau.

Remarque

Pour obtenir des informations afin d’afficher I’écran Menu Administrateur systéme, se reporter
a Parameétres du menu Administrateur systéme - Présentation a la page 5-2.

Vérifier que la LPD est définie a Activé pour les Paramétres du port.

Pour obtenir des informations sur le paramétrage du port LPD, se reporter & Parametres du port
a la page 5-17.

Appuyer sur Fermer afin de revenir a I’écran Paramétres du réseau.

Remarque

Lorsqu'une adresse IP a déja été attribuée a la machine, aller a étape 7..

Appuyer sur Paramétres du protocole > Adresse IPv4 - IP.

Spécifier [’adresse IP en utilisant le pavé numérique.

Appuyer sur Enregistrer.

Appuyer plusieurs fois sur Fermer jusqu’a ce que '’écran Menu Administrateur systéme s’affiche.
Appuyer sur Fermer.

Remarque

Lorsqu’un message demande de redémarrer la machine, suivre les indications pour ce faire.
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Remplacement des consommables

Nous recommandons d’utiliser les consommables suivants dans la mesure ou ils sont fabriqués pour
répondre aux spécifications de la machine.

Type de consommables Code produit Quantité/carton
Cartouche d’encre Noir 8R13152 1 unité (2l)/carton
Cartouche d’encre Cyan 8R13153 1 unité (2l)/carton
Cartouche d’encre Magenta 8R13154 1 unité (2l)/carton
Cartouche d’encre Jaune 8R13155 1 unité (2l)/carton
Cartouche d’encre de récupération 8R13157 1 unité/carton

Téte d’impression” 8R13156 1 unité/carton

Seul un type de téte d’impression est fourni. Le méme type de téte d’impression est utilisé pour
[’ensemble des cing points d’installation.
Remarques

—  L’utilisation de consommables non recommandés par Xerox peut dégrader la qualité
de l'image et les performances. N'utiliser que des consommables recommandés par Xerox.

—  Faire en sorte que les cartouches d’encre soient correctement installées pour I’ensemble
des cing compartiments. N1, M, J, Cet N2.

—  Nous recommandons de toujours conserver des consommables d’appoint.

Manipulation des consommables

e Toujours suivre les instructions sur ’emballage ou sur le flacon lors du stockage des consommables.

e Ne pas déballer les consommables avant de les utiliser. Eviter de stocker des consommables dans
les endroits suivants :

— Dans les endroits a température et humidité élevées

Prés d’appareils produisant de la chaleur

Dans les zones directement exposées au soleil

Zones poussiéreuses

e Avant d'utiliser les consommables, lire soigneusement les précautions d’emploi indiquées sur
le produit lui-mé&me ou sur son emballage.

e Enpassant un appel au Centre services Xerox pour commander des consommables, avoir sous
la main le code du produit.

e  Manipuler correctement les cartouches d’encre, les cartouches d’encre de récupération et les tétes
d’impression usagées. Eliminer les cartouches d’encre, les cartouches d’encre de récupération
et les tétes d’impression usagées conformément aux réglementations locales.
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@ MESURE DE PRUDENCE :

—  Garder les cartouches d’encre hors de portée des enfants pour leur sécurité. Si un enfant avale
ou suce accidentellement de ’encre ou en récupére dans |’ceil, consulter immédiatement
un médecin.

—  Side l’encre adhére sur les mains en manipulant une cartouche d’encre, rincer avec de |’eau.
Si I’encre entre en contact avec les yeux, rincer immédiatement a l’eau.

—  Encas d’anormalité, par exemple des douleurs oculaires, consulter immédiatement un médecin.

Consommables usagés

Eliminer les cartouches d’encre, les cartouches d’encre de récupération et les tétes d’impression usagées
conformément aux réglementations locales.

Remplacement d’une cartouche d’encre

@ MESUREDEPRUDENCE :

A Pour empécher toute décharge d’électricité statique possible lors de la connexion du cable réseau
Arad| au conteneur d’encre, toucher le cadre de la machine pour décharger toute électricité statique avant
de raccorder le cable au réseau.

La quantité d’encre restante est indiquée sur I’écran Consommables de |’écran tactile.

Une seule cartouche d’encre a la fois peut étre remplacée.

Remarques
—  Ne pas secouer une cartouche d’encre avant de [’ utiliser.

—  Faire en sorte que les cartouches d’encre soient correctement installées pour '’ensemble
des cinqg compartiments. N1, M, J, C et N2.

—  Les cartouches d’encre sont organisées dans |'ordre suivant : Noir 1 (N1), Magenta (M), Jaune (J),
Cyan (C) et Noir 2 (K2) a partir du plateau du départ manuel, vers le c6té arriére. L’ étiquette
pour chaque cartouche d’encre indique la couleur de |'encre.

—  Installer les cartouches d’encre aux cing endroits prévus : trois emplacements pour Cyan,
Magenta et Jaune, et deux emplacements pour Noir.

—  Installer chaque cartouche d’encre a I’endroit correct comme cela est spécifié sur I’étiquette.

—  Sil'impression est spécifiée comme étant en Noir et blanc, elle consomme des encres noires
mais aussi des encres de couleur. Toutes les encres de couleur sont utilisées, ce qui permet
de préserver les tétes d’impression.

Pour obtenir davantage d’informations sur I’écran Consommables, se reporter a Vérification des
consommables (Fournitures) a la page 1-28.
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Remplacer prochainement les cartouches d’encre.

Remplacer les cartouches d’encre.
Remarque
Aprés |'affichage de ce message, I'imprimante peut produire environ 20 pages.

Le rendement restant des pages pour les travaux d’impression s’applique lorsque des documents
de format AO avec une densité d'image de 6 % sont utilisés. La valeur n’est qu’une estimation
réelle et elle varie selon les conditions telles que le contenu imprimé, le format du papier et son
type, ainsi que [’environnement de fonctionnement de la machine.

Medi pe
Matte film

Gloss

Backlit film

4. Foll 4 L Matte coated

Remplacer une cartouche d’encre.
Remplacer une cartouche d’encre.

La machine ne peut plus imprimer si ce message s’affiche.

7] Replace Ink Cartridge

Open the ink cover and replace the cartridge

0a7-942

Retirer la cartouche d’encre.
1. Avoir une nouvelle cartouche d’encre a portée de main.
2. Ouvrir le panneau des cartouches d’encre.

Remarque

Le fait d’ouvrir le panneau pendant que la machine exécute un travail arréte la machine une fois
la page en cours de traitement imprimée.
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3. Déconnecter le cable réseau (1).
Remarque

Eliminer la cartouche d’encre usagée conformément aux réglementations locales.

(1712}

4, Saisir la buse entre les doigts, la pincer et la tirer pour la sortir(2).
5. Glisser la buse le long de la trajectoire derriére la cartouche et dans I’encoche.

5

6. Retirer la cartouche d’encre.
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Installation d’une nouvelle cartouche d’encre
1. Retirer 'emballage de protection de la cartouche d’encre de remplacement.

2.

Remarques

—  L’étiquette fixée sur I’emballage de la cartouche d’encre indique I’emplacement de cette
couleur d’encre.

—  Labuse d’encre est indiquée par un code de couleur.
3. Retirer la buse de la trajectoire et la rattacher a la cartouche d’encre (1).

\\7

4,  Connecter le cdble réseau (2).
5.  Fermer le panneau des cartouches d’encre.

3-6 Xerox® Wide Format IJP 2000
Guide de l'utilisateur



Gestion et maintenance quotidiennes

Remplacement d’une cartouche d’encre de récupération

Lorsqu’une cartouche d’encre de récupération est remplie d’encre récupérée, le message suivant
s’affiche sur [’écran tactile. Prendre les mesures appropriées comme cela est indiqué dans le message.

Remplacer prochainement une cartouche d’encre de récupération.

Remplacer une cartouche d’encre de récupération.

Replace the Waste Ink Cartridge soon.

Status Me e Media Twpe

Ho Media Matte fiIm

Full Gloss |

Backlit film

4.Roll 4 L Matte coated

Remplacer une cartouche d’encre de récupération.

La machine ne peut plus imprimer si ce message s’affiche.
Remarque

Le fait d’attendre que le message Remplacer une cartouche d’encre de récupération s’affiche
force l'imprimante a s’arréter, méme si elle est en fonction, parce que la cartouche d’encre
de récupération est pleine et que cela peut entrainer un incident papier.

Nous recommandons de toujours remplacer la cartouche d’encre de récupération sans attendre
I’affichage de ce message.

II Replace Waste Ink Cartridge

1. Open the upper unit.

. Dpen the front side
cover of the device
and replace the
Waste Ink Cartridge.

. Cloze the front side
cover of the dewice,
then close the upper
unit,

0a7-933

1. Avoir une nouvelle cartouche d’encre a disposition.
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2. Faire en sorte que la machine ne soit pas en fonction et tirer le levier supérieur de dégagement
de ['unité vers le haut pour ouvrir [’'unité supérieure.

4. Retirer soigneusement la cartouche d’encre de récupération.

Remarques

—  Toujours stocker la cartouche d’encre de récupération usagée a I’horizontale pour empécher
[’encre de se répandre. Faire attention en manipulant la cartouche d’encre de récupération.

—  Eliminer la cartouche d’encre de récupération conformément aux réglementations locales.

3-8 Xerox® Wide Format IJP 2000
Guide de ['utilisateur



Gestion et maintenance quotidiennes

5. Installer une cartouche d’encre de récupération.

Remarques

—  Faire attention de ne pas se pincer les doigts.

—  Sila cartouche d’encre de récupération n’est pas correctement installée, le message
ne dispardit pas de I’affichage et la machine ne peut commencer a fonctionner.

Remplacement d’une téte d’impression

Lorsque la quantité d’encre diffusée par la buse d’une téte d’impression dépasse la valeur spécifiée,
un message indiquant de remplacer la téte d’impression s’affiche sur I’écran tactile.

Sur I'écran tactile, vérifier la partie Consommables pour voir quelle téte d’impression doit étre
remplacée. La quantité d’encre utilisée par chaque téte d’impression peut également étre affichée
sur I’écran Consommables.

Pour obtenir davantage d’informations sur I’écran Consommables, se reporter a Vérification des

consommables (Fournitures) a la page 1-28.
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La téte d’impression doit étre prochainement remplacée.

Supplies

Print head needs to be replaced soon

Refer to the Supplies screen for dinstruction

Confirm

1. Avoir une nouvelle cartouche d’encre a portée de main.

2. Surl’écran Menu Administrateur systeme, appuyer sur Maintenance des tétes d’impression

>Remplacement d’une téte d’impression.

Remarque

Pour obtenir des informations afin d’afficher I’écran Menu Administrateur systéme, se reporter
a Paramétres du menu Administrateur systéme - Présentation a la page 5-2.

3. Sélectionner la téte d’impression a remplacer.

Remarque

Le cas échéant, sélectionner plusieurs tétes d’impression. Pour remplacer I’ensemble des cing

tétes, sélectionner Tou(te)s.

Replacing E g
print head Close

4. Appuyer sur Démarrer.
5. Appuyer sur Oui.

m IConfirmation on Print Head Replacement ‘ H

bre wou sure wou want to shart
replacing print head?

3-10
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Lorsque le message Prét pour remplacer une téte d’impression s’affiche, ouvrir le cache
de la téte d’impression.

Il est possible de vérifier s’iln’y a plus d’encre dans le tube raccordé a la téte d’impression choisie
sur I’écran de remplacement.

En tirant ['onglet vers le haut (D), lever le levier vers soi (Q)).
Remarque

Seul le levier de la téte d’impression choisie a I’étape 4 est déverrouillé. Les autres restent
verrouillés. Ne pas tenter de lever le levier avec force.

Replier la téte d’impression vers soi (D) pour la sortir (Q).
Remarque

Installer le cache retiré d’une nouvelle téte d’impression sur la téte d’impression usagée
et renvoyer cette téte au Centre services Xerox local.
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9. Retirer le cache d’une nouvelle téte d’impression.

10. Décoller les deux rubans de protection de la nouvelle téte d’impression.
Remarque

Une fois les rubans adhésifs de protection décollés, garder les mains éloignées de la surface
de contact et de la surface de la buse de la téte d’impression.

y 4
.t

11. Insérer une nouvelle téte d’impression en oblique () et la pousser pour qu’elle soit placée
verticalement (@).

Remarque

La téte d’impression ne peut étre installée que dans une seule direction.
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12. Remettre le levier a sa position d’origine.

13. Fermer le cache de la téte d’impression.

14. Appuyer sur Terminé.

Le message Configurer la téte d’impression s’affiche.
Il faut environ 10 minutes pour configurer la téte d’impression.

Replacing
print head

Ready to replace the print head
Press [Done] to complete the replacement

Gestion et maintenance quotidiennes

15. Aprés avoir remplacé les tétes d’impression, appuyer sur Remplacé.

Remarque

Pour continuer de remplacer d’autres tétes d’impression, appuyer sur Remplacer d’autres tétes

et répéter les étapes 2 a 13 pour effectuer le remplacement.

Replacing
print head

FPrint head setting completed
Execute calibration.

Replace moreg E Replaced g

Apreés avoir remplacé les tétes d’impression, effectuer la procédure Effectuer un étalonnage a la page 3-21.
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Nettoyage de la machine

Cette section décrit comment nettoyer la machine.

Zk AVERTISSEMENT : Pour nettoyer ce produit, utiliser les matériaux de nettoyage exclusifs
indiqués. Le fait d’utiliser d’autres matériaux de nettoyage peut affecter les performances
de l'appareil. Ne jamais utiliser de produits de nettoyage en aérosol au risque de déclencher
un incendie ou une explosion.

@ MESURE DE PRUDENCE : Lors du nettoyage de cette machine, toujours la mettre hors tension
et la débrancher. Accéder a U'intérieur de la machine quand celle-ci est en fonction peut entrainer
un choc électrique.

Remarques

Ne pas utiliser de benzéne, de dissolvants. d’autres liquides volatils ou d’insectifuge sur la machine
dans la mesure ou cela pourrait la décolorer, la déformer ou la fendiller.

S’il est difficile de retirer la saleté, essayer de délicatement essuyer avec un chiffon essoré
imbibé d’un peu de détergent naturel. Essuyer ensuite avec un chiffon sec.

Ne pas utiliser d’agent de nettoyage autre que 'eau ou un détergent neutre.

Le fait de nettoyer la machine avec une quantité excessive d’eau peut altérer son fonctionnement
ou abimer le papier durant l'impression.

Il est possible de récupérer de |'encre sur les mains en effectuant les procédures de nettoyage.
Il est recommandé de porter des gants a jeter pour effectuer le nettoyage.

Enlever des taches d’encre sur le c6té de la téte d’impression
de 'unité d’impression

Si le co6té de la téte d’impression sur ['unité est sale, des gouttes d’encre peuvent rester attachées
a la surface d’impression.

Remarque

Si la surface d’impression se salie aprés avoir retiré la téte d’impression tachée d’encre, consulter
le Centre services Xerox local.

1. Mettre Uinterrupteur () et le disjoncteur de la machine (@) en position Désactivée.

Remarque

Mettre l'interrupteur et le disjoncteur en position désactivée pour effectuer un nettoyage, afin
de ne pas risquer une décharge électrique.

3-14
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2. Tirer le levier de dégagement de |'unité supérieure vers le haut pour ouvrir I’unité supérieure.
Pour totalement ouvrir 'unité supérieure, tirer le « bras d’arrét UPP » (situé a l'arriére, du coté
droit) vers I’avant.

3. Essuyer les deux bords de la téte d’impression avec un chiffon de nettoyage anti pelucheux.

Remarques

—  Garder les mains éloignées de la téte d’impression.

—  « OK » Pour nettoyer le c6té qui recoit [’encre, se reporter a Enlever des taches d’encre dans
le c6té de réception de I’encre de 'unité d’impression. a la page 3-16.

—  Utiliser un chiffon de nettoyage anti-pelucheux.

- S’ilest difficile de se débarrasser de la saleté sur la téte d’impression, la nettoyer avec un chiffon
de nettoyage anti-pelucheux humide.
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Nettoyer les endroits entourant les tétes d’impression avec un chiffon de nettoyage anti pelucheux.

5. Fermer 'unité supérieure.

Remarque

Faire attention de ne pas se pincer les doigts.

Enlever des taches d’encre dans le c6té de réception de l'encre
de 'unité d’impression.

Si le coté recevant I'encre de ['unité d’impression est sale avec beaucoup d’encre, cela peut salir la face
arriére de la surface d’impression.

Remarque

Pour nettoyer le c6té qui recoit ’encre de ’unité d’impression, faire en sorte de passer la machine
en mode de nettoyage sur le panneau de commande.

1. Surl’écran Menu Administrateur systeme, appuyer sur Maintenance des tétes d’impression >
Nettoyage interne.
Pour obtenir des informations afin d’afficher I’écran Menu Administrateur systéme, se reporter
a Parameétres du menu Administrateur systéme - Présentation a la page 5-2.
3-16
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2. Appuyer sur Oui.
La machine passe en mode de nettoyage.

m l Internal Cleaning

Switehing te dnternal ¢leaning meode.

Is this 0K?

3. Lorsque le message Préparation disparait, tirer le levier de dégagement de ['unité supérieure vers
le haut pour ouvrir ['unité supérieure.

== O—0-

(;njn{ﬁn 0 a &\

K = =
S I

5. Fermer l'unité supérieure.

@ MESURE DE PRUDENCE : Faire attention de ne pas se pincer les doigts.

Xerox® Wide Format IJP 2000 3-17
Guide de ['utilisateur



Gestion et maintenance quotidiennes

6. Appuyer sur Terminé.
Le message Sortie du mode de nettoyage interne s’affiche.
7. Appuyer sur Terminé pour quitter le mode de nettoyage.
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Maintenance des tétes d’impression

Suivre la procédure indiquée ci-dessous pour entretenir la téte d’impression.

1. Réaliser une impression test et vérifier la qualité de I'image (état de la téte d’impression).
Réaliser une impression test, p. 3-19

2. Etape 2 Nettoyer la téte d’impression.
Nettoyage de la téte d’impression, p. 3-20

3. Etape 3 Réaliser & nouveau une impression test et vérifier la qualité de I'image (état de la téte
d’impression).
Réaliser une impression test, p. 3-19

4. Etape 4 Si le probléme ne peut étre résolu, remplacer la téte d’impression.
Remplacement d’une téte d’impression, p. 3-9

5. Etape 5 Aprés avoir remplacé la téte d’impression, effectuer | étalonnage.
Remplacement d’une téte d’impression, p. 3-9

Réaliser une impression test

1. Sur’écran Menu Administrateur systéme, appuyer sur Maintenance des tétes d’impression >
Impression test.

Pour obtenir des informations afin d’afficher I’écran Menu Administrateur systéme, se reporter
a Parameétres du menu Administrateur systéme - Présentation a la page 5-2.

2. Sélectionner un type de papier a utiliser pour 'impression test et appuyer sur Démarrer.
Remarque

L’alimentation en manuel ne peut étre sélectionnée.

Test Print E Close g

E4.Ro1'| 4 Low A3 Matte coated g
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Appuyer sur Oui.

—-l Teszt Print Confirmation

Are wou sure wou want to start test printing?

Appuyer sur Terminé pour terminer I'impression test.
Une feuille de tableau test s’imprime.

Nettoyage de la téte d’impression

1.

Sur I’écran Menu Administrateur systéme, appuyer sur Maintenance des tétes d’impression >
Nettoyage des tétes.

Pour obtenir des informations afin d’afficher I’écran Menu Administrateur systéme, se reporter
a Parameétres du menu Administrateur systéme - Présentation a la page 5-2.

Sélectionner la téte d’impression & nettoyer et appuyer sur Démarrer.
Remarque

Il est impossible de sélectionner plusieurs tétes d’impression. Pour nettoyer I’ensemble des cing
tétes, sélectionner Tou(te)s.

Head Cleaning E Close g

Appuyer sur Oui.

Il faut environ 3 minutes pour nettoyer la téte d’impression.

Appuyer sur Terminé pour terminer le nettoyage de la téte.

Réaliser a nouveau une impression test pour vérifier I’état de la téte d’impression.

Pour obtenir des informations sur 'impression test, se reporter a Réaliser une impression test
ala page 3-19.

Si I’état de la téte d’impression ne s’est pas amélioré aprés le nettoyage, effectuer la procédure
Remplacement d’une téte d’impression a la page 3-9.
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Effectuer un étalonnage

Un tableau s’imprime automatiquement pour [’étalonnage.

Aprés avoir remplacé une téte d’impression ou avoir déplacé la machine, ne pas oublier de faire
un étalonnage.

1. Sur'écran Menu Administrateur systéme, appuyer sur Maintenance des tétes d’impression >
Ajustement de jonction > Etalonnage.

Remarque

Pour continuer avec la procédure de Remplacement d’une téte d’impression, passer a |’étape 2.
Pour obtenir des informations sur le Remplacement d’une téte d’impression, se reporter
a Remplacement d’une téte d’impression a la page 3-9.

Pour obtenir des informations afin d’afficher I’écran Menu Administrateur systéme, se reporter
a Parameétres du menu Administrateur systéme - Présentation a la page 5-2.

2. Sélectionner un type de papier a utiliser pour I’étalonnage.
Remarque

Sélectionner une unité de rouleau qui contient du papier de format AO ou supérieur. Si le type
correct de papier n’est pas sélectionné, il est impossible de Démarrer.

Calibration

2.Rol11 2 Full S80mm Glossy

3.Rol1 2 Full 42" Glassy

E4.R011 4 Low A3 Matte coated é

3. Appuyer sur Démarrer.
4. Appuyer sur Oui.

u l Calibration Confirmation

Are you sure wou want to start calibration?

L’étalonnage commence.
5. Appuyer sur Terminé pour terminer |’étalonnage.
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Effectuer un Ajustement conjoint

1.

3-22

Sur I’écran Menu Administrateur systéme, appuyer sur Maintenance des tétes d’impression >

Ajustement de jonction.

Pour obtenir des informations afin d’afficher I'’écran Menu Administrateur systéme, se reporter
a Parameétres du menu Administrateur systéme - Présentation a la page 5-2.

Recouvrement de jonction d’image doit étre désactivé pour permettre |'ajustement de fonction

en manuel :

a. Appuyer sur Recouvrement de jonction d’image.

b.  Appuyer sur Désactivé.
c.  Appuyer sur Enregistrer.

Remarque

La Valeur d’ajustement d’entrée est masquée lorsque le Recouvrement de jonction d’image

est désactive.

Join Adjustuent F Llo=e g

Calibration

Tnage Join 0wer Ty

Frint
Adjuztnent Chart

Input
#djustment Yalye

L
LU

Image Join Owerlay Fancel

an

off

® O

Appuyer sur Etalonnage.

Join Adjusbuent f Llpze g

e, o
E Em”bratinﬂ IInaﬁu Jadn el a
Frimt 1 Input
Adju=tnent Chart Adjusknenk Yalue
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4. Sélectionner un type de papier a utiliser pour I’étalonnage.
Remarque

Sélectionner une unité de rouleau qui contient du papier de format AO ou supérieur. Si le type
correct de papier n’est pas sélectionné, il est impossible de Démarrer.

Calibration

Items Status Media Size Media Type

Ho Media Glossy

2.Rall 2 Mo Media EZ0mm Backlit film

4. Rall 4 Ho Media a2 Matte coated

5. Appuyer sur Démarrer.
6. Appuyer sur Oui pour confirmer le démarrage de ’étalonnage.

J

—-l Calibratien Confirmation

Are you sure you want to start calib-atioen?

7. Appuyer sur Terminé une fois |’étalonnage terminé.

Calibratien

Calibration completed
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8. Appuyer sur Tableau d’ajustement d’impression.

Join Adjustwent f CTpze ;
™

CaTibratinn I]suagu Jin iver
i
1

Frint
adju=tment Chart

Input
Adjusknenk Yalue

L

9. Sélectionner le format AO ou un format supérieur pour vérifier tous les points de jonction.

Print Adjustment Chart E Close g

Items Status Media Size Media Type

2.Rol1 2 Ho Media S&0mm

2.Ro11 2 Ho Media E20mm Backlit film

4.Roll 4 Ho Media a3 Matte coated

10. Appuyer sur Démarrer.
11. Appuyer sur Oui pour imprimer le Tableau d’ajustement d’impression.

— l Frint Adjustment Chart

Are ywou sure you want to start test printing?

12. Appuyer sur Terminé une fois l'impression test réalisée. Utiliser ce tableau pour vérifier les écarts
entre les tétes d’impression.

Print Adjustnent Chart

Test Print completed
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Les cases rectangulaires en haut du graphique suivant représentent les positions des tétes
d’impression en référence au Tableau d’ajustement d’impression.

PrintHead PrintHead
PrintHead 9 PrintHead 3 PrintHead

1 3 ]

Remarques

—  Pour éviter toute confusion en effectuant ces ajustements, ne pas déplacer la téte
d’impression 3. Utiliser la téte d’impression 3 comme point de référence et travailler vers
I’extérieur a partir du centre.

—  Pour éliminer les écarts et les superpositions entre les tétes d’impression 1, 2 ou 3, effectuer
les corrections dans |’ordre suivant : ajuster la téte d’impression 2 par rapport a la téte
d’impression 3, puis ajuster la téte d’impression 1 par rapport a la téte d’impression 2.

—  Pour éliminer les écarts et les superpositions entre les tétes d’impression 3, 4, ou 5, effectuer
les corrections dans |’ordre suivant : ajuster la téte d’impression 4 par rapport a la téte
d’impression 3, puis ajuster la téte d’impression 5 par rapport a la téte d’impression 4.

13. Appuyer sur Entrer une valeur d’ajustement pour gjuster la position de chaque téte d’impression
dans la direction X (droite / gauche) et dans la direction Y (haut / bas).

Remarque

La valeur d’ajustement d’entrée n’est valide que lorsque Recouvrement de jonction d’image
est désactivé.

Frint Head 2 E Cancel g Save g

Left ! Right
(100 - 0 - 100]

@
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Résolution de problemes

Ce chapitre décrit des solutions a divers problémes pouvant étre rencontrés avec la machine.

DEPaANNAGE .« . .o 4-2
MeSSAQGES A ITEUN . ...ttt et et e et e e et e e 4-9
Lorsqu’un incident papier se produit ......... ... i 4-10
Xerox® Wide Format IJP 2000 4-1
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Dépannage

Prendre la mesure appropriée en fonction des procédures de dépannage suivantes.

La machine n’est pas sous tension.

Y

Non

L’écran tactile

n’est pas suffisamment lumineux.

Y

Non

Un message est affiché.

Y

Non

Problémes d’incidents papier.

\

Non

Problémes de

qualité d’image

A J

Non

Problémes durant I'impression

Mesure Problémes de la machine (p. 4-2)
Oui
> Mesure Problémes de la machine (p. 4-2)
Oui
» Mesure Problémes de la machine (p. 4-2)
Oui
Mesure Problémes d’incidents papier (p. 4-3)
Oui
» Mesure Probléemes de qualité d’image (p. 4-4)
Oui
» Mesure Problémes durant 'impression (p. 4-7)

Si le probléme ne peut étre résolu aprés avoir suivi la procédure ci-dessus, contacter le Centre services

Xerox local.

Probléemes de la machine

Vérifier @ nouveau |’état de la machine avant de nous contacter.

Symptome

La machine
n’est pas sous
tension.

Vérification
L’alimentation est-elle
branchée?

Remeéde

Mettre le systéme sous tension.
Se reporter a Source d’alimentation a la page 1-5.

La fiche est-elle connectée
a une prise?

Désactiver le contacteur d’alimentation et le disjoncteur,
puis raccorder fermement le cordon d’alimentation.

Le cordon d’alimentation est-il
débranché de la machine?

Réactiver le disjoncteur et le contacteur.
Se reporter a Source d’alimentation a la page 1-5.

L’écran tactile

Le bouton Economie d’énergie

La machine est en mode Economie d’énergie. Appuyer

est sombre. est-il allumé? sur le bouton Economie d’énergie sur le panneau
de commande pour quitter le mode Economie d’énergie.
Se reporter d Mode Economie d’énergie d la page 1-7.
Le cadran d’ajustement du Utiliser le cadran d’ajustement du contraste pour faire
contraste pointe-t-il toujours un réglage.
vers une valeur plus sombre? Se reporter a Ajustement du Contraste de [’écran a la page 1-9.
Le rétroéclairage est-il Le rétroéclairage s’allume lorsque :
désactive? Un bouton a été sélectionné sur le panneau de commande.
4-2 Xerox® Wide Format IJP 2000
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Symptome

Un message
est affiché.

Vérification
Une erreur s’est produite avec
le systéme.

Résolution de problémes

Remeéde

Se reporter a Messages d’erreur a la page 4-9.

Un incident papier s’est-il
produit?

Se reporter a Lorsqu’un incident papier se produit @ la page 4-10.

Le message Veuillez
patienter... est-il affiché?

Si le message est affiché pendant plus de 5 minutes,
contacter le Centre services Xerox local.

Problémes d’

incidents papier

Pour savoir comment dégager un incident papier, se reporter a Lorsqu’un incident papier se produit

a la page 4-10.

Symptéme

Vérification

Remede

Le support est
souvent bloqué
ou chiffonné.

Le type de support approprié
est-il utilisé?

Placer correctement le type de support approprié.
Se reporter a Support a la page 1-22.

Le support est-il
correctement placé?

Placer correctement le support.
Se reporter a Placement/remplacement du papier a la page 1-12.

Le support est-il humide?

Remplacer le support par du papier qui vient d’étre déballé.
Se reporter a Placement/remplacement du papier a la page 1-12.

Les paramétres du support
sont-ils corrects pour
le papier placé?

Définir la série de format support ainsi que le type/
grammage du support corrects pour que ces données
correspondent au papier qui est placé.

Se reporter a:
e Placement/remplacement du papier a la page 1-12
e Configurer les paramétres du papier a la page 1-19.

Y a-t-il des feuilles bloquées
ou des morceaux de papier
déchirés a l'intérieur de la
machine ou y a-t-il un objet
étranger dans la machine?

Ouvrir la porte avant et tirer I’unité de rouleau pour retirer
le papier déchiré ou |’objet étranger.
Se reporter a Lorsqu’un incident papier se produit a la page 4-10.

Le support

ne sort pas
complétement
de la machine et
le bord d’attaque
colle a la sortie.

Le support est-il chargé
d’électricité électrostatique?

Prendre les mesures appropriées pour prévenir |’électricité
statique. Par exemple, maintenir la température et ’humidité
de la piéce a des niveaux appropriés.
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Problémes de qualité d’image

Lorsque la qualité d’image de la réception imprimée est médiocre, identifier le symptome dans le tableau

suivant pour suivre le reméde correspondant.

Si la qualité d’image ne s’améliore pas aprés avoir appliqué la procédure, contacter le Centre services

Xerox local.

Symptome

Une partie de
I’image ne figure
pas sur la réception
imprimée.
(I'impression est
maculée ou floue)

Iaps

Vérification

Le support est-il humide?

Remede

Si le support est humide, certaines parties de |’original
peuvent ne pas étre imprimées ou étre floues. Remplacer

le support par du papier qui vient d’étre déballé.

Se reporter a Placement/remplacement du papier a la page 1-12.

Le support placé est-il plié
ou chiffonné?

Retirer le support défectueux ou le remplacer par du support
qui vient d’étre déballé.
Se reporter a Placement/remplacement du papier a la page 1-12.

Y a-t-il une partie
de I'image en dehors
de la zone imprimable?

Recréer |'original pour que I'image corresponde a la zone
imprimable.

Les tétes d’impression
peuvent étre obstruées.

Effectuer le nettoyage des tétes d’impression deux ou trois
fois de suite.

Se reporter a Nettoyage de la téte d’impression a la page 3-20.

Si ce symptome se produit aprés avoir lancé un travail
d’impression en continu, attendre 30 secondes ou davantage
avant de commencer le travail d’impression suivant.

Aprés un laps de temps de 30 secondes ou davantage,

la machine effectue automatiquement le nettoyage

de la téte d’impression.

Utiliser la machine dans une piéce ou la température est de
20° C (68°) et le taux d’humidité est de 50 % . Cela permet
de stabiliser la performance des tétes d’impression.

Le message « La téte
d’impression doit
prochainement étre
remplacée » est-il affiché?

Remplacer la téte d’impression.
Se reporter d Remplacement d’une téte d’impression ala page 3-9.

Les variations de
20 mm d’une téte
d’impression a
[’autre apparait,
en méme temps
que des bandes
sur I'impression.

L’erreur existe-t-elle dans
le fichier source ?

Si aucune erreur n’existe dans le fichier source, se reporter
au Guide de l'utilisateur Forfait performance IJP 2000
Grand format de Xerox® et aller a la section Utiliser [’outil
de correction d’uniformité.

Le message « La téte
d’impression doit
prochainement étre
remplacée » est-il affiché?

Remplacer la téte d’'impression.

Se reporter @ Remplacement d’une téte d’impression a la page 3-9.
Une fois la téte d’impression remplacée, se reporter

au Guide de l'utilisateur Forfait performance IJP 2000

Grand format de Xerox® et aller a la section Utiliser

I'outil de correction d’uniformité.
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Symptome

De la saleté
apparait
a intervalles
réguliers.

Vérification

Le circuit papier est-il sale?

Résolution de problémes

Remeéde

Lancer un travail d’impression de quelques pages.
Si le symptome ne s’améliore pas, contacter le Centre
services Xerox local.

Des éléments internes sont
souillés.

Contacter le Centre services Xerox local.

La feuille imprimée
est sale sur le bord
d’attaque ou

la face arriére.

Le circuit papier est-il sali
par de I’encre?

Utiliser un chiffon de nettoyage anti-pelucheux pour

nettoyer [’encre qui adhére au circuit papier (surfaces

supérieure et inférieure) de ['unité d’impression.

Se reporter a:

e Enlever des taches d’encre sur le c6té de la téte
d’impression de 'unité d’impression a la page 3-14

e Enleverdes taches d’encre dans le c6té de réception de ['encre
de ['unité d’impression. a la page 3-16.

Perte d’une ou de
plusieurs couleurs
au niveau d’une

téte d’impression

Vérifier les consommables
pour voir si la téte ne doit
pas étre remplacée.

Au-dela de 2 500 ml, la téte d’impression doit étre
remplacée. Remplacer la téte d’impression.

Se reporter d Remplacement d’une téte d’impression ala page 3-9.

Des points noirs
indésirables sont
imprimés.

Imprimante

Des éléments internes sont
souillés.

Contacter le Centre services Xerox local.

Des lignes noires
indésirables sont
imprimées.

Des éléments internes sont
souillés.

Contacter le Centre services Xerox local.
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Symptome

Des lignes noires
indésirables sont
imprimées au
bord arriére de

la feuille en mode
d’alimentation

Vérification
Le format du support est-il
plus grand que |’original?

Remeéde

La machine doit imprimer des lignes noires pour empécher
[’obstruction de la téte d’impression.

Imprimer sur du papier qui est du méme format que celui de
[’original.

manuelle.

Des stries Les tétes d’impression Attendre 30 secondes ou davantage avant de commencer le
apparaissent peuvent étre obstruées. travail d’impression suivant. Une autre solution consiste a
sur la feuille effectuer le nettoyage de la téte d’impression deux
imprimée. ou trois fois de suite.

Se reporter a:
e Nettoyage de la téte d’impression a la page 3-20

e Enlever des taches d’encre sur le coté de la téte
d’impression de |'unité d’impression a la page 3-14.

Des points blancs
indésirables
apparaissent
dans des zones
remplies de noir.

D\ S—

Le type de support
approprié est-il utilisé?

Placer le type de support approprié.
Se reporter a Support a la page 1-22.

Des éléments internes sont
souillés.

Contacter le Centre services Xerox local.

Rien n’est
imprimé.

Il peut y avoir une
anomalie avec le systéme.

Contacter le Centre services Xerox local.

L’image imprimée
n’est pas bien
alignée ou est

de travers.

Le support est-il
correctement placé?

Placer correctement le support.
Se reporter @ Placement/remplacement du papier a la page 1-12.

L’image est perdue
sur le bord
du papier.

Y a-t-il une partie de
'image en dehors de la
zone imprimable?

Recréer |'original pour que ['image corresponde a la zone
imprimable.

La feuille imprimée
est tachée de
gouttes d’encre.

La zone autour de la téte
d’impression est-elle
contaminée par de |'encre?

Effectuer le nettoyage de la téte d’impression deux ou trois
fois de suite.

Se reporter a Nettoyage de la téte d’impression a la page 3-20.

Nettoyer le coté recevant 'encre et le c6té de la téte

d’impression de ['unité d’impression.

Se reporter a:

e Enlever des taches d’encre sur le coté de la téte
d’impression de |'unité d’impression a la page 3-14

e Enlever des taches d’encre dans le coté de réception de
[’encre de ['unité d’impression. a la page 3-16.
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Symptome

Un ensemble de
couleurs apparait
sur la feuille
imprimée.

Vérification
La téte d’impression est-
elle salie par de I’encre?

Résolution de problémes

RE (S

Essayer de relancer un travail d’impression.

Si le probléeme persiste, effectuer le nettoyage de la téte
d’impression deux ou trois fois de suite.

Se reporter a Nettoyage de la téte d’impression a la page 3-20.

La densité de
'image est trop
claire ou est
inégale sur la
premiére feuille
imprimée durant
un travail
d’impression

en continu.

Les tétes d’impression
peuvent étre bouchées.

Essayer de relancer un travail d’impression.

Probléemes durant ['impression

Cette section décrit comment dépanner des problémes durant I'impression.

Symptéme

Impossibilité
d’imprimer.

Vérification
Le cable réseau est-il
débranché de ’ordinateur?

Remede

Connecter le cdable réseau a I’ordinateur.

Le cable réseau est-il
débranché de la machine?

Connecter le cable réseau a la machine.

L’état de I'imprimante est-il
Hors ligne?

Vérifier le parameétre pour le Mode d’impression.
Sélectionner En ligne si |’état est Hors ligne.

Se reporter @ Mode d’impression a la page 1-32.

Une erreur s’est-elle produite
sur la machine?

Vérifier le message d’erreur et suivre les instructions
pour régler le probléme.

L’adresse IP et le masque
de sous-réseau sont-ils
correctement définis?

Définir I’adresse IP et le masque de sous-réseau corrects.
Se reporter a Parametres d’impression a la page 5-14.

Le réseau entre |’ordinateur
et la machine fonctionne-t-il?

Consulter I’administrateur du réseau.

Le port est-il activé?

Définir le port utilisé a Activé.
Se reporter a Parameétres du port a la page 5-17.

La machine est-elle connectée
a plusieurs ordinateurs?

Attendre un peu et retenter I'impression.

Le format de support spécifié
est-il placé?

Placer le format de support spécifié dans la machine.
Se reporter a Placement/remplacement du papier a la page 1-12.

Passer & un autre magasin disponible pour continuer d’imprimer.
Se reporter a Alimentation continue a la page 1-17.

Xerox® Wide Format IJP 2000

Guide de ['utilisateur
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Problémes avec CentreWare Internet Services

Cette section décrit les causes et les remédes recommandés pour les problémes pouvant se produire
en utilisant CentreWare Internet Services.

Symptome

Impossibilité d’effectuer
la connexion a
CentreWare Internet
Services.

Vérification
La machine fonctionne-t-
elle correctement?

Remede

Vérifier si la machine est sous tension.

L’adresse Internet
a-t-elle été correctement
saisie?

Reconfirmer 'adresse Internet. Si le probléme persiste,
entrer une adresse IP pour effectuer une connexion.

Un serveur proxy
est-il utilisé?

Selon le serveur proxy utilisé, il peut ne pas étre possible
d’établir de connexion. Définir le navigateur pour « Ne
pas utiliser de serveur proxy ou faire que cette adresse
en particulier n’utilise pas de serveur proxy ».

Le bouton Mettre a jour
ne fonctionne pas.

Le fait de sélectionner
le menu sur le cadre
de gauche ne met pas
a jour le contenu

du cadre de droite.

Est-ce qu’un navigateur
spécifié est utilisé?

Confirmer si le navigateur est pris en charge.

Se reporter a Configuration pour utiliser CentreWare
Internet Services a la page 2-3.

L’affichage de I’écran
est déformé.

La taille de fenétre pour
le navigateur est-elle
trop petite?

Changer la taille de la fenétre du navigateur.

Les toutes derniéres
informations ne sont pas
affichées.

L’affichage a-t-il été
rafraichi?

Appuyer sur le bouton Mettre a jour.

Le bouton Appliquer ne
refléte pas les nouveaux
parameétres.

Les valeurs ont-elles
toutes été entrées
correctement?

Si une valeur en dehors de la plage autorisée est saisie,
la mise a jour modifie automatiquement la valeur pour
qu’elle soit dans cette plage.

Est-ce que l’erreur

se produit durant

le fonctionnement

ou apreés |’opération du
panneau de commande
sur la machine?

Aucun changement ne peut étre fait a partir de
CentreWare Internet Services quand I'imprimante
ou 'interface utilisateur de I'imprimante est en cours
d’utilisation.

Le bouton Appliquer
affiche un message sur
le navigateur, tel que
Le serveur a renvoyé
une réponse invalide
ou non reconnue

et Aucune donnée.

Le mot de passe saisi
est-il correct?

La saisie dans Mot de passe ne correspond pas a celle
faite dans Confirmer le mot de passe]. Entrer le mot
de passe correct.

La machine fonctionne-t-
elle correctement?

Redémarrer la machine.

Impossible de supprimer
des travaux.

La machine est en
cours de traitement.

Attendre un peu et appuyer ensuite sur le bouton
Mettre a jour.
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Messages d’erreur

Cette section décrit comment résoudre un probléme lorsqu’un message d’erreur s’affiche.
Remarque

Le message affiché peut varier selon le type d’erreur.

Replace Ink Cartridge soon.

Fault/Error

& fault has occurred.

Switch the machine OFf and then On.

If the trouble persists, call for service.

N
Message d’erreur Cause Reméde
Un incident s’est produit. Une erreur interne s’est produite. | Mettre 'interrupteur sur Arrét. Faire en
Mettre la machine hors sorte que I’écran tactile soit désactivé
tension puis sous tension. avant de remettre 'interrupteur sur Marche.
Si le probléme persiste Remettre 'interrupteur sur Marche.
appeler le Centre services. Si le message persiste, enregistrer

le contenu affiché XXX-XXX.

XXX-XXX Ensuite, mettre 'interrupteur sur Arrét,

et une fois I’écran tactile éteint, contacter
le Centre services Xerox local.
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Lorsqu’un incident papier se produit

Lorsqu’un incident papier se produit, la machine s’arréte et un message d’erreur indiquant la présence
d’un incident papier s’affiche sur I’écran tactile. Dégager l'incident papier conformément au message.

W Paper Jam

1. Hold the lever with the
arrow and open the upper
unit.

2. See the Tabel and remove
the jammed media.

3. Place handle B back,
and cloze the
upper unit.

Retirer délicatement le papier qui s’est accumulé pour ne pas le déchirer. Si le papier s’est déchiré, enlever
tous les morceaux de papier déchiré en faisant en sorte qu’aucun ne reste a l'intérieur de la machine.

Si un message d’erreur d’incident papier reste toujours affiché méme aprés [’avoir dégagé, c’est que
du papier est toujours bloqué a un autre endroit de la machine.

Aprés avoir dégagé l'incident, I'impression reprend le travail au stade avant I’incident.

@ MESURE DE PRUDENCE :

Toujours suivre les instructions d’avertissement précisées sur ou fournies avec I’appareil.
Pour éviter tout risque de brllure, ne jamais toucher la zone avec la mention Température élevée.

Ne pas tenter de retirer du papier fortement bloqué a ’intérieur de la machine, en particulier
le papier enroulé autour de |'unité de fusion ou du rouleau de chauffage, au risque de subir
des blessures ou des brilures. Mettre immédiatement le systéme hors tension et contacter

le Centre services Xerox.

Remarques

410

Lorsqu’un incident support se produit, vérifier le message d’erreur pour voir la position
de l'incident avant de retirer le papier bloqué. Sinon, ce papier bloqué peut étre déchiré
et des morceaux peuvent rester a l'intérieur de la machine, ce qui entrainera des anomalies.

Si des morceaux de papier restent bloqués a l'intérieur de la machine, le message d’incident
papier reste affiché.

Faire en sorte de dégager les incidents papier quand la machine est toujours sous tension.
Sinon, les données traitées peuvent étre effacées.

Ne pas toucher les éléments a l'intérieur de la machine, dans la mesure ot cela peut entrainer
un échec de l'impression.
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Guide de ['utilisateur



Résolution de problémes

Incident papier dans l'unité de rouleau

1. Sortir 'unité de rouleau des deux mains.

3. Prendre la mesure suivante, compte tenu de ’état du papier bloqué.
S’il est impossible de trouver du papier bloqué
a. Faire tourner les rouleaux de papier a |’envers.
b. Puis, replacer le rouleau de papier.

Si le papier bloqué est coupé
a. Retirer le papier bloqué.
b. Faire tourner les rouleaux de papier a l’envers.
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412

C.

Puis, replacer le rouleau de papier.

Si le papier bloqué n’est pas coupé

a.

b
C
d

Déplacer le module de coupe pour couper le papier.

Retirer le morceau de papier découpé.
Faire tourner les rouleaux de papier a I’envers.
Puis, replacer le rouleau de papier.

Pour savoir comment placer du papier en rouleau, se reporter @ Remplacement/coupe du rouleau
de papier a la page 1-12.

Fermer le panneau de ['unité de rouleau.

Repousser soigneusement [’'unité dans la machine, jusqu’a ce qu’elle se bloque.
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Incidents papier dans le plateau d’alimentation du départ manuel ou dans
[’unité supérieure

1.

Faire en sorte que la machine ne soit pas en fonction et tirer le levier supérieur de dégagement
de ['unité vers le haut pour ouvrir [’'unité supérieure. Pour totalement ouvrir 'unité supérieure,
tirer le « bras d’arrét UPP » (situé a |'arriére, du coté droit) vers I’avant.

Prendre la mesure suivante, compte tenu de |’état du papier bloqué.
Remarque

Ne pas toucher [’élément en plastique noir dans ’'unité d’impression, au risque de se retrouver
avec de I’encre sur les mains.

Si le fait d’avoir ouvert la machine permet de trouver le papier bloqué :
Retirer le papier bloqué de I’ouverture.

Remarque

Si le bord du papier est situé derriére ['unité d’impression, tenir les deux bords du papier et tirer
un peu a la fois le papier vers soi, dans la direction d’alimentation.
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t la machine:

-

e apres avoir ouver

2

S’il est impossible de trouver le papier bloqu

Tirer la poignée B.

a.

Retirer le papier bloqué a l'intérieur de la zone d’alimentation du papier.

b.

Pousser la poignée B vers le bas.

C.

Remettre le levier A a sa position d’origine.

4,
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5. Fermer 'unité supérieure.

@ MESURE DE PRUDENCE : Faire attention de ne pas se pincer les doigts.

Incidents papier sous le panneau du rouleau de papier supérieur

1. Ouvrir le panneau du rouleau de papier supérieur.

2. Tirer le levier vert vers le haut.
3. Retirer le papier bloqué de |'ouverture.
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Incidents papier dans le bac d’empilage (en option)

1. Ouvrir le panneau supérieur du bac d’empilage du papier.

2. Retirer le papier bloqué.
Si le papier bloqué se trouve au niveau de la zone de sortie
Retirer le papier bloqué du circuit papier.

Si le papier bloqué se trouve sous le panneau supérieur
Retirer le papier bloqué de ’ouverture.

3. Fermer le panneau supérieur du bac d’empilage du papier.

416
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Parameétres du menu
Administrateur systeme

Ce chapitre décrit comment configurer les paramétres du menu Administrateur systéme.

Parameétres du menu Administrateur systeme - Présentation ............................ 5-2
Liste du menu Administrateur systéme ............ it e 5-5
Parametres COUTaNTS ... ... .. 5-7
Parametres d' impression . ... ... e 5-14
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Parameétres du menu Administrateur systéme

Parameétres du menu Administrateur systéeme -
Présentation

Cette section décrit le fonctionnement de base du menu Administrateur systéme.

Etape 1 - Affichage du menu Administrateur systéme

Pour afficher le menu Administrateur systéme, entrer I'ID de I’administrateur systéme. Le mot de passe
est également exigé lorsque Saisie du mot de passe au panneau de commande est défini a Activer

dans Parameétres d’authentification et de sécurité.

Nous recommandons de changer I'ID et le mot de passe de I’administrateur systéme immédiatement
apres l'installation de la machine.

Pour obtenir des informations a ce sujet, se reporter & Parameétres Admin du systeme a la page 5-22.

1.

5-2

Appuyer sur le bouton Connexion/Déconnection sur le panneau de commande.

Transmission Economie
<  Consommables Langue o d’énergie

s O O O O O

J

Etat travail Tout effacer

O D D > A%D

Etat machine @ @ @ :]
Dﬁ%& @ @ Démarrer &
O|oo®o D

]
Bouton Connexion/Déconnexion

Entrer I'ID utilisateur de I’administrateur systéme en utilisant le pavé numérique ou le clavier

affiché a [’écran et appuyer sur Confirmer.

Remarques

—  Par défaut, I'ID Administrateur systéme est 11111.
—  L’écran peut étre différent selon les paramétres de la machine.

System
Adminiztrator Login

Confirm

System
Admindiztrator

Eeyboard
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Etape 2 - Sélection de I’élément souhaité

Sur ’écran Menu Administrateur systéme, sélectionner un élément a définir.

Pour savoir quels sont les éléments disponibles sur I’écran Menu Administrateur systéme, se reporter
a Liste du menu Administrateur systeme a la page 5-5.

1. Sélectionner I’élément souhaité.

System Adminiztrator Menu

. System Admin
BSystem Settings BSettings

Frint Head
Maintenance

Authentication ¢
Security Settings

Parametres du systeme

Sélectionner cette option pour configurer ou modifier les paramétres par défaut pour chaque fonctionnalité.

Paramétres courants
Utiliser cette option pour configurer les paramétres généraux de la machine.

Pour obtenir davantage d’informations, se reporter @ Parameétres courants a la page 5-7.

Paramétres d’impression
Utiliser cette option pour configurer le comportement des fonctions d’impression.

Pour obtenir davantage d’informations, se reporter @ Parametres d’impression a la page 5-14.

Paramétres du réseau
Utiliser cette option pour configurer les ports et les protocoles.

Pour obtenir davantage d’informations, se reporter @ Parameétres du réseau a la page 5-16.

Parameétres Admin du systéeme

Utiliser cette option pour spécifier I'ID et le mot de passe de I’administrateur.

Pour obtenir davantage d’informations, se reporter a Parameétres Admin du systeme a la page 5-22.
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Maintenance des tétes d’impression

Utiliser cette option pour nettoyer ou remplacer une téte d’impression.

Pour obtenir davantage d’informations, se reporter & Maintenance des tétes d’impression a la page 3-19.

Parameétres d’authentification / sécurité

Utiliser cette option pour utiliser le mot de passe ou réécrire le disque dur.

Pour obtenir davantage d’informations, se reporter a Parameétres d’authentification / sécurité
a la page 5-26.

Etape 3 - Configuration d’une fonctionnalité

1. Sélectionner I’élément souhaité.
2. Apreés avoir fait le paramétrage, appuyer sur Enregistrer.
3. Appuyer plusieurs fois sur Fermer jusqu’a ce que |’écran Prét s’affiche.

Remarque

Si les changements faits exigent un redémarrage de la machine pour étre appliqués, le fait
d’appuyer sur Fermer sur |’écran Menu Administrateur systéme affiche I'’écran Redémarrer.

Restart

Do wou want to reboot the machine now
for settings to take effect?

Reboot How g E Cancel g
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Liste du menu Administrateur systéeme

Les tableaux suivants listent les éléments qui peuvent étre définis sur I'écran Menu Administrateur
systéme. Certains éléments peuvent ne pas apparaitre sur la machine, selon la configuration.

Parameétres
du systéme

Parameétres courants (p. 5-7)

Parametres Horloge machine /
Temporisation (p. 5-7)

Tonalités audio (p. 5-8)
Langue par défaut (p. 5-10)
Priorité magasins (p. 5-10)
Maintenance (p. 5-11)

Autres parametres (p. 5-11)

Parametres détaillés (p. 5-13)
Parametres d’impression (p. 5-14)

Récupération du travail (p. 5-15)

Parameétres détaillés (p. 5-15)

Horloge machine (p. 5-8)

Fuseau horaire (p. 5-8)
Economie d’énergie auto (p. 5-8)
Effacement auto (p. 5-8)
Rétroéclairage désactivé (p. 5-8)

Cette fonction est destinée a étre utilisée
par l'ingénieur client.

Téléchargement de logiciels (p. 5-11)
Chiffrement des données (p. 5-11)

Cette fonction est destinée a étre utilisée
par l'ingénieur client.

Parametres du réseau (p. 5-16)

Parametres du port (p. 5-17)

Parameétres de protocole (p. 5-18)

Xerox® Wide Format IJP 2000
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HTTP (p. 5-17)

LPD (p. 5-17)

FTP (p. 5-17)

SNMP (p. 5-17)

Parameétres Ethernet (p. 5-18)

Mode TCP/IP - IP (p. 5-19)

IPv4 - Adresse IP (p. 5-19)

IPv4 - Masque de sous-réseau (p. 5-19)
IPv4 - Adresse de passerelle (p. 5-19)
Jeu manuel d’adresses IPv6 a la page 5-19
Adresse IPv6 - Manuel (p. 5-20)

Préfixe d’adresse IPv6 (p. 5-20)
Passerelle IPv6 - Manuel (p. 5-20)
Adresse IPv6 - Auto (p. 5-20)
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Parametres SSL/ TLS (p. 5-20) Certification du périphérique (p. 5-21)
HTTP - Communication SSL/ TLS (p. 5-21)
HTTP - Numéro de port SSL / TLS (p. 5-21)
Parametres détaillés (p. 5-21) Cette fonction est destinée a étre utilisée
par l'ingénieur client.
Parameétres Admin du systéme (p. 5-22)

ID de I'administrateur systéme (p. 5-23)

Mot de passe de I’administrateur systéme (p. 5-23)

Nombre maximum de tentatives de connexion
(p. 5-24)

Maintenance des tétes d’impression (p. 3-19)*

Nettoyage des tétes Voir Nettoyage de la téte d’impression (p. 3-20).
Remplacement d’une téte d’impression  Se reporter @ Remplacement d’une téte d’impression (p. 3-9)
Etalonnage Se reporter a Effectuer un étalonnage (p. 3-21)
Impression test Se reporter a Réaliser une impression test (p. 3-19)
Nettoyage des tétes Se reporter d Enlever des taches d’encre dans le coté de

réception de [’encre de ['unité d’impression. (p. 3-16).

Paramétres d’authentification / sécurité (p. 5-26)

Saisie du mot de passe a partir du Panneau de commande (p. 5-26)

Réécriture du disque dur (p. 5-27)

* Pour obtenir des informations sur I'impression test, se reporter a Chapitre 3 Gestion et maintenance
quotidiennes sur p. 3-1.
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Parameétres courants

Il est possible de configurer des spécifications en liaison avec les fonctionnalités courantes de la machine.
1. Surl'écran Menu Administrateur systéme, appuyer sur Paramétres du systéme > Paramétres courants.

Pour savoir comment afficher I’écran Menu Administrateur systéme, se reporter a Parameétres du menu
Administrateur systéme - Présentation a la page 5-2.

System Adminiztrator Menu

System Admin

BSettings

System Settings

B Frint Head

Authentication ¢

Maintenance Security Settings

2. Sélectionner I’élément a configurer ou @ modifier.

Common Settings
Machine Clockd .
Bﬁmer Settings Bnudw LEILE
1
Cgﬂefau'lt Lanquage
FPaper Tray
Friority
2
Maintenance Other Settings

Parametres Horloge machine / Temporisation

1. Appuyer sur Paramétres Horloge machine / Temporisation.
2. Définir chaque élément comme cela est nécessaire et cliquer sur Fermer.

Machine Clock! E Close g
Timer Settings

Items Current Settings

1.Machine Clock

EZ.T'ime Zone GMT + 3:00 g

3. Aute Power Saver

E#.Muto Clear 1 min. g

[ 5.Backlight Off 0ff g
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Horloge machine

Permet de définir la date et [’heure dans I’horloge systéme de la machine. Spécifier Année, Mois,
Jour, Heures et Minutes.

Fuseau horaire
Permet de définir le décalage horaire a partir de GMT.
Définir le fuseau horaire dans la plage de -12 a +12 par incréments de 30 minutes.

La valeur par défaut usine est 0 heure et 0 minute.

Economie d’énergie auto

Définir le laps de temps qui doit s’écouler a partir de la derniére opération jusqu’a ce que la machine
entre en mode Economie d’énergie, dans la plage de 5 a@ 240 minutes par incréments de 1 minute.

La valeur par défaut usine est 60 minutes.
Remarque

Il est impossible de désactiver la fonctionnalité de passage au mode Economie d’énergie.

Effacement auto

Permet de définir le laps de temps avant que la machine soit automatiquement réinitialisée
si aucune opération n’est effectuée.

En sélectionnant Activer, il faut spécifier une valeur entre 30 secondes et 3 minutes par incréments
de 30 secondes.

Pour désactiver cette fonction, sélectionner Désactiver.

La valeur par défaut usine est 1 minute.

Rétroéclairage désactivé

Permet de désactiver automatiquement le rétroéclairage de I’écran tactile si la durée spécifiée
s’est écoulée sans qu’aucune opération n’ait été effectuée.

Sélectionner Désactivé ou Identique a Effacement auto. Si Identique a Effacement auto
est sélectionné, I’écran tactile s’assombrit lorsque la durée spécifiée dans Effacement auto
s’est écoulée.

La valeur par défaut usine est Désactivé.

Tonalités audio

Il est possible d’utiliser cette fonctionnalité pour définir si une alarme va retentir lorsqu’un travail
se termine ou qu’une erreur se produit.
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La valeur par défaut usine est Activer pour tous les éléments.

1. Appuyer sur Tonalités audio.
2. Définir chaque élément comme cela est nécessaire et cliquer sur Fermer.

Audio Tones

Items Current Settings

1.Panel Select on

2.Panel Alert

5.Ink Lewel Alert {| 2

E E.Low Media Alert on g

Elément Description Valeur possible

Sélection au panneau Définir le volume de la tonalité qui va retentir quand un bouton | Désactiver, Activer
est correctement sélectionné sur le panneau de commande.

Alerte au panneau Définir le volume de la tonalité qui va retentir lorsqu’un bouton | Désactiver, Activer
qui ne peut étre sélectionné est choisi ou qu’une opération est
effectuée alors qu’une erreur se produit.

Machine préte Définir le volume de la tonalité qui va retentir lorsque la machine | Désactiver, Activer
est préte a imprimer, par exemple, lorsque I’alimentation
est activée.

Travail terminé Définir le volume de la tonalité qui va retentir lorsqu’un travail | Désactiver, Activer
se termine normalement.

Il est possible de sélectionner les travaux cibles pour lesquels
la tonalité doit retentir.

Alerte du niveau d’encre | Définir le volume de la tonalité qui va retentir quand la cartouche | Désactiver, Activer
de toner doit étre remplacée.

Alerte support faible Définir le volume de la tonalité qui va retentir lorsque le travail | Désactiver, Activer
est mis en suspens parce qu’il n’y a pas de papier dans un magasin.

Anomalie Définir le volume de la tonalité qui va retentir lorsqu’un travail | Désactiver, Activer
ne peut se terminer.

Il est possible de sélectionner les travaux cibles pour lesquels
la tonalité doit retentir.

Avis Effacement auto Définir le volume de la tonalité qui va retentir cing secondes Désactiver, Activer
avant I’auto effacement.
Jeu en départ manuel Définir le volume de la tonalité qui va retentir lorsque du papier | Désactiver, Activer
est inséré dans le plateau d’alimentation du départ manuel.
Alerte Cartouche de Définir le volume de la tonalité qui va retentir quand la Désactiver, Activer
récupération pleine cartouche de toner de récupération doit étre remplacée.
Xerox® Wide Format IJP 2000 5-9
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Langue par défaut

La valeur par défaut usine est Anglais.

1. Appuyer sur Langue par défaut.
2. Définir chaque élément comme cela est nécessaire et cliquer sur Enregistrer.

Priorité magasins

Définir la priorité des magasins a utiliser lorsque les conditions suivantes sont remplies :
e Lasélection papier est définie a Auto.

e Le méme format de papier est placé dans plusieurs magasins.

e Le travail d’impression ne spécifie pas de format papier dans un magasin.

Sélectionner parmi Premier, Deuxiéme, Troisieme, Quatriéme et Sélection auto désactivée.

La valeur par défaut usine est Premier pour le rouleau 1, Deuxiéme pour le rouleau 2, Troisiéme pour
le rouleau 3 et Quatriéme pour le rouleau 4.

Remarques

—  Plusieurs magasins ne peuvent avoir la méme priorité.

— Il est impossible d’attribuer Sélection auto désactivée a tous les magasins.

—  Certains éléments et fonctionnalités sur les captures d’écran ou les illustrations peuvent
ne pas étre affichés ou étre disponibles sur toutes les machines. Tout dépend de leur configuration.

1.  Appuyer sur Priorité magasin.
2. Définir chaque élément comme cela est nécessaire et cliquer sur Enregistrer.

FPaper Tray Priority E Cancel g Save g

Auto
Select OFF

Rel11 1

Rol1 2

Rol11 2

Roll 4
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Maintenance

Cette fonction est destinée a étre utilisée par l'ingénieur client. Pour obtenir plus d’informations,
contacter le Centre services Xerox local.

Maintenance

B Delete AT1 Data

Autres parameétres

1. Appuyer sur Autres parameétres.
2. Définir chaque élément comme cela est nécessaire et cliquer sur Fermer.

Other Settings E Close g

Items Current Settings

1. %oftware Download Disabled

2.0ata Encryption Ho

Téléchargement de logiciels

Cette fonction est destinée a étre utilisée par l'ingénieur client. Pour obtenir plus d’informations,
contacter le Centre services Xerox local.

Chiffrement des données

Permet de sélectionner s’il faut chiffrer les données enregistrées sur le disque dur de la machine.

Lorsque le chiffrement des données est activé, la machine encode automatiquement les données
d’impression avant de les écrire sur son disque dur. Le chiffrement des données ne peut étre défini pour
des fonctionnalités individuelles. Le chiffrement des données empéche les utilisateurs non autorisés
de lire les données mémorisées sur le disque dur, méme si celui-ci a été dérobé.

En sélectionnant Activer, entrer une clé de chiffrement de 1 & 12 chiffres a la fois dans Nouvelle clé
de chiffrement et dans Confirmer la nouvelle clé de chiffrement.

Xerox® Wide Format IJP 2000 5-11
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Pour désactiver cette fonction, sélectionner Désactiver. La valeur par défaut usine est Désactivé.

Cancel g Save g

Hew Encryption Key

Re-enter Encryption Key

Keyboard

1. Sélectionner Activer et appuyer sur Enregistrer pour afficher I'écran Exécuter le chiffrement des données.
2. Sélectionner Oui ou Non.

lExecute Data Encryption

811 preset dinformationidata will be deleted
if wou change the encryption settings

Is it OK?

¢

Ves Ho
[Edit] [Cancel)

Remarques concernant I’activation de la fonctionnalité de chiffrement des données et la modification
des paramétres.

Redémarrer la machine aprés avoir activé/désactivé le chiffrement des données ou aprés avoir modifié
la clé de chiffrement. L’espace de stockage correspondant (disque dur) est initialisé durant le processus
de redémarrage. L’initialisation efface toutes les données précédemment stockées.

L’espace de stockage contient les données d’impression mises en file.

Remarques

—  S’assurer de sauvegarder tous les paramétres et les fichiers nécessaires avant d’activer
la fonctionnalité de chiffrement des données ou la modification de tout paramétre.

—  Sile disque dur actuellement connecté a la machine ne correspond pas aux parameétres
de chiffrement, une erreur se produit. Pour obtenir des informations sur les messages
d’erreurs et les remédes, se reporter a Messages d’erreur a la page 4-9.

—  Méme les membres de notre Centre services client ne peuvent voir ou restaurer la clé de chiffrement.
Faire en sorte de ne pas la perdre.

—  Ilfaut un certain temps pour que les paramétres de chiffrement se mettent a jour.

—  Siune erreur se produit durant le processus de configuration du chiffrement, un message
d’erreur s’affiche sur I'écran tactile. Redémarrer la machine conformément aux instructions
affichées a |'écran.

—  Le paramétre de chiffrement est défini a Désactivé pour le prochain redémarrage de la machine.

—  Pendant le processus de configuration du chiffrement, la machine ne peut accepter
d’opérations d’impression.
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Parameétres détaillés

Appuyer sur Paramétres détaillés.
Entrer le Code et appuyer sur Enregistrer / Suivant.
Remplir la Nouvelle valeur.

&wnN =

Appuyer sur Enregistrer / Suivant.

Detailed Settings E Close g

Code Current Value

L]

Hew Yalue

Numéro du type : Paramétres de service courants

Valeur par défaut

Nouvelle valeur ;
usine

Description

0 Libére la restriction pour une impression 0: Interdire (limité a 5 m) 0: Interdire (limité a 5 m)
longue (5 m). 1: Autoriser (limité a 30 m)
Remarque :

Pour prendre connaissance des remarques
et des restrictions concernant la libération
des contraintes pour une impression
de longues dimensions, se reporter a
Remarques et restrictions quant a [ utilisation
de la fonctionnalité Imprimer a la page 6-3.

0: Interdire
1: Autoriser (Standard)

2: Autoriser (intervalle de
2 secondes ou davantage)

15 Spécifier d’augmenter ou de diminuer 1: Autoriser (Standard)
continuellement la valeur numérique
lorsqu’un bouton fléché est maintenu
enfoncé. Pour activer cette fonction,
spécifier la durée durant laquelle le bouton

fléché doit étre maintenu enfoncé.

21

Spécifier la valeur par défaut de l'onglet
affiché quand le bouton Etat machine
est sélectionné.

0: Information machine
1: Information de facturation
2: Support/Parameétres

0: Information machine
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Parameétres d’impression

Avec Parameétres d’impression, il est possible de faire des réglages pour les spécifications des fonctionnalités

d’impression de la machine.

1. Sur'’écran Menu Administrateur systéme, appuyer sur Paramétres du systéme > Paramétres
d'impression.
Pour savoir comment afficher I’écran Menu Administrateur systéme, se reporter @ Parameétres
du menu Administrateur systéme - Présentation a la page 5-2.

System Administrator Menu

. System Admin
BSystem Settings BSettings

Print Head Buthentication |
Maintenance Security Settings

2. Sélectionner 'élément a configurer ou @ modifier.

Frint Settings E Close g
Detailed
aJob Recowery QSettings
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Récupération du travail

Cette fonctionnalité peut étre utilisée pour choisir d’imprimer un travail qui n’a pas été terminé
au moment ou la machine a été mise hors tension, lors de sa prochaine remise sous tension.

La valeur par défaut usine est Désactivé.

Job Recowvery

Jobs will be recovered
as specified on the Teft

The default iz zet as Off

ecover only
waiting jobs

ecover all
job that s
not output

1. Appuyer sur Récupération du travail.
2. Définir les éléments comme il se doit.

Désactiver

Sélectionner Désactiver pour annuler tous les travaux d’impression qui n’ont pas été imprimés
avant la mise hors tension de la machine.

Récupérer uniquement les travaux en attente

Sélectionner cette option pour imprimer uniquement les travaux qui ont été mis en file au moment
de la mise hors tension de la machine.

Rétablir tous les travaux qui n’ont pas été recus

Sélectionner cette option pour imprimer tous les travaux qui n’ont pas été recus au moment
de la mise hors tension de la machine.

3. Appuyer sur Enregistrer.

Parametres détaillés

Cette fonction est destinée a étre utilisée par I'ingénieur client. Pour obtenir plus d’informations,
contacter le Centre services Xerox local.

Detailed Settings E Close g

Code Current Value

L]

Hew Yalue
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Paramétres du réseau

Avec Parameétres du réseau, il est possible de configurer les spécifications liées aux aspects de réseautage

de la machine.

Remarques

—  Pour obtenir des informations sur les Paramétres du réseau, se reporter a Paramétres de la machine

a la page 2-8.

~  CentreWare® Internet Services permet d’effectuer d’autres réglages détaillés. Pour obtenir
des détails, se reporter d la section Aide qui peut étre affichée en cliquant sur Aide dans

la partie supérieure droite de |’écran CentreWare Internet Services.

1. Surl’écran Menu Administrateur systéme, appuyer sur Paramétres du systéme > Paramétres réseau.
Pour savoir comment afficher I'écran Menu Administrateur systéme, se reporter a Parameétres du menu

Administrateur systéme - Présentation a la page 5-2.

System Administrator Menu

E;;BSystem Settings [;:;3
Print Head
Maintenance

Syztem Admin
Settings

Buthentication
Security Settings

2. Sélectionner I’élément a configurer ou @ modifier.

Hetwork Settings

S5L 0 TLS
Settings

O

FPort Settings B

Protocol Settings

Detailed
Settings

5-16
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Parametres du port

Le tableau ci-dessous liste les ports qui sont utilisés pour les applications et les fonctionnalités.

Application/Fonctionnalité

CentreWare Internet Services Oui - = -

La valeur par défaut usine est Activé pour tous les ports.

1. Appuyer sur Paramétres du port.
2. Définir chaque élément comme cela est nécessaire et cliquer sur Fermer.

FPort Settings

Items Current Settings
1. HTTP Enabled

EB. FTF Enabled |

Fe. sip Enabled ]
HTTP

En utilisant HTTP, spécifier un numéro de port et sélectionner Activé.
Le numéro de port usine par défaut est 80.

LPD

Sélectionner Activé quand LPR est utilisé.

FTP

Sélectionner Activé quand FTP est utilisé.

SNMP

Sélectionner Activé quand SNMP est utilisé.
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Parametres de protocole

1.
2.

5-18

Appuyer sur Paramétres de protocole.
Définir chaque élément comme cela est nécessaire et cliquer sur Fermer.

Frotocol Settings

Items Current Settings

01.Ethernet Tetting Auto i

02.TCPIIP - IP Mode IPwvd4 Mode

04 IPv4 Subnet Mask 255.255. 255

EUB.IPVB Addreszs Manual Set Dizabled g

Parametres Ethernet
Permet de définir le taux de transmission pour l'interface Ethernet.

La valeur par défaut usine est Auto.

Auto

Sélectionner cette option pour détecter automatiquement le taux de transmission Ethernet.

1000BASE - T

Sélectionner cette option pour remettre le taux de transmission @ T000BASE - T.

100 Mo/s (Duplex complet)

Sélectionner cette option pour remettre le taux de transmission & 100 Mo/s (Duplex complet).

100 Mo/s (Demi duplex)

Sélectionner cette option pour remettre le taux de transmission & 100 Mo/s (demi Duplex).

10 Mo/s (Duplex complet)

Sélectionner cette option pour remettre le taux de transmission a 10 Mo/s (Duplex complet).

10 Mo/s (Demi duplex)

Sélectionner cette option pour remettre le taux de transmission & 10 Mo/s (demi Duplex).
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Mode TCP/IP - IP

Permet de sélectionner le type de protocole Internet TCP/IP.

La valeur par défaut usine est Mode IPv4.

Mode IPv4

Sélectionner cette option pour corriger le protocole Internet afin d’utiliser IPv4.
Mode IPv6

Sélectionner cette option pour corriger le protocole Internet afin d’utiliser IPv6.

Empilage double

Sélectionner cette option pour utiliser a la fois IPv4 et IPv6 en tant que protocole Internet.

IPv4 - Adresse IP

Entrer le masque de sous-réseau dans le format xxx.xxx.xxx.xxx ou xxx est une valeur entre
0 et 255. Le premier « xxx » ne peut étre défini a une valeur numérique 127 ou 224 a 255.

La valeur par défaut usine est 192.168.150.150.

IPv4 - Masque de sous-réseau

Entrer le masque de sous-réseau dans le format xxx.xxx.xxx.xxx ou xxx est une valeur entre
0 et 255.

La valeur par défaut usine est 255.255.255.0.

IPv4 - Adresse de passerelle

Entrer le masque de sous-réseau dans le format xxx.xxx.xxx.xxx ou xxx est une valeur entre
0 et 255. Le premier « xxx » ne peut étre défini a une valeur numérique 127 ou 224 a 255.

La valeur par défaut usine est 192.168.150.1.

Jeu manuel d’adresses IPv6

Pour manuellement entrer une adresse IP et une adresse de passerelle, sélectionner Activé.

La valeur par défaut usine est Désactivé.
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Adresse IPv6 - Manuel
Entrer 'adresse IP dans le format xxx:XXXX:XXXX:XXXX:XXXX:XXXXXXXX:XXXX, ol XXxXX est une valeur
hexadécimale.

Remarques

— Il n’est possible de remplir ce champ que quand Jeu manuel d’adresses IPv6 est défini
a Activé.
— Il faut entrer une adresse IP avant de pouvoir sélectionner Enregistrer.

Préfixe d’adresse IPv6

Définir le préfixe d’adresse IP dans la plage 0 a 128.

La valeur par défaut usine est 64.
Remarque

L’option est activée uniquement lorsque Jeu manuel d’adresses IPv6 est défini a Activeé.

Passerelle IPv6 - Manuel

Entrer I'adresse de passerelle dans le format Xxx:XXXX:XXXXXXXX:XXXXXXXXXXXX:XXXX, OU XXXX
est une valeur hexadécimale.

Remarques
—  L’option est activée uniquement lorsque Jeu manuel d’adresses IPv6 est défini a Activé.
— Il faut entrer une adresse de passerelle avant de pouvoir sélectionner Enregistrer.

Adresse IPv6 - Auto

Ce champ affiche I'adresse Lien-local, I’adresse IPv6 et I'’adresse de passerelle qui ont été
automatiquement configurées.

Parametres SSL / TLS

1. Appuyer sur Paramétres SSL / TLS.
2. Définir chaque élément comme cela est nécessaire et cliquer sur Fermer.

SEL 4 TLE Settings

Items Current Settings

EZ.HTTP - S5L 0 TLE Comm.

F.HTTF - SSL ¢ TLS Port Ho. 443 g
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Certification du périphérique

Permet de lister les destinataires du certificat mémorisé dans la machine. Il est possible de sélectionner
un certificat utilisé pour la communication SSL/TLS.

Remarque

Le certificat doit déja étre enregistré en utilisant CentreWare Internet Services. Pour savoir
comment enregistrer ce certificat, se reporter a la section Aide de CentreWare Internet Services.

HTTP - Communication SSL / TLS

Sélectionner Activé ou Désactivé. La valeur par défaut usine est Désactivé.

HTTP - Numéro de port SSL/TLS

La valeur par défaut usine est 443.

Parametres détaillés

Cette fonction est destinée a étre utilisée par I'ingénieur client. Pour obtenir plus d’informations,
contacter le Centre services Xerox local.

Detailed Settings

Current Value

L]

Hew Yalue
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Parameétres Admin du systéeme

Dans Paramétres Admin du systéme, il est possible de définir I'ID et le mot de passe de connexion
de 'administrateur systéme.

Nous recommandons de changer I'ID et le mot de passe par défaut pour I’administrateur systéme
afin d’empécher les utilisateurs non autorisés de modifier les paramétres de la machine et d’améliorer

la sécurité du systéme.

1. Surl’écran Menu Administrateur systéme, appuyer sur Paramétres Admin du systéme.

Pour savoir comment afficher I’écran Menu Administrateur systéme, se reporter @ Parameétres

du menu Administrateur systéme - Présentation d la page 5-2.

System Administrator Menu

E Close g

E;;BSystem Settings [;:;3
Print Head
Maintenance

Syztem Admin
Settings

Buthentication
Security Settings

2. Sélectionner I’élément a configurer ou @ modifier.

System Admin Settings

BSystem Admin ID B
Bﬁaximum Legin

Attempts

System Admin
Pazsword
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ID de I’administrateur systéeme

La valeur par défaut usine est 11111

1. Appuyer sur Paramétres Admin du systéme.
2. Appuyer sur ID de I’administrateur systéme.
3. Appuyer sur Clavier.

m Administrator ID

System Admin ID

Hew System Administrator ID

Re-enter System Administrator ID

4. Utiliser le pavé numérique du panneau de commande ou le clavier affiché a [’écran pour entrer
['ID de I’administrateur systéme en utilisant jusqu’a 32 caractéres.

Cancel

Appuyer sur Enregistrer.
Appuyer sur Confirmer I’ID d’administrateur systéme.
Appuyer sur Clavier.

® N o w

Confirmer le méme ID d’administrateur a partir du pavé numérique du panneau de commande
ou du clavier affiché a I’écran en utilisant jusqu’a 32 caractéres.

9. Appuyer sur Enregistrer.

Mot de passe de I’administrateur systeme

Nous recommandons de définir un mot de passe pour améliorer la sécurité.
La valeur par défaut est x-admin.

Pour dire a ’administrateur d’entrer le mot de passe a I’affichage du menu Administrateur, définir
Saisie du mot de passe au panneau de commande a Activé dans Authentification / Paramétres
de sécurité.
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Spécifier le mot de passe aprés avoir défini 'ID de [’administrateur systéme.

Remarques

—  Le mot de passe de I’administrateur systéme est exigé pour modifier les paramétres
de la machine au moyen de CentreWare Internet Services.

—  Pour savoir comment modifier des parameétres pour la Saisie du mot de passe au panneau
de commande, se reporter a Saisie du mot de passe a partir du Panneau de commande
d la page 5-26.

1. Appuyer sur Mot de passe de I’administrateur systéme.
2. Appuyer sur Clavier.

s
System Admin

Pazsword Cancel

]

Re-enter Fassword

Eeyboard

3. Utiliser le pavé numérique du panneau de commande ou le clavier affiché a I’écran pour entrer
le mot de passe de I’administrateur systéme de 4 & 12 caractéres.

Appuyer sur Enregistrer.
Appuyer sur Confirmer le mot de passe.
Appuyer sur Clavier.

N o v B

Confirmer le méme mot de passe administrateur systéme de 4 a 32 caractéres a partir du pavé
numérique du panneau de commande ou du clavier affiché a 'écran.

8. Appuyer sur Enregistrer.

Nombre maximum de tentatives de connexion

Cette fonctionnalité permet d’empécher les utilisateurs non autorisés d’usurper l'identité de I’administrateur
pour modifier la configuration de la machine. Il est possible de spécifier un nombre maximum d’échecs
de connexion pour refuser a un utilisateur le droit d’accéder au systéme quand il tente de se connecter
en tant qu’administrateur systéme au-dela de cette limite.
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Cette limite peut étre définie & une valeur entre 0 et 10.

La valeur par défaut usine est 5.

Remarques
—  Lefait de redémarrer la machine réinitialise le compte d’échecs.
—  Pour quitter I’état Acceés rejeté, redémarrer la machine.

1. Appuyer sur Nombre maximum de tentatives de connexion.
2. Appuyer sur Activé.

Maximum Login
Bttempts

Cancel

Login Attempts
[1-10]

3. Entrer le nombre de la limite supérieure en utilisant le pavé numérique ou en appuyant sur [ A]
et sur [Y].
4. Appuyer sur Enregistrer.
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Parameétres d’authentification / sécurité

Avec Authentification / Paramétres de sécurité, il est possible de configurer les réglages de sécurité
de la machine.

Se reporter a ces sous-sections pour obtenir davantage d’informations sur chacun des paramétres.

1. Surl'écran Menu Administrateur systéme, appuyer sur Authentification / Paramétres de sécurité.

Pour savoir comment afficher I’écran Menu Administrateur systéme, se reporter a Parameétres
du menu Administrateur systéme - Présentation d la page 5-2.

System Adminiztrator Menu

System Admin
Settings

BPrint Head Bnuthentication !

Maintenance Security Settings

System Settings

2. Sélectionner I’élément a configurer ou @ modifier.

Authentication ¢ E Close g
Security Settings

Pazsword Entry Owerwrite

Control Fanel Hard Disk

Saisie du mot de passe a partir du Panneau de commande

Spécifier s’il faut entrer le mot de passe a l'affichage du Menu Administrateur systéme.
Nous recommandons de définir un mot de passe pour améliorer la sécurité.

Lorsque Activé est sélectionné, le paramétre Mot de passe de ['administrateur systéeme (p. 5-23)
est activé.

Lorsque Désactivé est sélectionné, I’utilisateur n’a pas @ saisir de mot de passe en tentant d’accéder
au panneau de commande de la machine, méme si un mot de passe est spécifié pour les paramétres
décrits ci-dessus.
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La valeur par défaut usine est Désactivé.
Remarques

Vérifier 'ID et le mot de passe de [’administrateur systéme avant d’activer la fonctionnalité Saisie
du mot de passe au panneau de commande, sinon il ne sera pas possible de rétablir la configuration
de la machine en cas de dysfonctionnement.

Lors de I'accés a distance de la machine, par exemple, au moyen de CentreWare Internet Services,
il faut toujours saisir un mot de passe, quel que soit le paramétre déterminé ici.

Le mot de passe de [’administrateur systéme est exigé pour modifier les paramétres de la machine
au moyen de CentreWare Internet Services.

1. Appuyer sur Saisie du mot de passe au panneau de commande.
2. Sélectionner Oui ou Non.
3. Appuyer sur Enregistrer.

Pazzword Entry E g g
Control Fanel Cancel Save

Réécriture du disque dur

Une fois le traitement de 'impression terming, les données sont supprimées du disque dur et la zone
sur laquelle les données supprimées ont été mémorisées est automatiquement réécrite par des
données vierges. Cette fonctionnalité empéche la récupération ou la restauration non autorisée des
données enregistrées sur le disque dur.

Il est possible de sélectionner le nombre de réécritures d’une a trois fois.

La valeur par défaut usine est Non.

Remarques

—  Sila machine est mise hors tension pendant la réécriture, les fichiers non terminés
demeureront sur le disque dur. La réécriture sur le disque dur reprend lorsque la machine
est remise sous tension en commencant par les fichiers qui n’avaient pas été terminés.

—  La premiére réécriture efface les données, mais trois réécritures consécutives rendent plus
définitif le fait que les données ne puissent étre restaurées. Cependant, cela prend davantage
de temps.

—  Pendant la réécriture, le fonctionnement normal peut étre ralenti.

1. Appuyer sur [Réécriture du disque dur].
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2.

3.

Sélectionner le nombre de réécritures entre Non, Une fois et Trois fois.

Overwrite Hard Disk E Cancel g Save g

Once

Three times

Appuyer sur Enregistrer.

L’administrateur systéme doit suivre les instructions ci-dessous pour améliorer la sécurité.

Pour protéger les données qui sont mémorisées sur le disque dur ou qui sont supprimées du disque
dur, il faut définir les paramétres suivants :

Nombre de réécritures : Une fois ou Trois fois
Changer le mot de passe par défaut usine de [’administrateur systéme (x-admin).

Le nouveau mot de passe doit étre de sept caractéres ou davantage (jusqu’a 12 caractéres de longueur
au maximum). Faire attention a ne pas enregistrer un mot de passe qui peut étre facilement deviné et
a ne pas conserver le mot de passe enregistré a un endroit facilement accessible par d’autres personnes.

Remarque

Faire attention & ne pas perdre ni oublier I'ID et le mot de passe de I’administrateur systéme.

Sinon, il ne sera pas possible de rétablir la configuration de la machine en cas de dysfonctionnement.

Définir la Saisie du mot de passe au panneau de commande a Oui.

Définir le Nombre maximum de tentatives de connexion a 5.

Noter que la sécurité du disque dur n’est pas garantie si les instructions de paramétrage précisées

ci-dessus ce ne sont pas correctement suivies.

Remarques

—  Pour obtenir des informations sur le paramétre de chiffrement, se reporter a Chiffrement des
données a la page 5-11.

—  Pour savoir comment modifier des parameétres pour la Saisie du mot de passe au panneau
de commande, se reporter a Saisie du mot de passe a partir du Panneau de commande
d la page 5-26.

—  Pour savoir comment spécifier 'ID de I'administrateur systéme, se reporter a ID de '’administrateur
systeme a la page 5-23.

Le responsable (de [’organisation utilisant cette machine) doit suivre les instructions ci-dessous :

5-28

Désigner la personne appropriée en tant qu’administrateur systéme et la former et la diriger correctement.

A la mise hors tension de la machine, faire en sorte qu’aucune opération n’ait été lancée. Former
les utilisateurs pour mettre la machine hors tension aprés |’achévement complet d’une opération
active, le cas échéant.

Noter que le Kit de sécurité des données est utilisé pour empécher que les données du document
supprimé soient récupérées;

Définir le mot de passe et la clé de chiffrement conformément aux régles suivantes :

— Ne pas utiliser de chaines de caractéres que |’on peut facilement deviner.

— Utiliser a la fois des caractéres et des chiffres.

Xerox® Wide Format IJP 2000
Guide de ['utilisateur



Annexe

Eléments en option .....

Remarques et restrictions

Xerox® Wide Format IJP 2000
Guide de ['utilisateur

6-1



Annexe

Eléments en option

Le tableau suivant liste les éléments en option. Pour acheter ces options, contacter le Centre services
Xerox local.

Nom du produit Description

Guide du chargeur de documents Guide pour placer manuellement le papier.

en manuel

Porte-papier avec noyau intérieur Porte-papier avec noyau intérieur de 2 pouces. Jeu de deux.
de 2 pouces

Porte-papier avec noyau intérieur Porte-papier avec noyau intérieur de 3 pouces. Jeu de deux.
de 3 pouces

Bac a décalage pour les impressions | Magasin prenant en charge les feuilles imprimées une fois éjectées
de la machine.

Module de réception de papier Module de réception prenant en charge les feuilles imprimées une fois
éjectées de la machine.
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Remarques et restrictions

Cette section décrit les remarques et restrictions & suivre en utilisant la machine.

Remarques et restrictions concernant ' utilisation de la machine

Installation et déplacement de la machine

e Pour déplacer la machine a un autre endroit, contacter le Centre services Xerox local.
e Lorsque la machine est en fonction, celle-ci doit étre protégée des chocs.
e Ne pas placer d’objet prés de |'ouverture de ventilation du ventilateur d’extraction de la machine.

Mesures de précaution en utilisant la machine

Ne pas laisser ['unité supérieure ouverte pendant plus de cing minutes. La qualité d’image pourrait se
dégrader. La machine émet une tonalité sonore si [’'unité reste ouverte pendant plus de cing minutes.

Mesures de prudence lors de la mise hors tension

¢ Ne pas couperimmédiatement |’alimentation aprés avoir mis la machine sous tension. Mettre la machine
hors tension avant que |'écran Prét soit affiché sur I’écran tactile peut endommager le systéme.

e Sile panneau de commande est gelé ou qu’un écran d’erreur ne répond plus, mettre la machine
hors tension.

e Lors de la mise hors tension du systéme puis de sa remise sous tension, faire en sorte que |’écran
tactile soit désactivé avant de réactiver I’alimentation.

Remarques et restrictions quant a [’ utilisation de la fonctionnalité Imprimer

Pour obtenir les remarques et restrictions qui s’appliquent a la fonctionnalité d’impression, se reporter
également la section Aide de CentreWare Internet Services.

Longueur d’impression maximum

La longueur d’impression maximum est 5 000 mm (196,9 pouces) (2 000 mm (78,7 pouces) pour
un départ manuel) quel que soit le type de papier.

Le fonctionnement de la machine et les résultats d’impression ne sont pas garantis si le numéro
du type sélectionné est 0 dans Parameétres détaillés lors de [’exécution d’un travail d’impression
de 5 000 mm (196,9 pouces) ou plus.

Pour obtenir davantage d’informations sur les Parameétres détaillés, se reporter a Parametres

détaillés a la page 5-13.

Taille des données d’impression

e Lamachine ne peut gérer de fichiers d’une taille supérieure a 2 Go.

Xerox® Wide Format IJP 2000 6-3
Guide de ['utilisateur



Annexe

e Lamachine ne peut gérer les pages dont la taille des données est de plus de 1,2 Go par page.
Lors de 'impression d’un travail avec plusieurs pages, ces pages sont ignorées.

Remarques concernant I’alimentation manuelle

Lors de 'impression avec une alimentation manuelle, le fait d’utiliser un support de format inférieur
au format de réception peut contaminer ’intérieur de la machine.

Consommation d’encre

e Méme sil’on choisit de travailler en mode Noir et blanc, des encres de couleurs sont consommeées
parce que la machine utilise un Processus noir pour imprimer en noir.

e Lamachine consomme des encres de couleurs qu’elle effectue réguliérement de l'impression
couleur en dehors du support afin d’empécher la téte d’impression de sécher et parce qu’elle
utilise de I’encre pour effectuer le nettoyage de la téte.

Impression continue

Dans le mode Impression continue, pour obtenir une qualité d’'image optimale, la machine interrompt
le fonctionnement et effectue la procédure de maintenance pendant environ 10 secondes toutes
les 15 impressions environ. L’ impression reprend dés que la procédure de maintenance est terminée.

Remarques et restrictions pour la connexion IPv6

e Dans un environnement multi-préfixe (ou plusieurs adresses IPv6 globales sont utilisées), la transmission
des données depuis la machine vers un périphérique installé sur un autre réseau peut ne pas fonctionner.

e Dans un environnement multi-préfixes (ou plusieurs adresses IPv6 globales sont utilisées), une adresse
qui n’est pas attribuée a la machine peut étre utilisée pour la communication.

e Une adresse IPv6 automatiquement configurée (adresse de configuration auto IPv6, adresse
du serveur IPv6 DNS) peut se voir attribuer une adresse qui ne peut étre utilisée par [’adresse IPv6
obtenue pour 'opération.

Une adresse qui ne peut étre utilisée pour I’opération est, par exemple, I'’adresse d’un site local
(fec0O::) ou une adresse qui appartient a I’espace de [’adresse de documentation (2001:db8::/32).

e Lamachine peut utiliser 'information DNS pour IPv4 plutot que pour IPv6 si elle est en mode
Empilage double, si l'information DNS est a la fois configurée pour IPv4 et IPv6, si la machine est
censée communiquer avec un périphérique qui est spécifié en utilisant FQDN et si elle vient juste
d’étre mise sous tension.

e La machine peut afficher une adresse machine incorrecte.

Par exemple, 'adresse IPv4 ou |’adresse IPv6 peut ne pas étre affichée en mode Empilage double,
ou une autre adresse IPv6 peut étre affichée.

e  WINS ne prend pas en charge la communication IPvé.

e Dans un environnement IPv4, il est possible d’effectuer une découverte entre routeurs par le biais
de la diffusion. Toutefois, cela n’est pas possible dans un environnement IPv6. Par ailleurs, parce
gu’un environnement IPv6 ne prend pas en charge la découverte sur des routeurs, seule la multi-
diffusion dans un lien local (FF02::1) peut répondre a la multi-diffusion.
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A

Adresse IP, 2-4, 2-8
Parameétre d’adresse IPv4
(paramétres systéme), 5-19
Parameétre d’adresse IPv6
(paramétres systéme), 5-19
Ajustement conjoint, 3-22
Ajustement du contraste de ’écran, 1-9
Alimentation
Mise hors tension, 1-5
Mise sous tension, 1-5
Alimentation continue, 1-17
Annulation de travaux, 1-34

B

Bac d’empilage du papier, 1-4
Bandes de 20 mm, 4-4

Bouton Connexion/Déconnexion, 5-2
Bouton Consommables, 1-28

Bouton Economie d’énergie, 1-7
Bouton Etat machine, 1-30

Bouton Etat travail, 1-33

Bouton Langue, 1-9

C

Cadran d’ajustement du contraste, 1-9
Cartouche d’encre, 3-2

Remplacement, 3-3, 3-7

Vérification du niveau restant, 1-28
Cartouche d’encre de récupération, 3-7
CentreWare Internet Services, 2-1

Configuration, 2-3

Démarrage, 2-5

Elements de I’écran, 2-6

Parameétres de la machine, 2-8
compteurs de facturation, 1-26
Consommables

Remplacement, 3-2

Vérification, 1-28

D

Difficulté, 4-2
Centreware Internet Services, 4-8
Imprimante, 4-7
Incident papier, 4-3

Incidents papier, 4-10
Machine, 4-2
Qualité d’image, 4-4

E

Economie d’énergie auto, 5-8
Ecran tactile, 1-8, 1-10
Eléments de la machine, 1-2
Eléments en option, 6-2
Etalonnage, 3-21

I

ID administrateur systéme, 5-23
Incidents
Bac d’empilage du papier, 4-16
Plateau d’alimentation du départ manuel
ou unité supérieure, 4-13
Sous le panneau du rouleau de papier
supérieur, 4-15
Unité de rouleau, 4-11
Incidents papier, 4-10
Bac d’empilage du papier, 4-16
Plateau d’alimentation du départ manuel
ou unité supérieure, 4-13
Sous le panneau du rouleau de papier
supérieur, 4-15
Unité de rouleau, 4-11
Indicateur de transmission, 1-9

K

Kit de sécurité des données, 5-28

L

Langue, changement, 1-9

M

Menu Administrateur systéme, 5-2
Liste, 5-5
Messages d’erreur, 4-9
Mise hors tension du systéme, 1-5
Mise sous tension du systéme, 1-5
Mode d’impression, hors ligne/en ligne, 1-32
Mode Economie d’énergie, 1-7
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Mot de passe
Mot de passe de I’administrateur systéme,
5-23
Saisie du mot de passe au panneau
de commande, 5-26
Mot de passe de I’administrateur systéme, 5-23

N
Nettoyage
Machine, 3-14
Téte d’impression, 3-20
Nombre maximum de tentatives de connexion,
5-24
Numéro de port, 2-3

P

Panneau de commande, 1-8
Papier
Alimentation continue, 1-17
Alimentation manuelle, 1-16
Placement/remplacement, 1-12
rouleau, remplacement/coupe, 1-12
paramétres d’authentification / sécurité, 5-26
Saisie du mot de passe au panneau
de commande, 5-26
paramétres de protocole, 5-18
paramétres de sécurité (authentification), 5-26
Parameétres du systéme, 5-3
Placement de papier, 1-12
Problémes
Bandes, 4-4
Centreware Internet Services, 4-8
Incident papier, 4-3
Incidents papier, 4-10
Machine, 4-2
Qualité d’image, 4-4
Variation de téte d’impression, 4-4
Problémes avec Centreware Internet Services, 4-8
Problémes de la machine, 4-2
Problémes de qualité d’image, 4-4

R

Remarques et restrictions, 6-3

Remplacement du papier, 1-12

résolution de problémes, 4-1

Rouleau de papier, remplacement/coupe, 1-12

I-2

S

Saisie de caracteéres, 1-11
Saisie de texte, 1-11
Serveur Proxy, 2-3
Support, 1-22
Inutilisable, 1-24
Manipulation et stockage, 1-25
Type, 1-22
Suppression de tous les travaux de la mémoire,
1-35

T

Téte d’impression
Etalonnage, 3-21, 3-22
Impression test, 3-19
Nettoyage, 3-20
Procédure de maintenance, 3-19
Remplacement, 3-9
Variation d’impression, 4-4
Travaux
Annulation, 1-34
Suppression de la mémoire, 1-35
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