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This document contains information about installation and use of FreeFlow Makeready, 
Process Manager, Web Services, Print Manager v5.0 and Output Manager v2.0 with the 
Fiery EXP250 Color Server software versions 1.01 and 1.1.

 

N

 

OTE

 

: 

 

The term “Fiery EXP250” is used in this document to refer to the Fiery EXP250 Color 
Server versions 1.01 and 1.1. The term “copier” refers to the DocuColor 250.

Before printing to the Fiery EXP250, verify the following:

• FreeFlow Print Manager is enabled on the Fiery EXP250. To verify enablement, print a 
Configuration page and check that the Update Information section includes the name: 
1-OYBJA.ps. 

For information on printing a Configuration page, see 

 

Configuration and Setup

 

.

• Fiery EXP250 software is installed on the client workstation. For instructions on installing 
and using Fiery EXP250, see the documentation that accompanies the server.

 

N

 

OTE

 

: 

 

The FreeFlow Print Manager’s list of unconnected printers may not display the correct 
versions of the Fiery. The supported versions for the Fiery EXP250 are version 1.0SP1 and 
versions 1.01 and 1.1. If you print to the Fiery EXP250 from FreeFlow Makeready, Process 
Manager, Web Services or Quick Print, select “Fiery EXP250 1.0-SP1 IPP” as the Print 
controller/Server type when setting the printer path.

 

Installation

 

How to obtain the Fiery FreeFlow Enablement File

 

The Fiery FreeFlow Enablement is available from the Fiery System Updates, Fiery WebTools, 
or www.xerox.com. 

The Enablement file applies to the entire suite of FreeFlow applications, which include 
Xerox FreeFlow Makeready, Process Manager, Web Services, Print Manager v5.0 and 
Output Manager v2.0.

 

How to Install the Fiery FreeFlow Enablement File

 

You can apply the Enablement file directly through Fiery System Updates. Or if you have 
obtained the file via Fiery WebTools or from Xerox web site, you can follow these steps to 
download the file to the Fiery.
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Whenever you reinstall system software, you must reinstall this enablement file and any 
other required update files that you may have for the Fiery EXP250.

 

1 Make sure the Fiery is Idle.

2 From a Windows computer that can connect to the Fiery, start Command WorkStation and 
connect to the Fiery. 

 

If you cannot connect to the Fiery, make sure Setup is configured properly. For more 
information, see the documentation that accompanies the Fiery EXP250.

 

3 Choose Import > Job from the File menu.

4 In the Logical Printer field select the Direct connection.

 

If you are unable to select it, see the customer or site administrator to enable the Direct 
connection in Setup. For information about Setup, see 

 

Configuration and Setup

 

.

 

5 From the Windows computer, navigate to the location of the enablement file (1-OYBJA.ps), 
select the file, and then click Add.

6 Click Import.

 

Allow several minutes for the update file to install completely. 
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OTE

 

: 

 

Rebooting the Fiery Server prematurely will invalidate the update process.

 

7 Reboot the Fiery Color Server 

 

twice

 

 as follows:

 

N

 

OTE

 

: 

 

Rebooting only once will result in an incomplete installation.

• Wait until Command WorkStation shows no processing or printing jobs in the Active Jobs 
window, or FieryBar shows Idle in both the RIPping and Printing areas.

• Shut down and power off the digital press. (For instructions, see the documentation that 
accompanies the digital press.)

• Close all open applications except FieryBar.

• Right-click FieryBar and choose Restart Fiery from the menu that appears.

• Click OK.

• Wait for the Fiery Color Server server software to shut down and restart. You may need to 
wait one minute or more for the server software to restart. FieryBar displays Exited status 
while the server software is restarting.

 

8 Power on the digital press, print a Configuration page, and verify that the Update Information 
section includes the filename 1-OYBJA.ps.

 

For information on printing a Configuration page, see 

 

Configuration and Setup

 

.
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Media loading

 

The Fiery EXP250 does not receive information about the orientation of paper loaded in the 
copier. The server submits data on the media size and weight, but not the feed direction. For 
this reason, certain conflicts may arise. For example, the Staple-Portrait-Top/Landscape-Right 
and Staple-Portrait-Bottom/Landscape-Left settings require SEF (short edge feed). When 
these jobs arrive at the Fiery EXP250 with only Letter size LEF (long edge feed) loaded in the 
copier, the job has a status of Printing, but displays an error in the Active Jobs window 
requesting the user to load paper. After you load Letter SEF, the job prints as requested. This 
limitation also applies to other Finishing options (hole-punching) and certain Booklet Maker 
settings. For information on resolving these issues, see individual instances in the following 
sections.

 

Staple finishing options

 

If you select certain Top or Bottom staple settings in FreeFlow Print Manager, the job may 
print with no stapling. This is because the Staple-Portrait-Top/Landscape-Right and Staple 
Portrait-Bottom/Landscape-Left settings require that pages are printed in SEF (short edge 
feed) mode, which cannot be set in FreeFlow Print Manager. To resolve this problem, print 
the job with an orientation override at the Fiery Command WorkStation.
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1 Send the print job to the Fiery Hold Queue.

2 Make sure that the paper is loaded SEF (short edge feed).

3 Override the paper orientation in Command WorkStation by Opening Job Properties, then 
selecting Paper source, Page Size, and then setting paper size to SEF (i.e., Letter SEF).

4 Print the job from Command WorkStation.

 

For more information on overriding job management properties, see Command WorkStation 
Help.

 

Punch finishing settings

 

When you select 2- or 3-hole punch Top Portrait or Right Landscape on the Fiery EXP250, 
the print job requires that you print in SEF (short edge feed) mode, which cannot be set in 
FreeFlow Print Manager. To resolve this problem, print the job with an orientation override at 
the Command WorkStation.
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1 Send the print job to the Fiery Hold Queue.

2 Make sure that the paper is loaded SEF (short edge feed).

3 Override the paper orientation in Command WorkStation by Opening Job Properties, and 
select Paper source, Page Size, and then select the desired paper size in SEF (i.e., Letter SEF).

4 Print the job from Command WorkStation.

 

For more information on overriding job management properties, see Command WorkStation 
Help.

 

Some Booklet Maker settings produce error message

 

When Booklet Fold or Booklet Fold and Staple are selected from FreeFlow Print Manager 
with Fiery EXP250, the setting appear not to be supported. When you send a print job with 
these settings, you may receive the following message: “The Request has been processed with 
possible attribute substitutions.” This message indicates that the job has encountered 
incompatible print option settings. You must modify these by changing the job properties in 
Command WorkStation.
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1 Make sure that the paper is loaded SEF (short edge feed).

2 In FreeFlow Print Manager, select Stacker 1 for Output Location.

3 Send the print job to the Fiery Hold Queue.

4 In Command WorkStation, override the paper orientation in by opening Job Properties, select 
Paper source > Page Size, and then set paper size to SEF (i.e., Letter SEF).

5 Print the job from Command WorkStation.

 

For more information on overriding job management properties, see Command WorkStation 
Help.

 

Transparency Stock produces error message

 

To use Transparency stock on the Fiery EXP250, you must set the Face Down printing to Face 
Up mode. In setting this feature, you may receive the following error message: “The Request 
has been processed with possible attribute substitutions.” This message indicates that the job 
has encountered incompatible print option settings which require you to print the job with an 
override at Fiery Command WorkStation.
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1 Send the print job to the Fiery Hold Queue.

2 Override the Face Down Printing option in Command WorkStation by opening Job Properties > 
Finishing, and then change Face Down Printing to Face Up.

3 Print the job from Command WorkStation.

 

For more information on overriding job management properties, see Command WorkStation 
Help.

 

Label Stock produce error message

 

To use Label stock on the Fiery EXP250, you must set the Face Down printing to Face Up 
mode. In setting this feature, you may receive the following error message: “The Request has 
been processed with possible attribute substitutions.” This message indicates that the job has 
encountered incompatible print option settings which require you to print the job with an 
override at Fiery Command WorkStation.
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1 Send the print job to the Fiery Hold Queue.

2 Override the Face Down Printing option in Command WorkStation by opening Job Properties > 
Finishing, and then change Face Down Printing to Face Up.

3 Print the job from Command WorkStation.

 

For more information on overriding job management properties, see Command WorkStation 
Help.

 

Special Pages produce error message

 

When you select 9x11 paper size in FreeFlow Print Manager on the Fiery EXP250, the 
following error message may appear: “The Request has been processed with possible attribute 
substitutions.” This message indicates that the job has incompatible print option settings. You 
must change these by setting Paper Source to Tray 1 at the Fiery Command WorkStation.

 

Special paper sizes

 

Jobs printed on A5, A6, 4x6, 5x5 paper sizes on the Fiery EXP250 require that you set the 
Face Down print output order to Face Up at the Fiery Command WorkStation.
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1 Send the print job to the Fiery Hold Queue.

2 Override the Face Down Printing option in Command WorkStation by opening Job Properties > 
Finishing, and then change Face Down Printing to Face Up.

3 Print the job from Command WorkStation.

For more information on overriding job management properties, see Command WorkStation 
Help.

Standard paper sizes display as custom sizes 

When you use FreeFlow Print Manager with the Fiery EXP250, the following paper sizes 
appear incorrectly as custom sizes, with the values listed in Point sizes: 

• A5 (419.50 pt x 210.00 pt)

• B4 (708.70 pt x 1000.60 pt) 

• ISO B4 (708.70 pt x 1000.60 pt) 

• 4 x 6 in (288.00 pt x 432.00 pt).

Duplex with Cover Page Mode

Even though it does not appear that you can select Cover Page Mode (Front/Side1) on the 
Fiery EXP250, the output prints correctly, so that the cover prints on side one and the rest of 
the job prints duplex.

Color Media restrictions

A single media color value is supported, white. Color stock properties displayed in the 
FreeFlow Print Manager do not display on the Fiery EXP250 server or unconnected printers.

Tab Stock printing

Tabs printing is supported for both full-cut and precut.  Precut tabs are only supported for 
Page Inserts and map to the Fiery Mixed Media ‘Insert Tab’ feature.  You must have the Fiery 
Production Print Package installed on the Fiery Server to enable tab printing on the Fiery.

Glossy Coating Type printing

Selecting the media type Glossy in FreeFlow Print Manager corresponds to a Coated stock on 
the Fiery EXP250.
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Output Tray names

Certain Output Locations in FreeFlow Print Manager correspond to different Output Tray 
names in the Fiery EXP250 user interface. The following table lists these equivalents:

FreeFlow Print Manager Fiery EXP250

Printer Default AutoSelect

Top Tray OCT

Tray 1 Finisher Top Tray

Stacker Finisher Stacker Tray

Stacker 1 Booklet Output Tray

System Specified AutoSelect
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Ce document contient des informations concernant l’installation et l’utilisation de FreeFlow 
Makeready, Process Manager, Web Services, Print Manager v5.0 et Output Manager v2.0 avec 
les versions 1.01 et 1.1 du logiciel du Fiery EXP250 Color Server.

REMARQUE : Dans ce document, le terme « Fiery EXP250 » désigne les versions 1.01 et 1.1 du 
Fiery EXP250 Color Server, et le terme « copieur » désigne le DocuColor 250.

Avant d’imprimer sur le Fiery EXP250, vérifiez ce qui suit :

• Activation de FreeFlow Print Manager sur le Fiery EXP250. Pour le vérifier, imprimez une 
page de configuration et assurez-vous que la section de mise à jour des informations 
contient le nom suivant : 1-OYBJA.ps.

Pour plus d’informations sur l’impression d’une page de configuration, voir Configuration 
et installation.

• Le logiciel Fiery EXP250 est installé sur le poste de travail client. Pour plus d’informations 
sur l’installation et l’utilisation du Fiery EXP250, reportez-vous à la documentation de ce 
serveur.

REMARQUE : La liste des imprimantes non connectées de FreeFlow Print Manager risque de ne 
pas afficher les versions correctes du Fiery. Les versions du Fiery EXP250 prises en charge sont 
1.0SP1, et les versions 1.01 et 1.1. Si vous imprimez sur le Fiery EXP250 via FreeFlow 
Makeready, Process Manager, Web Services ou Quick Print, sélectionnez « Fiery EXP250 1.0-
SP1 IPP » en tant que contrôleur d’impression/type de serveur lors de la définition du chemin 
de l’imprimante.

Installation Obtention du fichier d’activation de Fiery FreeFlow

Le fichier d’activation de Fiery FreeFlow est disponible depuis Mises à jour système Fiery, les 
Fiery WebTools ou sur le site www.xerox.com. 

Ce fichier s’applique à l’intégralité des applications FreeFlow, parmi lesquelles Xerox FreeFlow 
Makeready, Process Manager, Web Services, Print Manager v5.0 et Output Manager v2.0.

Installation du fichier d’activation de Fiery FreeFlow

Le fichier d’activation peut être installé directement via Mises à jour système Fiery. Si vous 
l’avez obtenu via les Fiery WebTools ou depuis le site Web de Xerox, vous pouvez suivre ces 
étapes pour télécharger le fichier sur le Fiery.
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POUR INSTALLER LE FICHIER D’ACTIVATION DE FIERY FREEFLOW

REMARQUE : A chaque réinstallation du logiciel système, vous devez réinstaller ce fichier 
d’activation, ainsi que toutes les mises à jour nécessaires et disponibles pour le Fiery EXP250.

1 Assurez-vous que le Fiery est au repos.

2 Depuis un ordinateur Windows pouvant se connecter au Fiery, lancez la Command 
WorkStation et connectez-vous au Fiery. 

Si vous ne parvenez pas à vous connecter au Fiery, vérifiez que la configuration a été 
correctement effectuée. Pour plus d’informations, reportez-vous à la documentation de votre 
Fiery EXP250.

3 Choisissez Importer > Tâche dans le menu Fichier.

4 Dans le champ Imprimante logique, sélectionnez la connexion Direct.

Si vous ne parvenez pas à la sélectionner, contactez le client ou l’administrateur du site pour 
activer la connexion Direct dans Configuration. Pour plus d’informations sur la 
configuration, voir Configuration et installation.

5 Depuis l’ordinateur Windows, localisez l’emplacement du fichier d’activation (1-OYBJA.ps), 
sélectionnez-le et cliquez sur Ajouter.

6 Cliquez sur Importer.

L’installation du fichier de mise à jour prend plusieurs minutes. 

REMARQUE : Une réinitialisation prématurée du serveur Fiery annulera la procédure de mise à 
jour.

7 Réinitialisez deux fois le Fiery Color Server en procédant comme suit :

REMARQUE : L’installation sera incomplète si le serveur n’est réinitialisé qu’une seule fois.

• Patientez jusqu’à ce que la Command WorkStation n’affiche plus aucune tâche en cours de 
traitement ou d’impression dans la fenêtre Tâches actives, ou jusqu’à ce que la FieryBar 
indique Au repos dans les zones de traitement RIP et d’impression.

• Arrêtez la presse numérique et mettez-la hors tension. (Pour plus d’informations, reportez-
vous à la documentation de la presse numérique.)

• Fermez toutes les applications, à l’exception de la FieryBar.

• Cliquez avec le bouton droit de la souris sur la FieryBar, puis choisissez Redémarrer le 
Fiery dans le menu qui s’affiche.

• Cliquez sur OK.

• Patientez jusqu’à ce que le logiciel serveur de Fiery Color Server se ferme puis redémarre. 
Vous devrez peut-être patienter au moins une minute pour le redémarrage. Le statut Exited 
(Fermé) s’affiche dans la FieryBar pendant cette opération.
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8 Mettez la presse numérique sous tension, imprimez une page de configuration et assurez-
vous que la section de mise à jour des informations contient le nom de fichier 1-OYBJA.ps.

Pour plus d’informations sur l’impression d’une page de configuration, voir Configuration et 
installation.

Chargement des supports

Les informations relatives à l’orientation du papier chargé dans le copieur ne sont pas 
transmises au Fiery EXP250. Le serveur fournit les données concernant le format et le 
grammage des supports, mais aucune donnée sur le sens d’alimentation. Pour cette raison, des 
conflits peuvent survenir. Par exemple, les options d’agrafage portrait en haut/paysage à droite 
et d’agrafage portrait en bas/paysage à gauche nécessitent une alimentation sur le bord court 
(SEF). Lorsqu’une tâche de ce type est transmise au Fiery EXP250 alors que seul du papier 
Lettre US LEF (alimentation sur le bord long) est chargé, la tâche a pour statut Impression en 
cours mais un message d’erreur s’affiche dans la fenêtre Tâches actives pour demander à 
l’utilisateur de charger du papier. Une fois que l’utilisateur a chargé du papier Lettre US SEF, 
la tâche s’imprime normalement. Cette limitation s’applique également à d’autres options de 
finition (perforation) et certains paramètres de création de brochures. Pour plus 
d’informations sur la résolution de ces problèmes, reportez-vous aux cas présentés dans les 
sections suivantes.

Options de finition avec agrafage

Si vous sélectionnez certaines options d’agrafage en haut ou en bas sous FreeFlow Print 
Manager, la tâche risque de s’imprimer sans qu’aucun agrafage ne se produise. Cela est dû au 
fait que les options d’agrafage portrait en haut/paysage à droite et d’agrafage portrait en bas/
paysage à gauche nécessitent une impression des pages sur le bord court, ce qui ne peut pas 
être défini sous FreeFlow Print Manager. Pour résoudre ce problème, imprimez la tâche en 
modifiant l’orientation sur la Command WorkStation Fiery.

POUR IMPRIMER UNE TÂCHE AVEC AGRAFAGE EN MODE D’ALIMENTATION SUR LE BORD COURT DEPUIS LA 
COMMAND WORKSTATION FIERY

1 Envoyez la tâche vers la queue Attente du Fiery.

2 Assurez-vous que le papier est chargé en alimentation sur le bord court.

3 Modifiez l’orientation du papier dans la Command WorkStation en ouvrant le menu des 
propriétés de la tâche, en sélectionnant Source papier, Format papier, puis en définissant un 
format papier avec alimentation sur le bord court (Lettre US SEF, par exemple).

4 Imprimez la tâche depuis la Command WorkStation.

Pour plus d’informations sur les modifications des propriétés des tâches, reportez-vous à l’aide 
de la Command WorkStation.
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Options de finition avec perforation

Si vous sélectionnez la perforation 2 ou 3 trous en orientation Portrait-Haut ou Paysage-
Droite sur le Fiery EXP250, vous devez imprimer la tâche sur le bord court, ce qui ne peut pas 
être défini sous FreeFlow Print Manager. Pour résoudre ce problème, imprimez la tâche en 
modifiant l’orientation sur la Command WorkStation.

POUR IMPRIMER UNE TÂCHE AVEC PERFORATION EN MODE D’ALIMENTATION SUR LE BORD COURT DEPUIS LA 
COMMAND WORKSTATION FIERY

1 Envoyez la tâche vers la queue Attente du Fiery.

2 Assurez-vous que le papier est chargé en alimentation sur le bord court.

3 Modifiez l’orientation du papier dans la Command WorkStation en ouvrant le menu des 
propriétés de la tâche, en sélectionnant Source papier, Format papier, puis en définissant un 
format papier avec alimentation sur le bord court (Lettre US SEF, par exemple).

4 Imprimez la tâche depuis la Command WorkStation.

Pour plus d’informations sur les modifications des propriétés des tâches, reportez-vous à l’aide 
de la Command WorkStation.

Certaines options de création de brochures génèrent un message d’erreur

Si vous sélectionnez le pliage pour brochures ou le pliage et l’agrafage pour brochures sous 
FreeFlow Print Manager avec le Fiery EXP250, ce paramètre semble ne pas être pris en charge. 
Si vous envoyez une tâche avec ces paramètres, vous risquez d’obtenir le message suivant : 
« The Request has been processed with possible attribute substitutions. » (La requête risque 
d’avoir été traitée avec des substitutions d’attributs.) Ce message indique que la tâche a 
rencontré des options d’impression incompatibles. Modifiez-les en changeant les propriétés de 
la tâche de la Command WorkStation.

POUR IMPRIMER UNE TÂCHE AVEC CRÉATION DE BROCHURES DEPUIS LA COMMAND WORKSTATION FIERY

1 Assurez-vous que le papier est chargé en alimentation sur le bord court.

2 Sous FreeFlow Print Manager, sélectionnez Stacker 1 pour Output Location (Emplacement de 
sortie).

3 Envoyez la tâche vers la queue Attente du Fiery.

4 Dans la Command WorkStation, modifiez l’orientation du papier en ouvrant le menu des 
propriétés de la tâche, en sélectionnant Source papier > Format papier, puis en définissant 
un format papier avec alimentation sur le bord court (Lettre US SEF, par exemple).

5 Imprimez la tâche depuis la Command WorkStation.

Pour plus d’informations sur les modifications des propriétés des tâches, reportez-vous à l’aide 
de la Command WorkStation.
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Les transparents génèrent un message d’erreur

Pour utiliser des transparents avec le Fiery EXP250, vous devez paramétrer l’option 
d’impression face dessous sur Face dessus. Lors du paramétrage de cette option, vous risquez 
d’obtenir le message d’erreur suivant : « The Request has been processed with possible 
attribute substitutions. » (La requête risque d’avoir été traitée avec des substitutions 
d’attributs.) Ce message indique que la tâche a rencontré des options d’impression 
incompatibles nécessitant que vous l’imprimiez en modifiant ses options sur la Command 
WorkStation Fiery.

POUR IMPRIMER UNE TÂCHE SUR TRANSPARENTS DEPUIS LA COMMAND WORKSTATION FIERY 

1 Envoyez la tâche vers la queue Attente du Fiery.

2 Modifiez l’option Impression face dessous sur la Command WorkStation en ouvrant le menu 
des propriétés de la tâche > Finition, puis en paramétrant cette option sur Face dessus.

3 Imprimez la tâche depuis la Command WorkStation.

Pour plus d’informations sur les modifications des propriétés des tâches, reportez-vous à l’aide 
de la Command WorkStation.

Les étiquettes génèrent un message d’erreur

Pour utiliser des étiquettes avec le Fiery EXP250, vous devez paramétrer l’option d’impression 
face dessous sur Face dessus. Lors du paramétrage de cette option, vous risquez d’obtenir le 
message d’erreur suivant : « The Request has been processed with possible attribute 
substitutions. » (La requête risque d’avoir été traitée avec des substitutions d’attributs.) Ce 
message indique que la tâche a rencontré des options d’impression incompatibles nécessitant 
que vous l’imprimiez en modifiant ses options sur la Command WorkStation Fiery.

POUR IMPRIMER UNE TÂCHE SUR DES ÉTIQUETTES DEPUIS LA COMMAND WORKSTATION FIERY 

1 Envoyez la tâche vers la queue Attente du Fiery.

2 Modifiez l’option Impression face dessous sur la Command WorkStation en ouvrant le menu 
des propriétés de la tâche > Finition, puis en paramétrant cette option sur Face dessus.

3 Imprimez la tâche depuis la Command WorkStation.

Pour plus d’informations sur les modifications des propriétés des tâches, reportez-vous à l’aide 
de la Command WorkStation.

Les pages spéciales génèrent un message d’erreur

Sous FreeFlow Print Manager, si vous sélectionnez du papier au format 9x11 sur le 
Fiery EXP250, le message d’erreur suivant peut s’afficher : « The Request has been processed 
with possible attribute substitutions. » (La requête risque d’avoir été traitée avec des 
substitutions d’attributs.) Ce message indique que la tâche comporte des options d’impression 
incompatibles. Modifiez-les en paramétrant l’option Source papier sur Bac 1 sur la Command 
WorkStation Fiery.
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Formats papier spéciaux

Pour les tâches imprimées sur du papier au format A5, A6, 4x6, 5x5 sur le Fiery, vous devez 
paramétrer l’option d’ordre de sortie des impressions face dessous sur Face dessus depuis la 
Command WorkStation Fiery.

POUR IMPRIMER SUR DES FORMATS PAPIER SPÉCIAUX DEPUIS LA COMMAND WORKSTATION FIERY 

1 Vous devez envoyer la tâche vers la queue Attente du Fiery.

2 Modifiez l’option Impression face dessous sur la Command WorkStation en ouvrant le menu 
des propriétés de la tâche > Finition, puis en paramétrant cette option sur Face dessus.

3 Imprimez la tâche depuis la Command WorkStation.

Pour plus d’informations sur les modifications des propriétés des tâches, reportez-vous à l’aide 
de la Command WorkStation.

Les formats papier standard s’affichent comme des formats personnalisés

Lorsque vous utilisez FreeFlow Print Manager avec le Fiery EXP250, les formats papier 
suivants s’affichent de façon erronée comme des formats personnalisés, avec des valeurs 
indiquées en points : 

• A5 (419,50 pt x 210,00 pt)

• B4 (708,70 pt x 1000,60 pt) 

• ISO B4 (708,70 pt x 1000,60 pt) 

• 4 x 6 in (288,00 pt x 432,00 pt).

Impression recto verso avec pages de couverture

Même s’il paraît impossible de sélectionner le recto pour le Mode page de couverture sur le 
Fiery EXP250, les sorties s’impriment correctement, avec les couvertures imprimées sur une 
seule face et le reste de la tâche imprimée en recto verso.

Restrictions liées aux supports couleur

Une seule couleur de support est prise en charge : le blanc. Les propriétés des supports couleur 
affichées sous FreeFlow Print Manager ne s’affichent pas sur le serveur Fiery EXP250 ni sur les 
imprimantes non connectées.

Impression d’onglets

Les onglets prédécoupés et intercalaires sans onglet sont pris en charge par la fonction 
d’impression d’onglets. Les onglets prédécoupés ne sont pris en charge qu’avec la fonction 
d’insertion de page et utilisent la fonction d’insertion d’onglets pour les supports mixtes Fiery. 
Le Kit d’impression de production Fiery (Fiery Production Print Package) doit être installé sur 
le serveur Fiery afin de permettre l’impression d’onglets.
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Impression de support couché brillant

Le support Glossy (Brillant) sélectionné sur FreeFlow Print Manager correspond à du papier 
couché sur le Fiery EXP250.

Noms des bacs

Sous FreeFlow Print Manager, certains emplacements de sortie correspondent à des noms de 
bacs différents sur l’interface utilisateur du Fiery EXP250. Le tableau suivant présente les 
équivalences :

FreeFlow Print Manager Fiery EXP250

Printer Default (Imprimante par défaut) Sélection automatique

Top Tray (Bac supérieur) Bac de réception décalé

Tray 1 (Magasin 1) Bac supérieur du module de finition

Stacker Bac stacker du module de finition

Stacker 1 Bac récepteur cahier

System Specified (Spécifié sur le système) Sélection automatique
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Questo documento contiene informazioni relative all’installazione e all’uso di FreeFlow 
Makeready, Process Manager, Web Services, Print Manager v5.0 e Output Manager v2.0 con 
il software Fiery EXP250 Color Server versioni 1.01 e 1.1.

NOTA: In questo documento, il termine “Fiery EXP250” viene utilizzato per fare riferimento a 
Fiery EXP250 Color Server versioni 1.01 e 1.1. Il termine “fotocopiatrice” si riferisce a 
DocuColor 250.

Prima di stampare su Fiery EXP250, verificare quanto segue:

• FreeFlow Print Manager deve essere abilitato su Fiery EXP250. Per fare ciò, stampare la 
pagina di configurazione e verificare che la sezione relativa alle informazioni sugli 
aggiornamenti includa il nome 1-OYBJA.ps. 

Per informazioni sulla stampa della pagina di configurazione, vedere il manuale 
Configurazione e impostazione.

• Il software Fiery EXP250 deve essere installato sulla stazione di lavoro client. Per istruzioni 
sull’installazione e l’uso di Fiery EXP250, vedere la documentazione fornita con il server.

NOTA: L’elenco delle stampanti non collegate di FreeFlow Print Manager potrebbe non 
visualizzare le versioni corrette di Fiery. Le versioni supportate per Fiery EXP250 sono la 
versione 1.0SP1 e le versioni 1.01 e 1.1. Se si stampa su Fiery EXP250 da 
FreeFlow Makeready, Process Manager, Web Services o Quick Print, selezionare 
“Fiery EXP250 1.0-SP1 IPP” come tipo di server/controller di stampa quando si imposta il 
percorso della stampante.

Installazione Ubicazione del file di attivazione di Fiery FreeFlow

Il file di attivazione di Fiery FreeFlow è disponibile da Aggiornamenti Sistema Fiery, 
Fiery WebTools o www.xerox.com. 

Il file di attivazione si applica all’intera suite di applicazioni FreeFlow, che include 
Xerox FreeFlow Makeready, Process Manager, Web Services, Print Manager v5.0 e 
Output Manager v2.0.

Installazione del file di attivazione di Fiery FreeFlow

È possibile applicare il file di attivazione direttamente mediante Aggiornamenti Sistema Fiery. 
In alternativa, se il file è stato scaricato da Fiery WebTools o dal sito Web di Xerox, è possibile 
seguire questa procedura per trasferire il file su Fiery.
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PER INSTALLARE IL FILE DI ATTIVAZIONE DI FIERY FREEFLOW

NOTA: Ogni volta che si reinstalla il software di sistema, è necessario reinstallare questo file di 
attivazione e qualsiasi altro file di aggiornamento necessario a disposizione per Fiery EXP250.

1 Accertarsi che Fiery sia nello stato In attesa.

2 Da un computer Windows che è in grado di collegarsi a Fiery, avviare Command WorkStation e 
collegarsi a Fiery. 

Se non è possibile collegarsi a Fiery, accertarsi che le opzioni dei menu di configurazione siano 
state impostate in maniera appropriata. Per ulteriori informazioni, vedere la documentazione 
fornita con Fiery EXP250.

3 Selezionare Importa > Lavoro dal menu File.

4 Nel campo Stampante logica selezionare il collegamento diretto.

Se non è possibile selezionarlo, rivolgersi all’amministratore del sito o al cliente per abilitare il 
collegamento diretto nei menu di configurazione. Per informazioni sulla configurazione, 
vedere il manuale Configurazione e impostazione. 

5 Dal computer Windows, accedere all’ubicazione del file di attivazione (1-OYBJA.ps), 
selezionarlo, quindi fare clic su Aggiungi.

6 Fare clic su Importa.

Attendere alcuni minuti affinché venga ultimata l’installazione del file di aggiornamento.

NOTA: Se si riavvia prematuramente il server Fiery, il processo di aggiornamento non verrà 
completato correttamente.

7 Riavviare due volte Fiery Color Server come descritto di seguito:

NOTA: Se si riavvia una volta sola, l’installazione non sarà completata. 

• Attendere che nell’area Lavori attivi di Command WorkStation non vi sia alcun lavoro in 
fase di elaborazione o di stampa o che su FieryBar venga visualizzato In attesa nelle aree In 
elaborazione e In stampa.

• Chiudere e spegnere la macchina da stampa digitale (per istruzioni, vedere la 
documentazione fornita con la macchina da stampa digitale).

• Chiudere tutte le applicazioni aperte ad eccezione di FieryBar.

• Fare clic con il pulsante destro del mouse su FieryBar e selezionare Riavvia Fiery dal menu 
che appare. 

• Fare clic su OK.

• Attendere che il software di Fiery Color Server si chiuda e si riavvii. Potrebbe essere 
necessario attendere un minuto o più prima che il software del server si riavvii. FieryBar 
visualizza lo stato di chiusura mentre il software del server è in fase di riavvio.
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8 Accendere la macchina da stampa digitale, stampare la pagina di configurazione e 
verificare se la sezione relativa alle informazioni sugli aggiornamenti include il nome del 
file 1-OYBJA.ps.

Per informazioni sulla stampa della pagina di configurazione, vedere il manuale 
Configurazione e impostazione.

Caricamento dei supporti

Fiery EXP250 non riceve informazioni sull’orientamento della carta caricata nella 
fotocopiatrice. Il server invia i dati sul formato e la grammatura del supporto, ma non la 
direzione di alimentazione. Per questo motivo, potrebbero verificarsi dei conflitti. Ad esempio, 
le impostazioni Graffatura-Verticale-In alto/Orizzontale-A destra e Graffatura-Verticale-In 
basso/Orizzontale-A sinistra richiedono l’alimentazione dal lato corto (SEF-Short Edge Feed). 
Quando questi lavori raggiungono Fiery EXP250 e sulla fotocopiatrice è caricato solo 
supporto di formato Lettera LEF (Long Edge Feed), il lavoro viene visualizzato con lo stato 
In stampa, ma nell’area Lavori attivi viene visualizzato un messaggio di errore che richiede 
all’utente di caricare la carta. Una volta caricata carta in formato Lettera SEF, il lavoro viene 
stampato come richiesto. Questo limite si applica anche alle altre opzioni di finitura 
(perforazione) e ad alcune impostazioni di Creazione booklet. Per informazioni sulla soluzione 
di questi problemi, vedere i relativi argomenti nelle sezioni seguenti. 

Opzioni di graffatura 

Se si selezionano alcune impostazioni di graffatura in alto o in basso in FreeFlow Print 
Manager, il lavoro potrebbe essere stampato senza graffatura. Questo si verifica in quanto per 
applicare le impostazioni Graffatura-Verticale-In alto/Orizzontale-A destra e Graffatura 
Verticale-In basso/Orizzontale-A sinistra, è necessario che le pagine vengano stampate nella 
modalità SEF (Short Edge Feed) che non può essere impostata in FreeFlow Print Manager. 
Per risolvere questo problema, stampare il lavoro modificando l’orientamento da Fiery 
Command WorkStation.

PER STAMPARE UN LAVORO CON GRAFFATURA IN MODALITÀ SEF DA FIERY COMMAND WORKSTATION

1 Inviare il lavoro di stampa alla coda di attesa di Fiery.

2 Accertarsi che la carta sia caricata dal lato corto (SEF).

3 Modificare l’orientamento della carta in Command WorkStation aprendo la finestra di dialogo 
Proprietà del lavoro e selezionando Alimentazione, Formato pagina e impostando il formato 
carta su SEF (ad esempio, Lettera SEF).

4 Stampare il lavoro da Command WorkStation.

Per ulteriori informazioni sulla modifica delle proprietà di gestione dei lavori, vedere la Guida 
di Command WorkStation.
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Impostazioni di perforazione

Quando si seleziona la perforazione a 2 o 3 fori in alto e in verticale o a destra in orizzontale su 
Fiery EXP250, è necessario stampare il lavoro in modalità SEF (Short Edge Feed) che non 
può essere impostata in FreeFlow Print Manager. Per risolvere questo problema, stampare il 
lavoro modificando l’orientamento da Command WorkStation.

PER STAMPARE UN LAVORO CON PERFORAZIONE IN MODALITÀ SEF DA FIERY COMMAND WORKSTATION

1 Inviare il lavoro di stampa alla coda di attesa di Fiery.

2 Accertarsi che la carta sia caricata dal lato corto (SEF).

3 Modificare l’orientamento della carta in Command WorkStation aprendo la finestra di dialogo 
Proprietà del lavoro e selezionando Alimentazione, Formato pagina e scegliendo il formato 
carta desiderato con modalità SEF (ad esempio, Lettera SEF).

4 Stampare il lavoro da Command WorkStation.

Per ulteriori informazioni sulla modifica delle proprietà di gestione dei lavori, vedere la Guida 
di Command WorkStation.

Alcune impostazioni di Creazione booklet generano un messaggio di errore

Quando da FreeFlow Print Manager vengono selezionate Piegatura a booklet o Piegatura e 
graffatura booklet con Fiery EXP250, questa impostazione sembra non essere supportata. 
Quando si invia un lavoro di stampa con queste impostazioni, potrebbe apparire il messaggio 
secondo cui la richiesta è stata elaborata con possibili sostituzioni di attributi (The Request 
has been processed with possible attribute substitutions). Questo messaggio indica che sono 
state selezionate per il lavoro impostazioni di stampa incompatibili. È necessario modificare 
queste impostazioni cambiando le proprietà del lavoro in Command WorkStation.

PER STAMPARE UN LAVORO CON L’OPZIONE CREAZIONE BOOKLET IN MODALITÀ SEF DA FIERY COMMAND 
WORKSTATION 

1 Accertarsi che la carta sia caricata dal lato corto (SEF).

2 In FreeFlow Print Manager, selezionare il raccoglicopie 1 come destinazione.

3 Inviare il lavoro di stampa alla coda di attesa di Fiery.

4 In Command WorkStation, modificare l’orientamento della carta aprendo Proprietà del lavoro, 
selezionando Alimentazione > Formato pagina e impostando il formato della carta su SEF 
(ad esempio, Lettera SEF).

5 Stampare il lavoro da Command WorkStation.

Per ulteriori informazioni sulla modifica delle proprietà di gestione dei lavori, vedere la Guida 
di Command WorkStation.



Pagina 21

La stampa su lucidi genera un messaggio di errore

Per usare i lucidi su Fiery EXP250, è necessario impostare l’opzione Stampa faccia giù su 
Faccia su. Quando si imposta questa opzione, potrebbe apparire il messaggio secondo cui la 
richiesta è stata elaborata con possibili sostituzioni di attributi (The Request has been 
processed with possible attribute substitutions). Questo messaggio indica che sono state 
selezionate per il lavoro impostazioni di stampa incompatibili per cui è necessario stampare il 
lavoro modificando le impostazioni su Fiery Command WorkStation.

PER STAMPARE UN LAVORO SU LUCIDI DA FIERY COMMAND WORKSTATION 

1 Inviare il lavoro di stampa alla coda di attesa di Fiery.

2 Modificare l’opzione Stampa faccia giù in Command WorkStation aprendo Proprietà del 
lavoro > Finitura e impostando Stampa faccia giù su Faccia su.

3 Stampare il lavoro da Command WorkStation.

Per ulteriori informazioni sulla modifica delle proprietà di gestione dei lavori, vedere la Guida 
di Command WorkStation.

La stampa di etichette genera un messaggio di errore

Per usare le etichette su Fiery EXP250, è necessario impostare l’opzione Stampa faccia giù su 
Faccia su. Quando si imposta questa opzione, potrebbe apparire il messaggio secondo cui la 
richiesta è stata elaborata con possibili sostituzioni di attributi (The Request has been 
processed with possible attribute substitutions). Questo messaggio indica che sono state 
selezionate per il lavoro impostazioni di stampa incompatibili per cui è necessario stampare il 
lavoro modificando le impostazioni su Fiery Command WorkStation.

PER STAMPARE UN LAVORO SU ETICHETTE DA FIERY COMMAND WORKSTATION 

1 Inviare il lavoro di stampa alla coda di attesa di Fiery.

2 Modificare l’opzione Stampa faccia giù in Command WorkStation aprendo Proprietà del 
lavoro > Finitura e impostando Stampa faccia giù su Faccia su.

3 Stampare il lavoro da Command WorkStation.

Per ulteriori informazioni sulla modifica delle proprietà di gestione dei lavori, vedere la Guida 
di Command WorkStation.

Le pagine speciali generano un messaggio di errore

Quando si seleziona il formato carta 9x11 in FreeFlow Print Manager su Fiery EXP250, 
potrebbe apparire il messaggio secondo cui la richiesta è stata elaborata con possibili 
sostituzioni di attributi (The Request has been processed with possible attribute 
substitutions). Questo messaggio indica che sono state selezionate per il lavoro impostazioni 
di stampa incompatibili. È necessario modificarle impostando Alimentazione su Vassoio 1 in 
Fiery Command WorkStation.
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Formati carta speciali

Per stampare lavori su formati carta A5, A6, 4x6, 5x5 da Fiery EXP250, è necessario 
impostare l’opzione Stampa faccia giù su Faccia su da Fiery Command WorkStation.

PER STAMPARE SU FORMATI CARTA SPECIALI DA FIERY COMMAND WORKSTATION 

1 Inviare il lavoro di stampa alla coda di attesa di Fiery.

2 Modificare l’opzione Stampa faccia giù in Command WorkStation aprendo Proprietà del 
lavoro > Finitura e impostando Stampa faccia giù su Faccia su.

3 Stampare il lavoro da Command WorkStation.

Per ulteriori informazioni sulla modifica delle proprietà di gestione dei lavori, vedere la Guida 
di Command WorkStation.

I formati carta standard vengono visualizzati come formati personalizzati

Quando si usa FreeFlow Print Manager con Fiery EXP250, i seguenti formati carta vengono 
visualizzati erroneamente come formati personalizzati, con i valori espressi in punti: 

• A5 (419,50 pt x 210,00 pt)

• B4 (708,70 pt x 1000,60 pt) 

• ISO B4 (708,70 pt x 1000,60 pt) 

• 4 x 6 in (288,00 pt x 432,00 pt).

Fronte-retro con Modo copertina

Anche se non sembra possibile selezionare Modo copertina (Fronte/Lato1) su Fiery EXP250, 
la stampa viene eseguita correttamente e la copertina viene stampata sul lato uno, mentre il 
resto del lavoro viene stampato in fronte-retro.

Restrizioni relative al colore dei supporti

È supportato un tipo di colore per il supporto: bianco. Le proprietà dei supporti colorati 
visualizzate in FreeFlow Print Manager non appaiono sulle stampanti scollegate o sul server 
Fiery EXP250. 

Stampa su separatori

La stampa dei separatori è supportata per separatori full-cut e pretagliati.  I separatori 
pretagliati sono supportati solo per gli inserimenti di pagina e associati alla funzione Inserisci 
separatore di Supporti misti.  È necessario che Fiery Production Print Package sia installato sul 
server Fiery per abilitare la stampa dei separatori su Fiery.

Stampa su supporti patinati

La selezione del tipo di supporto lucido in FreeFlow Print Manager corrisponde al supporto 
patinato su Fiery EXP250.
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Nomi dei vassoi di uscita

Alcune opzioni di destinazione in FreeFlow Print Manager corrispondono a nomi diversi di 
vassoi di uscita nell’interfaccia utente di Fiery EXP250. Nella seguente tabella vengono 
elencati gli equivalenti:

FreeFlow Print Manager Fiery EXP250

Valore predefinito della stampante Selezione automatica

Vassoio superiore Vassoio copie alternate

Vassoio 1 Cassetto superiore finitore

Raccoglicopie Cassetto raccoglicopie finitore

Raccoglicopie 1 Vassoio di ricezione libretto

Specificato dal sistema Selezione automatica
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Dieses Dokument enthält Informationen darüber, wie Sie die Komponenten FreeFlow 
Makeready, Process Manager, Web Services, Print Manager v5.0 und Output Manager v2.0 
in Verbindung mit der Fiery EXP250 Color Server Software der Versionen 1.01 und 1.1 
installieren.

HINWEIS:  Der Begriff „Fiery EXP250“ steht in diesem Dokument für den Fiery EXP250 
Color Server mit der Software der Versionen 1.01 und 1.1. Der Begriff „Kopierer“ bezieht 
sich auf die Digitaldruckmaschine DocuColor 250.

Vergewissern Sie sich, dass die folgenden Schritte ausgeführt wurden, bevor Sie auf dem 
Fiery EXP250 drucken:

• Die Komponente FreeFlow Print Manager wurde auf dem Fiery EXP250 aktiviert. 
Drucken Sie zu diesem Zweck eine Konfigurationsseite; die Software wurde aktiviert, 
wenn im Abschnitt mit den Update-Informationen der folgende Name aufgelistet ist: 
1-OYBJA.ps. 

Die Anleitung zum Drucken einer Konfigurationsseite finden Sie im Dokument 
Konfiguration und Setup.

• Die Fiery EXP250 Software wurde auf der Client-Workstation installiert. Die Anleitung 
zum Installieren der Fiery EXP250 Software auf Client-Workstations und Anleitungen zu 
ihrer Verwendung enthält die Dokumentation zu Ihrem Druckserver.

HINWEIS:  Es ist möglich, dass innerhalb der Komponente FreeFlow Print Manager in der 
Liste der nicht verbundenen Drucker die Version des Fiery Servers nicht richtig wieder-
gegeben werden. Die unterstützten Fiery EXP250 Versionen sind Version 1.0SP1 und 
Versionen 1.01 und 1.1. Wenn Sie aus FreeFlow Makeready, Process Manager, Web Services 
oder Quick Print auf dem Fiery EXP250 drucken wollen, müssen Sie beim Einrichten des 
Druckpfades „Fiery EXP250 1.0-SP1 IPP“ als Druckcontroller bzw. Servertyp festlegen.

Installation Bereitstellung der Fiery FreeFlow Aktivierungsdatei

Die Fiery FreeFlow Aktivierungsdatei kann über die Funktion System-Update, mithilfe der 
WebTools oder direkt von der Website www.xerox.com abgerufen werden.

Diese Aktivierungsdatei gilt für die gesamte Suite an FreeFlow Anwendungen; dazu zählen 
Xerox FreeFlow Makeready, Process Manager, Web Services, Print Manager v5.0 und 
Output Manager v2.0.

Installieren der Fiery FreeFlow Aktivierungsdatei

Wenn Sie für das Abrufen der Aktivierungsdatei die Funktion System-Update verwenden, 
können Sie die Datei direkt mit dieser Funktion aktivieren und anwenden. Wenn Sie die 
Datei mithilfe der WebTools oder direkt von der Xerox Website abgerufen haben, müssen 
Sie die Datei wie folgt auf den Fiery Server laden und aktivieren.
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FIERY FREEFLOW AKTIVIERUNGSDATEI INSTALLIEREN

HINWEIS:  Wenn Sie die Systemsoftware neu installieren, müssen Sie im Anschluss daran 
stets auch diese Aktivierungsdatei und sonstige benötigte Aktualisierungsdateien für den 
Fiery EXP250 neu installieren.

1 Vergewissern Sie sich, dass der Fiery Server sich im Status „Bereit“ befindet.

2 Starten Sie auf einem Windows-Computer, der die Verbindung zum Fiery Server herstellen 
kann, die Anwendung Command WorkStation und stellen Sie die Verbindung zum Fiery Server 
her. 

Prüfen Sie die Einstellungen im Setup-Programm, falls die Verbindung zum Fiery Server nicht 
zustande kommt. Weitere Informationen finden Sie in der Fiery EXP250 Dokumentation.

3 Wählen Sie „Importieren > Auftrag“ im Menü „Datei“.

4 Wählen Sie in der Liste „Logischer Drucker“ die direkte Verbindung.

Wird die direkte Verbindung in der Liste nicht angeboten, müssen Sie Ihren Administrator 
bitten, die direkte Verbindung im Setup-Programm zu aktivieren. Weitere Informationen 
über das Setup-Programm finden Sie im Dokument Konfiguration und Setup.

5 Navigieren Sie auf dem Windows-Computer zum Speicherort der Aktivierungsdatei 
(1-OYBJA.ps), markieren Sie die Datei und klicken Sie auf „Hinzufügen“.

6 Klicken Sie auf „Importieren“.

Warten Sie, bis die Aktualisierungsdatei vollständig installiert wurde; dies kann einige 
Minuten dauern. 

HINWEIS:  Durch ein vorzeitiges Booten des Fiery Servers wird der Aktualisierungsvorgang 
unwirksam.

7 Veranlassen Sie zweimal in Folge das erneute Booten des Fiery Servers. 
Gehen Sie dabei wie folgt:

HINWEIS:  Die Installation bleibt unvollständig, wenn der Fiery Server nur einmal neu 
gebootet wird.

• Warten Sie, bis im Fenster „Aktive Aufträge“ der Anwendung Command WorkStation 
zu erkennen ist, dass keine Aufträge verarbeitet oder gedruckt werden, bzw. bis auf der 
Leiste FieryBar sowohl im Bereich „Verarbeitung“ als auch im Bereich „Druckausgabe“ 
die Meldung „Bereit“ angezeigt wird.

• Fahren Sie die Digitaldruckmaschine herunter und schalten Sie sie aus. (Weitere 
Informationen hierzu finden Sie in der Dokumentation der Digitaldruckmaschine.)

• Schließen Sie alle Anwendungen mit Ausnahme der Leiste FieryBar.

• Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf die Leiste FieryBar und wählen Sie 
„Server neu starten“ im eingeblendeten Kontextmenü.
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• Klicken Sie auf „OK“.

• Warten Sie, bis die Fiery Serversoftware heruntergefahren und neu gestartet wurde. Der 
Neustart der Serversoftware kann kurze Zeit dauern. Solange die Software neu gestartet 
wird, erscheint auf der Leiste FieryBar die Statusmeldung „Beendet“.

8 Schalten Sie die Digitaldruckmaschine ein und drucken Sie die Konfigurationsseite. Verge-
wissern Sie sich, dass auf der gedruckten Konfigurationsseite der Name der installierten 
Datei (1-OYBJA.ps) im Bereich mit den Aktualisierungsinformationen enthalten ist.

Die Anleitung zum Drucken einer Konfigurationsseite finden Sie im Dokument 
Konfiguration und Setup.

Einlegen von Medien

Der Fiery EXP250 erhält keine Informationen darüber, mit welcher Ausrichtung Papier in 
den Kopierer eingelegt ist. Der Server übermittelt lediglich Angaben zur Größe und zum 
Gewicht des eingelegten Mediums, nicht jedoch zu dessen Ausrichtung. Aus diesem Grund 
kann es zu bestimmten Konflikten kommen. Beispiel: Für Aufträge mit den Einstellungen 
„Heften-Hochformat-Oben/Querformat-Rechts“ und „Heften-Hochformat-Unten/
Querformat-Links“ ist SEF-Papier (Zufuhr über kurze Kante) erforderlich. Wird ein 
entsprechender Auftrag auf dem Fiery EXP250 zu einem Zeitpunkt empfangen, zu dem 
in den Kopierer nur LEF-Papier (Zufuhr über lange Kante) der Größe Letter/A4 eingelegt 
ist, wird für den Auftrag zwar die Statusmeldung „Drucken“ angezeigt, im Fenster „Aktive 
Aufträge“ erscheint zugleich aber eine Fehlermeldung mit der Aufforderung, Papier einzu-
legen. Nachdem SEF-Papier der Größe Letter/A4 eingelegt wurde, wird der Auftrag in der 
angeforderten Weise gedruckt. Diese Einschränkung macht sich auch bei anderen Optionen 
für die Weiterverarbeitung (z.B. beim Lochen) und bei der Broschürenerstellung bemerkbar. 
Möglichkeiten zur Behebung der jeweiligen Fehlersituation werden in den folgenden 
Abschnitten beschrieben.

Optionen für das Heften

Wenn Sie in FreeFlow Print Manager bestimmte Einstellungen für das Heften an der oberen 
oder unteren Kante festlegen, kann es geschehen, dass die Seiten ungeheftet ausgegeben 
werden. Ursache dafür ist der Umstand, dass für die Einstellungen „Heften-Hochformat-
Oben/Querformat-Rechts“ und „Heften-Hochformat-Unten/Querformat-Links“ SEF-Papier 
(Zufuhr über kurze Kante) erforderlich ist, diese Festlegung in FreeFlow Print Manager aber 
nicht getroffen werden kann. Zur Behebung dieses Problems müssen Sie die Ausrichtung für 
den Auftrag in der Anwendung Command WorkStation durch Überschreiben ändern.
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SEF-AUSRICHTUNG FÜR ZU HEFTENDEN AUFTRAG IN ANWENDUNG COMMAND WORKSTATION FESTLEGEN

1 Senden Sie den Auftrag an die Fiery Warteschlange „Halten“.

2 Vergewissern Sie sich, dass SEF-Papier (Zufuhr über kurze Kante) eingelegt ist.

3 Klicken Sie in der Anwendung Command WorkStation mit der rechten Maustaste auf den 
Auftrag und wählen Sie „Eigenschaften“ im Kontextmenü; wählen Sie im Dialogfenster 
„Auftragseigenschaften“ im Menü der Option „Seitengröße“ die gewünschte Größe mit 
dem Zusatz „SEF“ (z.B. „Letter SEF“ bzw. „A4 SEF“).

4 Drucken Sie den Auftrag aus der Anwendung Command WorkStation.

Weitere Informationen über das Überschreiben von Auftragseigenschaften finden Sie in der 
Online-Hilfe der Anwendung Command WorkStation.

Optionen für das Lochen

Für einen Auftrag, der auf dem Fiery EXP250 gedruckt werden soll und für den die 2er- 
bzw. 3er-Lochung an der oberen Kante (bei Hochformat) bzw. an der rechten Kante (bei 
Querformat) erfolgen soll, ist SEF-Papier (Zufuhr über kurze Kante) erforderlich; diese 
Festlegung kann in FreeFlow Print Manager aber nicht getroffen werden. Zur Behebung 
dieses Problems müssen Sie die Ausrichtung für den Auftrag in der Anwendung Command 
WorkStation durch Überschreiben ändern.

SEF-AUSRICHTUNG FÜR ZU LOCHENDEN AUFTRAG IN ANWENDUNG COMMAND WORKSTATION FESTLEGEN

1 Senden Sie den Auftrag an die Fiery Warteschlange „Halten“.

2 Vergewissern Sie sich, dass SEF-Papier (Zufuhr über kurze Kante) eingelegt ist.

3 Klicken Sie in der Anwendung Command WorkStation mit der rechten Maustaste auf den 
Auftrag und wählen Sie „Eigenschaften“ im Kontextmenü; wählen Sie im Dialogfenster 
„Auftragseigenschaften“ im Menü der Option „Seitengröße“ die gewünschte Größe mit 
dem Zusatz „SEF“ (z.B. „Letter SEF“ bzw. „A4 SEF“).

4 Drucken Sie den Auftrag aus der Anwendung Command WorkStation.

Weitere Informationen über das Überschreiben von Auftragseigenschaften finden Sie in der 
Online-Hilfe der Anwendung Command WorkStation.
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Fehlermeldung durch bestimmte Einstellungen für Broschürenerstellung

Wenn Sie in FreeFlow Print Manager für einen auf dem Fiery EXP250 zu druckenden 
Auftrag die Ausgabe als Broschüre veranlassen und vorgeben, dass die Seiten gefalzt oder 
gefalzt und geheftet werden sollen, kann der Eindruck entstehen, dass diese Festlegung nicht 
unterstützt wird. Wenn Sie einen Auftrag mit diesen Einstellungen zum Drucken senden, 
wird möglicherweise eine Fehlermeldung mit dem Hinweis angezeigt, dass die Anforderung 
zwar verarbeitet wurde, dabei aber bestimmte Attributersetzungen vorgenommen wurden. 
Diese Meldung besagt, dass der betreffende Auftrag inkompatible Druckoptionseinstellungen 
aufweist. Sie müssen in diesem Fall diese Einstellungen im Dialogfenster „Auftragseigen-
schaften“ der Anwendung Command WorkStation modifizieren.

SEF-AUSRICHTUNG FÜR ALS BROSCHÜRE ZU DRUCKENDEN AUFTRAG IN 
ANWENDUNG COMMAND WORKSTATION FESTLEGEN 

1 Vergewissern Sie sich, dass SEF-Papier (Zufuhr über kurze Kante) eingelegt ist.

2 Legen Sie in FreeFlow Print Manager „Stacker 1“ als Ziel für die Ausgabe fest.

3 Senden Sie den Auftrag an die Fiery Warteschlange „Halten“.

4 Klicken Sie in der Anwendung Command WorkStation mit der rechten Maustaste auf den 
Auftrag und wählen Sie „Eigenschaften“ im Kontextmenü; wählen Sie im Dialogfenster 
„Auftragseigenschaften“ im Menü der Option „Seitengröße“ die gewünschte Größe mit 
dem Zusatz „SEF“ (z.B. „Letter SEF“ bzw. „A4 SEF“).

5 Drucken Sie den Auftrag aus der Anwendung Command WorkStation.

Weitere Informationen über das Überschreiben von Auftragseigenschaften finden Sie in der 
Online-Hilfe der Anwendung Command WorkStation.

Fehlermeldung durch Auswahl von Folien als Medium

Wenn Sie mit dem Fiery EXP250 OHP-Folien bedrucken wollen, müssen Sie veranlassen, 
dass die Folien mit dem Druckbild nach oben abgelegt werden. Wenn Sie die entsprechende 
Festlegung treffen, kann eine Fehlermeldung mit dem Hinweis angezeigt werden, dass die 
Anforderung zwar verarbeitet wurde, dabei aber bestimmte Attributersetzungen vorge-
nommen wurden. Diese Meldung besagt, dass der betreffende Auftrag inkompatible Druck-
optionseinstellungen aufweist. Sie müssen in diesem Fall diese Einstellungen im Dialogfenster 
„Auftragseigenschaften“ der Anwendung Command WorkStation modifizieren.
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ART DER ABLAGE FÜR FOLIEN IN ANWENDUNG COMMAND WORKSTATION FESTLEGEN 

1 Senden Sie den Auftrag an die Fiery Warteschlange „Halten“.

2 Klicken Sie in der Anwendung Command WorkStation mit der rechten Maustaste auf den 
Auftrag und wählen Sie „Eigenschaften“ im Kontextmenü; veranlassen Sie im Dialogfenster 
„Auftragseigenschaften“ mit der Option „Druckbild unten“ die Ablage mit dem Druckbild 
nach oben.

3 Drucken Sie den Auftrag aus der Anwendung Command WorkStation.

Weitere Informationen über das Überschreiben von Auftragseigenschaften finden Sie in der 
Online-Hilfe der Anwendung Command WorkStation.

Fehlermeldung durch Auswahl von Etiketten als Medium

Wenn Sie mit dem Fiery EXP250 Etiketten drucken wollen, müssen Sie veranlassen, dass die 
gedruckten Seiten mit dem Druckbild nach oben abgelegt werden. Wenn Sie die entspre-
chende Festlegung treffen, kann eine Fehlermeldung mit dem Hinweis angezeigt werden, dass 
die Anforderung zwar verarbeitet wurde, dabei aber bestimmte Attributersetzungen vorge-
nommen wurden. Diese Meldung besagt, dass der betreffende Auftrag inkompatible Druck-
optionseinstellungen aufweist. Sie müssen in diesem Fall diese Einstellungen im Dialogfenster 
„Auftragseigenschaften“ der Anwendung Command WorkStation modifizieren.

ART DER ABLAGE FÜR ETIKETTEN IN ANWENDUNG COMMAND WORKSTATION FESTLEGEN 

1 Senden Sie den Auftrag an die Fiery Warteschlange „Halten“.

2 Klicken Sie in der Anwendung Command WorkStation mit der rechten Maustaste auf den 
Auftrag und wählen Sie „Eigenschaften“ im Kontextmenü; veranlassen Sie im Dialogfenster 
„Auftragseigenschaften“ mit der Option „Druckbild unten“ die Ablage mit dem Druckbild 
nach oben.

3 Drucken Sie den Auftrag aus der Anwendung Command WorkStation.

Weitere Informationen über das Überschreiben von Auftragseigenschaften finden Sie in der 
Online-Hilfe der Anwendung Command WorkStation.

Fehlermeldung durch Verwendung von Sonderseiten

Wenn Sie in FreeFlow Print Manager für einen auf dem Fiery EXP250 zu druckenden Auftrag 
die Seitengröße mit „9x11 (Inch)“ festlegen, wird möglicherweise eine Fehlermeldung mit 
dem Hinweis angezeigt, dass die Anforderung zwar verarbeitet wurde, dabei aber bestimmte 
Attributersetzungen vorgenommen wurden. Diese Meldung besagt, dass der betreffende 
Auftrag inkompatible Druckoptionseinstellungen aufweist. Sie müssen in diesem Fall das 
benötigte Zufuhrfach (Papierfach 1) durch Überschreiben in der Anwendung Command 
WorkStation festlegen.
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Spezielle Papiergrößen

Für Aufträge, die auf dem Fiery EXP250 auf Papier der Größen A5, A6, 4x6 oder 5x5 
gedruckt werden sollen, muss in der Anwendung Command WorkStation festgelegt werden, 
dass die gedruckten Seiten mit dem Druckbild nach oben abgelegt werden.

ART DER ABLAGE FÜR AUFTRÄGE MIT SPEZIELLEN PAPIERGRÖSSEN IN 
ANWENDUNG COMMAND WORKSTATION FESTLEGEN 

1 Senden Sie den Auftrag an die Fiery Warteschlange „Halten“.

2 Klicken Sie in der Anwendung Command WorkStation mit der rechten Maustaste auf den 
Auftrag und wählen Sie „Eigenschaften“ im Kontextmenü; veranlassen Sie im Dialogfenster 
„Auftragseigenschaften“ mit der Option „Druckbild unten“ die Ablage mit dem Druckbild 
nach oben.

3 Drucken Sie den Auftrag aus der Anwendung Command WorkStation.

Weitere Informationen über das Überschreiben von Auftragseigenschaften finden Sie in der 
Online-Hilfe der Anwendung Command WorkStation.

Anzeige von Standardpapiergrößen als benutzerdefinierte Größen

Wenn Sie FreeFlow Print Manager in Verbindung mit dem Fiery EXP250 verwenden, 
werden die folgenden Papiergrößen fälschlicherweise als benutzerdefinierte Größen mit 
den in Klammern angegebenen Werten angezeigt: 

• A5 (419,50 Punkt x 210,00 Punkt)

• B4 (708,70 Punkt x 1000,60 Punkt) 

• ISO B4 (708,70 Punkt x 1000,60 Punkt) 

• 4 x 6 Inch (288,00 Punkt x 432,00 Punkt).

Duplexdruck und Titelblattmodus

Auch wenn der Anschein erweckt wird, dass der Titelblattmodus (Vorne/Seite1) auf dem 
Fiery EXP250 nicht aktiviert werden kann, wird die Ausgabe trotzdem richtig in der erwar-
teten Weise gedruckt: das Titelblatt wird auf die Vorderseite des ersten Blatts gedruckt, und 
alle Dokumentseiten des Auftrags werden doppelseitig gedruckt.

Einschränkungen für farbige Medien

Als Medienfarbe wird ausschließlich ‚Weiß’ unterstützt. Die Eigenschaften farbiger Medien 
werden zwar in FreeFlow Print Manager, nicht aber auf dem Fiery EXP250 Server oder in der 
Liste der nicht verbundenen Drucker wiedergegeben.



Seite 32

Drucken auf Registermedien

Das Drucken auf Registermedien wird sowohl für Registermedien mit geschnittenen Tabs als 
auch für Registermedien mit vorgestanzten Tabs unterstützt. Registermedien mit vorge-
stanzten Tabs werden nur als Einlegerseiten unterstützt und sind der Funktion „Griffregister 
einfügen“ im Dialogfenster „Gemischte Medien“ des Fiery Servers zugeordnet. Auf dem Fiery 
Server muss das Fiery Production Printing Package installiert sein, damit das Drucken auf 
Registermedien auf dem Fiery Server aktiviert werden kann.

Drucken auf Glanzmedien/Glossy-Medien

Für ein in FreeFlow Print Manager gewähltes Medium vom Typ „Glossy/Glanz“ wird auf dem 
Fiery EXP250 ein gestrichenes Medium verwendet.

Bezeichnungen für Ausgabe-/Ablagefächer

Für bestimmte Ausgabeziele bzw. Ausgabe-/Ablagefächer werden in der Umgebung von 
FreeFlow Print Manager und in der Fiery EXP250 Umgebung unterschiedliche Bezeich-
nungen verwendet. In der folgenden Tabellen sind die Entsprechungen einander gegenüber 
gestellt.

FreeFlow Print Manager Fiery EXP250

Druckerstandard Automatische Fachwahl

Oberes Fach OCT

Fach 1 Oberes Finisher-Fach

Stacker Finisher/Stacker-Ablage

Stacker 1 Broschürenausgabefach

Systemvorgabe Automatische Fachwahl
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Este documento contiene información acerca de la instalación y el uso de FreeFlow 
Makeready, Process Manager, Web Services, Print Manager v5.0 y Output Manager v2.0 con 
el Fiery EXP250 Color Server con software de las versiones 1.01 y 1.1.

NOTA: El término “Fiery EXP250” se utiliza en este documento para hacer referencia al 
Fiery EXP250 Color Server versiones 1.01 y 1.1. El término “copiadora” hace referencia a la 
DocuColor 250.

Antes de imprimir al Fiery EXP250, compruebe lo siguiente:

• Que FreeFlow Print Manager esté activado en el Fiery EXP250. Para verificar si está 
activado, imprima una página Configuración y compruebe que la sección Información de 
actualización incluya el nombre: 
1-OYBJA.ps.

Para obtener información para la impresión de la página Configuración, consulte 
Instalación y configuración.

• Que el software del Fiery EXP250 esté instalado en la estación de trabajo cliente. Para 
obtener instrucciones acerca de la instalación y la utilización del Fiery EXP250, consulte la 
documentación que se suministra con el servidor.

NOTA: Es posible que la lista de impresoras no conectadas de FreeFlow no muestre las 
versiones correctas del Fiery. Las versiones admitidas del Fiery EXP250 son la versión 1.0SP1 
y las versiones 1.01 y 1.1. Si imprime al Fiery EXP250 desde FreeFlow Makeready, Process 
Manager, Web Services o Quick Print, seleccione “Fiery EXP250 1.0-SP1 IPP” como tipo de 
controlador de impresora o tipo de servidor al configurar la ruta de la impresora.

Instalación Cómo obtener el archivo de activación de Fiery FreeFlow

La activación de Fiery FreeFlow está disponible desde Actualizaciones del sistema Fiery, Fiery 
WebTools o www.xerox.com. 

El archivo de activación es válido para todo el conjunto de aplicaciones FreeFlow, lo que 
incluye Xerox FreeFlow Makeready, Process Manager, Web Services, Print Manager v5.0 y 
Output Manager v2.0.

Cómo instalar el archivo de activación de Fiery FreeFlow

Puede aplicar el archivo de activación directamente a través de Actualizaciones del sistema 
Fiery. Por otro lado, si ha obtenido el archivo a través de Fiery WebTools o el sitio Web de 
Xerox, puede seguir los pasos enumerados a continuación para descargar el archivo al Fiery.
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PARA INSTALAR EL ARCHIVO DE ACTIVACIÓN DE FIERY FREEFLOW

NOTA: Siempre que reinstale el software del sistema, debe reinstalar este archivo de activación 
y cualquier otro archivo de actualización necesario que tenga para el Fiery EXP250.

1 Asegúrese de que el Fiery se encuentre en el estado Libre.

2 Desde una computadora Windows que tenga conexión al Fiery, inicie Command WorkStation y 
conéctese al Fiery. 

Si no puede conectarse al Fiery, asegúrese de que la configuración esté definida correctamente. 
Para obtener más información, consulte la documentación que se suministra con su 
Fiery EXP250.

3 Seleccione Importar > Trabajo en el menú Archivo.

4 En el campo Impresora lógica, seleccione la conexión Directa.

Si no es posible seleccionarla, pida al cliente o al administrador de la ubicación que habilite la 
conexión Directa en la configuración. Para obtener más información acerca de la 
Configuración, consulte Instalación y configuración.

5 Desde la computadora Windows, navegue hasta la ubicación del archivo de activación 
(1-OYBJA.ps), seleccione el archivo y haga clic en Agregar.

6 Haga clic en Importar.

Espere varios minutos para que el archivo de actualización se instale completamente. 

NOTA: Si rearranca el servidor Fiery demasiado pronto, invalidará el proceso de actualización.

7 Rearranque el Fiery Color Server dos veces, de la forma siguiente:

NOTA: Si sólo lo rearranca una vez, la instalación quedará incompleta.

• Espere hasta que Command WorkStation no presente ningún trabajo en procesamiento o 
impresión en la ventana Trabajos activos o a que la barra FieryBar indique Libre en las áreas 
Procesando e Imprimiendo.

• Cierre y apague la digital press (para obtener instrucciones, consulte la documentación que 
acompaña a la digital press).

• Cierre todas las aplicaciones abiertas, excepto la FieryBar.

• Haga clic con el botón derecho en la FieryBar y seleccione Reiniciar el Fiery en el menú 
que aparece.

• Haga clic en Aceptar.

• Espere a que el software de servidor del Fiery Color Server se cierre y se reinicie. Es posible 
que deba esperar un minuto o más a que se reinicie el software del servidor. La FieryBar 
muestra el estado Salir durante el reinicio del software del servidor.

8 Encienda la digital press, imprima una página Configuración y compruebe que la sección 
Información de actualización incluya el nombre de archivo 1-OYBJA.ps.
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Para obtener información para la impresión de la página Configuración, consulte Instalación y 
configuración.

Carga del papel

El Fiery EXP250 no recibe información acerca de la orientación del papel cargado en la 
copiadora. El servidor envia datos acerca del tamaño y el gramaje del papel, pero no la 
dirección de alimentación. Por este motivo, pueden aparecer ciertos conflictos. Por ejemplo, 
los valores Staple-Portrait-Top/Landscape-Right y Staple-Portrait-Bottom/Landscape-Left 
requieren la alimentación SEF (alimentación por borde corto). Cuando estos trabajos llegan al 
Fiery EXP250 y sólo hay cargado papel de tamaño Carta LEF (alimentación por borde largo) 
en la copiadora, el trabajo tiene el estado Imprimiendo pero se muestra un error en la ventana 
Trabajos activos para solicitar al usuario que cargue papel. Una vez cargado el papel Carta SEF, 
el trabajo se imprime de la forma solicitada. Esta limitación también se aplica a otras opciones 
de terminación (perforación de orificios) y determinados valores del Creador de cuadernillos. 
Para obtener más información acerca de cómo resolver estos problemas, consulte los distintos 
casos en las secciones siguientes.

Opciones de terminación con engrapado

Si selecciona determinados valores de engrapado Top o Bottom en FreeFlow Print Manager, es 
posible que el trabajo se imprima sin engrapado. Esto se debe a que los valores valores Staple-
Portrait-Top/Landscape-Right y Staple Portrait-Bottom/Landscape-Left requieren que las 
páginas se impriman con el modo SEF (alimentación por borde corto), algo que no es posible 
seleccionar en FreeFlow Print Manager. Para resolver este problema, imprima el trabajo con 
una redefinición de orientación desde Fiery Command WorkStation.

PARA IMPRIMIR UN TRABAJO CON ENGRAPADO EN MODO SEF DESDE FIERY COMMAND WORKSTATION

1 Envíe el trabajo de impresión a la cola En espera del Fiery.

2 Asegúrese de cargar el papel para el modo SEF (alimentación por borde corto).

3 Redefina la orientación del papel en Command WorkStation abriendo Propiedades del trabajo, 
seleccionando a continuación Origen del papel, Tamaño de página y seleccionando el tamaño 
de papel SEF (por ejemplo, Carta SEF).

4 Imprima el trabajo desde Command WorkStation.

Para obtener más información acerca de la redefinición de las propiedades de administración 
de trabajos, consulte la Ayuda de Command WorkStation.

Valores de terminación con perforación

Al seleccionar una perforación de 2 ó 3 orificios Top Portrait o Right Landscape en el 
Fiery EXP250, el trabajo de impresión requiere que la impresión se realice en el modo SEF 
(impresión por borde corto), algo que no es posible seleccionar desde FreeFlow Print 
Manager. Para resolver este problema, imprima el trabajo con una redefinición de orientación 
desde Command WorkStation.
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PARA IMPRIMIR UN TRABAJO CON PERFORACIÓN EN MODO SEF DESDE FIERY COMMAND WORKSTATION

1 Envíe el trabajo de impresión a la cola En espera del Fiery.

2 Asegúrese de cargar el papel para el modo SEF (alimentación por borde corto).

3 Redefina la orientación del papel en Command WorkStation abriendo Propiedades del trabajo, 
seleccionando a continuación Paper source, Page Size y seleccionando el tamaño de papel 
deseado en el modo SEF (por ejemplo, Carta SEF).

4 Imprima el trabajo desde Command WorkStation.

Para obtener más información acerca de la redefinición de las propiedades de administración 
de trabajos, consulte la Ayuda de Command WorkStation.

Algunos valores del Creador de cuadernillos generan mensajes de error

Si se selecciona Booklet Fold o Booklet Fold and Staple desde FreeFlow Print Manager con el 
Fiery EXP250, el valor parece no admitirse. Al enviar un trabajo de impresión con estos 
valores, es posible que aparezca el mensaje siguiente: “The Request has been processed with 
possible attribute substitutions.” Este mensaje indica que se han detectado valores de opciones 
de impresión incompatibles en el trabajo. Debe modificarlos cambiando las propiedades del 
trabajo en Command WorkStation.

PARA IMPRIMIR UN TRABAJO CON OPCIONES DEL CREADOR DE CUADERNILLOS EN MODO SEF DESDE FIERY 
COMMAND WORKSTATION 

1 Asegúrese de cargar el papel para el modo SEF (alimentación por borde corto).

2 En FreeFlow Print Manager, seleccione Stacker 1 en Output Location.

3 Envíe el trabajo de impresión a la cola En espera del Fiery.

4 En Command WorkStation, redefina la orientación del papel abriendo Propiedades del trabajo, 
seleccionando a continuación Origen del papel > Tamaño de página y cambiando el tamaño de 
papel a SEF (por ejemplo, Carta SEF).

5 Imprima el trabajo desde Command WorkStation.

Para obtener más información acerca de la redefinición de las propiedades de administración 
de trabajos, consulte la Ayuda de Command WorkStation.

Las transparencias generan un mensaje de error

Para usar transparencias con el Fiery EXP250, debe cambiar el valor de Face Down printing al 
modo Face Up. Al cambiar esta función, es posible que aparezca el mensaje de error siguiente: 
“The Request has been processed with possible attribute substitutions.” Este mensaje indica 
que se han detectado valores de opciones de impresión incompatibles en el trabajo y que es 
necesario imprimir el trabajo con una redefinición desde Fiery Command WorkStation.
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PARA IMPRIMIR UN TRABAJO CON TRANSPARENCIAS DESDE FIERY COMMAND WORKSTATION 

1 Envíe el trabajo de impresión a la cola En espera del Fiery.

2 Redefina el valor de la opción Impresión boca abajo en Command WorkStation. Para ello, abra 
Propiedades del trabajo > Terminación y cambie el valor de Impresión boca abajo a Boca 
arriba.

3 Imprima el trabajo desde Command WorkStation.

Para obtener más información acerca de la redefinición de las propiedades de administración 
de trabajos, consulte la Ayuda de Command WorkStation.

Las etiquetas generan un mensaje de error

Para usar etiquetas con el Fiery EXP250, debe cambiar el valor de Face Down printing a Face 
Up. Al cambiar esta función, es posible que aparezca el mensaje de error siguiente: “The 
Request has been processed with possible attribute substitutions.” Este mensaje indica que se 
han detectado valores de opciones de impresión incompatibles en el trabajo y que es necesario 
imprimir el trabajo con una redefinición desde Fiery Command WorkStation.

PARA IMPRIMIR UN TRABAJO CON ETIQUETAS DESDE FIERY COMMAND WORKSTATION 

1 Envíe el trabajo de impresión a la cola En espera del Fiery.

2 Redefina el valor de la opción Impresión boca abajo en Command WorkStation. Para ello, abra 
Propiedades del trabajo > Terminación y cambie el valor de Impresión boca abajo a Boca 
arriba.

3 Imprima el trabajo desde Command WorkStation.

Para obtener más información acerca de la redefinición de las propiedades de administración 
de trabajos, consulte la Ayuda de Command WorkStation.

Las páginas especiales generan un mensaje de error

Al seleccionar el tamaño de papel 9x11 en FreeFlow Print Manager en el Fiery EXP250, es 
posible que aparezca el mensaje de error siguiente: “The Request has been processed with 
possible attribute substitutions.” Este mensaje indica que se han detectado valores de opciones 
de impresión incompatibles en el trabajo. Debe cambiarlos cambiando Origen del papel a 
Bandeja 1 en Fiery Command WorkStation.

Tamaños de papel especiales

Los trabajos impresos en los tamaños de papel A5, A6, 4x6, 5x5 en el Fiery EXP250 requieren 
que cambie el orden de salida Impresión boca abajo a Boca arriba en Fiery Command 
WorkStation.
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PARA IMPRIMIR EN TAMAÑOS DE PAPEL ESPECIALES DESDE FIERY COMMAND WORKSTATION 

1 Envíe el trabajo de impresión a la cola En espera del Fiery.

2 Redefina el valor de la opción Impresión boca abajo en Command WorkStation. Para ello, abra 
Propiedades del trabajo > Terminación y cambie el valor de Impresión boca abajo a Boca 
arriba.

3 Imprima el trabajo desde Command WorkStation.

Para obtener más información acerca de la redefinición de las propiedades de administración 
de trabajos, consulte la Ayuda de Command WorkStation.

Los tamaños de papel estándar se muestran como tamaños personalizados

Al utilizar FreeFlow Print Manager con el Fiery EXP250, los tamaños de papel siguientes se 
muestran incorrectamente como tamaños personalizados, con los valores mostrados con 
tamaños en puntos: 

• A5 (419,50 pt x 210,00 pt)

• B4 (708,70 pt x 1.000,60 pt) 

• ISO B4 (708,70 pt x 1.000,60 pt) 

• 4 x 6 pulg. (288,00 pt x 432,00 pt).

Dúplex con el modo de portada

A pesar de que no parece que sea posible seleccionar el modo de portada (Portada/Cara 1) en 
el Fiery EXP250, el documento se imprime correctamente, de forma que la portada se 
imprime en la cara 1 y el resto del trabajo se imprime en el modo dúplex.

Restricciones en el papel de color

Se admite un solo valor de color del papel, el blanco. Las propiedades del papel de color 
mostradas en FreeFlow Print Manager no se muestran en el servidor Fiery EXP250 ni en las 
impresoras no conectadas.

Impresión con pestañas

La impresión con pestañas se admite tanto para pestañas cortadas completas como 
precortadas. Las pestañas precortadas sólo se admiten en Insertos de página y se asocian con la 
opción ‘Insertar pestaña’ de Papeles mezclados del Fiery. Debe tener instalado Fiery 
Production Print Package en el servidor Fiery para poder habilitar la impresión de pestañas en 
el Fiery.

Impresión con el tipo de estucado satinado

La selección del tipo de papel Glossy en FreeFlow Print Manager corresponde a un papel 
estucado en el Fiery EXP250.
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Nombres de bandejas de salida

Algunas ubicaciones de salida de FreeFlow Print Manager se corresponden con nombres de 
bandeja de salida diferentes en la interfaz de usuario del Fiery EXP250. En la tabla siguiente se 
enumeran las equivalencias:

FreeFlow Print Manager Fiery EXP250

Printer Default Selección automática

Top Tray OCT

Tray 1 Bandeja superior del terminador

Stacker Bandeja apiladora del terminador

Stacker 1 Bandeja de salida de cuadernillos

System Specified Selección automática
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Process Manager v5.0.0.5,
Web Service v5.0.0.5,
FreeFlow Print Manager v5.0.11.03,
and FreeFlow Output Manager v2.0.0.3

Número da peça: 45060021
19 de outubro de 2006

Copyright 2006 © Electronics for Imaging

Este documento contém informações sobre a instalação e a utilização do FreeFlow Makeready, 
Process Manager, Web Services, Print Manager v5.0 e Output Manager v2.0 com o software 
Fiery EXP250 Color Server versões 1.01 e 1.1.

NOTA: O termo “Fiery EXP250” é usado neste documento para se referir ao Fiery EXP250 
Color Server versões 1.01 e 1.1. O termo “copiadora” refere-se à DocuColor 250.

Antes de imprimir no Fiery EXP250, verifique o seguinte:

• O FreeFlow Print Manager está ativado no Fiery EXP250. Para verificar a ativação, 
imprima uma página de configuração e assegure-se de que a seção Atualizar informações 
inclua o nome: 1-OYBJA.ps. 

Para obter informações sobre como imprimir uma Página de configuração, consulte 
Configuração e instalação.

• O software Fiery EXP250 é instalado na estação de trabalho do cliente. Para obter 
instruções sobre como instalar e utilizar o Fiery EXP250, consulte a documentação que 
acompanha o servidor.

NOTA: A lista de impressoras não conectadas do FreeFlow Print Manager pode não exibir as 
versões corretas do Fiery. As versões suportadas do Fiery EXP250 são a versão 1.0SP1 e as 
versões 1.01 e 1.1. Caso imprima no Fiery EXP250 a partir do FreeFlow Makeready, Process 
Manager, Web Services ou Quick Print, selecione “Fiery EXP250 1.0-SP1 IPP” como o 
Controlador da impressora/Tipo de servidor ao definir o caminho da impressora.

Instalação Como obter o arquivo de ativação do Fiery FreeFlow

O arquivo de ativação do Fiery FreeFlow está disponível em Atualizações do sistema Fiery, no 
Fiery WebTools ou em www.xerox.com. 

O arquivo de ativação aplica-se ao pacote completo de aplicativos do FreeFlow, que inclui o 
Xerox FreeFlow Makeready, Process Manager, Web Services, Print Manager v5.0 e 
Output Manager v2.0.

Como instalar o arquivo de ativação do Fiery FreeFlow

O arquivo de ativação pode ser aplicado diretamente por meio da opção Atualizações do 
sistema Fiery. Ou, se o arquivo foi obtido por intermédio do Fiery WebTools ou do site da 
Xerox, é possível seguir estas etapas para descarregar o arquivo no Fiery.
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PARA INSTALAR O ARQUIVO DE ATIVAÇÃO DO FIERY FREEFLOW

NOTA: Reinstale este arquivo de ativação e quaisquer outros arquivos de atualização 
necessários para o Fiery EXP250 sempre que reinstalar o software do sistema.

1 Verifique se o Fiery está Ocioso.

2 Em um computador com Windows que possa se conectar ao Fiery, inicie a Command 
WorkStation e conecte-se ao Fiery. 

Se não for possível se conectar ao Fiery, verifique se a Configuração está correta. Para obter 
mais informações, consulte a documentação que acompanha o Fiery EXP250.

3 Escolha Importar > Tarefa no menu Arquivo.

4 No campo Impressora lógica, selecione a conexão Direta.

Se não for possível selecioná-la, consulte o cliente ou o administrador das instalações para 
ativar a conexão Direta na Configuração. Para obter informações sobre a Configuração, 
consulte Configuração e instalação.

5 No computador com Windows, navegue até o local do arquivo de ativação (1-OYBJA.ps), 
selecione-o e, em seguida, clique em Adicionar.

6 Clique em Importar.

Aguarde alguns minutos até a conclusão da instalação do arquivo de atualização. 

NOTA: Reinicializar prematuramente o servidor Fiery invalidará o processo de atualização.

7 Reinicialize o Fiery Color Server duas vezes como indicado a seguir:

NOTA: Reinicializar somente uma vez resultará em uma instalação incompleta.

• Aguarde até a Command WorkStation não apresentar nenhuma tarefa de processamento 
ou impressão na janela Tarefas ativas ou até a FieryBar exibir o status Ocioso nas áreas 
Processando em RIP e Imprimindo.

• Encerre e desligue a impressora digital. (Para obter instruções, consulte a documentação 
que acompanha a impressora digital).

• Feche todos os aplicativos abertos, exceto a FieryBar.

• Clique com o botão direito do mouse na FieryBar e selecione Reiniciar Fiery no menu 
exibido.

• Clique em OK.

• Aguarde o software do servidor Fiery Color Server ser encerrado e reiniciar. Pode ser 
necessário aguardar um minuto ou mais até o software do servidor ser reiniciado. A 
FieryBar exibe o status Exited (Saiu) enquanto o software do servidor é reiniciado.
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8 Ligue a impressora digital, imprima uma Página de configuração e verifique se a seção 
Informações de atualização inclui o nome de arquivo 1-OYBJA.ps.

Para obter informações sobre como imprimir uma Página de configuração, consulte 
Configuração e instalação.

Carregamento de mídia

O Fiery EXP250 não recebe informações sobre a orientação do papel carregado na copiadora. 
O servidor envia dados sobre o tamanho e a gramatura da mídia, mas não sobre a direção de 
alimentação. Portanto, podem ocorrer conflitos. Por exemplo, as configurações Staple-
Portrait-Top/Landscape-Right (Grampear-Retrato-Livro/Paisagem-Direita) e Staple-Portrait-
Bottom/Landscape-Left (Grampear-Retrato-Bloco/Paisagem-Esquerda) exigem SEF 
(alimentação pela borda menor). Ao chegarem no Fiery EXP250 com apenas papel tamanho 
Carta LEF (alimentação pela borda maior) carregado na copiadora, essas tarefas apresentam o 
status Imprimindo, mas exibem um erro na janela Tarefas ativas solicitando que o usuário 
carregue papel. Após carregar papel Carta SEF, a tarefa é impressa conforme solicitado. Esta 
limitação também se aplica a outras opções de Acabamento (perfuração) e determinadas 
configurações de Criação de livreto. Para obter informações sobre como solucionar esses 
problemas, consulte os tópicos individuais nas seções a seguir.

Opções de grampeamento

Caso selecione determinadas configurações de grampeamento Livro ou Bloco no FreeFlow 
Print Manager, a tarefa pode ser impressa sem grampeamento. Isso porque as configurações 
Staple-Portrait-Top/Landscape-Right (Grampear-Retrato-Livro/Paisagem-Direita) e Staple-
Portrait-Bottom/Landscape-Left (Grampear-Retrato-Bloco/Paisagem-Esquerda) exigem que 
as páginas sejam impressas no modo SEF (alimentação pela borda menor), o que não pode ser 
configurado no FreeFlow Print Manager. Para solucionar esse problema, imprima a tarefa com 
uma substituição de orientação na Fiery Command WorkStation.

PARA IMPRIMIR UMA TAREFA COM GRAMPEAMENTO NO MODO SEF NA FIERY COMMAND WORKSTATION

1 Envie a tarefa de impressão para a fila Espera do Fiery.

2 Verifique se o papel está carregado no modo SEF (alimentação pela borda menor).

3 Substitua a orientação do papel na Command WorkStation abrindo Propriedades da tarefa e, 
em seguida, selecionando a Origem do papel, o Tamanho da página e configurando o tamanho 
do papel como SEF (isto é, Carta SEF).

4 Imprima a tarefa na Command WorkStation.

Para obter mais informações sobre como substituir as propriedades de gerenciamento da 
tarefa, consulte a Ajuda da Command WorkStation.
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Configurações de perfuração

Ao selecionar Top Portrait (Retrato Livro) ou Right Landscape (Paisagem Esquerda) com 2 ou 
3 furos no Fiery EXP250, a tarefa de impressão requer a impressão no modo SEF 
(alimentação pela borda menor), o que não pode ser configurado no FreeFlow Print Manager. 
Para solucionar esse problema, imprima a tarefa com uma substituição de orientação na 
Command WorkStation.

PARA IMPRIMIR UMA TAREFA COM PERFURAÇÃO NO MODO SEF NA FIERY COMMAND WORKSTATION

1 Envie a tarefa de impressão para a Fila Espera do Fiery.

2 Verifique se o papel está carregado no modo SEF (alimentação pela borda menor).

3 Substitua a orientação do papel na Command WorkStation abrindo Propriedades da tarefa e, 
em seguida, selecione a Origem do papel, o Tamanho da página e configure o tamanho de 
papel desejado como SEF (isto é, Carta SEF).

4 Imprima a tarefa na Command WorkStation.

Para obter mais informações sobre como substituir as propriedades de gerenciamento da 
tarefa, consulte a Ajuda da Command WorkStation.

Algumas configurações de Criação de livretos geram uma mensagem de erro

Quando as opções Dobra livreto ou Dobra e grampeamento livreto são selecionadas no 
FreeFlow Print Manager com o Fiery EXP250, a configuração parece não ser suportada. Ao 
enviar uma tarefa de impressão com essas configurações, a mensagem a seguir pode ser 
exibida: “The Request has been processed with possible attribute substitutions.” (A solicitação 
foi processada com possíveis substituições de atributo). Essa mensagem indica que a tarefa 
encontrou configurações de opções de impressão incompatíveis. É necessário modificá-las 
alterando as propriedades da tarefa na Command WorkStation.

PARA IMPRIMIR UMA TAREFA DE CRIAÇÃO DE LIVRETO NO MODO SEF NA FIERY COMMAND WORKSTATION 

1 Verifique se o papel está carregado no modo SEF (alimentação pela borda menor).

2 No FreeFlow Print Manager, selecione Stacker 1 (Empilhador 1) como o Local de saída.

3 Envie a tarefa de impressão para a fila Espera do Fiery.

4 Substitua a orientação do papel na Command WorkStation abrindo Propriedades da tarefa, 
selecionando Origem do papel > Tamanho da página e, em seguida, configure o tamanho do 
papel como SEF (isto é, Carta SEF).

5 Imprima a tarefa na Command WorkStation.

Para obter mais informações sobre como substituir as propriedades de gerenciamento da 
tarefa, consulte a Ajuda da Command WorkStation.
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Transparências geram mensagem de erro

Para usar transparências no Fiery EXP250, é necessário configurar a impressão Face para baixo 
com o modo Face para cima. Ao configurar esse recurso, a mensagem de erro a seguir pode ser 
exibida: “The Request has been processed with possible attribute substitutions.” (A solicitação 
foi processada com possíveis substituições de atributo). Essa mensagem indica que a tarefa 
encontrou configurações de opções de impressão incompatíveis, que exigem que a tarefa seja 
impressa com uma substituição na Fiery Command WorkStation.

PARA IMPRIMIR UMA TAREFA COM TRANSPARÊNCIAS NA FIERY COMMAND WORKSTATION 

1 Envie a tarefa de impressão para a Fila Espera do Fiery.

2 Substitua a opção Impressão face p/baixo na Command WorkStation abrindo Propriedades da 
tarefa > Acabamento e, em seguida, altere Impressão face p/ baixo para Impressão face 
p/ cima.

3 Imprima a tarefa na Command WorkStation.

Para obter mais informações sobre como substituir as propriedades de gerenciamento da 
tarefa, consulte a Ajuda da Command WorkStation.

Etiquetas geram mensagem de erro

Para usar etiquetas no Fiery EXP250, é necessário configurar a impressão Face para baixo com 
o modo Face para cima. Ao configurar esse recurso, a mensagem de erro a seguir pode ser 
exibida: “The Request has been processed with possible attribute substitutions.” (A solicitação 
foi processada com possíveis substituições de atributo). Essa mensagem indica que a tarefa 
encontrou configurações de opções de impressão incompatíveis, que exigem que a tarefa seja 
impressa com uma substituição na Fiery Command WorkStation.

PARA IMPRIMIR UMA TAREFA COM ETIQUETAS NA FIERY COMMAND WORKSTATION 

1 Envie a tarefa de impressão para a Fila Espera do Fiery.

2 Substitua a opção Impressão face p/baixo na Command WorkStation abrindo Propriedades da 
tarefa > Acabamento e, em seguida, altere Impressão face p/ baixo para Impressão face 
p/ cima.

3 Imprima a tarefa na Command WorkStation.

Para obter mais informações sobre como substituir as propriedades de gerenciamento da 
tarefa, consulte a Ajuda da Command WorkStation.

Páginas especiais geram mensagem de erro

Quando se seleciona o tamanho de papel 9x11 no FreeFlow Print Manager no Fiery EXP250, 
a mensagem de erro a seguir pode ser exibida: “The Request has been processed with possible 
attribute substitutions.” (A solicitação foi processada com possíveis substituições de atributo). 
Essa mensagem indica que a tarefa tem configurações de opções de impressão incompatíveis. 
É necessário alterá-las configurando a Origem do papel como Bandeja 1 na Fiery Command 
WorkStation.
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Tamanhos de papel especiais

Tarefas impressas nos tamanhos de papel A5, A6, 4x6 e 5x5 no Fiery EXP250 exigem a 
configuração da saída de impressão Face p/ baixo como Face p/ cima na Fiery Command 
WorkStation.

PARA IMPRIMIR EM TAMANHOS DE PAPEL ESPECIAIS NA FIERY COMMAND WORKSTATION 

1 Envie a tarefa de impressão para a Fila Espera do Fiery.

2 Substitua a opção Impressão face p/baixo na Command WorkStation abrindo Propriedades da 
tarefa > Acabamento e, em seguida, altere Impressão face p/ baixo para Impressão face 
p/ cima.

3 Imprima a tarefa na Command WorkStation.

Para obter mais informações sobre como substituir as propriedades de gerenciamento da 
tarefa, consulte a Ajuda da Command WorkStation.

Tamanhos de papel padrão são exibidos como tamanhos personalizados

Ao utilizar o FreeFlow Print Manager com o Fiery EXP250, os tamanhos de papel a seguir são 
exibidos incorretamente como tamanhos personalizados, com os valores listados em Pontos: 

• A5 (419,50 pt x 210,00 pt)

• B4 (708,70 pt x 1000,60 pt) 

• ISO B4 (708,70 pt x 1000,60 pt) 

• 4 x 6 pol (288,00 pt x 432,00 pt)

Duplex com modo Folha de rosto

Mesmo que não pareça ser possível selecionar o modo Folha de rosto (Frente/Lado1) no 
Fiery EXP250, a saída é impressa corretamente, sendo que a folha de rosto é impressa no lado 
um e o restante da tarefa é impresso no modo duplex.

Restrições à mídia colorida

Apenas um único valor de cor de mídia é suportado: o branco. As propriedades de mídia 
colorida mostradas no FreeFlow Print Manager não são exibidas no servidor do Fiery EXP250 
ou em impressoras não conectadas.

Impressão em separadores

A impressão dos separadores é suportada para separadores totalmente cortados e pré-cortados. 
Os separadores pré-cortados são suportados apenas com Page Inserts (Inserções de página) 
para o recurso Inserir separadores do Fiery (Mídia mista). Instale o Pacote de impressão de 
produção do Fiery no servidor Fiery para ativar a impressão dos separadores no servidor.
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Impressão em mídia com tipo de revestimento brilhante

Selecionar o tipo de mídia Glossy (Brilhante) no FreeFlow Print Manager corresponde a uma 
mídia revestida no Fiery EXP250.

Nomes das bandejas de saída

Alguns locais de saída no FreeFlow Print Manager correspondem a diferentes nomes de 
bandejas de saída na interface de usuário do Fiery EXP250. A tabela a seguir lista essas 
equivalências:

FreeFlow Print Manager Fiery EXP250

Printer Default (Padrão da impressora) Seleção automática

Top Tray (Bandeja superior) OCT

Tray 1 (Bandeja 1) Bandeja superior do módulo de acabamento

Empilhador Bandeja de empilhamento do módulo de acabamento

Empilhador 1 Bandeja de livretos

System Specified (Especificada pelo sistema) Seleção automática
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Dit document bevat informatie over de installatie en het gebruik van FreeFlow Makeready, 
Process Manager, Web Services, Print Manager v5.0 en Output Manager v2.0 met de 
Fiery EXP250 Color Server-software versies 1.01 en 1.1.

OPMERKING: De term “Fiery EXP250”wordt in dit document gebruikt om te verwijzen naar 
de Fiery EXP250 Color Server versies 1.01 en 1.1. Met de term “kopieermachine” wordt 
altijd de DocuColor 250 bedoeld.

Voor u afdrukt naar de Fiery EXP250 moet u het volgende controleren:

• FreeFlow Print Manager moet geactiveerd zijn op de Fiery EXP250. Om dit te 
controleren, drukt u een configuratiepagina af en kijkt u of het gedeelte Update-informatie 
de volgende naam vermeldt: 1-OYBJA.ps. 

Zie Configuratie en instellingen voor informatie over het afdrukken van een 
configuratiepagina.

• De Fiery EXP250-software moet op het clientwerkstation geïnstalleerd zijn. Raadpleeg de 
documentatie bij de server voor instructies om de Fiery EXP250 te installeren en te 
gebruiken.

OPMERKING: Het is mogelijk dat de lijst van niet-verbonden printers van FreeFlow Print 
Manager niet de juiste versies van de Fiery vermeldt. De Fiery EXP250 ondersteunt de 
versies 1.0SP1 en versies 1.01 en 1.1. Als u uit FreeFlow Makeready, Process Manager, 
Web Services of Quick Print afdrukt naar de Fiery EXP250, selecteert u “Fiery EXP250 1.0-
SP1 IPP” als Print controller-/Servertype wanneer u het afdrukpad instelt.

Installatie Het Fiery FreeFlow-activeringbestand verkrijgen

Het Fiery FreeFlow-activeringsbestand is verkrijgbaar via Fiery System Updates, Fiery Web 
Tools, of www.xerox.com.

Het activeringsbestand geldt voor de volledige reeks FreeFlow-applicaties, waaronder 
Xerox FreeFlow Makeready, Process Manager, Web Services, Print Manager v5.0 en 
Output Manager v2.0.

Het Fiery FreeFlow-activeringbestand installeren

U kunt het activeringsbestand direct via Fiery System Updates toepassen. Als u het bestand 
met Fiery Web Tools of op de website van Xerox hebt verkregen, gebruikt u de volgende 
procedure om het bestand naar de Fiery te downloaden.
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HET FIERY FREEFLOW-ACTIVERINGBESTAND INSTALLEREN

OPMERKING: Telkens als u de systeemsoftware opnieuw installeert, moet u dit 
activeringsbestand en alle andere noodzakelijke updatebestanden voor de Fiery EXP250 
opnieuw installeren.

1 Zorg dat de Fiery niet actief is.

2 Start Command WorkStation op een Windows-computer die verbinding kan maken met de 
Fiery en maak verbinding met de Fiery. 

Als u geen verbinding kunt maken met de Fiery , moet u nagaan of de instellingen juist zijn 
geconfigureerd. Raadpleeg de documentatie van de Fiery EXP250 voor meer informatie.

3 Kies Importeren > Taak in het menu Bestand.

4 Selecteer in het veld Logische printer de directe verbinding.

Als u de directe verbinding niet kunt kiezen, moet u de klant of de sitebeheerder vragen om de 
directe verbinding in de instellingen in te schakelen. Raadpleeg Configuratie en instellingen 
voor meer informatie over de instellingen.

5 Ga op de Windows-computer naar de locatie van het activeringsbestand (1-OYBJA.ps), 
selecteer het bestand en klik op Toevoegen.

6 Klik op Importeren.

De installatie van het update-bestand duurt enkele minuten. 

OPMERKING: Als u de Fiery Server te snel herstart, zal het updateproces mislukken.

7 Herstart de Fiery Color Server tweemaal als volgt:

OPMERKING: Slechts eenmaal herstarten zal tot een onvolledige installatie leiden.

• Wacht tot Command WorkStation geen verwerkings- of afdruktaken meer weergeeft in 
het venster Actieve taken, of tot de FieryBar Niet actief weergeeft in zowel het verwerkings- 
als het afdrukgebied.

• Sluit de digitale pers af en schakel hem uit. (Raadpleeg voor instructies de documentatie 
van uw digitale pers.)

• Sluit alle geopende toepassingen behalve FieryBar.

• Klik met de rechtermuisknop op FieryBar en kies Restart Fiery (Fiery herstarten) op het 
menu dat wordt weergegeven.

• Klik op OK.

• Wacht tot de server-software van de Fiery Color Server afsluit en herstart. Het is mogelijk 
dat u een minuut of langer moet wachten voor de server-software herstart. FieryBar toont 
de status Exited (Afgesloten) terwijl de server-software herstart.
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8 Schakel de digitale pers in, druk een configuratiepagina af en controleer of het gedeelte 
Update-informatie de bestandsnaam 1-OYBJA.ps vermeldt.

Zie Configuratie en instellingen voor informatie over het afdrukken van een configuratiepagina.

Media laden

De Fiery EXP250 ontvangt geen informatie over de afdrukstand van het in de 
kopieermachine geladen papier. De server levert gegevens over het mediaformaat en het 
gewicht maar niet over de afdrukstand. Dit kan bepaalde conflicten veroorzaken. De 
instellingen Nieten-Staand-Boven/Liggend-Rechts en Nieten-Staand-Onder/Liggend-Links 
vereisen bijvoorbeeld SEF (invoer korte zijde). Wanneer een dergelijke taak de Fiery EXP250 
bereikt en alleen Letter LEF (invoer lange zijde) in de kopieermachine is geladen, heeft de taak 
de status Afdrukken maar vraagt een foutmelding in het venster Actieve taken de gebruiker 
om papier te laden. Nadat u Letter SEF hebt geladen, wordt de taak afgedrukt zoals gevraagd. 
Deze beperking geldt eveneens voor andere afwerkopties (perforeren) en bepaalde instellingen 
van Boekje maken. Raadpleeg de afzonderlijke gevallen in de volgende secties voor informatie 
over het oplossen van deze problemen.

Opties voor afwerking met nieten

Het is mogelijk dat u de taak zonder nieten wordt afgedrukt wanneer u in FreeFlow Print 
Manager bepaalde instellingen voor Boven of Onder nieten kiest. Dit komt doordat de 
instellingen Nieten-Staand-Boven/Liggend-Rechts en Nieten-Staand-Onder/Liggend-Links 
vereisen dat de pagina’s in SEF-modus (invoer korte zijde) worden afgedrukt, wat in FreeFlow 
Print Manager niet kan worden ingesteld. U kunt dit probleem verhelpen door de taak af te 
drukken met vervanging van de afdrukstand in FieryCommand WorkStation.

OM EEN TAAK MET NIETEN IN SEF-MODUS AF TE DRUKKEN VIA FIERY COMMAND WORKSTATION

1 Verzend uw taak naar de afdrukwachtrij van de Fiery.

2 Zorg dat het papier SEF geladen is (invoer korte kant).

3 Vervang de afdrukstand in Command WorkStation door Taakeigenschappen te openen, 
Papierbron, Paginaformaat te selecteren en het papierformaat in te stellen op SEF (dus 
Letter SEF).

4 Druk de taak af via Command WorkStation.

Raadpleeg de Help van Command WorkStation voor meer informatie over het vervangen van 
taakeigenschappen.
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Instellingen voor afwerking met perforeren

Wanneer u op de Fiery EXP250 perforeren met 2 of 3 gaten selecteert, vereist de afdruktaak 
dat u in SEF-modus (invoer korte zijde) afdrukt, wat in FreeFlow Print Manager niet kan 
worden ingesteld. U kunt dit probleem verhelpen door de taak af te drukken met vervanging 
van de afdrukstand in Command WorkStation.

OM EEN TAAK MET PERFOREREN IN SEF-MODUS AF TE DRUKKEN VIA FIERY COMMAND WORKSTATION

1 Verzend uw taak naar de afdrukwachtrij van de Fiery.

2 Zorg dat het papier SEF geladen is (invoer korte kant).

3 Vervang de afdrukstand in Command WorkStation door Taakeigenschappen te openen, 
Papierbron, Paginaformaat te selecteren en het gewenste papierformaat in SEF te selecteren 
(dus Letter SEF).

4 Druk de taak af via Command WorkStation.

Raadpleeg de Command WorkStation Help voor meer informatie over het vervangen van 
taakeigenschappen.

Bepaalde instellingen voor Boekje maken veroorzaken een foutmelding

Wanneer u met de Fiery EXP250 in FreeFlow Print Manager Boekje vouwen of Boekje 
vouwen en nieten kiest, lijkt de instelling niet te worden ondersteund. Wanneer u een 
afdruktaak met deze instellingen verzendt, kunt u het volgende bericht ontvangen: “The 
Request has been processed with possible attribute substitutions” (Het verzoek is verwerkt met 
mogelijke vervanging van attributen). Dit bericht betekent dat de taak tegenstrijdige 
instellingen voor afdrukopties bevat. U moet deze opties wijzigen door in Command 
WorkStation de taakeigenschappen te veranderen.

OM EEN TAAK MET BOEKJE MAKEN IN SEF-MODUS AF TE DRUKKEN VIA FIERY COMMAND WORKSTATION 

1 Zorg dat het papier SEF geladen is (invoer korte kant).

2 Selecteer in FreeFlow Print Manager Stapeleenheid 1 als uitvoerlocatie.

3 Verzend uw taak naar de afdrukwachtrij van de Fiery.

4 Vervang de afdrukstand in Command WorkStation door Taakeigenschappen te openen, 
Papierbron, Paginaformaat te selecteren en het papierformaat in te stellen op SEF (dus 
Letter SEF).

5 Druk de taak af via Command WorkStation.

Raadpleeg de Help van Command WorkStation voor meer informatie over het vervangen van 
taakeigenschappen.



Pagina 53

Transparante media veroorzaken een foutmelding

Om met de Fiery EXP250 transparanten te gebruiken, moet u de optie Bedrukte zijde omlaag 
vervangen door Bedrukte zijde omhoog. Wanneer u deze optie instelt, kunt u de volgende 
foutmelding krijgen: “The Request has been processed with possible attribute substitutions” 
(Het verzoek is verwerkt met mogelijke vervanging van attributen). Dit bericht betekent dat 
de taak tegenstrijdige instellingen voor afdrukopties bevat, zodat u de instellingen tijdens het 
afdrukken moet vervangen in Fiery Command WorkStation.

OM EEN TAAK MET TRANSPARANTEN AF TE DRUKKEN VIA FIERY COMMAND WORKSTATION 

1 Verzend uw taak naar de afdrukwachtrij van de Fiery.

2 Vervang de optie Bedrukte zijde omlaag in Command WorkStation door Taakeigenschappen > 
Afwerking te selecteren en Bedrukte zijde omlaag te vervangen door Bedrukte zijde omhoog.

3 Druk de taak af via Command WorkStation.

Raadpleeg de Command WorkStation Help voor meer informatie over het vervangen van 
taakeigenschappen.

Etiketten veroorzaken een foutmelding

Om met de Fiery EXP250 etiketten te gebruiken, moet u de optie Bedrukte zijde omlaag 
vervangen door Bedrukte zijde omhoog. Wanneer u deze optie instelt, kunt u de volgende 
foutmelding krijgen: “The Request has been processed with possible attribute substitutions” 
(Het verzoek is verwerkt met mogelijke vervanging van attributen). Dit bericht betekent dat 
de taak tegenstrijdige instellingen voor afdrukopties bevat, zodat u de instellingen tijdens het 
afdrukken moet vervangen in Fiery Command WorkStation.

OM EEN TAAK MET ETIKETTEN AF TE DRUKKEN VIA FIERY COMMAND WORKSTATION 

1 Verzend uw taak naar de afdrukwachtrij van de Fiery.

2 Vervang de optie Bedrukte zijde omlaag in Command WorkStation door Taakeigenschappen > 
Afwerking te selecteren en Bedrukte zijde omlaag te vervangen door Bedrukte zijde omhoog.

3 Druk de taak af via Command WorkStation.

Raadpleeg de Command WorkStation Help voor meer informatie over het vervangen van 
taakeigenschappen.

Bijzondere pagina’s veroorzaken een foutmelding

Wanneer u op de Fiery EXP250 in FreeFlow Print Manager het papierformaat 9x11 selecteert, 
kan de volgende foutmelding verschijnen: “The Request has been processed with possible 
attribute substitutions” (Het verzoek is verwerkt met mogelijke vervanging van attributen). 
Dit bericht betekent dat de taak tegenstrijdige instellingen voor afdrukopties bevat. U moet 
deze opties wijzigen door in Fiery Command WorkStation de papierbron te wijzigen in 
Lade 1.
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Bijzondere papierformaten

Taken die op de Fiery EXP250 worden afgedrukt op de papierformaten A5, 16, 4x6, 5x5, 
vereisen dat u in Fiery Command WorkStation de uitvoervolgorde Bedrukte zijde omlaag 
verandert in Bedrukte zijde omhoog.

OM VIA FIERY COMMAND WORKSTATION OP BIJZONDERE PAPIERFORMATEN AF TE DRUKKEN 

1 Verzend uw taak naar de afdrukwachtrij van de Fiery.

2 Vervang de optie Bedrukte zijde omlaag in Command WorkStation door Taakeigenschappen > 
Afwerking te selecteren en Bedrukte zijde omlaag te vervangen door Bedrukte zijde omhoog.

3 Druk de taak af via Command WorkStation.

Raadpleeg de Command WorkStation Help voor meer informatie over het vervangen van 
taakeigenschappen.

Standaard papierformaten worden weergegeven als aangepaste formaten

Wanneer u FreeFlow Print Manager met de Fiery EXP250 gebruikt, worden de volgende 
papierformaten verkeerdelijk weergegeven als aangepaste formaten, met de waarden in 
puntgrootten: 

• A5 (419,50 pt x 210,00 pt)

• B4 (708,70 pt x 1000,60 pt) 

• ISO B4 (708,70 pt x 1000,60 pt) 

• 4 x 6 in (288,00 pt x 432,00 pt)

Dubbelzijdig met omslagmodus

Hoewel het lijkt alsof u op de Fiery EXP250 geen Omslagmodus (Voor/Zijde1) kunt 
selecteren, wordt de taak correct afgedrukt, met de omslag op zijde een en de rest van de taak 
dubbelzijdig.

Beperkingen voor kleurenmedia

Eén enkele mediakleurwaarde wordt ondersteund, wit. Eigenschappen van kleurenmedia die 
in FreeFlow Print Manager worden weergegeven, worden niet weergegeven op de 
Fiery EXP250-server of op niet-verbonden printers.

Afdrukken op tabbladen

Het afdrukken van zowel volledig gesneden als voorgesneden tabbladen wordt ondersteund. 
Voorgesneden tabbladen worden alleen ondersteund voor pagina-inserts en zijn gekoppeld 
aan de functie ‘Tabblad invoegen’ van Fiery Gemengde media. Om tabbladen op de Fiery af te 
drukken, moet het Fiery Productie-afdrukpakket op de Fiery Server geïnstalleerd zijn.
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Afdrukken met coatingtype Glanzend

De selectie van het mediatype Glanzend in FreeFlow Print Manager komt overeen met 
gecoate media op de Fiery EXP250.

Namen van opvangbakken

Bepaalde uitvoerlocaties in FreeFlow Print Manager komen overeen met verschillende namen 
van opvangbakken in de gebruikersinterface van de Fiery EXP250. De volgende tabel geeft 
deze equivalenten:

FreeFlow Print Manager Fiery EXP250

Standaardwaarde van printer Autom. selecteren

Top Tray (Stapellade) OCT

Lade 1 Finisher Top Tray (Lade afwerkeenheid)

Stacker (Stapeleenheid) Finisher Stacker Tray (Stapeleenheid afwerkeenheid)

Stacker 1 (Stapeleenheid 1) Booklet Output Tray (Boekjeslade)

System Specified (Gespecificeerd door 
systeem)

Autom. selecteren
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