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Uberblick

Xerox® ConnectKey® fiir DocuShare® ist eine zum DocuShare-Softwarepaket gehorende
Zusatzanwendung. ConnectKey dient dazu, eine DocuShare-Site fir die Verbindung mit
Multifunktionsdruckern einzurichten und auf den Multifunktionsdruckern spezielle Schaltfldchen
bereitzustellen, Gber die gescannte Dokumente von Benutzern auf einfache Weise an DocuShare-
Sammlungen, Netzwerkordner und E-Mail-Adressen ausgegeben werden kdnnen.

Systemanforderungen

. Die Antivirensoftware fir den Server und die Firewall missen so eingerichtet werden, dass
eine ungehinderte Kommunikation zwischen den als Ziel verwendeten
Multifunktionsdruckern und ConnectKey moglich ist.

. Alle Multifunktionsdrucker, die fir ConnectKey registriert werden, missen EIP-fahig (Xerox®
Extensible Interface Platform Version 1.5 oder hoher) und fir die Verwendung mit
ConnectKey fir DocuShare geeignet sein.

. ConnectKey fur DocuShare ist fir den Betrieb mit der auf dem Multifunktionsdrucker
installierten OCR-Software geeignet. Grundsatzlich ist die gerdteseitige OCR-Software
ausreichend, bei mittlerer bis sehr intensiver Nutzung der Multifunktionsgeréte empfiehlt
sich jedoch die Verwendung einer serverseitig installierten OCR-Software.

Lizenzierung

Nach der erfolgreichen Installation der DocuShare-Software wird ConnectKey fiir DocuShare im
Men ,Verwaltung*” der Site angezeigt. Nun kdnnen Schaltflédchen erstellt und ein
Multifunktionsdrucker registriert werden. Zur Registrierung weiterer Multifunktionsgerdte ist eine
erweiterte DocuShare-Lizenz erforderlich.

Die Lizenzierung von Xerox® ConnectKey® fiir DocuShare® beruht auf der maximalen Anzahl
von Multifunktionsdruckern, die pro Site registriert werden kdnnen. Die maximale Anzahl wird auf
der Lizenzseite der Site angezeigt. Bei Lizenzanderungen fir eine DocuShare-Site das DocuShare-
Installationshandbuch zurate ziehen.

Installieren oder Deinstallieren von
ConnectKey

Anleitungen zum Deinstallieren von ConnectKey und zum Installieren eines ConnectKey-Updates
enthdlt das Installationshandbuch fiir DocuShare 7.
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Andern der Eigenschaftendatei fir 11S-Webserver

Andern der Eigenschaftendatei fuir IIS-
Webserver

Wurde 1IS nach der Erstinstallation von DocuShare installiert, muss die Eigenschaftendatei
uriworkermap.properties fiir ConnectKey fir DocuShare 1.5 manuell gedndert werden.

Hinweis: Wurde die IIS-Softwarebriicke bereits eingerichtet, die Schritte 1 bis 11
tiberspringen und mit Schritt 12 beginnen.

1.

Auf die Datei iistool.exe doppelklicken.

Das Dekomprimieren und Installieren der Java-Dateien dauert ein paar Minuten. Nach der
Java-Installation wird die BegriiBungsanzeige der DocuShare-IIS-Softwarebriicke
eingeblendet.

Zum Installieren der Softwarebriicke auf Weiter klicken.
Das Tool zur Verwaltung der der DocuShare IIS-Softwarebriicke wird angezeigt.
Als Verzeichnisname den Installationspfad fiir die DocuShare-IIS-Softwarebriicke eingeben.

Es wird empfohlen, den Standardinstallationspfad ,,C:\Programme\Xerox"“ zu Ubernehmen.

0 Vorsicht

Das IIS-Tool nicht im Verzeichnis ,Xerox\Docushare* installieren, um die DocuShare-Installation
nicht zu beschadigen.

4,
5.
6.

10.
11.

12.

Xerox® ConnectKey® fiir DocuShare® Einrichtungsanleitung

Im Feld Tomcat-Briickenanschluss die fiir Tomcat verwendete Anschlussnummer eingeben.
Die IIS-Anschlussnummer eingeben.

Im Feld DocuShare-Stammverzeichnis das Stammverzeichnis der DocuShare-Installation
eingeben.

Das Feld Host-DNS-Name ausfiillen.

Hinweis: Einen vollstdandigen DNS-Namen eingeben. Verfiigt der Server nicht iiber
einen vollstdndigen DNS-Namen, die IP-Adresse des Servers eingeben.

Mit Weiter werden die Standardwerte akzeptiert.

Das DocuShare-Stammverzeichnis wird angezeigt.

Auf , Weiter” klicken.

Die Ubersicht (iber die Installation der DocuShare-ISS-Softwarebriicke wird angezeigt.
Die Installation mit Weiter starten.

Nach Abschluss der Installation das Installationsprogramm mit Fertig stellen beenden.
Damit ist die Installation der DocuShare-IIS-Softwarebriicke abgeschlossen.

Die Datei uriworkermap.properties 6ffnen.

Diese Datei befindet sich im Installationsverzeichnis des I1S-Tools (Beispiel: C:\Programme
(x86)\Xerox\DocuShare\tomcat\conf\ntiis\uriworkermap.properties).



Andern der Eigenschaftendatei fir 11S-Webserver

13.

14.
15.
16.

Der Datei "uriworkermap.properties” die folgenden Eigenschaften hinzufigen:
/connectkey=$(default.worker)
/connectkey/*=$(default.worker)
/<FQDN>/connectkey=$(default.worker)
/<FQDN>/connectkey/*=$(default.worker)
/hostname/connectkey=$(default.worker)
/hostname/connectkey/*=$(default.worker)
hostname/connectkey=$(default.worker)
/localhost/connectkey/*=$(default.worker)
Speichern und Datei schlief3en.

Den DocuShare-Server neu starten.

Nach dem Neustart von DocuShare eine Testverbindung herstellen und prifen, ob alles
ordnungsgemaf funktioniert.

Andern der Konfigurationsdatei fiir Apache-Webserver

Fir DocuShare-Sites, die als Webserver Apache statt IS verwenden, der Datei httpd.conf im
Apache-Installationsverzeichnis (Beispiel: C:\Programme (x86)\Apache Software
Foundation\Apache2.2\conf\httpd.conf) die folgenden Zeichenfolgen hinzufiigen.

JkMount /connectkey ajp13
JkMount /connectkey/* ajp13
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Importieren eines SSL-Zertifikats in DSTrustStore

Importieren eines SSL-Zertifikats in
DSTrustStore

Wird fir die Site SSL (Secure Socket Layer) benétigt, muss in die DSTrustStore-Datei in DocuShare
ein Zertifikat importiert werden.

Zertifikatdatei (.cer) in die DSTrustStore-Datei importieren:

1.
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Die Zertifikatdatei in das DocuShare-Verzeichnis kopieren, das die DSTrustStore-Datei
jdk\jre\lib\security enthdalt.

Ein Eingabeaufforderungsfenster 6ffnen und zu dem Verzeichnis wechseln, in dem die Datei
dstruststore gespeichert ist.

C:\>cd\xerox\docushare\jdk\jre\lib\security
C:\Xerox\DocuShare\jdk\jre\Tib\security\dir
volume 1in drive C is Local Disk
volume in Serial Number is 508B-0D2F

Directory of C:\Xerox\DocuShare\jdk\jre\lib\security

18-11-02  15:55 <DIR> -

18-11-02  15:55 <DIR> --

02-10-02 12:25 7,365 cacerts

02-10-02 12:26 589 dstruststore

02-10-02 12:26 2,271 java.policy

02-10-02 12:26 4,115 java.security

10-11-02 15:43 844 SLL_Cert4LDAP.cer
5 Files(s) 15,184 bytes

2 Dir(s) 1,486,024,704 bytes free
C:\Xerox\DocuShare\jdk\jre\Tib\security

An der Eingabeaufforderung den Befehl set PATH eingeben, um die Umgebungsvariable
PATH festzulegen. Set
PATH=%PATH%;<Name_des_eigenen_DocuShare_Verzeichnisses>\jdk\jre\bin verwenden.

C:\Xerox\Docushare\jdk\jre\1lib\security>set
PATH=%PATHY%; C:\XEROX\DocuShare\jdk\jre\bin

Nach dem Festlegen der PATH-Variablen an der Eingabeaufforderung keytool eingeben
(ohne Argumente).

Die Hilfe zum Keytool-Programm wird angezeigt. Mit Keytool wird das SSL-Zertifikat im
DSTrustStore abgelegt.

An der Eingabeaufforderung den Keytool-Befehl eingeben: keytool -import -alias
<Aliasname> -file <Zertifikatdatei> -keystore dstruststore

a. Fur Aliasname einen eindeutigen Namen fiir die Zertifikatdatei eingeben.

b.  Fir Zertifikatdatei den Namen der Zertifikatdatei (.cer) eingeben, die exportiert und in
das Verzeichnis mit der dstruststore-Datei exportiert wurde.



Importieren eines SSL-Zertifikats in DSTrustStore

6.  Den Befehl mit der Eingabetaste absetzen.
Es wird zur Kennworteingabe aufgefordert.
7. password eingeben und die Eingabetaste driicken.

C:\Xerox\Docushare\jdk\jre\Tib\security>keytool -import -alias Test
LDAPss1l -file SDL_Cert4LDAP.cer -keystore dstruststore

Enter keystore password: password

owner: OU=EFS File Encryption Certificate, L=EFS, CN=Administrator
Issuer: OU=EFS File Encryption Certificate, L=EFS, CN=Administrator
Serial number: 5ee8abd44c2cd2bl4ffbeel59f03d354

valid from: Tue Feb 19 10:57:21 PST 2012 until: Thu Jan 26 10:57:21
PST 2102

Certificate fingerprints:
MD5: 78:C7:A3:04:32:69:EB:97:76:FE:F4:8A:11:A2:65:26

SHAL:
02:DD:9A:BE:BE:DE:3C:AA:22:AE:14:9A:F2:F2:5B:11:61:6D:5A:5F

Trust this certificate? [no]: yes
Certificate was added to keystore
C:\Xerox\DocuShare\jdk\jre\Tib\security>

8.  Prifen, ob ,Certificate was added to keystore” (Zertifikat wurde dem Keystore hinzugefiigt)
angezeigt wird. Nach Ausfiihrung des Keytool-Programms kann das Zertifikat vom
DocuShare-Server zur Einrichtung einer SSL-Sitzung mit dem Server verwendet werden.

9. Nach Abschluss des Zertifikatimports den DocuShare-Server neu starten.
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Authentifizierung Uber eine Secure Access-Karte

Authentifizierung Uber eine Secure
Access-Karte

Benutzer eines fur ConnectKey konfigurierten Multifunktionsdruckers kdnnen sich Gber eine ID-
Karte anmelden, die sie durch ein angeschlossenes Secure Access-Lesegerdt ziehen. Benutzern
wird anhand der sicheren Identitdtsdaten, die Gber die EIP-Sitzungsinformationen verfligbar sind,
Zugriff auf ConnectKey gewdhrt. Ist der Benutzername des Karteninhabers nicht bei DocuShare
registriert, kann der Karteninhaber die Funktionen des Multifunktionsdruckers verwenden, fiir die
Gastzugriff erteilt wurde.

Der Benutzername des Karteninhabers wird am Display des Multifunktionsdruckers immer
angezeigt, unabhangig davon, ob er bei DocuShare registriert ist oder nicht.

Sollen Schaltflachen Gruppenberechtigungsstufen zugewiesen werden, die in Verbindung mit
einer Kartenanmeldung gelten, missen vor Konfiguration der Schaltflachen die LDAP-
Anmeldedaten des Kartenlesegerdts bei DocuShare konfiguriert werden. Siehe DocuShare
LDAP/Active Directory Guide.

Fir die Scanausgabe: E-Mail mit Gastzugriff muss die Zugriffskarte mit einer E-Mail-Adresse
verknlpft sein oder fir die E-Mail-Schaltfldche eine Standard-Empfangeradresse eingerichtet sein.
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ConnectKey-Tools

ConnectKey-Tools

ConnectKey fiir DocuShare wird im Men( ,DocuShare-Verwaltung” angezeigt und ermdglicht die
Konfiguration und Verwaltung der Zusatzanwendung.

Auf der Verwaltungsseite fir ConnectKey fiir DocuShare werden mehrere Meniielemente
angeboten:

e  Schaltfldchen konfigurieren

Diese Funktion dient zur Einrichtung der Schaltfléchen fiir ConnectKey, die auf dem
Touchscreen des Multifunktionsdruckers angezeigt werden. Uber diese Schaltflachen kénnen
die Benutzer Scandokumente in DocuShare-Sammlungen oder Netzwerkordnern ablegen
oder an E-Mail-Adressen Gbermitteln.

o Gerdte konfigurieren

Mit dieser Funktion werden neue Multifunktionsdrucker registriert oder bereits registrierte
Multifunktionsdrucker eingesehen oder geldscht. Die fiir ConnectKey geeigneten
Multifunktionsdrucker sind unter www.docushare.com aufgefihrt.

. ODBC-Verbindung
ODBC-Verbindungen beziehen Daten aus einer externen Datenquelle.

—  Autofill-Profile: wird beim Einrichten von Scanschaltflachen verwendet, damit beim
Scannen durch Eingabe eines Texts Metadaten aus einer externen Datenquelle
abgerufen werden kdnnen. Diese Metadaten werden dem Scandokument als
DocuShare-Eigenschaftswerte hinzugefiigt.

—  ODBC-Meniis: wird beim Einrichten von Scanschaltflachen verwendet, um es Benutzern
zu ermoglichen, Elemente aus ODBC-basierten Menus auszuwdhlen. Die ausgewdhlten
Elemente werden als Werte den DocuShare-Eigenschaften des Scandokuments
hinzugefigt.

—  ODBC-abhdngige Meniis: wird beim Einrichten von Scanschaltfldchen verwendet, um
es Benutzern zu ermdglichen, Elemente aus miteinander verknipften ODBC-basierten
Mens auszuwdhlen. Die ausgewdhlten Elemente werden als Werte den DocuShare-
Eigenschaften des Scandokuments hinzugefugt.

e  Serverkonfiguration

—  Server-Einrichtung: dient zum Konfigurieren von ConnectKey-Serveranmeldedaten
und zur Aktivierung und Registrierung von Gerdten hinter einer Firewall.

—  E-Mail-Einrichtung: dient zum Konfigurieren von E-Mail Anmeldedaten und zur
Ermoglichung der Einrichtung von Scanschaltfldchen fiir E-Mail.

. Protokolle

—  Scanprotokoll: liefert eine Ubersicht (iber die zuletzt durchgefiihrten Scanvorgénge. Zur
Ansicht samtlicher Scanauftrdge kann das Protokoll im Format CSV heruntergeladen
und in einem Tabellenkalkulations-Arbeitsblatt eingesehen werden.

—  Serverprotokoll: dient zur Einrichtung der Protokollierungsebene des Serverprotokolls.
Serverprotokolle kdnnen im Textformat heruntergeladen und in einer Vielzahl von
Anwendungen gedffnet werden.

Xerox® ConnectKey® fiir DocuShare® Einrichtungsanleitung 9



Serverkonfiguration

Mit Dienste und Komponenten | ConnectKey fiir DocuShare | Serverkonfiguration | Server-
Einrichtung werden die Anmeldedaten fir den ConnectKey fiir DocuShare-Server konfiguriert, die
zum Registrieren von Multifunktionsdruckern hinter einer Firewall verwendet werden.

Hinweis: Werden neben SSL/TLS auch IIS oder Apache zum DocuShare-Server hinzugefiigt,
missen u. U. die ConnectKey-Serveranmeldedaten (z. B. Protokoll und Port) gedndert
werden. Das unten beschriebene Verfahren zur Servereinrichtung ausfiihren.

Servereinrichtung

Servereinstellungen konfigurieren

1.

Im Verwaltungsmeni Dienste und Komponenten | ConnectKey fiir DocuShare |
Serverkonfiguration | Server-Einrichtung wahlen.

Die Werte in den Feldern Servername/Adresse, Protokolle und Port priifen und ggf. dndern.

Hinweis: Diese Felder werden bei der Installation von ConnectKey automatisch
ausgefiillt. Miissen Werte gedndert werden, die Registrierung aller Gerdte aufheben,
die Anderungen vornehmen und dann die einzelnen Gerdte wieder registrieren.
Werden diese Felder gedindert, solange Gerdte registriert sind, wird die Verbindung
zwischen den Gerdten und dem ConnectKey fiir DocuShare-Server unterbrochen.

Ein Datumsformat auswdhlen, das fur Scanschaltfléchen verwendet wird, die ein
Datumseigenschaftenfeld enthalten. Das Datumsformat wird nicht verwendet, falls die
Datumseigenschaft eine Zeichenfolge ist.

Optional: Scan-App fiir DocuShare aktivieren auswdhlen, um die Verwendung der Xerox®

Scan-App fir DocuShare zu gestatten.

Die App erweitert ganz erheblich den Funktionsumfang von Multifunktionsdruckern. Uber
eine einfache Anmeldung sind Benutzer der App auf Multifunktionsdruckern in der Lage,
Dokumente schnell und einfach in ihre persénlichen DocuShare-Sammlungen zu scannen.

Durch Aktivieren dieser Option werden der Liste der Schaltflachen auf der Site die
Schaltflache ,Scan to DocuShare-App” und die Scanschaltflache ,Personliche Sammlung®
hinzugefligt. Wird diese Option deaktiviert, werden diese Schaltfléchen aus der Liste
entfernt.

Hinweis: Die Bereitstellung einer App auf einem Multifunktionsdrucker zur
Scanausgabe auf der DocuShare-Site zdhlt beziiglich der ConnectKey fiir DocuShare-
Lizenzen fiir diese Site als eine ConnectKey-Verbindung. Sobald der Grenzwert fiir die
Sitelizenzen erreicht ist, kann von keiner weiteren App-Bereitstellung eine Verbindung
zu dieser Site hergestellt werden. Es wird eine entsprechende Fehlermeldung
angezeigt. Weitere Informationen siehe Seite 44 in Kapitel 9.

Zum Abschluss auf Ubernehmen klicken.
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Servereinrichtung

Einrichten der App

1. Einem Multifunktionsdrucker die Scan-App fir DocuShare bereitstellen.

2. Sobald ein Benutzer zum ersten Mal die Schaltflache ,,Scan-App fir DocuShare* auf dem
Multifunktionsdrucker antippt, wird dieser Benutzer zur Eingabe der URL der DocuShare-
Zielsite aufgefordert, z. B. ,http://eigener_server.acme.com®.

3. Verbinden antippen.

Die App stellt eine Verbindung zur DocuShare-Zielsite her. Falls die Verbindung erfolgreich
hergestellt wurde, wird eine Anmeldeseite angezeigt. Konnte keine Verbindung hergestellt
werden, wird eine Fehlermeldung angezeigt.

Hinweis: Falls sich der Pfad zur Zielsite dndert, die App deinstallieren und dann erneut
installieren. Die neue URL anschlieBend beim ersten Antippen der App-Schaltfldche
eingeben.

Gerdte hinter einer Firewall

Damit Gerdte hinter einer Firewall eine Verbindung mit einem ConnectKey fir DocuShare-Server
auf der anderen Seite der Firewall herstellen kdnnen, mussen sie mit dem
Gerateaktualisierungsprogramm konfiguriert werden.

Hinweis: Zur Ausfiihrung des Programms muss mindestens ein registriertes Gerdt hinter der
Firewall vorhanden sein. Ist kein Gerdt registriert, kann der Administrator der Gerdte nicht
auf das Programm zugreifen. Bei der Gerdteregistrierung muss einem Multifunktions-
drucker mindestens eine Schaltfldche zugewiesen werden. Informationen zum Registrieren
von Gerdten siehe Verwaltung von Gerdten auf Seite 30.

Beim Registrieren eines Gerdts hinter einer Firewall und beim Aufheben einer solchen
Registrierung muss hinter der Firewall jedes Mal Schritt 4 dieses Verfahrens ausgefiihrt
werden.

1. Auf der Server-Einrichtungsseite im Feld Kennwort fiir Gerdteaktualisierungsprogramm
ein Kennwort eingeben.

Das Kennwort kann Buchstaben und Zahlen enthalten. Es wird nicht verschlisselt. Das
Kennwort muss vom Administrator der Gerdte hinter der Firewall beim Herunterladen des
Gerdteaktualisierungsprogramms zur Authentifizierung eingegeben werden.

2. Auf Ubernehmen klicken.

Das Feld Download-URL fiir das Geréteaktualisierungsprogramm zeigt einen Link zu
dem Programm, das auf dem ConnectKey-Server gespeichert ist.

3. Dem Administrator der Gerdte hinter der Firewall die Download-URL und das Kennwort fiir
das Gerdteaktualisierungsprogramm mitteilen.

4. Dem Administrator die folgenden Anweisungen zum Herunterladen und Verwenden des
Programms geben:

a. Den Browser auf die Download-URL fiir das Gerdteaktualisierungsprogramm
richten.

b.  Auf Aufforderung das Kennwort fiir das Geréteaktualisierungsprogramm eingeben.

c.  Die ZIP-Datei speichern und dekomprimieren.
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Servereinrichtung

d.  Das Programm MFPRegistration/register.bat ausfiihren. Es werden
Fortschrittsmeldungen ausgegeben.

Anderungen an der Serverkonfiguration

Werden Name, Adresse, Protokoll oder Port eines ConnectKey-Servers nach der Registrierung von
Gerdten gedndert, kdnnen diese Geréte keine Verbindung mit dem ConnectKey-Server mehr
herstellen. In diesem Fall die Registrierung aller Geréte aufheben, dann die Gerdte neu registrieren.

1. Im Verwaltungsmen( Dienste und Komponenten | ConnectKey fiir DocuShare | Gerdte
konfigurieren wdhlen und auf den Ger&tenamen in der Liste klicken.

Die Einstellungsseite des Gerdts wird angezeigt.
2. Unter ConnectKey-Schaltflédchen alle angezeigten Schaltflichen deaktivieren.
3. Auf Ubernehmen klicken.
Damit wird die Registrierung des Gerdits aufgehoben, das Gerdteprofil bleibt jedoch erhalten.

4. Unter ConnectKey-Schaltfléchen die Schaltfldchen aktivieren, die an dem
Multifunktionsdrucker angezeigt werden sollen.

5. Auf Ubernehmen klicken.

Damit wird das Gerdt erneut registriert
Bei Grdaten hinter einer Firewall

Werden Name, Adresse, Protokoll oder Port eines ConnectKey fir DocuShare-Servers nach der
Registrierung von Gerdten hinter einer Firewall gedndert, kdnnen diese Gerdte keine Verbindung
mit dem ConnectKey-Server mehr herstellen. Um die Verbindung der Gerate mit dem ConnectKey
fur DocuShare-Server wieder zu ermdglichen, wie folgt vorgehen.

1. Im Verwaltungsmen( Dienste und Komponenten | ConnectKey fiir DocuShare | Gerdte
konfigurieren wdhlen und auf den Ger&tenamen in der Liste klicken.

Die Einstellungsseite des Gerdts wird angezeigt.
2. Unter ConnectKey-Schaltflédchen alle angezeigten Schaltfldchen deaktivieren.
3. Auf Ubernehmen klicken.

4. Im Verwaltungsmeni Dienste und Komponenten | ConnectKey fiir DocuShare |
Serverkonfiguration | Server-Einrichtung wahlen und im Feld Kennwort fiir
Gerdteaktualisierungsprogramm ein Kennwort eingeben.

5. Auf Ubernehmen klicken.

Das Feld Download-URL fiir das Gerdteaktualisierungsprogramm zeigt einen Link zu
dem Programm, das auf dem ConnectKey-Server gespeichert ist.

6. Dem Administrator der Gerdte hinter der Firewall die Download-URL und das Kennwort fiir
das Gerdteaktualisierungsprogramm mitteilen.

Der Administrator muss das Programm herunterladen und ausfiihren, um die Registrierung
der Gerdte aufzuheben.

7. Nach Aufhebung der Registrierungen wieder zu Dienste und Komponenten | ConnectKey
fiir DocuShare | Gerdatekonfiguration zuriickkehren und den Namen eines Gerdts hinter
der Firewall auswahlen.
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Servereinrichtung

10.

11.

12.

Die fiir das Gerdt zu aktivierenden Schaltflichen auswéhlen und auf Ubernehmen klicken.

Im Verwaltungsmeni Dienste und Komponenten | ConnectKey fiir DocuShare |
Serverkonfiguration | Server-Einrichtung wahlen und im Feld Kennwort fiir
Gerdteaktualisierungsprogramm ein Kennwort eingeben.

Auf Ubernehmen klicken.

Das Feld Download-URL fiir das Gerdteaktualisierungsprogramm zeigt einen Link zu
dem Programm, das auf dem ConnectKey-Server gespeichert ist.

Dem Administrator der Gerdte hinter der Firewall die Download-URL und das Kennwort fiir
das Gerateaktualisierungsprogramm mitteilen.

Den Administrator auffordern, das neue Programm auszufiihren, um das Gerdt erneut zu
registrieren und die Verbindung mit dem ConnectKey-Server zu ermoglichen.
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E-Mail-Einrichtung

E-Mail-Einrichtung

Diese Seite dient zur Konfiguration eines E-Mail-Servers, sodass ConnectKey-Schaltfldchen zum
Scannen von Dokumenten mit Ausgabe an bestimmte Adressen eingerichtet werden konnen. Die
Scandokumente werden als Anlagen von E-Mail-Nachrichten versendet.

A: Postausgangsserver konfigurieren

1.

Im Verwaltungsmeni Dienste und Komponenten | ConnectKey fiir DocuShare |
Serverkonfiguration | E-Mail-Einrichtung wahlen.

Im Feld Servername/Adresse den DNS-Namen oder die IP-Adresse des
Postausgangsservers eingeben.

Unter Protokoll das vom E-Mail-Server verwendete Protokoll auswdhlen.

Im Feld Port die vom E-Mail-Server verwendete Portnummer eingeben oder den
Standardport fir das ausgewdhlte Protokoll ibernehmen.

Im Feld Benutzername den Benutzernamen des Kontos eingeben, das zur Nutzung dieses
E-Mail-Servers berechtigt ist.

Im Feld Kennwort das Kennwort des Nutzers dieses E-Mail-Servers eingeben.

B: Einstellungen fiir E-Mail

1.

Im Feld Standardeintragung im Feld ,,Von*“ die E-Mail-Adresse eingeben, die im
Absenderfeld angezeigt wird, wenn eine Schaltfléche zur Scanausgabe an E-Mail gewdhlt
wird.

Im Feld Standardeintragung im Feld ,,Betreff* der E-Mail den Standardbetreff fiir E-Mail-
Nachrichten eingeben, die von ConnectKey fir DocuShare gesendet werden.

Im Feld E-Mail-Text den Standardtext fiir E-Mail Nachrichten eingeben, die von ConnectKey
fur DocuShare gesendet werden.

HTML fir Nachricht verwenden wahlen, wenn der Text HTML-Code enthalten darf.

C: Erweiterte Einstellungen

1.

Im Feld Zeitiiberschreitung eingeben, wie lange (in Millisekunden) versucht werden soll
zwischen ConnectKey und dem E-Mail-Server eine Verbindung herzustellen oder eine
E-Mail zu senden, bevor der Vorgang abgebrochen wird.

Im Feld SSL-Zertifikats-/Keystore-Datei den Speicherort der SSL-Zertifikatdatei im
Dateisystem des Servers eingeben.

Dies ist erforderlich, wenn als E-Mail-Serverprotokoll SMTP-SSL oder SMTP-TLS gewdhlt
wurde. Bei Serverkonten wie Google oder Yahoo, deren Domdnen als vertrauenswirdig
registriert sind, ist dies nicht immer erforderlich.

Im Feld Kennwort fiir SSL-Zertifikats-/Keystore-Datei das Kennwort fiir die Keystore-Datei
eingeben.

Auf Test-E-Mail senden klicken, um zu priifen, ob der E-Mail-Server richtig eingerichtet
wurde.

Zum Abschluss auf Ubernehmen klicken.
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ConnectKey-
Schaltflachen

In diesem Abschnitt wird erldutert, wie ConnectKey-Schaltflachen fir Multifunktionsdrucker
erstellt und hierarchisch geordnet werden.

Typen von Schaltflachen

Die Schaltflachen werden wie folgt kategorisiert:

ConnectKey fiir DocuShare ist der Schaltfldchentyp der obersten Kategorie der Hierarchie,
d. h. die anderen Ordner- und Scanschaltfldchen Gbergeordnete Schaltflache. Diese
Schaltfléche wird als Erstes auf dem Display des Multifunktionsdruckers angezeigt. Es
konnen mehrere ConnectKey fir DocuShare-Schaltflachen auf einem Multifunktionsdrucker
bereitgestellt werden. Dieser Schaltfldchentyp kann entweder mit Gastzugriffsberechtigung
oder mit DocuShare-Gruppenzugriffsberechtigung belegt werden. Einer Schaltfldche der
obersten Ebene kann auch eine DocuShare-Domdne zugewiesen werden.

Untergeordnete Ordnerschaltfldchen dienen der weiteren Strukturierung, sodass der
Benutzer am Multifunktionsdrucker durch eine Hierarchie von Ordnerschaltfldchen zur
richtigen Scanschaltfléche geleitet wird. Ordnerschaltfléchen verweisen nicht auf
vorhandene DocuShare-Sammlungen, freigegebene Netzwerkordner oder E-Mail-Adressen.
Dieser Schaltflachentyp Gbernimmt die fiir die ibergeordnete Ordnerschaltflache geltende
Zugriffsberechtigung. Diese Schaltfldchen kénnen entweder mit Gast- oder DocuShare-
Gruppenzugriffsberechtigung belegt werden.

Untergeordnete Scanschaltfldchen werden unter ConnectKey fiir DocuShare-
Schaltfléachen oder untergeordneten Ordnerschaltflchen bereitgestellt; sie werden
verwendet, um Scandokumente an bestimmte Sammlungen, freigegebene Netzwerkordner
oder E-Mail-Adressen auszugeben. Dieser Schaltfldchentyp Gbernimmt die fur die
Ubergeordnete Ordnerschaltfldche geltende Zugriffsberechtigung. Diese Schaltflachen
kénnen entweder mit Gast- oder DocuShare-Gruppenzugriffsberechtigung belegt werden.
Mithilfe von Scanschaltfléchen ist es auch moglich, Scandokumenten bestimmte
DocuShare-Eigenschaftswerte zuzuweisen. In manchen Féllen wird dazu eine ODBC-basierte
externe Datenquelle verwendet.

Schaltflachenhierarchie

Es besteht keine Beschrénkung fiir die Anzahl von Schaltfléchen, die auf einem
Multifunktionsdrucker erstellt oder bereitgestellt werden kénnen. Allerdings empfiehlt es sich, beim
Aufbau der Schaltflachenhierarchie maBvoll vorzugehen, damit die Benutzer nicht durch eine
Ubermdpig verschachtelte Struktur zu der Scanschaltfldche gefiihrt werden missen.
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Zugriffsberechtigung fir Schaltflachen

Beispiel fir eine Ordner- und Scanschaltflédchenhierarchie:
. Vertrieb (ConnectKey fiir DocuShare-Schaltflache)
—  Allgemeine Anfragen (untergeordnete Scanschaltfldche)
— Nord (untergeordnete Ordnerschaltfléche)
e  Vertrdge (untergeordnete Scanschaltflache)
e  Rechnungen (untergeordnete Scanschaltflache)
—  Sid (untergeordnete Ordnerschaltfldche)
e Verkaufspotenzial (untergeordnete Scanschaltfléche)
—  Ost (untergeordnete Ordnerschaltfldche)
e Verkaufspotenzial (untergeordnete Scanschaltfldche)
—  West (untergeordnete Ordnerschaltfléche)

e  Vertrdge (untergeordnete Scanschaltflache)

Zugriffsberechtigung fur Schaltflachen

Jeder Schaltfléiche wird eine Berechtigungsebene zugewiesen. So wird festgelegt, welche Benutzer
diese Schaltfldche sehen und verwenden kdnnen. Bei neu erstellten untergeordneten
Schaltflachen wird automatisch die Berechtigungsebene der Gibergeordneten Schaltfldche
Ubernommen. Die Berechtigungsebene einer Schaltfléche kann tiber ,Aktionen/Berechtigungen
dndern” gedndert werden. Fir alle Schaltflachen stehen die Berechtigungen Gast und
DocuShare-Gruppe zur Auswahl.

Gastzugriffsebene

Durch Vergabe der Berechtigungsebene , Gast*” fir eine Ordner- oder Scanschaltflache erhdlt jeder
Benutzer Zugriff auf diese Schaltfléche. Das bedeutet, dass fiir den Zugriff auf diese Schaltflache
keine Anmeldung erforderlich ist.

e Wird die Schaltfldche ,,ConnectKey fiir DocuShare* mit Gastzugriffsberechtigung belegt,
kénnen alle Benutzer die Schaltfléche auswdhlen und die darunter angeordneten
Ordnerschaltflachen sehen, ungeachtet der dafur festgelegten Zugriffsberechtigung.

. Benutzer mit Gastzugriff kdnnen jedoch nur solche Ordnerschaltflachen 6ffnen, die mit
Gastzugriffsberechtigung belegt sind. Ordner- oder Scanschaltfldchen, die mit einer
DocuShare-Gruppenzugriffsberechtigung belegt sind, kdnnen von Gastbenutzern hingegen
nicht gedffnet werden. Beim Antippen einer solchen Schaltfldche wird ein Anmeldefenster
eingeblendet.

. In der Schaltflachenhierarchie hat eine DocuShare-Gruppenzugriffsberechtigung stets
Vorrang. Das bedeutet, wenn eine Ordner- oder Scanschaltfldche mit
Gastzugriffsberechtigung belegt ist, aber falschlicherweise unter einem tibergeordneten
Ordner platziert wurde, der mit DocuShare-Gruppenberechtigung belegt ist, haben
Gastbenutzer keinen Zugriff darauf. Der Benutzer muss in jedem Fall eine Anmeldung fir
den DocuShare-Gruppenordner vornehmen, bevor er den Gastordner 6ffnen oder die
Gastscanschaltfléche verwenden kann.
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Zugriffsberechtigung fir Schaltflachen

. Bei der Gastzugriffsberechtigung wird als Besitzername fiir die Scandokumente automatisch
der Benutzername eingesetzt, der im Feld ,Besitzer” der Seite ,,Untergeordnete
Scanschaltflache hinzufligen” eingegeben wurde. Wurde das Feld ,Besitzer” leer gelassen,
wird ,Admin“ eingesetzt.

. Gerdtebenutzer der Zugriffsebene ,Gast” kdnnen Schaltflachen zum Durchsuchen von
Untersammlungen nicht verwenden, selbst wenn der betreffenden DocuShare-Sammlung
oder -Untersammlung Lese- und Schreibberechtigung fiir Gastbenutzer zugewiesen wurde.
Untersammlungen kénnen nur von angemeldeten DocuShare-Benutzern durchsucht
werden.

DocuShare-Gruppenzugriffsebene

Durch Vergabe einer DocuShare-Gruppenzugriffsberechtigung fir eine Ordner- bzw.
Scanschaltflache wird Mitgliedern bestimmter Gruppen und nicht Einzelbenutzern Zugriff erteilt.
Bei Verwendung der Schaltflache muss der Benutzer den DocuShare-Benutzernamen und das
Kennwort eingeben.

e Wird fir die ConnectKey fir DocuShare-Schaltfldche eine DocuShare-
Gruppenzugriffsberechtigung festgelegt, werden alle Benutzer bei Verwendung der
Schaltfléche zur Eingabe ihres DocuShare-Benutzernamens und ihres Kennworts
aufgefordert.

. Nach der Anmeldung erhalten die Benutzer Zugriff auf Schaltflachen mit
Gastzugriffsberechtigung und, wenn sie zur entsprechenden Gruppe gehéren, auf die
Schaltfldchen mit DocuShare-Gruppenzugriffsberechtigung. Schaltflachen mit
Gruppenzugriffsberechtigung fir Gruppen, bei denen der Benutzer nicht Mitglied ist, werden
fur den betreffenden Benutzer nicht angezeigt.

. Der DocuShare-Benutzername und das Kennwort berechtigen ConnectKey-Benutzer zur
Scanausgabe an DocuShare-Sammlungen, freigegebene Netzwerkordner und E-Mail. Die
Benutzerauthentifizierung erfolgt tiber die DocuShare-Registrierung. Scanziele (DocuShare-
Sammlungen, Netzwerkordner und E-Mail-Adressen) sind fiir Benutzer an einem
Multifunktionsdrucker nicht sichtbar, wenn Unterordner wéhrend des Scanvorgangs
durchsuchen nicht aktiviert ist oder in Eintrag im Feld ,,An“ der E-Mail eine E-Mail-Adresse
eingegeben wurde.

. Wenn das Feld ,Besitzer” auf der Seite ,,Untergeordnete Scanschaltfléche hinzuftigen® leer
gelassen wird, wird als Besitzer der Scandokumente der Name eingesetzt, unter dem sich der
Benutzer angemeldet hat. Wird im Feld ,Besitzer” ein Benutzername eingegeben, wird allen
Scandokumenten dieser Benutzer als Besitzer zugewiesen.

e Wurde beim Einrichten einer Scanschaltfldche die Option Unterordner wéhrend des
Scanvorgangs durchsuchen aktiviert, kdnnen nur angemeldete Benutzer die Schaltfldache
Sammlung auswdahlen verwenden. Gastbenutzer kénnen Untersammlungen weder sehen
noch durchsuchen.
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ConnectKey fir DocuShare-Schaltfléche

ConnectKey fur DocuShare-Schaltflache

Auf der Seite ,Schaltfldchen konfigurieren” werden vorhandene ConnectKey-Schaltflédchen
angezeigt. Beim erstmaligen Aufrufen dieser Seite ist diese Anzeige leer. Die Schaltfléchen missen
zundchst erstellt werden.

Der Schaltflachentyp der obersten Hierarchieebene ist die ConnectKey fiir DocuShare-
Schaltfléche. Alle untergeordneten Ordner- und Scanschaltflachen werden darunter angelegt.

ConnectKey fir DocuShare-Schaltfldchen wie folgt erstellen:

1. Im Verwaltungsmen( Dienste und Komponenten | ConnectKey fiir DocuShare |
Serverkonfiguration | Schaltfldchen konfigurieren wdhlen.

2. Auf Neue ConnectKey fiir DocuShare-Schaltfléche klicken.
3. Im Feld Schaltfléchenbezeichnung einen Namen fiir die Schaltfldche eingeben.

Zwar kann eine beliebige Bezeichnung gewdhlt werden, doch je kirzer der Name, desto eher
passt er auf die Schaltflache.

4. Im Feld Zugriffsebene eine Option aus dem MenU auswdhlen.

Die Standardeinstellung lautet ,Gast*. Bei Auswahl von ,DocuShare-Gruppe* ist der Zugriff
auf Mitglieder einer bestimmten Gruppe oder bestimmter Gruppen beschrénkt. Diese
Einstellung kann ggf. spdter gedindert werden.

5.  Im Feld DocuShare-Domadne eine Domdne fir die Schaltflédche auswahlen.

6.  Wird fir die Gbergeordnete Schaltfléche ein benutzerdefiniertes Symbol gewiinscht, auf
Erweiterte Einstellungen anzeigen klicken. Um das Standardsymbol durch ein
benutzerdefiniertes zu ersetzen, auf der Seite ,Schaltflachensymbol anpassen® auf
Anpassen klicken.

7. Auf der Seite ,Schaltfldchensymbol anpassen” auf Standardsymbol verwenden, Neues
Symbol hochladen oder Vorhandenes Symbol auswdahlen klicken.

8. Zum Hochladen eines neuen Symbols mit Durchsuchen den Speicherort der Datei
ansteuern.

Die Symbole missen in einem webkonformen Format wie gif, png oder jpg vorliegen und
dirfen nicht groBer als 128 x 128 Pixel sein.

Hinweis: Aufgrund von Beschrdnkungen der Anzeigefunktion gewisser
Multifunktionsgerdte konnen benutzerdefinierte Symbole nicht verkleinert werden. Je
mehr ConnectKey-Schaltfldchen hinzugefiigt werden, umso kleiner werden die
Schaltfldchen; benutzerdefinierte Schaltfldchen lassen sich jedoch nicht verkleinern
und werden stattdessen abgeschnitten. Die BildgroBe verkleinern, bis das Bild auf die
Schaltfldche passt. StandardbildgroBe fiir ConnectKey-Schaltfléchen: 44 x 44 Pixel.

Hinweis: Aufgrund von Cache-Beschrdnkungen einiger Multifunktionsgerdte muss zur
Anzeige eines neuen benutzerdefinierten Bildes auf einer ConnectKey-Schaltfldche
entweder die Schaltfléche vom Gerét entfernt und dann erneut bereitgestellt werden,
oder das Multifunktionsgerdat muss neu gestartet werden.

9. Nach dem Laden des neuen Symbols auf Ubernehmen klicken.

10. AbschlieBend auf Schaltfléche hinzufiigen klicken.
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Untergeordnete Ordnerschaltfldche

In der Anzeige erscheint nun die Hauptschaltfléche fiir ConnectKey fiir DocuShare. Dies ist
die erste Schaltflache, die dem Benutzer am Multifunktionsdrucker angezeigt wird. Zum
Aufbau der Ordner- und Scanschaltfléchenhierarchie kénnen darunter nun weitere
Schaltfldchen angelegt werden. Es kdnnen mehrere ConnectKey fir DocuShare-
Schaltflachen erstellt werden, jede mit ihrer eigenen Ordner- und Scanschaltfléichenstruktur.

Aktionen fur ConnectKey fur DocuShare-Schaltflachen

Die ConnectKey fir DocuShare-Schaltfldche sowie jede weitere aufgefiihrte Schaltflache kénnen
mithilfe bestimmter Aktionen strukturiert und verwaltet werden. Die Aktionen werden in Form von
Symbolen unter jeder Schaltfléche aufgefihrt.

Einstellungen anzeigen/bearbeiten

Mit dieser Funktion werden die Felder der Schaltfléichen angezeigt und modifiziert. Die
ConnectKey fir DocuShare-Schaltflache und die Orderschaltfldchen haben nur wenige
Felder, die Scanschaltfldchen hingegen haben mehrere Felder, wie beispielsweise den Pfad
zur Sammlung, Scanformat-Standardeinstellungen und Eigenschaftsfeldeinstellungen.

Berechtigungen dndern
Uber diese Funktion werden die Zugriffsberechtigungsebenen fiir die Schaltfléche gedndert.
Schaltfldche l6schen

Zum Loschen der Schaltfléche aus der Anzeige. Beim Loschen der ConnectKey fur
DocuShare-Schaltflache werden auch samtliche untergeordneten Schaltfléichen geloscht.
Zudem wird diese ConnectKey fur DocuShare-Schaltflache auch auf den
Multifunktionsdruckern geldscht, auf denen sie bereitgestellt wurde. Die Loschung einer
ConnectKey fur DocuShare-Schaltflache kann nicht riickgdngig gemacht werden.

Untergeordnete Ordnerschaltfldche hinzufiigen

Untergeordnete Ordnerschaltflachen dienen der weiteren Strukturierung, sodass der
Benutzer am Multifunktionsdrucker durch eine Hierarchie zur richtigen Scanschaltfléche
geleitet wird. Ordnerschaltflédchen verweisen nicht auf DocuShare-Sammlungen,
Netzwerkordner oder E-Mail-Adressen.

Untergeordnete Scanschaltfldche hinzufiigen

Scanschaltflachen werden unter Ordnerschaltflachen bereitgestellt und dienen dazu,
Scandokumente in bestimmten Sammlungen oder Netzwerkordnern abzulegen oder per
E-Mail zu versenden. Scanschaltfldchen enthalten Pfadnamen und
Eigenschaftsinformationen zu Dokumenten.

Untergeordnete Ordnerschaltflache

Zum Hinzufligen einer der ConnectKey fiir DocuShare-Schaltfldche untergeordneten
Ordnerschaltflache unter ,Aktionen” auf Untergeordnete Ordnerschaltfléche hinzufiigen
klicken.

Im Feld Schaltfldchenbezeichnung einen Namen fir die Ordnerschaltfléche eingeben.

Je kiirzer der Name, desto eher passt er auf die Schaltflache. Die Hochstldnge ist abhdngig
von der Grof3e des Touchscreens.
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Untergeordnete Scanschaltfldche

3. Auf Schaltfldche hinzufiigen klicken.

In der Anzeige erscheint nun die neue untergeordnete Ordnerschaltfldche. Die
Zugriffsberechtigung des Ordners entspricht der des ibergeordneten Ordners. Die Anderung
der Zugriffsberechtigung erfolgt Uber Aktionen | Berechtigungen dndern.

Aktionen fur untergeordnete Ordnerschaltflachen

Fir diesen Schaltflachentyp stehen ebenso wie fir die anderen Schaltflachen Aktionen zur
Verfligung.

e Einstellungen anzeigen/bearbeiten

Zum Anzeigen und Modifizieren der Felder der Schaltflache.
. Berechtigungen dndern

Zum Andern der Zugriffsberechtigungsebene der Schaltfléche.
e Schaltfldche l6schen

Zum Loschen der Schaltfléche. Beim Loschen der Schaltfldche werden auch samtliche
untergeordneten Schaltflachen geldscht. Der Loschvorgang kann nicht riickgdngig gemacht
werden.

e  Untergeordnete Ordnerschaltfléche hinzufiigen
Zum Hinzufligen einer untergeordneten Ordnerschaltfléiche unter dieser Schaltfldache.
e  Untergeordnete Scanschaltfldche hinzufiigen

Zum Hinzufligen einer untergeordneten Scanschaltfléche unter dieser Schaltflache.

Untergeordnete Scanschaltflache

Untergeordnete Scanschaltfldchen dienen dazu, Dokumente an gewiinschte Ablageziele zu
scannen. Jede Schaltfléche reprdsentiert eine bestimmte DocuShare-Sammlung, einen
freigegebenen Netzwerkordner oder eine E-Mail-Adresse. Fir untergeordnete Scanschaltfléchen
gilt dieselbe Zugriffsberechtigung wie fir den Gbergeordneten Ordner, die Berechtigung kann
jedoch nachtréglich gedndert werden. Zum Erstellen untergeordneter Scanschaltfldchen siehe
Untergeordnete Scanschaltflachen auf Seite 23.

ODBC-Verbindungen

Beim Erstellen einer Scanschaltflache kann bestimmt werden, wie Eigenschaften zugeordnet
werden sollen. Eine Option ist die Verwendung von ODBC-Verbindungen. ODBC-Verbindungen
nutzen ConnectKey-externe Datenquellen zum Aufbauen von Men(s und Autofill-Profilen. Es gibt
drei ODBC-Konfigurationstools fiir ConnectKey:

. ODBC-Meniis: wird beim Einrichten von Scanschaltflaichen verwendet, um es Benutzern zu
ermoglichen, Elemente aus ODBC-basierten MenUs auszuwdhlen. Diese Elemente werden als
Werte den Eigenschaften des gescannten Dokuments hinzugeftigt.

—  Beispiel: Ein Administrator erstellt eine Scanschaltflache, mit der Geratebenutzer aus
zwei Menus wdhlen kdnnen: Personalnummer und Abteilungsstandort.
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Untergeordnete Scanschaltfldche

. Der Gerdtebenutzer wahlt aus dem ersten Ment eine Personalnummer und aus
dem anderen einen Standort aus. Die Personalnummer und der Standort werden
dem Dokument als Werte bestimmter Eigenschaften hinzugefiigt.

Abhdngige ODBC-Meniigruppen: dient zum Einrichten von Scanschaltflachen, die es
Benutzern ermdglichen, Optionen aus ODBC-basierten Menus auszuwdhlen, die von einer
zuvor gewdhlten Option abhdngen. Diese Elemente werden dem Scandokument als Werte
bestimmter Eigenschaften hinzugefiigt.

—  Beispiel: Ein Administrator erstellt eine Scanschaltflache, die es Gerdtebenutzern
ermdoglicht, Optionen aus zwei Menis auszuwdhlen: ProduktgréBe und Farbe, in der
das Produkt in der gewdhlten GréBe erhdltlich ist.

e  Ein Gerdtebenutzer wahlt im ersten Scanschaltflachen-MenU eine Produktgrof3e
(Klein) aus. Abhdangig davon wird im zweiten Men( eine Liste von Produktfarben
angezeigt. Diese beiden Angaben werden dann als DocuShare-Eigenschaften des
gescannten Dokuments Gbernommen.

Autofill-Profile: dient zum Einrichten von Scanschaltfldchen, die es ermdglichen, in
bestimmten Feldern eingegebenen Text oder ausgewdhlte Menloptionen Metadaten
zuzuordnen, die in einer externen Datenquelle gespeichert sind. Die abgerufenen Metadaten
werden als Werte den DocuShare-Eigenschaften des Scandokuments hinzugefigt.

—  Beispiel: Ein Administrator erstellt eine Scanschaltflache, Gber die Geratebenutzer
ihre Personalnummer eingeben kénnen. Anhand der eingegebenen Nummer werden
Vor- und Nachname des Mitarbeiters aus der Datenquelle abgerufen.

e  Fin Geratebenutzer gibt eine Nummer in das Feld ein. Der mit der Nummer
verkniipfte Vor- und Nachname wird aus der Datenquelle abgerufen. Die
Personalnummer, der Vor- und der Nachname werden dem Scandokument als
Werte von DocuShare-Eigenschaften hinzugefugt.

ODBC-Datenquelle

Zum Erstellen von ODBC-Verbindungen muss eine externe Datenquelle (Datenbank oder
Kalkulationstabelle) mit Informationen vorliegen, die von ConnectKey zum Konfigurieren von
Autofill-Profilen, ODBC-Menus und ODBC-abhdngigen Menus abgerufen werden.

Hinweis: Zur Nutzung der ODBC-Verbindungsfunktionen sind Fachwissen tiber
Datenbanken und Datenbankabfragen sowie genaue Kenntnis der zur verwendenden
Datenbankressourcen erforderlich. Der technische Kundendienst von Xerox kann bei der
Nutzung der ODBC-Verbindungsfunktionen behilflich sein, jedoch nicht in Fragen der
Datenbankentwicklung, Datenstruktur und Implementierung von Datenbanken.

Gegenwadrtig werden folgende Datenquellen zur Verwendung mit ODBC-Verbindungen
unterstatzt:

Microsoft SQL Server
Microsoft Access
Microsoft Excel
Oracle

PostgreSQL

MySQL
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Untergeordnete Scanschaltfldche

Hinweise zu Microsoft Access und Microsoft Excel

Wird ein Excel-Arbeitsblatt als ODBC-Datenquelle verwendet, muss es in der ersten Zeile
Spaltennamen enthalten. Diese Eintrdge werden beim Erstellen von Autofill-Profilen und ODBC-
Menlis zur Zuordnung zu DocuShare-Eigenschaften verwendet. Auf Microsoft Access- oder
Microsoft Excel-Dateien muss der Server, auf dem ConnectKey ausgefiihrt wird, Zugriff haben.
Die Datei muss auf dem lokalen Server oder in einem freigegebenen Netzwerkverzeichnis
(Beispiel: \\yourserver\public\beispiel.xIsx) gespeichert sein.

Hinweis zu PostgreSQL

Wird PostgreSQL als ODBC-Datenquelle verwendet, der PosgreSQL-Serverdatei
./PostgresSQL/*.*/data/pg_hba.conf die IP-Adresse von ConnectKey hinzufiigen.

Benutzerdefinierte Objekte und Eigenschaften

Bei Nutzung der ODBC-Verbindungen werden Metadaten aus der Datenquelle den DocuShare-
Eigenschaften einer ausgewdhlten Dokumentklasse hinzugefligt. Dabei kann die DocuShare-
Standarddokumentklasse verwendet werden. Bei Bedarf ist es auch maoglich, durch Klonen der
Dokumentklasse benutzerdefinierte Objektklassen fiir die geplanten Scanfunktionen und die
Spalten und Daten in der Datenquelle zu erstellen. Wird zum Beispiel eine Funktion zum Scannen
von Rechnungen fiir Vertriebsreprésentanten eingerichtet, kann eine Objektklasse Rechnungen
erstellt werden. Benutzerdefinierte Objektklassen werden in den Men(s der Dokumenttypen der
ODBC-Verbindungsseiten angezeigt.

Dokumentklassen kdnnen benutzerdefinierte Eigenschaften hinzugefigt werden, die als
Begleitinformationen zu Scandokumenten verfiigbar sein sollen. Bei Rechnungen kénnte zum
Beispiel eine erforderliche Eigenschaft Représentanten-Kennnummer und eine weitere Eigenschaft
Name des Reprdsentanten hinzugefugt werden. Diese Eigenschaften beziehen sich auf die Spalten
und Daten in der Datenquelle. Benutzerdefinierte Eigenschaften werden angezeigt, wenn die
DocuShare-Eigenschaften den Spaltennamen der Datenquelle zugeordnet werden.
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Untergeordnete
Scanschaltflachen

Untergeordnete Scanschaltfldchen dienen zum Scannen und Ablegen von Dokumenten an
bestimmten Speicherorten.

. DocuShare-Sammlung

— wird beim Einrichten der Scanschaltfldche definiert
e  Freigegebener Netzwerkordner

—  wird beim Einrichten der Scanschaltflache definiert
. E-Mail-Adresse

—  E-Mail-Adresse des angemeldeten Geratebenutzers oder bei Einrichtung der
Scanschaltflache festgelegte Standardadresse

Bei der Konfiguration von Scanschaltflchen gibt es verschiedene Mdoglichkeiten, Metadaten aus
der Datenquelle DocuShare-Objekteigenschaften gescannter Dokumente zuzuordnen.
o DocuShare-Eigenschaften eingegebenen Text zuordnen

. DocuShare-Eigenschaften ODBC-basierte Informationen zuordnen

Arbeitsablauf zum Einrichten von
Scanschaltflachen

1. Ein Gesamtkonzept der Schaltflachenfunktion und ihrer Bedienelemente (Texteingabefelder,
Auswabhllisten) entwerfen.

2. Zielordner der mit der Schaltfldche gescannten Dokumente und Werte fir die DocuShare-
Eigenschaften bestimmen. AuBerdem festlegen, ob die Schaltflache eine ODBC-Verbindung
nutzen wird und gegebenenfalls die erforderliche Datenquelle erstellen.

3. Falls erforderlich, eine benutzerdefinierte Objektklasse mit benutzerdefinierten
Eigenschaften erstellen, die den Eigenschaften der Scandokumente entsprechen. Es ist auch
maoglich, der Standardobjektklasse fiir DocuShare-Dokumente die erforderlichen
benutzerdefinierten Eigenschaften hinzuzufiigen. Weitere Informationen siehe
Benutzerdefinierte Objekte und Eigenschaften auf Seite 22.

4. Je nach Plan entweder ODBC-Ments, abhéngige ODBC-Meniigruppen oder Autofill-Profile
erstellen.

Informationen zu ODBC-Ments siehe ODBC-Mens auf Seite 32.
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Arbeitsablauf zum Einrichten von Scanschaltflachen

Informationen zu abhdngigen ODBC-Menlgruppen siehe ODBC-abhdngige Mentigruppen
auf Seite 35.

Informationen zu Autofill-Profilen siehe Autofill-Profile auf Seite 40.

5. Artund Format der Schaltfléiche bestimmen, Scanziel auswdhlen, Eigenschaften zuordnen
und konfigurieren und festlegen, wie mit automatisch generierten Untersammlungen zu
verfahren ist.

6. Die Schaltflaiche einem Multifunktionsdrucker zuweisen.
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Untergeordnete Scanschaltfldche

Untergeordnete Scanschaltflache

Untergeordnete Scanschaltfldche einrichten:

A: Definition der Schaltfléche

1. Unter ,Aktionen” auf Untergeordnete Scanschaltfldche hinzufiigen klicken (unter der
ConnectKey fir DocuShare-Schaltfldche oder unter einer untergeordneten
Ordnerschaltflache).

2. Im Feld Schaltflachenbezeichnung einen Namen fiir die Scanschaltfldche eingeben. Die
Touchscreens von Multifunktionsdruckern haben unterschiedliche GroBen, daher eine
maoglichst kurze Bezeichnung fir die Schaltflache wahlen, damit sie auf jedes Display passt.

3. Im Feld Scanziel das Ablageziel der mit dieser Schaltfldche gescannten Dokumente
auswdhlen. Es gibt folgende Optionen:

—  DocuShare-Sammlung

a. ImFeld Scanzielsammlung den Handle der Sammlung angeben, in der die Dokumente
abgelegt werden sollen. Zum Durchfiihren einer sitetibergreifenden Suche in diesem
Feld einen Sammlungstitel eingeben.

b. Optional: Scanziel: persénliche Sammlung auswadhlen, um den Wert im Feld
LScanzielsammlung® zu ignorieren und alle gescannten Dokumente in der personlichen
Sammlung des angemeldeten Benutzers abzulegen. Die von Gastbenutzern
gescannten Dokumente werden an die im Feld Scanzielsammlung festgelegte
Sammlung gesendet.

c.  Im Feld Besitzer den Namen des Benutzers eingeben, der als Eigentimer aller in der
Sammlung abgelegten Scandokumente gelten soll. Zum Durchfiihren einer
sitelibergreifenden Suche in diesem Feld einen Benutzernamen eingeben.

Erfolgt keine Angabe im Feld Besitzer, wird der am Multifunktionsdrucker angemeldete
Benutzer zum Besitzer des Scandokuments und alle von Gastbenutzern gescannten
Dokumente werden dem Besitzer ,Admin® zugewiesen.

—  Netzwerkordner

a. Im Feld Scanzielordner den Netzwerkpfad zu dem freigegebenen Ordner im UNC-
Format (\servername\volume) eingeben.

b. Inden Feldern Ordnerbenutzername und Ordnerkennwort den Benutzernamen und
das Kennwort fiir Schreibzugriff auf den freigegebenen Netzwerkordner eingeben.

c.  Auf Verbindung testen klicken, um die Giiltigkeit des Pfads, des Benutzernamens und
des Kennworts zu Giberpriifen.

d. Sollen Scandokumenten Eigenschaften und Eigenschaftswerte zugewiesen werden,
Metadaten exportieren auswdhlen, um den Bereich Dokumenteigenschaft
(Metadaten) einrichten aufzurufen.

- E-Mail

a. Im Feld Eintrag im Feld ,,An:“ der E-Mail eine Empfangeradresse fiir den Scan
eingeben. Bleibt dieses Feld leer, wird die Adresse des angemeldeten Benutzers
verwendet. Gastbenutzer haben dann keinen Zugriff auf die Schaltflache.

b. Informationen zum Einrichten eines E-Mail-Servers fir ConnectKey siehe E-Mail-
Einrichtung auf Seite 14.
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Untergeordnete Scanschaltfldche

¢.  Sollen Scandokumenten Eigenschaften und Eigenschaftswerte zugewiesen werden,
Metadaten exportieren auswéhlen, um den Bereich Dokumenteigenschaft
(Metadaten) einrichten aufzurufen.

B: Festlegen der OCR-Einstellung von Scandokumenten

1. Im Feld Standard-OCR die Art der OCR-Verarbeitung fir die Scandokumente in der
Sammlung angeben: ,Nur Bild“ (keine OCR-Verarbeitung) oder ,Durchsuchbar” (OCR-
Verarbeitung entweder auf dem Multifunktionsdrucker oder auf dem DocuShare-Server).

Je nach Einstellung in diesem Feld dndert sich die Auswahl der anderen OCR-Menis.

2. Im Feld Standardformat angeben, welche Art von Dokumenten in der Sammlung abgelegt
werden. Bei vielen Multifunktionsdruckern werden die Scandokumente im PDF-Format
gespeichert, es stehen jedoch auch andere Formate zur Auswahl, je nachdem, welche Option
fur , Standard-OCR* ausgewdhlt wurde. Zur Erlcuterung der Optionen die Kontexthilfe
einblenden.

3. Im Feld Standardauflésung die gewlinschte Auflosung fiur die Scandokumente angeben.
4. Im Feld Standard-Scanfarbe die Scanfarbeinstellung fir das Dokument auswdhlen.

Bei Auswahl von Schwarz und weif3 werden die im Menti des Felds Standardformat
aufgeftihrten MRC-PDF-Formate deaktiviert.

5. Scaneinstellungen exportieren auswdhlen, um Benutzern beim Scannen das Andern aller
in diesem Abschnitt festgelegten Einstellungen fir das gescannte Dokument zu gestatten.

Note: Die Schaltfldchen ,Scanausrichtung (Hochformat/Querformat)“ und
»Scanmodus (1-seitig/2-seitig)” werden immer auf dem Multifunktionsdrucker
angezeigt.

6. Unterordner wahrend des Scanvorgangs durchsuchen wdhlen, wenn mit dieser
Schaltfléche ein Feld angezeigt werden soll, in dem Benutzer eine untergeordnete
Sammlung als Scanziel auswdhlen kénnen.

Note: Gastbenutzer konnen keine Untersammlungen durchsuchen. Nur angemeldete
Benutzer mit entsprechenden Zugriffsrechten kénnen Untersammlungen einsehen.

C: Einrichten der Dokumenteneigenschaften

Bei der Planung dieser Scanschaltflache wurden vielleicht ODBC-Menis, abhdngige ODBC-
Mentigruppen oder Autofill-Profile erstellt. Anhand dieser ODBC-Verbindungen werden
Felder DocuShare-Eigenschaften zugeordnet.

1. Im Bereich Dokumenteigenschaft (Metadaten) einrichten im Meni Dokumenttyp die
Dokumentklasse auswdhlen, die fir diese Schaltflache verwendet werden soll.

Dieses Meni zeigt die DocuShare-Standarddokumentklasse sowie gegebenenfalls die
benutzerdefinierten Klassen. Je nach ausgewdhltem Dokumenttyp werden in der Spalte Feld
verschiedene Eigenschaften angezeigt. Das Feld Autofill-Profil wird ggf. angezeigt, wenn
mit dem ausgewdhlten Dokumenttyp ein Autofill-Profil verknipft wurde.

2. Wird das Feld Autofill-Profil angezeigt, ein Profil fir die Scanschaltfldche auswdhlen.

D: Definieren des Titelfelds

1. Das erste in der Spalte ,Feld” angezeigte Element ist der Titel (Dateiname, falls
~Netzwerkordner” als Scantyp ausgewdhlt wurde, oder E-Mail-Betreff & Dateiname der
Anlage, falls ,,E-Mail“ als Scantyp ausgewdhlt wurde). Dies ist das erste Feld, das unter der

Xerox® ConnectKey® fiir DocuShare® Einrichtungsanleitung 26
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Scanschaltflache auf dem Multifunktionsdrucker angezeigt wird. Dies ist auch eine
erforderliche DocuShare-Eigenschaft.

Wird als Scantyp ,Netzwerkordner” gewdhlt, gibt es die Option, an den Dateinamen jedes
Scandokuments eine eindeutige Kennung anzuhdngen. Dabei handelt es sich um eine Zahl,
die auf der Serverzeit in Millisekunden basiert (Beispiel: dateiname-1478295783 pdf).

Fur Titel einen Standardwert wdhlen, die Anzeigeoptionen und die Zusatzinformationen
festlegen und die Einfligestelle fir diese Eigenschaft auswdhlen.

Wurde als Anzeigeoption , Ausgeblendet” ausgewdhlt, wird das Feld auf dem Touchscreen
des Multifunktionsdruckers nicht angezeigt, jedoch wird der Wert auf die entsprechende
Eigenschaft des Scandokuments angewendet.

Note: Die Reihenfolge der Metadatenfelder in einem Menii kann durch Verschieben
der Felder mit der Maus gedndert werden.

E: Definieren der angezeigten ODBC-Meniifelder

Sind mit dem ausgewdhlten Dokumenttyp ODBC-Meniis oder Autofill-Profile verkniipft, werden in
den Feldern zusdtzliche Eigenschaften angezeigt. Manche davon sind gelb hervorgehoben und
mit dem Vermerk ODBC-Menii verwenden gekennzeichnet. Fir eine Scanschaltfldche kénnen
sowohl Autofill-Profile als auch ODBC-Men(is verwendet werden.

1. Unter ODBC-Menii verwenden eines der MenUs oder abhdngigen Menus auswdhlen. Soll
das Feld fir die Scanschaltfldche nicht angezeigt werden, Keine Zuweisung auswdhlen.

2. Furdie Eigenschaft einen Standardwert wdhlen, die Anzeigeoptionen und die
Zusatzinformationen festlegen und die Einfiigestelle fir diese Eigenschaft auswahlen.

3. Das Verfahren fiir weitere anzuzeigende Eigenschaften wiederholen.

F: Hinzufiigen weiterer Dokumenteigenschaften
1. Wenn noch weitere Eigenschaften angegeben werden sollen, auf Feld hinzufiigen klicken.

2. Im Menl Feld eine neue Eigenschaft auswdhlen und deren Felder (Standardwert,
Anzeigeoptionen usw.) bearbeiten.

3. Zum Léschen einer Eigenschaft Entfernen auswdhlen.

Note: Auf Multifunktionsdruckern werden auch Daten liber den Scanvorgang bereitgestellt.
Die Werte der folgenden Eigenschaftsnamen werden nach dem Scannen aktualisiert:
mfp__DevicelD (String), mfp__JobId (String), mfp__Location (String), mfp__ScanDate
(Date), mfp__UserID (String), mfp__NScanPages (Integer) and mfp__DoubleSided
(Boolean). Bei diesen Namen wird zwischen GroB- und Kleinbuchstaben unterschieden und
sie enthalten einen doppelten Unterstrich.

G: Festlegen der Handhabung automatisch erstellter Untersammlungen

1. Unter Untersammlungseinrichtung wird festgelegt, wie der Titel von automatisch
erstellten Untersammlungen bei Scandokumenten verarbeitet werden soll.

Die Mens bieten eine Vielzahl von Optionen. Bei Eingang der Scandokumente am Scanziel
werden anhand der hier getroffenen Einstellungen Sammlungen ad hoc erstellt. Beispiel: Als
Format fur die Untersammlung wird Tag/Monat/Jahr festgelegt. Bei Eingang des mit
22/08/2015 datierten Dokuments in DocuShare wird ber ConnectKey automatisch eine
Sammlung mit dem Titel 22/08/2015 erstellt und alle Dokumente mit diesem Datum
werden darin abgelegt.
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C: Uberpriifung der Einstellungen und Hinzufiigen der Schaltfldche

1.

Abschlieend auf Schaltfldche hinzufiigen klicken, um die untergeordnete
Scanschaltfldche hinzuzuftigen. Der Typ der Scanschaltflache wird durch ein Symbol
angezeigt.

Falls erforderlich, kann die Schaltflache mithilfe der Optionen in der Spalte Aktionen fir die
Schaltfléche gedndert werden.

I: Zuweisen der Schaltflache zu einem Multifunktionsdrucker

Wenn eine neue Scanschaltfldche unter einer bereits zugewiesenen ConnectKey fiir DocuShare-
Schaltflache erstellt wird, wird dies automatisch mit den anderen auf dem Multifunktionsdrucker

angezeigt.

1. Im Verwaltungsment Dienste und Komponenten | ConnectKey fiir DocuShare |
Serverkonfiguration | Gerdte konfigurieren wahlen.

2. Ein Gerdt auswdhlen und auf Schaltfldchen fiir ausgewdhlte Gerdte
zuweisen/Zuweisung aufheben klicken.

3. DieSchaltflache der obersten Ebene auswdhlen, die die neue Schaltflache enthdlt, und dann

auf Zuweisungen aktualisieren klicken.

Aktionen fur Scanschaltflachen

Fur diesen Schaltflachentyp stehen ebenso wie fir die anderen Schaltflachen Aktionen zur
Verfligung. Fir Scanschaltfléchen stehen drei Aktionen zur Auswahl:

Einstellungen anzeigen/bearbeiten

Zum Anzeigen und Modifizieren der Felder der Schaltfldche.
Berechtigungen dndern

Zum Andern der Zugriffsberechtigungsebene der Schaltfléche.
Schaltfléche l6schen

Zum Loschen der Schaltflache. Der Loschvorgang kann nicht riickgdngig gemacht werden.
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Konfigurieren von
Geraten

Zum Konfigurieren von Multifunktionsdruckern und Bereitstellen der ihnen zugewiesenen
Schaltflachen ,Dienste und Komponenten | ConnectKey fiir DocuShare | Gerdte konfigurieren®
verwenden.

Hinzuflgen eines neuen Gerats

Hinweis: Vor dem Hinzufiigen eines neuen Multifunktionsdruckers iiberpriifen, ob das Gerét
zur Verwendung mit ConnectKey fiir DocuShare geeignet und EIP-fahig ist. Eine Liste
unterstiitzter Multifunktionsdrucker ist auf www.docushare.com verfiigbar.

1. Im Verwaltungsmeni auf Geréte konfigurieren klicken.
2. Auf der Seite ,Gerdte konfigurieren® auf Neues Gerdt hinzufiigen klicken.

3. Im Feld Gerdtebezeichnung einen Anzeigenamen fir den neuen Multifunktionsdrucker
eingeben.

4. Im Feld Gerdate-IP-Adresse/Hostname die Netzwerkadresse des Gerdits in Form der IP-
Adresse des DNS-Hostnamens eingeben.

5. Im Feld Gerdtebenutzername den Benutzernamen des Administrators fiir dieses Gerdt
eingeben.

6. Im Feld Gerdtekennwort das Kennwort des im vorigen Schritt eingegebenen Administrators
eingeben.

7. Befindet sich das Gerdt hinter einer Firewall? bestdtigen, wenn der Zugriff auf das Gerdt
direkt vom Server aufgrund einer Firewall nicht méglich ist.

Wird DocuShare auBerhalb einer Unternehmens-Firewall eingesetzt, muss ConnectKey sich
bei Multifunktionsdruckern registrieren, die sich innerhalb der Firewall befinden. Weitere
Informationen siehe Gerdte hinter einer Firewall auf Seite 11.

8. Unter ConnectKey-Schaltfldchen die ConnectKey-Schaltflédchen auswdhlen, die auf dem
Touchscreen des neuen Gerdts angezeigt werden sollen.

Hier stehen nur die Schaltflachen zur Auswahl, die zuvor fiir ConnectKey erstellt wurden. Bei
Auswahl einer Schaltflache werden alle unter der ConnectKey-Schaltfléche erstellten
untergeordneten Ordner- und Scanschaltflachen am Touchscreen des Gerdts angezeigt.

Hinweis: Es muss mindestens eine Schaltfldche ausgewdhlt werden, damit
ConnectKey den Multifunktionsdrucker registriert. Dem Gerdt konnen spdter weitere
Schaltfldchen zugewiesen werden. Dazu unter , Aktionen” auf Gerdteeinstellungen
bearbeiten klicken.
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Verwaltung von Gerdten

9.  AbschlieBend auf Hinzufligen klicken, damit das Gerdt registriert wird und die ausgewdhlten
Schaltflachen am Gerdt bereitgestellt werden.

Hinweis: Beim erstmaligen Aktivieren der bereitgestellten Schaltfliche am Gerdt
dauert es einige Sekunden, bis die Verbindung mit der DocuShare-Site hergestellt
wird.

Import von Geraten aus einer CSV-Datei

Multifunktionsdrucker kénnen Uber eine Liste importiert werden, vorausgesetzt, es handelt sich um
eine Datei im CSV-Format und fir jeden Multifunktionsdrucker liegen folgende Angaben vor:
Gerdtebezeichnung, Gerdte-IP-Adresse/Hostname, Gerdtebenutzername, Gerétekennwort,
Firewall (optional). Im letzten Element wird angegeben, ob sich das Gerdt hinter einer Firewall
befindet. Fehlt die Firewall in der Liste, kann davon ausgegangen werden, dass sich das Gerdt nicht
hinter einer Firewall befindet.

1. Im Verwaltungsmeni auf Geréte konfigurieren klicken.
2. Auf der eingeblendeten Seite auf Gerdte aus CSV-Datei importieren klicken.

3. Imeingeblendeten Fenster die CSV-Datei ansteuern und markieren, die die Liste der Gerdte
enthdlt, die fiir ConnectKey registriert werden sollen.

4. Auf Importieren klicken.

Verwaltung von Gerdaten

Mit der Seite ,Gerdteeinstellungen bearbeiten” konnen Einstellungen bearbeitet und Gerdte
registriert bzw, Registrierungen aufgehoben werden. Gerdte werden erst registriert, wenn ihnen
eine Schaltflache zugewiesen wurde.

1. Unter Gerdtename auf einen angezeigten Namenslink oder unter , Aktionen® auf
Gerateeinstellungen bearbeiten klicken.

2. Uber die fiir dieses Gerdt eingeblendete Einstellungsseite kénnen die Einstellungen beliebig
gedndert werden.

3. ImBereich ConnectKey-Schaltfldchen die Schaltfléchen auswdhlen, die auf dem
Gerdtedisplay angezeigt werden sollen.

4, AbschlieBend auf Ubernehmen klicken.

Hinweis: Um neue Schaltfldchen auf einem Gerdt bereitzustellen, muss der
Multifunktionsdrucker neu gestartet werden. Bei der erstmaligen Aktivierung einer
bereitgestellten Schaltfldche dauert es einige Sekunden, bis diese betriebsbereit ist.

Aufheben einer Gerdteregistrierung

Die Registrierung eines Gerdts kann aufgehoben werden, ohne dass die Konfiguration geldscht
wird. Dazu alle ConnectKey-Schaltfldchen in der Liste fur das Gerdt deaktivieren.

1. Im Verwaltungsmenu auf Geréte konfigurieren und dann auf den Gerdtenamen in der
Liste klicken.

Die Einstellungsseite des Gerdts wird angezeigt.
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Gerdt loschen

2. Unter ConnectKey-Schaltflédchen alle angezeigten Schaltfldchen deaktivieren.
3. Auf Ubernehmen klicken.

Damit werden die Zuweisung aller Schaltflachen und die Registrierung des Gerdts
aufgehoben, das Gerdteprofil bleibt jedoch erhalten

Gerat l0schen

Durch Loschen eines Gerdts wird auch das Konfigurationsprofil endgdiltig geldscht. Soll das Gerdt
erneut registriert werden, muss ein neues Konfigurationsprofil erstellt werden.

Registriertes Gerdt l6schen:
1. Im Verwaltungsmeni auf Geréte konfigurieren klicken.

2. Inder Liste einen Gerdtenamen auswdhlen und auf das Symbol Gerdt entfernen oder auf
Ausgewdhlte Gerdte l6schen klicken.
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ODBC-Menus

Diese Funktion wird fur Scanschaltfléichen verwendet, mit denen Benutzer Optionen aus ODBC-
basierten Menis auswdhlen konnen. Die gewdhlten Optionen werden Scandokumenten als Werte
von DocuShare-Eigenschaften hinzugefugt.

Arbeitsablauf zum Erstellen von ODBC-
Menus

Bestimmen, welche Optionen Benutzern einer menlgesteuerten Scanschaltflache
angeboten werden sollen.

Falls fr die geplante Funktion der Schaltflache erforderlich, eine neue Objektklasse mit
benutzerdefinierten Eigenschaften definieren, die den fir die Scandokumente zu
verwendenden Eigenschaften entsprechen.

Es ist auch moglich, der DocuShare-Standardobjektklasse die gewtinschten
benutzerdefinierten Eigenschaften hinzuzufiigen. Diese Eigenschaften mussen den Spalten
in den Datenquellen entsprechen, auf die sich die ODBC-Mens beziehen.

Die zu verwendende Datenquelle bestimmen. Gegebenenfalls eine neue Datenquelle — zum
Beispiel in Form von Datenbanktabellen oder Excel-Arbeitsblattern — anlegen, deren
Spaltennamen den Eigenschaften entsprechen, die fir die Dokumentklasse definiert
wurden. Die Zeilen entsprechen den Werten der Eigenschaften.

Die einzelnen ODBC-Mens fir die Scanschaltflache erstellen.

Bedienungsablauf fur Benutzer

1.

Wenn ein Benutzer am Multifunktionsdrucker die Scanschaltfldche antippt, werden
verschiedene Felder angezeigt.

Beim Antippen eines Feldes wird ein Menii eingeblendet.
Der Benutzer wahlt Optionen aus den angebotenen Menis aus und klickt auf Speichern.

Der Benutzer scannt das Dokument, und dieses wird an den definierten Speicherort
Ubermittelt.

Das Dokument wird als PDF-Datei gespeichert. Die ihm zugeordneten DocuShare-
Eigenschaften erhalten die Werte, die der Benutzer aus den ODBC-Ments ausgewdhlt hat.
Wurde die Scanschaltflache so eingerichtet, dass die Ausgabe an eine E-Mail-Adresse oder
einen Netzwerkordner erfolgt und wurde beim Einrichten der Schaltflache die Option
~Metadaten exportieren” gewdhlt, werden die Eigenschaften als XML-Anlage zu dem
Dokument tbermittelt.
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Erstellen von ODBC-Menis

Erstellen von ODBC-MenUs

Erstellen von benutzerdefinierten Objekten und Eigenschaften

1.

Soll die DocuShare-Standarddokumentklasse nicht verwendet werden, im Verwaltungsmen
Objekteigenschaften | Benutzerdefiniertes Objekt wdhlen und eine benutzerdefinierte
Objektklasse erstellen, die der geplanten Scanfunktion entspricht.

Beispiel: Fur eine Schaltfldche zum Scannen von Arbeitszeitnachweisen kann eine
benutzerdefinierte Objektklasse Arbeitszeitnachweis erstellt werden.

Fir diese Objektklasse die Eigenschaften definieren, die fir die ODBC-Meniis bendtigt
werden.

Beispiel: Sollen Mitarbeiter ihre Personalnummer und den Standort, an dem sie arbeiten,
jeweils aus einem Meni auswahlen, eine Eigenschaft namens Personalnummer und eine
weitere namens Standort definieren.

ConnectKey unterstitzt fur Eigenschaften die Datentypen BigDecimal, boolean, float,
integer, long, string und text.

Im Verwaltungsment auf Objekteigenschaften | Eigenschaften aktualisieren klicken, um
die Objektklasse und die benutzerdefinierten Eigenschaften zu speichern.

Anlegen einer Datenquelle fur ein ODBC-MenU

1.

Eine Datenquelle — zum Beispiel eine Datenbanktabelle oder ein Excel-Arbeitsblatt —
anlegen, deren Spaltenname den Eigenschaften entspricht, die fir die benutzerdefinierte
Dokumentklasse definiert wurden.

Wird ein Microsoft Excel-Arbeitsblatt als Datenquelle verwendet, muss dieses in der ersten
Zeile Spaltennamen enthalten. Uber diese Namen werden beim Erstellen der einzelnen
ODBC-Meniis die DocuShare-Eigenschaften zugeordnet. Beachten, dass lange Namen auf
Scanschaltfldchen moglicherweise abgeschnitten werden.

Produktgrofe Produktfarbe

Klein Weif3
Mittel Schwarz
Grof3 Blau

Wird als Datenquelle eine Microsoft Access- oder Microsoft Excel-Datei verwendet, muss der
Server, auf dem ConnectKey ausgefihrt wird, darauf Zugriff haben. Die Datei muss auf dem
lokalen Server oder in einem freigegebenen Netzwerkverzeichnis (Beispiel:
\\yourserver\public\personalnr.xlsx) gespeichert sein.

Erstellen eines ODBC-Mens

1.

2.

Im Verwaltungsmeni Dienste und Komponenten | ConnectKey fiir DocuShare | ODBC-
Verbindung | ODBC-Meniis wdhlen.

Auf der ODBC-Menseite auf ODBC-Menii hinzufiigen klicken.
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Erstellen von ODBC-Menis

10.

11.

Im Feld Name des Meniis einen aussagekraftigen Namen zur Bezeichnung des Meniis
eingeben.

Im Meni ODBC-Typ den fir das Meni zu verwendenden ODBC-Typ auswdhlen.

Wird eine Datenbank verwendet, einen Host-Namen, eine Port-Nummer sowie
Benutzername und Kennwort fiir die Datenbank und dann ODBC-Name/Dateipfad der
Datei fur das ODBC-Men( eingeben.

Wird ein Microsoft Excel-Arbeitsblatt verwendet, im Feld ODBC-Name/Dateipfad den Pfad
zu der flr das ODBC-MenU zu verwendenden Datei eingeben.

Auf  Weiter” klicken.

Im Meni Name der Tabelle/des Arbeitsblatts die Datenbanktabelle oder das
Tabellenkalkulations-Arbeitsblatt fir dieses Meni auswdhlen.

Im Men Spalte fiir Menliwert den Spaltennamen aus der Datenquelle auswdhlen, der fir
den Menuwert verwendet werden soll.

Im Men( Spalte fiir Meniibezeichnung den Spaltennamen in der Datenquelle auswdhlen,
der als Menlibezeichnung dienen soll. In der Regel ist dies die gleiche Spalte wie die ,Spalte
fur Menlwert"”.

Im Menl Dokumenttyp die benutzerdefinierte Objektklasse auswdhlen, die fur dieses
ODBC-Meni definiert wurde.

Im Meni DocuShare-Eigenschaft die benutzerdefinierte DocuShare-Eigenschaft
auswdhlen, die den unter ,Spalte fiir Menlwert” und ,Spalte fiir Menibezeichnung®
gewdhlten Optionen entspricht.

Auf Hinzufiigen klicken.

Das ODBC-Ment wird der Liste der ODBC-Mens hinzugeftgt. Zum Aufrufen der Liste auf
Zuriick zur Seite mit der Liste der ODBC-Meniis klicken. Uber die Aktionen kann das
MenU bearbeitet oder geldscht werden.

Zum Hinzufligen weiterer ODBC-Men(s das Verfahren Erstellen eines ODBC-Meniis
wiederholen.
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ODBC-abhangige
Menugruppen

Diese Funktion dient zum Einrichten von Scanschaltflachen, die es Benutzern erlauben, Optionen
aus miteinander verkniipften ODBC-basierten Menus zu wdhlen, die miteinander verkniipft sind:
Welche Optionen in untergeordneten Men(s angezeigt werden, hangt von der im jeweils
Ubergeordneten Men( gewdhlten Option ab. Die ausgewdhlten Elemente werden als Werte den
DocuShare-Eigenschaften des Scandokuments hinzugefiigt.

Arbeitsablauf zum Erstellen abhangiger
ODBC-Menugruppen

Bestimmen, welche Optionen Benutzern einer menulgesteuerten Scanschaltfldche
angeboten werden sollen.

Falls fir die geplante Funktion der Schaltflache erforderlich, eine neue Objektklasse mit
benutzerdefinierten Eigenschaften definieren, die den fir die Scandokumente zu
verwendenden Eigenschaften entsprechen.

Es ist auch maoglich, der DocuShare-Standardobjektklasse die gewiinschten
benutzerdefinierten Eigenschaften hinzuzufiigen. Diese Eigenschaften missen den Spalten
in den Datenquellen entsprechen, auf die sich die Menus in der Menlgruppe beziehen.

Die zu verwendende Datenquelle bestimmen. Gegebenenfalls eine neue Datenquelle — zum
Beispiel in Form von Datenbanktabellen oder Excel-Arbeitsbldttern — anlegen, deren
Spaltennamen den Eigenschaften entsprechen, die fiir die Dokumentklasse definiert
wurden. Die Zeilen entsprechen den Werten der Eigenschaften.

Die einzelnen ODBC-Mends erstellen, die zu voneinander abhédngigen Menligruppen
verknipft werden sollen.

Abhdngige Menigruppen durch Verknipfen einzelner ODBC-Men(s erstellen.

Bedienungsablauf fir Benutzer

1.

Wenn ein Benutzer am Multifunktionsdrucker die Scanschaltflache antippt, werden
verschiedene Menlfelder angezeigt.

Durch Antippen eines dieser Felder wird ein Menl gedffnet, aus dem der Benutzer eine
Option wahlt.

Welche Optionen im zweiten MenU angezeigt werden, hdngt von der im ersten Men(
gewdhlten Option ab.

Der Benutzer wahlt eine Option aus und klickt auf Speichern.
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Erstellen abhdngiger ODBC-Mentligruppen

5. Der Benutzer scannt das Dokument, und dieses wird an den definierten Speicherort
Ubermittelt.

6.  Das Dokument wird als PDF gespeichert. Die ihm zugeordneten DocuShare-Eigenschaften
erhalten die Werte, die der Benutzer aus den einzelnen Menis ausgewdhlt hat. Wurde die
Scanschaltflache so eingerichtet, dass die Ausgabe an eine E-Mail-Adresse oder einen
Netzwerkordner erfolgt und wurde beim Einrichten der Schaltfléche die Option ,Metadaten
exportieren gewdhlt, werden die Eigenschaften als XML-Anlage zu dem Dokument
Ubermittelt.

Erstellen abhangiger ODBC-
Menugruppen

Erstellen von benutzerdefinierten Objekten und Eigenschaften

1. Soll die DocuShare-Standarddokumentklasse nicht verwendet werden, im Verwaltungsmen
Objekteigenschaften | Benutzerdefiniertes Objekt wdhlen und eine benutzerdefinierte
Objektklasse erstellen, die der geplanten Scanfunktion entspricht.

Beispiel: Fur eine Schaltflache zum Scannen von Produktbestellungen kann eine
benutzerdefinierte Objektklasse Produktbestellung erstellt werden.

2. Furdiese Objektklasse die Eigenschaften definieren, die fir die ODBC-Men(s bendtigt
werden.

Beispiel: Sollen Benutzer eine Produktgrée und -farbe auswdhlen kdnnen, eine Eigenschaft
namens Produktgréf3e und eine weitere namens Produktfarbe definieren.

ConnectKey unterstiitzt fur Eigenschaften die Datentypen BigDecimal, boolean, float,
integer, long, string und text.

3. Im Verwaltungsmeni auf Objekteigenschaften | Eigenschaften aktualisieren klicken, um
die Objektklasse und die Eigenschaften zu speichern.

Erstellen einer Datenquelle fur abhangige ODBC-Menugruppen

1. Eine Datenquelle — zum Beispiel Datenbanktabellen oder Excel-Arbeitsbldtter — erstellen,
deren Spaltennamen den Eigenschaften entsprechen, die fir die benutzerdefinierte
Dokumentklasse definiert wurden.

Wird ein Microsoft Excel-Arbeitsblatt als Datenquelle verwendet, muss dieses in der ersten
Zeile Spaltennamen enthalten. Uber diese Namen werden beim Erstellen der einzelnen
ODBC-Menis die DocuShare-Eigenschaften zugeordnet. Beachten, dass lange Namen auf
Scanschaltflachen moglicherweise abgeschnitten werden.
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Erstellen abhdngiger ODBC-Mentligruppen

Beispiel: Es liegt eine Spalte Produktgréf3e vor, in deren Zeilen die verschiedenen Gro3en
(Klein, Mittel, GroB) stehen. Die ndchste Spalte heiBt Farben fir Klein und enthdlt die Farben,
in denen das Produkt in der Grof3e ,Klein® erhdltlich ist. Daraus kdnnen zwei ODBC-Menls
erstellt werden: eines fir die Produktgréen und eines fir die Farben, in denen die
verschiedenen Grof3en erhdltlich sind. Mit der Option ODBC-abhéngige Meniigruppe
hinzufiigen kdnnen diese Men(s zu einer abhdngigen ODBC-Meniigruppe verkniipft

werden.
Produktgrofe Farben fiir Klein Farben fiir Mittel Farben fiir Grof3
Klein Weif3 Griin Schwarz
Mittel Blau Gelb
Grof3 Rot

Wird als Datenquelle eine Microsoft Access- oder Microsoft Excel-Datei verwendet, muss der
Server, auf dem ConnectKey ausgefihrt wird, darauf Zugriff haben. Die Datei muss auf dem
lokalen Server oder in einem freigegebenen Netzwerkverzeichnis (Beispiel:
\\yourserver\public\personalnr.xlsx) gespeichert sein.
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Erstellen von ODBC-Mendus

1.

10.

11.

12.

Im Verwaltungsmeni Dienste und Komponenten | ConnectKey fiir DocuShare | ODBC-
Verbindung | ODBC-Meniis wdhlen.

Auf den ODBC-Mendiseiten auf ODBC-Menii hinzufiigen klicken.

Im Feld Name des Meniis einen aussagekraftigen Namen zur Bezeichnung des Menls
eingeben.

Im Meni ODBC-Typ den fir das Men( zu verwendenden ODBC-Typ auswahlen.

Wird eine Datenbank verwendet, einen Host-Namen, eine Port-Nummer sowie
Benutzername und Kennwort fir die Datenbank und dann ODBC-Name/Dateipfad der
Datei fur das ODBC-Men( eingeben.

Wird ein Microsoft Excel-Arbeitsblatt verwendet, im Feld ODBC-Name/Dateipfad den Pfad
zu der fir das ODBC-Men( zu verwendenden Datei eingeben.

Auf  Weiter" klicken.

Im Meni Name der Tabelle/des Arbeitsblatts die Datenbanktabelle oder das
Tabellenkalkulations-Arbeitsblatt fir dieses Men auswdhlen.

Im Men( Spalte fiir Mentiwert den Spaltennamen aus der Datenquelle auswdhlen, der fir
den Menuwert verwendet werden soll.

Im Men( Spalte fiir Meniibezeichnung den Spaltennamen in der Datenquelle auswdéhlen,
der als Menuibezeichnung dienen soll. In der Regel ist dies die gleiche Spalte wie die ,Spalte
fir Mentwert".

Im Meni Dokumenttyp die benutzerdefinierte Objektklasse auswdhlen, die fir dieses
ODBC-Menu definiert wurde.

Im Meni DocuShare-Eigenschaft die benutzerdefinierte DocuShare-Eigenschaft
auswdhlen, die den unter ,Spalte fiir Menlwert” und ,Spalte fir Mentbezeichnung®
gewdhlten Optionen entspricht.

Auf Hinzufiigen klicken.

Das ODBC-Men wird der Liste der ODBC-Mens hinzugefiigt. Zum Aufrufen der Liste auf
Zuriick zur Seite mit der Liste der ODBC-Meniis klicken. Uber die Aktionen kann das
Mend bearbeitet oder geloscht werden.

Zum Erstellen weiterer ODBC-Mendis, die mit dem ersten verkniipft werden sollen, das
Verfahren ODBC-Meniis erstellen wiederholen.

Erstellen einer abhangigen ODBC-Menugruppe

1.

Xerox® ConnectKey® fiir DocuShare® Einrichtungsanleitung

Im Verwaltungsmeni Dienste und Komponenten | ConnectKey fiir DocuShare | ODBC-
Verbindung | ODBC-abhéngige Meniigruppen wdhlen.

Auf der Seite ,,ODBC-abhdngige Menlgruppen® auf ODBC-abhéngige Meniigruppe
hinzufiigen klicken.

Im Feld Name der abhdngigen Meniligruppe eine Bezeichnung fir die Menligruppe
auswdhlen.

Unter Datenquellenmeniis auswdéhlen ein Hauptmenti fir die Mentgruppe auswdhlen.
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Erstellen abhdngiger ODBC-Mentligruppen

Eine Liste aller ODBC-Menus wird angezeigt. Das ODBC-MenU auswdhlen, das als erstes oder
Hauptmeni angezeigt und mit dem die anderen Mendis verknipft werden sollen. Beispiel:
ProduktgroBe. Die Spaltenbeschriftungen und Werte werden zur Uberpriifung unter
~Menulwerte zuordnen“ angezeigt.

5. Zum Auswdhlen des ersten Ments, das mit dem Hauptmen( verkniipft werden soll,
Abhdngiges Menii 1 wdhlen.

Auch hier wird eine Liste aller ODBC-Men(s angezeigt. Das Men( wird mit dem Hauptmen(
verknipft. Die Spaltenbeschriftungen und Werte dieses Meniis werden unter ,,Menlwerte
zuordnen® neben der Beschriftung und den Werten des Hauptmenis angezeigt.

6.  Mithilfe der unter Zuordnung angezeigten Men(s jedes Element im Hauptmeni mit einem
abhangigen Mend verknipfen.

Die Werte und Bezeichnungen der gewdhlten Optionen werden rechts von der
Zuordnungstabelle angezeigt.

7. AbschlieBend auf Hinzufiigen klicken.

Die neue abhdngige ODBC-Menigruppe wird auf der Seite ,,ODBC-abhdngige Menulgruppe”
angezeigt.
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Autofill-Profile

Diese Funktion dient zum Einrichten von ODBC-basierten Scanschaltfléchen, die es Benutzern
erlauben, Felder manuell auszufiillen, um eine Datenquelle Gber ConnectKey nach
entsprechenden Metadaten abzufragen, die dann automatisch als Werte fir die DocuShare-
Eigenschaften des Scandokuments tbernommen werden.

Arbeitsablauf zum Erstellen von Autofill-
Profilen

1. Bestimmen, welche Optionen Benutzern einer Scanschaltflache mit manueller Texteingabe
angeboten werden sollen.

2. Falls fur die geplante Funktion der Schaltfldche erforderlich, eine neue Objektklasse mit
benutzerdefinierten Eigenschaften definieren, die den fir die Scandokumente zu
verwendenden Eigenschaften entsprechen.

Es ist auch moglich, der DocuShare-Standardobjektklasse die gewiinschten
benutzerdefinierten Eigenschaften hinzuzufiigen. Diese Eigenschaften mussen den Spalten
in den Datenquellen entsprechen, die mit dem Autofill-Profil verwendet werden sollen.

3. Die zu verwendende Datenquelle bestimmen. Gegebenenfalls eine neue Datenquelle — zum
Beispiel in Form von Datenbanktabellen oder Excel-Arbeitsblattern — anlegen, deren
Spaltennamen den Eigenschaften entsprechen, die fir die Dokumentklasse definiert
wurden. Die Zeilen entsprechen den Werten der Eigenschaften.

4. Ein fur die Scanschaltfléche zu verwendendes Autofill-Profil erstellen.

Bedienungsablauf fir Benutzer

1. Wenn ein Benutzer am Multifunktionsdrucker die Scanschaltfléche antippt, werden
verschiedene Felder angezeigt.

2. Tippt der Benutzer ein Texteingabefeld an, wird eine Tastatur eingeblendet.
3. Der Benutzer gibt einen Text ein und klickt auf Speichern.

4. Der Benutzer scannt das Dokument, und dieses wird an den definierten Speicherort
Ubermittelt.

5. Das Dokument wird als PDF-Datei gespeichert. Die ihm zugeordneten Eigenschaften
erhalten die Werte, die mit dem eingegebenen Text verkniipft wurden.
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Erstellen von Autofill-Profilen

Erstellen von benutzerdefinierten Objekten und Eigenschaften

1.

Soll die DocuShare-Standarddokumentklasse nicht verwendet werden, im Verwaltungsmen
Objekteigenschaften | Benutzerdefiniertes Objekt wdhlen und eine benutzerdefinierte
Objektklasse erstellen, die der geplanten Scanfunktion entspricht.

Beispiel: Fur eine Schaltfldche zum Scannen von Arbeitszeitnachweisen kann eine
benutzerdefinierte Objektklasse Arbeitszeitnachweis erstellt werden.

Fir diese Objektklasse die Eigenschaften definieren, die fir das Autofill-Profil benétigt
werden.

Beispiel: Sollen Mitarbeiter ihre Personalnummer und den Standort, an dem sie arbeiten,
jeweils aus einem Meni auswahlen, eine Eigenschaft namens Personalnummer und eine
weitere namens Standort definieren.

ConnectKey unterstitzt fur Eigenschaften die Datentypen BigDecimal, boolean, float,
integer, long, string und text.

Im Verwaltungsmen auf Objekteigenschaften | Eigenschaften aktualisieren klicken, um
die Objektklasse und die Eigenschaften zu speichern.

Datenquelle fir das Autofill-Profil erstellen

1.

Eine Datenquelle —zum Beispiel in Form von Datenbanktabellen oder Excel-Arbeitsblattern —
anlegen, deren Spaltennamen den Eigenschaften entsprechen, die fur die
benutzerdefinierte Dokumentklasse definiert wurden.

Wird ein Microsoft Excel-Arbeitsblatt als Datenquelle verwendet, muss dieses in der ersten
Zeile Spaltennamen enthalten. Anhand dieser Namen werden die Spalten beim Erstellen des
Autofill-Profils DocuShare-Eigenschaften zugeordnet. Beachten, dass lange Namen auf
Scanschaltflachen moglicherweise abgeschnitten werden.

Personalnummer Vorname Nachname
5432 Jens Schmitt
1234 Werner Miuiller
9876 Barbara Hansen

Wird als Datenquelle eine Microsoft Access- oder Microsoft Excel-Datei verwendet, muss der
Server, auf dem ConnectKey ausgefthrt wird, darauf Zugriff haben. Die Datei muss auf dem
lokalen Server oder in einem freigegebenen Netzwerkverzeichnis (Beispiel:
\\yourserver\public\personalnr.xlsx) gespeichert sein.

Erstellen eines Autofill-Profils

1.

Im Verwaltungsment Dienste und Komponenten | ConnectKey fiir DocuShare | ODBC-
Verbindung | Autofill-Profile wdhlen.

Auf Autofill-Profil hinzufiigen klicken.
Im Feld Name des Profils einen Namen fir das Profil eingeben.

Einen moglichst aussagekraftigen Namen wahlen.
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Erstellen von Autofill-Profilen

4. Im Menli ODBC-Typ den fir das Ment zu verwendenden ODBC-Typ auswdhlen.

Wird eine Datenbank verwendet, einen Host-Namen, eine Port-Nummer sowie
Benutzername und Kennwort fir die Datenbank und dann ODBC-Name/Dateipfad der
Datei fur das Autofill-Profil eingeben.

Wird ein Microsoft Excel-Arbeitsblatt verwendet, im Feld ODBC-Name/Dateipfad den Pfad
zu der Datei eingeben.

5. Auf Weiter" klicken.

6. Im Meni Name der Tabelle/des Arbeitsblatts den Namen einer Datenbanktabelle oder
eines Tabellenkalkulations-Arbeitsblatts flir das neue Profil auswdhlen.

7. Im Menl Dokumenttyp den zu verwendenden Dokumenttyp auswdhlen.

Hier werden die fir Autofill-Profile erstellten benutzerdefinierten Objektklassen angezeigt.
Von dem in diesem Men( gewdhlten Dokumenttyp hdngt ab, welche DocuShare-
Eigenschaften zur Zuordnung angeboten werden.

8.  Inden Menis Zugeordnet zu DocuShare-Eigenschaft die DocuShare-Eigenschaften

auswdhlen, die den entsprechenden Spalten zugeordnet werden sollen.

Hinweis: Mindestens zwei der angezeigten Spalten miissen DocuShare-Eigenschaften
zugewiesen werden, und eine davon muss als ,,Erforderlich fiir Autofill“
gekennzeichnet werden.

9.  AbschlieBend auf Hinzufiigen klicken.

Das neue Profil wird auf der Seite der Autofill-Profile angezeigt. Nun steht das Autofill-Profil
zum Einrichten von Scanschaltfldchen zur Verfligung, mit denen Metadaten anhand einer
abgerufen und als Eigenschaften von Scandokumenten Gibernommen werden kénnen.
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Fehlerbehebung

Grundlagen

. Es kann nur ein Multifunktionsdrucker registriert werden.

Uberpriifen, ob ConnectKey fiir DocuShare richtig fiir die Verwendung mit mehreren
Multifunktionsdruckern lizenziert wurde.

. Multifunktionsdrucker kénnen nicht registriert werden bzw. beim Registrieren wird
eine Fehlermeldung angezeigt.

Uberpriifen, ob das Multifunktionsgerdt EIP-féhig und fiir die Verwendung mit ConnectKey
fur DocuShare geeignet ist. (Siehe hierzu die Liste der geeigneten Multifunktionsgerdte unter
docushare.com.)

. Laut Benutzer werden die Scans in der angegebenen Sammlung nicht angezeigt.

Uberpriifen, ob der Scanvorgang fehlgeschlagen ist oder nicht (Scanprotokoll einsehen).
Wurde der Scanvorgang erfolgreich durchgefiihrt und wird der Scan in der Sammlung
angezeigt, Uberprifen, ob die Gruppe Zugriff auf die Sammlung hat.

e  Alle in der Sammlung angezeigten Scandokumente haben denselben Besitzer; die
Benutzer, die den Scanvorgang durchgefiihrt haben, werden nicht als Besitzer
aufgefiihrt.

Uber die untergeordnete Scanschaltfléche fiir diese Sammlung iiberpriifen, ob das Feld
JBesitzer” leer gelassen wurde. Ist dies der Fall, wird der Name des angemeldeten Benutzers
als Besitzer der Scandokumente ausgewiesen.

. Bei der Anmeldung erhalten Benutzer die Meldung, dass der DocuShare-
Benutzername bzw. das Kennwort nicht giiltig ist.

Uberpriifen, ob die Mitgliedschaft der Gruppen fiir den DocuShare-Gruppenzugriff richtig
definiert wurde, d. h. ob der Benutzer Mitglied einer definierten DocuShare-Gruppe ist.

e Schaltflichen werden am Touchscreen nicht vollsténdig angezeigt bzw. die Tastatur
auf dem Touchscreen ist zu klein.

Uberpriifen, ob das Multifunktionsgerdt zur Verwendung mit ConnectKey fiir DocuShare
geeignet ist. Bei ungeeigneten Gerdten ist die Anzeige zu klein fir die Darstellung von
ConnectKey. (Siehe hierzu die Liste der geeigneten Multifunktionsgerdte unter
docushare.com.)

. Eine benutzerdefinierte ConnectKey-Schaltfléche wird nur unvollstdndig angezeigt,
ein Teil des Bildes ist abgeschnitten.

Aufgrund von Beschrankungen der Anzeigefunktion gewisser Multifunktionsgerdte kénnen
benutzerdefinierte Symbole nicht verkleinert werden. Je mehr ConnectKey-Schaltfldchen
hinzugefligt werden, umso kleiner werden die Schaltfldchen, bei benutzerdefinierten
Schaltflachen funktioniert diese Verkleinerung jedoch nicht. Zur Beseitigung dieses Problems
die BildgroBe reduzieren, bis das Bild auf die Schaltflache passt. Standardbildgrofe fir
ConnectKey-Schaltflachen: 44 x 44 Pixel.
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Grundlagen

e  Bei der Zuweisung eines benutzerdefinierten Bildes fiir eine bereitgestellte
ConnectKey-Schaltfléche wird weiterhin das Standardbild angezeigt.

Dies ist ein vom Cache des Multifunktionsgerdits verursachtes Problem. Zur Anzeige eines
neuen benutzerdefinierten Bildes auf einer ConnectKey-Schaltflache muss entweder die
Schaltfléche vom Gerdt entfernt und dann erneut bereitgestellt werden oder das
Multifunktionsgerdt muss neu gestartet werden.

. Fehlermeldungen

Wenn ConnectKey den Betrieb einstellt oder eine Storung beim Multifunktionsgerdt oder bei
ConnectKey vorliegt, wird am Touchscreen des Gerdts sowie unter DocuShare eine
Fehlermeldung angezeigt. Den Fehler gemaf den Anweisungen in der Meldung beseitigen.

e  Die Scan-App fiir DocuShare war zundchst voll funktionsféhig, doch nun tritt der
folgende Fehler auf: ,,Die Hochstzahl der Gerdte, die unter dieser Lizenz registriert
werden konnen, wurde bereits erreicht.“

Zur Behebung dieses Problems miissen entweder zusdtzliche Lizenzen fir ConnectKey fir
DocuShare erworben werden oder der DocuShare-Administrator muss eine Lizenzverbindung
durch Aufheben der Registrierung fir mindestens eine ConnectKey fiir DocuShare-
Schaltfléche auf einem Multifunktionsdrucker freigeben, auf dem keine Fehlermeldung
angezeigt wird.

Schaltflachen, die von der Site ,,ConnectKey fiir DocuShare-Verwaltung* bereitgestellt
werden, haben Prioritét vor den bereitgestellten Apps. Diese Schaltfldchen eignen sich die
lizenzierte Verbindung vom Multifunktionsdrucker an, auf dem die App ausgefihrt wird.
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Protokolle

Protokolle

Scanprotokoll

Das Scanprotokoll ist nicht auf eine maximale DateigroBe festgelegt, sondern kann maximal
10.000 Scanauftrage erfassen. Wenn diese Anzahl erreicht ist, wird ein neues Protokoll angelegt,
das alte Protokoll bleibt jedoch erhalten. Im System werden ein aktuelles und ein altes Protokoll
gespeichert.

Scanprotokolle werden unter ,tomcat\connectkey\tmp“ gespeichert.
Ubersicht (iber die Scanvorgédnge anzeigen und Protokoll (CSV-Format) aller Scanauftrége

herunterladen:

1. Im Verwaltungsmeni Dienste und Komponenten | ConnectKey fiir DocuShare |
Protokolle | Scanprotokoll wdhlen.

2. Auf Scanprotokoll im CSV-Format herunterladen klicken.

3. Offnen mit oder Datei speichern und einen Speicherort wahlen.

Anzahl der Scanauftrége pro Scanprotokollseite wéhlen:

1. Im Verwaltungsment Dienste und Komponenten | ConnectKey fiir DocuShare |
Protokolle | Scanprotokoll wéhlen.

2. Auf der Seite ,Scanprotokoll” unter SeitengréBe die Anzahl festlegen.

3. Auf Aktualisieren klicken.

Hochstzahl der pro Protokolldatei zu erfassenden Scans festlegen:

1. Im Verwaltungsmeni Dienste und Komponenten | ConnectKey fiir DocuShare |
Protokolle | Scanprotokoll wéhlen.

2. Auf der Seite ,Scanprotokoll” unter ProtokollgréBe die maximale GroBe in KB festlegen.

Die Standardeinstellung lautet 10.000 KB, das entspricht etwa 10.000
Scanprotokolleintragen.

Es empfiehlt sich, die Standardeinstellung beizubehalten oder bei der Ersteinrichtung von
ConnectKey eine hohere Einstellung zu wahlen. Wird die ProtokollgréBe reduziert, nachdem
Gerdte registriert und Schaltflachen bereitgestellt wurden, werden existierende
Protokolleintrage geldscht.

3.  Auf Aktualisieren klicken.
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Protokolle

Serverprotokoll

Die Standardeinstellung sieht eine maximale Serverprotokollgrofe von 1 MB vor. Wenn diese
Anzahl erreicht ist, wird ein neues Protokoll angelegt, das alte Protokoll bleibt jedoch erhalten.
Somit liegen ein aktuelles und ein altes Protokoll vor. Scanprotokolle werden unter
LStomcat\connectkey\log” gespeichert.

Protokollierungsebene fiir ConnectKey einrichten:

1. Im Verwaltungsmen( Dienste und Komponenten | ConnectKey fiir DocuShare |
Protokolle | Serverprotokoll wdhlen.

2. Im Menl Protokollierungsebene die gewiinschte Option auswdhlen. Es empfiehlt sich, die
Einstellung INFO beizubehalten.

Hinweis: Weitere Informationen siehe Tabelle unten.

3. Auf Speichern klicken.

ConnectKey-Serverprotokoll herunterladen:

1. Auf Protokolldatei herunterladen klicken.

2. Offnen mit oder Datei speichern und einen Speicherort wéhlen.

Protokollierungsebene des Serverprotokolls

Protokollierungs-

ebene Bedeutung
OFF Es erfolgt keine Protokollierung.
FATAL Schwerwiegende Fehler, die mdglicherweise zum unmittelbaren Absturz der

Anwendung fiihren, werden erfasst. Bei Aktivierung dieser Option werden nur
Meldungen vom Typ FATAL protokolliert.

ERROR Informationen bzgl. ernster Runtime-Fehler oder unerwarteter Probleme, die
unmittelbar gelést werden miissen, werden erfasst. Diese Fehler kdnnen zu
Anwendungsinstabilitat fihren, zumeist wird die Anwendung jedoch weiter
ausgefiihrt. Bei Aktivierung dieser Option werden Meldungen vom Typ ERROR
und FATAL protokolliert.

WARN Unerwartete Ereignisse, die zwar keinen Anwendungsabsturz zur Folge haben,
aber bei Ignorieren zu sonstigen unerwiinschten Zustd@nden fiihren kénnten,
werden erfasst. Zu diesen Ereignissen zdhlen beschddigte APIs, grenzwertige
Situationen (Festplattenkapazitdt fast erschopft) oder sonstige unerwiinschte
oder unerwartete Ereignisse, die jedoch nicht unbedingt Fehler sind. Bei
Aktivierung dieser Option werden Meldungen vom Typ WARN, ERROR und FATAL
protokolliert.

INFO Informative Meldungen, die allgemeine Hinweise zu Anwendungsfortschritt und -
zustand liefern (Systemstart, Herunterfahren), werden erfasst. Diese
Informationen liefern wertvolle Hinweise fiir den Siteadministrator. Bei
Aktivierung dieser Option werden Meldungen vom Typ INFO, WARN, ERROR und
FATAL protokolliert.
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Protokolle

Protokollierungs-

ebene

DEBUG

Bedeutung

Detaillierte Informationen zu Ereignissen, die flir Debug-Vorgdnge hilfreich sind,
werden erfasst. Bei Aktivierung dieser Option werden Meldungen vom Typ
DEBUG, INFO, WARN, ERROR und FATAL protokolliert.

TRACE

Detailliertere Informationen, als auf der DEBUG-Ebene erfasst werden. Bei
Aktivierung dieser Option werden Meldungen vom Typ TRACE, DEBUG, INFO,
WARN, ERROR und FATAL protokolliert.

ALL

Samtliche Ebenen, einschlieBlich benutzerdefinierter Ebenen, werden
protokolliert.
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