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Visao geral

0 Xerox® ConnectKey® for DocuShare® é um complemento que faz parte do conjunto de
softwares DocuShare. O ConnectKey permite configurar um site do DocuShare para se conectar a
impressoras multifuncionais (MFPs) e implementar um conjunto de botdes programaveis nessas
MFPs, para que os usuarios possam digitalizar documentos facilmente e envié-los para colecoes
do DocuShare, pastas de rede e enderecos de e-mail.

Requisitos do sistema

. O software antivirus e o firewall do servidor devem estar configurados para permitir a
comunicacdo ilimitada entre as MFPs de destino e o ConnectKey.

. Todos os dispositivos MFP registrados para uso com o ConnectKey devem ser compativeis
com a Xerox® Extensible Interface Platform (EIP), versdo 1.5 ou mais recente, e devem
oferecer suporte para uso com o ConnectKey for DocuShare.

. O ConnectKey for DocuShare oferece suporte para o OCR (reconhecimento éptico de
caracteres) instalado na MFP. Dispositivos com OCR s@o adequados para instalagdes de MFP
de pouco uso, mas os dispositivos MFP de uso médio e intenso beneficiam muito do
software de OCR instalado e em execucdo no servidor DocuShare.

Licenca

Apbs a instalac@o bem-sucedida do software DocuShare, o ConnectKey for DocuShare apareceré
no menu Administracdo do site. Agora, & possivel criar botdes e registrar um dispositivo MFP.
Registrar MFPs adicionais exige uma nova cadeia de licenca do DocuShare.

0 Xerox® ConnectKey® for DocuShare® é licenciado com base no nimero méximo de
dispositivos MFP que podem ser registrados por site. Esse nimero é exibido na pagina Licenca do
site. Use as instrucoes disponiveis no Guia de Instala¢éo do DocuShare para licenciar novamente
um site do DocuShare.

Desinstalacdo e instalacao do
ConnectKey

Para saber como desinstalar o ConnectKey e como instalar uma atualizacdo do ConnectKey,
consulte o Guia de Instalagéo do DocuShare 7.
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Modificar o arquivo de propriedades para o servidor web do IIS

Modificar o arquivo de propriedades
para o servidor web do IIS

Se o IIS foi instalado apds a instalacdo inicial do DocuShare, agora é preciso modificar
manualmente o arquivo uriworkermap.properties para o ConnectKey for DocuShare 1.5.

Nota: Se ja tiver configurado o iistool, ignore as etapas de 1 a 11 e comece na etapa 12.

1.

Localize e clique duas vezes no arquivo iistool.exe.

Demora alguns minutos para que o programa de instalag@o descompacte e instale os
arquivos Java. A tela de boas-vindas da Bridge de software de IIS do DocuShare é exibida no
final da instalagdo do Java.

Clique em Avancar para iniciar a instalag@o da bridge de software.

A janela da ferramenta de gerenciamento Bridge de software de IIS do DocuShare é
exibida.

No campo Nome do diretério, insira o caminho de instalacdo da bridge de software de IIS
do DocuShare.

Recomendamos que vocé deixe esse caminho de instala¢do com o valor padrdo C:\Program
Files\Xerox.

0 Atencdo

Para evitar invalidar a instalagdo do DocuShare, ndo instale o iistool no diretério

Xerox\Docushare.

4. No campo Namero da porta Bridge do Tomcat, digite o nimero da porta utilizada pelo
Tomcat.

5. No campo Niamero da porta IIS, digite 0 nimero da porta utilizada pelo IIS.

6. No campo Raiz do DocuShare, digite a raiz para a instalacdo do software DocuShare.

7. No campo Nome de host DNS, digite o nome de host DNS.
Nota: Este deve ser um nome DNS totalmente qualificado. Se o servidor néo tiver um
nome DNS verdadeiro totalmente qualificado, digite o endereco IP do servidor.

8.  Clique em Avancar para aceitar os padroes.
E exibida a janela do diretério raiz do DocuShare.

9.  Clique em Avancar.
E exibida a janela de resumo da instalacdo da bridge de software de IIS do DocuShare.

10. Clique em Avancar para iniciar a instalagdo da bridge.

11.  Quando ainstalag@o da bridge estiver concluida, clique em Concluir para fechar o programa
de instalagdo.
Isso conclui a instalagd@o da bridge de software de IIS do DocuShare.

12. Localize e abra o arquivo uriworkermap.properties.
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Modificar o arquivo de propriedades para o servidor web do IIS

13.

14.
15.
16.

Esse arquivo esta localizado no diretério de instalacdo iistool, como C:\Program Files
(x86)\Xerox\DocuShare\tomcat\conf\ntiis\uriworkermap.properties.

Adicione as seguintes propriedades ao arquivo uriworkermap.properties.
/connectkey=$(default.worker)
/connectkey/*=$(default.worker)
/<FQDN>/connectkey=$(default.worker)
/<FQDN>/connectkey/*=$(default.worker)
/hostname/connectkey=$(default.worker)
/hostname/connectkey/*=$(default.worker)
/localhost/connectkey=$(default.worker)
/localhost/connectkey/*=$(default.worker)
Salve e feche o arquivo.

Reinicialize o servidor DocuShare.

Quando o DocuShare concluir a reinicializacdo, conecte-se ao DocuShare para garantir que
tudo esteja funcionando corretamente.

Modificar o arquivo de configuracdo para o servidor web Apache

Se o site do DocuShare usar o Apache em vez de I1S para o servidor web, adicione as seguintes
cadeias ao arquivo httpd.conf, localizado no diretério de instalagdo do Apache (por exemplo,
C:\Program Files (x86)\Apache Software Foundation\Apache2.2\conf\httpd.conf).

JkMount /connectkey ajp13
JkMount /connectkey/* ajp13
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Importar um certificado SSL para DSTrustStore

Importar um certificado SSL para
DSTrustStore

Se o site exigir o Secure Sockets Layer (SSL), sera preciso importar um certificado para o arquivo
DSTrustStore no DocuShare.

Para colocar o arquivo .cer do certificado no arquivo DSTrustStore:

1. Copie o arquivo .cer no diretério do DocuShare que contém o arquivo DSTrustStore
jdk\jre\lib\security.

2. Abrauma janela do prompt de comando e navegue até o diretério que contém
dstruststore.

C:\>cd\xerox\docushare\jdk\jre\lib\security
C:\Xerox\DocuShare\jdk\jre\1lib\security\dir
volume na unidade C é Disco Local
volume no NUmero de Série é 508B-0D2F

Diretdério de C:\Xerox\DocuShare\jdk\jre\lib\security

18-11-02  15:55 <DIR> -

18-11-02  15:55 <DIR> --

02-10-02 12:25 7.365 cacerts

02-10-02  12:26 589 dstruststore

02-10-02 12:26 2.271 java.policy

02-10-02 12:26 4.115 java.security

10-11-02 15:43 844 SLL_Cert4LDAP.cer
5 arquivo(s) 15.184 bites

2 Dir(s) 1.486.024.704 bites livres
C:\Xerox\DocuShare\jdk\jre\1lib\security

3. No prompt de comando, insira o comando set PATH para configurar a variével do ambiente
PATH. Use set PATH=%PATH%;<seu diretério do DocuShare>\jdk\jre\bin.

C:\Xerox\Docushare\jdk\jre\lib\security>set
PATH=%PATH%; C:\XEROX\DocuShare\jdk\jre\bin

4. Ap6s ter configurado a variavel PATH, no prompt de comando, insira keytool, sem
argumentos.

A ajuda do utilitario Keytool é exibida. O utilitério Keytool coloca o certificado SSL no
DSTrustStore.

5. No prompt de comando, insira 0 comando do utilitario Keytool keytool -import -alias
<nome_alias> -file <arquivo_cert> -keystore dstruststore

a. Substitua <nome_alias> por um nome exclusivo para o arquivo de certificado.

b.  Substitua <arquivo_cert> pelo nome do arquivo de certificado (.cer) que exportou e
copiou para o diretério que contém o arquivo dstruststore.
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Importar um certificado SSL para DSTrustStore

6.  Pressione Enter para iniciar o comando.
Uma solicita¢do de senha é exibida.
7. Insira a senha e pressione Enter.

C:\Xerox\Docushare\jdk\jre\1ib\security>keytool -import -alias Test
LDAPss1l -file SDL_Cert4LDAP.cer -keystore dstruststore

Insira a senha do keystore: senha

Proprietario: Certificado de Criptografia do Arquivo OU=EFS, L=EFS,
CN=Administrador

Emissor: Certificado de Criptografia do Arquivo OU=EFS, L=EFS,
CN=Administrador

NUmero de série: 5ee8abd44c2cd2bl4ffbeel59f03d354

valido a partir de: Ter 19 fev 10:57:21 PST 2012 até: Qui 26 jan
10:57:21 PST 2102

Impressodes digitais do certificado:
MD5: 78:C7:A3:04:32:69:EB:97:76:FE:F4:8A:11:A2:65:26

SHAL:
02:DD:9A:BE:BE:DE:3C:AA:22:AE:14:9A:F2:F2:5B:11:61:6D:5A:5F

Autoriza este certificado? [ndo]: sim
0 certificado foi adicionado ao keystore
C:\Xerox\DocuShare\jdk\jre\Tib\security>

8. Examine a saida da tela para garantir que o Keytool adicionou com sucesso o certificado ao
keystore. Se o Keytool tiver concluido a operacdo, seu servidor DocuShare estaré pronto para
usar o certificado para estabelecer a sessdo SSL com o seu servidor.

9. Quando tiver terminado de importar o certificado, reinicialize seu servidor DocuShare.
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Autentica¢do com cartdo de seguranca

Autenticacdo com cartdo de seguranca

Os usuarios da MFP podem fazer logon em um dispositivo configurado pelo ConnectKey passando
um cartdo em um leitor de acesso seguro que estd conectado ao dispositivo. Deve ser concedido
acesso ao usudrio ao ConnectKey com base em informacdes de identidade seguras, que estdo
disponiveis nas informagoes da sessdo da EIP. Se o nome de usudrio do titular do cartdo ndo
estiver registrado com o DocuShare, eles ainda podem acessar os botdes da MFP desde que o
nivel de acesso Convidado tenha sido atribuido a esses botdes.

O nome de usudrio do titular do cartdo sempre sera exibido na tela da MFP independentemente
de o nome de usuario do cart@o estar registrado ou ndo com o DocuShare.

Se os niveis de acesso do grupo forem atribuidos aos botdes juntamente com um leitor de cartdes
seguro, antes de configurar os botdes, é preciso primeiro configurar a credencial LDAP do leitor de
cartdes com o DocuShare, conforme descrito no Guia do Active Directory/LDAP do DocuShare.

No caso de digitalizar para e-mail com nivel de acesso Convidado, devera haver um endereco de e-
mail associado ao cartéo de chave, ou o campo “Padréo para endereco” do botdo de e-mail ndo
devera ficar vazio.
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Ferramentas do ConnectKey

Ferramentas do ConnectKey

0 ConnectKey for DocuShare é exibido no menu Administracéo do DocuShare e permite que vocé
configure e gerencie o complemento.

A pagina de administracdo do ConnectKey for DocuShare exibe varios itens de menu:

Xerox® ConnectKey® for DocuShare® Guia de configuragdo

Configurar botoes

Use para criar os botdes programaveis do ConnectKey que aparecem nas telas de toque da
MFP. Os botdes programaveis permitem que os usudrios da MFP naveguem até as cole¢des
definidas do DocuShare e digitalizem nelas, nas pastas de rede e no e-mail.

Configurar dispositivos

Use para registrar novas MFPs, exibir as MFPs registradas, editar as configuracdes da MPF e
excluir as MFPs registradas. Para obter uma lista de MFPs com suporte, consulte as
especificagdes do ConnectKey for DocuShare em www.docushare.com.

Conexdo ODBC
As conexdes ODBC sdo baseadas em dados armazenados em uma fonte de dados externa.

—  Perfis de preenchimento automadtico - use ao criar botdes de digitalizacdo para
emparelhar o texto que é inserido em um campo de digitalizacdo exibido com
metadados relacionados que estdo armazenados em uma fonte de dados externa.
Esses metadados s@o entéo adicionados como valores as propriedades DocuShare do
documento digitalizado.

—  Menus ODBC - use ao criar botoes de digitalizac@o para permitir que os usudrios
selecionem itens de menus baseados em ODBC. Essas selecoes scio entdo adicionadas
como valores as propriedades DocuShare do documento digitalizado.

—  Menus dependentes ODBC - use ao criar botdes de digitalizacdo para permitir que os
usudrios selecionem itens de menus baseados em ODBC que sdo ligados a selecdo feita
no menu anterior. Essas sele¢des sdo entdo adicionadas como valores as propriedades
DocuShare do documento digitalizado.

Configuracdo do servidor

—  Configurar servidor - use para configurar as credenciais do servidor ConnectKey e para
ativar e registrar dispositivos por trds de um firewall.

—  Configurar e-mail - use para configurar as credenciais do servidor de e-mail e para
permitir a criacdo de botdes de digitalizagdo para e-mail.

Logs

— Log de digitalizagéo - use para exibir a atividade de digitalizagGo recente e fazer
download do log de todos os trabalhos de digitalizacdo. Os logs de digitalizacdo sdo
baixados no formato CSV para a exibicdo em planilha.

—  Log do servidor - use para configurar o nivel de registro em log do servidor e fazer
download desse log. Os logs do servidor sdo gravados em texto simples e podem ser
abertos em diversos aplicativos.



Configuracao do
servidor

Use Servicos e componentes | ConnectKey for DocuShare | Configuragéo do servidor |
Configurar servidor para configurar as credenciais do servidor ConnectKey for DocuShare e usar
essas credenciais para registrar todos os dispositivos MFP por tras de um firewall.

Nota: Talvez vocé precise alterar as credenciais do servidor ConnectKey (como protocolo e
porta) sempre que adicionar IIS ou Apache, bem como SSL/TLS, ao seu servidor DocuShare.
Siga os procedimentos em Configurar Servidor abaixo.

Configurar servidor

Definir as configuracées do servidor

1. No menu Administracdo, clique em Servicos e componentes | ConnectKey for DocuShare
| Configuracdo do servidor | Configurar servidor.

2. Verifique os valores atuais dos campos Nome/endereco do servidor, Protocolo e Porta e,
em seguida, altere-os se necessario.

Nota: Esses campos sdo configurados automaticamente durante a instalagéo do
ConnectKey. Se vocé precisar alterar valores, cancele o registro de todos os
dispositivos, faca as alteracées aos valores e, em seguida, registre cada dispositivo. As
alteracoes feitas a esses campos enquanto os dispositivos s@o registrados irGd romper a
conexdo entre os dispositivos e o servidor ConnectKey for DocuShare.

3. Selecione um Formato de data para usar se o botdo de digitalizac@o incluir um campo de
propriedade de data. O formato de data ndo é usado se a propriedade de data for uma
cadeia de caracteres.

4. (Opcional) Selecione Habilitar Scanning App for DocuShare para permitir o uso do Xerox®

Scanning App for DocuShare.

O aplicativo amplia significativamente as capacidades das MFPs. Com um simples login, o
aplicativo permite que os usudrios da MFP digitalizem documentos rapida e facilmente e os
enviem para suas colecdes pessoais no DocuShare.

Esta opcado cria um botdo Digitalizar no DocuShare App e um botdo de digitalizacdo Cole¢ao
pessoal a pagina Lista de botdes do site. Se a opcao for desabilitada, os botdes sdo
removidos da lista.

Nota: O uso de um aplicativo de uma MFP para digitalizar um documento em um site
do DocuShare conta como uma conexdo do ConnectKey para a licenca do ConnectKey
for DocuShare para o site. Quando o limite da licenca do site for atingido, ndo sera
mais possivel usar o aplicativo para se conectar ao site e uma mensagem de erro serd
exibida. Para obter mais informacoes, consulte a pagina 44, no capitulo 9.

5. Quando tiver concluido, clique em Aplicar.
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Configurar servidor

Configuracdo do aplicativo

1. Implemente o Scanning App for DocuShare em uma MFP.

2. Na primeira vez que alguém pressionar o botdo do Scanning App for DocuShare no visor da
MFP, o usuario deverd inserir a URL do site do DocuShare desejado, como
http://myserver.acme.com.

3.  Pressione Conectar.

O aplicativo se conecta ao site do DocuShare especificado. Se a conexdo for bem-sucedida,
uma péagina de login sera exibida. Se a conexdo falhar, uma mensagem de erro serd exibida.

Nota: Se o caminho para o site desejado mudar, seré preciso reinstalar o aplicativo e
inserir a nova URL no campo exibido na primeira vez que o botdo do aplicativo for
pressionado.

Dispositivos por tras de um firewall

Para habilitar dispositivos que estdo protegidos por um firewall para se conectarem a um servidor
ConnectKey for DocuShare que esteja fora do firewall, os dispositivos devem ser configurados
usando o Utilitario de atualizag@o de dispositivo.

Nota: Antes de fornecer o utilitdrio, certifique-se de ter registrado pelo menos um
dispositivo por tras do firewall. Se um dispositivo néo estiver registrado, a pessoa
autorizada a administrar os dispositivos ndo podera acessar o utilitario. Registrar um
dispositivo requer a atribuicdo de pelo menos um botéo para uma MFP. Consulte Gerenciar
um dispositivo na pagina 30 para obter informacées sobre como registrar/ cancelar o
registro de um dispositivo.

Cada vez que vocé registrar/ cancelar o registro de um dispositivo por tras de um firewall,
peca a pessoa por tras do firewall para seguir a etapa 4 deste procedimento.

1. No campo Senha do utilitéario de atualizacdo do dispositivo da pagina Configurar
servidor, digite uma senha.

A senha pode ser qualquer combinacdo de letras ou nimeros. A senha ndo é criptografada:
estd em texto simples. A senha é usada pela pessoa por trés do firewall, que é responséavel
pelos dispositivos, para autenticar o download do utilitario de atualiza¢do de dispositivo.

2. Clique em Aplicar.

No campo URL de download do utilitario de atualizagéo de dispositivo, & exibido um link
para o utilit@rio de atualizagdo. Esse € um link para o utilitario de atualizacdo localizado no
servidor ConnectKey.

3. Forneca a pessoa por tras do firewall a URL de download do utilitario de atualizacdo de
dispositivo e a Senha do utilitario de atualizacdo do dispositivo.

4, Forneca a essa pessoa instrucdes sobre como fazer download e usar o utilitario:

a. Use um navegador para acessar a URL de download do utilitario de atualizacdo de
dispositivo.

b. Quando a pdagina do utilitario de atualizacdo solicitar uma senha, digite a Senha do
utilitario de atualizacdo do dispositivo.

c.  Salve e descompacte o arquivo zip do utilitario de atualizag@o de dispositivo.
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Configurar servidor

d. Execute o aplicativo do utilitério de atualizacdo descompactado
MFPRegistration/register.bat. O aplicativo fornece feedback @ medida que é
executado.

Alteracoes a configuracdo do servidor

Se em algum momento vocé alterar o nome do servidor ConnectKey, endereco, protocolo ou porta
de um servidor apbs os dispositivos terem sido registrados, esses dispositivos ndo poderdo mais se
comunicar com o servidor ConnectKey. Para corrigir isso, vocé precisa cancelar o registro de todos
os dispositivos conectados e, em seguida, registra-los novamente.

1. No menu Administracdo, clique em Servicos e componentes | ConnectKey for DocuShare
| Configurar dispositivos e, em seguida, clique na exibicdo do nome do dispositivo na lista.

E exibida a pagina de configuracdes para esse dispositivo.
2. Em Botdes do ConnectKey, desmarque todos os botdes exibidos.
3. Clique em Aplicar.
Isso ird cancelar o registro do dispositivo, mas manterd o perfil do dispositivo.

4. Em Botdes do ConnectKey, selecione novamente os botdes que desejar que sejam exibidos
na tela da MFP.

5. Clique em Aplicar.

Isso fard com que o dispositivo seja novamente registrado.

Se os dispositivos estiverem por tras de um firewall

Se em algum momento vocé alterar o nome do servidor ConnectKey for DocuShare, endereco,
protocolo ou porta de um servidor ap6s os dispositivos por tras de um firewall tiverem sido
registrados, esses dispositivos ndo poderdo mais se comunicar com o servidor ConnectKey. Para
corrigir isso, use o seguinte procedimento para reconectar os dispositivos ao servidor ConnectKey
for DocuShare.

1. No menu Administracdo, clique em Servicos e componentes | ConnectKey for DocuShare
| Configurar dispositivos e, em seguida, clique na exibicdo do nome do dispositivo na lista.

E exibida a pagina de configuracdes para esse dispositivo.
2. Em Botoes do ConnectKey, desmarque todos os botdes exibidos.
3. Clique em Aplicar.

4. No menu Administragdo, clique em Servicos e componentes | ConnectKey for DocuShare
| Configuracdo do servidor | Configurar servidor e, em seguida, digite uma senha no
campo Senha do utilitario de atualiza¢do do dispositivo.

5. Clique em Aplicar.

No campo URL de download do utilitario de atualizagéo de dispositivo, & exibido um link
para o utilitario de atualizacdo. Esse &€ um link para o utilitario de atualizacdo localizado no
servidor ConnectKey.

6. Forneca a pessoa por tras do firewall que esta autorizada a administrar suas MFPs com o
URL de download do utilitario de atualizacgdo de dispositivo e a Senha do utilitario de
atualizacdo do dispositivo.

Peca a esta pessoa para fazer download e executar o utilitério para cancelar o registro das
MFPs.
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10.

11.

12.

Apbs o cancelamento do registro das MFPs, volte para Servicos e componentes |
ConnectKey for DocuShare | Configurar dispositivos e selecione o nome do dispositivo
que esté por tras do firewall.

Selecione os botdes apropriados para esse dispositivo e clique em Aplicar.

No menu Administragdo, clique em Servicos e componentes | ConnectKey for DocuShare
| Configuracdo do servidor | Configurar servidor e, em seguida, digite uma senha no
campo Senha do utilitario de atualiza¢do do dispositivo.

Clique em Aplicar.

No campo URL de download do utilitario de atualizacdo de dispositivo, & exibido um link
para o utilitario de atualizagao. Esse & um link para o utilitario de atualizacéo localizado no
servidor ConnectKey.

Fornega a pessoa por trés do firewall a URL de download do utilitario de atualizacéo de
dispositivo e a Senha do utilitario de atualizacdo do dispositivo.

Peca a esta pessoa para fazer download e executar o novo utilitario para registrar
novamente o dispositivo de modo a poder se comunicar com o servidor ConnectKey.
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Configurar e-mail

Use para configurar um servidor de e-mail para que possa criar botdes ConnectKey que
digitalizam documentos para enderecos de e-mail especificos. Os documentos digitalizados sdo
enviados como anexos de mensagens de e-mail.

A - Configure o servidor de envio de e-mail

1.

No menu Administrac@o, clique em Servicos e componentes | ConnectKey for DocuShare
| Configuracdo do servidor | Configurar e-mail.

No campo Nome/endereco do servidor, digite o DNS ou o0 endereco IP do servidor de envio
de e-mail.

No campo Protocolo, selecione o protocolo usado pelo servidor de e-mail.

Insira no campo Porta o nimero da porta usada pelo servidor de e-mail, se ndo aceitar a
porta padrdo do protocolo selecionado.

No campo Nome de usudrio, insira o nome de usudrio da conta autorizada a usar este
servidor de e-mail.

No campo Senha, insira a senha correspondente a conta do nome de usudrio do servidor de
e-mail.

B - Configuracdes de mensagem a digitalizar para e-mail

1.

No campo Endereco padréo ‘De?’, digite o endereco de e-mail que é exibido no campo De
quando um botdo de digitalizacdo estiver configurado para E-mail.

No campo Assunto de e-mail padréo, digite a linha de assunto padrdo para mensagens de
e-mail enviadas pelo ConnectKey for DocuShare.

No campo Corpo do e-mail, digite o texto do corpo padrdo para mensagens de e-mail
enviadas pelo ConnectKey for DocuShare.

Selecione Usar HTML para corpo se o codigo HTML puder ser utilizado no corpo de e-mail.

C - Configuracées avancadas

1.

No campo Tempo de espera, insira um periodo, em milissegundos, que indique por quanto
tempo o ConnectKey tentard se conectar ao servidor de e-mail ou tentara enviar um e-
mail antes de parar.

No campo Arquivo keystore de certificado SSL , digite o local do arquivo de certificacdo
SSL no sistema de arquivo do servidor.

Isto é necessario se o protocolo do servidor de e-mail for configurado para SMTP-SSL ou
SMTP-TLS. Isso pode nao ser exigido para algumas contas de servidor como Google ou
Yahoo, que tém dominios que sd@o confidveis e registrados da loja de confianca Java.

No campo Senha de arquivo keystore de certificado SSL, insira a senha do arquivo
keystore.

Clique em Enviar e-mail de teste para verificar se o servidor de e-mail estd configurado
corretamente.

Quando tiver concluido, clique em Aplicar.
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Esta secdo explica como criar e organizar os botoes programaveis do ConnectKey para
implementar nas MFPs.

Tipos de botao

Ha trés tipos de botdes do ConnectKey:

O ConnectKey for DocuShare é o tipo de botdo principal na hierarquia. O botdo principal
dos botdes de digitalizacdo e de pasta secundarios. Esse é o botdo inicial exibido na tela de
selecdio por toque da MFP. E possivel implementar diversos botdes do ConnectKey for
DocuShare em uma anica MFP. Esse tipo de bot&o pode ter o nivel de acesso Convidado ou
de Grupo do DocuShare. Também é possivel atribuir um dominio DocuShare a um botdo
especifico de nivel superior.

Os botoes de pasta secunddrios sco para fins organizacionais e permitem criar uma
hierarquia na tela de sele¢@o por toque da MPF, com os botdes de pasta secunddrios sob os
botdes principais da pasta, a fim de guiar os usudrios até o botdo de digitalizagdo correto. Os
botdes da pasta ndo apontam para as colecdes reais do DocuShare nem para as pastas de
rede compartilhadas ou enderecos de e-mail. Esse tipo de botdo herda seu nivel de acesso
do botdo principal da pasta. Apés a criacdo do botdo, vocé pode atribuir a ele o nivel de
acesso Convidado ou de Grupo do DocuShare.

Os botoes de digitalizacdo secundarios sdo implementados sob os botdes do ConnectKey
for DocuShare ou os botdes de pasta secundarios. Eles séo usados para digitalizar
documentos em colecdes especificas, pastas de rede compartilhadas ou enderecos de e-
mail. Esse tipo de botao herda seu nivel de acesso do botao principal da pasta. Apos a
criagdo do botdo, vocé pode atribuir a ele o nivel de acesso Convidado ou de Grupo do
DocuShare. Os botdes de digitalizacdo também fornecem um meio de atribuir valores
especificos de propriedade DocuShare a documentos digitalizados; em alguns casos,
utilizando uma fonte de dados baseada em ODBC para organizar e armazenar metadados.

Organizacao dos botoes

Ndo ha limites para o nimero de botdes programaveis que podem ser criados ou implementados
em um Unico dispositivo MFP. Entretanto, ao criar uma hierarquia de botdes, tenha uma boa
nocdo de projeto, pois n@o é interessante que os usudrios naveguem por niveis excessivos de
botdes de pasta aninhados para localizar um botéo de digitalizacdo.
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Confira a seguir um exemplo de como é possivel organizar os botdes de pasta e os botdes de
digitalizacdo:

Vendas (botdo do ConnectKey for DocuShare)
—  Pesquisas gerais (botdo de digitalizacdo secundario)
—  Norte (botdo de pasta secundario)

e Contratos (botdo de digitaliza¢do secundario)

e  Faturas (botdo de digitalizacdo secundario)
—  Sul (botdo de pasta secundério)

e Lideres de vendas (botdo de digitalizacdo secundario)
—  Leste (botdo de pasta secundéaria)

e Lideres de vendas (botdo de digitalizacdo secundario)
—  Oeste (botdo de pasta secundario)

e  Contratos (botdo de digitalizacdo secundario)

Niveis de acesso do botdo

Um Nivel de acesso é atribuido a cada botdo. Isso restringe quem pode visualizar e quem pode
usar um botdo. Os botdes secundarios recém-criados herdam o nivel de acesso do bot@o principal.
Use Acoes/Alterar permissoes para alterar o nivel de acesso de um botdo selecionado. As opcoes
para todos os botdes séo Convidado e Grupo do DocuShare.

Nivel de acesso Convidado

Ao atribuir um nivel de acesso Convidado a um botdo de pasta ou de digitalizagéo, qualquer
pessoa terd acesso ao botdo. Ndo serd solicitado que a pessoa faga logon ao pressionar o botdo.

Se o botdo do ConnectKey for DocuShare for configurado no nivel de acesso Convidado, os
usudrios poderdo pressionar esse botdo e ver todos os botdes de pasta implementados sob o
botdo do ConnectKey for DocuShare, independentemente do nivel de acesso desses botdes
de pasta.

Entretanto, os Usuarios convidados poderdo abrir somente os botdes de pasta atribuidos ao
nivel de acesso Convidado. Os usuérios convidados ndo poderdo abrir os botdes de pasta
nem usar os botdes de digitalizagdo se eles forem atribuidos ao nivel de acesso Grupo do
DocuShare. Se eles pressionarem um desses botdes, uma janela de logon serd exibida.

O acesso de nivel Grupo do DocuShare tem prioridade na hierarquia de botdes. Se for
atribuido o nivel de acesso Convidado a um botdo de pasta ou digitalizagéo, mas colocado
inadvertidamente sob uma pasta principal que recebeu o acesso de nivel Grupo do
DocuShare, o Usudrio convidado ndo poderd abrir a Pasta de convidado nem usar o Botdo
de digitaliza¢do de convidado. Primeiro, o usudrio precisa atender o requisito de logon da
pasta do Grupo do DocuShare para abrir a Pasta de convidado ou ter acesso ao Botdo de
digitalizacdo de convidado.
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Para o nivel de acesso Convidado, o ConnectKey atribui ao proprietario dos documentos
digitalizados o nome de usudrio que foi inserido no campo Proprietario da pagina Adicionar
botdo de digitalizacdo ou Admin, se o campo Proprietério foi deixado em branco.

Usudrios da MFP de nivel de acesso Convidado ndo poderdo usar o recurso Procurar
subcolecdo disponivel em botdes de digitalizacdo, mesmo que a colecdo ou subcolecdo do
DocuShare de destino tenham sido atribuidas permissoes de leitura e gravagao de
Convidado. O recurso Procurar subcolecdo esta disponivel somente para usudrios do
DocuShare que efetuaram logon.

Nivel de acesso Grupo do DocuShare

Ao atribuir o nivel de acesso Grupo do DocuShare a um botéo de pasta ou de digitalizacdo, vocé
declara que somente os membros de grupos selecionados, e ndo usudrios individuais, tém acesso
a esse botdo. Qualquer um que pressionar o botdo precisaré fazer logon usando o nome de
usudrio e a senha do DocuShare.

Se o ConnectKey for DocuShare for configurado no nivel de acesso Grupo do DocuShare,
todos os usuarios deverdo fornecer o nome de usudrio e a senha do DocuShare ao
pressionar esse botao.

Assim que o logon for feito, os usudrios terdo acesso aos botdes de nivel de acesso
Convidado e aos botdes de nivel de acesso Grupo do DocuShare dos quais eles sdo membros
em um dos grupos selecionados. Eles n&o verdo os outros botdes se ndo forem membros dos
grupos que tém permissdo de acesso a eles.

Os usuarios do ConnectKey precisam inserir somente o nome de usudrio e a senha do
DocuShare para digitalizar em cole¢des do DocuShare, pastas de rede compartilhadas e e-
mail. O registro do DocuShare lida com todas as autenticacdes de usuario, e todos os
destinos de digitalizacdo (cole¢des do DocuShare, pastas de rede e enderecos de e-mail do
destinatario) sdo invisiveis para o usudrio em uma MFP se Procurar em subpastas no
momento da digitalizacGo ndo estiver selecionada ou se Endereco ‘Para:’ do e-mail
estiver preenchido com um endereco.

O nome de usudrio do logon serd atribuido aos documentos digitalizados como proprietario
do documento, se o campo Proprietario da pagina Adicionar digitalizacdo for deixado em
branco. Se um nome de usudrio tiver sido inserido no campo Proprietario, esse nome de
usudrio serd atribuido como proprietario de todos os documentos digitalizados.

Se Procurar em subpastas no momento da digitaliza¢do foi marcada durante a criacéo
de um botdo de digitalizacdo, apenas usudrios que efetuaram logon podem usar o botdo

Selecionar coleg¢do. Os usudrios convidados ndo verdo nem serdo capazes de procurar as

subcolecoes.
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Botdo do ConnectKey for DocuShare

A pagina Configurar botdes exibe uma galeria de botdes existentes do ConnectKey. A galeria de
botdes estard vazia na primeira vez que vocé abrir a pagina Configurar botdes. Vocé deve criar sua
prépria galeria de botdes.

0O tipo de botdo principal na hierarquia da galeria é o botdo do ConnectKey for DocuShare. Todos
os botdes de pasta e botdes de digitaliza¢do secundarios sao criados sob o botdo do ConnectKey
for DocuShare.

Inicie a galeria de botdes criando um botdo do ConnectKey for DocuShare.

1.

No menu Administracdo, clique em Servigos e componentes | ConnectKey for DocuShare
| Configurar botdes.

Clique em Novo botdo do ConnectKey for DocuShare.
No campo Rétulo do botdo, insira um nome de rétulo para o botdo.

Vocé pode inserir qualquer nome de rétulo para o botdo do ConnectKey for DocuShare, mas
atente-se para que ele seja curto o suficiente para ser legivel no botdo da tela de sele¢éo por
toque.

No campo Nivel de acesso, selecione um Nivel de acesso no menu.

O padréo é Convidado, mas selecione Grupo do DocuShare para restringir o acesso a
membros de um grupo ou de grupos especificos. Se necessdrio, essa configuracdo podera ser
alterada posteriormente.

No campo Dominio DocuShare, selecione um dominio DocuShare para o botdo.

Se desejar usar um icone personalizado para o botdo principal, clique em Mostrar
configuracées avancadas. Para substituir um icone de botdo personalizado no lugar do
icone do botdo padrdo, clique em Personalizar na pagina Icone de botéo personalizado.

Na pagina Icone de botdo personalizado, selecione Utilizar o icone padrdo, carregue um
novo icone ou selecione um icone existente em uma galeria de icones previamente
carregados.

Se escolher carregar um novo icone, use Procurar para localizar e carregar o arquivo.

Os icones devem estar em um formato que pode ser exibido na web, como gif, png ou jpg, e
ndo devem ser maiores que 128 x 128 pixels.

Nota: Devido as limitacées da tela de selecdo por toque de algumas MFPs, as imagens
de icone personalizadas ndo séo redimensionadas. Conforme mais bot6es do
ConnectKey sdo adicionados a tela de selecéo por toque, eles ficam menores, mas as
imagens de icones personalizadas sdo cortadas em vez de redimensionadas com o
botdo. Faca testes para encontrar o melhor tamanho grafico de imagem para seus
dispositivos. Para uma comparacéo de uso, o icone padrdo do ConnectKey tem 44 x 44
pixels.

Nota: Devido a problemas de cache com a maioria das MFPs, para exibir uma imagem
personalizada recém-incluida em um botdo do ConnectKey, é necessdrio remover o
botdo do dispositivo e, em seguida, implementa-lo novamente ou reinicializar a MFP.

Apbs carregar um novo icone, clique em Aplicar.
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10.

Quando tiver terminado, clique em Adicionar botéo.

Agora, sua galeria de botdes exibird o botdo essencial do ConnectKey for DocuShare. Esse é
o primeiro botGo que um usudrio visualiza na tela de selecdo por toque da MFP. Crie uma
galeria de botdes de pasta e de digitalizacéo sob esse botéo principal. E possivel criar
diversos botdes do ConnectKey for DocuShare, com uma hierarquia diferente de botdes de
pasta e de digitalizacdo sob cada.

Acoes dos botdes do ConnectKey for DocuShare

Para o botdo do ConnectKey for DocuShare e para cada botdo listado na galeria, hd A¢des que
podem ser realizadas para ajudar a criar e gerenciar a galeria de botdes. As acdes aparecem como
icones, para cada botao, sob a coluna Acao.

Exibir/editar configuracées

A opcdo Exibir/editar configuragdes permite que vocé exiba e edite os campos do botdo. Os
botdes do ConnectKey for DocuShare e de pasta tém poucos campos, enquanto que os
botdes de digitalizacdo tém diversos, tais como nome de caminho para colecdo, padrées de
formato de documento digitalizado e configuragdes de campo de propriedade.

Alterar permissoes

A opcdo Alterar permissdes permite que vocé altere o nivel de acesso do botdo.

Excluir o botdo

A opgado Excluir o bot@o permite que vocé exclua o botdo da galeria. A exclusdo do botdo do
ConnectKey for DocuShare da galeria também exclui todos os botdes secundarios sob ele. E
também remove o botdo do ConnectKey for DocuShare das MFPs implementadas. A acéo
de excluir um botdo do ConnectKey for DocuShare néo pode ser desfeita.

Adicionar botdo de pasta secunddrio

Os botoes de pasta secundérios sdo para fins organizacionais e permitem criar uma
hierarquia na tela de selec@o por toque da MPF, com os botdes de pasta secundarios sob os
botdes principais da pasta, a fim de guiar os usudrios até o botdo de digitalizacdo correto. Os
botdes da pasta ndo apontam para as cole¢des do DocuShare nem para as pastas de rede
compartilhadas ou enderecos de e-mail.

Adicionar botdo de digitalizacéo secundério

Os botdes de digitalizacdo sdo implementados sob os botdes de pasta e sdo usados para
digitalizar documentos em colecdes especificas, pastas de rede ou enderecos de e-mail. Os
botdes de digitalizacdo contém nomes de caminhos e informagdes de propriedade.

Botdo de pasta secundario

Para adicionar um botdo de pasta secundario sob o botdo do ConnectKey for DocuShare,
clique noicone Adicionar botdo de pasta secunddrio sob Acoes.

No campo Rétulo do botdo, insira um nome para botdo da pasta.

Atente-se para que ele seja curto o suficiente para ser legivel no botdo da tela de selecdo por
toque. Os comprimentos maximos de rétulos variam dependendo do tamanho da tela de
selecdo por toque.
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3. Clique em Adicionar botdo.

Agora, vocé tem um novo botGo de pasta secundario na galeria de botdes. Esse botdo
herdou o nivel de acesso da pasta principal. Mas isso pode ser alterado usando A¢oes |
Alterar permissoes.

Acdes do botao de pasta secundario

Da mesma forma que ocorre com todos os botdes, ha A¢des que podem ser realizadas nesse tipo
de botdo.

o Exibir/editar configuracées
Exiba e edite os campos do botdo.
. Alterar permissoes
Altere o nivel de acesso do botdo.
o Excluir o botdo

Exclua o botdo da galeria. A exclus@o de um botao da galeria também exclui todos os
botdes secundarios sob ele. A acdo de excluir um botdo ndo pode ser desfeita.

e  Adicionar botdo de pasta secundério
Adicione um botdo de pasta secundario sob esse botdo.
e  Adicionar botdo de digitalizacdo secunddrio

Adicione um botdo de digitaliza¢do secundario sob esse botdo.

Botdo de digitalizacGo secundario

Os botodes de digitalizagéo secundarios séo usados para digitalizar documentos em locais
definidos. Cada botdo representa uma cole¢do exclusiva do DocuShare, uma pasta de rede
compartilhada ou um endereco de e-mail. Os botdes de digitalizacao secundarios herdam o nivel
de acesso do principal, mas podem ser alterados apés a criacdo. Para criar botdes de digitalizacdo
secunddrios, consulte Botoes de digitalizacdo secundarios na pagina 23.

Conexoes ODBC

Ao criar um botao de digitalizagao, vocé tem op¢oes ao decidir como as propriedades serdo
tratadas, incluindo o uso de conexdes ODBC. As conexdes ODBC utilizam fontes de dados,
externas ao ConnectKey, para ajudar a criar menus e perfis de preenchimento automatico.
Existemn trés ferramentas de configuracdo de Conexdes ODBC disponiveis para o ConnectKey:

o Menus ODBC - use para criar botdes de digitalizag@io que permitam aos usuarios selecionar
itens de menus baseados em ODBC. Essas sele¢des sdo adicionadas como valores as
propriedades do documento digitalizado.

—  Por exemplo: um administrador cria um botédo de digitalizacdo que permite aos
usudrios da MFP escolher entre dois menus: o nimero de ID do funciondrio e a
localizacdo de sua divisdo.
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e Um usudrio da MFP seleciona um nimero de funcionério em um menu e, em
seguida, seleciona uma localizac@o da diviséo no outro menu. O ConnectKey
acrescenta esse nimero de funciondrio e localizacéo da divisdo como valores as
propriedades especificas do documento digitalizado.

. Menus dependentes ODBC - use para criar botdes de digitalizacdo que permitam aos
usudrios selecionar itens de menus baseados em ODBC que exibem itens em um menu
subsequente que é baseado na selecdo de um menu anterior. Essas sele¢des s@o
adicionadas como valores as propriedades especificas do documento digitalizado.

—  Por exemplo: um administrador cria um botdo de digitalizacdo que permite aos
usudrios da MFP escolher entre dois menus: o tamanho do produto em um menu e,
em outro menu, a cor do produto que esta disponivel para o tamanho do produto
selecionado.

e Um usuario da MFP seleciona um tamanho do produto (pequeno) no primeiro
menu do botéo de digitalizacdo e o ConnectKey altera os itens listados em um
segundo menu para exibir uma lista de cores do produto que estdo disponiveis
para o tamanho do produto selecionado (como, por exemplo, pequeno esta
disponivel em azul e verde). O ConnectKey, em seguida, adiciona essas duas
informacdes aos valores de propriedade DocuShare do documento digitalizado.

. Perfis de preenchimento automatico - use para criar botdes de digitalizagdo baseados em
ODBC que emparelham selecoes de menu par ou texto inserido manualmente em um
campo de digitalizag@o exibido com metadados relacionados que estdo armazenados em
uma fonte de dados. Os metadados recuperados sdo entdo adicionados automaticamente
como valores as propriedades do documento digitalizado.

—  Por exemplo: um administrador cria um botéo de digitalizacdo que permite aos
usudrios da MFP digitar seu nimero de ID do funcionario. Com base no nimero
inserido, o ConnectKey consulta a fonte de dados e recupera o nome e o sobrenome
desse funciondrio.

e Um usuario da MFP insere um nimero no campo. O ConnectKey recupera o nome
e 0 sobrenome associados a esse nimero de ID. Em seguida, o ConnectKey
adiciona o nimero de ID, o nome e o sobrenome como valores de propriedade
DocuShare ao documento digitalizado.

Fonte de dados ODBC

Para criar qualquer uma das conexdes ODBC, é preciso fornecer ao ConnectKey uma fonte de
dados externa, um banco de dados ou uma planilha que contenha as informagdes necessarias
para a configuracdo de perfis de preenchimento automatico, menus ODBC e menus dependentes
ODBC.

Nota: Para usar os recursos de conexdo ODBC, sdo necessarios experiéncia em bancos de
dados e consultas de banco de dados e conhecimentos sobre os recursos especificos de
banco de dados a serem utilizados. O Suporte técnico ao cliente Xerox pode ajudar com o
uso dos recursos de conexdo ODBC, mas ndo com o design de banco de dados, a estrutura
de dados e a implementacdo.

As fontes de dados compativeis com o uso de conexdes ODBC sdo:
. Microsoft SQL Server

. Microsoft Access
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. Microsoft Excel
. Oracle

. PostgreSQL

. MySQL

Microsoft Access e Microsoft Excel caveat

Se uma planilha do Excel for usada para uma fonte de dados ODBC, essa planilha deve conter
os nomes das colunas na primeira linha. Essas entradas serdo usadas para mapeamento de
propriedades DocuShare quando estiver criando perfis de preenchimento automatico e menus
ODBC. Os arquivos do Microsoft Access ou do Microsoft Excel deverdo ser acessiveis pelo
servidor que estd executando o ConnectKey. O arquivo deve estar no servidor local ou em um
diretério compartilhado da rede, como \\seuservidor\public\example.xlsx.

PostgreSQL caveat

Se o PostgreSQL é utilizado para uma fonte de dados ODBC, adicione o endereco IP do
ConnectKey ao arquivo do servidor PostgreSQL ../PostgresSQL/*.*/data/pg_hba.conf.

Objetos personalizados e propriedades personalizadas

Ao usar qualquer uma das conexdes ODBC, vocé ird mapear metadados de fonte de dados com
propriedades DocuShare de uma classe de documentos selecionada. Vocé pode usar a classe
padrdo de documento DocuShare ou, se for necessario, serd possivel criar classes de objetos
personalizadas, clonadas a partir da classe de documentos, que se relacionam ao propésito do
plano de digitalizacdo e &s colunas e informagdes em sua fonte de dados. Por exemplo, se vocé
estiver criando um plano que permita aos representantes de vendas digitalizar faturas de vendas,
vocé podera criar uma classe de objeto chamada Faturas. Classes de objetos personalizadas sGo
exibidas nos menus Tipo de documento das paginas Conexdes ODBC.

Adicione propriedades personalizadas a classe de documentos que se relaciona com as
propriedades que vocé desejar que acompanhem os documentos digitalizados. No caso da classe
Faturas, é possivel adicionar uma propriedade obrigatéria chamada Numero de ID do
representante de vendas e outra propriedade chamada Nome do representante de vendas. Essas
propriedades referem-se as colunas e informagdes em sua fonte de dados. As propriedades
personalizadas sdo exibidas ao mapear propriedades DocuShare para nomes de coluna de fonte
de dados.
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Botoes de
digitalizacao
secundarios

Os botdes de digitalizagdo secundarios (botdes de digitaliza¢do) sdo usados para digitalizar
documentos em locais definidos.

e  Colecdo do DocuShare
—  Definida ao criar o botdo de digitalizacéo
. Pasta de rede compartilhada
—  Definida ao criar o botdo de digitalizagéo
. Endereco de e-mail
— 0O endereco de e-mail do usuario da MFP que efetuou logon ou o endereco padrdo ao

criar o botdo de digitalizacdo

Os botoes de digitalizacdo podem ser configurados de diversas maneiras de modo a permitirem o
mapeamento de metadados da fonte de dados para as propriedades do objeto do DocuShare do
documento digitalizado.

. Mapear texto inserido nas propriedades DocuShare

. Mapear informacdes baseadas em ODBC para propriedades DocuShare

Fluxo de trabalho para a criacGo de
botdes de digitalizacao

1. Crie um projeto global para o botdo de digitalizagdo e decida como os usudrios irdo interagir
com ele (inserindo manualmente texto em campos ou selecionando itens de menus
exibidos).

2. Determine o destino dos documentos digitalizados usando este botdo, quaisquer valores
que serdo adicionados as propriedades DocuShare do documento digitalizado e se o botdo
ira utilizar qualquer uma das conexdes ODBC (o que implicara a criacdo de uma fonte de
dados).

3. Senecessario para o projeto de botoes, crie uma classe de objetos personalizada com
propriedades personalizadas que correspondam as propriedades do documento
digitalizado. Como alternativa, é possivel adicionar as propriedades personalizadas
necessdrias a classe de objeto padrdo do documento DocuShare. Para obter mais
informagdes, consulte Objetos personalizados e propriedades personalizadas na pagina 22.
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Fluxo de trabalho para a criagdo de botdes de digitalizagdo

4. Dependendo do projeto, crie menus ODBC, menus dependentes ODBC ou perfis de
preenchimento automatico.

Para obter mais informagdes sobre menus ODBC, acesse Menus ODBC na pagina 32.

Para obter mais informacdes sobre menus dependentes ODBC, acesse Menus dependentes
ODBC na pagina 35.

Para obter mais informacdes sobre perfis de preenchimento automatico, acesse Perfis de
preenchimento automatico na pagina 40.

5. Crie o botdo de digitalizacdo, definindo o caractere e o formato do botdo, selecionando o
destino da digitalizacdo, mapeando e configurando propriedades, e defina como as
subcolecdes geradas automaticamente sdo manipuladas.

6. Atribua o botGo a uma MFP.
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Botdo de digitalizacdo secundario

Botdo de digitalizacGo secundario

Para criar um botdo de digitalizacdo secundario:

A - Comece por configurar o botdo

1. Para adicionar um botdo de digitalizacdo secundario da colecdo do DocuShare sob o bot@o
do ConnectKey for DocuShare ou sob qualquer botdo de pasta secundério, clique no icone
Adicionar botdo de digitalizacGo secunddrio em Agdes.

2. No campo Rétulo do botdo, insira um nome para o botdo de digitalizacdo. As telas da MFP
variam em tamanho, assim faga o rétulo curto o suficiente para caber no botdo da tela de
selecdo por toque. Rétulos longos serdo truncados.

3. No campo Tipo de digitalizacéo, selecione o destino para os documentos digitalizados
usando este botdo. As opcoes s@o:

- Colecdo do DocuShare

a. No campo Digitalizar na colecdo, insira o identificador da colecdo para o qual os
documentos digitalizados devem ser enviados. E possivel executar uma pesquisa de
local inserindo um titulo de cole¢@o neste campo.

b.  (Opcional) Para cancelar o valor de Digitalizar na coleg@o e fazer com que todas as
digitalizacdes sejam enviadas para a cole¢do pessoal no DocuShare do usuario que fez
o login, selecione Digitalizar na colecéo pessoal. As digitalizacdes de usudrios
convidados sdo enviadas para a cole¢@o definida no campo Digitalizar na colecdo.

c.  No campo Proprietario, insira o nome de usudrio que desejar atribuir como
proprietdrio de todos os documentos digitalizados na colecéo. E possivel executar uma
pesquisa de local inserindo um nome de usudrio neste campo.

Se o campo Proprietério for deixado em branco, o nome de usudrio do usuario que
efetuou logon na MFP serd atribuido como proprietario do documento sendo
digitalizado. Todos os documentos digitalizados por Usuarios convidados terdo Admin
atribuido como proprietario.

- Pasta de rede

a. No campo Digitalizar na pasta, insira o caminho de rede na pasta compartilhada
usando a Convencdo de Nomenclatura Universal \\nomedoservidor\volume\.

b.  Noscampos Nome de usudrio da pasta e Senha da pasta, insira 0 nome de usudrio e
a senha para obter acesso de gravag@o a pasta de rede compartilhada.

c.  Cligue em Testar conexdo para garantir que o caminho e o nome de usudrio/ senha
sejam validos.

d. Sequiser propriedades e valores de propriedade anexados a documentos digitalizados,
selecione Exportar metadados para exibir a Grea Configuracéo de propriedades do
documento (metadados) .

- E-mail

a. No campo Endereco ‘Para:’ do e-mail:, insira o endereco de e-mail como destinatario
da digitalizacdo. Se este campo for deixado em branco, o ConnectKey usard o endereco
do usudrio que efetuou logon e os Usuarios convidados ndo terdo acesso ao botdo.

b.  Consulte Configurar e-mail na pagina 14 e configure um servidor de e-mail para o
ConnectKey.
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Botdo de digitalizacdo secundario

c.  Sequiser propriedades e valores de propriedade anexados a documentos digitalizados,
selecione Exportar metadados para exibir a drea Configuracdo de propriedades do
documento (metadados).

B - Defina o caractere dos documentos digitalizados

1.

No campo OCR padréo, selecione a configuracdo de OCR dos documentos digitalizados
para a colecdo (Somente imagem (sem OCR), Pesquisavel por OCR na MFP ou por OCR no
servidor DocuShare).

A selecdo neste campo determina o que é exibido nos menus de campo OCR.

No campo Formato padrdo, insira o formato dos documentos digitalizados na cole¢do. Em
muitos casos, as MFPs salvam documentos digitalizados no formato PDF, mas ha outras
opcdes disponiveis no menu, as quais dependem da sele¢cdo no campo OCR padrdo. A ajuda
do campo explica cada opcado.

No campo Resolugéo padrdo, insira a resolucdo desejada dos documentos digitalizados na
colecdo.

No campo Cor padrdo da digitalizacéo, selecione uma configurac@o de cor da
digitalizacdo para o documento.

Se Preto e branco for selecionado, entdo os formatos MRC PDF, disponiveis no menu do
campo Formato padrdo, serdo desativados.

Selecione Exportar configuracées de digitalizacdo para que os usudrios da MFP possam,
no momento da digitalizacdo, alterar as configuracdes para documentos digitalizados
definidas nessa se¢do.

Nota: Os botdes "Orientacdo da digitalizagéo (retrato/paisagem)” e "Pagina da
digitalizacdo (frente/frente e verso)” sempre sdo exibidos na MFP.

Selecione Procurar em subpastas no momento da digitalizacdo se desejar exibir um
campo neste botdo que permita aos usudrios navegar pela hierarquia sob a cole¢do que é
definida no campo Digitalizar na colegdo, a fim de digitalizar para uma colegdo especifica.

Nota: Usudrios convidados ndo podem navegar em subcolec6es. Somente usudrios
que efetuaram logon, com privilégios de acesso de gravacdo, podem visualizar as
subcolecoes.

C - Defina a configuracéo de propriedades do documento

Em seu planejamento para este botdo de digitalizacdo, vocé deve ter criado menus ODBC,
menus dependentes ODBC ou perfis de preenchimento automético. Essas conexdes ODBC
serdo usadas para mapear campos para propriedades DocuShare.

Na area Configuracédo de propriedades do documento (metadados) no menu Tipo de
documento, selecione a classe de documento que desejar usar para este botdo.

Os itens listados nesse menu séo a classe padrdo de documento DocuShare e quaisquer
outras classes personalizadas que vocé criou. Dependendo do que for selecionado,
propriedades diferentes sdo exibidas na coluna Campo. O campo Perfil de preenchimento
automatico pode ser exibido se vocé tiver um perfil de preenchimento automatico
associado ao tipo de documento selecionado.

Se o campo Perfil de preenchimento automatico for exibido, selecione o perfil que desejar
usar com este botdo de digitalizacao.
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Botdo de digitalizacdo secundario

D - Defina o campo Titulo

1. O primeiro item exibido na coluna Campo é Titulo (Nome de arquivo, se o Tipo de
digitalizacdo selecionado for Pasta de rede, ou Assunto do e-mail e Nome de arquivo do
anexo, se o Tipo de digitalizacGo selecionado for E-mail), e esse serd o primeiro campo
exibido abaixo do botao de digitalizacdo na MFP. Esta é também uma propriedade
obrigatéria do DocuShare.

Para minimizar a confusdo com o nome do arquivo, se o Tipo de digitalizagdo selecionado
for Pasta de rede, o ConnectKey fornecerd uma opgdo para acrescentar um identificador
exclusivo ao Nome do arquivo de cada documento digitalizado. O identificador exclusivo &
um ndmero que se baseia no hordrio do servidor, em milissegundos, como nomedoarquivo-
1478295783 pdf.

Dé ao Titulo um Valor padrado, configure as Opgdes de exibicdo e selecione Acrescentar
informacées e Localizacdo adicionada para esta propriedade.

Se selecionar Oculto como Opcao de exibicdo, o campo ndo serd exibido na tela da MFP,
mas aplicard o valor & propriedade correspondente do documento digitalizado.

Nota: E possivel reorganizar os campos de metadados em um menu, arrastando os
campos para cima ou para baixo.

E - Defina os campos de menu ODBC exibidos

Se os menus ODBC ou perfis de preenchimento automatico forem associados ao Tipo de
documento selecionado, serdo exibidas propriedades adicionais nos campos. Algumas sdo
destacadas em amarelo, com o rétulo Usar o menu ODBC. Vocé poderd usar os perfis de
preenchimento automatico e os menus ODBC em um Unico botdo de digitalizacdo.

1. Em Usar o menu ODBC, selecione um dos menus ODBC ou menus dependentes ODBC
exibidos. E possivel escolher Nenhum atribuido, caso néo queira que este campo apareca
no botdo de digitalizacdo.

2. Déaesta propriedade um Valor padrdo, configure as Op¢des de exibicdo e selecione
Acrescentar informacées e Localizacdo adicionada.

3. Repita esse processo para qualquer outra propriedade exibida.

F - Adicione outras propriedades do documento

1. Para adicionar mais propriedades, além das que foram exibidas, clique em Adicionar
campo.

2. Selecione uma nova propriedade no menu Campo e, em seguida, edite os campos (Valor
padrdo, Opgdes de exibicdo, etc.) da nova propriedade.

3. Também é possivel excluir uma propriedade clicando em Remover.

Nota: As MFPs também disponibilizam dados sobre o evento de digitalizacdo. Se o tipo de
documento contiver os seguintes nomes de propriedade: mfp__DevicelD (Cadeia),
mfp__Jobld (Cadeia), mfp__Location (Cadeia), mfp__ScanDate (Data), mfp__UserID
(Cadeia), mfp__NScanPages (Inteiro) e mfp__DoubleSided (Booleano), seus valores seréo
atualizados apés a digitalizacdo. Esses nomes diferenciam maitsculas de mintisculas e
apresentam duplo sublinhado.
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Botdo de digitalizacdo secundario

G - Defina como as subcole¢6es geradas automaticamente serdo tratadas

1. Nadrea Configuracdo de subcolegéo, escolha como deseja que o ConnectKey lide com o
titulo das subcolecdes geradas automaticamente de documentos digitalizados recebidos.

Vocé possui diversas opcdes disponiveis nos menus. A medida que os documentos
digitalizados chegam ao seu destino, o ConnectKey usa as configuracdes para criar cole¢oes
rapidamente, com titulos baseados em suas configuracdes. Por exemplo, se configurar o
formato da subcolecdo como dia/més/ano, quando o primeiro documento recebido no
DocuShare for datado como 22/08/2015, o ConnectKey criard uma colecdo intitulada
22/08/2015 e todos os documentos com essa tag de data serdo enviados a essa colecdo.

H - Revise as selecoes e adicione o botdo

1. Quando terminar, clique em Adicionar botdo para adicionar o botdo de digitalizacao a
galeria de botdes. Um icone identificara o tipo de botao de digitalizacdo.

2. Senecessario, faca as alteragdes nesse botdo usando os itens listados na coluna Agées para
o botdo.

I - Atribua o botdo a uma MFP

Se um novo botdo de digitalizacdo for criado sob um botdo ConnectKey for DocuShare ja
atribuido, o botdo de digitalizacdo serd automaticamente adicionado aos botdes exibidos na
MFP.

1. No menu Administracdo, clique em Servigos e componentes | ConnectKey for DocuShare
| Configurar dispositivos.

2. Selecione um dispositivo de exibicdo e clique em Atribuir/retirar atribuicdo de botoes aos
dispositivos selecionados.

3. Selecione o botdo de nivel superior que contém o botéo de digitalizacéo novo e, em seguida,
cliqgue em Atualizar atribuicées.

Acoes do botdo de digitalizacto
Da mesma forma que ocorre com todos os botdes, ha A¢des que podem ser realizadas nesse tipo
de botao. Os botdes de digitalizagdo secundarios estdo limitados a trés acoes.
. Exibir/editar configuracoes
Exiba e edite os campos do botdo.
e  Alterar permissées
Altere o nivel de acesso do botdo.
. Excluir o botdo

Exclua o botdo da galeria. A ac@o de excluir um botdo ndo pode ser desfeita.
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Configurar
dispositivos

Use Servicos e componentes | ConnectKey for DocuShare | Configurar dispositivos para registrar
novas MFPs e gerenciar os botdes atribuidos a elas.

Adicionar um novo dispositivo

Nota: Antes de adicionar uma nova MFP, verifique se o dispositivo é compativel para uso
com o ConnectKey e se é ativado por EIP. Uma lista de MFPs com suporte esta disponivel
em www.docushare.com.

5 WwWN

No menu Administracdo, clique em Configurar dispositivos.
Na pagina Configurar dispositivos, clique em Adicionar um novo dispositivo.
No campo Rétulo do dispositivo, insira um nome amigavel para a nova MFP.

No campo Nome de host/ IP do dispositivo, insira o endereco de rede, como um enderego
IP ou um nome de host DNS, do dispositivo.

No campo Nome de usudrio do dispositivo, insira 0 nome de usudrio do administrador do
dispositivo.

No campo Senha do dispositivo, insira a senha do administrador colocada no campo
Nome de usudrio do dispositivo.

Selecione Dispositivo por tras de um firewall se o dispositivo que vocé esta adicionando
estd por tras de um firewall e ndo pode ser acessado diretamente pelo servidor.

0 uso do DocuShare fora de um firewall corporativo requer que o ConnectKey se registre nas
MFPs que residem no interior do firewall. Para obter mais informagdes, consulte Dispositivos
por tras de um firewall na pagina 11.

Na Grea Botdes do ConnectKey, selecione os botdes do ConnectKey que vocé desejar que
sejam exibidos na nova tela de selecdo por toque do dispositivo.

As (inicas op¢oes exibidas nesta pagina sdo os botdes do ConnectKey criados na galeria de
botdes. Selecionar um botdo exibe na tela de selecdo por toque do dispositivo todos os
botdes de pasta e de digitalizacao criados sob o botao selecionado do ConnectKey.

Nota: E necessario selecionar pelo menos um botdo para fazer com que o ConnectKey
registre o dispositivo MFP. Posteriormente, vocé podera atribuir mais botées a MFP,
clicando no icone Editar configuracées do dispositivo em Acoes.

Ao terminar, clique em Adicionar para registrar o dispositivo e implementar os botdes
selecionados.
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Gerenciar um dispositivo

Nota: Na primeira vez que um botdo implementado é pressionado, sdo necessarios
vdrios segundos de inicializacdo para ele se comunicar com o site do DocuShare.

Importar dispositivos de um arquivo CSV

Vocé pode importar uma lista de dispositivos MFP se estiver no formato CSV e contiver as
seguintes informacdes para cada dispositivo MFP: Rétulo de dispositivo, Nome de host/ IP do
dispositivo, Nome de usudrio do dispositivo, Senha do dispositivo, firewall (opcional). Este Gltimo
item, firewall (verdadeiro/falso), indica se a MFP esta por tras de um firewall. Se o firewall estiver
faltando na lista, suponha que a MPF ndo esteja por tras de um firewall,

1. No menu Administracdo, clique em Configurar dispositivos.
2. Napégina Configurar dispositivos, clique em Importar dispositivos do arquivo CSV.

3. Najanela exibida, procure o arquivo CSV que contém a lista de dispositivos que deseja
registrar com o ConnectKey e selecione-o.

4. Clique em Importar.

Gerenciar um dispositivo

Usando a pagina Editar configura¢des do dispositivo, é possivel editar as configura¢des de
dispositivos ou registrar/ cancelar o registro de dispositivos, atribuindo ou retirando atribuicdes de
botdes a eles. Um dispositivo ndo estara registrado até que tenha sido atribuido um botéo a ele.

1. Em Nome do dispositivo, clique em um link de nome exibido ou clique no icone Editar
configuracées do dispositivo em Acdes.

2. Na péagina Editar configuracdes do dispositivo desse dispositivo, altere qualquer
configuragdo.

3. Nadrea Botées do ConnectKey, selecione os botdes a serem exibidos na tela de selecao
por toque do dispositivo.

4. Cligue em Aplicar quanto tiver terminado.

Nota: Implementar novos botées em um dispositivo existente exige a reinicializacéo
da MFP. Na primeira vez que um botdo implementado é pressionado, sdo necessarios
vdrios segundos de inicializacdo.

Cancelar o registro de um dispositivo

Vocé poderéd cancelar o registro de um dispositivo, sem excluir as informacdes de configuracdo,
desmarcando todos os botdes do ConnectKey listados para esse dispositivo.

1. No menu Administracéo, clique em Configurar dispositivos e clique no nome do dispositivo
exibido na lista.

E exibida a pagina Editar configuracdes do dispositivo para esse dispositivo.

2. Em Botoes do ConnectKey, desmarque todos os botdes exibidos.
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Excluir um dispositivo

3. Clique em Aplicar.

Isso remove todos os botdes atribuidos e cancela o registro do dispositivo, mas mantém o
perfil do dispositivo.

Excluir um dispositivo

Excluir um dispositivo exclui permanentemente o perfil de configuracdo para esse dispositivo.
Caso deseje registrar o dispositivo mais tarde, sera preciso criar um novo perfil de configuracgo.
Para excluir um dispositivo registrado:

1. No menu Administracdo, clique em Configurar dispositivos.

2. Selecione um nome de dispositivo exibido na lista e clique no icone Remover dispositivo ou
clique em Excluir selecionados.
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Menus ODBC

Use para criar botdes de digitalizag@o que permitam aos usudrios selecionar itens de menus
baseados em ODBC. Essas sele¢des sao adicionadas como valores as propriedades DocuShare do
documento digitalizado.

Fluxo de trabalho para a criacdo de
menus ODBC

Determine as escolhas que os usudrios devem ter a partir de um botdo de digitalizacdo
orientado por menus.

Se necessdrio para o plano de botdes, crie uma classe de objeto personalizada com
propriedades personalizadas que correspondam a o que serd usado como propriedades
para os documentos digitalizados.

Como alternativa, é possivel adicionar as propriedades personalizadas necessarias a classe
de objeto padrdo do documento DocuShare. Essas propriedades devem corresponder as
colunas que existem nas fontes de dados que vocé ira utilizar com os menus ODBC.

Identifique uma fonte de dados existente ou crie uma nova fonte de dados, como tabelas
de bancos de dados ou planithas do Excel, com os nomes das colunas que correspondem das
propriedades que vocé criou na classe do documento, com linhas que contém os valores
associados a cada coluna.

Crie os menus ODBC individuais que vocé pretende usar com o botdo de digitalizacGo.

Experiéncia do usuario

1.

v B W N

Quando um usudrio da MFP toca no botéo de digitalizagéo, os campos sdo exibidos.
Quando o usudrio toca em um campo de menu, um menu é exibido.

O usudrio faz uma sele¢@o no menu, ou menus, e, em seguida, clica em Salvar.

O usudrio, em seguida, digitaliza o documento, o qual é enviado para o local definido.

O documento chega & localizagdo como um PDF, com as propriedades DocuShare
especificadas preenchidas com os valores que o usudrio selecionou nos menus ODBC. Se o
botdo de digitalizacdo foi configurado para digitalizar para um endereco de e-mail ou uma
pasta de rede, e se a opcdo Exportar metadados foi selecionada durante a criagéo de
botdes, as propriedades sdo enviadas como um anexo XML para o documento.
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Criar menus ODBC

Criar menus ODBC

Criar objeto personalizado e propriedades personalizadas

1. Sevocé optar por n@o usar a classe de objeto padrdo do documento DocuShare, no menu
Administracdo, clique em Propriedades do objeto | Objeto personalizado e crie uma
classe de objeto personalizada que seja baseada no plano que vocé esta usando para a
digitalizacdo.

Por exemplo, se o plano é fazer usuarios da MFP digitalizar folhas de horas do funciondrio,
vocé poderd criar uma classe de objeto personalizada chamada Folha de horas do
funciondrio.

2. Crie propriedades personalizadas para a classe de objeto que vocé usard para os menus
ODBC.

Por exemplo, se o plano é fazer com que os funciondrios selecionem o seu nimero de ID do
funcionario de um menu e sua localizacdo geografica de outro menu, crie uma propriedade
personalizada chamada ID do funciondrio e outra propriedade personalizada chamada
Localizacgdo.

O ConnectKey é compativel com o uso de BigDecimal, booleano, flutuante, inteiro, longo,
cadeia e tipos de propriedades de texto.

3. Nomenu Administracdo, clique em Propriedades do objeto | Atualizar propriedades para
salvar a classe de objeto e as propriedades personalizadas.

Criar uma fonte de dados para o menu ODBC

1. Crie uma fonte de dados, como uma tabela de banco de dados ou uma planilha do Excel,
com os nomes das colunas que correspondem as propriedades que vocé criou para a classe
de documento personalizado.

Se utilizar uma planilha do Microsoft Excel, a fonte de dados deve conter os nomes das
colunas na primeira linha. Esses nomes serdo usados para mapeamento de propriedades
DocuShare quando estiver criando os menus ODBC individuais. Esteja ciente de que nomes
longos podem ser truncados quando exibidos em um botdo de digitalizacéo.

Tamanho do produto Cor do produto

Pequeno Branco
Médio Preto
Grande Azul

Se utilizar um arquivo do Microsoft Access ou do Microsoft Excel para sua fonte de dados, o
arquivo deverd ser acessivel pelo servidor que esta executando o ConnectKey. O arquivo deve
estar no servidor local ou em um diretério compartilhado da rede, como
\\seuservidor\public\employee_ID.xlsx.
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Criar menus ODBC

Criar um menu ODBC

1.

10.

11.

No menu Administragdo, clique em Servicos e componentes | ConnectKey for DocuShare
| Conexdo ODBC | Menus ODBC.

Na pagina Menus ODBC, clique em Adicionar menu ODBC.

No campo Nome do menu, dé ao menu um nome descritivo; um nome facil de identificar o
seu proposito.

No menu Tipo de ODBC, selecione um tipo de ODBC para usar com este menu.

Se estiver usando um banco de dados, forneca um nome de Host, nimero de Porta, Nome
de usudrio do banco de dados, Senha do banco de dados e Nome ODBC/ Localiza¢do do
arquivo do arquivo que vocé desejar usar para este menu ODBC.

Se estiver usando uma planilha do Microsoft Excel, insira o caminho para o arquivo que vocé
desejar usar para este menu ODBC no campo Nome ODBC/Local do arquivo.

Clique em Avancar.

No menu Nome de tabela/planilha, selecione a tabela de banco de dados ou a planilha
que desejar usar para este menu.

No menu Coluna para o valor de menu, selecione o nome da coluna da fonte de dados que
vocé desejar usar para o valor do menu.

No menu Coluna para rétulo do menu, selecione o nome da coluna da fonte de dados que
vocé desejar usar para o rétulo do menu. Geralmente, isso € 0 mesmo que sua selecdo de
Coluna para o valor de menu.

No menu Tipo de documento, selecione a classe de objeto personalizada que vocé criou
para este menu ODBC particular.

No menu Propriedade DocuShare, selecione a propriedade DocuShare personalizada que
corresponde as suas selecoes em Coluna para rétulo do menu e Coluna para o valor de
menu.

Clique em Adicionar.

O menu ODBC agora é adicionado a galeria Menus ODBC. Clique em Voltar a pagina da
lista de menus ODBC para ver o menu na lista. Vocé pode usar as A¢des disponiveis para
editar ou excluir o menu.

Para adicionar mais menus ODBC, repita o procedimento Criar um menu ODBC.
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Menus dependentes
ODBC

Use para criar botdes de digitalizagGo que permitam aos usudrios selecionar menus baseados em
ODBC que estdo conectados entre si. Os itens exibidos em um menu subsequente dependem do
que foi selecionado no menu anterior. Essas selecoes sdo entdo adicionadas como valores as
propriedades do DocuShare do documento digitalizado.

Fluxo de trabalho para a criacGo de
menus dependentes ODBC

Decida sobre as opcoes que os usudrios devem ter a partir de um botdo de digitalizacdo
orientado por menus.

Se necessario para o plano de botodes, crie uma classe de objeto personalizada com
propriedades personalizadas que correspondam a o que serd@ usado como propriedades
para os documentos digitalizados.

Como alternativa, é possivel adicionar as propriedades personalizadas necessdrias a classe
de objeto padrdo do documento DocuShare. Essas propriedades devem corresponder as
colunas que existem nas fontes de dados que vocé ird utilizar com os menus dependentes
ODBC.

Identifique uma fonte de dados existente ou crie uma nova fonte de dados, como tabelas
de bancos de dados ou planilhas do Excel, com os nomes das colunas que correspondem as
propriedades que vocé criou na classe do documento, com linhas que contém os valores
associados a cada coluna.

Crie os menus ODBC individuais que vocé pretende conectar entre si para formar menus
dependentes ODBC.

Criar um menu dependente ODBC, conectando menus ODBC individuais.

Experiéncia do usuario

1.

v & WwN

Quando um usudrio da MFP toca no botdo de digitalizagdo, sdo exibidos varios campos de
menus.

Quando o usudrio toca no primeiro campo, um menu é exibido e o usudrio faz uma selecdo.
Com base na selecdo feita neste primeiro menu, as sele¢des no segundo menu mudam.
O usudrio faz uma selecdo e, em sequida, clica em Salvar.

O usudrio, em seguida, digitaliza o documento, o qual é enviado para o local definido.
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Criar menus dependentes ODBC

O documento chega & localizagdo como um PDF, com as propriedades DocuShare
especificadas preenchidas com os valores que o usudrio selecionou em cada menu. Se o
botdo de digitalizacdo foi configurado para digitalizar para um endereco de e-mail ou uma
pasta de rede, e se a opcdo Exportar metadados foi selecionada durante a criagéo de
botdes, as propriedades sdo enviadas como um anexo XML para o documento.

Criar menus dependentes ODBC

Criar objeto personalizado e propriedades personalizadas

1.

Se vocé optar por ndo usar a classe de objeto padrdo do documento DocuShare, no menu
Administracdo, clique em Propriedades do objeto | Objeto personalizado e crie uma
classe de objeto personalizada que seja baseada no plano que vocé estd usando para a
digitalizacdo.

Por exemplo, se o plano é fazer usuarios da MFP digitalizar pedidos de produtos, vocé podera
criar uma classe de objeto personalizada chamada Pedido de produtos.

Crie propriedades personalizadas para a classe de objeto que vocé usard para os menus
ODBC.

Por exemplo, se o plano é fazer com que os usudrios selecionem um tamanho do produto e
cor do produto, crie uma propriedade personalizada chamada Tamanho do produto e outra
propriedade personalizada chamada Cor do produto.

O ConnectKey é compativel com o uso de BigDecimal, booleano, flutuante, inteiro, longo,
cadeia e tipos de propriedades de texto.

No menu Administracdo, clique em Propriedades do objeto | Atualizar propriedades para
salvar a classe de objeto e as propriedades.

Criar uma fonte de dados para o menu dependente ODBC

1.

Crie uma fonte de dados, como tabelas de bancos de dados ou planithas do Excel, com os
nomes das colunas que correspondem as propriedades que vocé criou para a classe de
documento personalizado.

Se utilizar uma planilha do Microsoft Excel, a fonte de dados deve conter os nomes das
colunas na primeira linha. Esses nomes serdo usados para mapeamento de propriedades
DocuShare quando estiver criando os menus ODBC individuais. Esteja ciente de que nomes
longos podem ser truncados quando exibidos em um botdo de digitalizagdo.

Por exemplo, vocé pode ter uma coluna chamada Tamanho do produto, com varios
tamanhos (pequeno, médio, grande) listados na linha sob ela. A préxima coluna pode ser
chamada Cores para pequeno, com as cores disponiveis para esse tamanho, e assim por
diante para os vérios tamanhos de produtos. Isso permitird que vocé crie dois menus ODBC:
um que representa os tamanhos de produtos e outro que representa as cores que estdo
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Criar menus dependentes ODBC

disponiveis para os diferentes tamanhos de produtos, para entdo usar o procedimento
Adicionar menu dependente ODBC para ligar os dois menus entre si e criar um conjunto
Gnico de menu dependente ODBC.

Tamanho do produto  Cores para pequeno Cores para médio Cores para grande
Pequeno Branco Verde Preto

Médio Azul Amarelo

Grande Vermelho

Se utilizar um arquivo do Microsoft Access ou do Microsoft Excel para sua fonte de dados, o
arquivo deverd ser acessivel pelo servidor que esta executando o ConnectKey. O arquivo deve
estar no servidor local ou em um diretério compartilhado da rede, como
\\seuservidor\public\employee_ID.xlsx.
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Criar menus dependentes ODBC

Criar menus ODBC

1.

10.

11.

12.

No menu Administragdo, clique em Servicos e componentes | ConnectKey for DocuShare
| Conexdo ODBC | Menus ODBC.

Nas paginas Menus ODBC, clique em Adicionar menu ODBC.

No campo Nome do menu, dé ao menu um nome descritivo; um nome facil de identificar o
seu proposito.

No menu Tipo de ODBC, selecione um tipo de ODBC para usar com este menu.

Se estiver usando um banco de dados, forneca um nome de Host, nimero de Porta, Nome
de usudrio do banco de dados, Senha do banco de dados e Nome ODBC/ Localiza¢do do
arquivo do arquivo que vocé desejar usar para este menu ODBC.

Se estiver usando uma planilha do Microsoft Excel, insira o caminho para o arquivo que vocé
desejar usar para este menu ODBC no campo Nome ODBC/Localizacdo do arquivo.

Clique em Avancar.

No menu Nome de tabela/planilha, selecione a tabela de banco de dados ou a planilha
que desejar usar para este menu.

No menu Coluna para o valor de menu, selecione o nome da coluna da fonte de dados que
vocé desejar usar para o valor do menu.

No menu Coluna para rétulo do menu, selecione o nome da coluna da fonte de dados que
vocé desejar usar para o rétulo do menu. Geralmente, isso € 0 mesmo que sua selecdo de
Coluna para o valor de menu.

No menu Tipo de documento, selecione a classe de objeto personalizada que vocé criou
para este menu ODBC particular.

No menu Propriedade DocuShare, selecione a propriedade DocuShare personalizada que
corresponde as suas selecoes em Coluna para rétulo do menu e Coluna para o valor de
menu.

Clique em Adicionar.

O menu ODBC agora é adicionado a galeria Menus ODBC. Clique em Voltar a pagina da
lista de menus ODBC para ver o menu na lista. Vocé pode usar as A¢des disponiveis para
editar ou excluir o menu.

Adicione outros menus ODBC para ligar ao primeiro menu ODBC repetindo este
procedimento em Criar menus ODBC.

Criar um menu dependente ODBC

1.

No menu Administracdo, clique em Servigos e componentes | ConnectKey for DocuShare
| Conexdo ODBC | Menus dependentes ODBC.

Na pagina Conjuntos de menu dependente ODBC, clique em Adicionar conjunto de menu
dependente ODBC.

No campo Nome do conjunto de menu dependente, digite um nome descritivo para o
menu dependente.

Na area Selecionar menus de fonte de dados, selecione um menu ODBC do Menu
primdrio para usar como o primeiro menu na série.
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Criar menus dependentes ODBC

Este menu exibe uma lista de todos os seus menus ODBC. Escolha o menu ODBC que desejar
exibir como o seu menu primario, aquele a que os outros menus serdo conectados, como,
por exemplo, Tamanho do produto. Para verificar sua selecdo, os roétulos de coluna e os
valores de sua selecdo sdo exibidos na area Mapear valores de menu desta pagina.

5. Selecione um menu ODBC do Menu dependente 1 no menu para usar como o primeiro
menu conectado ao menu primario.

Novamente, este menu exibe uma lista de todos os seus menus ODBC. Sua escolha esta
agora ligada ao seu menu primario. Os rétulos de coluna e os valores desta sele¢Go sdo
exibidos na area Mapear valores de menu ao lado do rétulo e valores do menu primdrio.

6.  Use os menus exibidos em Mapeamento para mapear cada item do menu primario para
um rétulo e valor de menu dependente.

Os valores e rotulos para suas selecoes sco exibidos a direita da tabela de mapeamento.
7. Quando tiver terminado, clique em Adicionar.

O novo conjunto de menu dependente ODBC esta listado na pagina Conjuntos de menu
dependente ODBC.
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Perfis de
preenchimento
automatico

Use para criar botoes de digitalizag@o baseados em ODBC que permitam aos usuarios inserir texto
manualmente nos campos exibidos, peca ao ConnectKey para consultar uma fonte de dados para
metadados com base nesse texto e faca com que esses metadados sejam adicionados
automaticamente como valores para as propriedades DocuShare do documento digitalizado.

Fluxo de trabalho para a criacdo de
perfis de preenchimento automatico

Determine as escolhas que os usudrios devem ter a partir de um botdo de digitalizacdo que
requer a entrada manual de texto.

Se necessdrio para o plano de botdes, crie uma classe de objeto personalizada com
propriedades personalizadas que correspondam a o que serd@ usado como propriedades
para os documentos digitalizados.

Como alternativa, é possivel adicionar as propriedades personalizadas necessarias a classe
de objeto padrao do documento DocuShare. Essas propriedades devem corresponder as
colunas que existem nas fontes de dados que vocé ira utilizar com o perfil de preenchimento
automatico.

Identifique uma fonte de dados existente ou crie uma nova fonte de dados, como tabelas
de bancos de dados ou planithas do Excel, com os nomes das colunas que correspondem das
propriedades que vocé criou na classe do documento, com linhas que contém os valores
associados a cada coluna.

Crie um perfil de preenchimento automatico que vocé pretende usar com o botdo de
digitalizacdo.

Experiéncia do usuario

1.
2.

Quando um usudrio da MFP toca no botdo de digitaliza¢@o, os campos sdo exibidos.

Se o campo for um campo de preenchimento, quando o usuario tocar nele, serd exibido um
teclado.

O usudrio insere texto usando o teclado e, em seguida, clica em Salvar.

O usudrio, em seguida, digitaliza o documento, o qual é enviado para o local definido.
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Criar perfis de preenchimento automatico

5.

O documento chega & localizagdo como um PDF, com as propriedades especificadas
preenchidas com os valores que foram associados com as informagdes inseridas no campo
de preenchimento.

Criar perfis de preenchimento
automatico

Criar objeto personalizado e propriedades personalizadas

1.

Se vocé optar por ndo usar a classe de objeto padrdo do documento DocuShare, no menu
Administracdo, clique em Propriedades do objeto | Objeto personalizado e crie uma
classe de objeto personalizada que seja baseada no plano que vocé esta usando para a
digitalizacdo.

Por exemplo, se o plano é fazer usuarios da MFP digitalizar folhas de horas do funciondrio,
vocé podera criar uma classe de objeto personalizada chamada Folha de horas do
funciondrio.

Crie propriedades personalizadas para a classe de objeto que vocé usaré para o perfil de
preenchimento automatico.

Por exemplo, se o plano é fazer com que os funciondrios selecionem o seu nimero de ID do
funcionario de um menu e sua localizag@o geografica de outro menu, crie uma propriedade
personalizada chamada ID do funciondrio e outra propriedade personalizada chamada
Localizacdo.

O ConnectKey é compativel com o uso de BigDecimal, booleano, flutuante, inteiro, longo,
cadeia e tipos de propriedades de texto.

No menu Administracdo, clique em Propriedades do objeto | Atualizar propriedades para
salvar a classe de objeto e as propriedades.

Criar uma fonte de dados para o perfil de preenchimento
automatico

1.

Crie uma fonte de dados, como tabelas de bancos de dados ou planithas do Excel, com os
nomes das colunas que correspondem as propriedades que vocé criou na classe de
documento personalizado.

Se utilizar uma planilha do Microsoft Excel, a fonte de dados deve conter os nomes das
colunas na primeira linha. Esses nomes serdo usados para mapeamento de propriedades
DocuShare quando estiver criando o perfil de preenchimento automatico. Esteja ciente de
gue nomes longos podem ser truncados quando exibidos em um botdo de digitalizacgo.

Ndamero da ID Nome Sobrenome
5432 John Smith

1234 William Jones

9876 Barbara Hansen
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Criar perfis de preenchimento automatico

Se utilizar um arquivo do Microsoft Access ou do Microsoft Excel para sua fonte de dados, o
arquivo deverd ser acessivel pelo servidor que esta executando o ConnectKey. O arquivo deve
estar no servidor local ou em um diretério compartilhado da rede, como
\\seuservidor\public\employee_ID.xIsx.

Criar um perfil de preenchimento automatico

1.

No menu Administragdo, clique em Servicos e componentes | ConnectKey for DocuShare
| Conexdo ODBC | Perfis de preenchimento automatico.

Clique em Adicionar perfil de preenchimento automatico.

No campo Nome do perfil, digite um nome para o perfil.

Deve ser um nome descritivo, facil de identificar o seu propésito.

No menu Tipo de ODBC, selecione um tipo de ODBC para usar com este menu.

Se estiver usando um banco de dados, forneca um nome de Host, nimero de Porta, Nome
de usudrio do banco de dados, Senha do banco de dados e Nome ODBC/ Localiza¢do do
arquivo do arquivo que vocé desejar usar para este perfil.

Se estiver usando uma planilha do Microsoft Excel, insira o caminho para aquela localizacdo
de arquivo no campo Nome ODBC/ Localizacéo do arquivo.

Cliqgue em Avancar.

No menu Nome de tabela/planilha, selecione um nome de tabela de banco de dados ou
um nome de planilha para o novo perfil.

No menu Tipo de documento, selecione um tipo de documento a ser usado.

Este é o lugar onde as classes de objeto personalizadas que vocé criou para os perfis de
preenchimento automatico sao exibidas. O tipo escolhido a partir deste menu determina as
propriedades DocuShare que sdo exibidas para o mapeamento.

Nos menus Propriedade DocuShare, selecione as propriedades DocuShare para mapear
para os Nomes de colunas correspondentes.

Nota: E necessario mapear, pelo menos, dois dos nomes das colunas exibidas nas
propriedades DocuShare e um deles deve ser selecionado como Exigido para
preenchimento automatico.

Quando terminar, clique em Adicionar.

O novo perfil & exibido na pagina Perfis de preenchimento automatico. Agora, ao criar um
botdo de digitalizagdo, vocé podera usar este perfil de preenchimento automatico para criar
um botdo que recupera metadados a partir de uma fonte de dados, com base no texto
inserido no campo MFP e que, em seguida, acrescenta esses metadados como valores as
propriedades do documento digitalizado.
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Resolucao de
problemas

Resolucdo de problemas basicos

. Ndo é possivel registrar mais de uma MFP.

Verifique se o ConnectKey for DocuShare estd licenciado adequadamente para uso com
mais de uma MFP.

. Ndo é possivel registrar a MFP ou uma mensagem de erro é exibida ao tentar registrar
a MFP.

Verifique se a MFP é ativada por EIP e se ela oferece suporte para uso com o ConnectKey for
DocuShare. (Consulte a lista de MFPs com suporte em docushare.com.)

o O usudrio relata que as digitalizacdes ndo aparecem na colecdo definida.

Verifique se a digitalizagdo falhou ou se foi bem-sucedida (exiba o Log de digitaliza¢do). Se a
digitalizacdo foi bem-sucedida e ndo aparece na colecdo, verifique se o grupo tem acesso de
leitura a colecdo.

o Todos os documentos digitalizados que aparecem em uma cole¢Go tém o mesmo
proprietdrio, ndo sendo ele necessariamente o usudrio que digitalizou os documentos.

Verifique o botdo de digitalizacdo secundario que estd apontando para a cole¢do a fim de
garantir que o campo Proprietario foi deixado em branco. Se o campo Proprietario estiver em
branco, o nome de usudrio que fez o logon seré atribuido como o propriet@rio dos
documentos digitalizados.

. Quando é solicitado o logon, o usudrio relata que seu nome de usudrio/ senha do
DocuShare ndo é vdlido.

Verifique a associacdo dos grupos definidos no acesso ao Grupo do DocuShare e certifique-
se de que o usudrio seja membro de um Grupo do DocuShare definido.

o Os botdes programaveis séo excluidos da tela de selecéo por toque da MFP ou o
teclado da tela de selec¢do por toque é pequeno demais para uso.

Verifique se a MFP oferece suporte para uso com o ConnectKey for DocuShare. Algumas
MFPs que ndo oferecem suporte tém telas pequenas demais para uso do ConnectKey.
(Consulte a lista de MFPs com suporte em docushare.com.)

o Uma imagem personalizada no botdo do ConnectKey exibido na tela de selecéo por
toque estd cortada, sendo visivel apenas parte da imagem.

Devido as limitagdes da tela de sele¢do por toque de algumas MFPs, as imagens de icone
personalizadas ndo sdo redimensionadas. Conforme mais botdes do ConnectKey sdo
adicionados a tela de selecdo por toque, eles ficam menores, mas as imagens de icone
personalizadas sdo cortadas em vez de redimensionadas com o botdo. Faca testes com o
tamanho da imagem para solucionar o problema. O icone padrdo do ConnectKey tem 44 x
44 pixels.

Xerox® ConnectKey® for DocuShare® Guia de configuracdo 43



Resolucdo de problemas bésicos

e Ao incluir uma imagem personalizada em um botéo do ConnectKey implementado, o
botdo exibido na tela de selecdo por toque ainda mostra a imagem padréo.

Devido a problemas de cache com a maioria das MFPs, para exibir uma imagem
personalizada recém-incluida em um botdo do ConnectKey, é necessario remover o botao
do dispositivo e, em seguida, implementa-lo novamente ou reinicializar a MFP.

e  Mensagens de ERRO.

Se o ConnectKey parar de funcionar ou se ocorrer um erro na MFP ou no ConnectKey, uma
mensagem de erro serd exibida na tela de sele¢@o por toque da MFP e como uma
mensagem pop-up no site do DocuShare. Siga as instru¢cdes na mensagem para corrigir o
problema.

. O Scanning App for DocuShare estava funcionando corretamente, mas agora esta
ocorrendo o seguinte erro: "Vocé ultrapassou o nimero méaximo de dispositivos
conforme especificado por sua licenca.”

Para solucionar este problema, é preciso adquirir licencas adicionais do ConnectKey for
DocuShare ou pedir que o administrador do DocuShare libere uma conexdo licenciada,
removendo o registro de um ou mais botdes do ConnectKey for DocuShare de uma MFP que
ndo esteja exibindo a mensagem de erro.

Os botdes implementados a partir do site de ferramentas de administracdo do ConnectKey
for DocuShare tém prioridade sobre os aplicativos implementados e seus botdes se
apropriardo da conexdo licenciada da MFP que estiver executando o aplicativo.
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Registros

Registros

Log de digitalizacdo

O Log de digitalizac@o registra um maximo de 10.000 trabalhos de digitalizacdo, em vez de
possuir um tamanho maximo de arquivo. Quando o nimero maximo é atingido, o ConnectKey
inicia outro log, mas mantém o anterior. O sistema armazena um log atual e um anterior.

Os Logs de digitalizag@o estdo localizados em tomcat\connectkey\tmp.
Para exibir atividades recentes de digitalizacdo e fazer download do log no formato CSV de

todos os trabalhos de digitalizacdo:

1. No menu Administracdo, clique em Servigos e componentes | ConnectKey for DocuShare
| Logs | Log de digitalizacéo.

2. Clique em Fazer download de log de digitalizagdo como arquivo CSV.

3. Selecione Abrir com ou Salvar arquivo em um local especifico.

Para configurar a quantidade de trabalhos de digitalizacdo exibida na pagina Log de

digitalizacdo:

1. No menu Administracdo, clique em Servicos e componentes | ConnectKey for DocuShare
| Logs | Log de digitalizacéo.

2. Napégina Log de digitalizagdo, selecione uma quantidade no menu Tamanho da pagina.

3. Clique em Atualizar.

Para configurar o nimero maximo de digitalizacoes registradas no log antes de o ConnectKey
criar outro arquivo de log:

1. No menu Administracdo, clique em Servicos e componentes | ConnectKey for DocuShare
| Logs | Log de digitalizacdo.

2. Napégina Log de digitaliza¢éo, no campo Tamanho do log, insira uma quantidade, em
kilobytes.

O padrdo é 10.000 kilobytes. Isso é o suficiente para, aproximadamente, 10.000 entradas de
log de digitalizagéo.

Recomenda-se manter a configura¢do no padrdo ou configuré-la em um valor mais alto
durante a configuracdo inicial do ConnectKey. Reduzir o tamanho do log apés ter registrado
dispositivos e implementado os botdes excluird as entradas existentes do arquivo de log.

3. Clique em Atualizar.

Xerox® ConnectKey® for DocuShare® Guia de configuragdo 45



Registros

Log do servidor

Por padrdo, o Log do servidor tem um tamanho maximo de arquivo de 1 MB. Quando o nimero
maximo é atingido, o ConnectKey inicia outro log e mantém o anterior. Para um ConnectKey em
execucdo, héd um log atual e um anterior. Os Logs do servidor estdo localizados no diret6rio
tomcat\connectkey\log.

Para configurar o nivel de registro em log do servidor do ConnectKey:

1. No menu Administracdo, clique em Servigos e componentes | ConnectKey for DocuShare
l Logs | Log do servidor.

2. Selecione um nivel de log no menu Nivel de registro em log. Recomenda-se manter o nivel
em INFORMACAO.

Nota: Consulte o Nivel de registro em log na tabela abaixo.

3. Clique em Salvar.

Para fazer download do Log do servidor do ConnectKey:
1. Clique em Fazer download do arquivo de log.

2. Selecione Abrir com ou Salvar arquivo em um local especifico.

Niveis de registro em log do servidor

Nivel de registro

Significado
em log

DESLIGADO O registro em log estda desligado.

FATAL Registra os erros graves que provavelmente levam ao encerramento imediato do
aplicativo. Se selecionado, somente as mensagens FATAL serdo registradas em log.

ERRO Registra as informacdes referentes a erros graves de tempo de execucdo, ou a
condic¢des inesperadas, que precisam ser abordados assim que possivel. Esses erros
podem resultar em um comportamento instavel do aplicativo, mas, na maioria dos
casos, o aplicativo continuard em execucdo. Se selecionado, as mensagens ERRO e
FATAL serdo registradas em log.

AVISO Registra os eventos inesperados que podem ndo encerrar o aplicativo, mas que
podem levar a situa¢des potencialmente prejudiciais se ndo houver intervencdo.
Esses eventos podem incluir APIs preteridas, “quase erros” (tal como quase sem
espaco em disco) e outras situagdes de tempo de execuc¢do indesejadas ou
inesperadas, mas ndo necessariamente “erros”. Se selecionado, as mensagens
AVISO, ERRO e FATAL serdo registradas em log.

INFORMACAO | Registra as mensagens informativas em um nivel de granulacéo inferior, referentes
ao progresso e ao estado do aplicativo, tal como inicializacdo e encerramento. SGo
Gteis para um administrador gerenciar um local. Se selecionado, as mensagens
INFORMAGCAO, AVISO, ERRO e FATAL serdo registradas em log.

DEPURACAO Registra um nivel de granulacdo superior de eventos informativos que s@o Gteis na
depuracdo do aplicativo. Se selecionado, as mensagens DEPURACAO,
INFORMACAO, AVISO, ERRO e FATAL serdo registradas em log.
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Registros

Nivel de registro
em log

Significado

RASTREA- Registra informacdes de granulacéio acima daquela do nivel de DEPURACAO. Se

MENTO selecionado, as mensagens RASTREAMENTO, DEPURACAO, INFORMACAO, AVISO,
ERRO e FATAL serdo registradas em log.

TUDO Registra todos os niveis, incluindo os niveis personalizados.
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