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Présentation des pilotes d’'imprimante et
de télécopieur CentreWare
pour Windows

Le logiciel CentreWare donne a votre poste de travail la puissance de vos systémes
Xerox. Avec CentreWare, vous pouvez accéder, visualiser et contrdler tout systéme
Xerox depuis tout poste de travail connecté. Les pilotes interactifs CentreWare allient
simplicité et facilité pour I’impression et la télécopie depuis votre poste de travail.

Ce manuel permet aux administrateurs d’installer et de configurer les pilotes
d’imprimante et de télécopieur CentreWare. Il permet aussi aux utilisateurs qui
utilisent les options d’impression d’un systéme Xerox d’améliorer leur productivité.

Contenu de ce chapitre :

m  Les nouveautés de cette Version ...................uiiiiaiia.. viii
m  Présentation des pilotes d’imprimante et de télécopieur ............. viil
m  Disponibilité des pilotes d’imprimante et de télécopieur CentreWare . . .. xi
m  Fichiers PPD pour WorkCentre et WorkCentre Pro . ... .............. xii
m  Applications des pilotes d’imprimante . .......................... xiii
B DOCUMENIATION . . .. ...ttt e ettt Xiv
m  Assistance téléphonique et Internet. . ... ......... .. ... ... ... .. .... XV

Vii



Les nouveautés de cette version

La version 5.50 de CentreWare des pilotes d’imprimante WorkCentre M et
WorkCentre Pro présente les nouveautés suivantes :

m  WorkCentre M modéles 55/45/35

m WorkCentre Pro modéles 90/75/65, 55/45/35 et 40 Color / 32 Color
®m  impression et numérisation couleur

m tirages couleur comptabilisés

m  options de finition

m  fonction de communication bidirectionnelle qui, aprés une configuration
initiale, configure automatiquement le pilote avec les options disponibles,
rend compte de 1’état de la machine, fournit des informations sur le travail en
cours ainsi qu’un historique des vingt-cing derniers travaux effectués sur
votre systéme Xerox.

m  Utilitaire de configuration d’imprimante Xerox

m  Utilitaire d’installation d’imprimante Xerox

Présentation des pilotes d’imprimante et de
télécopieur

Les pilotes d’imprimante et de télécopieur permettent d’imprimer sur une imprimante
spécifique des documents créés dans des applications spécialisées (traitement de
texte, tableur, graphiques). A chaque imprimante correspondent un certain nombre de
commandes uniques pour I’impression et I’activation de fonctions. C’est ainsi que
pour fonctionner correctement, chaque type d’imprimante requiert un pilote
spécifique.

Les pilotes d’imprimante CentreWare permettent d’imprimer des documents depuis
un poste de travail vers un systéme Xerox dans un environnement réseau. Ces pilotes
intégrent différentes fonctions qui vous permettent de personnaliser vos travaux
d’impression.

Les fonctions de télécopie intégrée varient selon les systémes Xerox. Toutes les
imprimantes Xerox ne prennent pas en charge a la fois ’impression réseau et le fax
LAN soumis depuis un poste de travail. Consultez la documentation de votre produit
pour plus d’informations. D’autres options de télécopie sont proposées pour des
modeles différents, via I’utilisation d’applications tierces.

viii Les nouveautés de cette version



Pilotes d’imprimante CentreWare

11 existe deux types d’affichage pour les pilotes d’imprimante CentreWare :
m  affichage avancé

m  affichage standard

Affichage avancé

Les options des pilotes d’imprimante a affichage avancé sont accessibles a partir
d’onglets au sein méme du pilote. Les pilotes dotés de ce type d’affichage sont
spécifiquement congus pour les produits Xerox. Ils sont disponibles sous Windows 9x
ainsi que sous NT4/2000/XP lorsqu’une version 5.01 ou supérieure d’Internet
Explorer est installée sur votre poste de travail. L’écran de pilote illustré est
représentatif. Les options peuvent varier en fonction du systéme d’exploitation et du
modele

Xerox WorkCentre Pro 55 EE3
Support/Féception | Options Imagel Présentation.-"FiIigraneI Avancéesl
Type de travail : Mode dimpression
|F|ec:t0 j
Fiéception :
44, Blanc, Standard = |Assemblé j
Perforation/Fliage :
b |Désactivée j
| Sélection du support W I Drestination :
IAuto j
-1
- : B
\/l/ Défaut tout | Waleurs défaut |
QK I Annuler | Sppliguer | Aide |

Pilote d’imprimante : affichage avancé

Pilotes d'imprimante CentreWare iX



Affichage standard

Les pilotes d’imprimante a affichage standard sont conformes aux normes des pilotes
Microsoft Windows. Les options s’affichent sous forme d’arborescence (ce que 1’on
retrouve dans de nombreux logiciels). Sous environnement Windows NT 4, 2000 ou
XP, les pilotes d’imprimante CentreWare vous permettent de sélectionner 1’affichage

de votre choix (avancé ou standard), et ce dans 1’onglet Configuration.

B Propriétés de Xerox WorkCentre Pro 55

Mise en page  Avancees | & propos de I

- Options Image
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ﬁ‘: Lignes de séparation: <actives

ﬁ‘: Fiétablir les valeurs par défaut...

X Remplacer/Rétablr les valeurs par défaut
ﬁ‘: Fiétablir les valeurs par défaut...

ﬁ‘: Fiétablir toutes les valeurs par défaut...
& side..
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Pilote d’imprimante : affichage standard
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Les pilotes d’imprimante CentreWare sont disponibles sous les formats d’impression
suivants : PostScript 3, PCL 5e, PCL 5c et PCL 6 (XL).

PostScript

Le format PostScript offre une plus grande souplesse dans le redimensionnement et la
manipulation des images, ainsi qu’une précision accrue pour les graphiques
complexes. Ce format propose également différents types d’options de traitement des
erreurs et de substitution de polices.

PCL

Le format PCL (Printer Command Language) intégre généralement moins de
fonctions avancées que le format PostScript. Il permet néanmoins de traiter les
travaux plus rapidement.

Disponibilité des pilotes d’imprimante et de
télécopieur CentreWare

Le tableau suivant répertorie les systémes Xerox pris en charge par cette version de
CentreWare ainsi que les pilotes d’imprimante disponibles pour les environnements
Windows 95/98/Me/NT/ 2000 et XP.

Pilotes d’imprimante Modéles de Disponibilité
CentreWare WorkCentre M et
(Windows 95/98/Me/NT/ WorkCentre Pro
2000/XP) (WCP)
PostScript WCP 90/75/65, 55/45/35 et CD/Web
40 Color /32 Color
PCL 5e WorkCentre M 55/45/35, CD/Web
WCP 90/75/65 et 55/45/35
PCL 5¢ WCP 40 Color / 32 Color CD/Web
PCL 6 (XL) WorkCentre M 55/45/35, Disponibilité a vérifier sur le
WCP 90/75/65 et 55/45/35 site Web : www.xerox.com

Pilotes d’imprimante pour Xerox WorkCentre M et WorkCentre Pro

Disponibilité des pilotes d'imprimante et de télécopieur CentreWare Xi



CD des pilotes d’imprimante et de télécopieur
CentreWare

Les fichiers d’installation des pilotes d’imprimante pour les systémes Xerox sont
disponibles sur le CD des pilotes d’imprimante et de télécopieur.

Consultez le site Web de Xerox a I’adresse www.xerox.com pour des mises a jour et
informations supplémentaires.

Téléchargement depuis le Web

Les pilotes d’imprimante pour systémes Xerox peuvent étre téléchargés depuis le site
Web de Xerox, www.xerox.com. Vous y trouverez aussi les fichiers d’installation
correspondant a tous les modeles de systéme Xerox.

Pour télécharger des pilotes d’imprimante :

1 Rendez-vous sur le site Web Xerox et cliquez sur le lien Assistance technique et
pilotes, puis sur Pilotes et téléchargement.

2 Dans le menu déroulant de recherche par catégorie, sélectionnez la famille de
produits correspondant a votre systéme et cliquez sur Rechercher.

3 Sélectionnez le produit, la langue et le systéme d’exploitation (Windows) requis
pour votre pilote.

Cliquez sur Rechercher.
Sélectionnez un pilote dans la liste Pilotes.

Sélectionnez Enregistrer dans la boite de dialogue Téléchargement de fichier.

N N D B

Sélectionnez un emplacement pour 1’enregistrement du fichier et cliquez sur
Enregistrer.

8  Apreés avoir téléchargé le pilote d’imprimante, procédez a son installation en
suivant les instructions fournies dans le Chapitre 1 de ce manuel.

Fichiers PPD pour WorkCentre et WorkCentre Pro

Un fichier PPD (PostScript Printer Description) est un fichier texte lisible permettant
d’uniformiser 1’utilisation des fonctions spécifiques des pilotes d’imprimante
compatibles PostScript.

Xerox fournit des fichiers PPD PostScript pour tous les modeles de systémes Xerox.
IIs sont installés automatiquement, en méme temps que le pilote d’imprimante.

xii Disponibilité des pilotes d'imprimante et de télécopieur CentreWare
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Applications des pilotes d’imprimante

Le CD des pilote d’imprimante et de télécopieur CentreWare intégre les applications
suivantes :

m  Utilitaire de configuration d’imprimante Xerox
m  Utilitaire d’installation d’imprimante Xerox
m  Outil de soumission TIFF

m  Gestionnaire de polices

Utilitaire de configuration d’imprimante Xerox

L’utilitaire de configuration d’imprimante Xerox s’adresse aux administrateurs
systéme qui désirent mettre en place des fichiers de configuration standardisés afin de
permettre aux utilisateurs d’installer leurs pilotes d’imprimante facilement et
rapidement.

Utilitaire d’installation d’imprimante Xerox

L’utilitaire d’installation d’imprimante Xerox concerne les utilisateurs qui souhaitent
modifier les paramétres du pilote tels que les a définis I’administrateur systéme avant
de I’installer. L’administrateur systéme peut aussi utiliser cet utilitaire pour installer
des pilotes d’imprimante directement sur un PC ou sur un serveur réseau.

Outil de soumission TIFF

L’outil de soumission TIFF permet de soumettre des fichiers TIFF (Tagged Image
File Format) directement a un systéme Xerox en vue de leur impression. Dans ce
format, les fichiers sont imprimés plus rapidement.

REMARQUE : Votre systéme Xerox doit &tre doté d’un interpréteur TIFF pour
pouvoir utiliser cet outil.

Pour plus d’informations, reportez-vous a la section Installation de I’Outil de
soumission TIFF, page 4-1.

Applications des pilotes d’imprimante Xiii



Gestionnaire de polices

Le gestionnaire de polices permet de gérer des listes de polices et d’imprimantes.
Gréace a cet utilitaire, vous pouvez afficher ou imprimer des polices, ainsi que les
télécharger sur des imprimantes ou les exporter vers un fichier. En outre, il est
possible d’ajouter ou de supprimer des éléments dans une liste d’imprimantes, utilisée
pour la gestion des polices.

Pour plus d’informations, reportez-vous a la section Installation du Gestionnaire de
polices, page 3-2.

Documentation

Guide des pilotes d’imprimante et de télécopieur
CentreWare pour Windows

Ce guide est destiné aux administrateurs qui installent et configurent les pilotes
d’imprimante CentreWare, ainsi qu’aux utilisateurs qui désirent en savoir plus sur les
pilotes d’imprimante et leur installation.

Ce guide est disponible au format électronique (PDF) sur le CD des pilotes
d’imprimante et de télécopieur CentreWare. Si vous le sélectionnez lors de
I’installation, il sera disponible sur le PC de 1’utilisateur dans le répertoire ...\ Program
Files \ Xerox \ WorkCentre Pro ou \WorkCentre, selon le modéle d’imprimante dont
vous disposez.

Ce CD contient également une version anglaise de Adobe Acrobat Reader. Cet
utilitaire fonctionne sur la plupart des postes de travail equipés de versions localisées
de Windows, a I’exception de Windows 2000. Vous pouvez également télécharger
gratuitement votre version localisée du programme depuis le site d’Adobe a 1’adresse
www.adobe.com/products/acrobat/readstep2.html.

Aide

Le systéme d’aide est la principale source d’information sur 1’utilisation des pilotes
d’imprimante. L’aide est accessible au moyen des boutons Aide et de I’aide
contextuelle Qu’est-ce que c’est ? Vous y trouverez des cartes de référence pour
pilotes d’imprimante, des descriptions de fonctions, des procédures d’utilisation
détaillées, des informations relatives aux systémes Xerox, a la résolution d’incidents
et a ’assistance.

Xiv Documentation
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Cartes de référence pour pilotes d’imprimante :

m  Emplacement des fonctions : cette carte de référence vous permet de trouver les
nombreuses options d’impression que vous pouvez utiliser pour optimiser
I’impression de vos documents.

m  Description des fonctions : cette carte de référence décrit certaines options,
comme par exemple les filigranes, la mise en page cahier et 1’agrafage.

Ces cartes de référence sont disponibles au format Adobe Acrobat PDF.

Assistance Internet

Rendez-vous sur le site Web de Xerox, a I’adresse www.xerox.com. Vous y trouverez
des informations de support produit, des présentations de produit, ainsi que les
derniéres informations relatives aux différentes versions de pilote d’imprimante
CentreWare.

Assistance téléphonique

Pour toute assistance complémentaire, prenez contact avec le Centre Services Xerox.
Repérez le numéro de série de votre systéme Xerox (ce numéro est inscrit sur une
plaque métallique placée a I’intérieur de la porte avant de 1’appareil). Inscrivez-le
dans I’espace ci-dessous avant d’effectuer 1’appel.

Numéro de série du systéme Xerox :

Les numéros de téléphone des Centres Services Xerox sont répertoriés ci-dessous. Si
le numéro correspondant & votre pays ne figure pas dans la liste, il vous sera indiqué
lors de I’installation de votre systeme Xerox. Veuillez alors le noter dans 1’espace
prévu a cet effet ; vous pourrez vous y référer ultérieurement.

Numéro de téléphone du Centre Services Xerox :

CANADA 800-939-3769 (800-93-XEROX)
FRANCE 0-803-012-013

Assistance Internet XV
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Documents complémentaires

Des conseils et informations complémentaires a propos des pilotes d’imprimante sont
disponibles sur le site Web de Xerox, a ’adresse www.xerox.com. Repérez votre
produit et sélectionnez le lien Customer Tips (conseils aux clients). Ces documents
traitent de problémes spécifiques qui peuvent nécessiter des procédures et des notes
d’application spéciales relatives au fonctionnement et a la configuration de votre

systéme Xerox.

Xvi Assistance téléphonique



Y

Installation des pilotes d’'imprimante

Les pilotes d’imprimante CentreWare prennent en charge les fonctions spécifiques
des systémes Xerox pour une impression plus rapide et plus performante depuis votre
bureau. Vous trouverez dans ce chapitre les instructions d’installation de ces pilotes
dans tous les environnements Windows actuels.

Contenu de ce chapitre :

B Configuration requiSe . ... ..........c..uuueiir e 1-2
m Installation directe .......... .. .. . ... 1-5
m  Installation distribuée . .. ......... . ... . . . . 1-13

m  Gestion des fichiers de configuration pour plusieurs groupes

ULITISAteUr . ... ... 1-24
m  Langues de pilote prises encharge. . ............. ... ... ... ... 1-25
m  Configuration des pilotes d’imprimante . .. ...................... 1-27
m  Pilotes d’imprimante bidirectionnels . .......................... 1-31
m  Recherche des fichiers d’installation surle CD . .................. 1-34
m  Désinstallation des pilotes d’imprimante Windows . ............... 1-35
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Configuration requise

Pilotes d’imprimante

m  La configuration matérielle minimale requise pour les pilotes d’imprimante
CentreWare dépend du pilote spécifique que vous installez. Un espace disque de
7 Mo est nécessaire pour les pilotes d’imprimante Windows.

m Internet Explorer 5.01 ou version supéricure doit étre installé sur le poste de
travail pour les pilotes NT4.0, 2000 et XP utilisant 1’affichage avancé.

Programme d’installation de pilote Xerox pour
Windows

Le programme d’installation de pilote Xerox pour Windows se compose de deux
utilitaires : I’Utilitaire de configuration d’imprimante Xerox et I’Utilitaire
d’installation d’imprimante Xerox.

Ces utilitaires nécessitent :
m  des privilicges d’administrateur dans NT4.0/2000/XP
m  Internet Explorer version 5.0 ou supérieure

®  un moniteur de port LPR installé et exécuté afin de disposer d’une connexion
d’égal a égal sous environnement Windows NT4.0

m  [e Service Pack 2 installé pour les systémes Windows 2000

m e Service Pack 4 installé pour les systémes Windows NT4.0

1-2 Installation des pilotes d'imprimante



Configurations de I'impression réseau

Connexion d’égal a égal

Dans un environnement d’égal a égal, le pilote d’imprimante est installé sur un poste
de travail connecté a une imprimante. Il réside alors seulement sur ce méme poste de
travail. Dans cette configuration, les utilisateurs conservent leurs propres imprimantes
par défaut ainsi que les configurations de ces derniéres, ce qui permet a chaque
utilisateur de disposer de ses propres paramétres d’imprimante.

Via le serveur d’imprimantes réseau

Dans un environnement serveur réseau, un pilote d’imprimante est installé sur un
serveur et partagé avec d’autres serveurs et postes de travail sur le réseau. Le pilote
est copié depuis le serveur vers le poste de travail. Dans cette installation réseau,
I’administrateur réseau gere généralement les valeurs par défaut et la configuration
des imprimantes.

Configurations de I'impression réseau 1-3



Installation des pilotes d’imprimante sur
des réseaux Windows

Vous pouvez installer un pilote d’imprimante Xerox et d’autres composants de deux
facons différentes dans un environnement Windows.

Installation directe

Utilisez I’ Utilitaire d’installation d’imprimante Xerox pour installer les pilotes
d’imprimante Xerox rapidement et facilement. Si vous étes un administrateur systéme
ou un utilisateur qui dispose du CD des pilotes d’imprimante et de télécopieur
CentreWare, ou qui a acces au contenu de ce CD sur le réseau, vous pouvez
configurer les paramétres de plusieurs imprimantes a la fois et installer les pilotes
directement sur un PC ou sur un serveur d’impression.

Installation distribuée

Copiez le contenu du CD des pilotes d’imprimante et de télécopieur Centre Ware sur
votre réseau. Ouvrez ensuite 1’ Utilitaire de configuration d’imprimante Xerox, créez
un fichier de configuration et distribuez un ensemble de fichiers d’installation
contenant le fichier de configuration aux utilisateurs pour leur permettre d’installer
les pilotes d’imprimante sur leur PC.

1-4 Installation des pilotes d'imprimante



Installation directe

L’ Utilitaire d’installation d’imprimante Xerox permet de configurer et d’installer des
pilotes d’imprimante pour une connexion d’égal a égal ou via un serveur
d’imprimantes réseau.

Dans les environnements NT4.0/2000/XP, vous devez disposer de priviléges
d’administrateur afin d’exécuter 1’Utilitaire d’installation d’imprimante Xerox. Pour
installer des pilotes sur un serveur réseau, il est nécessaire d’exécuter 1’ Utilitaire
d’installation d’imprimante Xerox sur le serveur réseau. Les pilotes ne peuvent pas
étre installés a distance.

Installation directe pour une connexion d’égal a égal

Pour configurer et installer des pilotes d’imprimante avec une

connexion d’égal a égal :

1 Insérez le CD des pilotes d’imprimante et de télécopieur CentreWare dans le
lecteur de CD-ROM. Le programme AutoRun affiche les sélections disponibles.
Ou bien :

Si AutoRun est désactivé sur votre poste de travail, ouvrez Poste de travail et
cliquez deux fois sur le lecteur de CD-ROM. Cliquez deux fois sur le fichier
Setup.exe. Le programme AutoRun affiche les sélections disponibles.

2 Cliquez sur Pilotes d’imprimante et de télécopieur > Installer votre
imprimante pour Windows. L’utilitaire d’installation d’imprimante Xerox
s’ouvre.

3 Sélectionnez une langue dans I’onglet Bienvenue pour afficher I’utilitaire.
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4 Dans I’onglet Configuration, sélectionnez la langue du pilote d’ imprimante.

Utilitaire d'installation d'imprimantes Xerox

Bienvenue | LConfiguration T A propos de ]

I Frangaiz j

IXerox workCentre Pro 32 Color j [V Installer |a documertation

I Trnprimantes Filotes Comnexion Remplacer lepilote | Inprimante par défart
Herow WorkCentee Pro 32 | Postserppt Mo Mo
Herox WorkCentee Pro 32 Hun Han

Connexian... Supprimer lignes cochées Fichier de configuration. ..

Lecteur systéme C: Espace disponible 1 552 MB

Installer, | Aide | Quitter |

Figure 1-1: Utilitaire d’installation d’imprimante Xerox, onglet Configuration

5  Sélectionnez un modele d’imprimante.

6  Choisissez un ou plusieurs pilotes. Les sélections d’imprimante et de pilote
s’affichent dans la zone d’information.

1-6 Installation des pilotes d'imprimante



7 Sélectionnez Installer la documentation pour installer le Guide des pilotes
d’imprimante et de télécopieur CentreWare 5.50 sur votre poste de travail (guide
de présentation et d’installation des pilotes destiné a I’utilisateur). Selon le
modéele d’imprimante que vous installez, cette documentation sera disponible
dans le répertoire ..\Program Files\Xerox\WorkCentre Pro ou \WorkCentre.

8 Dans la zone d’information, sélectionnez une imprimante. Si vous désirez
installer un pilote PS et un pilote PCL pour cette derniére, vous pouvez faire
plusieurs sélections d’imprimante(s) du méme modéle.

9  Cliquez sur Connexion.... La boite de dialogue Connexion s’ouvre.

Connexion E

IF imprimante
I . . . Recherche... |

= Wia le serveur dimprimantes réseau

Entrer le chemin de limprimante rézeau ou le nom de la file. Ou
cliquer sur <Parcourir: pour rechercher limprimante sur le réseau.

EErEaurr |

QK | Annuler |

Figure 1-2: Boite de dialogue Connexion. La connexion Egal a égal est sélectionnée.

10 Choisissez Egal a égal dans le groupe Connexion. La boite de dialogue

Recherche s’ouvre.

REMARQUE : LUtilitaire d’installation d’imprimantes Xerox ne prend pas
en charge I'impression d’égal a égal dans un environnement.Windows 9x
Si I'utilitaire détecte un environnement de ce type, 'option Egal & égal est
estompée.
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11 Entrez I’adresse IP de votre systéme Xerox puis cliquez sur OK.
L’imprimante est configurée pour une connexion d’égal a égal et son adresse IP
s’ajoute dans la colonne Connexion de la zone d’information.

-0u-

Cliquez sur Recherche.... La boite de dialogue Recherche s’ouvre et le
programme d’installation recherche des imprimantes sur votre réseau local. Les
imprimantes détectées s’affichent dans la liste Recherche.

Recherche [ %]
Sélectionnez limprimante & configurer puis appuyez sur <0K>
IP imprimante | Description de limprimante
KN — i

IP sous-réseau

Mazque de sous-réseau
I . . . ok

(] 3 | Annuler

Figure 1-3: Boite de dialogue Recherche

12 Suivez I’une de ces procédures :
a) Si votre imprimante est affichée dans la liste Recherche, sélectionnez-la.

b) Cliquez sur OK. L’imprimante est configurée pour une connexion d’égal a
égal et son adresse IP est ajoutée dans la colonne Connexion de la zone
d’information.

_Ou_

a) Si votre imprimante n’apparait pas, entrez une adresse IP sous-réseau et un
masque de sous-réseau pour étendre la recherche dans votre réseau.
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b) Cliquez sur OK. Le programme d’installation recherche I’imprimante et
’ajoute a la liste Recherche.

C) Sélectionnez I'imprimante et cliquez sur OK. L’imprimante est configurée
pour une connexion d’égal a égal et son adresse IP est ajoutée dans la
colonne Connexion de la zone d’information.

REMARQUE : Une fois I’imprimante configurée avec un type de
connexion, la case qui lui correspond dans la zone d’information est
désactivée. Vous pouvez alors sélectionner une autre imprimante a
configurer.

13 Sélectionnez les options requises dans Remplacer le pilote et Imprimante par
défaut. Cliquez dans les cellules pour passer d’une option a 1’autre.

14 Cliquez sur Installer. Une fois I’installation terminée, un message s’affichera
pour vous en informer.
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Installation directe via un serveur d’imprimantes réseau

» Pour configurer et installer les pilotes d’imprimante pour une connexion
via un serveur d’imprimantes réseau :

1  Insérez le CD des pilotes d’imprimante et de télécopieur CentreWare dans le
lecteur de CD-ROM. Le programme AutoRun affiche les sélections disponibles.

Ou bien :

Si AutoRun est désactivé sur votre poste de travail, ouvrez Poste de travail et
cliquez deux fois sur le lecteur de CD-ROM. Cliquez deux fois sur le fichier
Setup.exe. Le programme AutoRun affiche les sélections disponibles.

2 Cliquez sur Pilotes d’imprimante et de télécopieur puis sur Installer votre
imprimante pour Windows. L’utilitaire d’installation d’imprimante Xerox
s’ouvre.

Sélectionnez une langue dans 1’onglet Bienvenue pour afficher I’utilitaire.

4 Dans I’onglet Configuration, sélectionnez la langue requise pour le pilote
d’imprimante.

Utilitaire d'installation d'imprimantes Xerox

Bienvenus T Conifi i T A propos de ]
IFrancais j
IXeroH ‘wharkCentre Pra 32 Calar j IV Installer la documentation

I Irnprimantes Plotes Conmezxion Remplacer lepilote | Imprimante par défant
Herox Work Centre Pro 32 Postscript Han Hon
Heroe Wark Centre Fro 32 Han Hon

Connexian... Supprimer lignes cochées Fichier de configuration...

Lecteur systéme C: Espace disponible 1 552 MB

Installer; | Aide | Cluitter |

Figure 1-4: Utilitaire d’installation d’imprimante Xerox, onglet Configuration
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Sélectionnez un modéle d’imprimante.

Choisissez un ou plusieurs pilotes. Les sélections d’imprimante et de pilote
s’affichent dans la zone d’information.

Sélectionnez Installer la documentation pour installer le Guide des pilotes
d’imprimante et de télécopieur CentreWare 5.50 sur votre ordinateur (guide de
présentation et d’installation des pilotes destiné a 1’utilisateur). Selon le modéle
d’imprimante que vous installez, cette documentation sera disponible dans le
répertoire ..\Program Files\Xerox\WorkCentre Pro ou \WorkCentre.

Sélectionnez une imprimante dans la boite de dialogue Information.

REMARQUE : Vous ne pouvez configurer qu’une seule imprimante et un seul
pilote a la fois, WorkCentre Pro 32 PostScript par exemple. Une fois que
limprimante a été configurée avec un type de connexion, la case d’option de
'imprimante n’est plus cochée dans la zone d’information. Vous pouvez
sélectionner un autre pilote pour la méme imprimante et configurer une connexion
ou bien sélectionner une autre imprimante a configurer.

Cliquez sur Connexion.... La boite de dialogue Connexion s’ouvre.

¢ Egal & égal
IF imprimante

I Hecherche.. |

* Yia le serveur dimprimantes réseau

Entrer le chemin de limprimante réseau ou le nom de la file. Ou
cliquer sur <Parcourir> pour rechercher limprimante sur le réseau.

WPel1400sc- 18 C32_PS

QK | Annuler |

Figure 1-5: Boite de dialogue Connexion. Via le serveur d’imprimantes réseau est
sélectionné.
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10 Sélectionnez Via le serveur d’imprimantes réseau.

11 Entrez le chemin réseau de I’imprimante ou cliquez sur Parcourir pour
sélectionner une imprimante partagée. Cliquez sur OK. Le chemin réseau vers
I’imprimante s’ajoute a la colonne Connexion dans la zone d’information.
L’imprimante est configurée via le serveur d’impression réseau.

REMARQUE : Une fois I’imprimante configurée avec un type de connexion, la
case qui lui correspond dans la zone d’information est désactivée. Vous pouvez
alors sélectionner un autre pilote pour la méme imprimante et configurer une
connexion, ou vous pouvez sélectionner une autre imprimante a configurer.

12 Sélectionnez les options requises dans Remplacer le pilote et Imprimante par
défaut. Cliquez dans les cellules pour passer d’une option a 1’autre.

13 Cliquez sur Installer. Une fois I’installation terminée, un message s affichera
pour vous en informer.
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Installation distribuée

Les procédés d’installation distribuée sont destinés aux administrateurs systéme qui
souhaitent créer des fichiers de configuration standardisés afin de permettre aux
utilisateurs d’installer leurs pilotes d’imprimante facilement et rapidement.

L’ Utilitaire de configuration d’imprimante Xerox permet de personnaliser le procédé
d’installation de pilote selon les besoins de votre entreprise :

m  Utiliser le fichier de configuration type : avec I’utilitaire de configuration,
Xerox fournit un fichier de configuration type qui contient des parameétres
standardisés pour tous les pilotes de chaque mod¢le d’imprimante pris en charge.

m  Personnaliser les paramétres des pilotes : I'utilitaire de configuration vous
permet de spécifier les parameétres par défaut de votre choix pour chaque pilote.

m  Gérer différents groupes d’utilisateurs : la création et I’enregistrement de
différents fichiers de configuration permet une meilleure organisation de la
distribution de pilotes a différents groupes d’utilisateurs.

REMARQUE : L 'utilitaire de configuration d'imprimante Xerox prend seulement en
charge les environnements Windows NT4.0/2000/XP.

Le procédé d’installation distribuée comporte quatre parties :
1  Copie des fichiers sur le réseau

2 Configuration des fichiers d’installation

3 Distribution des fichiers d’installation
4

Installation des pilotes d’imprimante sur un PC
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Copie de fichiers sur le réseau

Pour configurer I’ensemble des fichiers d’installation qui permettront aux utilisateurs
d’installer des pilotes d’imprimante sur leur PC, le contenu du CD des pilotes
d’imprimante et de télécopieur CentreWare doit étre enregistré sur votre réseau.

» Pour copier des pilotes d’imprimante :

1 Insérez le CD des pilotes d’imprimante et de télécopieur CentreWare dans le
lecteur de CD-ROM.

2 Copiez le contenu du CD sur le réseau.

Assurez-vous que les dossiers Installer et Langue (English ou Frangais, par
exemple) sont partagés sur le réseau.
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Configuration des fichiers d’installation

L’Utilitaire de configuration d’imprimante Xerox facilite la création du fichier de
configuration qui fait partie de I’ensemble de fichiers d’installation a envoyer aux
utilisateurs. Cet utilitaire vous permet de sélectionner des pilotes pour chaque modele
d’imprimante pris en charge, de créer une connexion réseau pour une imprimante
spécifique, de changer ses pilotes et d’en faire I’imprimante par défaut si nécessaire.
Vous pouvez aussi configurer le pilote d’imprimante pour plusieurs langues a la fois.

Pour créer le fichier de configuration, vous pouvez effectuer vos propres sélections ou
bien utiliser le fichier préconfiguré fourni par Xerox.

Fichier préconfiguré

Initialement, ce fichier est préconfiguré par Xerox pour tous les pilotes de chaque
modele d’'imprimante pris en charge ; les options sélectionnées sont Non pour le
remplacement des pilotes et Non pour 'imprimante par défaut.

Cliquez sur le bouton Fichier préconfiguré et choisissez un des fichiers
XeroxPrintersTolnstall[Langue].xml. Les paramétres préconfigurés pour chaque
modéle d’'imprimante s’affichent dans la zone d’'information. Vous pouvez alors :

Modifier les paramétres préconfigurés
Supprimer des imprimantes
Configurer des paramétres de connexion

Configurer une installation silencieuse

Choisir d’'installer la documentation

Pour plus d’informations sur les fichiers XeroxPrintersTolnstall[Langue].xml et les
langues prises en charge par les pilotes d'imprimante, reportez-vous a la section
Langues de pilote prises en charge, page 1-25.

REMARQUE : Lorsque vous enregistrez le fichier, les paramétres configurés sont
écrasés par vos nouveaux parametres.
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Création de types de connexion

L’Utilitaire de configuration d’imprimante permet de créer des fichiers de
configuration pour différentes imprimantes qui utilisent des types de connexion
différents. Par exemple, une imprimante peut utiliser une connexion d’égal a égal et
une autre, une connexion via un serveur d’imprimantes réseau. Les procédures de
configuration suivantes décrivent tout d’abord la marche a suivre pour une connexion
d’égal a égal et ensuite pour une connexion via un serveur d’imprimantes réseau.

Y» Pour installer un fichier de configuration :

1 Insérez le CD des pilotes d’imprimante et de télécopieur CentreWare dans le
lecteur de CD-ROM. Le programme AutoRun s’ouvre.

2 Cliquez sur Utilitaires puis sur Utilitaire de configuration d’imprimantes
Xerox. L utilitaire s’ ouvre.

3 Sélectionnez une langue dans 1’onglet Bienvenue pour afficher I’ utilitaire.

Utilitaire de configuration d'imprimantes Xerox

Bienvenue! T Configuration T & propos de ]

English
Portugués do Braszil
Portugués
Frangaiz
Itzliano
Deutsch

E zpafiol
Mederlands
Danzk
Morsk
Swvenska

Suomi

Luitter |

Figure 1-6: Utilitaire de configuration d’imprimante Xerox, Onglet Bienvenue
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4 Dans I’onglet Configuration, sélectionner une ou plusieurs langues pour
lesquelles configurer un pilote.

imprimantes Xerox

Bienvenue T LConfi ( T & propos de ]

Sélectionner la langue du -
pilate [~ Installation silencieuse

IXerox workCentre Pro 40 Color j I Installer la documentation

Trnpimartes Pilotes Cornnesdon Remplacerlepilote | Impreimante par défaut
[1| Heres Work Centee Pro 32 €| Postscript Hon Hon
[1| Feres: Work Centee Pra 32 C PCLA: Hon Hon
[1| Heres Worck Centee Pro 40 C| Postscript Hon Hon
[ Eevo Work Centee Pea 40 C PLCLA: Hon Hon

— Connexion

[~ Egal 3 égal I~ Wia le serveur dimprimantes réseau

— Emplacement du contenu du CO

PBarcourir |

Fichier

préconfiguré Enregistrer

Supprimer lignes cochées

Aide | Guitter |

Figure 1-7: Utilitaire de configuration d’imprimante Xerox, onglet Configuration

Sélectionnez un modéle d’imprimante.

6  Choisissez un pilote. Les informations relatives au modéle d’imprimante et au
pilote s’affichent dans la zone d’information.

A cette étape, vous pouvez choisir d’autres pilotes pour cette imprimante et aussi
sélectionner d’autres imprimantes et pilotes a ajouter a la zone d’information.
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7 Sélectionnez une des options suivantes :

Installation silencieuse : permet de simplifier I’installation pour les
utilisateurs. L’utilisateur ouvre le fichier zip contenant les fichiers de
configuration et d’installation que vous lui avez envoy¢s, clique sur le fichier
Install.exe et les pilotes d’imprimante sont automatiquement installés sur son
ordinateur.

Installer la documentation : permet d’installer le Guide des pilotes
d’imprimante et de télécopieur CentreWare 5.50 sur I’ordinateur de
’utilisateur (guide de présentation et d’installation des pilotes destiné a
I’utilisateur). Selon le modéle d’imprimante que vous installez, cette
documentation sera disponible dans le répertoire ..\Program
Files\Xerox\WorkCentre Pro ou \WorkCentre.

8  Sélectionnez une imprimante dans la zone d’information.

REMARQUE : Vous ne pouvez configurer qu’une seule imprimante et un seul
pilote a la fois. Une fois que 'imprimante a été configurée avec un type de
connexion, la case d’option de I'imprimante n’est plus cochée dans la zone
d’'information. Vous pouvez sélectionner un autre pilote pour la méme imprimante et
configurer une connexion ou bien sélectionner une autre imprimante a configurer.

Choisissez un type de connexion, Egal a égal ou Via le serveur d’imprimantes
réseau, et complétez les boites de dialogue associées.

Egal a égal

a) Sélectionnez Egal a égal dans le groupe Connexion. La boite de dialogue

Recherche s’ouvre.

REMARQUE : L Utilitaire d’installation d’imprimantes Xerox ne prend pas
en charge I'impression d’égal a égal dans un environnement.Windows 9x
Si l'utilitaire détecte un environnement de ce type, I'option Egal & égal est
estompée.
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IP imprimante | Description de limprimante
K — i

—Ajouter des imprimarte:

IP imprimante

I . . . Ajouter |
IP sous-réseau Masque de sous-réseau

| DKl

)8 | Annuler |

Figure 1-8 : Boite de dialogue Recherche

b) Sélectionnez une imprimante réseau dans la boite de dialogue Recherche.
Cliquez sur OK. L’ imprimante est configurée pour une connexion d’égal a
égal et son adresse IP est ajoutée dans la colonne Connexion de la zone
d’information.

Une fois I’imprimante configurée avec un type de connexion, la case qui lui
correspond dans la zone d’information est désactivée. Vous pouvez alors
sélectionner une autre imprimante a configurer.
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Via le serveur d’imprimantes réseau

a) Sélectionnez Via le serveur d’imprimants réseau dans le groupe
Connexion. La boite de dialogue Chemin de I’'imprimante réseau s’ouvre.

Chemin de I'imprimante réseau =

Entrer le chemin de limprimante réseau ou le nom de la file. Ou
cliquer sur <Parcourir> pour rechercher limprimante sur le réseau.

[k | Annuler |

Figure 1-9: Boite de dialogue Chemin de I'imprimante réseau

b) Entrez le chemin de I’imprimante réseau ou cliquez sur Parcourir pour
atteindre une imprimante partagée. Cliquez sur OK. Le chemin de
I’imprimante réseau est ajouté a la colonne Connexion de la zone
d’information et I’imprimante est configurée via le serveur d’imprimantes
réseau.

Une fois que I’imprimante a été configurée avec un type de connexion, la
case d’option de I’imprimante n’est plus cochée dans la zone d’information.
Vous pouvez sélectionner un autre pilote pour la méme imprimante et
configurer une connexion ou bien sélectionner une autre imprimante a
configurer.

9  Sélectionnez les options requises dans Remplacer le pilote et Imprimante par
défaut. Cliquez dans les cellules pour passer d’une option a 1’autre.

10 Cliquez sur Parcourir pour ouvrir une boite de dialogue permettant de localiser
les fichiers du pilote d’imprimante sur le réseau.

11 Cliquez sur OK pour ajouter I’emplacement réseau des fichiers de pilote au
fichier de configuration.
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12 Lorsque vous étes prét(e) a enregistrer le fichier de configuration, cliquez sur
Enregistrer. La boite de dialogue Enregistrer sous apparait. Sélectionnez un
dossier différent de celui par défaut, sinon le Fichier préconfiguré par défaut sera
écrasé.

Si vous gérez des fichiers de configuration pour plusieurs groupes utilisateur,

reportez-vous a la section Gestion des fichiers de configuration pour plusieurs
groupes utilisateur, page 1-24.

13 Cliquez sur Enregistrer. Les paramétres que vous avez définis sont enregistrés
dans le fichier XeroxPrintersToInstall[Langue].xml dans le dossier ..\Packet.

Si vous avez choisi de configurer le pilote dans plusieurs langues, enregistrez le
fichier de configuration pour chaque langue séparément dans le méme dossier
Packet.

Pour plus d’information sur XeroxPrintersTolnstall[Langue].xml, reportez-vous
a la section Langues de pilote prises en charge, page 1-25.
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Distribution des fichiers d’installation

Une fois le(s) fichier(s) de configuration créé(s) et enregistré(s) dans le dossier
Packet, I’ensemble des fichiers d’installation qui permettra aux utilisateurs d’installer
les pilotes d’imprimante est prét a étre distribué. Vous pouvez envoyer 1’un des
messages suivants selon le type d’installation dont il s’agit, silencieuse ou utilisateur.

Installation silencieuse : lettre a l'utilisateur

J’ai joint & ce message un fichier zip qui vous permettra d’installer les pilotes
d’imprimante.

1  Enregistrez ce fichier dans un dossier temporaire ou sur votre bureau.
2 Décomprimez le fichier.

3 Cliquez deux fois sur le fichier Install.exe. Les pilotes d’imprimante sont
automatiquement installés sur I’ordinateur.

Installation utilisateur : lettre a l'utilisateur

J’ai joint a ce message un fichier zip qui vous permettra d’installer les pilotes
d’imprimante.

1  Enregistrez ce fichier dans un dossier temporaire ou sur votre bureau.
2 Décomprimez le fichier.

3 Cliquez deux fois sur le fichier XPIU.exe. L’ Utilitaire d’installation
d’imprimante Xerox s’ouvre.

4 Dans I’onglet Bienvenue, sélectionnez la langue de votre choix pour afficher
’utilitaire.

Dans ’onglet Configuration, sélectionnez la langue requise pour le pilote.
6 Cliquez sur le bouton Aide pour ouvrir le systéme d’aide.

Dans la table des matiéres, ouvrez la rubrique Comment installer un pilote
d’imprimante Xerox.

8  Suivez la procédure : Pour installer les pilotes d’imprimante avec les valeurs
par défaut du fichier de configuration.
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Installation des pilotes d’imprimante sur un PC

Une fois que I’administrateur systéme a envoy¢ le fichier zip contenant les fichiers
d’installation, il existe deux fagons d’installer des pilotes d’imprimante sur votre
ordinateur :

m Installation silencieuse

m Installation utilisateur

Installation silencieuse

Votre administrateur systéme vous a envoyé un fichier zip contenant des fichiers
d’installation qui installent automatiquement les pilotes d’imprimante.

Pour installer automatiquement les pilotes d’imprimante :

1 Enregistrez ce fichier dans un dossier temporaire ou sur votre bureau.

2 Décomprimez le fichier.

3 Cliquez deux fois sur le fichier Install.exe. Les pilotes d’imprimante sont
automatiquement installés sur I’ordinateur.

Installation utilisateur

Votre administrateur systéme vous a envoy¢ un fichier zip qui contient tous les
fichiers dont vous avez besoin pour installer les pilotes d’imprimante. Parmi eux se
trouve un fichier de configuration contenant tous les paramétres de votre pilote.

Pour installer les pilotes d’imprimante avec les valeurs par défaut du
fichier de configuration :

1  Enregistrez le fichier d’installation zip envoyé par votre administrateur systéme
dans un dossier temporaire ou sur le bureau.

2 Décompressez le fichier et cliquez sur XPIU.exe. L utilitaire d’installation
d’imprimante Xerox s’ouvre.

Sélectionnez une langue dans 1’onglet Bienvenue pour afficher I’utilitaire.
Dans I’onglet Configuration, sélectionnez la langue du pilote.

Cliquez sur Fichier de configuration.

N N K~ W

Ouvrez XeroxPrintersToInstall[Langue].xml. Les pilotes d’imprimante et leurs
paramétres standard configurés par 1’administrateur systéme apparaissent dans la
zone d’information. Reportez-vous a la section Langues de pilote prises en
charge, page 1-25.

7 Cliquez sur Installer. Les pilotes d’imprimante sont installés.
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Gestion des fichiers de configuration pour plusieurs groupes
utilisateur

Pour gérer des fichiers de configuration pour différents groupes utilisateur disposant
d’imprimantes différentes, vous pouvez créer des fichiers de configuration différents
pour chaque groupe.

» Pour gérer des fichiers de configuration pour plusieurs groupes
utilisateur :

1 Suivez les procédures de création d’un fichier de configuration pour les
utilisateurs. Cf. Configuration des fichiers d’installation, page 1-15.

2 Enregistrez le fichier destiné a un groupe d’utilisateurs dans un dossier réservé a
ce groupe.

3 Retournez dans la zone d’information, reprenez la procédure de configuration
pour le groupe d’utilisateurs suivant et enregistrez le fichier dans le dossier de ce
groupe, différent du dossier précedent.

Par exemple, pour le groupe A, enregistrez le fichier de configuration sous
..\Group A \ Packet \ XeroxPrintersTolnstall[Langue].xml. Pour le groupe B,
enregistrez le fichier de configuration sous ...\Group B \ Packet \
XeroxPrintersTolnstall[Langue].xml.

REMARQUE : Il n’existe qu’un fichier de configuration par langue,
XeroxPrintersTolnstall[Langue].xml. Ne changez pas son nom, sinon I'Utilitaire
d’installation d’imprimante Xerox ne reconnaitra pas le fichier. Si vous enregistrez
un fichier portant le méme nom dans un méme dossier, les parameétres de
configuration précédents seront écrasés.
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Langues de pilote prises en charge

Vous pouvez configurer le pilote d’imprimante dans plusieurs langues a la fois.
Choisissez Sélectionner la langue du pilote dans 1’onglet Configuration. Une liste
des langues prises en charge s’affiche. Sélectionnez la ou les langue(s) requise(s).

Lorsque vous enregistrerez vos parameétres, un fichier de configuration,
XeroxPrintersTolnstall[Langue].xml sera créé pour chaque langue.

Par exemple : XeroxPrintersTolnstallSVE.xml est le fichier de configuration pour
un pilote configuré en suédois, XeroxPrintersTolnstallDAN.xml pour un pilote
configuré en danois.

Si vous choisissez une langue qui ne se trouve pas sur le systéme d’exploitation de
I’utilisateur, la langue du pilote sera 1’anglais par défaut. Le tableau ci-dessous
répertorie les langues prises en charge ainsi que les abréviations utilisées pour le
fichier de configuration, XeroxPrintersTolnstall[Langue].xml.

Langues prises en charge et abréviations

ENU English US (anglais US) NLD Nederlands (hollandais)
FRA Frangais NOR Norsk (norvégien)
DEU Deutsch (allemand) PTB Brazilian Portugues
DAN Dansk (danois) PTE European Portugues
ESN Espanol SUO Suomi (finnois)

ITA TItaliano SVE Svenska (suédois)
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Pointage et impression

Cette procédure présuppose I’installation d’un systéme Xerox sur un serveur réseau
avec le pilote d’imprimante CentreWare appropri¢ avant 1’opération de pointage et
d’impression.

Pour effectuer une opération de pointage et d’impression :

1 A partir de ’ordinateur client, accédez au systéme réseau Xerox requis via le
dossier Voisinage réseau (Win 95/98/NT) ou Favoris réseau (Me/2000/XP).
Cliquez sur Parcourir pour rechercher votre imprimante.

2 Cliquez deux fois sur ’icone du systéme Xerox. Lorsque vous y étes invité,
choisissez d’installer le pilote d’imprimante. L’assistant Ajout d’imprimante
s’ouvre.

Ou bien :

Cliquez sur I’icone du systéme Xerox. Faites-la glisser et déplacez-1a dans le
dossier Imprimantes. L’assistant Ajout d’imprimante s’ouvre.

3 Suivez les instructions de I’assistant Ajout d’imprimante.

Les fichiers appopriés pour le systéme Xerox sélectionné sont télechargés sur
I’ordinateur client.

Installation des pilotes d’imprimante sur
d’autres réseaux
Le programme d’installation Xerox prend en charge les réseaux Windows. Pour

installer des pilotes sur d’autres réseaux, utilisez ’assistant d’Ajout d’imprimante
Microsoft.
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Configuration des pilotes d’imprimante

Apreés avoir installé les pilotes d’imprimante de votre systéme Xerox, vous devez les
configurer avec les options disponibles sur votre systéme Xerox. Chaque mode¢le peut
avoir des options disponibles différentes, un magasin grande capacité ou un module
de finition par exemple.

11 existe deux fagons de configurer votre pilote d’imprimante avec les options
disponibles :

m  Manuellement : en utilisant la boite de dialogue des options disponibles

®  Automatiquement : en utilisant la boite de dialogue de communication
bidirectionnelle

Configuration des options disponibles : manuellement

» Pour configurer les options disponibles :
1 A partir du bureau, cliquez sur Démarrer, sur Paramétres et sur Imprimantes.

2 Cliquez avec le bouton droit de la souris sur I’icéne de I’imprimante appropriée
et sélectionnez Propriétés (9x), Valeurs par défaut du document (NT 4.0) ou
Options d’impression (2000/XP).

3 Sélectionnez I’onglet Configuration.

@ Xerox WorkCentre Pro 90 propriétés FHER
Général | Ports | PFlarification | Partage I Sécurité |
Paramétres du périphérique Configuration

~ Communication bidirectionnell

La communication bidirectionnelle permet de recevoir des informations
relatives & I€tat des ravaus, de la machine et des options installées.
Sélectionner le bouton Configuration bidirectionnelle pour paramétrer
cette fonctionnali

Canfiguration bidirectionnelle. 1

~ Options disponibl

Utilizer le bouton Options disponibles pour sélectionner les options
actuellement installées sur le spstéme.

Options dizponibles...

- Comptabilité

Sélectionner le bouton Comptabilité pour programmer cette
fonctionnalité sur le systéme.

Comptabilité, |

A propos de

ok | Annuler |

Figure 1-10: Onglet Configuration dans la boite de dialogue Propriétés
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4 Cliquez sur Options disponibles et sélectionnez les options qui sont disponibles
sur votre systéme Xerox.

Options disponibles 2=l

Ferox Work Centre Pro 40 C

Module de finition/B ac récepteur

Trieuze/agrafeuse/plieuse/brocheuse =

4 - \—\_.’__[

ok | Annuer | dide |

Figure 1-11: Boite de dialogue Options disponibles

5 Cliquez sur OK pour enregistrer vos paramétres puis encore sur OK pour quitter
la boite de dialogue Propriétés.

6  Cliquez sur OK pour fermer le pilote d’imprimante.
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Configuration des options disponibles :
automatiquement

Si vous disposez d’un réseau TCP/IP, les pilotes d’imprimante Windows peuvent, en

option, offrir des fonctionnalités bidirectionnelles. Le pilote communique avec
I’imprimante via votre réseau et se procure les informations relatives a celle-ci.
Reportez-vous aussi a la section Pilotes d 'imprimante bidirectionnels, page 1-31.

Y» Pour configurer les options disponibles automatiquement :

1
2

Sélectionnez 1’onglet Configuration.

ermx YWorkCentre Pro 90 propriétés

Général I Ports I Flanification | Partage | Sécurité

Paramétres du périphérique Configuration

— Communication bidirectionnelle

La communication bidirectionnelle permet de recevair des informatians
relatives & 'état des travaus, de la machine et dez options installées.
Sélectionner le bouton Configuration bidirectionnelle pour paramétrer
cette fonctionnalité.

Configuration bidirectionnelle.... I

— Optionz dizponibles

Utilizer le boutan Options dizponibles pour 2électionner lez options
actuellement installées sur le systéme.

Optiohz dizponibles...

— Comptabilité
S électionner le bouton Comptabilité pour programmer cette
fonctionnalité sur le spstéme.

Comptabilite...

A propos de |

Ok

Annuler

Figure 1-12: Onglet Configuration dans la boite de dialogue Propriétés

A partir du bureau, cliquez sur Démarrer, sur Parametres et sur Imprimantes.

Cliquez avec le bouton droit de la souris sur I’icone de I’imprimante appropriée
et sélectionnez Propriétés (9x), Valeurs par défaut du document (NT 4.0) ou
Options d’impression (2000/XP).
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4 Cliquez sur Configuration bidirectionnelle.... La boite de dialogue
Communication bidirectionnelle s’ouvre.

Communication bidirectionnelle 2

Mom ou adresse TCP/AP du périphérique:

Narn de communauté SNMP |

[™ Activer la communication bidrechonnele:

ok | Amde | s

Figure 1-13: Boite de dialogue Communication bidirectionnelle

Entrez le nom du périphérique ou son adresse TCP/IP.
6  Sélectionnez Activer la communication bidirectionnelle.

Cliquez sur OK. La communication bidirectionnelle est activée. Un bouton Etat
apparait sur ’onglet Support/Réception du pilote d’imprimante. En cliquant sur
le bouton Etat, vous avez accés aux informations concernant ’état de
I’imprimante. Reportez-vous a la section Pilotes d'imprimante bidirectionnels,
page 1-31.

REMARQUE : Cliquez sur le bouton Nom de communauté SNMP pour afficher
une boite de dialogue dans laquelle se trouve le nom de communauté par défaut du
serveur ou de l'ordinateur client. Si ce nom n’est pas disponible, “Public” s’affichera
a sa place. Si ni I'un ni 'autre n’apparait, vous pouvez entrer I'information
manuellement.

Si le nom de communauté SNMP est inconnu, la communication bidirectionnelle ne
sera pas disponible pour les pilotes.
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Pilotes d’imprimante bidirectionnels

Si vous disposez d’un réseau TCP/IP, les pilotes d’imprimante pour Windows 95/98/
Me/NT/2000/XP peuvent offrir des fonctionnalités bidirectionnelles. Les liaisons
bidirectionnelles permettent a un pilote d’imprimante de communiquer avec
I’imprimante via le réseau.

Apres une procédure de configuration initiale, la communication bidirectionnelle
actualise automatiquement les options installées du pilote d’imprimante ainsi que les
informations spécifiques a I’'imprimante : état de fonctionnement, travaux en cours,
travaux terminés et état des supports.

REMARQUE : Si la liaison est temporairement désactivée ou n’est pas configurée
comme il convient pour I'imprimante, le réseau ou le poste de travail, 'information
bidirectionnelle n’apparait pas.
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Boite de dialogue Etat

Les pilotes d’imprimante bidirectionnels comportent certaines des fonctions de
communication du Conducteur CentreWare. Ces fonctions sont répertoriées dans la
boite de dialogue Etat, boite a laquelle vous pouvez accéder & partir du bouton Etat
dans I’onglet Support/Réception.

La boite de dialogue Etat affiche 1’état de votre systéme Xerox ainsi que des
informations spécifiques sur vos travaux d’impression. Vous pouvez contrdler 1’ état
des travaux (jusqu’a 25) en attente dans la file de I’imprimante ou I’état de travaux
terminés. Vous pouvez aussi utiliser cette boite de dialogue pour contrdler les
propriétés du papier présent dans différents magasins de votre imprimante ainsi que le
niveau de papier dans ces magasins. Cette boite vous permet également de vérifier
que votre imprimante fonctionne correctement.

La boite de dialogue Etat est composée de deux sections. La partie supérieure décrit
I’état général de votre systéme Xerox. La partie inférieure comporte trois onglets et
regroupe les informations spécifiques relatives aux travaux actifs, aux travaux
terminés et a 1’état des supports dans votre systéme Xerox.

& Xerox WorkCentie Pro 40 C [x]
Etat de limprimani Fréquence dactualisation—
Minut
== Disporible pour mpression - rutes]
= 07-535 Départ manuel vids. Remettre du papier. Limpression peit 10 i]
. 58 poursLivre i les autres magasings contiennent les supports
& CHES Actusliser maintenant
S 09-508 L mprimante & détecte que le flacon récupérateur de toner état = | g

Travaus actifs | Travauxtemings  Etat des supports

Etat des suppoits

Wagasin [ Support [ Niveau support |
Magasin1 4, Papier ordinaire, Blanc ﬂ: 100%
Magasin 2 44, b entéte, Rose ﬂ 100%
Magasin 3 A4, Recyclé, Jaune ﬂ: 100%
Magasin 4 44, Papier ardinaire, Blane ﬂ: 100%
Magasin & 4, Papier ordinaire, Blanc H& 0%
Fermer Aide

Figure 1-14: Boite de dialogue Etat, onglet Etat des supports
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Prise en charge des pilotes bidirectionnels

Systémes d’exploitation pris en charge

Les pilotes bidirectionnels sont pris en charge avec les systémes d’exploitation
Microsoft suivants :

Windows 95 Windows NT 4.0 (poste de travail, serveur, serveur
d’enterprise)

Windows 98 Windows 2000 (professionnel, serveur, serveur avancé)
Windows Me Windows XP (édition familiale, professionnel)

Windows .NET (serveur, serveur d’enterprise)

Installations client

Les pilotes bidirectionnels installés sur un poste de travail client utilisent les
méthodes suivantes pour communiquer avec les systémes Xerox :

Paramétres des SNMP via TCP/IP
périphériques
Gestion des travaux SNMP via TCP/IP

Historique des travaux SNMP via TCP/IP
Etat des périphériques SNMP via TCP/IP

Configuration des Fonctionnalité pointage et impression Microsoft
périphériques

Installations serveur

Les pilotes bidirectionnels installés sur un serveur communiquent avec les systémes
Xerox via SNMP sur TCP/IP ou SNMP sur IPX/SPX.

Les données disponibles pour des pilotes installés sur un serveur ne sont pas mises a
jour régulierement. Lorsque des changements de configuration sont effectués, les
pilotes doivent étre réouverts pour pouvoir les détecter.

Pilotes d'imprimante bidirectionnels 1-33



Recherche des fichiers d’installation
sur le CD

Les fichiers d’installation .inf pour les pilotes d’imprimante Windows PostScript (PS)
et PCL se trouvent dans le dossier Drivers du CD des pilotes d’imprimante et de
télécopieur CentreWare. Localisez le dossier Drivers et ouvrez le dossier Windows,
ainsi que le dossier correspondant au modéle de votre systeme Xerox, par exemple :
WCP55 WCP45 WCP35.

Le dossier de votre systéeme Xerox contient des dossiers correspondant a des pilotes
particuliers qui sont organisés selon le type de pilote, PS ou PCL, et le systeme
d’exploitation Windows (9%, NT, 2000 ou XP). Ainsi, les fichiers d’installation (.inf)
d’un pilote PostScript Windows 2000 pour un WorkCentre Pro 40 se trouvent dans :

\\...Drivers >
Windows >
WCP40C WCP34C >
PS 40C_W2K XP >
XW40CPS.inf
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Désinstallation des pilotes d’imprimante
Windows

REMARQUE : Avant de désinstaller les pilotes CentreWare Windows, vérifiez que
le systeme Xerox que vous supprimez n’est pas I'imprimante par défaut. Si c’est le
cas, sélectionnez-en une autre comme imprimante par défaut.

Pour Windows 9x et NT4.0

Pour désinstaller les pilotes pour Windows 9x et NT4.0 :
1 Sur le bureau, sélectionnez Démarrer > Paramétres > Imprimantes.

2 Avec le bouton droit de la souris, cliquez sur I’icone du systéme Xerox a
supprimer et sélectionnez Supprimer.

3 Un message de confirmation s’affiche. Cliquez sur Oui pour supprimer le pilote
d’imprimante.

4 1l est recommandé de redémarrer votre poste de travail.

Pour Windows 2000/XP

Pour désinstaller les pilotes pour Windows 9x et NT4.0 :
1 Sur le bureau, cliquez sur Démarrer > Paramétres > Imprimantes.

2 Avec le bouton droit de la souris, cliquez sur I’icone du systéme Xerox a
supprimer et sélectionnez Supprimer.

3 Un message de confirmation s’affiche. Cliquez sur Oui pour supprimer le pilote
d’imprimante.

11 est recommandé de redémarrer votre poste de travail.

Ouvrez le dossier Imprimantes. Cliquez sur Démarrer > Paramétres >
Imprimantes.

6 Avec le bouton droit de la souris, cliquez sur une partie vide du dossier. Une liste
déroulante s’ouvre.

7 Sélectionnez Propriétés du serveur. Une boite de dialogue Propriétés s’ouvre.
8  Sélectionnez I’onglet Pilotes.
9  Sélectionnez le pilote que vous voulez supprimer.

10 Sélectionnez Supprimer. Le pilote d’imprimante est supprimé.
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Utilisation optimale des pilotes
d'imprimante

Grace aux pilotes d’imprimante CentreWare, vous pouvez économiser du temps et
améliorer votre productivité. Ces pilotes vous donnent le choix entre plus de trente-
cing options, selon le type de pilote et les options de finition disponibles, pour vous
permettre de maitriser I’apparence et I’impression de votre document.

Le systéme d’aide est la source principale d’informations en ce qui concerne
I’utilisation des pilotes d’imprimante. Vous pouvez y accéder a tout moment a partir
des boutons Aide du pilote. Pour obtenir de 1’aide sur un élément précis dans un pilote
particulier, cliquez sur le point d’interrogation (?) en haut a droite de I’onglet. Si cela
n’est pas disponible pour votre pilote, cliquez avec le bouton droit de la souris sur le
titre de ’onglet afin d’accéder a I’aide contextuelle. A partir du systéme d’aide, vous
pouvez aussi consulter deux cartes de référence sur les caractéristiques des pilotes.
Ces cartes ont été congues de fagon a pouvoir étre imprimées et affichées ; vous
pourrez ainsi les consulter plus facilement.

Contenu de ce chapitre :

B Structure dupilote. ... ....... ... . 2-2
B Onglets ... 2-3
m Systéme d’aide des pilotes. ... ...... ... .. .. .. ... 2-5
m Cartesderéference ...............uuiiiinin, 2-5
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Structure du pilote

Les fonctions du pilote sont organisées selon quatre onglets : Support/Réception,
Avancées, Options Image et Présentation/Filigrane.

Support/R éception |Avancées| Options Image Présentation.-"FiIigraneI

Type de travail : § Mode dimpression :
M i Fecta verso, Reliure petit cété j
E
Mode couleur :
Ad, Blanc, Type par défaut de ;I @ IEouIeur j
’i limprimante;
¥ LI Réception :
m |Agrafage cahier j
| Sélection du support W I
Perforation/Fliage :
? = m |F'Iiage Cahier j
. — )
’ — I Destination :
. | IBac récepteur inférieur droit j
2 i
D éfaut tout | Waleurs defaut |

QK I Annuler | Appliquer | Aide |

Figure 2-1: Interface d’un pilote d’imprimante

Les fonctions proposées dans ces quatre onglets sont organisées de fagon pratique,
les plus fréquemment utilisées étant disponibles dés I’ouverture du pilote. Des petites
icOnes sont placées a coté des fonctions afin de vous permettre de repérer facilement
celles dont vous avez besoin. Vous pouvez accéder a la liste des options de chaque
fonction en cliquant sur son icone ou en utilisant ses menus déroulants.

Le choix d’une option peut entrainer des contraintes sur d’autres options. Par
@ exemple, lorsque vous choisissez Assemblé, Agrafage cahier, une icone
apparait a co6té de I’option Perforation/pliage. Lorsque vous sélectionnez
cette icone, une boite de dialogue contextuelle s’affiche et vous explique pourquoi
I’option n’est pas disponible ou pourquoi elle est limitée a une sélection particuliére,
celle de Pliage cahier dans ce cas.
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Onglets

L’emplacement des fonctions sur les onglets d’un pilote peut varier selon le type de
pilote et selon les options disponibles.

Onglets Général

Vous pouvez accéder a ces onglets a partir de la boite de dialogue d’impression de
votre application. Les modifications des paramétres du pilote effectuées a partir de
ces onglets sont temporaires et concernent seulement I’application et le document

ouverts.

Les fonctions les plus fréquemment utilisées se trouvent dans 1’onglet Support/
Réception. Par exemple, vous pouvez choisir d’imprimer en recto verso, sélectionner
un support spécifique sur lequel imprimer ou différer votre travail d’impression a une
heure de votre choix. L’onglet Support/Réception regroupe aussi les options de
finition, telles que I’assemblage, 1’agrafage, le pliage ou la perforation, selon le
module de finition installé.

Si vous avez activé I’option de communication bidirectionnelle pour votre pilote
d’imprimante, un bouton Etat s’ajoute dans I’onglet Support/Réception. Lorsque vous
choisissez ce bouton, la boite de dialogue Etat s’ouvre et affiche les informations
spécifiques concernant 1’état opérationnel de I’imprimante et vos travaux
d’impression. Reportez-vous  la section Boite de dialogue Etat, page 1-32.

L’onglet Options Image regroupe les fonctions de manipulation d’image, comme par
exemple Réduction/agrandissement, Luminosité ou Image miroir, une fonction qui
permet de retourner I’image de gauche a droite, inversant ainsi I’image et le texte
associé.

L’onglet Présentation/Filigrane contient toutes les fonctions utiles pour le format
cahier et les filigranes.

L’onglet Avancées regroupe les fonctions qui, une fois définies, ne sont pas
susceptibles d’étre modifiées souvent, comme par exemple Demander page de garde,
Décalage des jeux et Formats personnalisés.
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Onglets de valeurs par défaut

Vous pouvez accéder a ces onglets a partir du dossier Imprimantes et seulement si
vous disposez de droits administrateur. Sur le bureau, sélectionnez Démarrer >
Paramétres > Imprimantes. Avec le bouton droit de la souris, cliquez sur I’icone de
I’imprimante et sélectionnez Propriétés (9x), Valeurs par défaut du document
(NT 4.0) ou Options d’impression (2000/XP) dans le menu. La boite de dialogue du
pilote d’imprimante apparait. Les paramétres de cet onglet deviennent les paramétres
par défaut du pilote. Vous pouvez accéder a tous les onglets généraux des pilotes a
partir de la boite de dialogue d’impression de votre application, ainsi qu’a partir
d’autres onglets tels que ’onglet Configuration et I’onglet Parameétres (ou Réglages)
du périphérique.

L’onglet Configuration contient trois boutons : Configuration bidirectionnelle,
Options disponibles et Comptabilité. Chaque bouton ouvre une boite de dialogue qui
vous permet de configurer votre pilote.

m  Le bouton Configuration bidirectionnelle permet d’activer la communication
bidirectionnelle. Le pilote pourra alors vous communiquer des informations sur
votre travail d’impression, le systeme Xerox et 1’état des supports. Cf. Pilotes
d’imprimante bidirectionnels, page 1-31.

m  Le bouton Options disponibles vous permet de configurer manuellement votre
pilote pour le nombre de magasins requis et les options disponibles sur votre
systéme Xerox.

m  Le bouton Comptabilité vous permet de régler les fonctions de comptabilité dont
vous disposez. Consultez la rubrique Comptabilité¢ dans le systeme d’aide pour
plus de détails.

L’onglet Parameétres (ou Réglages) du périphérique regroupe les fonctions qui
concernent les paramétres de polices et les paramétres PostScript.
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Systéme d’aide des pilotes

Le systéme d’aide est la principale source d’information en ce qui concerne les pilotes
d’imprimante. Chaque onglet du pilote comporte un bouton Aide qui vous permet
d’accéder facilement au systéme d’aide. A partir de ce bouton, vous pouvez consulter
des informations relatives aux fonctions de cet onglet particulier ou de tout autre
onglet du pilote. Parmi les éléments particulierement utiles du systéme d’aide, le
menu Comment vous propose des procédures a suivre pour utiliser chaque fonction.
Vous y trouverez par exemple comment imprimer des cahiers, comment activer/
désactiver les pages de garde, comment imprimer des transparents et comment
contréler I’utilisation de I’imprimante par compte d’utilisateur.

L’aide contient aussi des renseignements sur la résolution des problémes et des
informations sur les diverses contraintes d’utilisation, telles que les contraintes liées a
la finition, au format et au type de support.

Vous trouverez également dans le systéme d’aide deux cartes de référence sur les
fonctions des pilotes d’imprimante.

Cartes de référence

m  Emplacement des fonctions : Vous pouvez vous référer a cette carte pour savoir
ce qu’est un pilote d’imprimante, ou le trouver et comment 1’utiliser. Cette carte
décrit aussi I’emplacement de chaque fonction dans le pilote. Imprimez-la pour
consulter facilement la liste des nombreuses options que vous pouvez utiliser et
localiser ces derniéres dans le pilote d’imprimante.

m  Description des fonctions : Consultez cette carte pour savoir comment utiliser
certaines fonctions qui permettent d’améliorer I’impression de vos documents.
Imprimez et affichez cette carte pour pouvoir vous y référer facilement.

Structure du pilote 2-5



2-6 Utilisation optimale des pilotes d’'imprimante



AN 4

Installation du Gestionnaire de polices

Le Gestionnaire de polices permet de gérer des polices sur vos imprimantes réseau.
Vous pouvez établir et modifier des listes de polices pour vos imprimantes. Par
exemple, si un document utilise des polices particuliéres qui ne sont pas disponibles
sur I’imprimante, vous pouvez, a 1’aide de cet utilitaire, télécharger les polices
nécessaires sur I’imprimante. Grace a cet utilitaire, vous pouvez afficher ou imprimer
des polices, ainsi que les télécharger sur des imprimantes ou les exporter vers un
fichier. En outre, il est possible de manipuler des listes d’imprimantes dans le cadre de
la gestion de polices.

Contenu de ce chapitre :

m  [nstallation du Gestionnaire de polices. .. ........................ 3-2
m  Acces au Gestionnaire de polices . .. ......... ... ... ... ...... 3-2
m  Désinstallation du Gestionnaire de polices. . ...................... 33
m  Modification du Gestionnaire de polices ......................... 33
m  Réparation du Gestionnaire de polices. .......................... 33
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Installation du Gestionnaire de polices

Y» Pour installer le Gestionnaire :

1 Insérez le CD des pilotes d’imprimante et de télécopieur CentreWare dans le
lecteur. Le programme AutoRun démarre.

2 Cliquez sur Utilitaires.

3 Cliquez sur Installer le Gestionnaire de polices.

4 L Assistant d’installation s’ouvre. Cliquez sur Suivant.

5 Acceptez le contrat de licence puis cliquez sur Suivant.

6 Entrez le nom d’utilisateur et de ’entreprise.

7 Sélectionnez le type d’installation : Installation standard ou Installation
personnalisée. Cliquez sur Suivant.

8  Cliquez sur Installer pour installer I’utilitaire sur le poste de travail.

9  Cliquez sur Terminer pour quitter I’ Assistant d’installation.

L’installation est terminée.

Accés au Gestionnaire de polices

» Pour accéder au Gestionnaire sous environnement Windows :

A partir du bureau, sélectionnez Programmes > Gestionnaire de polices
Xerox > Gestionnaire de polices.

Utilisation du Gestionnaire de polices

Le systéme d’aide est la principale source d’information en ce qui concerne
I’utilisation du gestionnaire de polices. Vous pouvez y accéder a partir des boutons
Aide. Vous y trouverez des descriptions de fonctions et des procédures d’utilisation
détaillées.
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Désinstallation du Gestionnaire de polices

Pour désinstaller le Gestionnaire, utilisez I’assistant Ajout/suppression de

programmes situé¢ dans le dossier Panneau de configuration. Vous pouvez aussi
modifier et/ou réparer le Gestionnaire a partir du CD des pilotes d’imprimante et de
télécopieur CentreWare.

Pour désinstaller I'utilitaire :

1

Cliquez deux fois sur Poste de travail > Panneau de configuration > Ajout/

suppression de programmes. La boite de dialogue Ajout/suppression de
programmes s’ ouvre.

Suivez les instructions de ’assistant pour supprimer le Gestionnaire de votre
systéme.

Pour modifier I'utilitaire :

Cette option permet de changer les fonctions installées de I’utilitaire.

1

5

Insérez le CD des pilotes d’imprimante et de télécopieur CentreWare dans le
lecteur de CD-ROM.

Cliquez sur Utilitaires > Installer le gestionnaire de polices. L’assistant
Installation apparait.

Sélectionnez Modifier et cliquez sur Suivant.

Dans ’arborescence, sélectionnez une application dans laquelle effectuer les
modifications. Cliquez sur Suivant.

Cliquez sur Installer.

Pour réparer I'utilitaire :

Cette option permet de réparer des fichiers manquants ou endommagés, des
raccourcis et des entrées de registre.

1

Insérez le CD des pilotes d’imprimante et de télécopieur CentreWare dans le
lecteur de CD-ROM.

Cliquez sur Utilitaires > Installer le gestionnaire de polices. L’assistant
Installation apparait.

Sélectionnez Réparer.

Cliquez sur Installer.

Désinstallation du Gestionnaire de polices
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Installation de I'Outil de soumission TIFF

L’Outil de soumission TIFF permet aux utilisateurs de soumettre des fichiers TIFF
(Tagged Image File Format) et PDF (Portable Document Format) directement a un
systéme Xerox pour les imprimer.

L’avantage principal de cette application est qu’elle n’ajoute pas d’informations
PostScript supplémentaires au fichier soumis (souvent appelé empaqueteur
PostScript). Les fichiers TIFF ou PDF sont soumis comme des fichiers (source) préts
a étre imprimés. Cela permet au processeur RIP du systéme Xerox de traiter les
fichiers TIFF et PDF trés rapidement.

Contenu de ce chapitre :

Conditions requises pour le poste de travail. . .. ................... 4-2
Systemes Xerox prisencharge .......... ... ... i, 4-2
Installation de I’Outil de soumission TIFF . . ... ................... 4-3
Acces a I’Outil de soumission TIFF ... ...... ... .. .. uiui. . 4-3
Désinstallation de I’Outil de soumission TIFF. . ................... 4-4




Conditions requises pour le poste de travail

L’Outil de soumission TIFF peut étre utilisé sur des postes de travail qui remplissent
les conditions de configuration suivantes :

Windows 98
Windows NT 4.0
Windows 2000
Windows XP

4 Mo d’espace disque

Systémes Xerox pris en charge

Les modeles de systéme Xerox suivants prennent en charge I’impression TIFF via
I’Outil de soumission TIFF :

m WorkCentre Pro 40 Color / 32 Color

m WorkCentre Pro 55/45/35

m WorkCentre Pro 90/75/65

m  WorkCentre M 55/45/35
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Installation de I’Outil de soumission TIFF

La procédure ci-dessous vous permet d’installer le logiciel Outil de soumission TIFF
sur un poste de travail Windows.

Pour installer I’Outil de soumission TIFF :

1 Insérez le CD des pilotes d’imprimante et de télécopieur CentreWare dans le
lecteur approprié. Le programme AutoRun est lancé.

Cliquez sur Utilitaires.

Cliquez sur Installer ’Outil de soumission TIFF.

Cliquez sur Suivant dans la fenétre d’accueil de 1’assistant d’installation.
Lisez I’accord de licence d’utilisation du logiciel et cliquez sur Oui.

Entrez votre nom d’utilisateur et le nom de la société puis cliquez sur Suivant.
Cliquez sur Suivant pour choisir la destination.

Cliquez sur Suivant pour sélectionner le dossier de programme.

O 0 9 O L B~ W N

Cliquez sur Terminer. Vous pouvez a présent utiliser 1’Outil de soumission TIFF
CentreWare.

Acceés a I’'Outil de soumission TIFF

Pour accéder a I'application depuis votre PC :

A partir du bureau, sélectionnez Démarrer > Programmes > Xerox
CentreWare > Outil de soumission TIFF CentreWare.

Utilisation de I’'Outil de soumission TIFF

Le systéme d’aide est la principale source d’information en ce qui concerne
I’utilisation de 1’Outil de soumission TIFF. Vous pouvez y accéder a partir des
boutons Aide, et vous y trouverez des descriptions de fonctions et des procédures
d’utilisation détaillées.
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Désinstallation de I’Outil de soumission
TIFF

La procédure ci-dessous vous permet de désinstaller le logiciel Outil de soumission
TIFF sur un poste de travail Windows.

Y» Pour désinstaller I’Outil de soumission TIFF :

1  Cliquez deux fois sur Poste de travail > Panneau de configuration > Ajout/
suppression de programmes. [’assistant Ajout/suppression de programmes
s’ouvre.

2 Suivez les instructions de 1’assistant pour supprimer 1’Outil de soumission TIFF
de votre systéme.
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Résolution des incidents

Des erreurs d’applications, de périphériques et de réseaux peuvent survenir dans
différentes conditions d’impression. Dans la plupart des cas, il suffit pour résoudre
I’incident de redémarrer I’application, le poste de travail ou I’imprimante. Le présent
chapitre décrit certains des incidents les plus courants et traite des questions
fréquemment posées liées aux pilotes d’imprimante et de télécopieur CentreWare et a
I’impression sur votre systéme Xerox.

Contenu de ce chapitre :

m  Identification d’unincident............. .. ... . ..., 5-2
B J0CIdents COUFanES . . .. ... ..ot 5-3
B Question fréquemment POSEES. . .. . .......uuu e 5-8
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Identification d’un incident

Lorsqu’un incident persiste, prenez note des messages d’erreur et rassemblez les
informations permettant de 1’identifier. Les procédures de résolution d’incidents
recommandées sont répertoriées ci-apres :

Définissez I’incident de maniére précise. Quand, ou et comment 1’incident se
produit-il ?

Recréez I’incident. L’incident peut-il étre recréé constamment ou s’agit-il d’un
incident intermittent ?

Demandez a d’autres utilisateurs s’ils ont déja été confrontés a 1’incident et
établissez un journal pour identifier la fréquence de I’incident.

Analysez les données pour déterminer les tendances et les attributs
caractéristiques associés éventuellement a I’incident. Par exemple, 1’incident
concerne-t-il uniquement un type d’imprimante spécifique ou une configuration
de réseau ou de poste de travail particuliére ?

Consultez la documentation du produit, y compris les fichiers LISEZMOI et les
rubriques Résolution d’incidents, pour déterminer si des incidents similaires sont
connus.

Si vous ne pouvez pas identifier la cause de I’incident et le résoudre, contactez le
Centre Services Xerox. Mettez a la disposition de votre interlocuteur les éléments que
vous avez rassemblés pour identifier ’incident.
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Incidents courants

La présente section traite de problémes de fonctionnalité courants liés aux pilotes
d’imprimante et aux applications.

Impression de fichiers Adobe Acrobat

Les impressions de documents PDF effectuées a I’aide d’un pilote PCL présentent de
nombreux défauts (lignes parasites, espacements de caractéres aléatoires, pertes de
données), ce quelle que soit la version de Adobe Acrobat. Pour imprimer des fichiers
Acrobat PDF, il est recommandé d’utiliser un pilote PostScript CentreWare.

Impression Cahier et N en 1

Certaines applications ne prennent pas en charge I’impression Cahier ou N en 1.

Les documents de fusion et publipostage de Microsoft Word ne peuvent pas étre
imprimés en mode Cahier ou N en 1.

L’impression d’un cahier depuis Adobe Acrobat sous Windows NT peut
entrainer la perte de données. Dans ce cas et pour résoudre 1’incident, désactivez
I’option Activer la fonction émulation PostScript dans le pilote d’imprimante.

Lors de I’utilisation des pilotes PCL pour Windows 95/98/Me, il peut étre
nécessaire de rétablir les paramétres par défaut de I’impression Cahier et N en 1
avant d’enregistrer les documents. En effet, certaines applications, telles que
Microsoft Word 97, enregistrent le paramétre d’échelle avec le document. Ainsi,
a la réouverture du document, il se peut que le texte et les graphiques soient
imprimés en format réduit, a moins que vous n’ayez rétabli la valeur 1 en 1 du
paramétre N en 1 sur I’onglet Présentation/Filigrane avant I’impression. Il est
généralement recommandé de rétablir la valeur 1 en 1 avant d’enregistrer et de
fermer les documents.

Lors de I’utilisation des pilotes d’imprimante PCL5e pour Windows 95/98/Me,
les options d’impression N en 1 et Cahier ne fonctionnent pas avec Corel Draw
version 8.

Lors de I’utilisation des pilotes d’imprimante PCL5e pour Windows 95/98/Me,
utilisez le mode PCL Bitmap pour imprimer des documents N en 1/Cahier
volumineux qui ne s’impriment pas correctement en mode vectoriel.
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Symbole de I'euro

La famille de polices Xerox Euro a été congue pour permettre I’impression du
symbole monétaire de 1’euro dans des polices qui ne prennent pas encore en charge ce
caractére. Cette famille de polices se compose du symbole de 1’euro dans différents
styles et graisses destiné a étre utilisé avec les styles de police les plus courants. De
nombreux styles intégrent un symbole d’une largeur numérique conforme aux régles
de conception standard du symbole de 1’euro, ainsi qu’une version de créateur du
caractére, ¢laborée pour ressembler davantage a la police originale. Pour utiliser le
symbole, choisissez la police Xerox Euro et appuyez sur les touches correspondant au
style de police utilisé.

m  Les polices Xerox Euro sont fournies sur le CD des pilotes d’imprimante et de
télécopieur CentreWare, dans le dossier English\Drivers\Fonts\Windows.

m  Vous trouverez des informations complémentaires ainsi que la procédure
d’installation des polices sur le site Web de Xerox (www.xerox.com). Les
utilisateurs de Windows 95/98/Me sont invités a se rendre sur le site Web de
Microsoft pour télécharger une mise a jour systéme du symbole de I’euro.

REMARQUE : Des mises & jour produit gratuites pour Windows 95/98/Me/NT et
Windows 2000 permettront aux utilisateurs d’entrer et d’afficher le symbole de
I'euro dans des applications qui gerent ce dernier.

m  Siles polices de votre imprimante n’intégrent pas le symbole de 1’euro, un carré
blanc est imprimé a la place de ce dernier. Pour résoudre ce probléme, vous
pouvez envoyer les polices de I’euro vers I’imprimante en tant qu’images bitmap.

m  Pour les pilotes PCL, sélectionnez 1’option Toujours envoyer a ’imprimante
dans le pilote PCL CentreWare lors de I’impression du symbole de 1’euro. Si
celui-ci ne s’imprime toujours pas, sélectionnez I’option Imprimer en tant que
graphiques.

Impression de fichiers PDF

m  L’impression d’un document PDF volumineux peut se traduire par I’impression
de pages d’erreurs de contrdle de limite ou d’une page de garde uniquement.
Dans ce cas, imprimez le fichier PDF a I’aide du pilote d’imprimante PostScript
ou via le protocole LPR.

m  Les pilotes d’imprimante PCL5e pour Windows 95/98/Me ne parviennent pas a
traiter certains fichiers PDF correctement. Cela se traduit par 1’insertion de
caractéres blancs et I'utilisation de polices incorrectes dans les documents
imprimés.
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Applications Microsoft

Excel

Pour modifier les options liées au type de travail d’un document séparé, vous
devez définir le type de travail a partir de Microsoft Excel (boite de dialogue
Mise en page). Les modifications de type de travail appliquées a un travail
particulier ne prennent pas effet si vous appelez le pilote d’imprimante et de
télécopieur CentreWare a partir du dossier Imprimantes.

Excel génére plusieurs travaux d’impression au lieu de plusieurs exemplaires
d’un méme document. Cela peut étre lié a une dégradation des performances
ainsi qu’au dysfonctionnement de certaines options, telles que Jeu échantillon,
qui dépendent de I’impression de plusieurs jeux. Il n’existe aucune solution a cet
incident.

L’impression sous Excel de documents comportant a la fois des pages portrait et
paysage peut poser probléme. Pour résoudre 1’incident, essayez de sélectionner
un autre pilote d’imprimante avant de resélectionner le pilote d’origine.

PowerPoint

L’option de Microsoft PowerPoint qui permet d’optimiser I’impression noir et blanc
génére des résultats inattendus lorsque le mode graphique Bitmap est sélectionné
dans le pilote d’imprimante PCL CentreWare. Ne choisissez pas 1’option noir et blanc
lorsqu’une impression bitmap est requise.

Word 6.0

Si vous accédez aux pilotes d’imprimante via Microsoft Word version 6.0, les
modifications apportées aux parameétres du pilote sont enregistrées comme
nouvelles valeurs par défaut. Ces derniéres s’appliquent alors a toutes les
applications qui font appel au méme pilote d’imprimante.

Microsoft Word version 6.0 ne gére pas les formats de support personnalisés. En
effet, cette version de Word remplace automatiquement tout format personnalisé
défini dans le pilote d’imprimante CentreWare par le format de support standard
le plus approchant.

Word 6.0 peut ignorer certaines modifications de paramétrage du pilote
d’imprimante lorsque le pilote est ouvert a partir de Word et qu’un fichier est
imprimé immédiatement apres que les modifications ont été apportées. Dans ce
cas, il peut étre nécessaire de fermer puis de rouvrir la boite de dialogue
Imprimer dans Word (Fichier > Imprimer).
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Pilote d’imprimante PCL

Mode Bitmap

Utilisez le mode Bitmap PCL pour imprimer les types de documents suivants avec le
pilote d’imprimante PCL5e pour Windows 95/98/Me :

m  pages Web avec images animées

m  documents Corel Draw. Cette derni¢re application peut générer un nombre
excessif de commandes vectorielles, augmentant ainsi le temps de traitement
de chaque travail.

Impression de texte couleur en noir

Cette option peut ne pas fonctionner avec certaines applications, ou il peut étre
nécessaire de la sélectionner depuis 1’application (a condition qu’elle soit gérée).
Certaines applications, telles que WordPerfect et MS Publisher, impriment
systématiquement le texte en tant que graphiques ou peuvent basculer en mode
graphique lorsque la mémoire est insuffisante ou lorsque le texte est trés complexe.
Dans ce cas, I’option Imprimer texte couleur en noir des pilotes PCL CentreWare
ne fonctionne pas.

FrameMaker ne prend pas en charge le jeu échantillon

Certaines applications générent des données d’impression destinées a des
imprimantes de pages plutot qu’a des imprimantes de documents, telles que les
systemes WorkCentre Pro et WorkCentre. Lorsque les données d’impression sont
transmises dans ce format, les WorkCentre Pro et WorkCentre impriment le premier
jeu d’un travail Jeu échantillon, mais les jeux restants du document sont supprimés.
Il n’existe aucune solution a cet incident.
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Filigranes

L’image de prévisualisation d’un filigrane dans les pilotes d’imprimante peut ne pas
toujours correspondre parfaitement au filigrane imprimé. Cela provient
principalement des différences de police et/ou de résolution qui existent entre 1I’écran
et ’imprimante. L’utilisation de polices TrueType équivalentes au lieu des polices
résidentes permet d’atténuer ces différences.

11 arrive qu’avec certaines applications, les pilotes PCL CentreWare impriment les
filigranes au premier plan méme lorsque 1’option d’impression de fond ou d’arriére-
plan est sélectionnée dans le pilote. Cela est lié au fait que les applications utilisent
différentes méthodes pour transmettre les données a I’imprimante.

La seule solution connue a ce probléme consiste a réduire la densité du filigrane de
maniére a ce que ce dernier n’écrase pas le texte dans le document.

WordPerfect

m  Dans le cas ou des incidents se produisent lors de I’agrafage de plusieurs
exemplaires d’un travail d’impression en documents séparés sous WordPerfect
8.x, procurez-vous le service pack disponible pour WordPerfect sur le site
www.corel.fr et installez-le.

m  WordPerfect 8.x pour Windows ne gére pas les types de travaux Jeu échantillon.

m  WordPerfect 8.x pour Windows ne gére pas les formats de support B4, JIS, B4
ISO, B6 et A6.

m  [’option de mise a I’échelle de WordPerfect versions 7, 8 et 9 prévaut sur
I’option Réduction/agrandissement des pilotes CentreWare. Pour régler la mise
a I’échelle, utilisez 1’option correspondante dans les propriétés Imprimer/
personnaliser plutot que 1’option Réduction/agrandissement du pilote
d’imprimante Centre Ware.

m  Sous WordPerfect 6.1, il se peut que la police Playbill ne s’imprime pas
correctement lorsque I’option Utiliser les polices d’imprimante est sélectionnée
car I’imprimante ne gere pas cette police.
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Question fréiquemment posées

m  Comment obtenir des pilotes d’imprimante ?

Les pilotes d’imprimante sont disponibles sur le CD correspondant de CentreWare ou
sur le site Web de Xerox a I’adresse www.xerox.com. Pour plus d’informations,
reportez-vous a la section Disponibilité des pilotes d’imprimante et de télécopieur
CentreWare, page -xi.

m  Comment déterminer quel est le pilote d’imprimante nécessaire ?

Pour déterminer quel est le pilote d’imprimante nécessaire, rassemblez les
informations suivantes :

m  mode¢le de votre systéme Xerox (exemple : WorkCentre Pro 55),
m  environnement d’exploitation (exemple : Windows NT),
m  type de pilote (exemple : PostScript ou PCL).

m  Comment obtenir un pilote personnalisé pour un environnement, tel qu’une
plate-forme DOS ou grand systéme ?

Sous DOS ou d’autres environnements non pris en charge par les pilotes
d’imprimante CentreWare, vous pouvez accéder au guide de référence du PDL a
partir du document Astuces (Customer Tips) a I’adresse www.xerox.com. Vous
trouverez dans ce guide des informations de syntaxe nécessaires relatives aux
fonctions évoluées du systéme Xerox. Ces informations vous permettront de
personnaliser I’impression dans des environnements non pris en charge.
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